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คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรลงทะเบียนและย่ืนค ำขอรับเงนิเบีย้ยังชีพผู้สูงอำยุ 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ: กองการศกึษางานพฒันาชมุชน เทศบาลต าบลโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงำน:การลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอายุ 
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:งานพฒันาชมุชน กองการศกึษาเทศบาลต าบลโพนทอง  
3. ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนว่ยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร:ขึน้ทะเบียน  
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือที่เก่ียวข้อง: 

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยหลกัเกณฑ์การจ่ายเงินเบีย้ยงัชีพผูสู้งอายขุององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ. 2552 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  

7. พืน้ท่ีให้บริกำร: ท้องถ่ิน  

8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ ระเบียบกระทรวงมหาดไทย  

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 10นาที 
9. ข้อมูลสถติ ิ
 จ ำนวนเฉล่ียต่อเดือน0  

 จ ำนวนค ำขอที่มำกที่สุด 0  

 จ ำนวนค ำขอที่น้อยที่สุด 0  

10. ช่ืออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน การลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอาย ุงานพฒันาชมุชน            
กองการศกึษา เทศบาลต าบลโพนทอง อ.โพนทอง จ.ร้อยเอ็ด  

11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  
1) สถานท่ีให้บริการกองการศึกษา งานพฒันาชมุชน เทศบาลต าบลโพนทอง 

369 หมู่ 10 ต าบลสระนกแก้ว 
อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด45110 
โทร. 043-571221 ตอ่ 113 
/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวนั จนัทร์ ถึง วนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. 
หมายเหตุ – 
 

 



2/5 
 

12. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ด้วยหลกัเกณฑ์การจ่ายเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอายขุององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน พ.ศ. 2552
ก าหนดให้ภายในเดือนพฤศจิกายนของทกุปี ให้ผู้ ท่ีจะมีอายคุรบ 60 ปีบริบรูณ์ขึน้ไปในปีงบประมาณถดัไป และมี
คณุสมบตัคิรบถ้วนตามข้อ ๖ มาลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอายดุ้วยตนเองตอ่องค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ินท่ีตนมีภมูิล าเนา ณ ส านกังานขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน หรือสถานท่ีท่ีองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินก าหนด 
 หลักเกณฑ์ 
ผู้ มีสิทธิจะได้รับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอาย ุต้องเป็นผู้ มีคณุสมบตัแิละไมมี่ลกัษณะต้องห้าม ดงัตอ่ไปนี ้
     1. มีสญัชาตไิทย และยงัไมเ่คยลงทะเบียนมาก่อน 
     2. มีภมูิล าเนาอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลโพนทอง 
     3. ไมเ่ป็นผู้ได้รับสวสัดกิารหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหนว่ยงานของรัฐหรือองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน ได้แก่ ผู้ รับ
เงินบ านาญ เบีย้หวดั บ านาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใดในลกัษณะเดียวกนั ผู้สงูอายท่ีุอยูใ่นสถานสงเคราะห์ ของรัฐหรือ
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน ผู้ ได้รับเงินเดือน คา่ตอบแทน รายได้ประจ า หรือผลประโยชน์ตอบแทน อย่างอ่ืนท่ีรัฐหรือ
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน จดัให้เป็นประจ า 
ในการย่ืนค าขอลงทะเบียนรับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอาย ุผู้สงูอายจุะต้องแสดงความประสงค์ขอรับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอายโุดย
วิธีใดวิธีหนึง่ ดงัตอ่ไปนี ้
แบบที่ 1: โอนเงินเข้าบญัชีเงินฝากธนาคารในนามผู้ มีสิทธิ หรือโอนเงินเข้าบญัชีเงินฝากธนาคารในนามบคุคลท่ีได้รับ
มอบอ านาจจากผู้ มีสิทธิ (ธนาคารกรุงไทย ประเภทออมทรัพย์ ธนาคารออมสิน ธนาคารธกส. 
 วิธีการ 
     1. ผู้ ท่ีจะมีสิทธิรับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอายใุนปีงบประมาณถดัไป ย่ืนค าขอตามแบบพร้อมเอกสารหลกัฐานตอ่องค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน ณ สถานท่ีและภายในระยะเวลา ท่ีองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินประกาศก าหนดโดยย่ืนค าขอด้วย
ตนเองหรือมอบอ านาจให้ผู้ อ่ืนด าเนินการได้ 
     2. กรณีผู้สงูอายท่ีุได้รับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอายจุากองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินในปีงบประมาณท่ีผ่านมาให้ถือว่าเป็นผู้
ได้ขึน้ทะเบียนและย่ืนค าขอรับเบีย้ยงัชีพผู้สูงอายตุามระเบียบนีแ้ล้ว 
     3. กรณีผู้สงูอายท่ีุมีสิทธิได้รับเบีย้ยงัชีพย้ายท่ีอยู ่และยงัประสงค์จะรับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอาย ุต้องไปแจ้งตอ่องค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ินแหง่ใหมท่ี่ตนย้ายไป ภายในเดือนพฤศจิกายนท่ีเปิดให้มีการลงทะเบียนย่ืนค าขอรับเงินเบีย้ยงัชีพ
ผู้สงูอาย ุ
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13. ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รำยละเอียดของขัน้ตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

1. ผู้ ท่ีประสงค์จะขอรับเบีย้
ยงัชีพผู้สงูอายใุน
ปีงบประมาณถดัไป หรือ
ผู้ รับมอบอ านาจ ย่ืนค าขอ
ลงทะเบียนพร้อมเอกสาร
หลกัฐาน 
2. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบค า
ร้องขอลงทะเบียน และ
เอกสารหลกัฐานประกอบ 
ระยะเวลา 5 นาที 
3. ออกใบรับรองการ
ลงทะเบียน ตามแบบย่ืนค า
ขอลงทะเบียน ให้กบัผู้ขอ
ลงทะเบียนหรือผู้ รับมอบ
อ านาจ ระยะเวลา 5 นาที 
 

10 นาที งานพฒันาชมุชน 
กองการศกึษา
เทศบาลต าบล
โพนทอง    

(ภายในเดือน
พฤศจิกายนของ
ทกุปี) 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 8.3 วนัท าการ 
 

14. งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขัน้ตอน และระยะเวลำปฏิบัตริำชกำรมำแล้ว  
ยงัไมผ่า่นการด าเนินการลดขัน้ตอน 
 
15. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ ำตวั
ประชำชน 

กรมกำรปกครอง 1 1 ฉบบั - 
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15.2) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับยื่นเพิ่มเตมิ 

ที่ รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) ทะเบียนบ้ำน กรมกำรปกครอง 1 1 ฉบบั - 

2) 

สมดุเงินฝำก
ธนำคำรกรุงไทย 
ออมสิน, ธกส 

- 1 2 ฉบบั (กรณีผู้ขอรับเบีย้
ยงัชีพผู้สงูอำยุ
ประสงค์ขอรับเงิน
เบีย้ยงัชีพผู้สงูอำยุ
ผำ่นธนำคำร)) 

 
16. ค่ำธรรมเนียม 
1) ไม่มีค่ำธรรมเนียม 

ค่ำธรรมเนียม0 บาท 
หมำยเหตุ - 

 
17. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
1) ช่องทำงกำรร้องเรียนถ้าการให้บริการไมเ่ป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบไุว้ข้างต้น หรือเม่ือประกาศรายช่ือผู้ มีสิทธิ

ไมป่รากฏรายช่ือ  ผู้ขึน้ทะเบียนขอรับเงินเบีย้ยงัชีพ สามารถติดตอ่เพ่ือร้องเรียนได้ท่ี งานพฒันาชมุชนกอง
การศกึษา เทศบาลต าบลโพนทอง หมายเลขโทรศพัท์ 043-571221 ตอ่ 113 หรือ http://www.Phonthong.org 
หมายเหตุ- 

 
18. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  
1) แบบค าขอลงทะเบียนรับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สงูอายุ 
2) หนงัสือมอบอ านาจย่ืนค าขอแทนผู้สงูอายุ 

(เอกสารผูรั้บมอบอ านาจ) 
1.บตัรประชาชนพร้อมส าเนา จ านวน 1 ฉบบั 
2.ทะเบียนบ้านพร้อมส าเนา จ านวน 1 ฉบบั) 

 
19. หมำยเหตุ 
สอบถายรายละเอียดเพิ่มเติมได้ท่ี งานพฒันาชมุชน กองการศกึษา เทศบาลต าบลโพนทอง โทร 043-571221ตอ่113 
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