
แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2562 ดา้นเปา้หมาย
กฟน.3 (ฉบบัทบทวนครั้งที่ 1) (Goal)

1. วัตถุประสงค์เชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัองค์กร 4. เปา้หมาย
    SO2 มุ่งสู่องค์กรที่เปน็เลิศในด้านจ าหนา่ย    - อตัราส่วนผลตอบแทนสินทรัพย์รวม (ROA)
          กระแสไฟฟา้โดยพฒันาประสิทธิภาพ    - การบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนนิงาน (CPI-X)
          ของทกุระบบงาน

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงานระดบัสายงาน 7. เปา้หมาย
             -    - ค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit : EP) ของศูนย์ฯ

   - อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA)
   - ความสามารถในการหารายได้การใหบ้ริการธุรกจิเสริม
   - ประสิทธิภาพในการควบคุมต้นทนุและบนัทกึต้นทนุใหไ้ด้ระดับ
     ก าไรที่เหมาะสมส าหรับงานใหบ้ริการธุรกจิเสริม กอ่สร้าง
     ระบบไฟฟา้ใหก้บัผู้ใช้ไฟฟา้ CO2.2
   - ประสิทธิภาพของการปดิงานของใบส่ังงาน WMS งานบริการ
     ธุรกจิเสริมกลุ่มงานตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา
   - การบนัทกึเวลาปฏบิติังาน (Time Confirm)
   - ค่าใช้จ่ายจากการด าเนนิงานส่วนกลาง
   - ค่าใช้จ่ายในการด าเนนิงานส่วนภมูภิาค

แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิัติ ผู้รวบรวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ขอ้มลู

(Activities / Action Steps) 1 2 3 4 งบท าการ งบลงทุน งบอ่ืนๆ หลัก/รอง

1. งานเร่งรัดการปดิบญัชงีานก่อสร้าง (AUC) 1.1 งบผู้ใช้ไฟ (C)
     1.1.1 กอ่นป ี2560 ลงไป 
เปา้หมาย  100% 100% - - - ผกส.
ผลการด าเนินงาน

     1.1.2 ป ี2560
เปา้หมาย  100% 100% - - - ผกส.
ผลการด าเนินงาน

เป้าหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ล้านบาท)

เกณฑ์อัตราสว่นผลตอบแทนสนิทรัพยร์วม (ROA)

ด้านเป้าหมาย หน้า 1/5



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิัติ ผู้รวบรวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ขอ้มลู

(Activities / Action Steps) 1 2 3 4 งบท าการ งบลงทุน งบอ่ืนๆ หลัก/รอง

เป้าหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ล้านบาท)

1. งานเร่งรัดการปดิบญัชงีานก่อสร้าง (AUC) (ตอ่)      1.1.3 ป ี2561
เปา้หมาย  100% 100% - - - ผกส.
ผลการด าเนินงาน

     1.1.4 ป ี2562
เปา้หมาย  80% 20% 20% 20% 20% ผกส.
ผลการด าเนินงาน

1.2 งบลงทนุ (I)
     1.2.1 กอ่นป ี2560 ลงไป 
เปา้หมาย  100% 100% - - - ผกส.
ผลการด าเนินงาน

     1.2.2 ป ี2560
เปา้หมาย  100% 100% - - - ผกส.
ผลการด าเนินงาน

    1.2.3 ป ี2561
เปา้หมาย  100% 100% - - - ผกส.
ผลการด าเนินงาน

     1.2.4 ป ี2562
เปา้หมาย  80% 20% 20% 20% 20% ผกส.
ผลการด าเนินงาน

2.3 งบโครงการ (P)
     1.3.1 กอ่นป ี2560 ลงไป 
เปา้หมาย  100% 100% - - - ผกส.
ผลการด าเนินงาน

ด้านเป้าหมาย หน้า 2/5



แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิัติ ผู้รวบรวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ขอ้มลู

(Activities / Action Steps) 1 2 3 4 งบท าการ งบลงทุน งบอ่ืนๆ หลัก/รอง

เป้าหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ล้านบาท)

1. งานเร่งรัดการปดิบญัชงีานก่อสร้าง (AUC)       1.3.2 ป ี2560
(ตอ่) เปา้หมาย  100% 100% - - - ผกส.

ผลการด าเนินงาน

     1.3.3 ป ี2561
เปา้หมาย  100% 100% - - - ผกส.
ผลการด าเนินงาน

      1.3.4 ป ี2562
เปา้หมาย  80% 20% 20% 20% 20% ผกส.
ผลการด าเนินงาน

2. งานบริหารสนิทรัพยด์า้นลกูหน้ีค่ากระแสไฟฟ้า 2.1 เร่งรัดและติดตามใหม้กีารช าระหนี้ค่าไฟฟา้ค้างช าระ
     ของผู้ใช้ไฟฟา้เอกชนรายย่อย ที่เกดิขึ้นในป ี2562

หมายเหต ุ: กรณีที่สามารถขอยกเว้น      ใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมาย
               ไมน่ ามาคิดค่าเกณฑ์ เปา้หมาย  ไมม่หีน้ีค้างช าระเกิน 60% ของรายได้ 60% 60% 60% 60% ผบป.
1. ผู้ใช้ไฟฟา้ที่มกีารปรับปรุงค่าไฟฟา้และได้รับ ผลการด าเนินงาน
   การอนมุติัใหผ่้อนช าระตามระเบยีบ หลักเกณฑ์
   และวิธีปฏบิติัของ กฟภ. 2.2 เร่งรัดและติดตามใหม้กีารช าระหนี้ค่าไฟฟา้ค้างช าระ
2. ผู้ใช้ไฟฟา้ค้างช าระที่ได้รับการอนมุติัใหผ่้อนผัน      ของผู้ใช้ไฟฟา้เอกชนรายใหญ่ ที่เกดิขึ้นในป ี2562
    ตามระเบยีบ หลักเกณฑ์ และวิธีปฏบิติัของ กฟภ.      ใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมาย
3. ผู้ใช้ไฟฟา้ที่มกีารฟอ้งร้องด าเนนิคดี เปา้หมาย   ไมม่หีน้ีค้างช าระเกิน 100% ของรายได้ 100% 100% 100% 100% ผบป.
4. กรณีอื่นที่มเีหตุผลและความจ าเปน็ ส่งผลใหม้ี ผลการด าเนินงาน
    หนี้ค้าง เช่น อยู่ระหว่างการด าเนนิการปรับปรุง
    ค่าไฟฟา้ปรับปรุงเพิ่มกรณีต่าง ๆ เปน็ต้น 2.3 เร่งรัดและติดตามลูกหนี้ค่ากระแสไฟฟา้หลังโอนหกั

     เงินประกนัการใช้ไฟฟา้ ผู้ใช้ไฟฟา้เอกชนรายย่อย 
     ที่เกดิกอ่นป ี2562 ภายในไตรมาสที่ 3/2562
เปา้หมาย   ลดมลูค่าลกูหน้ีฯ ที่เกิดก่อนป ี62 ได ้100% 100% 100% 100% 100% ผบป.
ผลการด าเนินงาน
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิัติ ผู้รวบรวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ขอ้มลู

(Activities / Action Steps) 1 2 3 4 งบท าการ งบลงทุน งบอ่ืนๆ หลัก/รอง

เป้าหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ล้านบาท)

2. งานบริหารสนิทรัพยด์า้นลกูหน้ีค่ากระแสไฟฟ้า 2.4 เร่งรัดและติดตามลูกหนี้ค่ากระแสไฟฟา้ค้างช าระ 
(ตอ่)      ผู้ใช้ไฟฟา้เอกชนรายใหญ่ และเอกชนรายย่อย 

     ที่มหีนี้ค้างช าระมากกว่า 365 วัน
เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ผบป.
ผลการด าเนินงาน

1. งานสนับสนุนดา้นการเงิน การเร่งรัดตดิตาม 1.1 เร่งรัดติดตามการปดิงานของใบส่ังงาน WMS 
   การปดิงานของใบสั่งงาน WMS งานบริการ      งานบริการธุรกจิเสริม กลุ่มงานตรวจสอบ ซ่อมแซมและ
   ธุรกิจเสริม กลุ่มงานตรวจสอบ ซ่อมแซม      บ ารุงรักษา
   และบ ารุงรักษา เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5 ผปบ.
90% ของใบสั่งงาน (ระดบั 5) ผลการด าเนินงาน

1. สว่นแบง่การตลาดงานก่อสร้างระบบไฟฟ้า 1.1 ส่วนแบง่การตลาดงานกอ่สร้างระบบไฟฟา้
   ใหกั้บผู้ใชไ้ฟฟ้า C02.2 ส าหรับหมอ้แปลงขนาด      ใหก้บัผู้ใช้ไฟฟา้ C02.2 ส าหรับหมอ้แปลงขนาด
   น้อยกว่า 250 kVA      นอ้ยกว่า 250 kVA 

เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5 ผบค.
ผลการด าเนินงาน

1. เร่งรัดบนัทกึเวลาปฏบิตังิาน (Time Confirm) 1.1 เร่งรัดบนัทกึเวลาปฏบิติังาน (Time Confirm)
   ในสว่นที่เปน็ทรัพยส์นิของ กฟภ.      ในส่วนที่เปน็ทรัพย์สินของ กฟภ. ในระบบ SAP (PS)

     และ ISU_WMS (ZW01 และ 02) ผกส.
เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5 ผปบ.
ผลการด าเนินงาน ผมต.

รอค่าเปา้หมาย

เกณฑ์ประสทิธิภาพสว่นแบง่การตลาดงานก่อสร้างระบบไฟฟ้าใหกั้บผู้ใชไ้ฟฟ้า C02.2 ส าหรับหมอ้แปลงขนาดน้อยกว่า 250 kVA 

เกณฑ์การบนัทกึเวลาปฏบิตังิาน (Time Confirm)

รอค่าเปา้หมาย

เกณฑ์ประสทิธิภาพของการปดิงานของใบสั่งงาน WMS งานบริการธุรกิจเสริมกลุ่มงานตรวจสอบ ซ่อมแซมและบ ารุงรักษา

รอค่าเปา้หมาย

รอค่าเปา้หมาย
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แผนงาน/โครงการ/งาน แผนปฏบิัติ ผู้รวบรวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ขอ้มลู

(Activities / Action Steps) 1 2 3 4 งบท าการ งบลงทุน งบอ่ืนๆ หลัก/รอง

เป้าหมาย งบประมาณ 
(หน่วย : ล้านบาท)

1. แผนการบริหารค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงาน 1.1 บริหารและควบคุมค่าใช้จ่ายในการด าเนนิงานของ 
   (สว่นภมูภิาค)      กฟข. ใหอ้ยู่ในกรอบวงเงินงบประมาณท าการป ี2562

     ตามเกณฑ์ กฟภ.
จ านวนเงิน เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5 นบช.

ผลการด าเนินงาน

2. ภาพรวมการเบกิจา่ยที่เกิดขึ้นจริงในชว่งป ี 2.1 บริหารและควบคุมค่าใช้จ่ายที่ควบคุมได้ 7 ประเภท 
   (สว่นภมูภิาค)      ใหอ้ยู่ในกรอบวงเงินงบประมาณท าการป ี2562 

เปา้หมาย  ไมเ่กนิร้อยละ 80 80% 80% 80% 80% นบช.
ผลการด าเนินงาน

รอค่าเปา้หมาย

เกณฑ์ค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงานสว่นภมูภิาค
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