
Goal

แผนปฏิบัติการ กฟต.2 ประจ าปี  2565

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
- - 1.1 อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) ร้อยละ 3.72

1.2 การบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (CPI-X) 30,194 ล้านบาท
 

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
 -  - การบริหารค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานของ สายงานฯ ส่วนกลาง ร้อยละ 96

  - การบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของสายงานฯ ส่วนภูมิภาค รอค่าเป้าหมาย
จากสายงานฯ บ.

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล
แผนงานหลักท่ี 1 แผนงานการด าเนินงาน 1. วิเคราะห์ผลการด าเนินงานในปี 2565 และก าหนดเป้าหมายประจ าปี 2565 คร้ัง - 1.00 - - 1.00 1.540 1.540 ฝอภ.(ภาค 4) ฝอภ.(ภาค 4)

ธุรกิจเก่ียวเน่ือง  พร้อมกระจายเป้าหมายให้ส่วนเก่ียวข้องกับการให้บริการธุรกิจเสริม

2. ความสามารถในการหารายได้การให้บริการธุรกิจเสริม ปี 2565 จาก 26 บัญชี ร้อยละ 20.00 50.00 80.00 100.00 100.00 คณะท างานธุรกิจเสริมฯ กฟฟ.ช้ัน 1-3
เป้าหมายปี 2565 ระดับ 5 =** -ข้อมูลข้ึนอยู่กับการจัดสรรค่ากลางจากสายงาน รผก.(ธต) ผบธ.กบล.ต.2 กฟส.
กฟต.2 = 536ล้านบาท

หมายเหตุ: ค่าเป้าหมายเป็นค่าประมาณการโดยน าเกณฑ์ 5 ของปี 2564 (510ล้านบาท)
มาคิดท่ีเกณฑ์ระดับ 3 ของเป้าหมายปี 2565 บวกเพ่ิม+2.5% Interval 
ท่ีระดับ 4 (522.75 ล้านบาท) และท่ีระดับ 5 (536 ล้านบาท)
ท้ังน้ีค่าเป้าหมายจริงรออนุมัติจาก ผวก. (ฝลต.เป็นผู้ด าเนินการ) 
กฟส.อ.ชะอวด ผบต.,กป.

2.1 ด าเนินการเพ่ิมรายได้ธุรกิจเสริม 5 บัญชี ได้แก่ 
2.1.1 รายได้จากงานก่อสร้างให้ผู้ใช้ไฟ(รหัสบัญชี 41035010) (สัดส่วนรายได้ 46.16%) ล้านบาท 49.48 123.71 197.93 247.42 247.42 คณะท างานธุรกิจเสริมฯ กฟฟ.ช้ัน 1-3
1) เพ่ิมมูลค่างานก่อสร้างงบ C02.2 ให้ได้จ านวน 1869 งาน งาน 374 935 1,495 1,869 1,869 ผบธ.กบล.ต.2 กฟส.
*คิดท่ีมูลค่าต่อ 1 งานไม่ต่ ากว่า 132,439บาท ผบธ.กบล.ต.2

กฟส.อ.ชะอวด ผบต.,กป.

2) การด าเนินการสนับสนุนและทบทวน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการประชาสัมพันธ์ลูกค้า คร้ัง 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 
-จัดแผน/แนวทางการประชาสัมพันธ์การให้ลูกค้าทราบบริการส่งเสริมการขาย
-ช้ีแจงแนวทางการประชาสัมพันธ์การให้ลูกค้าทราบบริการส่งเสริมการขาย
กฟส.อ.ชะอวด ผบต.

3) สรุปรายงานผล/วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน คร้ัง 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 
กฟส.อ.ชะอวด ผบต.

มุมมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

หน่วยวัด
เป้าหมายการด าเนินงาน ปี 2565 งบประมาณ (ล้านบาท) 

ผู้ด าเนินการ

/ผู้ปฏิบัติ
ไตรมาส 1 - 4

(1)ลงทุน
(2)ท า

การ
รวม

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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Goal

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล
หน่วยวัด

เป้าหมายการด าเนินงาน ปี 2565 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้ด าเนินการ

/ผู้ปฏิบัติ
ไตรมาส 1 - 4

(1)ลงทุน
(2)ท า

การ
รวม

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

2.1.2 รายได้จากค่าติดต้ัง ตรวจสอบ บ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า(รหัสบัญชี 41039090) (สัดส่วนรายได้ 2.15%) ล้านบาท 2.31 5.77 9.23 11.54 11.54 คณะท างานธุรกิจเสริมฯ กฟฟ.ช้ัน 1-3
1) ประชุมช้ีแจงการคิดค่าใช้จ่ายงานแก้ไขกระแสไฟฟ้าขัดข้อง (แบบฟอร์ม คน.9) คร้ัง 1.00 ผบธ.กบล.ต.2 กฟส., กฟย.
กฟส.อ.ชะอวด ผกป.

2) สรุปรายงานผล/วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน คร้ัง 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 
กฟส.อ.ชะอวด ผกป.

2.1.3 รายได้จากค่าตรวจสอบและบ ารุงรักษาหม้อแปลง (รหัสบัญชี 41039020)  (สัดส่วนรายได้ 1.31%) ล้านบาท 1.40 3.51 5.62 7.03 7.03 คณะท างานธุรกิจเสริมฯ กฟฟ.ช้ัน 1-3
1) ท าการตลาดให้ได้จ านวน 1,233 งาน งาน 247 617 986 1,233 1,233 ผบธ.กบล.ต.2 กฟส., กฟย.
*คิดท่ีมูลค่าต่อ 1 งานไม่ต่ ากว่า 5,700 บาท
กฟส.อ.ชะอวด ผบต.

2) การด าเนินการสนับสนุนและทบทวน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการประชาสัมพันธ์ลูกค้า คร้ัง 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 
-จัดแผน/แนวทางการประชาสัมพันธ์การให้ลูกค้าทราบบริการส่งเสริมการขาย
-ช้ีแจงแนวทางการประชาสัมพันธ์การให้ลูกค้าทราบบริการส่งเสริมการขาย
กฟส.อ.ชะอวด ผบต.

3) สรุปรายงานผล/วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน คร้ัง 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 
กฟส.อ.ชะอวด ผบต.

2.1.4 รายได้จากค่าบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าแบบครบวงจร (รหัสบัญชี 41039100)  (สัดส่วนรายได้ 0.41%) ล้านบาท 0.44 1.11 1.77 2.22 2.22 คณะท างานธุรกิจเสริมฯ กฟฟ.ช้ัน 1-3
1) ท าการตลาดให้ได้จ านวน 40 งาน งาน 8 20 32 40 40 ผบธ.กบล.ต.2 ผวฟ.กบล.ต.2

*คิดท่ีมูลค่าต่อ 1 งานไม่ต่ ากว่า 55,456 บาท ผบธ.กบล.ต.2

กฟส.อ.ชะอวด ผบต.

2) การด าเนินการสนับสนุนและทบทวน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการประชาสัมพันธ์ลูกค้า คร้ัง 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 ผลส.กบล.ต.2

-จัดแผน/แนวทางการประชาสัมพันธ์การให้ลูกค้าทราบบริการส่งเสริมการขาย
-ช้ีแจงแนวทางการประชาสัมพันธ์การให้ลูกค้าทราบบริการส่งเสริมการขาย
กฟส.อ.ชะอวด ผบต.

3) สรุปรายงานผล/วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน คร้ัง 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 
กฟส.อ.ชะอวด ผบต.

2.1.5 รายได้จากบัญชีอ่ืน ๆ (สัดส่วนรายได้ 49.96%) ล้านบาท 53.56 133.89 214.23 267.79 267.79 คณะท างานธุรกิจเสริมฯ กฟฟ.ช้ัน 1-3
1) สรุปรายงานผล/วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน คร้ัง 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 ผบธ.กบล.ต.2 กฟส., กฟย.
กฟส.อ.ชะอวด ผบต.

3. ประสิทธิภาพในการ ควบคุมต้นทุนและบันทึกต้นทุนให้ได้ ผบส.กบญ.ต.2 กฟฟ.ช้ัน 1-3
ระดับก าไรท่ีเหมาะสมส าหรับงานให้บริการธุรกิจเสริม กฟส.
ก่อสร้างระบบไฟฟ้าให้กับผู้ใช้ไฟฟ้า C02.2

เป้าหมายปี 2565 ระดับ 5 =อัตราก าไรร้อยละ 26
(รอเป้าหมายจากสายงาน รผก.(ธต)) ให้ใช้เป้าหมายปี 2564 ไปก่อน ร้อยละ 26.00 26.00 26.00 26.00 26.00 
ตามหนังสือ กธส.(กธ)311/2564 ลงวันท่ี 17 มีนาคม 2564
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Goal

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล
หน่วยวัด

เป้าหมายการด าเนินงาน ปี 2565 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้ด าเนินการ

/ผู้ปฏิบัติ
ไตรมาส 1 - 4

(1)ลงทุน
(2)ท า

การ
รวม

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

* รอเป้าจากส่วนกลาง และให้ใช้เป้าหมายปี 2564 ไปก่อน
กฟส.อ.ชะอวด ร้อยละ 26.00% 26.00% 26.00% 26.00% ผกป.
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Goal

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล
หน่วยวัด

เป้าหมายการด าเนินงาน ปี 2565 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้ด าเนินการ

/ผู้ปฏิบัติ
ไตรมาส 1 - 4

(1)ลงทุน
(2)ท า

การ
รวม

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

4. ประสิทธิภาพของการปิดงานของใบส่ังงาน WMS งานบริการ ผบต.กบญ.ต.2 กฟฟ.ช้ัน 1-3
ธุรกิจเสริมตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา กฟส.

เป้าหมาย ปี 2565 ระดับ 5 = ร้อยละ 95  
(รอเป้าหมายจากสายงาน รผก.(ธต)) ให้ใช้เป้าหมายปี 2564 ไปก่อน ร้อยละ 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00 
ตามหนังสือ กธส.(กธ)311/2564 ลงวันท่ี 17 มีนาคม 2564

* รอเป้าจากส่วนกลาง และให้ใช้เป้าหมายปี 2564 ไปก่อน
กฟส.อ.ชะอวด ร้อยละ 95.00 95.00 95.00 95.00 ผกป.,บต.

5. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนการเช่าพาดสายส่ือสาร ปี 2565

01 ตรวจนับเสาไฟฟ้าเพ่ือเรียกเก็บค่าบริการประจ าปี 2566 ร้อยละ 100.00 100.00 ผธท.กบล..ต.2 กฟฟ.ช้ัน 1-3

    ให้ครบถ้วนภายในไตรมาสท่ี 4/2565 กฟส.

กฟส.อ.ชะอวด ร้อยละ 100.00 100.00 ผกป.

02 ต้ังหน้ีค่าบริการพาดสายและอุปกรณ์ส่ือสารล่วงหน้าประจ าปี 2566

และแจ้งหน้ีให้แล้วเสร็จ ภายในไตรมาสท่ี 1 /2566

     02.1 ผู้ประกอบการท่ีไม่ได้จัดท าสัญญาหลัก จัดส่งเอกสารและใบแจ้งหน้ีให้ผู้ประกอบการ ร้อยละ 100.00 - - - 100.00 ผธท.กบล..ต.2 กฟฟ.ช้ัน 1-3

ภายใน 15 ม.ค. 2565 กฟส.

กฟส.อ.ชะอวด ร้อยละ 100.00 - - - 100.00 ผกป.

     02.2 ผู้ประกอบการท่ีจัดท าสัญญาหลัก ผธท.กบล..ต.2 กฟฟ.ช้ัน 1-3

            02.2.1 จัดส่งเอกสารประกอบใบแจ้งหน้ีให้ กบล . โดยไม่ต้องจัดพิมพ์ใบแจ้งหน้ี ร้อยละ 100.00 - - - 100.00 กฟส.

ภายใน 15 ม.ค. 2565

กฟส.อ.ชะอวด ร้อยละ 100.00 - - - 100.00 ผกป.

            02.2.2 กบล. ตรวจสอบ และ Grouping ใบแจ้งหน้ีผู้ประกอบการแต่ละราย ร้อยละ 100.00 - - - 100.00 ผธท.กบล..ต.2 ผธท.กบล..ต.2

พร้อมจัดท าหนังสือแจ้ง กวศ .(ภ4) ภายใน 31 ม.ค. 2565

03  สุ่มตรวจนับจ านวนเสาไฟฟ้าเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ร้อยละ 25.00 50.00 75.00 100.00 100.00 ผธท.กบล..ต.2 ผธท.กบล..ต.2

        ของการเรียกเก็บค่าบริการเช่าพาดสาย (5 กฟฟ.) (9 กฟฟ.) (14 กฟฟ.) (17 กฟฟ.) (17 กฟฟ.)

        จากระบบ TAMS เทียบกับสภาพหน้างานจริง

เป้าหมาย สุ่มทุก กฟฟ.จุดรวมงาน และสังกัด ภายในปี 2565
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Goal

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล
หน่วยวัด

เป้าหมายการด าเนินงาน ปี 2565 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้ด าเนินการ

/ผู้ปฏิบัติ
ไตรมาส 1 - 4

(1)ลงทุน
(2)ท า

การ
รวม

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

6. เร่งรัดจัดเก็บลูกหน้ีจากการให้เช่าหรือใช้ทรัพย์สิน ร้อยละ 20.00 40.00 70.00 100.00 100.00 ผบน.กซข.ต.2 กฟฟ.
พาดสายส่ือสารโทรคมนาคม ก่อนปี 2565 ท่ียังค้างช าระให้ได้ 100% ผบน.กซข.ต.2

** ลูกหน้ีท่ีค้างช าระท้ังหมด
กฟส.อ.ชะอวด ร้อยละ 20.00 40.00 70.00 100.00 100.00 ผบง.

7.  เร่งรัดจัดเก็บลูกหน้ีจากการให้เช่าหรือใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
พาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปี 2565 ให้ได้ 100%
 7.1 ลูกหน้ีจากการให้เช่าหรือใช้ทรัพย์สิน(ขออนุญาตพาดสายในปีแรก) ร้อยละ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ผบน.กซข.ต.2 กฟฟ.

 ในรอบ ปี 2565 (เกิดข้ึนในช่วง 1 พ.ย. 64 - 31 ต.ค .65) ผบน.กซข.ต.2

      (**ต้องช าระเงินภายใน 45 วัน หลังจากรับใบแจ้งหน้ี)
      (**ให้เวลาติดตามกรณีหน้ีค้าง  15 วัน)

** ทุกรายท่ีขอในปีถือเป็นรายใหม่(เส้นทางใหม่) * ขอทบทวนเป้าหมาย เน่ืองจากปัจจุบันมีการผ่อนช าระ อาจท าให้ผลการจัดเก็บไม่ได้ 100%
กฟส.อ.ชะอวด ร้อยละ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 ผกป.

7.2 ลูกหน้ีจากการให้เช่าหรือใช้ทรัพย์สินปีท่ี 2 (จากการตรวจนับประจ าปี) ร้อยละ 50.00 90.00 100.00 - 100.00 ผบน.กซข.ต.2 กฟฟ.
     ในรอบปี 2565 ผบน.กซข.ต.2

*หมายเหตุ ข้อ 6 และข้อ 7.1 , 7.2  กรณีท่ีมีการผิดนัดช าระเงินและได้ส่งให้ ผกม.ด าเนินการถือว่า ยกเว้นได้

กฟส.อ.ชะอวด ล้านบาท 5.50 9.91 11.01 - 11.01 ผกป.
* มีการรวมกิจการของ TOT กับ กสท. ท าให้มีปัญหาการตรวจนับท่ีทับเส้นทางการพาดสาย

แผนงานหลักท่ี 2 แผนบริหารค่าใช้จ่ายการด าเนินงาน1. ก าหนดเกณฑ์ประเมินผลการบริหารค่าใช้จ่ายด าเนินงาน คร้ัง 1.00 - - 1.00 2.00 กปง. กปง.
ของหน่วยงานภายในสายงาน ผงป.กซข.ต.2 ผงป.กซข.ต.2

2. ควบคุมค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 7 ประเภท ตามมาตรการท่ี คร้ัง 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 ผงป.กซข.ต.2 ทุกหน่วยงาน
ผวก. อนุมัติ เป้าหมายไม่เกินกรอบวงเงินท่ีได้รับจัดสรร
***   ภาค 4 รับทราบของแต่ละเขต
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล
หน่วยวัด

เป้าหมายการด าเนินงาน ปี 2565 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้ด าเนินการ

/ผู้ปฏิบัติ
ไตรมาส 1 - 4

(1)ลงทุน
(2)ท า

การ
รวม

ผู้รับผิดชอบไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

3. สรุปผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารทราบ คร้ัง 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 ผงป.กซข.ต.2 ผงป.กซข.ต.2

***   ภาค 4 รับทราบของแต่ละเขต

4. ควบคุม/ก ากับ/ติดตาม การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน  
 (Time Confirm) ให้ถูกต้องครบถ้วนตามความเป็นจริง
* รอกระจายเป้าหมายจาก ภาค 4

 01 การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน PS ผบส.กบญ.ต.2 กฟฟ.
ล้านบาท 14.535  29.071  43.606  58.141  58.141  

* รอเป้าหมายจากสายงาน ภาค 4 คาดว่าจะก าหนดเป้าหมายได้เดือน มี.ค. 2565

กฟส.อ.ชะอวด ล้านบาท 1.23 2.45 3.68 4.90 4.90 ผกป.,บต.

 02 การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS ผบต.กบญ.ต.2 กฟฟ.
ล้านบาท 4.436    8.873    13.308  17.744  17.744  

* รอเป้าหมายจากสายงาน ภาค 4 คาดว่าจะก าหนดเป้าหมายได้เดือน มี.ค. 2565

กฟส.อ.ชะอวด ล้านบาท 0.44 0.88 1.32 1.76 1.76 ผบต.

5. บริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของ ต.1-ต.2-ต.3 ให้เป็น ผงป.กซข.ต.2 ทุกหน่วยงาน
ไปตามค่างบประมาณท่ีได้รับจัดสรร(CPI-X)จ านวน 3,160.208 ล้านบาท

เป้าหมายปี 2565 ระดับ 5 ใช้ค่าเกณฑ์ของปี 2564 ไปก่อน
กฟต. 2 ระดับ 2 =1,488.548 ลบ.  ระดับ 5=1,432.096 ลบ.             ร้อยละ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
กฟส.อ.ชะอวด ระดับ 2 ระดับ 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 ผบง.

หมายเหตุ  ระดับ 2 เท่ากับงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร
             ระดับ 5 ใช้น้อยกว่างบท่ีได้รับจัดสรร 3.774 % (ก าหนดช่วง=1.258%)
กรอบงบประมาณมีการปรับเพ่ิมลดระหว่างปีจาก ส่วนกลาง
* หมายเหตุ  รอเป้าหมายจากส่วนกลาง

* ปี 2565 รอค่าเกณฑ์วัดจาก กปง.
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