
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2566 ด้าน Learning &Growth

(ทบทวนคร้ังท่ี 1)

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย

SO1 ยกระดับการบริหารจัดการระดับสากล HCM2 พัฒนาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง 4.4 ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายท่ีได้รับการ ร้อยละ  80

เพ่ือสร้างความย่ังยืน และยกระดับสมรรถนะของบุคลากร พัฒนา ตาม Future Competency 

(ด้านดิจิทัล-การตลาด-การบริการธุรกิจ ฯลฯ)

4.5 ตวามส าเร็จในการพัฒนา Talent และ Successor ร้อยละ  100

4.6 จ านวนช่ัวโมงในการฝึกอบรมบุคลากร

ชม./คน/ปี

  14

ต่อคน ต่อปี

4.7 กลุ่มเป้าหมายท่ีได้รับการยกระดับบุคลากร ร้อยละ  100

ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่

(Big data analytics)

4.8 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน ร้อยละ  100

ตามแผนพัฒนาทีมงานด้านการจัดการความรู้

4.9 ร้อยละความส าเร็จของทีมงานด้านการจัดการความรู้ ร้อยละ  รอค่าเป้าหมาย

ท่ีผ่านการประเมินประสิทธิผลของการเรียนรู้

และพัฒนาตามรูปแบบท่ีก าหนด

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย

HCM2 พัฒนาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง 4.8 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน ร้อยละ  100

และยกระดับสมรรถนะของบุคลากร ตามแผนพัฒนาทีมงานด้านการจัดการความรู้

- จ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและ ร้อยละ  80

กระบวนการสนับสนุนท่ีส าคัญ (Key and 

Support Processes) ท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุง

การปฏิบัติงาน โดยใช้เคร่ืองมือการจัดการความรู้

4.9 ร้อยละความส าเร็จของทีมงานด้านการจัดการความรู้ ร้อยละ  รอค่าเป้าหมาย

ท่ีผ่านการประเมินประสิทธิผลของการเรียนรู้

และพัฒนาตามรูปแบบท่ีก าหนด

- จ านวนกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุน ร้อยละ  80

ท่ีส าคัญ (Key and Support Processes)

ท่ีมีการใช้องค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุง

การปฏิบัติงานรวมถึงการใช้การจัดการความรู้

ไปสร้างความตระหนักด้านความเส่ียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล

แผนงานหลักท่ี 27 แผนงานพัฒนาบุคลากรในการ 1. จัดท าแผนพัฒนาทีมงานด้านการจัดการความรู้ และด าเนินการตามแผน ร้อยละ 100.00   100.00   คณะท างานจัดการความรู้ กฟต.2ผพอ.กอก.ต.2

จัดการความรู้เพ่ือน าไปปรับปรุง - แต่งต้ังคณะท างานการจัดการความรู้ ของ กฟข.

การท างาน (New)

- จัดท าแผนและก าหนดแนวทางการจัดการความรู้ คร้ัง 1.00       1.00       ผพอ.กอก.ต.2

หน่วยวัด

เป้าหมายการด าเนินงาน ปี 2565 งบประมาณ (ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ
ผู้ด าเนินการ/

ผู้ปฏิบัติ
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ไตรมาส 1 - 4

(1)ลงทุน (2)ท าการ รวม



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล

หน่วยวัด

เป้าหมายการด าเนินงาน ปี 2565 งบประมาณ (ล้านบาท) 
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ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ไตรมาส 1 - 4

(1)ลงทุน (2)ท าการ รวม

- ประกาศนโยบายการจัดการความรู้ และประชาสัมพันธ์ให้ คร้ัง 1.00       1.00       คณะท างานฯ ผพอ.กอก.ต.2

ทุกหน่วยงานใน กฟข.

- ประชุมคณะท างานการจัดการความรู้ ประจ า กฟข. เพ่ือพิจารณา คร้ัง 1.00       1.00       2.00       คณะท างานฯ ผพอ.กอก.ต.2

การจัดท าองค์ความรู้

- ด าเนินการจัดอบรบเก่ียวการจัดการความรู้ คร้ัง 1.00       1.00       คณะท างานฯ ผพอ.กอก.ต.2

- การจัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการความรู้ (อย่างน้อย 2 กิจกรรม) กิจกรรม 2.00       2.00       คณะท างานฯ ผพอ.กอก.ต.2

เช่น KM DAY, การถ่ายทอดองค์ความรู้จากผู้เกษียณ, การ OJT ทุกหน่วยงาน

ทุก กฟฟ.

- สรุปรายงาน ประเมินผลการด าเนินการประจ าปี ร้อยละ 100.00   100.00   คณะท างานฯ ผพอ.กอก.ต.2

* กพค.จะส่งแผนงานมาให้ช่วงต้นปี 2566 *

2. ด าเนินการจัดท าองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนงาน คณะท างานฯ ผพอ.กอก.ต.2

สนับสนุนท่ีส าคัญฯ ท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใช้ ทุกหน่วยงาน

เคร่ืองมือการจัดการความรู้ ทุก กฟฟ.

- คัดเลือกกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนฯ เพ่ือจัดท า จ านวน 1.00       1.00       

องค์ความรู้เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใช้เคร่ืองมือการ

จัดการความรู้

* ตารางแสดงรายการและรายละเอียดของ

สถาปัตยกรรมทางธุรกิจ (Business Catalog) As-Is *

- ด าเนินการตามแผนโดยใช้เคร่ืองมือการจัดการความรู้ (KM-SI) ร้อยละ 80.00     80.00     คณะท างานฯ ผพอ.กอก.ต.2

ทุกหน่วยงาน

ทุก กฟฟ.

3. ร้อยละความส าเร็จของทีมงานด้านการจัดการความรู้ท่ีผ่านการประเมิน ร้อยละ 100.00   100.00   100.00   100.00   100.00   คณะท างานฯ ผพอ.กอก.ต.2

ประสิทธิผลของการเรียนรู้และพัฒนาตามรูปแบบท่ีก าหนด

* กพค. จัดอบม และก าหนดค่าเป้าหมายเอง *

4. จ านวนกระบวนการหลักและกระบวนสนับสนุนท่ีส าคัญ คณะท างานฯ ผพอ.กอก.ต.2

(Key and Support Processes) จาก EA ขององค์กร ท่ีมีการใช้ ทุกหน่วยงาน

องค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน รวมถึงการใช้การจัดการ ทุก กฟฟ.

ความรู้ไปสร้างความตระหนักด้านความเส่ียง

- คัดเลือกกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนฯ จาก EA ขององค์กร จ านวน 1.00       1.00       

ท่ีเก่ียวข้องกับสายงาน แล้วจัดท าองค์ความรู้ ข้ึน KM-SI ให้ครบ

กระบวนการท่ีเลือก
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