
การจ่ายคนืหลกัประกนัการใช้ไฟฟ้า (กรณยีกเลกิการใช้ไฟฟ้า) 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค มีหนา้ท่ีตอ้งจ่ายคืนหลกัประกนัการใชไ้ฟฟ้า ใหก้บัผูรั้บบริการเม่ือสัญญาส้ินสุด หาก
มีกรณีตอ้งคืนหลกัประกนัการใชไ้ฟฟ้าและดอกผลของหลกัประกนัการใชไ้ฟฟ้า ให ้กฟภ. คืนใหแ้ก่ผูใ้ช้
ไฟฟ้าใหแ้ลว้เสร็จภายใน 20 วนัท าการ (เม่ือไดรั้บเอกสารครบถว้นและเป็นไปตามเง่ือนไขท่ี กฟภ. ก าหนด) 

หมายเหตุ :1. การนบัวนัใหเ้ร่ิมนบัตั้งแต่ผูใ้ชไ้ฟฟ้าแจง้ความประสงคข์อยกเลิกการใชไ้ฟฟ้าและส้ินสุดเม่ือ 
กฟภ. มีอนุมติัคืนหลกัประกนัการใชไ้ฟฟ้า และแจง้ใหผู้ใ้ชไ้ฟฟ้ารับทราบ 

               2. การจ่ายคืนดอกผลจากเงินประกนัการใชไ้ฟฟ้า (เฉพาะเงินสด) ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์ กฟภ. 
ก าหนด 

กฎหมายทีเ่กีย่วข้อง 

1. การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558  

 

 

 



 

 



 

 

 


