
แผนปฏบิตั ิกฟน.2 ประจ ำปี 2564   ดำ้นกระบวนกำรภำยใน (Internal) 9 แผนงำน 43 กจิกรรม
หมำยเหต ุ: ก ำหนดสทิธใิหแ้กไ้ขและใสข่อ้มลูได ้ เฉพำะช่องทีไ่ฮไลดส์ฟ้ีำเทำ่น ัน้ หำกตอ้งกำรแกไ้ขขอ้มลูอืน่ๆ กรุณำตดิตอ่ ผผธ.กบล.(น.2) โทร 10221

เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน เป้าหมาย ผลงาน

เกณฑป์ระเมนิผลการด าเนนิงานของสายงาน ภ1 (1) งานตามนโยบาย

เกณฑว์ัด SAIFI / SAIDI กฟฟ.จดุรวมงาน, เกณฑว์ัด SAIFI / SAIDI (รวมสังกดั) ทีม่คีา่มากทีส่ดุในปี 2563, เกณฑว์ัด SAIFI / SAIDI เมอืงใหญ่

1. แผนงานพัฒนา Strong Grid (OM1.4)

1.1 รายงานผลการควบคมุ ตดิตาม ป้องกนั และแกไ้ขคา่ SAIFI, แผนกวเิคราะหแ์ละวางแผนการจา่ยไฟ (ผวว.) ครัง้ ขอ้ 2.2, 2.4 ขอ้ 1.2, 1.3 ขอ้ 1.6 ขอ้ 9.3, 10.3

SAIDI ใน 12 กฟฟ. จดุรวมงาน (รวมสังกดั) ทีม่คีา่มากทีส่ดุใน กองปฏบิตักิาร (กปบ.) กฟน.2 12 4 4 4 4 * ด ำเนนิกำรแลว้ตำมหนงัสอืเลขที ่..................... ลว. .................

ปี 2563 กฟจ.พจ. 3 1 1 1 1 น.2 กปบ.(วว) 2120/2564 ลว.18 ม.ิย.2564

เป้าหมาย  เดอืนละ 1 ครัง้ กฟจ.อต. 3 1 1 1 1

น.2        12  ครัง้ กฟจ.นน. 3 1 1 1 1

กฟอ.มสด. 3 1 1 1 1

1.2 การควบคมุ ตดิตาม ป้องกนั และแกไ้ข คา่ดัชนี จ านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้า

ขัดขอ้ง (SAIFI) เมอืงใหญ,่ ระยะเวลาไฟฟ้าขัดขอ้ง (SAIDI) เมอืงใหญ่

ขอ้ 2.8, 2.10 ขอ้ 2.5, 2.6 OM1.4 OM1 ขอ้ 9.2, 10.2

1.2.1 รายงานผลการควบคมุ ตดิตาม ป้องกนั และแกไ้ข คา่ดัชนี แผนกวเิคราะหแ์ละวางแผนการจา่ยไฟ (ผวว.) ครัง้ * ด ำเนนิกำรแลว้ตำมหนงัสอืเลขที ่..................... ลว. .................

จ านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขัดขอ้ง (SAIFI) เมอืงใหญ,่ ระยะเวลาไฟฟ้าขัดขอ้ง กองปฏบิตักิาร (กปบ.) กฟจ.พล 12 3 3 3 3 3 3 * เขตละ 1 เมอืงใหญ่

(SAIDI) เมอืงใหญ่ บนัทกึเลขที ่ น.2 กปบ.(วว.) 1094/2564 ลว 23 ม.ีค.2564

เป้าหมาย  เดอืนละ 1 ครัง้ (คา่สะสม มกราคม-กมุภาพันธ ์2564)

น.2        12  ครัง้ น.2 กปบ.(วว) 2120/2564 ลว.18 ม.ิย.2564

(คา่สะสม มกราคม-พฤษภาคม 2564)

1.2.2 จัดท าแผน Preventive Maintenance และด าเนนิการแกไ้ข ทกุเดอืนแผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) ครัง้

เพือ่ป้องกนัไฟฟ้าขัดขอ้ง (SAIFI) เมอืงใหญ,่ ระยะเวลาไฟฟ้าขัดขอ้ง กองบ ารงุรักษา (กบษ.) กฟจ.พล 12 3 3 3 3 3 3 * เขตละ 1 เมอืงใหญ่

(SAIDI) เมอืงใหญ่ ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

เป้าหมาย  เดอืนละ 1 ครัง้

น.2        12  ครัง้

1.3 รายงานผลการควบคมุ ตดิตาม ป้องกนั และแกไ้ข คา่ดัชนี แผนกวเิคราะหแ์ละวางแผนการจา่ยไฟ (ผวว.) ครัง้ ขอ้ 2.1, 2.3 ขอ้ 2.7, 2.9 ขอ้ 1.6 OM1.4 OM1 ชอ้ 9.1, 10.1

จ านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขัดขอ้ง (SAIFI), ระยะเวลาไฟฟ้าขัดขอ้ง (SAIDI) กองปฏบิตักิาร (กปบ.) กฟน.2 52 13 13 13 13 13 0 13 0 * ด ำเนนิกำรแลว้ตำมหนงัสอืเลขที ่..................... ลว. .................

ใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี ่กฟภ. ก าหนด แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) กฟข. 4 1 1 1 1 1 1 บนัทกึที ่น.2 กบษ.(ตบ.)-344/2564 ลว.29 ม.ค. 2564

(จัดท าระบบ Preventive Maintenance ทกุไตรมาส) กองบ ารงุรักษา (กบษ.) กฟจ.พล. 4 1 1 1 1 1 1

เป้าหมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้ กฟจ.สท. 4 1 1 1 1 1 1

น.2        52  ครัง้ กฟจ.ตก. 4 1 1 1 1 1 1

กฟจ.กพ. 4 1 1 1 1 1 1

กฟจ.พจ. 4 1 1 1 1 1 1

หมายเหต ุ: SAIFI (System Average Interruption Frequency Index) คอืคา่ดัชนี กฟจ.อต. 4 1 1 1 1 1 1

แสดงจ านวนครัง้ไฟดับเฉลีย่ทีก่ระทบตอ่ผูใ้ชไ้ฟ ในชว่งระยะเวลาทีพ่จิารณา กฟจ.พร. 4 1 1 1 1 1 1

                 SAIDI (System Average Duration Index) คอืคา่ดัชนี กฟจ.นน. 4 1 1 1 1 1 1

แสดงระยะเวลาไฟดับเฉลีย่ทีก่ระทบตอ่ผูใ้ชไ้ฟ ในชว่งระยะเวลาทีพ่จิารณา กฟอ.มสด. 4 1 1 1 1 1 1

กฟอ.ตห. 4 1 1 1 1 1 1

กฟอ.สวล. 4 1 1 1 1 1 1

กฟอ.ขณ. 4 1 1 1 1 1 1

รวม กฟฟ. 48 12 12 12 12 12 0 12 0

1.4 จัดประชมุรว่มกบัหน่วยงานภายนอก เชน่ กฟผ. และรายงานผล แผนกควบคมุการจา่ยไฟ (ผคฟ.) ครัง้ OM1.4 OM1

การประชมุใหผู้บ้รหิารรับทราบ กองปฏบิตักิาร (กปบ.) 1 - 1 หมายเหต ุ: ผลการด าเนนิการไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย

เป้าหมาย  อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เนื่องจากสถานะการณ์โรคระบาด เปลีย่นเป้าหมายเป็นไตรมาส 4

น.2        1  ครัง้ * จดัประชุมกบัหนว่ยงำนภำยนอก คอื ......................................

เม ือ่วนัที ่.......... ตำมหนงัสอืเลขที ่..................... ลว. .................

1.5 ทบทวนปรับปรงุแผนปลดโหลด เพือ่เตรยีมการเกดิภาวะวกิฤต แผนกวเิคราะหแ์ละวางแผนการจา่ยไฟ (ผวว.) ครัง้ OM1.4 OM1

พลังงานไฟฟ้าในพืน้ที่ กองปฏบิตักิาร (กปบ.) 1 - 1 ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

เป้าหมาย  

น.2        1  ครัง้

1.6 ตัดตน้ไมใ้กลแ้นวสายไฟฟ้า แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) กม. OM1.4 OM1

เป้าหมาย ระยะทางรวม กองบ ารงุรักษา (กบษ.) กฟน.2 31,200 12,491 12,852 6,593 1,252 10,066 0 2,050 0 ปี 64 งบประมาณ 40.00 ลา้นบาท

น.2        31,200  กโิลเมตร กฟจ.พล. 5,777 2,790 3,079 479 2,458 50 รวมกบัผลตัดตน้ไมร้ะบบ 115 เคว ีจ านวน 269.69 กม.

กฟจ.สท. 2,541 900 900 200 800 641

กฟจ.ตก. 1,690 348 296.12 955 258 129 วางแผนด าเนนิการจา้งเหมาใหแ้ลว้เสร็จ ในไตรมาส 2

กฟจ.กพ. 3,823 1,366 1,423 1,159 1,188 110 รวมกบัผลตัดตน้ไมร้ะบบ 115 เคว ีจ านวน 35.5 กม.

กฟจ.พจ. 1,860 805 805 125 805 125

กฟจ.อต. 3,040 1,468 1,468 607 740 225

กฟจ.พร. 3,029 1,184 1,184 419 1,330 96

กฟจ.นน. 3,242 1,268 1,290 559 600 1,290 125 รวมกบัผลตัดตน้ไมร้ะบบ 115 เคว ีจ านวน 21.53 กม.

กฟอ.มสด. 1,461 460 460 380 380 496 125

กฟอ.ตห. 1,457 710 534 333 289 125 กฟส.บางแหง่อยูร่ะหวา่งหาผูรั้บจา้ง / รวมกบัผลตัดตน้ไมร้ะบบ 115 เคว ีจ านวน 31.53 กม.

กฟอ.สวล. 1,480 780 853 443 160 97

กฟอ.ขณ. 1,800 412 561 934 272 252 202 รวมกบัผลตัดตน้ไมร้ะบบ 115 เคว ีจ านวน 50.39 กม.

1.7 ตัดตน้ไมต้ามหลักวชิาการในเขตพืน้ทีเ่ทศบาล แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) แหง่ หมายเหต ุ: ให ้กฟฟ. 1-3 ก าหนดเสน้ทางทีจ่ะ OM1.4 OM1

ทีเ่ป็นทีต่ัง้ของ สนง. กฟฟ. ชัน้ 1-3 กองบ ารงุรักษา (กบษ.) กฟน.2 12 10 12 2 ดแูลในพืน้ทีต่นเอง 

เป้าหมาย  (จ านวนการไฟฟ้าทีต่ัง้เทศบาล เทศบาลละ 1 กม.) กฟจ.พล. 1 1 1

น.2        12   กโิลเมตร กฟจ.สท. 1 0 1

กฟจ.ตก. 1 1 1

กฟจ.กพ. 1 0 1

กฟจ.พจ. 1 1 1

กฟจ.อต. 1 1 1

กฟจ.พร. 1 1 1

กฟจ.นน. 1 1 1

กฟอ.มสด. 1 1 1 1

กฟอ.ตห. 1 1 1 ด าเนนิการบรเิวณถนนรมิแมน่ ้าน่าน อ.ตะพานหนิ จ.พจิติร

กฟอ.สวล. 1 1 1

กฟอ.ขณ. 1 1 1 1 รวมไตรมาส 2 1งาน ระยะทาง100 วงจร-กม.

1.8 ตดิตัง้ฉนวนครอบ เชน่ บชุชิง่หมอ้แปลง Drop แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) ชิน้ OM1.4 OM1

กบัดักเสริจ์ฯลฯ ในเขตเทศบาล หรอืจดุทีม่คีวามเสีย่ง กองบ ารงุรักษา (กบษ.) กฟน.2 1,200 650 1214 550 193

หรอืจากสถานีไฟฟ้า ถงึ รโีคลเซอรใ์นระบบจ าหน่ายตัวแรก กฟจ.พล. 100 50 86 50

เป้าหมาย  กฟจ.สท. 100 50 50 50

น.2        1,200    ชิน้ กฟจ.ตก. 100 50 63 50

(ตดิตัง้ทดแทนของเดมิทีไ่มไ่ดม้าตรฐาน หรอืช ารดุ) กฟจ.กพ. 100 100 221 0

กฟจ.พจ. 100 50 40 50 เพิม่เตมิใหค้รบตามจ านวน ไตรมาสตอ่ไป

กฟจ.อต. 100 50 45 50 เพิม่เตมิใหค้รบตามจ านวน ไตรมาส 2

กฟจ.พร. 100 50 75 50

กฟจ.นน. 100 50 63 50 50

กฟอ.มสด. 100 50 63 50 50

กฟอ.ตห. 100 50 209 50

กฟอ.สวล. 100 50 104 50

กฟอ.ขณ. 100 50 195 50 93

1.9 ตดิตัง้ Snake Guard แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) ชิน้ OM1.4 OM1

เป้าหมาย  กองบ ารงุรักษา (กบษ.) กฟน.2 2,000 880 4010 1,065 218

น.2        2,000    ชิน้ กฟจ.พล. 365 0 670 365 กบษ.(น.2) ด าเนนิการตดิตัง้ในระบบ 115 เคว ีจ านวน 670 ชดุ

กฟจ.สท. 140 70 70 70

กฟจ.ตก. 100 50 450 50

กฟจ.กพ. 245 245 1092 0 รวมกบัที ่กบษ.(น.2) ด าเนนิการตดิตัง้ในระบบ 22 เคว ีจ านวน 790 ชดุ

กฟจ.พจ. 120 60 0 60 วางแผนด าเนนิการจา้งเหมา ในไตรมาส 2

กฟจ.อต. 185 90 650 95 รวมกบัที ่กบษ.(น.2) ด าเนนิการตดิตัง้ในระบบ 115 เคว ีจ านวน 470 ชดุ

กฟจ.พร. 150 75 0 75 วางแผนด าเนนิการจา้งเหมา ในไตรมาส 2

กฟจ.นน. 210 105 105 105 105

กฟอ.มสด. 100 50 0 50 110 วางแผนด าเนนิการจา้งเหมา ในไตรมาส 2

กฟอ.ตห. 140 70 128 70

กฟอ.สวล. 130 65 114 65

กฟอ.ขณ. 115 0 731 60 3 55 รวมกบัที ่กบษ.(น.2) ด าเนนิการตดิตัง้ในระบบ 22 เคว ีจ านวน 724 ชดุ

1.10 เทคอนกรตีเสาตน้ทีต่ดิตัง้ Riserpole (สาย UG และ แผนกจัดการงานสถานีไฟฟ้า 1 (ผจฟ.1) ตน้ หมายเหต ุ: OM1.4 OM1

อปุกรณ์ป้องกนัตัดตอน) กองปฏบิตักิาร (กปบ.) กฟน.2 20 15 18 5 6 สถานีไฟฟ้าแมส่อด        จ านวน 8 ตน้

เป้าหมาย กฟจ.พล. สถานีไฟฟ้าแมส่อด 2      จ านวน 5 ตน้

น.2     20   ตน้ กฟจ.สท. สถานีไฟฟ้าน่าน 1         จ านวน 2 ตน้

(ส ารวจบรเิวณหนา้สถานี หรอืสถานีสรา้งใหม)่ กฟจ.ตก. สถานีไฟฟ้าก าแพงเพชร 2 จ านวน 5 ตน้

กฟจ.กพ. 5 9 5

กฟจ.พจ. ปัจจบุนัด าเนนิการเทคอนกรตีเสาตน้ทีต่ดิตัง้  Riserpole สถานีไฟฟ้าแมส่อด

กฟจ.อต. จ านวน 6 ตน้

กฟจ.พร.

กฟจ.นน. 2 2 2

กฟอ.มสด. 13 13 7 เพิม่เตมิใหค้รบตามจ านวน ไตรมาส 2

กฟอ.ตห.

กฟอ.สวล.

กฟอ.ขณ.

1.11 ตรวจสอบและแกไ้ข ระบบจ าหน่ายแรงสงูทีม่ปัีญหาไฟฟ้า แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) รอ้ยละ OM1.4 OM1

 KPI กฟน.2 อืน่ ๆ
ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

ผลงานสะสม ค าชีแ้จง บนัทกึขอ้ตกลง กฟภ.
เกณฑป์ระเมนิผลการ

ด าเนนิงานสายงาน ภาค1
บนัทกึขอ้ตกลง รผก.(ภ1)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2
ขอ้สั่งการ ผวก. แผนปฏบิตั ิกฟภ. ปี 2564 แผนแมบ่ท ปี 2564-2568แผนงาน โครงการ / กจิกรรม /งาน กองและแผนกในเขตทีรั่บผดิชอบ

    กฟฟ.    ที่

รับผดิชอบ
เป้าหมาย



ขัดขอ้งบอ่ยครัง้ (22 kV) กองบ ารงุรักษา (กบษ.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 100 100.00% 100.00% 100.00% 25.00% 100.00% 0.00% 100.00% 0.00%

เป้าหมาย  กฟจ.พล. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

น.2        100% ทีต่รวจพบ กฟจ.สท. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.ตก. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.กพ. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.พจ. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.อต. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.พร. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.นน. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.มสด. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ตห. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.สวล. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ขณ. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

1.12 ประชมุชีแ้จง/ตดิตาม แกไ้ขอปุกรณ์ป้องกนัท างานมากที่ แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) ครัง้ OM1.4 OM1

สถานี 10 อนัดับแรก และระบบจ าหน่าย 20 อนัดับแรก กองบ ารงุรักษา (กบษ.) 4 1 0 1 1 1 หมายเหต ุ: ผลการด าเนนิการไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย

เป้าหมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้ แผนกวเิคราะหแ์ละวางแผนการจา่ยไฟ (ผวว.) เนื่องจากเลือ่นการประชมุจากสถานะการณ์โรคระบาด

น.2        4  ครัง้ กองปฏบิตักิาร (กปบ.) * จดัประชุม/ตดิตำม แลว้เมือ่วนัที ่.............................

ตำมหนงัสอืเลขที ่..................... ลว. .................

1.13 บ ารงุรักษาหมอ้แปลง 1 เฟส (ตรวจสอบทางกายภาพ) แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมม.) เครือ่ง OM1.4 OM1

เป้าหมาย  กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 8,478 3,043 3,391 1,814 353 1,812 0 1,809 0 แนวคดิการแบง่ระบบการบ ารงุรักษา 

น.2        8,478    เครือ่ง แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) กฟจ.พล. 1,811 453 453 453 453 452 ทางกายภาพ และเทคนคิ จากขอ้มลูโหลดใน

กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟจ.สท. 559 140 140 140 140 139 ระบบ GIS โดย

กฟจ.ตก. 364 91 91 91 91 91    - โหลดจากระบบ GIS นอ้ยกวา่ 50% ท าการ

กฟจ.กพ. 1,227 1,227 1,423 0 0 0 บ ารงุรักษาทางกายภาพ

กฟจ.พจ. 687 172 172 172 172 171    - โหลดจากระบบ GIS มากกวา่ 50% ท าการ

กฟจ.อต. 530 133 133 133 132 132 บ ารงุรักษาทางเทคนคิ

กฟจ.พร. 405 102 162 101 101 101 รวมหมอ้แปลง 1 เฟส กฟน.2

กฟจ.นน. 596 149 149 149 149 149 149 ทัง้หมด 12,778 เครือ่ง

กฟอ.มสด. 228 57 57 57 57 57 57 สถานะขอ้มลู GIS เดอืน พ.ย. 63

กฟอ.ตห. 774 194 279 194 193 193

กฟอ.สวล. 724 181 181 181 181 181

กฟอ.ขณ. 573 144 151 143 147 143 143

1.14 บ ารงุรักษาหมอ้แปลง 1 เฟส (บ ารงุรักษาทางเทคนคิ) แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมม.) เครือ่ง OM1.4 OM1

เป้าหมาย  กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 4,300 938 721 1,496 90 935 0 931 0

น.2        4,300    เครือ่ง แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) กฟจ.พล. 999 250 250 250 250 249

กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟจ.สท. 231 58 58 58 58 57

กฟจ.ตก. 212 53 46 53 53 53

กฟจ.กพ. 558 0 0 558 0 0

กฟจ.พจ. 554 139 0 139 138 138 วางแผนด าเนนิการจา้งเหมาบ ารงุรักษา ไตรมาส 2

กฟจ.อต. 236 59 59 59 59 59

กฟจ.พร. 110 28 111 28 27 27

กฟจ.นน. 154 39 39 39 39 38 38

กฟอ.มสด. 168 42 42 42 42 42 42

กฟอ.ตห. 475 119 38 119 119 118 ผูรั้บเหมาจะเขา้ด าเนนิการไตรมาส 2

กฟอ.สวล. 319 80 65 80 80 79

กฟอ.ขณ. 284 71 13 71 9 71 71 รอด าเนนิการจา้งเหมาชว่งไตรมาส 3

1.15 บ ารงุรักษาหมอ้แปลง 3 เฟส (ตรวจสอบทางกายภาพ) แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมม.) เครือ่ง OM1.4 OM1

เป้าหมาย  กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 7,987 2,554 2,925 1,814 425 1,812 0 1,807 0 แนวคดิการแบง่ระบบการบ ารงุรักษา 

น.2       7,987    เครือ่ง แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) กฟจ.พล. 1,631 408 408 408 408 407 ทางกายภาพ และเทคนคิ จากขอ้มลูโหลดใน

กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟจ.สท. 605 152 152 151 151 151 ระบบ GIS โดย

กฟจ.ตก. 375 94 94 94 94 93    - โหลดจากระบบ GIS นอ้ยกวา่ 50% ท าการ

กฟจ.กพ. 737 737 945 0 0 0 บ ารงุรักษาทางกายภาพ

กฟจ.พจ. 438 110 110 110 109 109    - โหลดจากระบบ GIS มากกวา่ 50% ท าการ

กฟจ.อต. 799 200 200 200 200 199 บ ารงุรักษาทางเทคนคิ

กฟจ.พร. 925 232 301 231 231 231 รวมหมอ้แปลง 3 เฟส กฟน.2

กฟจ.นน. 863 216 216 216 216 216 215 ทัง้หมด 12,287 เครือ่ง

กฟอ.มสด. 505 127 127 126 126 126 126 สถานะขอ้มลู GIS เดอืน พ.ย. 63

กฟอ.ตห. 372 93 179 93 93 93

กฟอ.สวล. 443 111 111 111 111 110

กฟอ.ขณ. 294 74 82 74 83 73 73

1.16 บ ารงุรักษาหมอ้แปลง 3 เฟส (บ ารงุรักษาทางเทคนคิ) แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมม.) เครือ่ง OM1.4 OM1

เป้าหมาย  กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 4,300 985 938 1,359 151 979 0 977 0

น.2        4,300    เครือ่ง แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) กฟจ.พล. 940 235 235 235 235 235

กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟจ.สท. 306 77 77 77 76 76

กฟจ.ตก. 241 61 58 60 60 60

กฟจ.กพ. 375 0 0 375 0 0

กฟจ.พจ. 264 66 0 66 66 66 วางแผนด าเนนิการจา้งเหมาบ ารงุรักษา ไตรมาส 2

กฟจ.อต. 482 121 121 121 120 120

กฟจ.พร. 450 113 228 113 112 112

กฟจ.นน. 310 78 78 78 78 77 77

กฟอ.มสด. 270 68 68 68 68 67 67

กฟอ.ตห. 232 58 7 58 58 58 ผูรั้บเหมาจะเขา้ด าเนนิการไตรมาส 2

กฟอ.สวล. 259 65 50 65 65 64

กฟอ.ขณ. 171 43 16 43 5 43 42 รอด าเนนิการจา้งเหมาชว่งไตรมาส 3

แผนงานรักษาแรงดันไฟฟ้าใหอ้ยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน OM1.4 OM1

1.17 ตรวจสอบคา่ระดับแรงดันไฟฟ้าของผูใ้ชไ้ฟ 22 kV ขึน้ไป แผนกควบคมุการจา่ยไฟ (ผคฟ.) ครัง้

ทีต่ดิตัง้ AMR ทกุสถานี ตามวาระ กองปฏบิตักิาร (กปบ.) 4 1 1 1 1 1 1 ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

เป้าหมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้

น.2       4  ครัง้

1.18 จัดท าแผนปรับปรงุแกไ้ข Feeder ทีแ่รงดันต า่กวา่คา่เกณฑ์ แผนกควบคมุการจา่ยไฟ (ผคฟ.) รอ้ยละ OM1.4 OM1

มาตรฐานคณุภาพบรกิาร ใหแ้ลว้เสร็จ กองปฏบิตักิาร (กปบ.) 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

เป้าหมาย  

น.2    100 % ของ Feeder ทีแ่รงดันต า่กวา่มาตรฐาน

2. OM1.8 แผนงานตดิตามและแกปั้ญหาไฟตก

2.1 ขยายผลการใชง้านโปรแกรมตน้แบบ ใหก้บั กฟฟ. จดุรวมงานใน แผนกสารสนเทศดา้นบรกิารลกูคา้ (ผสบ.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 รอ้ยละ 20.00% 1.67% 50.00% 100.00% OM1.8 OM1

สังกดั ใหค้รบถว้น และรายงานผลการใชง้านโปรแกรม PEA-Vcare กองระบบสารสนเทศ (กรท.) กฟจ.พล. 100 20.00% 50.00% 100.00%

เป้าหมาย   ตามเกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5 ขยายผลการใชง้านใหแ้ลว้เสร็จ กฟจ.สท. 100 20.00% 50.00% 100.00%

ภายใน ม.ิย.-ธ.ค. 64 กฟจ.ตก. 100 20.00% 50.00% 100.00%

น.2    100 % กฟจ.กพ. 100 20.00% 50.00% 100.00%

กฟจ.พจ. 100 20.00% 50.00% 100.00%

กฟจ.อต. 100 20.00% 50.00% 100.00%

กฟจ.พร. 100 20.00% 50.00% 100.00%

กฟจ.นน. 100 20.00% 20.00% 50.00% 100.00%

กฟอ.มสด. 100 20.00% 50.00% 100.00%

กฟอ.ตห. 100 20.00% 50.00% 100.00%

กฟอ.สวล. 100 20.00% 50.00% 100.00%

กฟอ.ขณ. 100 20.00% 50.00% 100.00%

3. OM1.9 แผนงานตดิตามและแกปั้ญหาไฟดับ รำยงำนผลกำร Patrol ระบบผ่ำนเวปไซด์

3.1 แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่ายและสายสง่ไฟฟ้าโดยใช ้ https://172.18.3.216/patrol  (เขา้โดยใชร้ะบบ Intranet)

โปรแกรมประยกุต ์APSA (Advanced Patrolling System Application) http://scadan2.myvnc.com/patrol  (เขา้โดยใช ้internet ภายนอก ผา่น Smart device)

(Smart Patrol) (ตอบเกณฑ ์Enablers หวัขอ้ที ่4 ตัวชีว้ัดที ่4.2.3) ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

3.1.1 การตรวจสอบระบบสายสง่ไฟฟ้า พรอ้มทัง้ด าเนนิการแกไ้ขจดุ แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.)กฟฟ.ชัน้ 1-3 รอ้ยละ 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% รายงานเดอืน พ.ค. 2564 บนัทกึที ่น.2 กบษ.(ตบ.)1870/2564 ลว.25 ม.ิย.2564 OM1.9 OM1 ขอ้ 11

ผดิปกตแิละรายงานผลการด าเนนิการใน APSA กองบ ารงุรักษา (กบษ.) (รายงานผล) กฟจ.พล. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เป้าหมาย   ตามเกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5 ด าเนนิการตรวจสอบ กฟจ.สท. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

รำยงำนผลทกุเดอืน และรำยงำนภำคทกุไตรมำส กฟจ.ตก. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

น.2    100 % กฟจ.กพ. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.พจ. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

หมายเหต ุ: ด าเนนิการตรวจสอบระบบใหไ้ด ้100% ทกุไตรมาส กฟจ.อต. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.พร. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.นน. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.มสด. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ตห. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.สวล. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ขณ. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

3.1.2 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู พรอ้มทัง้ด าเนนิการแกไ้ขจดุ แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.)กฟฟ.ชัน้ 1-3 รอ้ยละ 100.00% 96.98% 100.00% ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................ OM1.9 OM1 ขอ้ 11.1

ผดิปกตแิละรายงานผลการด าเนนิการใน APSA กองบ ารงุรักษา (กบษ.) (รายงานผล) กฟจ.พล. 100 100.00% 98.98% 100.00% หมายเหต ุ%ผลงาน คดิรวมแผนงานของ กฟส. และ กฟย. ในสังกดั กฟฟ.1-3 

เป้าหมาย   ตามเกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5 ด าเนนิการตรวจสอบ กฟจ.สท. 100 100.00% 76.19% 100.00%

รำยงำนผลทกุเดอืน และรำยงำนภำคทกุไตรมำส กฟจ.ตก. 100 100.00% 100.00% 100.00% รายงานเดอืน พ.ค. 2564 บนัทกึที ่น.2 กบษ.(ตบ.)1870/2564 ลว.25 ม.ิย.2564

น.2    100 % กฟจ.กพ. 100 100.00% 97.37% 100.00%

กฟจ.พจ. 100 100.00% 100.00% 100.00%

หมายเหต ุ: การด าเนนิการ Patrol ระบบ จ านวน 2 รอบ โดยวัดผล กฟจ.อต. 100 100.00% 100.00% 100.00%

เป็น 100% ทีไ่ตรมาส 2 และ 4 กฟจ.พร. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.นน. 100 100.00% 91.18% 100.00%

กฟอ.มสด. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ตห. 100 100.00% 100.00% 100.00%



กฟอ.สวล. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ขณ. 100 100.00% 100.00% 100.00%

3.1.3 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงต า่ พรอ้มทัง้ด าเนนิการแกไ้ขจดุ แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.)กฟฟ.ชัน้ 1-3 รอ้ยละ 33.00% ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................ OM1.9 OM1 ขอ้ 11.2

ผดิปกตแิละรายงานผลการด าเนนิการใน APSA กองบ ารงุรักษา (กบษ.) (รายงานผล) กฟจ.พล. 33 33.00% หมายเหต ุ%ผลงาน คดิรวมแผนงานของ กฟส. และ กฟย. ในสังกดั กฟฟ.1-3 

เป้าหมาย   ตามเกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5 ด าเนนิการตรวจสอบ กฟจ.สท. 33 33.00%

รำยงำนผลทกุเดอืน และรำยงำนภำคทกุไตรมำส กฟจ.ตก. 33 33.00% รายงานเดอืน พ.ค. 2564 บนัทกึที ่น.2 กบษ.(ตบ.)1870/2564 ลว.25 ม.ิย.2564

น.2    33%   ขึน้ไป กฟจ.กพ. 33 33.00%

กฟจ.พจ. 33 33.00%

หมายเหต ุ: ระยะเวลาด าเนนิโครงการ 3 ปี ตัง้แตปี่ 2564-2566 กฟจ.อต. 33 33.00%

โดยเป้าหมายเป็น 33% ทกุปี ซึง่อา้งองิพกิดัหมอ้แปลงในการวัดผล กฟจ.พร. 33 33.00%

การด าเนนิการ และการด าเนนิการในปีถัดๆ ไป จะตอ้งไมซ่ ้าซอ้นพกิดั กฟจ.นน. 33 33.00%

เดมิ เพือ่ทีผ่ลการด าเนนิการในระยะยาว (3 ปี) ทีส่ามารถด าเนนิการ กฟอ.มสด. 33 33.00%

ไดค้รบถว้นเป็น 100% ทกุพกิดัหมอ้แปลง กฟอ.ตห. 33 33.00%

กฟอ.สวล. 33 33.00%

กฟอ.ขณ. 33 33.00%

3.1.4 การวัดสถติจิ านวนครัง้การท างานของอปุกรณ์ Circuit Breaker แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) รอ้ยละ OM1.9 OM1 ขอ้ 11.3

& Recloser (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจ าหน่าย กองบ ารงุรักษา (กบษ.) กฟน.2 5 5.00% 5.00% 5.00% ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

แรงสงู 22-33 kV (เปรยีบเทยีบกบัสถติฯิ ในชว่งเวลาเดยีวกนัของปี

กอ่นหนา้) โดยใชข้อ้มลูจาก ระบบ OMS

เป้าหมาย   ตามเกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5

รำยงำนผลทกุเดอืน และรำยงำนภำคทกุไตรมำส

น.2     ลดลง  5%  ขึน้ไป

3.2 งานเพิม่ประสทิธภิาพการจา่ยไฟสถานีไฟฟ้า และสายสง่ระบบ แผนกวเิคราะหแ์ละวางแผนการจา่ยไฟ (ผวว.) แผนงาน OM1.9 OM1

115 kV เพือ่อนุมตักิารจา่ยไฟแบบ Close-Open loop circuit ระบบ กองปฏบิตักิาร (กปบ.) กฟน.2 1 1

115 kV ความคบืหนา้สถานะงาน

เป้าหมาย  น าเสนอแผนงานการเพิม่ประสทิธภิาพ Loop line ตอ่ 100% 40% 70% 100% ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

คณะท างาน Strong grid

รำยงำนผลทกุเดอืน และรำยงำนภำคทกุไตรมำส

น.2     1 แผนงาน (100%)

3.3 รายงานเหตกุารณ์ไฟฟ้าขัดขอ้งเป็นบรเิวณกวา้ง และจา่ยไฟ แผนกควบคมุการจา่ยไฟ (ผคฟ.) รอ้ยละ OM1.9 OM1

กลับคนื และมกีารระบสุาเหตุ กองปฏบิตักิาร (กปบ.) กฟน.2 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

เป้าหมาย  รายงานครบถว้น 100%

รำยงำนผลทกุเดอืน และรำยงำนภำคทกุไตรมำส

น.2     100%

3.4 ส ารวจระบบไฟฟ้าทัง้ระบบสายสง่ ระบบจ าหน่ายแรงสงู แผนกตรวจสอบและบ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (ผตบ.) งาน OM1.9 OM1

เพือ่พจิารณา เปลีย่นทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้าทีเ่สือ่มสภาพจ านวนมาก กองบ ารงุรักษา (กบษ.) กฟน.2 12 6 12 ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

หรอืทัง้ไลน์ (MS2000) ความคบืหนา้สถานะงาน

เป้าหมาย   ตามเกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5 ด าเนนิการตรวจสอบ กฟจ.พล. 100% 10% 0% 40% 100% 1 งาน (กฟส.วังทอง)

รำยงำนผลทกุเดอืน และรำยงำนภำคทกุไตรมำส กฟจ.สท. 100% 10% 10% 40% 100% 1 งาน (กฟจ.สท.)

น.2    12  งาน กฟจ.ตก. 100% 10% 80% 40% 100% 1 งาน (กฟส.บา้นตาก)

หมำยเหตุ กฟจ.กพ. 100% 10% 20% 40% 100% 4 งาน (กฟจ.กพ. 2 งาน, กฟส.ลานกระบอื 2 งาน)

  10%     = เปิดงานแลว้ สถานะ A0-A5 กฟจ.พจ. 100% 10% 0% 40% 100% รอส ารวจประมาณการ

20-80%  = สถานะ C1 กฟจ.อต. 100% 10% 0% 40% 100% รอส ารวจประมาณการ

  90%     = สถานะ D2 กฟจ.พร. 100% 10% 10% 40% 100% 1 งาน (กฟส.หนองมว่งไข)่

 100%    = สถานะ F4 กฟจ.นน. 100% 10% 10% 40% 100% 3 งาน (กฟส.เวยีงสา)

กฟอ.มสด. 100% 10% 0% 40% 100% รอส ารวจประมาณการ

กฟอ.ตห. 100% 10% 0% 40% 100% รอส ารวจประมาณการ

กฟอ.สวล. 100% 10% 10% 40% 100% 2 งาน (กฟส.ทุง่เสลีย่ม)

กฟอ.ขณ. 100% 10% 0% 40% 100% รอส ารวจประมาณการ

เกณฑว์ัด GIS ขอ้มลูมเิตอร ์หมอ้แปลง อปุกรณ์ป้องกนัและตัดตอน / รอ้ยละความถกูตอ้งเชงิคณุภาพของระบบจ าหน่ายแรงต า่ในระบบ GIS / หรอื / ความถกูตอ้งเชงิคณุภาพของระบบจ าหน่ายแรงต า่ในระบบ GIS

4. แผนงานตดิตาม Data Cleansing ระบบ GIS ในเชงิคณุภาพ OM2.10 

แผนงานตดิตาม Data Cleansing ระบบ GIS ในเชงิคณุภาพ

4.1  ปรับปรงุความถกูตอ้ง และความครบถว้นของขอ้มลูมเิตอร์ แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) รอ้ยละ ขอ้ 1.6 ขอ้ 1.2 OM2.10 OM2 ขอ้ 16

ในระบบ GIS กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 99 96.00% 99.78% 99.00% 99.00% 99.00% ขอ้มลูเดอืน .........

เป้าหมาย   รอ้ยละ 99 (เกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5)

น.2      รอ้ยละ 99

หมำยเหต ุ เป็นการประเมนิความสอดคลอ้งของขอ้มลูมเิตอร์ ระหวา่ง

ระบบงาน GIS กบัระบบ ISU โดยพจิารณาจากรอ้ยละของขอ้มลูมเิตอร์

ทีม่คีา่ Instsllation ID, PEA No., รหสั กฟฟ. ตรงกนัและตอ้งมคีา่เฟส

ตรงกนั (1 เฟส, 3 เฟส)

4.2  ปรับปรงุความถกูตอ้งเชงิคณุภาพของระบบจ าหน่ายแรงต า่ แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) รอ้ยละ ขอ้ 1.7 ขอ้ 1.2 OM2.10 OM2 ขอ้ 19

ในระบบ GIS กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 98 98.00% 98.00% 98.00% ขอ้มลูเดอืน .........

เป้าหมาย   รอ้ยละ 98 (เกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5)

น.2      รอ้ยละ 98

หมำยเหต ุ เป็นการประเมนิความสอดคลอ้งของขอ้มลูระบบจ าหน่าย

แรงต า่ในพืน้ที ่ซ ึง่ไมม่ ี% Error ของหมอ้แปลง

วัดผลสิน้เดอืน ธ.ค. 2564 ไดแ้ก่

1) ขอ้มลูทีเ่ป็นลปู

2) ความตอ่เนื่องของเฟสแรงต า่ไมถ่กูตอ้ง หรอืเฟสสายไฟไมส่อดคลอ้ง

3) เฟสสายแรงต า่ไมส่ัมพันธก์บัมเิตอร์

4) จ านวนสายไฟไมส่ัมพันธก์บัเฟส

4.3  ปรับปรงุความถกูตอ้งของขอ้มลูหมอ้แปลง ในฐานขอ้มลู แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) รอ้ยละ ขอ้ 1.8 ขอ้ 1.2 OM2.10 OM2 ขอ้ 15

ระบบ GIS กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 96 96.00% 98.93% 96.00% 96.00% 96.00% ขอ้มลูเดอืน .........

เป้าหมาย   รอ้ยละ 96 (เกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5)

น.2      รอ้ยละ 96

หมำยเหต ุ เป็นการประเมนิความสอดคลอ้งของขอ้มลูหมอ้แปลง กฟภ.

ในระบบ 22/33 kV ระหวา่งระบบ GIS กบัระบบ ADS โดยพจิารณา

จากรอ้ยละของขอ้มลูหมอ้แปลงทีม่คีา่ PEA No. และรหสั กฟฟ. (AOJ)

ตรงกนัในระบบ GIS

4.4 ปรับปรงุความถกูตอ้งของขอ้มลูอปุกรณ์ป้องกนัและตัดตอน แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) รอ้ยละ ขอ้ 1.9 ขอ้ 1.2 OM2.10 OM2 ขอ้ 18

ในระบบไฟฟ้าในฐานขอ้มลูระบบ GIS   กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 99 99.00% 99.46% 99.00% 99.00% 99.00% ขอ้มลูเดอืน .........

เป้าหมาย   รอ้ยละ 99 (เกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5) แผนกควบคมุการจา่ยไฟ (ผคฟ.)

น.2      รอ้ยละ 99 กองปฏบิตักิาร (กปบ.)

หมำยเหต ุ เป็นการประเมนิความสอดคลอ้งของขอ้มลูอปุกรณ์ป้องกนั

และตัดตอนในระบบ 22/33 kV ระหวา่งระบบงาน GIS กบัขอ้มลูจาก

ระบบ SCADA โดยพจิารณาจากรอ้ยละของขอ้มลูอปุกรณ์ทีม่รีหสั

อปุกรณ์ตรงกนั ไดแ้ก ่Circuit Breaker, Recloser, Switch (ไมร่วม

Ground Switch, Drop Out Fuse และ Switch ชัว่คราว)

4.5 ปรับปรงุคณุภาพขอ้มลูเชงิต าแหน่งของขอ้มลูมเิตอรใ์นระบบ GIS แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) รอ้ยละ ขอ้ 1.10 ขอ้ 1.2 OM2.10 OM2 ขอ้ 17

เมือ่เทยีบกบัระบบจดหน่วย ระยะหา่งไมเ่กนิ 40 เมตร กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 90 90.00% 93.33% 90.00% 90.00% 90.00% ขอ้มลูเดอืน .........

เป้าหมาย   รอ้ยละ 90 (เกณฑ ์กฟภ. ระดับ 5)

น.2      รอ้ยละ 90

ปี 2563 วัดผลน ารอ่ง : กฟจ.พล.

ปี 2564 วัดผล : กฟฟ. ชัน้ 1-3

หมำยเหต ุ เป็นการประเมนิความส าเร็จของการปรับปรงุประสทิธภิาพ

ของขอ้มลูต าแหน่งตดิตัง้มเิตอรใ์นระบบ GIS เมือ่เทยีบกบัระบบจด

หน่วย โดยเทยีบรอ้ยละความถกูตอ้งเชงิต าแหน่งของขอ้มลูมเิตอร์

ทัง้ 2 ระบบ ทีผ่า่นการคัดกรองดา้นต าแหน่งทีน่่าเชือ่ถอืไดใ้นเบือ้งตน้

เพือ่ใหส้ามารถใชเ้ป็นขอ้มลูอา้งองิได ้โดยจะด าเนนิการขยายผลจาก

เดมิเฉพาะพืน้ทีน่ ารอ่งที ่กฟฟ.ชัน้ 1 (12 เขต)

เกณฑป์ระเมนิผลการด าเนนิงานของสายงาน ภ1 มมุมองกระบวนการภายใน

เกณฑว์ัด รอ้ยละของหน่วยสญูเสยี (Loss), บนัทกึขอ้ตกลง รผก.(ภ1) ขอ้ 2.7

5. OM1.10 แผนงานควบคมุหน่วยสญูเสยี (Technical/Non-Technical)

5.1 ควบคมุ ตดิตาม ป้องกนั และแกไ้ข ดา้น Technical Loss คณะท างาน Loss ครัง้ ขอ้ 2.11 ขอ้ 2.7 OM1.10 OM1 ขอ้ 12

10 มาตรการ  ใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี ่กฟภ. ก าหนด แผนกวเิคราะหแ์ละวางแผนการจา่ยไฟ (ผวว.)(รายงาน) 4 1 1 1 1 1 1 ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

เป้าหมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้ กองปฏบิตักิาร (กปบ.)

น.2       4  ครัง้

5.2 ควบคมุ ตดิตาม ป้องกนั และแกไ้ข ดา้น Non-Technical Loss คณะท างาน Loss ครัง้ ขอ้ 2.11 ขอ้ 2.7 OM1.10 OM1 ขอ้ 12

10 มาตรการ  ใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี ่กฟภ. ก าหนด แผนกวเิคราะหแ์ละวางแผนการจา่ยไฟ (ผวว.)(รายงาน) 4 1 1 1 1 1 1 ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

เป้าหมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้ กองปฏบิตักิาร (กปบ.)

น.2       4  ครัง้

โครงกำรระบบสำรสนเทศเพือ่กำรจดักำร จำกหนว่ยกำรใชไ้ฟฟ้ำ (โปรแกรม U-Cube)

5.3 ตดิตามผลการด าเนนิงานการควบคมุตรวจสอบมเิตอร์ แผนกบรหิารการขาย(ผบข.) กฟฟ.ชัน้ 1-3, กฟส. OM1.10 OM1

ตามใบสั่งงาน (NL1) กองซือ้ขายไฟฟ้า(กซข.) กฟน.2 ระดับ 5 5.00 4.116 5.00 5.00 5.00 ขอ้มลูเดอืน .........

เป้าหมาย  ตามเกณฑต์ัววัด NL.1   คะแนนระดับ 5 แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมม.) กฟจ.พล. ระดับ 5 5.00 4.815 5.00 5.00 5.00 (เนื่องจากผลคะแนนเดอืน ม.ีค. 2564 โปรแกรมจะท าการค านวณ นอ้งตาล 10414

น.2         คะแนน   5.000 กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) กฟจ.สท. ระดับ 5 5.00 5.000 5.00 5.00 5.00  ณ วันที ่10 เม.ย. 2564) แคร ์ผมม.

รอคา่เป้าหมาย กฟจ.ตก. ระดับ 5 5.00 5.000 5.00 5.00 5.00

กฟจ.กพ. ระดับ 5 5.00 4.750 5.00 5.00 5.00

หมายเหต ุ: U-Cube คอืโปรแกรมระบบสารสนเทศเพือ่การจัดการจากหน่วยการใชไ้ฟฟ้า กฟจ.พจ. ระดับ 5 5.00 4.243 5.00 5.00 5.00

NL1 เป็นการควบคมุการตรวจสอบมเิตอรต์ามใบสั่งงาน กฟจ.อต. ระดับ 5 5.00 4.371 5.00 5.00 5.00



NL2 เป็นการควบคมุการตรวจสอบมเิตอรจ์ากรายงานการจดหน่วย กฟจ.พร. ระดับ 5 5.00 3.889 5.00 5.00 5.00

กฟจ.นน. ระดับ 5 5.00 3.987 5.00 5 5.00 5.00

กฟอ.มสด. ระดับ 5 5.00 4.794 5.00 4.607 5.00 5.00

กฟอ.ตห. ระดับ 5 5.00 3.625 5.00 5.00 5.00

กฟอ.สวล. ระดับ 5 5.00 5.000 5.00 5.00 5.00

กฟอ.ขณ. ระดับ 5 5.00 3.500 5.00 4.25 5.00 5.00

5.4 ควบคมุการตรวจสอบมเิตอรจ์ากรายงานทีแ่จง้เขา้มา แผนกบรหิารการขาย(ผบข.) กฟฟ.ชัน้ 1-3, กฟส. OM1.10 OM1

โดยพนักงานจดหน่วย (NL2) กองซือ้ขายไฟฟ้า(กซข.) กฟน.2 ระดับ 5 5.00 4.702 5.00 5.00 5.00

เป้าหมาย  ตามเกณฑต์ัววัด NL.2   คะแนนระดับ 5 แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมม.) กฟจ.พล. ระดับ 5 5.00 4.725 5.00 5.00 5.00 ขอ้มลูเดอืน .........

น.2         คะแนน   5.000 กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) กฟจ.สท. ระดับ 5 5.00 4.565 5.00 5.00 5.00 (เนื่องจากผลคะแนนเดอืน ม.ีค. 2564 โปรแกรมจะท าการค านวณ

รอคา่เป้าหมาย กฟจ.ตก. ระดับ 5 5.00 4.647 5.00 5.00 5.00  ณ วันที ่10 เม.ย. 2564)

กฟจ.กพ. ระดับ 5 5.00 4.778 5.00 5.00 5.00

กฟจ.พจ. ระดับ 5 5.00 4.847 5.00 5.00 5.00

กฟจ.อต. ระดับ 5 5.00 4.673 5.00 5.00 5.00

กฟจ.พร. ระดับ 5 5.00 4.763 5.00 5.00 5.00

กฟจ.นน. ระดับ 5 5.00 4.596 5.00 5 5.00 5.00

กฟอ.มสด. ระดับ 5 5.00 4.690 5.00 4.757 5.00 5.00

กฟอ.ตห. ระดับ 5 5.00 4.688 5.00 5.00 5.00

กฟอ.สวล. ระดับ 5 5.00 4.923 5.00 5.00 5.00

กฟอ.ขณ. ระดับ 5 5.00 4.802 5.00 4.865 5.00 5.00

โครงกำร Monitoring Big-Data Analytics (M-BA)

5.5 ตรวจสอบมเิตอรแ์รงต า่ของผูใ้ชไ้ฟ มเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ อนุมตั ิรผก.(ภ1) ที ่

ไฟทางหลวง อปุกรณ์สือ่สารตา่งๆ (การตดิตัง้มเิตอร)์ และแกไ้ข กวศ.(ภ1)(ปพ) 98/2564

มเิตอร ์พรอ้มปรับปรงุหน่วยการใชไ้ฟฟ้า (กรณีผดิปกต)ิ ลว. 2 ก.พ. 2564

5.5.1 มเิตอรร์ายยอ่ยทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าผดิปกติ แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมม.) เครือ่ง

เป้าหมาย      100% ตามแผน ไตรมาสละ 1 ครัง้ กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) กฟน.2 36,863 12,288 3,035 12,287 12,285 แคร ์ผมม.

(บนัทกึขอ้มลูลงในระบบภายใน  5  วัน หลังสิน้ไตรมาส) กฟจ.พล. 8,485 2,829 2,828 2,828

กฟน.2   36,863   เครือ่ง กฟจ.สท. 2,888 963 963 962

กฟจ.ตก. 1,542 514 514 514

กฟจ.กพ. 3,214 1,072 1,071 1,071

กฟจ.พจ. 4,355 1,452 1,452 1,451

กฟจ.อต. 3,063 1,021 1,021 1,021

กฟจ.พร. 2,469 823 823 823

กฟจ.นน. 1,675 559 559 558 558

กฟอ.มสด. 2,082 694 976 694 694

กฟอ.ตห. 3,430 1,144 1,143 1,143

กฟอ.สวล. 2,142 714 714 714

กฟอ.ขณ. 1,518 506 1,500 506 - 506 - เหลอื กฟส.คขล. ยังไมไ่ดต้รวจสอบจ านวน 18 เครือ่ง

5.5.2 มเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ และไฟทางหลวง แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมม.) รอ้ยละ อนุมตั ิรผก.(ภ1) ที ่

เป้าหมาย   ไตรมาสละ   1   ครัง้ กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) กฟน.2 100 100.00% 25.00% 100.00% 100.00% กวศ.(ภ1)(ปพ) 98/2564

น.2    100 % กฟจ.พล. 100 100.00% 100.00% 100.00% ลว. 2 ก.พ. 2564

กฟจ.สท. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.ตก. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.กพ. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.พจ. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.อต. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.พร. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.นน. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.มสด. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ตห. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.สวล. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ขณ. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เกณฑว์ัด ความส าเร็จของการด าเนนิการตาม Service Level Agreement ทีร่ะบใุนหว่งโซอ่ปุทานโดยบรูณาการระดับหน่วยงาน

6. OM3.1 แผนงานความส าเร็จในการด าเนนิการตาม SLA ทีร่ะบใุนหว่งโซ่

อปุทานตาม Supply Chain ของ กฟภ.

เกณฑ ์: ความส าเร็จของการด าเนนิการตาม Service Level Agreement ทีร่ะบุ

ในหว่งโซอ่ปุทาน โดยบรูณาการระดับหน่วยงาน

6.1 ด าเนนิงาน SLA ตามแนวทางระบบประกนัคณุภาพงานตาม คณะท างานฯ รอ้ยละ ตามบนัทกึเลขที ่กรอ. 53/2564 ลว. 17 ก.พ. 64 ขอ้ 2.12 OM 3.1 OM3 ขอ้ 13 เกณฑ ์Enablers ของ

ขอ้ตกลงระดับการใหบ้รกิาร (QA for SLA) ตามทีร่ะบใุนหว่งโซ่ แผนกบรกิารและงานธรุกจิ(ผบธ.) (ผูร้ายงานผล) 100 85.00% 100.00% เอกสารแนบ 1 ก าหนดกรอบเวลาภายใน ก.ค. 64 สายงานฯ ประจ าปี 2564

อปุทานของ กฟภ. เพือ่ตอบสนองความพงึพอใจของผูม้สีว่นได ้ กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) ตัวชีว้ัดที ่2.10

สว่นเสยี (Stakeholder) ทกุกอง (น.2) ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

เป้าหมาย  ตามเกณฑ ์กฟภ.  ระดับ 5

น.2        รอ้ยละ 100

เกณฑว์ัด ความส าเร็จของการปรับปรงุกระบวนการท างานขององคก์ร (Digital Operational Excellence) ดว้ยการสนับสนุนของเทคโนโลยดีจิทัิล

7. OM3.3 แผนงานการปรับปรงุประสทิธภิาพกระบวนการด าเนนิงานขององคก์ร 

(Streamline Business Processes) กองระบบงานองคก์ร (กรอ.)

ความส าเร็จของการปรับปรงุกระบวนการท างานขององคก์ร (Digital Operational 

Excellence) ดว้ยการสนับสนุนของเทคโนโลยดีจิทัิล

7.1 ด าเนนิงานตามแผนการปรับปรงุประสทิธภิาพกระบวนการ คณะท างาน นวัตกรรมฯ ตวัชีว้ดัใหม ่ในกจิกรรมเดมิ ขอ้ 2.13 OM 3.3 OM3

ด าเนนิงานขององคก์ร (Streamline Business Processes) ของการ แผนกแผนธรุกจิ(ผผธ.) (ผูร้ายงานผล) รอ้ยละ

ปรับปรงุกระบวนการทีส่ าคัญของ กฟภ. ตามระบบโดยรวมของ กฟภ. กองบรกิารลกูคา้ (กบล.) 100 - 100.00% ด ำเนนิกำรตำมหนงัสอืเลขที ่.................... ลว.  ................

(Value Chain) ซึง่สอดคลอ้งตามแผนงานการปรับปรงุกระบวนการ ทกุกอง (น.2)

ท างานขององคก์ร (Digital Operational Excellence) ดว้ยการ

สนับสนุนของเทคโนโลยดีจิทัิล

เป้าหมาย  ตามเกณฑ ์กฟภ.  ระดับ 5

น.2        100% ตามแผนการด าเนนิงาน

หมายเหต ุ: แผนการด าเนนิงานของ กฟภ.

1. สายงาน (ย) ก าหนดแนวทางและสือ่สาร ถา่ยทอดใหห้น่วยงาน

น าไปปฏบิตัเิป็นมาตรฐานเดยีวกนั (ม.ค.-ก.พ.64)

2. หน่วยงานเจา้ของกระบวนการ (Process Owner) ทบทวน

กระบวนการตาม Key Work Process และ SLA (ม.ีค. - เม.ย. 64)

3. ก าหนดเทคโนโลยดีจิทัิลทีใ่ชใ้นกระบวนการ/การปรับลด

ขัน้ตอนลดระยะเวลาในการด าเนนิงาน (ม.ีค. - เม.ย. 64)

4. วเิคราะหป์ระสทิธภิาพกระบวนการ เชน่ การลดขัน้ตอน/

ระยะเวลา/ตน้ทนุ ของกจิกรรมกอ่น (As Is) และหลัง (To be) ทีม่ี

การปรับเปลีย่นกระบวนการ หรอืมกีารน าเทคโนโลยดีจิทัิลมาปรับ

เปลีย่นกระบวนการ (พ.ค. - ส.ค. 64)

5. น าเสนอผลการวเิคราะหป์รับปรงุประสทิธภิาพกระบวนการ 

ให ้รผก.(ย) (ภายในเดอืน ก.ย. 64)

6. สรปุรายงานผลการวเิคราะหป์รับปรงุประสทิธภิาพกระบวนการ

ด าเนนิงานขององคก์ร (สายงาน (ย))

เกณฑว์ัด รอ้ยละความส าเร็จของแผนงานการปรับปรงุกระบวนการจดหน่วยพมิพบ์ลิ (Billing)

8. OM3.2 แผนการปรับปรงุกระบวนการจดหน่วยพมิพบ์ลิ (Billing)

8.1 ขยายผลการใชง้านใหค้รอบคลมุทกุ กฟฟ. และสามารถน าไป แผนกสารสนเทศดา้นบรกิารลกูคา้ (ผสบ.) รอ้ยละ ขอ้ 2.14 OM 3.2 OM3 ขอ้ 14

ปฏบิตัปิรับปรงุกระบวนการจดหน่วยการใชไ้ฟฟ้าอยา่งมปีระสทิธภิาพ กองระบบสารสนเทศ (กรท.) กฟน.2 100 100.00%

มากยิง่ข ึน้ ภายในไตรมาส 3 กฟจ.พล. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

เป้าหมาย   100% (กฟฟ. ชัน้ 1-3, กฟส.) กฟจ.สท. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

น.2     42 แหง่ (ไตรมาส 3) กฟจ.ตก. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

กฟจ.กพ. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

กฟจ.พจ. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

กฟจ.อต. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

กฟจ.พร. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

กฟจ.นน. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

กฟอ.มสด. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

กฟอ.ตห. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

กฟอ.สวล. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

กฟอ.ขณ. 100 100.00% ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก ........ แหง่

ครบ 42 แหง่ 42 42 ด ำเนนิกำรจ ำนวน ........ แหง่ จำก 42 แหง่

เกณฑว์ัด ความส าเร็จของแผนงานการปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ (บนัทกึขอ้ตกลง รผก.ภ1 ขอ้ 1.2)

GIS Data Cleansing

9. แผน ผวก. ปี 2564 Data Cleansing วเิคราะหค์น้หาจดุแรงดันท่ัวประเทศ

โดยใช ้Data Analytics 

9.1 KE1-2.1 ปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ โดยการ GIS Data แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) รอ้ยละ ขอ้ 1.2.1 OM 2.10 OM2 ขอ้ 1.1

 Cleansing เพือ่วเิคราะหค์น้หาจดุแรงดันตก ของสายงาน ภาค 1 กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 98 98.00% 8.17% 98.00% 98.00%

โดยใช ้Data Analytics (Data Valiation) กฟจ.พล. 98 98.00% 98.00% 98.00%

แผน ผวก. ปี 2564 Data Cleansing วเิคราะหค์น้หาจดุแรงดัน กฟจ.สท. 98 98.00% 98.00% 98.00%

ท่ัวประเทศโดยใช ้Data Analytic (กวร. ตัวที ่1) กฟจ.ตก. 98 98.00% 98.00% 98.00%

เป้าหมาย  ตามแผน ผวก. ปี 2564 (ระดับ 5) กฟจ.กพ. 98 98.00% 98.00% 98.00%

น.2      รอ้ยละ 98 กฟจ.พจ. 98 98.00% 98.00% 98.00%

หมำยเหต ุ รายงานผลในแผน ผวก. ปี 2564 โดย กวร. (วัดผลปลายปี) กฟจ.อต. 98 98.00% 98.00% 98.00%

ก าหนดความถกูตอ้งของขอ้มลูแตล่ะ กฟข. ไมต่ า่กวา่รอ้ยละ 98 กฟจ.พร. 98 98.00% 98.00% 98.00%

แผนงานปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ใหเ้ป็นไปตามแผนทีก่ าหนด กฟจ.นน. 98 98.00% 98.00% 98.00% 98.00%

กฟอ.มสด. 98 98.00% 98.00% 98.00%



กฟอ.ตห. 98 98.00% 98.00% 98.00%

กฟอ.สวล. 98 98.00% 98.00% 98.00%

กฟอ.ขณ. 98 98.00% 98.00% 98.00%

9.2 KE1-2.2 ด าเนนิการตามแผนงานปรับปรงุหมอ้แปลง และระบบ แผนกแผนทีร่ะบบไฟฟ้า (ผผร.) รอ้ยละ ขอ้ 1.2.2 OM 2.10 OM2 ขอ้ 1

จ าหน่ายแรงต า่ (LDCAD, P-sim) กองวศิวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟฟ.ชัน้ 1-3 100 100.00% 8.33% 100.00% 100.00%

แผน ผวก. ปี 2564 Data Cleansing วเิคราะหค์น้หาจดุแรงดัน กฟจ.พล. 100 100.00% 100.00% 100.00%

ท่ัวประเทศโดยใช ้Data Analytic (กวร. ตัวที ่2) กฟจ.สท. 100 100.00% 100.00% 100.00%

เป้าหมาย  ตามแผน ผวก. ปี 2564 (ระดับ 5) กฟจ.ตก. 100 100.00% 100.00% 100.00%

น.2      รอ้ยละ 100 กฟจ.กพ. 100 100.00% 100.00% 100.00%

หมำยเหต ุ รายงานผลในแผน ผวก. ปี 2564 โดย กวร. (วัดผลปลายปี) กฟจ.พจ. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กวร. ประสานงาน 12 เขต ใหร้ายงานความคบืหนา้ในการจัดท า กฟจ.อต. 100 100.00% 100.00% 100.00%

แผนงานปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่เป็นประจ าทกุเดอืน กฟจ.พร. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟจ.นน. 100 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.มสด. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ตห. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.สวล. 100 100.00% 100.00% 100.00%

กฟอ.ขณ. 100 100.00% 100.00% 100.00%












