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คูมือสําหรับประชาชน: การลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอาย ุ
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ:กองสวัสดิการสังคม เทศบาลตําบลหนองสองหอง อําเภอเมือง จงัหวัดหนองคาย 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน:การลงทะเบียนและย่ืนคําขอรับเงินเบ้ียยังชพีผูสูงอายุ 
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน:กองสวสัดิการสังคม 

3. ประเภทของงานบรกิาร:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว  

4. หมวดหมูของงานบรกิาร:ข้ึนทะเบียน  
5. กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรอืที่เกี่ยวของ: 

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยหลักเกณฑการจายเงนิเบ้ียยังชพีผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
พ.ศ. 2552 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  

7. พื้นที่ใหบริการ: ทองถิ่น  

8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกาํหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาทีก่ําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ 0วัน 
9. ขอมูลสถิติ 
 จํานวนเฉลี่ยตอเดือน0  

 จํานวนคําขอที่มากท่ีสุด 0  

 จํานวนคําขอที่นอยที่สุด 0  

10. ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน [สําเนาคูมือประชาชน] การลงทะเบียนและย่ืนคําขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสูงอายุ     
22/05/2558 15:52  

11. ชองทางการใหบริการ  
1) สถานทีใ่หบริการกองสวัสดิการสังคม  เทศบาลตําบลหนองสองหอง /ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน  

โทรศัพท  :042495101  
ระยะเวลาเปดใหบริการ (ไมเวนวันหยุดราชการ) ต้ังแตเวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเที่ยง) 
หมายเหตุ (ระยะเวลาเปดใหบริการ 1 – 30 พฤศจิกายนของทุกป) 
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12. หลักเกณฑ วธิีการ เงื่อนไข(ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยหลักเกณฑการจายเงนิเบ้ียยังชพีผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
พ.ศ. 2552 กําหนดใหภายในเดือนพฤศจกิายนของทุกปใหผูที่จะมีอายุครบหกสิบปบริบูรณข้ึนไปในปงบประมาณ
ถัดไปและมีคุณสมบัติครบถวนมาลงทะเบียนและย่ืนคําขอรับเงินเบ้ียยังชพีผูสูงอายุดวยตนเองตอองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นทีต่นมีภูมิลําเนาณสํานกังานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือสถานที่ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น
กําหนด 
 หลักเกณฑ 
    1.มีสัญชาติไทย 
    2.มีภูมิลําเนาอยูในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามทะเบียนบาน 
    3.มีอายหุกสิบปบริบูรณข้ึนไปซึ่งไดลงทะเบียนและย่ืนคําขอรับเงินเบ้ียยังชพีผูสูงอายุตอองคกรปกครองสวน
ทองถิน่ 
    4.ไมเปนผูไดรับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชนอ่ืนใดจากหนวยงานภาครัฐรัฐวิสาหกิจหรือองคกรปกครองสวน
ทองถิน่ไดแกผูรับบํานาญเบ้ียหวัดบํานาญพิเศษหรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกนัผูสูงอายทุี่อยูในสถานสงเคราะห
ของรัฐหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นผูไดรับเงินเดือนคาตอบแทนรายไดประจําหรือผลประโยชนอยางอ่ืนที่รัฐหรือ
องคกรปกครองสวนทองถิน่จัดใหเปนประจํายกเวนผูพกิารและผูปวยเอดสตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวย
การจายเงนิสงเคราะหเพื่อการยังชพีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพ.ศ. 2548 
ในการยืน่คําขอรับลงทะเบียนรับเงนิเบ้ียยงัชีพผูสูงอายุผูสูงอายุจะตองแสดงความประสงคขอรับเงนิเบ้ียยังชพี
ผูสูงอายโุดยวธิีใดวิธีหนึง่ดังตอไปนี้ 
       1.รับเงินสดดวยตนเองหรือรับเงินสดโดยบุคคลที่ไดรับมอบอํานาจจากผูมีสิทธิ 
       2.โอนเงินเขาบัญชีเงนิฝากธนาคารในนามผูมีสิทธิหรือโอนเงนิเขาบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคลที่ไดรับ
มอบอํานาจจากผูมีสิทธ ิ
 วิธีการ 
     1.ผูที่จะมสิีทธิรับเงนิเบ้ียยังชพีผูสูงอายุในปงบประมาณถัดไปยืน่คําขอตามแบบพรอมเอกสารหลักฐานตอองคกร
ปกครองสวนทองถิน่ณสถานที่และภายในระยะเวลาทีอ่งคกรปกครองสวนทองถิน่ประกาศกาํหนดดวยตนเองหรือ
มอบอํานาจใหผูอ่ืนดําเนนิการได 
     2.กรณีผูสูงอายทุี่ไดรับเงนิเบ้ียยังชพีผูสูงอายุจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นในปงบประมาณที่ผานมาใหถอืวา
เปนผูไดลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเบ้ียยงัชีพผูสูงอายตุามระเบียบนีแ้ลว 
     3.กรณีผูสูงอายทุี่มีสิทธิไดรับเบ้ียยังชพียายที่อยูและยังประสงคจะรับเงินเบ้ียยงัชพีผูสูงอายุตองไปแจงตอองคกร
ปกครองสวนทองถิน่แหงใหมที่ตนยายไป 
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13. ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รายละเอียดของขั้นตอน

การบรกิาร 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผูที่ประสงคจะขอรับเบ้ียยัง
ชีพผูสูงอายุใน
ปงบประมาณถัดไปหรือ
ผูรับมอบอํานาจยืน่คําขอ
พรอมเอกสารหลักฐานและ
เจาหนาที่ตรวจสอบคํารอง
ขอลงทะเบียนและเอกสาร
หลักฐานประกอบ 
 

20 นาท ี กองสวัสดิการ
สังคม 

(1. ระยะเวลา : 20 
นาที (ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการจริง) 
2. หนวยงาน
ผูรับผิดชอบคือ
เทศบาล.....(ระบุ
ชื่อ) / องคการ
บริหารสวนตําบล
.....(ระบุชื่อ) / 
เมืองพทัยา) 

2) 

การพิจารณา 
 

ออกใบรับลงทะเบียนตาม
แบบยื่นคําขอลงทะเบียนให 
ผูขอลงทะเบียนหรือผูรับ
มอบอํานาจ 
 
 

10 นาท ี กองสวัสดิการ
สังคม 

(1. ระยะเวลา : 10 
นาที (ระบุ
ระยะเวลาที่
ใหบริการจริง) 
2. หนวยงาน
ผูรับผิดชอบคือ
เทศบาล.....(ระบุ
ชื่อ) / องคการ
บริหารสวนตําบล
.....(ระบุชื่อ) / 
เมืองพทัยา) 

ระยะเวลาดําเนินการรวม 30 นาท ี
 

14. งานบรกิารนีผ้านการดําเนินการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏบัิติราชการมาแลว  
ยังไมผานการดําเนนิการลดข้ันตอน 
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15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคําขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ที่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หนวยงานภาครัฐ
ผูออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวนเอกสาร 
สําเนา 

หนวยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 

บัตรประจําตัว
ประชาชนหรือ
บัตรอ่ืนที่ออกให
โดยหนวยงาน
ของรัฐที่มีรูปถาย
พรอมสําเนา 

- 1 1 ชุด - 

2) 
ทะเบียนบาน
พรอมสําเนา 

- 1 1 ชุด - 

3) 

สมุดบัญชีเงิฝาก
ธนาคารพรอม
สําเนา (กรณีที่ผู
ขอรับเงินเบ้ียยัง
ชีพผูประสงค
ขอรับเงินเบ้ียยัง
ชีพผูสูงอายุ
ประสงคขอรับ
เงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสูงอายุผาน
ธนาคาร) 

- 1 1 ชุด - 

4) 

หนงัสือมอบ
อํานาจ (กรณี
มอบอํานาจให
ดําเนนิการแทน) 

- 1 0 ฉบับ - 

5) 
บัตรประจําตัว
ประชาชนหรือ
บัตรอ่ืนที่ออกให

- 1 1 ชุด - 
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ที่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หนวยงานภาครัฐ
ผูออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวนเอกสาร 
สําเนา 

หนวยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

โดยหนวยงาน
ของรัฐที่มีรูปถาย
พรอมสําเนาของ
ผูรับมอบอํานาจ 
(กรณีมอบ
อํานาจให
ดําเนนิการแทน) 

6) 

สมุดบัญชีเงิฝาก
ธนาคารพรอม
สําเนาของผูรับ
มอบอํานาจ 
(กรณีผูขอรับเงิน
เบ้ียยังชีพผู
ประสงคขอรับ
เงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสูงอายุประสงค
ขอรับเงินเบ้ียยัง
ชีพผูสูงอายุผาน
ธนาคารของผูรับ
มอบอํานาจ) 

- 1 1 ชุด - 

 
15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สาํหรับยื่นเพิม่เติม 

ที่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเติม 

หนวยงานภาครัฐ
ผูออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวนเอกสาร 
สําเนา 

หนวยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ไมพบเอกสารอ่ืน ๆ สําหรับยื่นเพิ่มเติม 
 

16. คาธรรมเนียม 

ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม 

 



6/6 
 

17. ชองทางการรองเรียน 
1) ชองทางการรองเรียน ศูนยดํารงธรรมเทศบาลตําบลหนองสองหอง   

สํานักงานเทศบาลตําบลหนองสองหอง โทรศัพท : 0 4249 5101 หรือทางเว็บไซต  www.nong2hong-nk.org 

หมายเหตุ- 
 

18. ตัวอยางแบบฟอรม ตัวอยาง และคูมือการกรอก  
1) แบบคําขอลงทะเบียนรับเงนิเบ้ียยังชพีผูสูงอาย ุ

- 
 

 
19. หมายเหตุ 
- 
 

วันที่พิมพ 15/09/2558 
สถานะ เผยแพรคูมือบนเว็บไซตแลว 
จัดทําโดย เทศบาลตําบลหนองสองหอง   
อนุมัติโดย เทศบาลตําบลหนองสองหอง   
เผยแพรโดย เทศบาลตําบลหนองสองหอง   

 
 

 
 


