
สรุปสาระส าคัญ 
การประชุมคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารในส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ครั้งที่ 1/2566  

เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๘ ตุลาคม ๒๕๖๕  
ณ ห้องประชุมคณะรัฐมนตรี ชั้น ๒ อาคาร สลค. หลังใหม่ 

 

ที ่ เร่ือง มติท่ีประชุม 

๑ รายงานสรุปผลการด าเนินการให้บริการข้อมูลข่าวสารประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (ตุลาคม ๒๕๖๔ - กันยายน ๒๕๖๕) 

รับทราบรายงานสรุปผลการด าเนินการให้บริการข้อมูล
ข่าวสารประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (ตุลาคม ๒๕๖๔ - 
กันยายน ๒๕๖๕) ประกอบด้วย 
- การขอรับบริการ ณ ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร จ านวน   
๕๖ ครั้ง 
- โทรศัพท์ จ านวน ๐ ครั้ง 
- โทรสาร จ านวน ๐ ครั้ง 
- หนังสือราชการ ๑๓ ครั้ง 
- Email:datacenter@soc.go.th จ านวน ๕ ครั้ง 
- ทางระบบตอบกลับอัตโนมัติ (Chatbot) จ านวน ๘๒๑ ราย  
- เว็บไซต์ สลค. เว็บไซต์ราชกิจจานุเบกษา และเว็บไซต์
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ จ านวน 
๒,๗๙๐,๕๙๗ ครั้ง 

๒ รายงานสรุปผลการใช้งานระบบตอบกลับอัตโนมัติ (Chatbot)  
บนเว็บไซต์ สลค. และเพจเฟซบุ๊ก “ศูนย์บริการข้อมูล 
มติคณะรัฐมนตรี” 

รับทราบรายงานสรุปผลการใช้งานระบบตอบกลับอัตโนมัติ 
(Chatbot) บนเว็บไซต์ สลค. และเพจเฟซบุ๊ก “ศูนย์บริการ
ข้อมูลมติคณะรัฐมนตรี” โดยมีผู้ใช้บริการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ (ตุลาคม ๒๕๖๔ - กันยายน ๒๕๖๕) บนเว็บไซต์ 
สลค. จ านวน ๔๓๗ ครั้ง และเพจเฟซบุ๊ก “ศูนย์บริการ
ข้อมูลมติคณะรัฐมนตรี” จ านวน ๓๑๘ ครั้ง รวมทั้งสิ้น 
๗๕๕ ครั้ง 

๓ รายงานผลการประเมินศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
โดดเด่น ปี ๒๕๖๕ 

รับทราบรายงานผลการประเมินศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการโดดเด่น ปี ๒๕๖๕ สลค. ผ่านเกณฑ์การประเมิน
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการโดดเด่น ซึ่งหน่วยงาน 
ที่ผ่านเกณฑ์การประเมินศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
โดดเด่นปี  ๒๕๖๕ มีจ านวนทั้ งสิ้น ๔๕ หน่วยงาน  
โดย สลค. เป็นหน่ึงในหน่วยงานส่วนกลาง ๙ หน่วยงาน
ที่ ผ่านเกณฑ์การประเมินฯ  ทั้งนี้  สลค. จะได้รับโล่
ประกาศเกียรติคุณจากนายกรัฐมนตรีในงานสัมมนา 
ทางวิชาการประจ าปีของการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

๔ ประกาศส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี เรื่อง การจัดระบบ
ข้อมูลข่าวสารของ สลค. 

รับทราบประกาศ สลค. เรื่อง การจัดระบบข้อมูลข่าวสาร 
ของ สลค. ได้มีการปรับปรุงประกาศฯ และได้น าลงประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษาเรียบร้อยแล้ว ในราชกิจจานุเบกษา  
เล่ม ๑๓๙ ตอนพิเศษ ๒๐๑ ง ลงวันที่ ๒๙ สิงหาคม 
๒๕๖๕ 

 

 



ที ่ เร่ือง มติท่ีประชุม 

๕ พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

รับทราบพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อเป็นการยกกระดับขีดความสามารถ
ให้หน่วยงานราชการสามารถใช้เทคโนโลยีอย่างเต็ม
รูปแบบ ไปสู่ระบบดิจิทัล โดยสอดคล้องกับการพัฒนาทาง
เทคโนโลยีในปัจจุบัน เป็นการอ านวยความสะดวกและ
ลดภาระค่าใช้จ่ายของประชาชนในการติดต่อราชการ การ
ขออนุมัติ การอนุญาต ขึ้นทะเบียน จดทะเบียน การแจ้ง
เพื่อประกอบกิจการของประชาชน การรับเงิน และการออก
ใบเสร็จรับเงินของหน่วยงาน รวมทั้งลดต้นทุนและเพิ่ม
ประสิทธิภาพแก่การปฏิบัติราชการของภาครัฐในการ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างคล่องตัว รวดเร็ว และลดปัญหา
การทุจริต 

 


