
 
 
 
วันที่ ๑๒ มกราคม ๒๕๕๙ 
 
เรื่อง รายงานผลการพิจารณาตามข้อเสนอแนะเพื่อการปฎิรูปตามมาตรา ๓๑ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (เรื่อง ความรับผิดต่อความช ารุดบกพร่อง

ของสินค้าและร่างพระราชบัญญัติความรับผิดต่อความช ารุดบกพร่องของสินค้า พ.ศ. .... 
 

คณะรัฐมนตรีมีมติ ดังนี้ 
               ๑. รับทราบรายงานผลการพิจารณาตามข้อเสนอแนะเพ่ือการปฏิรูปตามมาตรา ๓๑ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 
๒๕๕๗ (เรื่อง ความรับผิดต่อความช ารุดบกพร่องของสินค้าและร่างพระราชบัญญัติความรับผิดต่อความช ารุดบกพร่องของสินค้า พ.ศ. ....) ของสภาปฏิรูปแห่งชาติ โดย
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ประชุมหารือแล้วเห็นชอบในหลักการร่างพระราชบัญญัติความรับผิดต่อคว ามช ารุดบกพร่องของ
สินค้า พ.ศ. .... ที่มีเจตนารมณ์เพ่ือสร้างความสมดุลระหว่างผู้ประกอบธุรกิจกับผู้บริโภค ลดความเหลื่อมล้ ามิให้ผู้บริโภคถูกเอารัดเอาเปรียบจากการที่ผู้ประกอบธุรกิจผลิต
สินค้าด้อยคุณภาพออกจ าหน่ายในท้องตลาด ช่วยให้การเยียวยาความเสียหายที่เกิดจากความช ารุดบกพร่องของสินค้ามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ การยกร่างกฎหมาย
ขึ้นใหม่หรือการแก้ไขกลไกการจัดการปัญหาเกี่ยวกับความช ารุดบกพร่องของสินค้ามีกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา ๔๗๒ ถึง ๔๗๔ 
และพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๒๙ และมาตรา ๔๑ ดังนั้น ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคจะได้ด าเนินการรับฟังความคิดเห็น
จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนเพ่ือวิเคราะห์ผลกระทบให้ละเอียดอย่างรอบด้าน เพ่ือให้การปฏิรูประบบชดเชยความเสียหายของผู้บริโภค เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนผู้บริโภคโดยส่วนรวม 
               ๒. ให้ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีแจ้งรายงานผลการพิจารณาฯ ให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพื่อน าเสนอสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ และ
แจ้งส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในฐานะฝ่ายเลขานุการร่วมคณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติเพ่ือด าเนินการในส่วนที่เกีย่วข้องต่อไป 
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