
 

ประกาศนายทะเบียนกลาง 

เรื่อง  การก าหนดแบบและวิธีการแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๖๒ 

      

โดยที่เป็นการสมควรก าหนดแบบและวิธีการแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค เพ่ือให้องค์กร
ของผู้บริโภคซึ่งมีลักษณะตามมาตรา ๕ (๑) และ (๒) และมาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติการจัดตั้งสภาองค์กร 
ของผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๖๒ ที่ประสงค์จะเข้าร่วมในการจัดตั้งหรือเป็นสมาชิกของสภาองค์กรของผู้บริโภค สามารถ
แจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภคต่อนายทะเบียน 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติการจัดตั้งสภาองค์กรของผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๖๒ 
ปลัดส านักนายกรัฐมนตรีในฐานะนายทะเบียนกลาง จึงออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศนายทะเบียนกลาง เรื่อง การก าหนดแบบและวิธีการแจ้งสถานะ
ความเป็นองค์กรของผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๖๒” 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๒๒ กรกฎาคม ๒๕๖๒ เป็นต้นไป 
ข้อ ๓ ในประกาศนี้ 
“องค์กรของผู้บริโภค” หมายความว่า องค์กรที่ผู้บริโภคซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาตั้งแต่สิบคนขึ้นไป 

รวมตัวกันจัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ในการคุ้มครองผู้บริโภคและไม่แสวงหาก าไร ไม่ว่าการรวมตัวจัดตั้งนั้นจะจัดตั้ง 
เป็นรูปแบบใด และจะเป็นนิติบุคคลหรือไม่ก็ตาม และให้หมายความรวมถึงนิติบุคคลที่มีวัตถุประสงค์ดังกล่าวด้วย  

“ผู้ยื่นค าขอ” หมายความว่า  
(๑) ผู้แทนกลุ่มบุคคลที่รวมตัวกันตั้งแต่สิบคนขึ้นไป ที่มีวัตถุประสงค์ในการคุ้มครองผู้บริโภค 

และไม่แสวงหาก าไร หรือผู้ซึ่งได้รับมอบหมายจากกลุ่มบุคคล เพ่ือยื่นค าขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กร 
ของผู้บริโภค 

(๒) ผู้แทนของนิติบุคคล หรือผู้ซึ่งได้รับมอบหมายจากนิติบุคคล เพ่ือยื่นค าขอแจ้งสถานะความเป็น
องค์กรของผู้บริโภค 

“นายทะเบียน” หมายความว่า นายทะเบียนกลาง หรือนายทะเบียนประจ าจังหวัด 
“นายทะเบียนกลาง” หมายความว่า ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี หรือผู้ซึ่งปลัดส านักนายกรัฐมนตรี

มอบหมาย  
“นายทะเบียนประจ าจังหวัด” หมายความว่า  ผู้ว่าราชการจังหวัด หรือผู้ซึ่งผู้ว่าราชการจังหวัด

มอบหมาย  
“แบบแจ้งสถานะ” หมายความว่า เอกสารที่นายทะเบียนก าหนดขึ้นส าหรับใช้บันทึกข้อมูลองค์กร

ของผู้บริโภค เพ่ือเป็นหลักฐานการแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 

ข้อ ๔  ... 
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ข้อ ๔ องค์กรของผู้บริโภคที่ประสงค์จะรวมตัวกันจัดตั้งสภาองค์กรของผู้บริโภคหรือเข้าเป็นสมาชิก
ของสภาองค์กรของผู้บริโภค ให้แจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภคต่อนายทะเบียน โดยต้องมีลักษณะ 
ดังต่อไปนี้ 

(๑) มีวัตถุประสงค์ในการคุ้มครองผู้บริโภค และไม่แสวงหาก าไรหรือรายได้มาแบ่งปันกัน  
(๒) ไม่ เป็นองค์กรของผู้บริ โภคที่จัดตั้ งขึ้นไม่ว่าโ ดยทางตรงหรือทางอ้อมหรือถูกครอบง า 

โดยผู้ประกอบธุรกิจที่เป็นนิติบุคคล กรรมการหรือผู้มีอ านาจบริหารของผู้ประกอบธุรกิจดังกล่าว หรือโดยหน่วยงาน
ของรัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือพรรคการเมือง  

(๓) ไม่เป็นองค์กรของผู้บริโภคที่ได้รับเงินอุดหนุนไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมจากบุคคลตาม (๒) 
เว้นแต่เป็นเงินที่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้ง
สภาองค์กรของผู้บริโภค  

(๔) เป็นผู้ด าเนินการเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคเป็นที่ประจักษ์มาแล้ว ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันยื่น
แจ้ง โดยมีหลักฐานแสดงให้เห็นว่าเป็นผู้ด าเนินการดังกล่าว  

ข้อ ๕ การแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ให้ยื่นแบบค าขอแจ้งสถานะตามแบบ (แบบ อกผ. 
๑ ก หรือ แบบ อกผ. ๑ ข) แล้วแต่กรณี ท้ายประกาศฉบับนี้ต่อนายทะเบียนกลาง ณ ส านักงานปลัด 
ส านักนายกรัฐมนตรีหรือสถานที่อ่ืนตามที่นายทะเบียนกลางก าหนด พร้อมด้วยเอกสารหรือหลักฐานซึ่งรับรอง 
ความถูกต้องแล้วตามที่ระบุไว้ในแบบค าขอดังกล่าว หรือยื่นต่อนายทะเบียนประจ าจังหวัด ที่องค์กรของผู้บริโภค 
มีที่ตั้ง ที่ท าการ ส านักงานใหญ่ อยู่ในจังหวัดนั้น ณ ศาลากลางจังหวัดหรือสถานที่อ่ืนตามที่นายทะเบียนประจ า
จังหวัดก าหนด 

การแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภคตามวรรคหนึ่ง จะยื่นผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ตามท่ีนายทะเบียนก าหนดก็ได้ 

ข้อ ๖ ให้นายทะเบียนกลางจัดให้มีเจ้าหน้าที่เพ่ือปฏิบัติงานในการรับแจ้งสถานะความเป็นองค์กร 
ของผู้บริโภค ณ ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีหรือสถานที่อ่ืนตามที่นายทะเบียนกลางก าหนด  

ให้นายทะเบียนประจ าจังหวัดจัดให้มีเจ้าหน้าที่เพ่ือปฏิบัติงานในการรับแจ้งสถานะความเป็นองค์กร
ของผู้บริโภค ณ ศาลากลางจังหวัดทุกจังหวัดหรือสถานที่อ่ืนตามที่นายทะเบียนประจ าจังหวัดก าหนด 

ข้อ ๗ ให้เจ้าหน้าที่ตามข้อ ๖ ที่ได้รับมอบหมายให้มีหน้าที่ในการรับค าขอจะต้องตรวจสอบค าขอแจ้ง
สถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค และรายการเอกสารหรือหลักฐานที่ยื่นพร้อมค าขอให้ครบถ้วน หากเห็นว่า 
ค าขอไม่ถูกต้องหรือยังขาดเอกสารหรือหลักฐานใด ถ้าเป็นกรณีที่สามารถแก้ไขหรือเพ่ิมเติมได้ในขณะนั้น  
ให้แจ้งให้ผู้ ยื่นค าขอด าเนินการแก้ ไขหรือยื่นเอกสารหรือหลักฐานเ พ่ิมเติมให้ครบถ้วน  ถ้าเป็นกรณี 
ที่ไม่อาจด าเนินการได้ในขณะนั้น ให้บันทึกความบกพร่องและรายการเอกสารหรือหลักฐานที่จะต้องยื่นเพ่ิมเติม 
พร้อมทั้งให้เจ้าหน้าที่และผู้ยื่นค าขอลงนามไว้ในบันทึกนั้น และให้ผู้ยื่นค าขอด าเนินการแก้ไขหรือยื่นเอกสารหรือ
หลักฐานดังกล่าวเพ่ิมเติมภายในก าหนดเจ็ดวันท าการ นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากเจ้าหน้าที่ หากพ้นก าหนดดังกล่าว
ให้ถือว่าไม่ประสงค์จะยื่นค าขอ แต่ไม่ตัดสิทธิที่จะยื่นค าขอใหม่เมื่อพ้นสามสิบวัน นับถัดจากวันครบก าหนดเจ็ดวัน
ดังกล่าว 

ให้เจ้าหน้าทีอ่อกหลักฐานการยื่นไว้ให้แก่ผู้ยื่นค าขอ 
ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอได้จัดท าค าขอถูกต้องและแนบเอกสารหรือหลักฐานครบถ้วนแล้ว หรือได้แก้ไข

หรือยื่นเอกสารหรือหลักฐานเพ่ิมเติมครบถ้วนตามที่เจ้าหน้าที่แนะน าหรือตามที่ปรากฏในบันทึกตามวรรคหนึ่งแล้ว 

เจ้าหน้าที่ ... 
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เจ้าหน้าที่จะเรียกเอกสารหรือหลักฐานเพ่ิมเติม อ่ืนใดอีกไม่ ได้  และจะปฏิ เสธการพิจารณาค าขอนั้น 
โดยอาศัยเหตุแห่งความไม่สมบูรณ์ของค าขอหรือความไม่ครบถ้วนของเอกสารหรือหลักฐานไม่ได้ 
 ข้อ ๘ เมื่อค าขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค และรายการเอกสารหรือหลักฐาน 
ที่ยื่นพร้อมค าขอครบถ้วนแล้ว ให้นายทะเบียนพิจารณาให้แล้วเสร็จภายในหกสิบวันนับแต่เอกสารหลักฐาน 
ที่ยื่นพร้อมค าขอครบถ้วน และให้นายทะเบียนผู้รับแจ้งออกหลักฐานการแจ้งไว้ให้แก่ผู้ยื่นค าขอตามแบบ (อกผ. ๒) 
ท้ายประกาศนี ้

ข้อ ๙ ในจังหวัดเมื่อนายทะเบียนประจ าจังหวัดได้ด าเนินการตามข้อ ๘ แล้ว ให้ส่งรายชื่อองค์กร 
ของผู้บริโภคให้นายทะเบียนกลางโดยทันที เพ่ือประกาศให้ประชาชนทราบตามข้อ ๑๐ ต่อไป 

ข้อ ๑๐ ให้นายทะเบียนกลางประกาศสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ตามมาตรา ๗  
ให้ประชาชนทราบเป็นการทั่วไปทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือระบบหรือวิธีการอ่ืนใดที่ประชาชนทั่วไป
สามารถเข้าถึงได้โดยสะดวกตามแบบ (อกผ. ๓) ท้ายประกาศนี้ 

 
ประกาศ ณ วันที่     ๑๘     กรกฎาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๒ 

 

 

(นางพัชราภรณ์  อินทรียงค์) 
ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

นายทะเบียนกลาง 
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[เอกสารแนบท้าย] 
  

๑. แบบค าขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค (แบบ อกผ. ๑ ก) (แบบ อกผ. ๑ ข) 
๒. แบบหนังสือหลักฐานการแจ้ง (แบบ อกผ. ๒) 
๓. แบบประกาศนายทะเบียนกลาง เรื่อง รายชื่อองค์กรของผู้บริโภคที่ได้แจ้งสถานะความเป็น 

                           องค์กรของผู้บริโภค ตามมาตรา ๕ แห่งพระบัญญัติการจัดตั้งสภาองค์กรของผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๖๒  
                        (แบบ อกผ. ๓) 
 


