
งบประมาณรายจ่าย บาท บาท
เงนินอกงบประมาณ* บาท บาท
หมายเหต*ุ เป็นจาํนวนเงนินอกงบประมาณเฉพาะทีÉนาํมาสมทบกบังบประมาณรายจ่าย

1. วิสยัทศัน์

2. พนัธกจิ
1. พฒันากฎหมาย มาตรการ ตลอดจนระเบยีบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภคใหท้นัต่อ
สถานการณ์ปจัจบุนั

2. พฒันาระบบและกลไกการคุม้ครองผูบ้รโิภค เพืÉอป้องกนั ควบคุม/กาํกบัดูแลสนิคา้และบรกิาร
ใหม้คีวามปลอดภยั รวมถงึการแกไ้ขปญัหาใหก้บัผูบ้รโิภคไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ

3. พฒันานวตักรรมและเชืÉอมโยงระบบฐานขอ้มูลการคุม้ครองผูบ้รโิภคใหม้ปีระสทิธิภาพ เพืÉอใหป้ระชาชน
สามารถเขา้ถงึขอ้มูลไดอ้ย่างสะดวกและรวดเร็ว

4. เสรมิสรา้งองคค์วามรูด้า้นการคุม้ครองผูบ้รโิภคใหแ้ก่ประชาชนอย่างท ั Éวถงึ เพืÉอสรา้งความตระหนกัรู ้
และสามารถปกป้องสทิธิของตนได ้

5. ส่งเสรมิ สนบัสนุน และพฒันาศกัยภาพเครอืข่ายคุม้ครองผูบ้รโิภคใหส้ามารถดาํเนินงานคุม้ครองผูบ้รโิภค
ไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ

6. ส่งเสรมิความร่วมมอืทกุภาคส่วนใหม้กีารบูรณาการงานคุม้ครองผูบ้รโิภคในทกุระดบัอย่างเป็นรูปธรรม

194,835,200                  203,889,200

-  -  

ยกระดบัการคุม้ครองผูบ้รโิภคใหม้คีวามเป็นธรรม และย ั Éงยนื

สาํนักนายกรฐัมนตรี
สาํนักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค

งบประมาณ ปี 2565 ปี 2566



3. ผลสมัฤทธิÍและประโยชน์ทีÉคาดว่าจะไดร้บัจากการใชจ้่ายงบประมาณ

- ตวัชีÊวดั : รอ้ยละของผลการสาํรวจความรูค้วามเขา้ใจ
เกีÉยวกบัสทิธิของผูบ้ริโภคตามทีÉ สคบ. เผยแพร่
ประชาสมัพนัธ์

รอ้ยละ 80 -

- ตวัชีÊวดั : รอ้ยละของจาํนวนเรืÉองรอ้งเรียนของผูบ้ริโภค
ทีÉไดร้บัการดาํเนินการจนไดข้อ้ยตุิ

รอ้ยละ 60 66

- ตวัชีÊวดั : รอ้ยละของสนิคา้หรือบริการหรือสถานประกอบการ
ทีÉไดร้บัการตรวจสอบผ่านเกณฑท์ีÉกฎหมายกาํหนด

รอ้ยละ 63 65

- ตวัชีÊวดั : ความสาํเร็จของการพฒันา ปรบัปรุง แกไ้ข
กฎหมายเพืÉอการปฏรูิปดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภค

ฉบบั 4 4

(1)  ผลสมัฤทธิÍ : ประชาชนไดร้บัการคุม้ครองจากการใชส้นิคา้
และบริการ ตามกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคอยา่งเทา่เทยีม ท ั Éวถงึ 
และเป็นธรรม และมคีวามตระหนกัรูใ้นการปกป้องสทิธิผูบ้ริโภค
ของตนเอง

ผลสมัฤทธิÍ
หน่วยนับ

คา่เป้าหมาย
และประโยชน์ทีÉคาดว่าจะไดร้บั ปี 2565 ปี 2566



แผนงานบูรณาการรฐับาลดจิทิลั                       -                  8.5596                       - 

แผนงานยุทธศาสตรพ์ฒันาบรกิารประชาชนและการพฒันาประสทิธภิาพภาครฐั                  7.2937                       -                  6.6257

3. งบประมาณรายจา่ยบูรณาการ                       -                  8.5596                       - 

แผนงานพืÊนฐานดา้นการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจดัการภาครฐั                 45.8753                 40.4747                 40.1266

แผนงานยุทธศาสตรส์รา้งหลกัประกนัทางสงัคม                 78.4557                 56.9889                 66.4383

2. งบประมาณรายจา่ยของหน่วยรบังบประมาณ                131.6247                 97.4636                113.1906

รวมทัÊงสิÊน                217.8303                194.8352                203.8892

1. งบประมาณรายจา่ยบคุลากร                 86.2056                 88.8120                 90.6986

4. เปรียบเทียบงบประมาณรายจา่ยประจาํปีงบประมาณ พ .ศ. 2564 - 2566 จาํแนกตามประเภทงบประมาณรายจา่ย

          หน่วย : ลา้นบาท 

ประเภทงบประมาณรายจา่ย - แผนงาน ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566



5. เป้าหมายการใหบ้รกิารหน่วยงาน งบประมาณและประมาณการรายจา่ยลว่งหนา้ระยะปานกลาง จาํแนกตามแหลง่เงนิ

เป้าหมายการใหบ้รกิารหน่วยงาน
ตวัชีÊวดั หน่วยนับ ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569

รวมทัÊงสิÊน ลา้นบาท         194.8352         203.8892         196.2068         199.2235         201.8464

รวมเงนิงบประมาณ ลา้นบาท         194.8352         203.8892         196.2068         199.2235         201.8464

รวมเงนินอกงบประมาณ ลา้นบาท                -                  -                  -                  -                  - 

1. เพืÉอเป็นค่าใชจ้า่ยในการดาํเนินการภาครฐั
 เงนิงบประมาณ ลา้นบาท          88.8120          90.6986          93.6126          96.6293          99.7522

 เงนินอกงบประมาณ ลา้นบาท                -                  -                  -                  -                  - 

2. ประชาชนไดร้บัการคุม้ครองตามสทิธิของผูบ้รโิภค
- ตวัชีÊวดัเชงิปรมิาณ : รอ้ยละของผลการสาํรวจความรู ้
ความเขา้ใจเกีÉยวกบัสทิธขิองผูบ้รโิภคตามทีÉ สคบ . 

เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์

รอ้ยละ 80                -                  -                  -                  - 

- ตวัชีÊวดัเชงิปรมิาณ : รอ้ยละของจาํนวนเรืÉองรอ้งทกุข ์
ในปีปจัจบุนัทีÉไดร้บัการดาํเนินการจนไดข้อ้ยุติ

รอ้ยละ 60 66 68 70 72

- ตวัชีÊวดัเชงิปรมิาณ : รอ้ยละของสนิคา้หรอืบรกิาร
หรอืสถานประกอบการทีÉไดร้บัการตรวจสอบผ่านเกณฑ์
ทีÉกฎหมายกาํหนด

รอ้ยละ 63 65 67 70 72

- ตวัชีÊวดัเชงิปรมิาณ : ความสาํเร็จของการพฒันา 
ปรบัปรุง แกไ้ขกฎหมายเพืÉอการปฏรูิปดา้นการคุม้ครอง
ผูบ้รโิภค

ฉบบั 4 4 5 6 7

 เงนิงบประมาณ ลา้นบาท         106.0232         113.1906         102.5942         102.5942         102.0942

 เงนินอกงบประมาณ ลา้นบาท                -                  -                  -                  -                  - 

*ประมาณการรายจ่ายลว่งหนา้ตามภารกจิและเป้าหมายทีÉไดต้ ัÊงงบประมาณในปี 2566 ทีÉจะมผีลใหต้อ้งดาํเนินการต่อเนืÉองถงึปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569

งบประมาณ / ประมาณการรายจา่ยลว่งหนา้* / ค่าเป้าหมายของตวัชีÊวดั



6. สรุปงบประมาณรายจา่ยประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

6.1 จาํแนกตามลกัษณะรายจา่ย
        งบประมาณรายจา่ย บาท

รายจ่ายประจาํ บาท
รายจ่ายลงทนุ บาท

6.2 จาํแนกตามแผนงาน ผลผลติ/โครงการ และงบรายจา่ย

แผนงาน
ผลผลติ / โครงการ งบบคุลากร งบดาํเนินงาน งบลงทนุ งบเงนิอดุหนุน งบรายจา่ยอืÉน รวม

รวมทัÊงสิÊน          88.8347          50.4105           7.4057                -            57.2383         203.8892

1. แผนงานบคุลากรภาครฐั          88.8347           1.8639                -                  -                  -            90.6986

2. แผนงานพืÊนฐานดา้นการปรบัสมดุลและพฒันา
ระบบการบรหิารจดัการภาครฐั

               -            39.3466           0.7800                -                  -            40.1266

ผลผลติทีÉ 1 : การอาํนวยการบงัคบัใชก้ฎหมาย
และคุม้ครองสทิธผูิบ้รโิภค

               -            39.3466           0.7800                -                  -            40.1266

3. แผนงานยทุธศาสตรส์รา้งหลกัประกนัทางสงัคม                -             9.2000                -                  -            57.2383          66.4383

โครงการทีÉ 1 : โครงการการส่งเสรมิ
ประสทิธภิาพดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภค

               -             9.2000                -                  -            57.2383          66.4383

4. แผนงานยทุธศาสตรพ์ฒันาบรกิารประชาชน
และการพฒันาประสทิธิภาพภาครฐั

               -                  -             6.6257                -                  -             6.6257

โครงการทีÉ 1 : โครงการการพฒันาระบบขอ้มลู
เพืÉอการคุม้ครองผูบ้รโิภค

               -                  -             6.6257                -                  -             6.6257

          หน่วย : ลา้นบาท 

งบรายจา่ย

203,889,200                         

196,483,500                         

7,405,700                            



7. รายละเอยีดงบประมาณจาํแนกตามแผนงาน และ ผลผลติ/โครงการ

บาท
7.1.1 งบประมาณและประมาณการรายจา่ยเงนิงบประมาณและเงนินอกงบประมาณ พ.ศ. 2565 - พ.ศ. 2569

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569

           88.8120            90.6986            93.6126            96.6293            99.7522

           88.8120            90.6986            93.6126            96.6293            99.7522

           87.1333            88.8347            91.7487            94.7654            97.8883

            1.6787             1.8639             1.8639             1.8639             1.8639

                 -                    -                    -                    -                    - 

                 -                    -                    -                    -                    - 

                 -                    -                    -                    -                    - 

* ประมาณการรายจ่ายลว่งหนา้ตามภารกจิทีÉไดต้ ัÊงงบประมาณในปี 2566 ทีÉจะมผีลใหต้อ้งดาํเนินการต่อเนืÉองถงึปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569

      - งบรายจ่ายอืÉน
เงนินอกงบประมาณ

รวมทัÊงสิÊน
เงนิงบประมาณ
      - งบบคุลากร
      - งบดาํเนินงาน
      - งบเงนิอดุหนุน

หน่วย : ลา้นบาท 

แหลง่เงนิ
งบประมาณ ประมาณการรายจา่ยลว่งหนา้*

7.1 แผนงานบคุลากรภาครฐั                               90,698,600



รายละเอยีดงบประมาณจาํแนกตามงบรายจา่ย
รายการบคุลากรภาครฐั         90,698,600 บาท
1. งบบคุลากร             88,834,700 บาท

1.1 เงนิเดือนและคา่จา้งประจาํ             53,424,700 บาท
1.1.1 เงนิเดอืน             52,860,000 บาท
1.1.2 ค่าจา้งประจาํ                564,700 บาท

1.2 คา่ตอบแทนพนกังานราชการ             35,410,000 บาท
2. งบดาํเนินงาน              1,863,900 บาท

2.1 คา่ตอบแทน ใชส้อยและวสัดุ              1,863,900 บาท
(1) ค่าเช่าบา้น                600,000 บาท
(2) ค่าตอบแทนพเิศษของขา้ราชการทีÉไดร้บัเงนิเดอืนเตม็ข ัÊน                  22,000 บาท
(3) เงนิสมทบกองทนุประกนัสงัคม              1,179,000 บาท
(4) เงนิสมทบกองทนุเงนิทดแทน                  62,900 บาท



บาท
บาท

วตัถปุระสงค ์: 

7.2.1.1 งบประมาณรายจา่ย จาํแนกตามกจิกรรม - งบรายจา่ย

งบดาํเนินงาน งบลงทนุ งบเงนิอดุหนุน งบรายจา่ยอืÉน รวม
         39.3466            0.7800                 -                   -            40.1266

         39.3466            0.7800                 -                   -            40.1266

7.2.1.2 เป้าหมายผลผลติ งบประมาณ และกรอบงบประมาณรายจา่ยลว่งหนา้ระยะปานกลางของผลผลติ จาํแนกตามแหลง่เงนิ

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569

แผน
(ผล)*

แผน แผน แผน แผน

ฉบบั 4 4 5 6 7

( 2 )

ลา้นบาท          40.4747          40.1266          36.1559          36.1559          35.6559

ลา้นบาท          40.4747          40.1266          36.1559          36.1559          35.6559

ลา้นบาท          39.1429          39.3466          36.1559          36.1559          35.6559

ลา้นบาท            1.3318            0.7800                 -                   -                   - 

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

* ผลการดาํเนินงานของปีงบประมาณ 2565 (6 เดอืน)

** ประมาณการรายจ่ายลว่งหนา้ตามภารกจิและเป้าหมายทีÉไดต้ ัÊงงบประมาณในปี 2566 ทีÉจะมผีลใหต้อ้งดาํเนินการต่อเนืÉองถงึปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569

      - งบดาํเนินงาน
      - งบลงทนุ
      - งบเงนิอดุหนุน
      - งบรายจ่ายอืÉน
เงนินอกงบประมาณ

เชงิปรมิาณ : ความสาํเร็จของการพฒันา ปรบัปรุง แกไ้ข
กฎหมายเพืÉอการปฏรูิปดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภค
รวมทัÊงสิÊน
เงนิงบประมาณ

1. การใหบ้รกิารดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภค

ตวัชีÊวดั/

แหลง่เงนิ
หน่วยนับ

หน่วย:ลา้นบาท

กจิกรรม งบรายจา่ย

รวมทัÊงสิÊน

ประมาณการรายจา่ยลว่งหนา้**งบประมาณ

7.2 แผนงานพืÊนฐานดา้นการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจดัการภาครฐั                            40,126,600

7.2.1 ผลผลติทีÉ 1 : การอาํนวยการบงัคบัใชก้ฎหมายและคุม้ครองสทิธิผูบ้รโิภค                            40,126,600

เพืÉอขบัเคลืÉอนการดาํเนินงานดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภคของหน่วยงานใหม้ปีระสทิธภิาพ



รายละเอยีดงบประมาณจาํแนกตามงบรายจา่ย
ผลผลิต : การอาํนวยการบงัคบัใชก้ฎหมายและคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภค         40,126,600 บาท
1. งบดาํเนินงาน             39,346,600 บาท

1.1 คา่ตอบแทน ใชส้อยและวสัดุ             33,914,000 บาท
(1) รายการไมผู่กพนั             30,223,300 บาท

(1) ค่าอาหารทาํการนอกเวลา                900,000 บาท
(2) ค่าตอบแทนคณะกรรมการจดัซืÊอจดัจา้ง                277,100 บาท
(3) ค่าตอบแทนเหมาจ่ายแทนการจดัหารถประจาํตาํแหน่ง                991,200 บาท
(4) ค่าเบีÊยเลีÊยง ค่าเช่าทีÉพกัและค่าพาหนะ                613,200 บาท
(5) ค่าซ่อมแซมครุภณัฑ์                  12,800 บาท
(6) ค่าเช่าทรพัยส์นิ              9,738,800 บาท
(7) ค่าจา้งเหมาบรกิาร              4,168,100 บาท
(8) ค่าใชจ่้ายในการสมัมนาและฝึกอบรม                874,600 บาท
(9) ค่าภาษแีละค่าธรรมเนียม                420,000 บาท
(10) ค่าเช่าเครืÉองถ่ายเอกสาร                910,000 บาท
(11) ค่ารบัรองและพธิีการ                700,000 บาท
(12) ค่าบาํรุงรกัษาระบบงานคอมพวิเตอรแ์ละระบบเครอืข่าย              7,800,000 บาท
(13) วสัดุสาํนกังาน              1,440,000 บาท
(14) วสัดุเชืÊอเพลงิและหล่อลืÉน                300,000 บาท
(15) วสัดุโฆษณาและเผยแพร่                  33,700 บาท
(16) วสัดุหนงัสอื วารสาร และตาํรา                  37,800 บาท
(17) วสัดุคอมพวิเตอร์              1,006,000 บาท

(2) ค่าเช่ารถยนต ์14 คนั              3,690,700 บาท
วงเงนิท ัÊงสิÊน             17,838,300  บาท
ปี 2562 - 2563 ตัÊงงบประมาณ              6,766,200  บาท
ปี 2564 ตัÊงงบประมาณ              3,690,700  บาท
ปี 2565 ตัÊงงบประมาณ              3,690,700  บาท
ปี 2566 ตัÊงงบประมาณ              3,690,700  บาท

1.2 คา่สาธารณูปโภค              5,432,600 บาท
(1) ค่าไฟฟ้า              2,836,500 บาท
(2) ค่าประปา                   5,800 บาท
(3) ค่าโทรศพัท์                617,500 บาท
(4) ค่าไปรษณีย์              1,272,800 บาท
(5) ค่าบรกิารสืÉอสารและโทรคมนาคม                700,000 บาท



2. งบลงทนุ                780,000 บาท
2.1 คา่ครุภณัฑ ์ทีÉดินและสิÉงก่อสรา้ง                780,000 บาท

2.1.1 คา่ครุภณัฑ ์                780,000 บาท
2.1.1.1 ครุภณัฑค์อมพวิเตอร์                780,000 บาท

(1) ครุภณัฑค์อมพวิเตอรท์ีÉมรีาคาต่อหน่วยตํ Éากวา่ 1 ลา้นบาท
รวม 1 รายการ (รวม 24 หน่วย)                780,000 บาท



บาท
บาท

7.3.1.1 วตัถปุระสงค์

7.3.1.2 สถานทีÉดาํเนินการ

7.3.1.3 ระยะเวลาดาํเนินการ  6 ปี  (ปี 2564 ถงึ ปี 2569)

7.3.1.4 วงเงนิท ัÊงสิÊนของโครงการ บาท
           - เงนิงบประมาณ บาท
7.3.1.5 งบประมาณรายจา่ย จาํแนกตามกจิกรรม - งบรายจา่ย

งบดาํเนินงาน งบลงทนุ งบเงนิอดุหนุน งบรายจา่ยอืÉน รวม
           9.2000                 -                   -            57.2383          66.4383

           9.2000                 -                   -            57.2383          66.4383

7.3.1.6 เป้าหมายโครงการ งบประมาณ และกรอบงบประมาณรายจา่ยลว่งหนา้ระยะปานกลางของโครงการ จาํแนกตามแหลง่เงนิ

เริÉมตน้ - ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 - จบ
แผน
(ผล)*

แผน แผน แผน แผน

รอ้ยละ 60 66 68 70 72

( 39.36 )

รอ้ยละ 63 65 67 70 72

( 33.33 )

แห่ง - 7,850 - - -

รอ้ยละ 70 - - - -

( - )

รอ้ยละ - 80 85 90 95

ประมาณการรายจา่ยลว่งหนา้**

                 401,197,800

หน่วย:ลา้นบาท

กจิกรรม งบรายจา่ย

รวมทัÊงสิÊน
1. ส่งเสรมิประสทิธภิาพดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภค

ตวัชีÊวดั/

แหลง่เงนิ
หน่วยนับ

งบประมาณ

                           66,438,300

7.3.1 โครงการทีÉ 1 : โครงการการสง่เสรมิประสทิธิภาพดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภค                            66,438,300

- เพืÉอเพิÉมประสทิธภิาพการรบัเรืÉองราวรอ้งทกุขแ์ละการแกไ้ขปญัหาจากผูบ้รโิภคทีÉไดร้บัความเดอืดรอ้น
  หรอืเสยีหายอนัเนืÉองมาจากการกระทาํของผูป้ระกอบธุรกจิ
- เพืÉอพฒันาระบบ กลไก และมาตรการคุม้ครองผูบ้รโิภคในการป้องกนั ควบคุม กาํกบัดูแลสนิคา้และบรกิาร
  ใหม้คีวามปลอดภยั 
- เพืÉอเสรมิสรา้งองคค์วามรูด้า้นการคุม้ครองผูบ้รโิภคใหแ้ก่ประชาชนอย่างท ั Éวถงึ สรา้งความตระหนกัรู ้
  และสามารถปกป้องสทิธขิองตนได ้

กรุงเทพมหานคร

                 401,197,800

7.3 แผนงานยทุธศาสตรส์รา้งหลกัประกนัทางสงัคม

เชงิคุณภาพ : รอ้ยละความสาํเร็จของการดาํเนินแผนงาน/

โครงการ/กจิกรรมภายใตแ้ผนยุทธศาสตร์
การคุม้ครองผูบ้รโิภค ระยะทีÉ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570)

เชงิปรมิาณ : รอ้ยละของจาํนวนเรืÉองรอ้งทกุขใ์นปีปจัจบุนั
ทีÉไดร้บัการดาํเนินการจนไดข้อ้ยุติ

เชงิปรมิาณ : รอ้ยละของสนิคา้หรอืบรกิาร
หรอืสถานประกอบการทีÉไดร้บัการตรวจสอบผ่านเกณฑ์
ทีÉกฎหมายกาํหนด

เชงิปรมิาณ : จาํนวนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน
ทีÉไดร้บัการพฒันา
เชงิคุณภาพ : รอ้ยละความสาํเร็จของการดาํเนินแผนงาน/

โครงการ/กจิกรรมภายใตแ้ผนยุทธศาสตร์
การคุม้ครองผูบ้รโิภค ระยะทีÉ 1



เริÉมตน้ - ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 - จบ
แผน
(ผล)*

แผน แผน แผน แผน

ระดบั - 5 - - -

ลา้นบาท         135.4446          66.4383          66.4383          66.4383          66.4383

ลา้นบาท         135.4446          66.4383          66.4383          66.4383          66.4383

ลา้นบาท          14.4955            9.2000            9.2000            9.2000            9.2000

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

ลา้นบาท         120.9491          57.2383          57.2383          57.2383          57.2383

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

* ผลการดาํเนินงานของปีงบประมาณ 2565 (6 เดอืน)

** ประมาณการรายจ่ายลว่งหนา้ตามภารกจิและเป้าหมายทีÉไดต้ ัÊงงบประมาณในปี 2566 ทีÉจะมผีลใหต้อ้งดาํเนินการต่อเนืÉองถงึปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569

ประมาณการรายจา่ยลว่งหนา้**
ตวัชีÊวดั/

แหลง่เงนิ

      - งบรายจ่ายอืÉน
เงนินอกงบประมาณ

รวมทัÊงสิÊน
เงนิงบประมาณ
      - งบดาํเนินงาน
      - งบลงทนุ
      - งบเงนิอดุหนุน

เชงิคุณภาพ : ระดบัความสาํเร็จของการแกไ้ขปญัหา
เรืÉองรอ้งเรยีนการซืÊอขายออนไลน์

หน่วยนับ

งบประมาณ



รายละเอยีดงบประมาณจาํแนกตามงบรายจา่ย
โครงการ : โครงการการส่งเสริมประสิทธิภาพดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภค         66,438,300 บาท
1. งบดาํเนินงาน              9,200,000 บาท

1.1 คา่ตอบแทน ใชส้อยและวสัดุ              9,200,000 บาท
(1) ค่าเบีÊยประชุมกรรมการ              9,200,000 บาท

2. งบรายจา่ยอืÉน             57,238,300 บาท
1) ค่าใชจ่้ายสนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภค
ของคณะอนุกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภคประจาํจงัหวดั 76 จงัหวดั             32,739,000 บาท
2) ค่าใชจ่้ายสนบัสนุนการดาํเนินการจดัการกลไกการคุม้ครองผูบ้รโิภค
จงัหวดัและทอ้งถิÉน              6,105,000 บาท
3) ค่าใชจ่้ายสรา้งเครอืข่ายเพืÉอป้องกนัการละเมดิสทิธิ                825,000 บาท
4) ค่าใชจ่้ายส่งเสรมิประสทิธิภาพกลไกในการดาํเนินงานคุม้ครองผูบ้รโิภค
เพืÉอมุง่ผลสมัฤทธิÍสูงสุด              2,090,100 บาท
5) ค่าใชจ่้ายพฒันาคุณภาพการใหบ้รกิารรบัเรืÉองราวรอ้งทกุขจ์ากผูบ้รโิภค              3,322,000 บาท
6) ค่าใชจ่้ายเสรมิสรา้งองคค์วามรูด้า้นการคุม้ครองสทิธิผูบ้รโิภคแก่ประชาชน              6,552,100 บาท
7) ค่าใชจ่้ายผลกัดนัการกาํหนดความรบัผดิชอบใหผู้ป้ระกอบธุรกิจมมีาตรฐาน
ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค              1,750,000 บาท
8) ค่าใชจ่้ายส่งเสรมิกลไกการคุม้ครองผูบ้รโิภคระดบัสากล                667,600 บาท
9) ค่าใชจ่้ายเฝ้าระวงัและพสูิจนส์นิคา้ทีÉไมป่ลอดภยั              1,985,000 บาท
10) การขบัเคลืÉอนแผนยุทธศาสตรก์ารคุม้ครองผูบ้รโิภค ระยะทีÉ 2 
(พ.ศ. 2566 - 2570)                298,000 บาท
11) การพฒันาศกัยภาพการดาํเนินงานดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภค
ใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน                782,900 บาท
12) การจดัระเบยีบผูป้ระกอบธุรกิจขายสนิคา้ออนไลน์                121,600 บาท



บาท
บาท

7.4.1.1 วตัถปุระสงค์

7.4.1.2 สถานทีÉดาํเนินการ

7.4.1.3 ระยะเวลาดาํเนินการ  3 ปี  (ปี 2564 ถงึ ปี 2566)

7.4.1.4 วงเงนิท ัÊงสิÊนของโครงการ บาท
           - เงนิงบประมาณ บาท
7.4.1.5 งบประมาณรายจา่ย จาํแนกตามกจิกรรม - งบรายจา่ย

งบดาํเนินงาน งบลงทนุ งบเงนิอดุหนุน งบรายจา่ยอืÉน รวม
                -              6.6257                 -                   -              6.6257

                -              6.6257                 -                   -              6.6257

7.4.1.6 เป้าหมายโครงการ งบประมาณ และกรอบงบประมาณรายจา่ยลว่งหนา้ระยะปานกลางของโครงการ จาํแนกตามแหลง่เงนิ

เริÉมตน้ - ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 - จบ
แผน
(ผล)*

แผน แผน แผน แผน

ระบบ - 2 - - -

ระดบั 3 - - - -

( 3 )

ลา้นบาท            7.2937            6.6257                 -                   -                   - 

ลา้นบาท            7.2937            6.6257                 -                   -                   - 

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

ลา้นบาท            7.2937            6.6257                 -                   -                   - 

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

ลา้นบาท                 -                   -                   -                   -                   - 

* ผลการดาํเนินงานของปีงบประมาณ 2565 (6 เดอืน)

** ประมาณการรายจ่ายลว่งหนา้ตามภารกจิและเป้าหมายทีÉไดต้ ัÊงงบประมาณในปี 2566 ทีÉจะมผีลใหต้อ้งดาํเนินการต่อเนืÉองถงึปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569

เชงิคุณภาพ : ระดบัความสาํเร็จของระบบรอ้งทกุข ์
ผูบ้รโิภครองรบัการทาํงานท ัÊงประชาชน ผูบ้รโิภค 

เจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง

      - งบเงนิอดุหนุน
      - งบรายจ่ายอืÉน
เงนินอกงบประมาณ

รวมทัÊงสิÊน
เงนิงบประมาณ
      - งบดาํเนินงาน
      - งบลงทนุ

เชงิปรมิาณ : จาํนวนระบบการคุม้ครองผูบ้รโิภค
ทีÉไดร้บัพฒันาและเชืÉอมโยงการบรกิารภาครฐัดจิทิลั

หน่วย:ลา้นบาท

กจิกรรม งบรายจา่ย

รวมทัÊงสิÊน
1. ส่งเสรมิประสทิธภิาพดา้นการพฒันาระบบขอ้มลูเพืÉอการคุม้ครอง
ผูบ้รโิภค

ตวัชีÊวดั/

แหลง่เงนิ
หน่วยนับ

งบประมาณ ประมาณการรายจา่ยลว่งหนา้**

                   13,919,400

7.4 แผนงานยทุธศาสตรพ์ฒันาบรกิารประชาชนและการพฒันาประสทิธิภาพภาครฐั                             6,625,700

7.4.1 โครงการทีÉ 1 : โครงการการพฒันาระบบขอ้มูลเพืÉอการคุม้ครองผูบ้รโิภค                             6,625,700

เพืÉอพฒันาการบรกิารภาครฐัใหเ้ขา้สู่ระบบดจิทิลั

กรุงเทพมหานคร

                   13,919,400



รายละเอยีดงบประมาณจาํแนกตามงบรายจา่ย
โครงการ : โครงการการพฒันาระบบขอ้มูลเพืÉอการคุม้ครองผูบ้ริโภค          6,625,700 บาท
1. งบลงทนุ              6,625,700 บาท

1.1 คา่ครุภณัฑ ์ทีÉดินและสิÉงก่อสรา้ง              6,625,700 บาท
1.1.1 คา่ครุภณัฑ ์              6,625,700 บาท

1.1.1.1 ครุภณัฑค์อมพวิเตอร์              6,625,700 บาท
(1) การพฒันาระบบการเชืÉอมโยงพสูิจนแ์ละยนืยนัตวัตนสมาชิกทางดจิทิลั
ของสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค (OCPB Digital ID) 

แขวงทุง่สองหอ้ง เขตหลกัสีÉ กรุงเทพมหานคร 1 ระบบ              1,649,800 บาท
(2) การพฒันาระบบเฝ้าระวงั ตรวจสอบโฆษณาสนิคา้และบรกิาร
สู่การแจง้เตอืนภยัเพืÉอการคุม้ครองผูบ้รโิภค (OCPB Monitoring) 

แขวงทุง่สองหอ้ง เขตหลกัสีÉ กรุงเทพมหานคร 1 ระบบ              4,975,900 บาท



    (ไมม่เีงนินอกงบประมาณ)

8. รายงานสถานะและแผนการใชจ้่ายเงนินอกงบประมาณ
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