
รายงานผลการดําเนินงานดานการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ตั้งแตเดือน 1 ตุลาคม 2561 – 30 กันยายน 2562 
 

เดือน รับเรื่อง 
ดําเนินการ

เสร็จสิ้น 

อยูระหวาง

ดําเนินการ 

ไกลเกลี่ย

สําเรจ็ 

ไกลเกลี่ย 

ไมสาํเร็จ 

ไมประสงค 

ไกลเกลี่ย 
สงตอ อ่ืนๆ หมายเหต ุ

ต.ค. 61 18 18 0 5 1 6 0 6  

พ.ย. 61 5 3 2 1 1 0 0 1  

ธ.ค. 61 11 9 2 2 0 4 1 2  

ม.ค. 62 5 4 1 0 0 2 0 2  

ก.พ. 62 6 5 1 1 0 3 0 2  

มี.ค. 62 10 6 4 0 0 1 1 4  

เม.ย. 62 5 1 4 0 0 0 1 0  

พ.ค. 62 15 2 13 0 0 1 1 0  

มิ.ย. 62          

ก.ค. 62          

ส.ค. 62          

ก.ย. 62          

รวมท้ังสิ้น 70 48  23 9 2 17 3 17  

   

 หมายเหตุ : เรื่องท่ีอยูระหวางดําเนินการ หมายถึง  เน่ืองจากผูรองขอไกลเกลี่ยขอพิพาทหรือกรณีคูพิพาท 

เปนผูกําหนดวันจดักระบวนการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท  หรือคํารองขอไกลเกลี่ยขอพิพาทมีความยุงยาก ซับซอน หรือผูรอง

ขอไกลเกลี่ยหรือคูพิพาทเปนกลุมบุคคล หรือขอพิพาทท่ีตองอาศัยผูทําหนาท่ีไกลเกลี่ยท่ีมีความรู ความเช่ียวชาญเฉพาะดาน 

ขอมูล ณ วันท่ี 5 มิถุนายน 2562 

ผลการดําเนินงานการไกลเกลี่ยขอพิพาทศูนยไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ  

ประจําเดือน พฤษภาคม พ.ศ.  2562 

ศูนยไกลเกลีย่ระงับขอพิพาทกรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพ ไดรับคาํรองขอไกลเกลี่ย จํานวน 70 ราย 

       ดําเนินการเสร็จสิ้น จํานวน 48 ราย ดังน้ี 

     - จัดกระบวนการไกลเกลีย่ขอพิพาท  

         สําเร็จ จํานวน  9 ราย 

         ไมสําเรจ็ จํานวน 2 ราย  

    - คูพิพาทไมประสงคเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาท  จํานวน 17 ราย 

    - สงตอหนวยงานอ่ืน / ผูรองขอยุติเรื่อง จํานวน 20 ราย   

      อยูระหวางดําเนินการ จํานวน  23 ราย 

สรุปผลการดําเนินงาน จํานวนผลสําเร็จของงานข้ันตอนการปฏิบัติงานการไกลเกลี่ยขอพิพาทรวมการปฏิบัติ 4 ข้ันตอน 

ระยะเวลา 45 วัน ของการจัดกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาท จํานวน 9 ราย ดําเนินการไกลเกลี่ยสําเร็จ จํานวน 9 ราย  

คิดเปนรอยละ 100  


