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บทสรุปผูบริหาร 

 นโยบายและยุทธศาสตรเปนสิ่งสำคัญในการกำหนดทิศทางการดำเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามที่วางไว โดยประเทศไทยมียุทธศาสตรชาติ   
(พ.ศ. 2561 - 2580) (แผนระดับ 1) เปนกรอบแนวทางในการขับเคลื ่อนประเทศ และมีแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580)         
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) (แผนระดับ 2) ในการสอดรับกับประเด็นยุทธศาสตรชาติ      
โดยจำแนกออกเปนแตละดานที่สำคัญ อีกทั้งยังมีแผนแมบทเฉพาะดานหรือแผนปฏิบัติการดานตางๆ (แผนระดับ 3) ในการกำหนดยุทธศาสตรเฉพาะดาน     
เพื่อเปนกรอบแนวทางการดำเนินงานขับเคล่ือนยุทธศาสตรในแตละดานใหบรรลุผลสำเร็จและสงผลตอการบรรลุยุทธศาสตรชาติตามที่ตั้งเปาหมายไว  
 กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการกำหนดยุทธศาสตรเพื่อขับเคล่ือนภารกิจของหนวยงาน โดยการกำหนดยุทธศาสตรนั้นเกิดขึ้นจากการมีสวนรวม
ของบุคลากรหนวยงานภายใตสังกัดกรมฯ ในการรวมกันวิเคราะหและกำหนดประเด็นยุทธศาสตรซึ่งคำนึงถึงความสอดคลองเชื่อมโยงกับแผนทั้ง 3 ระดับ ไดแก 
ยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2562 – 2565) เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) นโยบาย Thailand 4.0 นโยบายรัฐบาล นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคง
แหงชาติ (พ.ศ. 2562 - 2565) ยุทธศาสตรกระทรวงยุติธรรม ตามแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) รวมทั้ง สภาพแวดลอมทั้งภายในและ
ภายนอก และภารกิจของหนวยงาน โดยมีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวนและจัดทำยุทธศาสตร มีการสอบถามรับฟงความคิดเห็นของบุคลากรกรมคุมครอง
สิทธิและเสรีภาพทุกหนวยงาน จนสามารถกำหนดยุทธศาสตรออกเปน 5 ประเด็นยุทธศาสตร ไดแก 1) สงเสริมใหสังคมรูหนาที่ และเคารพสิทธิมนุษยชน         
2) สงเสริมและพัฒนาระบบไกลเกลี่ยขอพิพาท 3) พัฒนาระบบและมาตรการขับเคลื่อนการปฏิบัติตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ 4) ยกระดับ   
การชวยเหลือผู ถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ และ 5) ยกระดับสมรรถนะบุคลากร และพัฒนาระบบบริหาร รวมทั้งมีการกำหนดเปาหมาย กลยุทธ ตัวชี ้วัด             
และผลสัมฤทธ์ิ โดยทุกหนวยงานไดนำยุทธศาสตรไปปฏิบัติราชการและขับเคล่ือนภารกิจงานใหบรรลุตามเปาหมายของหนวยงานที่ไดวางไว 
  ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ที่กำหนดใหสวนราชการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการประจำป โดยกำหนดใหมีสาระสำคัญของสวนราชการ เปาหมายและผลสัมฤทธิ ์ของงาน ประมาณการรายได รายจาย และทรัพยากรอ่ืน                      
ซึ่งในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ไดดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) ประกอบดวย แผนปฏิบัติราชการ         
5 เรื่อง (5 ประเด็นยุทธศาสตร) มีจำนวนโครงการทั้งสิ้น 37 โครงการ รวมเปนจำนวนเงินทั้งสิ้น 604.6419 ลานบาท (หกรอยสี่ลานหกแสนสี่หมื่นหนึ่งพัน        
เการอยบาทถวน) และมีรายละเอียดการดำเนินโครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ผลผลิต ผลลัพธ และตัวชี้วัด เพื่อใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามที่ตั้งไว  
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สวนท่ี 1 

สาระสำคญัแผนปฏบิตัริาชการรายป  

(พ.ศ. 2564) 

 
 

 

 



หนา 2 | แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564)  

 

วิสัยทัศน/พันธกิจ/คานิยม/วัฒนธรรมองคกร กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คานิยมรวม TOPS : Team Work - ทำงานเปนทีม 
Organization of Learning - องคกรแหงการเรียนรู 
Professional - มืออาชีพในดานสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชนอยางมีประสิทธิภาพ 
Service Mind - จิตสำนึกในการใหบริการ นอกจากนี้ยังรวมถึงมีศีลธรรม (Moral) ความสุภาพ (Honor)  
                     และความรับผิดชอบ (Accountability) 

พันธกิจ :  
1. สงเสริมใหประชาชนมีความรูเก่ียวกับสิทธิ หนาท่ี และเคารพสิทธิของผูอ่ืน 
2. พัฒนา และจัดระบบการคุมครองสิทธิเสรีภาพ รวมท้ังประสานงานกับทุกภาคสวนท้ังภายในประเทศ และตางประเทศ 
3. พัฒนาและจัดระบบการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท 
4. พัฒนาระบบ มาตรการ และดำเนินการตามพันธกรณีระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชน  
5. พัฒนาระบบ มาตรการ และดำเนินการคุมครองพยาน 
6. บูรณาการและดำเนินการชวยเหลือประชาชนท่ีเดือดรอน หรือเหยื่ออาชญากรรมและจำเลยในคดีอาญา 
 

วิสัยทัศน : สังคมรูหนาท่ี เคารพสิทธิมนุษยชน และไดรับการคุมครองอยางเปนธรรม 

วัฒนธรรมองคกร RLPD : Responsibility - มีความรับผิดชอบ ตรงตอเวลา 
Leadership - ภาวะผูนำกลาแสดงออก 
Professional - เชี่ยวชาญ มืออาชีพ 
Development - พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

คติประจำกรม :  
คุมครองคน คุมครองสิทธิ สรางวิถีชีวิตแหงความเปนธรรม 
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หนา 4 | แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564)  

 

ภาพรวมแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) ของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สงเสริมใหสงัคมรูหนาที ่ 

และเคารพสิทธมินุษยชน 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 1 
 

สงเสริมและพัฒนาระบบ 

ไกลเกลี่ยขอพิพาท 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 2 
 

พัฒนาระบบและมาตรการขับเคลื่อน
การปฏิบตัิตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชน 

ระหวางประเทศ 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 3 
 

ยกระดับการชวยเหลือ 

ผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 4 
 

ยกระดับสมรรถนะบุคลากร  

และพัฒนาระบบบริหาร 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 5 

1. รอยละของขอพิพาทเขาสูกระบวนการ 
ไกลเกล่ียขอพิพาทสามารถยตุิไดดวย 
การไกลเกล่ียขอพิพาท (รอยละ 60) 
2. รอยละของประชาชนยืน่คำรองขอเขาสู
กระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาทเพ่ิมขึ้นจากปที่
ผานมา (เพ่ิมขึ้นรอยละ 10) 
3. ระดับความสำเรจ็ของการจัดเก็บขอมูลสถิติ
การไกลเกล่ียของหนวยงานซ่ึงดำเนินการ 

ไกลเกล่ียขอพิพาท ระดับ 3 (5 หนวยงาน) 

1. ความสำเร็จในการจัดทำรายงานประเทศ
ภายในกรอบระยะเวลาที่สหประชาชาติ
กำหนด (รายงานประเทศ 1 ฉบับ) 
2. รอยละของจำนวนขอเสนอแนะไดรับการ
ปฏิบัติเพ่ิมขึ้น ตามที่สหประชาชาติกำหนด 
(รอยละ 40) 
 
 
 

1. คาตอบแทนผสห.และจล. (450 ลบ.) 
2. คาใชจายตอบแทนพยาน (20 ลบ.) 
3. ค.จัดการเรื่องราวรองทุกขและชวยเหลือประชาชนทาง
กฎหมาย (1.7522 ลบ.) 
4. สายดวนยุติธรรม (1.3551 ลบ.) 
5. คาตอบแทนในการชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 
(26.6600 ลบ.) 
6. ค.พัฒนาระบบลามในชั้นสอบสวน (0.7618 ลบ.)  
7. ค.เพ่ิมประสิทธิภาพคุมครองพยาน (0.6325 ลบ.) 
8. ค.ปฏิรูประบบชวยเหลือประชาชนที่ตกเปนเหย่ือใน
คดีอาญา (25.8860 ลบ.) 
9. ค.สงเสริมมาตรฐานการคุมครองพยานคดีความม่ันคง
ในพ้ืนที่จชต. (0.6000 ลบ.) * 
10. ค.พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่คุมครองพยานและภาคี
เครือขาย (0.2174 ลบ.) 
11. คาใชจายในการพัฒนากฎหมายการคุมครองสิทธิและ
เสรีภาพและสิทธิมนุษยชน (1.2276 ลบ.) 

รวม 11 โครงการ เปนเงิน 529.0926 ลบ. 
 

1. ร อยละของบุคลากรไดร ับการพัฒนา
ศักยภาพใหมีสมรรถนะสูงและเปนมืออาชีพ 
(รอยละ 80) 
2. กระบวนงานหลัก กระบวนงานสนับสนุน 
ของกรม มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับ 
และเชื่อมตอกันได (3 ระบบ) 

1. สัดสวนของประชาชนกลุมเปาหมายรับรูสิทธิ
เสรภีาพ สิทธิมนุษยชน และหนาที่ตามกฎหมาย
เพ่ิมข้ึน (เพ่ิมข้ึนรอยละ 10 จากป 2563) 
2. จำนวนขอรองเรียนการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนอยางนอย 1 ดาน และ  
1 กลุมเปาหมาย ลดลง (ขอรองเรียนการ
ละเมิดสิทธิ ลดลง 1 ดาน 1 กลุมเปาหมาย 
ไมซ้ำกัน) 
3. รอยละของเครือขายที่เก่ียวของ 
มีการดำเนินงานสงเสริมสิทธฯิ (รอยละ 65) 

 ตัวชี้วดั 

 โครงการ 
1. ค.สงเสริมสิทธิ (12.9106 ลบ.) 
2. ค.เสรมิสิทธิ จชต. (7.5972 ลบ.) * 

3. ค.ขับเคล่ือนแผนสิทธิฯ (3.3580 ลบ.) 
4. ค.ประชาสัมพันธ (1.4500 ลบ.) 
5. ค.คาราวานฯ (1.3490 ลบ.) 
6. ค.องคกรตนแบบดานสิทธิฯ  
    (1.0875 ลบ.) 
 
 
 
 

* งบประมาณจากแผนงานบูรณาการ
ขับเคล่ือนการแกไขปญหาจังหวดั
ชายแดนภาคใต  
รวมจำนวน 8.1972 ลบ. 
 

รวม 6 โครงการ เปนเงิน 27.7523 ลบ. 

1.  ค.ขับเคล่ือนการดำเนินงาน 
   ตาม พ.ร.บ. ไกลเกล่ียขอพิพาท 2562 
   (12.6447 ลบ.)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รวม 1 โครงการ เปนเงิน 12.6447 ลบ. 

1. ค.ขับเคล่ือนแผนธรุกจิกบัสิทธิมนุษยชน  
    (NAP) (2.3566 ลบ.) 
2. ค.ขับเคล่ือนจัดการเรือ่งราวรองทกุขกรณี   
    ถกูระทำทรมานบังคับหายสาบสูญฯ  
    (0.9266 ลบ.) 
3. ค.ขับเคล่ือนพันธกรณีสิทธิ   
   มนุษยชนระหวางประเทศ (4.0048 ลบ.) 
4. ค.ประชุมแนวทางปฏิรูปชวยเหลือ 
    ประชาชนอาเซียน (0.5767 ลบ.) 
 
 
 
 
 
 

รวม 4 โครงการ เปนเงิน 7.8647 ลบ. 

1. รอยละของประชาชนผูรับบริการและผูถูกละเมิดสิทธิ
เสรีภาพ และพยานสามารถเขาถึงความคุมครองชวยเหลือ
ตามมาตรฐานสากล (รอยละ 75) 
2. รอยละความเชื่อม่ันของพยานที่ไดรับการคุมครอง 
มีความปลอดภัย (รอยละ 65) 
3. รอยละความพึงพอใจของพยานที่ไดรับการปฏิบัติที่
เหมาะสมจากพนักงานเจาหนาที่ใหการคุมครอง (รอยละ 75) 
4. ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบและกฎหมาย 
ในการชวยเหลือผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญาอยางทั่วถึง
และรวดเร็ว (ระดับที่ 3 นำเสนอรางกม. ตอ ค.ร.ม. และ 
คกก.กฤษฎีกา) 

1. ค.พัฒนาบุคลากรฯ (1.0797 ลบ.) 
2. ค.ขับเคล่ือนยุทธศาสตรงปม.(0.2999 ลบ.) 
3. ค.พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั 4.0 
(0.1494 ลบ.)/4. ค.ถายทอดตชว.(0.0577 ลบ.)/ 
5. ค.บริหารความเส่ียง (0.0494 ลบ.)/ 
6. ค.ปรับเปล่ียนกระบวนทัศนองคกร (0.1095 ลบ.) 
7. ค.อบรมจัดทำรางกฎหมายและประเมิน 
ผลสัมฤทธิ์ (0.0543 ลบ.)/8. ค.ITA (0.0750 ลบ.) 
9. ค.เพ่ิมประสิทธิภาพจนท.ตน. (0.0530 ลบ.) 
10. IT - ค.รายงานผลตามสนธิสัญญา (0.9134 ลบ.) 
11. จัดทำหองประชุม (4.0227 ลบ.) / 
12. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบคอมฯ (14.6485 ลบ.)  
13. จางเหมายายระบบแมขาย (3.5000) 
14.คาจางเหมาบำรุงรักษาระบบ (2.1626 ลบ.) 
15. ค.จัดทำรายงานประจำป 2563 (0.1125 ลบ.) 
รวม 15 โครงการ เปนเงิน 27.2876 ลบ. 

กสส. / กยผ. กสร. กสป. กพส. / สชง. / สคพ. กพร. / สลก. / ศพท. หนวยงานหลกั : 

วิสัยทัศน : “สังคมรูหนาท่ี เคารพสิทธิมนุษยชน และไดรับการคุมครองอยางเปนธรรม” 
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ความสอดคลองกับแผน ๓ ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๐ 

1. ยุทธศาสตรชาติ (แผนระดับท่ี ๑) 
๑.1 ยุทธศาสตรชาติ ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (หลัก)  

(๑) เปาหมาย  

2.1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวมตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส 

2.2 ภาครัฐมีขนาดท่ีเล็กลง พรอมปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

2.3 ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

2.๔ กระบวนการยุติธรรม เปนไปเพ่ือประโยชนตอสวนรวมของประเทศ 

(๒) ประเด็นยุทธศาสตร  

4.1 ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการและใหบริการอยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส 

4.4 ภาครัฐมีความทันสมัย 

4.5 บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง มุงม่ัน และเปนมืออาชีพ 

4.6 ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

4.7 กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาท่ีจำเปน 

4.8 กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตอประชาชนโดยเสมอภาค 

(๓) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ  
 กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการดำเนินการตามภารกิจของหนวยงานในการสงเสริมปองกันสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน อำนวยความยุติธรรม        

แกประชาชน โดยประชาชนตองไดรับความยุติธรรมอยางเปนธรรมและทั่วถึง ไมเลือกปฏิบัติ ดวยความสุจริต โปรงใส และมีคุณธรรม ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ       
มีการสรางภาคีเครือขายที่มีประสิทธิภาพ ลดความเหลื่อมล้ำ ตอบสนองตอความตองการของประชาชนไดสะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น มีการทบทวน แกไข ปรับปรุงกฎหมาย 
พิจารณาถึงความจำเปนและความเหมาะสมของกฎหมาย ใหมีความทันสมัย รวมทั้งผลักดันกฎหมายใหมีผลบังคับใช มีมาตรฐานและประสิทธิภาพเทียบเทาระดับสากล       
ตามหลักนิติธรรม สงเสริมการนำกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใชในรูปแบบตาง ๆ สรางความสมดุลระหวางสิทธิและเสรีภาพของประชาชนกับประโยชนสาธารณะ      
รวมถึงมีการนำเทคโนโลยีมาใชเพ่ือตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส 
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1.2 ยุทธศาสตรชาติ ดานความม่ันคง (รอง)  
(๑) เปาหมาย  

1. ประชาชนอยูดี กินดี และมีความสุข 
2. บานเมืองมีความม่ันคงในทุกมิติและทุกระดับ 

(๒) ประเด็นยุทธศาสตร  
4.2 การปองกันและแกไขปญหาท่ีมีผลกระทบตอความม่ันคง 

(๓) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ  
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการดำเนินการในรูปแบบของการปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคงสงเสริมและอำนวยความยุติธรรม 

แกไขปญหาความมั่นคงในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตใหเกิดความสงบสุข ประชาชนรับรูและเคารพสิทธิเสรีภาพสิทธิมนุษยชนซึ่งกันและกัน สรางการมีสวนรวมของประชาชน
และเจาหนาที่รัฐผูบังคับใชกฎหมาย ขจัดปญหาความขัดแยงตามแนวทางสันติวิธี สงเสริมสังคมพหุวัฒนธรรม เกิดความรวมมืออันดีระหวางประชาชนกับเจาหนาที่รัฐ          
ทำใหประชาชนรูสึกปลอดภัยและเชื่อม่ันในกระบวนการยุติธรรม 

1.3 ยุทธศาสตรชาติ ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (รอง)  
(๑) เปาหมาย  

2.1 สรางความเปนธรรม และลดความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ 
(๒) ประเด็นยุทธศาสตร  

4.1 การลดความเหลื่อมล้ำ สรางความเปนธรรมในทุกมิติ 
(๓) การบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ  

กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการสงเสริม สนับสนุนในการลดความเหลื่อมล้ำ สรางสังคมเปนธรรมในทุกมิติ โดยสรางโอกาสในการเขาถึงกระบวนการ
ยุติธรรมอยางทั่วถึง เสมอภาคและเปนธรรมในทุกภาคสวน พัฒนากลไกการชวยเหลือผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา ใหหลักประกันสิทธิของผูเสียหายและผูถูกกลาวหา      
ในการไดรับความชวยเหลือจากรัฐอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน กำหนดกรอบเวลาและขั้นตอนในกระบวนการยุติธรรมอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพ      
ในการเขาถึงการบริการตาง ๆ รวมถึงพัฒนาเทคโนโลยีและสงเสริมโอกาสในการเขาถึงขอมูลขาวสารและองคความรูตาง ๆ ดานสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน 
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๒. แผนระดับท่ี ๒ (เฉพาะท่ีเก่ียวของ)  
2.1 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ  

๑) ประเด็น 22 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม (หลัก) 
(๑.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ  

เปาหมายท่ี 1 กฎหมายเปนเครื่องมือใหทุกภาคสวนไดประโยชนจากการพัฒนาประเทศอยางเทาเทียม และเปนธรรม 
เปาหมายท่ี 2 การอำนวยความยุติธรรม เปนไปโดยความเสมอภาค โปรงใส เปนธรรม ท่ัวถึง และปราศจากการเลือกปฏิบัติ 
การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ 
กรมคุ มครองสิทธิและเสรีภาพ มีการพัฒนากฎหมายใหมีความสอดคลองและตอบสนองตอสถานการณที่เปลี ่ยนแปลง มีการทบทวนความจำเปน           

และความเหมาะสมของกฎหมาย การแกไข ปรับปรุงกฎหมายใหทันสมัย รวมทั้งผลักดันกฎหมายใหมีผลบังคับใชกระบวนการยุติธรรม มีการดำเนินการใหสอดคลอง        
ตามหลักสากล สรางความสมดุลระหวางสิทธิและเสรีภาพของประชาชน มีการนำเทคโนโลยีมาใชเพื่อตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม   
ทั้งภายในและภายนอก กระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใชในกระบวนการยุติธรรมในรูปแบบตาง ๆ ในดานการอำนวยความยุติธรรม ประชาชนตองไดรับความยุติธรรม   
อยางเปนธรรมและท่ัวถึง ไมเลือกปฏิบัติ ตอบสนองตอความตองการของประชาชนไดสะดวก รวดเร็วยิ่งข้ึน 

(๑.๒) แผนยอย 1. การพัฒนากฎหมาย 
แนวทางการพัฒนา  
1. พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ และมาตรการตาง ๆ ใหสอดคลองกับบริบทและเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 
2. มีวิธีการบัญญัติกฎหมายอยางมีสวนรวม 
3. พัฒนาการบังคับใชกฎหมาย 
เปาหมายของแผนยอย 
1. กฎหมายไมเปนอุปสรรคตอการพัฒนา ภาครัฐ และภาคเอกชนอยูภายใตกรอบกฎหมายที่มุงใหประชาชนในวงกวางไดรับประโยชนจากการพัฒนา

ประเทศโดยท่ัวถึง 
2. การปฏิบัติตามและการบังคับใชกฎหมายมีความคุมคาทางเศรษฐกิจท่ัวถึงไมเลือกปฏิบัติและเปนธรรม 
3. ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนากฎหมายความตองการของประชาชนไดสะดวก รวดเร็วยิ่งข้ึน 
การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ  
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ดำเนินการพัฒนากฎหมาย ดวยการทบทวนความจำเปน ปรับปรุง แกไข เพิ่มเติมกฎหมาย กฎและระเบียบที่เกี่ยวของกับ

กระทรวงยุติธรรมใหมีความทันสมัย เชน รางพระราชบัญญัติคูชีวิต การคุมครองผูไดรับความเสียหายในคดีอาญา การคุมครองพยานในคดีอาญา การปองกันและปราบปราม
การทรมานและกระทำใหบุคคลสูญหาย การจัดทำฐานขอมูล การนำงานวิจัยและงานวิชาการดานกฎหมายไปสูการปฏิบัติ การใชผลการประเมินเปนขอมูลยอนกลับ             
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ในการพัฒนากฎหมายใหมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น รวมทั้ง มีการสรางนวัตกรรมและนำเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงานและพัฒนากฎหมาย ตลอดจนการบังคับใชกฎหมาย           
ใหเปนไปตามหลักสากล 

(๑.3) แผนยอย 2. การพัฒนากระบวนการยุติธรรม 
แนวทางการพัฒนา  
3. เสริมสรางพลวัต ความหลากหลาย บูรณาการดานกระบวนการยุติธรรมดวยการมีส วนรวมของประชาชน และการสรางความเสมอภาค                  

ในการอำนวยความยุติธรรมดวยการคุมครองผูดอยโอกาส 
เปาหมายของแผนยอย 
การอำนวยความยุติธรรมมีความโปรงใส สะดวก รวดเร็ว เสมอภาคท่ัวถึง เปนธรรม และปราศจากการเลือกปฏิบัติ 
การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ  
กรมคุ มครองสิทธิและเสรีภาพ ดำเนินการยกระดับกระบวนการยุติธรรม ดานการอำนวยความยุติธรรม ใหมีมาตรฐานและเพิ ่มประสิทธ ิภาพ                

ในกระบวนการยุติธรรมเทียบเทาระดับสากลตามหลักนิติธรรม มีความโปรงใส ลดความเหลื่อมล้ำ และประชาชนมีโอกาสในการเขาถึงความยุติธรรมไดโดยงาย มีนำเทคโนโลยี
และกลยุทธในการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของกระบวนการยุติธรรม พัฒนาศักยภาพของบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม นำกระบวนการยุติธรรมทางเลือก            
การไกลเกลี่ยขอพิพาทกอนเขาสูกระบวนการยุติธรรมมาใช 

๒) ประเด็น 1 ความม่ันคง  
(๒.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ  

เปาหมายท่ี 1 ประเทศชาติมีความม่ันคงในทุกมิติ และทุกระดับเพ่ิมข้ึน 
เปาหมายท่ี 2 ประชาชนอยูดี กินดี และมีความสุข 
การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ  

(๒.๒) แผนยอย 2. การปองกันและแกไขปญหาท่ีมีผลกระทบตอความม่ันคง 
แนวทางการพัฒนา  
สวนการรักษาความม่ันคงภายในราชอาณาจักรและการพัฒนาประเทศ 
9. ปองกันและแกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต 
เปาหมายของแผนยอย 
1. ปญหาความมั ่นคงที่มีอยู ในปจจุบัน (เชน ปญหายาเสพติด ความมั่นคงทางไซเบอร การคามนุษย ฯลฯ) ไดรับการแกไขจนไมสงผลกระทบ             

ตอการบริหารและพัฒนาประเทศ 
2. ภาคใตมีความสงบสุขรมเย็น 
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การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ  
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ดำเนินการในการสงเสริมการรับรูเรื่องสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน ใหเยาวชนและประชาชนในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต 

รวมถึงการปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย การปองกันและแกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต อำนวยความยุติธรรมใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของประชาชน
ในจังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือสรางความเชื่อถือและเชื่อม่ันตอการบริหารและพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 

3) ประเด็นท่ี 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ (รอง)  
(3.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ  
เปาหมายท่ี 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของผูใชบริการ 
เปาหมายท่ี 2 ภาครัฐมีการดำเนินการท่ีมีประสิทธิภาพดวยการนำนวัตกรรมเทคโนโลยีมาประยุกตใช 
การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ 
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ดำเนินการพัฒนาระบบการอำนวยความยุติธรรมแกประชาชน โดยมีเปาหมายใหประชาชนไดรับความยุติธรรมอยางเปนธรรม     

เทาเทียมและท่ัวถึง โดยงานกระบวนการยุติธรรมตองใชระยะเวลาและใชตนทุนนอยลง ซ่ึงตองไมเสียมาตรฐานการใหบริการ มีประสิทธิภาพดวยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
เพ่ิมข้ึน สรางเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำใหแกประชาชน 

(3.๒) แผนยอย 1. การพัฒนาบริการประชาชน 
แนวทางการพัฒนา  
1. พัฒนาหนวยงานภาครัฐใหเปน “ภาครัฐทันสมัย เปดกวางเปน องคกรขีดสมรรถนะสูง” 
3. ปรบัเปลี่ยนรูปแบบการจัดโครงสรางองคการและออกแบบระบบการบริหาร งานใหมใหมีความยืดหยุน คลองตัว กระชับ ทันสมัย 
เปาหมายของแผนยอย 
1. ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากล และมีความคลองตัว 
การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ  

กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ดำเนินการในการพัฒนาขีดสมรรถนะสูงของกรมฯ ใหเทียบเทามาตรฐานสากล เชน การพัฒนาระบบบริหารราชการ 4.0 เพื่อใหเปน
หนวยงานท่ีสามารถดำเนินการชวยเหลือและตอบสนองตอการอำนวยความยุติธรรมและความตองการของประชาชน 

(3.3) แผนยอย  4. การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 
แนวทางการพัฒนา  
1. ปรับปรุงกลไกในการกำหนดเปาหมาย และนโยบายกำลงัคนในภาครัฐใหมีมาตรฐาน และเกิดผลในทางปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. พัฒนาบุคลากรภาครัฐทุกประเภทใหมีความรูความสามารถสูงมีทักษะการคิดวิเคราะหและการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 
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เปาหมายของแผนยอย 
1. บุคลากรภาครัฐยึดคานิยมในการทำงานเพ่ือประชาชน ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึกมีความสามารถสูง มุงม่ัน และเปนมืออาชีพ 
การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ  
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ดำเนินการในการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากร เชน การขับเคลื่อนงานจิตอาสา การพัฒนาการศักยภาพบุคลากร 

ดานการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท เพ่ือการปฏิบัติงานดานการคุมครองสิทธิและเสรีภาพแกประชาชนอยางท่ัวถึง และเปนธรรม 
 4) ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (รอง)  

(4.๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ  
เปาหมายท่ี 1 ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทฯ 
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มุงเนนการพัฒนาคนใหความสำคัญกับการมีจิตสำนึกและพฤติกรรมที่ยึดมั่นในความซื่อสัตยสุจริต โปรงใส และมีคุณธรรม          

และพัฒนาระบบบริหารใหความสำคัญกับการสงเสริมการสรางธรรมาภิบาลในการบริหารงาน พัฒนาเครื่องมือและกลไกเพื่อตอตานการทุจริตและสงเสริมคุมครอง
จริยธรรม รวมถึงประเมินผลดวยการใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความพึงพอใจตอการใหบริการของบุคลากรกระทรวงยุติธรรม 

(4.๒) แผนยอยของแผนแมบทฯ แผนยอย 1. การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 แนวทางการพัฒนา  
1. สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐใหมีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต 
เปาหมายของแผนยอย 
1. ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซ่ือสัตยสุจริต 

การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ  
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ดำเนินการสงเสริมใหขาราชการและเจาหนาท่ี มีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่สอไปในทางที่ทุจริต โดยการพัฒนาระบบ

บริหารเพ่ือตอตานการทุจริต และสงเสริม คุมครองจริยธรรม และมีการประเมินผลดวยการใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความพึงพอใจตอการใหบริการของบุคลากรกรมฯ 
ท่ีเปนไปดวยความสุจริต โปรงใส และมีคุณธรรม การใหบริการของบุคลากรกรมฯ มีความเปดเผย ถูกตองสามารถตรวจสอบได 
๒.๒ แผนการปฏิรูปประเทศ  

1) ดานกฎหมาย 
ประเด็นการปฏิรูปท่ี 2 ยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีลาสมัย และเปนอุปสรรคตอการดำรงชีวิตและการประกอบอาชีพของประชาชน 
ข้ันตอนการดำเนินงาน 
2. มีกลไกยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีสรางภาระ หรือกอใหเกิดความเหลื่อมล้ำและไมเปนธรรมแกประชาชน 
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กิจกรรม  
กิจกรรมท่ี 2.1 กำหนดผูรับผิดชอบในการพิจารณาศึกษากฎหมายท่ีมีผลเปนการสรางภาระ หรือกอใหเกิดความเหลื่อมล้ำและไมเปนธรรมแกประชาชน 
(2) ระยะยาว ให “คณะกรรมการขับเคลื่อนการปฏิรูปกฎหมายในระยะเรงดวน” ตามขอ 1.1 เปนผูรับผิดชอบการดำเนินการตอเนื่องจากระยะแรก โดยจะตองจัดใหมีกลไล
เชื่อมโยงขอมูลการรองเรียนจากผูมีสวนเก่ียวของหรือผูท่ีไดรับผลกระทบจากการบังคับใชกฎหมาย และภาคประชาชนเพ่ือนำขอมูลมาประกอบการพิจารณาดวย 
เปาหมายกิจกรรม  
เพ่ือใหมีกลไกรับผิดชอบในเรื่องดังกลาวอยางชัดเจน 
ประเด็นการปฏิรูปท่ี 6 มีกลไกใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทำและเสนอรางกฎหมายที่มีความสำคัญและจัดใหมีกลไกชวยเหลือประชาชนในการจัดทำ

และเสนอรางกฎหมาย รวมท้ังการใหความชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชน 
ข้ันตอนการดำเนินงาน 
มีกลไกการใหความชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชน 
กิจกรรม  
กิจกรรมท่ี ๑ พิจารณาผลักดันกลไกกระบวนการยุติธรรมชุมชนเพื่อเปนเครื่องมือในการยุติขอพิพาท และใหความชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชนในระดับ

ชุมชนใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม โดยอาจพิจารณาผลักดันกฎหมายวาดวยยุติธรรมชุมชน เพ่ือใหเกิดผลและสภาพบังคับในทางกฎหมายในการดำเนินการท่ีชัดเจน 
กิจกรรมท่ี 2 จัดใหมีการฝกอบรมอาสาสมัครนักกฎหมายประจำทองถ่ิน เพ่ือทำหนาท่ีใหความชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชนประจำในระดับพ้ืนท่ีโดยเฉพาะ

ในระดับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
กิจกรรมท่ี 3 พัฒนากลไกในการอบรมและให ความรูทางกฎหมายแกผูนำชุมชนและประชาชนในพื้นท่ี ในการใหความรูพื้นฐานทางกฎหมายและการใหขอมูล 

เพ่ือใหทราบถึงชองทางหรือกลไกการขอรับความชวยเหลือทางกฎหมาย หรือการติดตอราชการในเรื่องตาง ๆ ออนไลนมากข้ึน การสรางความม่ันคงปลอดภัยของการใหบริการ
ใหประชาชนเพ่ือใหเกิดความเชื่อม่ัน เปนตน 

เปาหมายกิจกรรม  
เปาหมายกิจกรรมท่ี 1 เพ่ือใหมีกลไกให ความชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชนในระดับชุมชน หรือทองถ่ิน 
เปาหมายกิจกรรมท่ี 2 มีกลไกสำหรับทำหนาท่ีในการใหคำปรึกษา แนะนำหรือชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชนในทองถ่ิน 
เปาหมายกิจกรรมท่ี 3 เพ่ือใหมีกลไกในการใหความรูทางกฎหมายแกประชาชน 

2) ดานกระบวนการยุติธรรม 
เรื่องและประเด็นการปฏิรูปท่ี ๑ การกำหนดระยะเวลาดำเนินงานในทุกข้ันตอนของกระบวนการยุติธรรมท่ีชัดเจนเพ่ือใหประชาชนไดรับความยุติธรรมโดยไมลาชา 
ข้ันตอนการดำเนินงาน 
๑. บัญญัติกฎหมายกำหนดใหหนวยงานท่ีเก่ียวของในกระบวนการยุติธรรมกำหนดระยะเวลาดำเนินงานในทุกข้ันตอน โดยมีรายละเอียดของกฎหมายดังตอไปนี้ 
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กิจกรรม  
๑.๑ กำหนดใหแตละหนวยงานรวบรวมข้ันตอนการดำเนินงานและระยะเวลาการดำเนินงานในแตละข้ันตอนตามท่ีกฎหมายกำหนดหรือตามแนวปฏิบัติ 
๑.๒ กำหนดใหแตละหนวยงานประกาศขอมูลในขอ ๑.๑ แกสาธารณะโดยใชรูปแบบและภาษาท่ีเขาใจงาย 
๑.๓ กำหนดใหแตละหนวยงานวัดผลการดำเนินงานเทียบกับข้ันตอนการดำเนินงานและระยะเวลาการดำเนินงานในแตละข้ันตอนในขอ ๑.๑ 
๑.๔ กำหนดใหแตละหนวยงานเผยแพรผลการดำเนินงานเทียบกับข้ันตอนการดำเนินงานและระยะเวลาการดำเนินงานในแตละข้ันตอนในขอ ๑.๑ โดยใชรูปแบบและภาษาท่ีเขาใจงาย 
๑.๕ กำหนดใหแตละหนวยงานสรางกระบวนการท่ีเปดเผยและมีข้ันตอนชัดเจนในการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการดำเนินงานท่ีไมเปนไปตามข้ันตอนการดำเนินงาน  

  และระยะเวลาดำเนินงานในแตละข้ันตอนในขอ ๑.๑ การติดตามผลการปรับปรุงแกไขตามขอรองเรียน 
๑.๖ จัดใหมีระบบการประเมินและปรับปรุงระยะเวลาตามท่ีประกาศเปนระยะโดยกระบวนการท่ีเปนกลางและนาเชื่อถือ เชน การจัดต้ังคณะกรรมการกลาง เปนตน 
๑.๗ กำหนดใหแตละหนวยงานสรางกระบวนการประเมินปญหา ความตองการและความพึงพอใจของผูใชบริการเก่ียวกับการดำเนินงานของหนวยงานเรื่องข้ันตอน 
 การดำเนินงานและระยะเวลาการดำเนินงานในแตละข้ันตอน 

  เปาหมายกิจกรรม 
 มีกฎหมายท่ีกำหนดใหหนวยงานฯ กำหนดระยะเวลาดำเนินงานในทุกข้ันตอน 

เรื่องและประเด็นการปฏิรูปท่ี 2 การพัฒนากลไกชวยเหลือและเพ่ิมศักยภาพเพ่ือใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 
ข้ันตอนการดำเนินงาน 
1. จัดใหมี/พัฒนามาตรการเพ่ือคุมครองผูเสียหาย ผูตองหา และจำเลยเพ่ือใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพและมีมาตรการปฏิบัติตอผูเสียหาย

และพยานท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน 
กิจกรรม  
1. จัดใหมี/พัฒนามาตรการเพ่ือคุมครองผูเสียหาย ผูตองหา และจำเลยเพ่ือใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพและมีมาตรการปฏิบัติตอผูเสียหาย

และพยานท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน 
1.1 ใหหนวยงานที่เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรมมีระบบการแจงสิทธิตามกฎหมายสำหรับผูเสียหายพยาน ผูตองหาและจำเลยในทุกขั้นตอน 

ตลอดจนมีระบบการรายงานความคืบหนาทางคดีท่ีมีประสิทธิภาพใหแกผูเสียหายพยาน ผูตองหาและจำเลย 
1.2 จัดใหมีมาตรการเพ่ือคุมครองและปฏิบัติตอผูเสียหายและพยานใหเหมาะสมครอบคลุมและรวดเร็ว 

1.2.1 สรางกลไกหรือหนวยงานรับผิดชอบในการประสานงานระหวางหนวยงานที ่เก่ียวของเพื ่อชวยเหลือดูแลผู เสียหายและพยาน             
อยางเปนระบบ โดยกำหนดมาตรฐานขั้นต่ำในการปฏิบัติตอผูเสียหายและพยาน และมีกลไกกำกับติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานดังกลาว     
ตลอดจนปรับปรุงกระบวนการรักษาเยียวยาทางรางกายและจิตใจ รวมถึงการดำรงชีวิตของผูเสียหาย เพ่ือไมใหตกเปนผูถูกกระทำซ้ำ 
1.2.2 แกไขปรับปรุงกฎหมายใหผูเสียหายมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในข้ันตอนการดาเนินคดีท่ีอาจสงผลกระทบตอผูเสียหาย 

1.3 จัดใหมีมาตรการเพ่ือคุมครองผูตองหาและจำเลยใหเหมาะสมครอบคลุมและรวดเร็ว 
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3. พัฒนามาตรการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมโดยลดอุปสรรคทางภาษาและการสื่อสาร 
3.2 จัดใหมีระบบประสานงานหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมเพ่ือแบงปนบุคลากรท่ีทำหนาท่ีลาม 

เปาหมายกิจกรรม 
มีและหรือพัฒนามาตรการคุมครองผูเสียหาย ผูตองหาและจำเลยเพ่ือใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนและมีมาตรการปฏิบัติตอผูเสียหาย

และพยานท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน 
 
เรื่องและประเด็นการปฏิรูปท่ี 10 การพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันของประเทศ 
ข้ันตอนการดำเนินงาน 
4. นำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการภายในหนวยงานและงานบริการประชาชนและมีมาตรการสนับสนุนการใชระบบเทคโนโลยี 
กิจกรรม 
4.1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในหนวยงานดวยระบบอิเล็กทรอนิกส เชน ระบบการบริหารจัดการคดีอิเล็กทรอนิกส เปนตน 
4.2 พัฒนาระบบการติดตอราชการทางอิเล็กทรอนิกสสรางแรงจูงใจในการใชระบบติดตอราชการทางอิเล็กทรอนิกส จัดใหมีบริการชวยเหลือประชาชนใหใชระบบ

ติดตอราชการทางอิเล็กทรอนิกส 
4.4 พัฒนาเว็บไซตแตละหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมใหมีเนื้อหาท่ีมีประโยชนตอประชาชนในสวนกฎหมายท่ีเก่ียวของบริการและหัวขอท่ีอยูในความสนใจ 

ของสาธารณะในรูปแบบและภาษาท่ีเปนสากลและเขาใจงาย 
4.5 เชื่อมโยงขอมูลภายในหนวยงานและระหวางหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม 
เปาหมายกิจกรรม 
มีระบบเทคโนโลยีในการบริหารจัดการภายในหนวยงานและบริการประชาชน 
๒.๓ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ 

วัตถุประสงค 
1.1 เพื่อวางรากฐานใหคนไทยเปนคนที่สมบูรณ มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย คานิยมที่ดี มีจิตสาธารณะ และมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพที่ดี 

ครอบครัวอบอุน ตลอดจนเปนคนเกงท่ีมีทักษะความรูความสามารถและพัฒนาตนเองไดตอเนื่องตลอดชีวิต 
1.๒ เพ่ือใหคนไทยมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคมไดรับความเปนธรรมในการเขาถึงทรัพยากรและบริการทางสังคมท่ีมีคุณภาพ ผูดอยโอกาสไดรับการพัฒนา

ศักยภาพ รวมท้ังชุมชนมีความเขมแข็งพ่ึงพาตนเองได 
1.5 คนไทยไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล และสามารถเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องเพื่อใหการบริหารราชการแผนดินมีประสิทธิภาพ 

โปรงใส ทันสมัย และมีการทำงานเชิงบูรณาการของภาคีการพัฒนา 
 



หนา 14 | แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564)  

 

เปาหมายรวม 
2.๑ คนไทยมีคุณลักษณะเปนคนไทยท่ีสมบูรณ 
2.6 มีระบบบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใสตรวจสอบได กระจายอำนาจและมีสวนรวมจากประชาชน 
ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ 
1) ยุทธศาสตรท่ี 2 การสรางความเปนธรรมและลดความเหล่ือมล้ำในสังคม 
เปาหมายระดับยุทธศาสตร 
เปาหมายท่ี 2 เพ่ิมโอกาสการเขาถึงบริการพ้ืนฐานทางสังคมของภาครัฐ  
แนวทางการพัฒนา 
1. เพ่ิมโอกาสใหกับกลุมเปาหมายประชากรรอยละ ๔๐ ท่ีมีรายไดต่ำสุดใหสามารถเขาถึงบริการท่ีมีคุณภาพของรัฐ และมีอาชีพ  
2. กระจายการใหบริการภาครัฐท้ังดานการศึกษาสาธารณสุขและสวัสดิการท่ีมีคุณภาพใหครอบคลุมและท่ัวถึง 
2) ยุทธศาสตรท่ี 5 การเสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสูความม่ังคั่งและย่ังยืน  
เปาหมายระดับยุทธศาสตร 
เปาหมายท่ี 2 สังคมมีความสมานฉันท ผูเห็นตางทางความคิดของคนในชาติสามารถอยูรวมกันไดอยางสันติประชาชนมีสวนรวมปองกันแกไขปญหาความม่ันคง  
เปาหมายท่ี 3 ประชาชนในจังหวัด ชายแดนภาคใตมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินมีโอกาสในการศึกษาและการประกอบอาชีพท่ีสรางรายไดเพ่ิมข้ึน  
แนวทางการพัฒนา 
1. การรักษาความม่ันคงภายในเพ่ือใหเกิดความสงบในสังคมและธำรงไวซ่ึงสถาบันหลักของชาติ  
2. การบริหารจัดการความมั ่นคงเพื ่อการพัฒนาเพื ่อใหเกิดความสอดคลองกันระหวางแผนงานที่เกี ่ยวของกับความมั ่นคงกับแผนงานการพัฒนาอื ่น ๆ           

ภายใตการมีสวนรวมของภาคประชาชน  
3) ยุทธศาสตรท่ี 6 การบริหารจัดการภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย  
เปาหมายระดับยุทธศาสตร  
เปาหมายท่ี 1 ลดสัดสวนคาใชจายดานบุคลากร และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการใหบริการของภาครัฐและประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ 
เปาหมายท่ี 4 ลดจำนวนการดำเนินคดีกับผูมิไดกระทำความผิด  
แนวทางการพัฒนา 
1. ปรับปรุงโครงสรางหนวยงาน บทบาท ภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ใหมีความโปรงใส ทันสมัย คลองตัว มีขนาดท่ีเหมาะสม เกิดความคุมคา 
2. เพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับการใหบริการสาธารณะใหไดมาตรฐานสากล 
3. ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
4. ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมใหมีความทันสมัย เปนธรรมและสอดคลองกับขอบังคับสากลหรือขอตกลงระหวางประเทศ 
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๒.๔ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาต ิ
นโยบายความม่ันคงแหงชาติท่ี 2 สรางความเปนธรรม ความปรองดอง และความสมานฉันทในชาติ 
แผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ รองรับนโยบายท่ี  ๒ : สรางความเปนธรรมความปรองดองและความสมานฉันทในชาติ 
เปาหมายเชิงยุทธศาสตร 
คนในสังคมอยูรวมกันอยางสันติสุข ยึดม่ันในหลักนิติรัฐและแนวทางสันติวิธี 
ตัวช้ีวัด 
(๑) ระดับการอยูรวมกันอยางสมานฉันทในสังคมไทย 
(๒) ระดับความเชื่อม่ันของประชาชนตอกระบวนการยุติธรรมของภาครัฐ 
(3) ระดับความสำเร็จของการชวยเหลือประชาชนในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 
กลยุทธ 
(1) กำหนดองคกร/กลไกบริหารจัดการความขัดแยงแบบบูรณาการภายใตแนวทางสันติวิธี โดยเสริมสรางสภาวะแวดลอมที ่ทุกภาคสวน มีความเชื่อม่ัน           

และมีหลักประกันความปลอดภัยตอการแสดงความคิดเห็น รวมถึงสงเสริมการเผยแพรแนวทางสันติวิธี การบริหารจัดการความขัดแยงบนหลักนิติธรรมและหลักการพื้นฐาน    
ของประชาธิปไตยการเคารพความเห็นตาง 

(3) สงเสริมการเผยแพรความรู และอำนวยความยุติธรรมแกประชาชนทุกระดับอยางเทาเทียม โดยเฉพาะความรูดานกฎหมาย กระบวนการยุติธรรม สิทธิและหนาท่ี                
ของประชาชนภายใตการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข ตลอดจนพัฒนากระบวนการทำงานดานยุติธรรมใหมีความโปรงใส และรวดเร็ว 

(5) สงเสริมใหประชาชนเกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชาติ อยูรวมกันอยางสันติสุข มีความรักภาคภูมิใจในความเปนชาติไทยและเปนสังคมพหุวัฒนธรรมที่เขมแข็ง      
โดยมีแนวทางหรือการดำเนินการท่ีสงเสริมคานิยมท่ีด ี ของสังคมไทย การสืบสานวัฒนธรรม การเคารพในศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค และการยอมรับ
ความคิดความเชื่อ อัตลักษณ วิถีชีวิต ภาษาและวัฒนธรรมประเพณีท่ีแตกตางกัน 

นโยบายความม่ันคงแหงชาติท่ี 3 ปองกันและแกไขการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต 
แผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ รองรับนโยบายท่ี 3 : ปองกันและแกไขการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต 
เปาหมายเชิงยุทธศาสตร 
ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใตมีความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินและอยูรวมกันอยางสันติสุข 
ตัวช้ีวัด 
จำนวนเหตุการณความรุนแรงในพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต 
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กลยุทธ 
(3) พัฒนางานดานการอำนวยความยุติธรรม ฟนฟูความเชื่อมั่นและลดความหวาดระแวงระหวางประชาชนกับรัฐ โดยยึดถือความเปนธรรม และกระบวนการ

ยุติธรรมตามหลักนิติธรรม สนับสนุนและเคารพหลักสิทธิมนุษยชนพัฒนาระบบกลไกคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน รวมทั้ง ใหความชวยเหลือเยียวยาเจาหนาท่ี 
ประชาชน และผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 

๒.5  นโยบายรัฐบาล 

พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ไดแถลงนโยบายตอสภานิติบัญญัติ เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 25 กรกฎาคม 2562 โดยเนนนโยบายหลัก 12 ดาน        
และนโยบายเรงดวน 12 เรื่อง โดยมีนโยบายท่ีเก่ียวของดังนี้ 

นโยบายหลัก 12 ดาน 
12. การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และกระบวนการยุติธรรม 

12.2 ปฏิรูปกระบวนการยุติธรรม 
โดยสงเสริมใหมีรูปแบบการลงโทษอื่นที่ไมใชโทษอาญาตามหลักสากล มุงเนนยกระดับการพัฒนาระบบ แกไข บำบัด ฟนฟูผูกระทำผิด สงเสริม ปกปอง 

คุมครองสิทธิมนุษยชน พัฒนาประสิทธิภาพระบบการสืบสวนสอบสวนดานการปราบปรามอาชญากรรมพิเศษ กำหนดมาตรการคุมครองเจาหนาที่ของรัฐในกระบวนการยุติธรรม       
ใหสามารถปฏิบัติหนาที ่โดยปราศจากการแทรกแซงหรือครอบงำใด ๆ พรอมทั ้งบูรณาการหนวยงานที ่เกี ่ยวของในกระบวนการยุติธรรมใหดำเนินงานสอดประสานกัน                   
อยางเปนองคาพยพ เพื่อใหสามารถจัดการกับขอขัดแยงและกรณีพิพาทไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเนนการทำงานเชิงรุก รวมทั้งพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรมใหสามารถ
อำนวยความยุติธรรมไดอยางเปนธรรม เสมอภาค โปรงใส รวดเร็ว ทั่วถึง และปราศจากการเลือกปฏิบัติ สรางความเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรมได และสรางสังคมที่พัฒนา         
อยางเปนธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ เกิดความเสมอภาคและเทาเทียม พรอมท้ังผลักดันใหเกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมสมัยใหมมาใชในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกฎหมาย 
พัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม เพื่อใหการบังคับใชกฎหมาย เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ไมเลือกปฏิบัติ และเปนธรรม รวมทั้งใหความชวยเหลือทางกฎหมาย        
ท่ีจำเปนและเหมาะสมแกผูยากไรหรือผูดอยโอกาสในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยสะดวกและรวดเร็ว 
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3. แผนระดับท่ี ๓ ท่ีเกี่ยวของ  
 แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2562 - 2565) 

แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ใชสำหรับเปนกรอบแนวทางการประสานความรวมมือในการบริหารงานยุติธรรมใหเปนไปอยางสอดคลอง         
และมีการพัฒนาอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพ และตอบสนองความตองการของสังคม ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ การเสริมสรางความรูความเขาใจและการมีสวนรวมดานกฎหมายกระบวนการยุติธรรม 
แนวทางการพัฒนา  
๑) เสริมสรางองคความรูดานสิทธิเสรีภาพ กฎหมาย กระบวนการยุติธรรม การปองกันตนเอง มิใหตกเปนเหยื่ออาชญากรรม 
๒) ปลูกฝงจิตสำนึกและคานิยมในการยอมรับ เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายแกประชาชน ชุมชน และสังคม  
๓) สงเสริมใหประชาชนและชุมชนมีสวนรวมในกระบวนการยุติธรรมทุกข้ันตอน 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ การสงเสริมและพัฒนากระบวนการไกลเกล่ียระงับขอพิพาทท้ังทางอาญา ทางแพงและพาณิชย และทางปกครอง 
แนวทางการพัฒนา  
๑) สรางความเขาใจและยอมรับผลดีของการนำกระบวนการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทมาใชท้ังทางอาญา ทางแพงและพาณิชย และทางปกครอง 
๒) พัฒนากฎหมายเพ่ือสงเสริมการนำกระบวนการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทมาใชท้ังทางอาญาทางแพงและพาณิชย และทางปกครอง 
๓) พัฒนาการเขาถึงและการใหบริการท่ีทันสมัยและท่ัวถึง 
๔) สรางมาตรฐานผูทำหนาท่ีไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทในกระบวนการยุติธรรมทางเลือก 
ยุทธศาสตรท่ี ๓ การพัฒนากฎหมายและระบบบริหารงานยุติธรรม  
แนวทางการพัฒนา  
1) แกไขปรับปรุงกฎหมายใหมีความทันสมัยและเปนธรรม 
2) พัฒนาระบบงานยุติธรรมใหมีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล 
3) พัฒนากลไกการชวยเหลือและเพ่ิมศักยภาพเพ่ือใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 
4) พัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันของประเทศ 
5) พัฒนาศักยภาพบุคลากรและเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรดานกระบวรการยุติธรรม 
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 แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2562 - 2565) 
สาระสำคัญของแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2562 – 2565) 
วิสัยทัศน “สังคมรูหนาท่ี เคารพสิทธิมนุษยชน และไดรับความคุมครองอยางเปนธรรม” 
เปาหมาย คือ “การละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลง” 
แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี 4 ระบุถึง สถานการณภาพรวม ตัวชี้วัด ขอทาทาย ขอเสนอแนะ และหนวยงานที่รับผิดชอบดำเนินการ ซึ่งประกอบดวย 

หนวยงานรับผิดชอบหลักและหนวยงานรวม โดยจาแนกเปนแผนรายดาน 10 ดาน และแผนรายกลุม 12 กลุม โดยมีการจัดลาดับความสำคัญตาม Handbook on National 
Human Rights Plans of Action ดังนี้ 

• แผนรายดาน ไดแก 1) กระบวนการยตุิธรรม 2) การศึกษา 3) เศรษฐกิจและธุรกิจ 4) การขนสง 5) สาธารณสุข 6) ขอมูลขาวสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
7) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 8) การเมืองการปกครองและความม่ันคง 9) ท่ีอยูอาศัย และ 10) สิทธิชุมชน วัฒนธรรมและศาสนา 

• แผนรายกลุม ไดแก 1) นักปกปองสิทธิมนุษยชน 2) ผูพนโทษ 3) เด็กและเยาวชน 4) ชาติพันธุ ผูไรรัฐ และผูแสวงหาที่พักพิง 5) คนพิการ 6) ผูสูงอายุ      
7) ความหลากหลายทางเพศ 8) ผูปวย (ผูติดเชื้อหรือผูเสพยา) 9) สตรี 10) ผูตองราชทัณฑ 11) เกษตรกรและแรงงาน และ 12) ผูเสียหายหรือพยาน 

การกำหนดตัวช้ีวัด 
อิงการกาหนดตัวชี้วัดตามขอเสนอแนะการจัดทาตัวชี้วัด (Human Rights Indicators Guidelines) ของสำนักงานขาหลวงใหญเพ่ือสิทธิมนุษยชนแหงสหประชาชาติ 

(OHCHR) ตัวชี้วัดการพัฒนา ที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) และตัวชี้วัดขององคการอนามัยโลก รวมทั้งตัวชี้วัด ของแผนระดับท่ี 1 แผนระดับท่ี 2 และ
แผนระดับท่ี 3 ของสวนราชการที่เกี่ยวของ เพื่อใชสำหรับการติดตาม และประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดาเนินการตามแผน 2.3.3 กลไกการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ 
ฉบับท่ี 4 กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม เปนหนวยงานหลักในการจัดทำ ประสาน ขับเคลื่อน และติดตามการดำเนินงานตามแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี 
4 โดยการประสาน การดำเนินงานรวมกับคณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ และหนวยงานท่ีเก่ียวของใน
การขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของประเทศใหถูกตองเปนไปตามขั้นตอนของกฎหมาย ระเบียบ และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของ รวมทั้งสอดคลองกับนโยบาย ของประเทศ เพ่ือ
แกไขปญหาดานสิทธิมนุษยชนใหเปนไปในทิศทางเดียวกันและเกิดผลเปนรูปธรรม 

ประโยชนท่ีจะไดรับ 
1. หนวยงานมีกรอบการทำงานโดยคานึงถึงมิติสิทธิมนุษยชน ซ่ึงจะชวยใหประเด็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลง 
2. ประชาชนมีหลักประกันดานสิทธิมนุษยชน 
3. สังคมไทย เปนสังคมท่ีเคารพสิทธิ เสรีภาพ และสิทธิมนุษยชน 
4. ประเทศไทยมีภาพลักษณท่ีดี และไดรับการยอมรับในเวทีระหวางประเทศ
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 แผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี ๑ (National Action Plan on Business and Human Rights: NAP) (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕)  
 

สาระสำคัญพื้นฐานของหลักการ UNGPs การจัดทำแผนปฏิบัติการฯ ในบริบทของตางประเทศ และความเปนมาในการจัดทำแผนปฏิบัติการฯ ในประเทศไทย 
หลักการ UNGPs เกิดจากการศึกษาสถานการณดานสิทธิมนุษยชนกับการดำเนินธุรกิจทั่วโลก ถือเปนเอกสารระหวางประเทศฉบับแรกที่กำหนดความสัมพันธระหวางหนาท่ี
ของรัฐ และความรับผิดชอบของภาคเอกชน ประกอบดวยสาระสำคัญจำนวน ๓๑ ขอ ซ่ึงประกอบดวยหลักการพ้ืนฐาน ๓ เสาหลัก ไดแก เสาหลักท่ี ๑ การคุมครอง (Protect) 
เสาหลักที่ ๒ การเคารพ (Respect) และเสาหลักที่ ๓ การเยียวยา (Remedy) มีกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติการฯ ประกอบดวยขั้นตอนและกระบวนการในการจัดทำ
แผนปฏิบัติการฯ ประเด็นหลัก (Key Priority Areas) ที่บรรจุในแผนปฏิบัติการฯ ความเชื่อมโยงระหวางแผนปฏิบัติการฯ กับแผนและนโยบายระดับชาติอื่น ๆ รวมถึง
เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) และกรอบระยะเวลาการบังคับใชแผนปฏิบัติการฯ 

สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนฯ ประกอบดวย  
๑) แผนปฏิบัติการดานแรงงาน  
๒) แผนปฏิบัติการดานชุมชน ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  
๓) แผนปฏิบัติการดานนักปกปองสิทธิมนุษยชน  
๔) แผนปฏิบัติการดานการลงทุนระหวางประเทศ และบรรษัทขามชาติ  

ซึ่งเนื้อหาของแผนปฏิบัติการแตละดานจะประกอบดวยสถานการณในภาพรวม ขอทาทาย และแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ซึ่งประกอบดวย แผนกิจกรรมที่จะดำเนินการ 
หนวยงานรับผิดชอบ กรอบระยะเวลาดำเนินการ ตัวชี้วัด และความเชื่อมโยงระหวางกิจกรรมท่ีจะดำเนินการกับยุทธศาสตรชาติ และเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 

การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการฯ ไปสูการปฏิบัติ และการกำกับ ติดตาม และประเมินผล ซึ่งประกอบดวยตัวอยางแผนการดำเนินงานระยะสั้น แผนการดำเนินงาน
ระยะยาว กลไกกำกับดูแล และติดตามการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการฯ การประเมินผลแผนปฏิบัติการฯ และทิศทางของแผนปฏิบัติการฯ โดยการประเมินผลแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน จะจัดจางท่ีปรึกษาท่ีมีความเชี่ยวชาญ และมีความเปนกลาง มาทำการประเมินผลแผนปฏิบัติการฯ ระยะท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) 
โดยแบงเปน ๒ ชวง คือ ชวง ๒ ปแรก (พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๓) และ ๒ ปหลังของแผนปฏิบัติการฯ (พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๕) เพื่อใหเห็นถึงความกาวหนาของการดำเนินงาน       
ตามแผนปฏิบัติการฯ และนำเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณา และเผยแพรตอสาธารณะ ทั้งนี้ ผลการประเมินแผนปฏิบัติการฯ รวมทั้งขอมูล ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่ได
จากภาคสวนตาง ๆ จะถูกนำมาพิจารณาเพื่อเสนอแนวทางปรับปรุงแกไขแผนปฏิบัติการฯ เพื่อใหสามารถปองกันและแกไขปญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนจากการประกอบ
ธุรกิจในทางปฏิบัติไดจริงและมีความเหมาะสมกับสถานการณปจจุบันของประเทศตอไป
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 แผนบูรณาการปองกันและแกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนใต 
แผนงานท่ีเกี่ยวของกับกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
แนวทางดานความม่ันคง 
1. โครงการเสริมสรางภูมิคุมกันเพ่ือสันติสุขในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 

กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการยุติธรรมและแกไขฟนฟูผูตองขัง รวมท้ังผูท่ีเคยกระทำความผิดในคดีความม่ันคง 
- โครงการสงเสริมมาตรฐานการคุมครองพยานคดีความม่ันคงในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 

แนวทางดานการพัฒนา 
1. โครงการอำนวยความยุติธรรมและเยียวยาผูไดรับผลกระทบ 

กิจกรรมการเผยแพร และอบรมหลักสูตรสิทธิมนุษยชน รวมท้ังกฎหมายระหวางประเทศท่ีเก่ียวของ 
- โครงการสงเสริมสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชนในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ (พ.ศ. 2562 - 2565) 
นโยบายท่ี 2 : สรางความเปนธรรม ความปรองดอง และความสมานฉันทในชาต ิ
นโยบายท่ี 3 : ปองกันและแกไขการกอเหตุรุนแรงในจังหวัดชายแดนภาคใต รองรับแผนท่ี  

3.7.6 การสรางความสามัคคีปรองดอง / 3.7.7 การปองกันและแกไขปญหาการกอเหตุรุนแรงในพ้ืนท่ีจชต. 
 

 เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน SDGs 
เปาหมายท่ี 16 สงเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุมเพื่อการพัฒนาที่ยั ่งยืน ใหทุกคนเขาถึงความยุติธรรมและสรางสถาบันที่มีประสิทธิผลรับผิดชอบ           
และครอบคลุมในทุกระดับ 

16.10 สรางหลักประกันวาสาธารณชนสามารถเขาถึงขอมูลและมีการปกปองเสรีภาพขั ้นพื ้นฐานโดยเปนไปตามกฎหมายภายในประเทศ             
และความตกลงระหวางประเทศ 

16.b สงเสริมและบังคับใชกฎหมายและนโยบายท่ีไมเลือกปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน 
 

 นโยบาย Thailand 4.0 
1. การพัฒนาทุนมนุษย / 2. สรางสังคมท่ีอยูดีมีสุข / 3. การรักษาสิ่งแวดลอม / 4. การสรางความม่ังค่ังทางเศรษฐกิจ
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 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ของกระทรวงยุติธรรม 
วิสัยทัศน “สรางสังคมแหงความเปนธรรมบนรากฐานของความเทาเทียม” “Promoting a fair society based on equality” 
ผลสัมฤทธิ์กระทรวง 
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สาระสำคัญแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) ของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

3.1 ภาพรวม 
 
พันธกิจ 

1. สงเสริมใหประชาชนมีความรูเก่ียวกับสิทธิ หนาท่ี และเคารพสิทธิของผูอ่ืน 
2. พัฒนา และจัดระบบการคุมครองสิทธิเสรีภาพ รวมท้ังประสานงานกับทุกภาคสวน ท้ังภายในประเทศ และตางประเทศ 
3. พัฒนาและจัดระบบการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท 
4. พัฒนาระบบ มาตรการ และดำเนินการตามพันธกรณีระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชน  
5. พัฒนาระบบ มาตรการ และดำเนินการคุมครองพยาน 
6. บูรณาการและดำเนินการชวยเหลือประชาชนท่ีเดือดรอน หรือเหยื่ออาชญากรรม และจำเลยในคดีอาญา 

 
เปาประสงค 

1. การละเมิดสิทธิเสรีภาพของประชาชนลดลง 
2. ลดปริมาณคดีข้ึนสูศาล ลดคาใชจายในกระบวนการยุติธรรมของประชาชน 
3. ภาพลักษณดานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยในเวทีระหวางประเทศดีข้ึน 
4. ประชาชนท่ีถูกละเมิดสิทธิไดรับการชวยเหลือตามมาตรฐานสากล 
5. สรางความเชื่อม่ันใหกับพยานในคดีอาญา 
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3.2  แผนปฏิบัติราชการ 
3.2.1 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง สงเสริมใหสังคมรูหนาท่ี และเคารพสิทธิมนุษยชน 

1) เปาหมาย  
1.1 ประชาชนกลุมเปาหมายรับรูสิทธิมนุษยชนและหนาท่ีตามกฎหมาย 
1.2 ประชาชนกลุมเปาหมายสามารถปกปองคุมครองสิทธิของตนเองได และการละเมิดสิทธิของผูอ่ืนลดลง 

2) ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 
2.1 สัดสวนของประชาชนกลุมเปาหมายรับรูสิทธิเสรีภาพ สิทธิมนุษยชน และหนาท่ีตามกฎหมายเพ่ิมข้ึน 
2.2 จำนวนขอรองเรียนการละเมิดสิทธิมนุษยชนอยางนอย 1 ดาน และ 1 กลุมเปาหมาย ลดลง 
2.3 รอยละของเครือขายท่ีเก่ียวของมีการดำเนินงานสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ 

3) แนวทางการพัฒนา 
๓.๑ พัฒนาหลักสูตรสิทธิมนุษยชนและหนาท่ีตามกฎหมาย และผลักดันใหนำไปบรรจุในหลักสูตรหลักของแตละหนวยงาน 
๓.๒ ดำเนินการฝกอบรมดานสิทธิมนุษยชน และหนาท่ีตามกฎหมาย ใหกับหนวยงานภาคีเครือขาย และนำไปขยายผลตอไป 
๓.๓ พัฒนานวัตกรรมและบูรณาการความรวมมือเครือขายเผยแพรสื่อสิทธิมนุษยชน และกฎหมายผานชองทางตาง ๆ 

4) แผนงาน/โครงการ สำคญั 
 4.1 โครงการสงเสริมสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน 
4.2 โครงการสงเสริมสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชนในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภายใต 
4.3 โครงการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ 
4.4 โครงการประชาสัมพันธสงเสริม คุมครองและสรางหลักประกันประสิทธิภาพเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำในสังคม 
4.5 คาใชจายในการเสริมสรางความรูเก่ียวกับกฎหมายการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ (โครงการคาราวานฯ) 
4.6 โครงการองคกรตนแบบดานสิทธิมนุษยชน  
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3.2.2 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง สงเสริมและพัฒนาระบบไกลเกล่ียขอพิพาท 
1) เปาหมาย 

1.1 ประชาชนสามารถเขาถึงบริการดานการไกลเกลี่ยขอพิพาทเพ่ิมมากข้ึน 
1.2 ปริมาณคดีท่ีเขาสูกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักลดลง 

2) ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 
2.1 รอยละของขอพิพาทเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทสามารถยุติไดดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาท 
2.2 รอยละของประชาชนยื่นคำรองขอเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทเพ่ิมข้ึนจากปท่ีผานมา 
2.3 ระดับความสำเร็จของการจัดเก็บขอมูลสถิติการไกลเกลี่ยของหนวยงานซ่ึงดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

3) แนวทางการพัฒนา 
๓.๑ เสริมสรางความรูเก่ียวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทใหแกเจาหนาท่ีรัฐ ประชาชน ผูไกลเกลี่ย และผูมีสวนเก่ียวของ 
3.2 พัฒนาระบบการไกลเกลี่ยขอพิพาทและชองทางในการไกลเกลี่ย 
3.3 เปนศูนยกลางฐานขอมูลในการอำนวยการและการบูรณาการดานการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

4) แผนงาน/โครงการ สำคญั 
4.1 โครงการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 
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3.2.3 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง พัฒนาระบบและมาตรการขับเคล่ือนการปฏิบัติตามพันธกรณี สิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ 
1) เปาหมาย  

1.1 การจัดทำรายงานประเทศ การติดตามการปฏิบัติตามขอเสนอแนะฯ รวดเร็วยิ่งข้ึน 
1.2 ประเทศไทยปฏิบัติตามขอเสนอแนะตามกลไกสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ (ท่ีรับผิดชอบ) เพ่ิมข้ึน 

2) ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 
2.1 ความสำเร็จในการจัดทำรายงานประเทศภายในกรอบระยะเวลาท่ีสหประชาชาติกำหนด 
2.2 รอยละของจำนวนขอเสนอแนะไดรับการปฏิบัติเพ่ิมข้ึน ตามท่ีสหประชาชาติกำหนด 

3) แนวทางการพัฒนา 
๓.๑ จัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระบบ NRTD) ตามแนวทางของสหประชาชาติ เพื่อรวบรวมขอมูลการจัดทำรายงานประเทศ และการปฏิบัติตาม

ขอเสนอแนะของสหประชาชาติ ซ่ึงทุกหนวยงานสามารถเขาถึงได 
๓.๒ จัดตั้งกลไกระดับชาติตามแนวทางท่ีสหประชาชาติกำหนด (NRMF) เพ่ือเปนกลไก กำกับ ดูแล และติดตามการปฏิบัติตามขอเสนอแนะของหนวยงานตาง ๆ  

ในประเทศไทย 
๓.๓ บูรณาการความรวมมือกับเครือขายท้ังภายในและตางประเทศ เพ่ือผลักดันใหเกิดการปฏิบัติตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ 

4) แผนงาน/โครงการ สำคัญ 
4.1 โครงการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 
4.2 โครงการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ 
4.3 โครงการประชุมแนวทางการชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายสูความเปนผูนำอาเซียน 
4.4 โครงการขับเคลื่อนการจัดการเรื่องราวรองทุกขกรณีถูกกระทำทรมานและถูกบังคับใหหายสาบสูญ 
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3.2.4 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง ยกระดับการชวยเหลือผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ 
1) เปาหมาย  

1.1 ประชาชนผูรับบริการ ผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ และพยานไดรับการคุมครอง ชวยเหลือตามมาตรฐานสากล 
1.2 พยานมีความเชื่อม่ันในความปลอดภัย และไดรับการปฏิบัติท่ีเหมาะสม 
1.3 ผูเสยีหายและจำเลยในคดีอาญาไดรับการชวยเหลืออยางรวดเร็ว ท่ัวถึง และเปนธรรม 

2) ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 
2.1 รอยละของประชาชนผูรับบริการและผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ และพยานสามารถเขาถึงความคุมครองชวยเหลือตามมาตรฐานสากล (ผูรับบริการแตละกลุม 

ไปกำหนดมาตรฐานสากล ดูฐานขอมูลเทียบ 3 ป) 
2.2 รอยละความเชื่อม่ันของพยานท่ีไดรับการคุมครองมีความปลอดภัย 
2.3 รอยละความพึงพอใจของพยานท่ีไดรับการปฏิบัติท่ีเหมาะสมจากพนักงานเจาหนาท่ีใหการคุมครอง 
2.4 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบและกฎหมายในการชวยเหลือผูเสียหายและจำเลย ในคดีอาญาอยางท่ัวถึงและรวดเรว็ 

3) แนวทางการพัฒนา 
๓.๑ ยกระดับมาตรฐานการบริการผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพและพยานตามหลักสากล 
๓.๒ ปฏิรูประบบและกฎหมายชวยเหลือผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญาใหรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
๓.๓ เสริมสรางความเชื่อม่ันใหกับพยานดวยการสรางภาพลักษณดานการคุมครองพยาน (Witness Protection Branding) 

4) แผนงาน/โครงการ สำคญั 
4.1 คาตอบแทนผูเสียหาย และคาทดแทนและคาใชจายแกจำเลยในคดีอาญา 
4.2 คาใชจายในการตอบแทนพยานและคุมครองพยาน 
4.3 โครงการจัดการเรื่องราวรองทุกขและชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย  
4.4 คาใชจายสายดวนยุติธรรม 
4.5 คาตอบแทนในการชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 
4.6 โครงการพัฒนาระบบลามในชั้นสอบสวน 
4.7 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการคุมครองพยานตามพระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 
4.8 โครงการปฏิรูประบบชวยเหลือประชาชนท่ีตกเปนเหยื่อในคดีอาญา 
4.9 โครงการสงเสริมมาตรฐานการคุมครองพยานคดีความม่ันคงในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 
4.10 โครงการพัฒนาศักยภาพการคุมครองพยานของพนักงานเจาหนาท่ีสำนักงานคุมครองพยาน 
4.11 คาใชจายในการพัฒนากฎหมายการคุมครองสิทธิและเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน 
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3.2.5 แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง ยกระดับสมรรถนะบุคลากร และพัฒนาระบบบริหาร 
1) เปาหมาย  

1.1 บุคลากรของกรมฯ มีสมรรถนะสูง และเปนมืออาชีพ 
1.2 ระบบการบริหารจัดการสูยุคดิจิทัล 

2) ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 
2.1 รอยละของบุคลากรไดรับการพัฒนาศักยภาพใหมีสมรรถนะสูงและเปนมืออาชีพ 
2.2 กระบวนงานหลัก กระบวนงานสนับสนุน ของกรม มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับและเชื่อมตอกันได 

3) แนวทางการพัฒนา 
๓.๑ พัฒนาบุคลากรคุมครองสิทธิใหเปนมืออาชีพ (คนดี คนเกง และคนคุณภาพ) 
๓.๒ ปรับรูปแบบการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
๓.๓ บูรณาการขอมูลระหวางหนวยงานท้ังภายในและภายนอกเพ่ือใชประโยชนรวมกัน 

4) แผนงาน/โครงการ สำคญั 
1. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงาน ประจำป 2564 
2. โครงการขับเคลื่อนแผนงานยุทธศาสตรและแผนงานงบประมาณของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
3. โครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐใหเปนระบบราชการ 4.0 
4. โครงการถายทอดตัวชี้วัดจากระดับองคกรสูระดับบุคคลและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
5. โครงการบริหารความเสี่ยงและการประเมินระบบการควบคุมภายใน 
6. โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรมและคานิยมองคกร 
7. โครงการอบรมจัดทำรางกฎหมายและประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
8. โครงการอบรมใหความรูและยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั (ITA) แกบุคลากรในกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
9. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตรวจสอบภายใน 
10. โครงการจดัทำรายงานประจำป 2563 
11. คาจางเหมาบริการบำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
12. โครงการพัฒนาระบบเพ่ือรองรับการจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของประเทศไทยตามสนธิสัญญาระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชน 
13. โครงการจัดทำหองประชุมกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
14. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพและแกปญหาการบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร 
15. โครงการจางเหมางานยายระบบเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณเครือขาย
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4. ประมาณการวงเงินงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 4.1 ประมาณการรายไดของสวนราชการ (กรณีสวนราชการมีรายได) 
  - ไมมี - 
 4.2 ประมาณการวงเงินงบประมาณท้ังหมด  (รวมท้ังส้ิน 37 โครงการ คิดเปนเงินจำนวน 604.6419 ลานบาท) 

หนวย : ลานบาท 

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

๑. สงเสริมใหสังคม 
รูหนาท่ี และเคารพสิทธิ
มนุษยชน 

รวม 6 โครงการ 27.7523 27.7523 - - - - 

 1. โครงการสงเสริมสิทธิเสรีภาพและสิทธมินุษยชน  12.9106 12.9106 - - - - 
 2. โครงการสงเสริมสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน 

ในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภายใต 
7.5972 7.5972 - - - - 

 3. โครงการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ 3.3580 3.3580 - - - - 
 4. โครงการประชาสัมพันธสงเสริม คุมครอง 

และสรางหลักประกันประสิทธิภาพ 
เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำในสังคม 

1.4500 1.4500 - - - - 

 5. คาใชจายในการเสริมสรางความรูเก่ียวกับกฎหมาย
การคุมครองสิทธิและเสรีภาพ  
- โครงการคาราวานคุมครองคน คุมครองสิทธิ  
สรางวิถีชีวิตแหงความเปนธรรม 

1.3490 1.3490 - - - - 

 6. โครงการองคกรตนแบบดานสิทธมินุษยชน  
 
 

1.0875 1.0875 - - - - 
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แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

๒. สงเสริมและพัฒนาระบบ
ไกลเกล่ียขอพิพาท 

รวม 1 โครงการ 12.6447 12.6447 - - - - 

 1. โครงการขับเคลื่อนการดำเนินงาน 
ตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท  
พ.ศ. 2562 

12.6447 12.6447 - - - - 

3. พัฒนาระบบและ
มาตรการขับเคล่ือนการ
ปฏิบัติตามพันธกรณีสิทธิ
มนุษยชนระหวางประเทศ 

รวม 4 โครงการ 7.8647 7.8647 - - - - 

 1. โครงการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวย
ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 

2.3566 2.3566 - - - - 

2. โครงการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกรณี
สิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ 

4.0048 
 

4.0048 
 

- - - - 

3. โครงการประชุมแนวทางการชวยเหลือประชาชน
ทางกฎหมายสูความเปนผูนำอาเซียน 

0.5767 0.5767 - - - - 

 4. โครงการขับเคลื่อนการจัดการเรื่องราวรองทุกข
กรณีถูกกระทำทรมานและถูกบังคับใหหายสาบสูญ 

0.9266 0.9266 - - - - 

4. ยกระดับการชวยเหลือ 
ผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ 

รวม 11 โครงการ 529.0926 529.0926 - - - - 

 1. คาตอบแทนผูเสียหาย และคาทดแทนและคาใชจาย
แกจำเลยในคดีอาญา 

450.0000 450.0000 - - - - 
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แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

 2. คาใชจายในการตอบแทนพยานและคุมครองพยาน 20.0000 20.0000 - - - - 

 3. โครงการจัดการเรื่องราวรองทุกขและชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย  

1.7522 1.7522 - - - - 

 4. คาใชจายสายดวนยุติธรรม 1.3551 1.3551 - - - - 

 5. คาตอบแทนในการชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 26.6600 26.6600 - - - - 

 6. โครงการพัฒนาระบบลามในชั้นสอบสวน 0.7618 0.7618 - - - - 

 7. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการคุมครองพยานตาม
พระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. 2546 

0.6325 0.6325 - - - - 

 8. โครงการปฏริูประบบชวยเหลือประชาชน 
ท่ีตกเปนเหยื่อในคดีอาญา 

25.8860 25.8860 - - - - 

 9. โครงการสงเสริมมาตรฐานการคุมครองพยานคดี
ความม่ันคงในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 

0.6000 0.6000 - - - - 

 10. โครงการพัฒนาศักยภาพการคุมครองพยานของ
พนักงานเจาหนาท่ีสำนักงานคุมครองพยาน 

0.2174 0.2174 - - - - 

 
 
 
 
 

11. คาใชจายในการพัฒนากฎหมายการคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน 

1.2276 1.2276 - - - - 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) | หนา 31 

 

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

5. ยกระดับสมรรถนะบุคลากร 
และพัฒนาระบบบริหาร 

รวม 15 โครงการ 27.2876 27.2876 - - - - 

 
 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรีภาพ เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงาน 
ประจำป 2564 

1.0797 1.0797 - - - - 

 2. โครงการขับเคลื่อนแผนงานยุทธศาสตรและ
แผนงานงบประมาณของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

0.2999 0.2999 - - - - 

 3. โครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
ใหเปนระบบราชการ 4.0 

0.1494 0.1494 - - - - 

 4. โครงการถายทอดตัวชี้วัดจากระดับองคกรสูระดับ
บุคคลและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

0.0577 0.0577 - - - - 

 5. โครงการบริหารความเสี่ยงและการประเมินระบบ
การควบคุมภายใน 

0.0494 0.0494 - - - - 

 6. โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรม 
และคานิยมองคกร 

0.1095 0.1095 - - - - 

 7. โครงการอบรมจัดทำรางกฎหมายและประเมินผล
สัมฤทธิ์ของกฎหมายกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

0.0543 0.0543 - - - - 

 8. โครงการอบรมใหความรูและยกระดับการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) แกบุคลากรในกรมคุมครอง
สิทธิและเสรีภาพ 
 
 

0.0750 0.0750 - - - - 
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แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

 9. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของเจาหนาท่ีตรวจสอบภายใน 

0.0530 0.0530 - - - - 

 10. จัดทำรายงานประจำป 2563 0.1125 0.1125 - - - - 
 11. คาจางเหมาบริการบำรุงรักษาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร  
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

2.1626 2.1626 - - - - 

 12. โครงการพัฒนาระบบเพ่ือรองรบัการ 
จัดทำรายงานผลการดำเนินงานของประเทศไทยตาม
สนธิสัญญาระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชน 

0.9134 0.9134 - - - - 

 13. โครงการจัดทำหองประชุมกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรีภาพ 

4.0227 4.0227 - - - - 

 14. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพและแกปญหาการ
บริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร 

14.6485 14.6485 - - - - 

 15. โครงการจางเหมางานยายระบบ 
เครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณเครือขาย 

3.5000 3.5000 - - - - 

รวมท้ังส้ิน  จำนวน 37 โครงการ 604.6419 604.6419 - - - - 
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สวนท่ี 2 

รายละเอียดโครงการ 

ของแผนปฏบิัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม ของแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖4)  
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

1. แผนปฏิบัติราชการ เร่ือง สงเสริมใหสังคมรูหนาท่ี และเคารพสิทธิมนษุยชน 

   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

1. โครงการสงเสริมสิทธิ
เสรีภาพและสิทธิมนุษยชน 
(กสส.) 

 รวม ๗ กิจกรรม 12.9106 
 

- 1.3743 1.3743 2.3192 2.3192 2.3193 0.7468 0.7469 0.7469 0.3212 0.3212 0.3213 

2.7486  6.9577 2.2406 0.9637 

เปาหมาย 
1. มีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับบริบทและกลุมเปาหมาย 
2. วิทยากรดานสิทธิมนุษยชนท่ีสามารถถายทอดและสื่อสารความรูไดอยางถูกตอง 
3. กลุมเปาหมายมีความรู ความเขาใจดานสิทธิมนุษยชนอยางถูกตอง 
4. สามารถเผยแพรสื่อการเรียนรูดานสิทธิเสรภีาพและสิทธิมนุษยชนไปยังกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวาง  
ผลลัพธ 
1. เกิดความรวมมือกับภาคเีครือขายเพ่ือตอยอดและหนุนเสรมิการดำเนินงานดานสิทธิมนุษยชนรวมกัน 
2. ประชาชนเกิดความเช่ือมั่น มีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีรัฐและใหความรวมมือกับเจาหนาท่ีรัฐมากข้ึนในการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย 
3. วิทยากรกระบวนการ สามารถ สามารถนำความรูดานสิทธิมนุษยชนไปขยายผลใหกับกลุมเปาหมายท่ีรับผดิชอบใหปฏิบัติหนาท่ีอยางเคารพสิทธิมนุษยชนและมีความเขาใจในประเด็นสิทธิมนุษยชนท่ีถูกตอง  
4. นักเรียนในโรงเรยีนท่ีขยายผลมีการจัดกิจกรรมสงเสรมิการเคารพสิทธิในโรงเรียนอยางตอเน่ือง และนักเรียนไดรับการสงเสรมิความรูดานสิทธิมนุษยชน เกิดความตระหนัก มีวินัย รูจักหนาท่ีตนเอง  
    เคารพสิทธิตนเอง และไมละเมดิสิทธิผูอ่ืน      
1. จำนวนของประชาชน 
และเจาหนาท่ีรัฐท่ีไดรับ 
การสงเสริมความรูดานสิทธิ
เสรภีาพและสิทธิมนุษยชน 
ไมนอยกวา 

13,870 

คน 
กิจกรรมท่ี ๑ 
การสรางและพัฒนา
หลักสตูรอบรมวิทยากร
ดานสิทธิมนุษยชน 
 

0.๒๖0๐ 
 

จัดจางผลิตหลักสตูร/ 
คูมือ ๒ หลักสูตร  
จำนวน ๑,๓๐๐ เลม 
(260,000 บาท) 
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 

- 
 

- 
 

- 
 

2. ผูเขารับการฝกอบรม
วิทยากรกระบวนการดาน
สิทธิมนุษยชน ผานเกณฑ 

รอยละ 80 กิจกรรมท่ี ๒  
สงเสริมสิทธิเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน 

5.4101 2.1 จำนวนเจาหนาท่ีรัฐ 
เจาหนาท่ีรัฐภาคบังคับใช
กฎหมาย ท่ีไดรับการสงเสรมิ

2.2 อบรมเจาหนาท่ีรัฐ 
และเจาหนาท่ีบังคับใช 
กฎหมาย กลุมเปาหมาย  

- 2.3 จดัจางผลิตสรุปผล 
การดำเนินกิจกรรม  
(80,000 บาท)  
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

การประเมินความรู  
ไมนอยกวา 

แกเจาหนาท่ีรัฐ 
ผลผลิต 
ผูเขารับการฝกอบรม
วิทยากรกระบวนการ
ดานสิทธิมนุษยชน 
และเจาหนาท่ีรัฐ 
และเจาหนาท่ีบังคับใช
กฎหมาย จำนวน  
850 คน 

ความรู ดานสิทธิเสรีภาพ
และสิทธิมนุษยชน  
จำนวน ๕ รุน ๓๐๐ คน  
(1,709,650 บาท)  
(พ.ย. - ธ.ค 63) 
 

๑๑ รุนๆ รวม ๕๕๐ คน 
(สวนภูมิภาค) 
(3,620,430 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
 

(ก.ย. 64) 
 

3. เจาหนาท่ีรัฐ ครู บุคลากร
ทางการศึกษา เยาวชนและ
ประชาชน ท่ีผานการทดสอบ
ความรูความเขาใจดานสิทธิ
เสรภีาพและสิทธิมนุษยชน 
ตามเกณฑท่ีกำหนด 
ไมนอยกวา 

รอยละ 80 กิจกรรมท่ี ๓ 
สงเสริมสิทธิเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน 
แกภาคประชาชน/
ทองถ่ิน 
ผลผลิต 
เจาหนาท่ีภาคบริการ
ประชาชน ทองถ่ิน 
ประชาชน องคกรเอกชน 
องคกรชุมชน  
ศูนยยุติธรรมชุมชน  
ท่ีไดรับการสงเสรมิ
ความรู ดานสิทธิเสรีภาพ
และสิทธิมนุษยชน 
จำนวน ๑,๓๐๐ คน  

1.7604 3.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือการขับเคลื่อนสงเสริม
สิทธิเสรีภาพสิทธิมนุษยชน 
จำนวน ๔ ครั้ง รวม ๒๐๐ คน 
(370,960 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 63) 
 
 

- 
 
 

3.2 วิทยากรกระบวนการ
ขยายผลดานสิทธิมนุษยชน 
ภาคประชาชน/ทองถ่ิน  
และเจาหนาท่ีรัฐ จำนวน 
๑๑ ครั้ง รวม 1,๑00 คน 
(1,309,440 บาท)  
(พ.ค. - ก.ค. 64) 
 

3.3 จดัจางผลิตสรุป 
ผลการดำเนินกิจกรรม  
(80,000 บาท)  
(ก.ย. 64) 
 



หนา 36 | แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564)  

 

   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

4. สัดสวนของเจาหนาท่ีรัฐ 
ท่ีปฏิบัติหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับ
การบังคับใชกฎหมาย 
ประชาชน และเยาวชน 
มีความรูความเขาใจ 
เรื่องสิทธิเสรีภาพ 
และสิทธิมนุษยชน 
เพ่ิมข้ึนจากป พ.ศ. 2563  
ไมนอยกวา  

รอยละ 10 กิจกรรมท่ี ๔ 
ขับเคลื่อนหลักสูตรสิทธิ
มนุษยชนศึกษาสำหรับ
สถานศึกษา 
ผลผลิต 
จำนวนครู บุคลากร
ทางการศึกษา เยาวชน 
ท่ีไดรับการสงเสรมิ
ความรูดานสิทธิเสรีภาพ 
หนาท่ีและสิทธิมนุษยชน     
12,๓๒0 คน   
 
 
 
 

3.5454 ๓.๑ จดัจางผลิตคูมือ
กิจกรรม ครูผูสอน  
6 ระดับชวงช้ัน  
(408,000 บาท)  
(พ.ย. – ธ.ค. 6๓)  
๓.๒ ครูขยายผล 
ในสถานศึกษา  
(3 ไตรมาส) 
(ไมใชงบประมาณ)  
(พ.ย. – ธ.ค. 6๓)  
 

3.3 ประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือการขับเคลื่อน 
ดานสิทธิมนุษยชนศึกษา 
และการจัดการเรยีนรู 
ดานสิทธิมนุษยชน  
สำหรับสถานศึกษา 
(1,149,000 บาท) 
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
3.4 อบรมครผููจัด
กระบวนการเรียนรู 
ดานสิทธิมนุษยชน 4 รุน 
จำนวน 320 คน  
(1,732,955 บาท)  
(ม.ค.-มี.ค.64)  
๓.2 ครูขยายผล 
ในสถานศึกษา 
(3 ไตรมาส) 
(ไมใชงบประมาณ)  
(ม.ค. – มี.ค. 6๔) 

3.5 การติดตามขยายผล 
จำนวน ๖ ครั้ง  
(175,440 บาท) 
(เม.ย. – มิ.ย. 6๔)  
๓.2 ครูขยายผล 
ในสถานศึกษา 
(3 ไตรมาส) 
(ไมใชงบประมาณ)  
(เม.ย. – มิ.ย. 6๔)  
 

3.6 จดัจางผลิตสรุป 
ผลการดำเนินกิจกรรม  
(80,000 บาท)  
(ก.ย. 64) 
    

 

  กิจกรรมท่ี ๕ 
สงเสริมสถานศึกษา
ตนแบบสิทธิมนุษยชน 
ผลผลิต 
ผูเขารวมการสงเสริม
สถานศึกษาตนแบบสิทธิ

1.1434 - - 
 

๕.๑ จดัประชุมคณะทำงาน
สถานศึกษาตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
(16,500 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
๕.๒ ลงพ้ืนท่ีตรวจประเมิน 

๕.3 จดังานมหกรรม
สถานศึกษาตนแบบ 
สิทธิมนุษยชน  
(723,600 บาท) 
(ส.ค. – ก.ย. ๖๔)  
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

มนุษยชน ประกอบดวย 
ครู นักเรียน มหาวิทยาลัย 
หนวยงานรัฐ สื่อมวลชน 
เจาหนาท่ี  
จำนวน 400 คน  

สถานศึกษา ๕ ภมูิภาค 
(403,200 บาท)  
(เม.ย. – มิ.ย. ๖๔)  
 

  กิจกรรมท่ี 6 
พัฒนา/ผลติ 
ชุดสื่อการเรียนรู 
ดานสิทธิเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน 
ผลผลิต 
1. สื่อชุดความรู 
สิทธิข้ันพ้ืนฐาน 
ตามรัฐธรรมนูญไทย 
ของชวงวัย  
จำนวน ๕ คลิป  
2. สื่อสรางสรรค 
ใหความรูเก่ียวกับ 
ดานสิทธิเสรภีาพ 
และหลักสิทธิมนุษยชน 
จำนวน ๒๐,๐๐๐ แผน  

0.4553 - ๖.๑ ผลติชุดสื่อการเรยีนรู
ดานสิทธิเสรภีาพและสิทธิ
มนุษยชนในแตละชวงวัย 
(350,000 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 6๔) 
๖.๒ ผลติสื่อสรางสรรค 
ใหความรูเก่ียวกับ 
ดานสิทธิเสรภีาพ 
และหลักสิทธิมนุษยชน 
(105,300 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 6๔) 
 
 
 
 

- - 

  กิจกรรมท่ี 7 
การประชุมหารือระดับ 
นโยบายและตดิตาม 
 

0.3360 - - 7.1 ประชุมหารือระดับ
นโยบายในพ้ืนท่ีจังหวัดนำรอง  
(282,120 บาท) 
  

- 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ประเมินผลโครงการ  
ในพ้ืนท่ี ๑๒ จังหวัด 
ผลผลิต 
การหารือระดับนโยบาย
และตดิตามประเมินผล
โครงการในพ้ืนท่ี  
๑๒ จังหวัด 

(เม.ย. – มิ.ย. ๖๔)  
7.2 ติดตามและประเมินผล
โครงการในพ้ืนท่ีจังหวัด 
นำรอง  
(53,980 บาท) 
(เม.ย. – มิ.ย. ๖๔)  

2. โครงการสงเสริมสิทธิ
เสรีภาพและสิทธิมนุษยชน 
ในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต (กสส.) 

 รวม 7 กิจกรรม 7.5972 0.0850 0.0850 0.0850 1.2858 1.2858 1.2858 0.7119 0.7119 0.7119 0.4497 0.4497 0.4497 

๐.2550 3.8574 2.1357 1.3491 

เปาหมาย 
1. มีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับบริบทและกลุมเปาหมาย 
2. วิทยากรดานสิทธิมนุษยชนท่ีสามารถถายทอดและสื่อสารความรูไดอยางถูกตอง 
3. กลุมเปาหมายมีความรู ความเขาใจดานสิทธิมนุษยชนอยางถูกตอง 
4. สามารถเผยแพรสื่อไปยังกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวาง 
ผลลัพธ 
1. เกิดความรวมมือกับภาคเีครือขายเพ่ือตอยอดและหนุนเสรมิการดำเนินงานดานสิทธิมนุษยชนรวมกัน 
2. ประชาชนเกิดความเช่ือมั่น มีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีรัฐและใหความรวมมือกับเจาหนาท่ีรัฐมากข้ึนในการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย  
3. วิทยากรกระบวนการ สามารถนำความรูดานสิทธิมนุษยชนไปขยายผลตอใหกับกลุมเปาหมายท่ีรับผิดชอบใหปฏิบัตหินาท่ีอยางเคารพสิทธิมนุษยชนและมีความเขาใจในประเด็นสิทธิมนุษยชนท่ีถูกตอง 
4. นักเรียนในโรงเรยีนท่ีขยายผลมีการจัดกิจกรรมสงเสรมิการเคารพสิทธิในโรงเรียนตอเน่ืองและนักเรียนไดรับการสงเสริมความรูสิทธิมนุษยชน เกิดความตระหนัก มีวินัย รูจักหนาท่ีตนเอง เคารพสิทธิและไมละเมิด 
    สิทธิผูอ่ืน 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

๑. จำนวนของประชาชน 
และเจาหนาท่ีรัฐท่ีไดรับ 
การสงเสริมความรูดานสิทธิ
เสรภีาพและสิทธิมนุษยชน 
ในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต ไมนอยกวา  

๕,๖๔๐  
คน 

กิจกรรมท่ี 1 
จัดจางบุคลากร
ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี  
๓ อัตรา 
ผลผลิต 
บุคลากรปฏิบัติงาน 
ในพ้ืนท่ีประจำการ  
ณ สยจ. ยะลา นราธิวาส 
ปตตานี 3 อัตรา  

0.5400 จัดจางบุคลากรปฏิบัติงาน 
ในพ้ืนท่ี 3 อัตรา  
(135,000 บาท) 
(ต.ค. - ธ.ค. 63) 
 

จัดจางบุคลากรปฏิบัติงาน 
ในพ้ืนท่ี 3 อัตรา  
(135,000 บาท) 
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
 

จัดจางบุคลากรปฏิบัติงาน 
ในพ้ืนท่ี 3 อัตรา  
(135,000 บาท) 
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
 

จัดจางบุคลากรปฏิบัติงาน 
ในพ้ืนท่ี 3 อัตรา  
(135,000 บาท) 
(ก.ค. - ก.ย. 64) 
 

2. รอยละของผูเขารับ 
การฝกอบรมวิทยากร
กระบวนการดานสิทธิ
มนุษยชน ผานเกณฑ 
ประเมินความรู 

รอยละ 
80 

กิจกรรมท่ี 2 
การสรางและพัฒนา
หลักสตูรอบรมวิทยากร
ดานสิทธิมนุษยชน  
ตามบริบทพหุวัฒนธรรม 
พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
ผลผลิต 
หลักสตูรและคูมือ  
๒ หลักสูตร ไดแก  
๑.หลักสูตรและคูมือ
สงเสริมสิทธิเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน 
แกเจาหนาท่ีรัฐ ในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต 

0.1200 จัดจางผลิตหลักสตูร/ 
คูมือ ๒ หลักสูตร  
รวมจำนวน ๓๐๐ ชุด  
(120,000 บาท) 
(ต.ค. - ธ.ค. 63) 
 

- - - 



หนา 40 | แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564)  

 

   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

(นักสงเสรมิสิทธิภาครัฐ
ระดับตน)  
๒.หลักสูตรและคูมือ 
นักสงเสริมสิทธิ 
ภาคชุมชน จังหวัด
ชายแดนภาคใต  
๓๐๐ ชุด 

3. เจาหนาท่ีรัฐ ครู บุคลากร
ทางการศึกษา เยาวชนและ
ประชาชน ท่ีผานการทดสอบ
ความรูความเขาใจดานสิทธิ
เสรภีาพและสิทธิมนุษยชน 
ตามเกณฑท่ีกำหนด 
ไมนอยกวา 

รอยละ 80 กิจกรรมท่ี 3  
สงเสริมสิทธิเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน 
แกเจาหนาท่ีรัฐ  
ผลผลิต 
จำนวนเจาหนาท่ีรัฐ 
เจาหนาท่ีรัฐภาคบังคับใช
กฎหมายท่ีไดรบั 
การสงเสริมความรู  
ดานสิทธิเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน  
940 คน  

2.4499 - ๓.๑ อบรมวิทยากร
กระบวนการเจาหนาท่ีรัฐ
กลุมเปาหมาย 4 รุน  
รวม ๒40 คน  
(1,514,120 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 6๔) 
3.2 วิทยากรกระบวนการ
ขยายผลเจาหนาท่ีรัฐและ
เจาหนาท่ีบังคับใชกฎหมาย 
กลุมเปาหมาย ๒ รุน  
รวม ๒๐๐ คน  
(244,508.50 บาท)  
(ก.พ. - มี.ค. 6๔)  

3.2 วิทยากรกระบวนการ
ขยายผลเจาหนาท่ีรัฐและ
เจาหนาท่ีบังคับใชกฎหมาย 
กลุมเปาหมาย ๕ รุน  
รวม ๕๐๐ คน  
(611,271.50 บาท)   
(เม.ย. - มิ.ย. 6๔) 
 

3.3 จดัจางผลิตสรุปผลการ
ดำเนินกิจกรรม  
จำนวน  500 เลม  
(80,000 บาท)  
(ก.ย. 64) 
 

4. สัดสวนของเจาหนาท่ีรัฐ 
ท่ีปฏิบัติหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับ
การบังคับใชกฎหมาย 
ประชาชน และเยาวชน 
มีความรูความเขาใจ 

รอยละ 10 กิจกรรมท่ี 4  
สงเสริมสิทธิเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน 
ภาคประชาชน/ทองถ่ิน   
ผลผลิต 

2.7757 - ๔.๑ อบรมวิทยากร
กระบวนการดานสิทธิมนุษยชน 
ภาคประชาชน/ทองถ่ิน 
จำนวน ๔ รุน รวม 240 คน 
(1,510,120 บาท)  

๔.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือการขับเคลื่อนสงเสริม
สิทธิเสรีภาพสิทธิมนุษยชน 
สูชุมชน  
(329,760 บาท)  

4.4 จดัจางผลิตสรุป 
ผลการดำเนินกิจกรรม 
จำนวน ๔00 เลม  
(0.0800 บาท)  
(ก.ย. 64) 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

เรื่องสิทธิเสรีภาพและ 
สิทธิมนุษยชนเพ่ิมข้ึนจากป 
พ.ศ. 2563 ไมนอยกวา  

เจาหนาท่ีภาคบริการ
ประชาชน ทองถ่ิน 
ประชาชน องคกรเอกชน 
องคกรชุมชน  
ศูนยยุติธรรมชุมชน 
ท่ีไดรับการสงเสริมความรู  
ดานสิทธิเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน 
จำนวน ๙๔0 คน 

(ม.ค. - มี.ค. 64) (เม.ย. - มิ.ย. ๖๔)  
๔.3 วิทยากรกระบวนการ
ขยายผลดานสิทธิมนุษยชน
รวม 700 คน  
(855,780 บาท) 
(เม.ย. - มิ.ย. ๖๔)  
 
 

 

  กิจกรรมท่ี 5  
ขับเคลื่อนหลักสูตร 
สิทธิมนุษยชนศึกษา
สำหรับสถานศึกษา 
ผลผลิต 
การติดตามการขยายผล
ของครูผูจัดกระบวนการ
เรียนรู  

0.1023 ๕.๑ ครูขยายผล 
ในสถานศึกษา  
(ไมใชงบประมาณ)  
(ต.ค. - ธ.ค. ๖๓)  

๕.๑ ครูขยายผล 
ในสถานศึกษา  
(ไมใชงบประมาณ)  
(ม.ค. - มี.ค. ๖๔) 

๕.๑ ครูขยายผล 
ในสถานศึกษา  
(ไมใชงบประมาณ)  
(เม.ย. - มิ.ย. ๖๔) 
๕.๒ การติดตามการขยายผล
ของครูผูจัดกระบวนการ 
ดานสิทธิมนุษยชน  
จำนวน ๖ ครั้ง  
(22,320 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. ๖๔)  

๕.๑ ครูขยายผล 
ในสถานศึกษา  
(ไมใชงบประมาณ)  
(ก.ค. - ก.ย. ๖๔) 
๕.3 จดัจางผลิตสรุปผล 
การดำเนินกิจกรรม 
(80,000 บาท)  
(ก.ย. ๖๔)  
 

  กิจกรรมท่ี 6 
สงเสริมสถานศึกษา
ตนแบบสิทธิมนุษยชน  
ผลผลิต 
โรงเรียนสถานศึกษา
ตนแบบสิทธิมนุษยชน

1.1557 - - ๖.๑ จดัประชุมคณะทำงาน
สถานศึกษาตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
(16,500 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64)  

๖.๑ จดังานมหกรรม
สถานศึกษาตนแบบ 
สิทธิมนุษยชน  
(974,100 บาท)  
(ส.ค. - ก.ย. ๖๔)  
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

เขารวมงานมหกรรม
สถานศึกษาตนแบบ 
สิทธิมนุษยชน  
จำนวน ๕๐ โรงเรยีน  

๖.๒ ลงพ้ืนท่ีตรวจประเมิน
สถานศึกษา จังหวัดชายแดน
ภาคใต ๔ จังหวัด 
(165,120 บาท) 
(เม.ย. - มิ.ย. 64)  

  กิจกรรมท่ี ๗ 
พัฒนา/ผลติ 
ชุดสื่อการเรียนรู 
ดานสิทธิเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน 
ในพ้ืนท่ีจังหวัด 
ชายแดนภาคใต  
ผลผลิต 
1. สื่อชุดความรูสิทธิ 
ข้ันพ้ืนฐาน 
ตามรัฐธรรมนูญไทย 
ของชวงวัย  
จำนวน ๕ คลิป 
2. สื่อสรางสรรค 
ใหความรูเก่ียวกับ 
ดานสิทธิเสรภีาพ 
และหลักสิทธิมนุษยชน 
จำนวน ๒๐,๐๐๐ แผน  
 
 

0.4536 - ๗.๑ ผลติชุดสื่อการเรยีนรู
ดานสิทธิเสรภีาพและสิทธิ
มนุษยชน ในแตละชวงวัย 
(350,000 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. ๖๔) 
๗.๒ ผลติสื่อสรางสรรค 
ใหความรูเก่ียวกับ 
ดานสิทธิเสรภีาพ 
และหลักสิทธิมนุษยชน 
จำนวน ๒๐,๐๐๐ แผน 
(103,600 บาท) 
(ม.ค. - มี.ค. ๖๔) 

- - 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

3. โครงการขับเคลื่อน  
แผนสิทธิมนษุยชนแหงชาติ
(กยผ.) 

 รวม 5 กิจกรรม 3.3580 
 

- 0.0049 1.1827 1.4043 0.1460 0.1460 0.0343 0.0344 0.0344 0.3198 0.0512 - 

1.1876 1.6963 0.1031 0.3710 

เปาหมาย 
1. หนวยงานภาครัฐมีความรู ความเขาใจ และสามารถนำแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติฉบับท่ี 4 สูการปฏิบัต ิ
2. ภาคสวนตาง ๆ ไดมสีวนรวมในการจัดทำแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2566 - 2569) 
ผลลัพธ 
1. ภาคสวนตาง ๆ เห็นความสำคญัของการนำแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติไปสูการปฏิบัติ รวมมือกันในการสงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชนในมิติของหนวยงานตนเอง  
2. ประเทศไทยมีแผนฯ เปนเครื่องมือในการดำเนินงานดานสิทธิมนุษยชน  
3. ประเทศไทยพัฒนาไดรับการยอมรับมีภาพลักษณท่ีดีในดานสิทธิมนุษยชนและไดรับการยอมรับจากนานาประเทศ 
4. สถานการณขอรองเรียนเรื่องการละเมิดสิทธิมนุษยชนมีแนวโนมลดลง 
1. จำนวนผูแทนจาก
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม และองคกร
ระหวางประเทศเขารวม
กิจกรรมการขับเคลื่อน 
แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ  
ไมนอยกวา 

600 
คน 
 
 

กิจกรรมท่ี 1  
ประชุมคณะกรรมการ/
อนุกรรมการประสานงาน
สิทธิมนุษยชน 
ของประเทศไทย  
ผลผลิต 
1. ประชุมคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนงาน 
สิทธิมนุษยชน 
ของประเทศไทย  
จำนวน 2 ครั้ง 
2. จัดประชุม
คณะอนุกรรมการภายใต
คณะกรรมการขับเคลื่อน 

0.3292 
 

จัดประชุมคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชน
ของประเทศไทย  
จำนวน 1 ครั้ง 
(56,735 บาท)  
(ธ.ค. 63)  
 

ประชุมคณะอนุกรรมการ
ภายใตคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชน
ของประเทศไทย  
จำนวน ๓ ครั้ง 
(118,125 บาท)  
(ม.ค. – มี.ค. 64) 

ประชุมคณะอนุกรรมการ
ภายใตคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชน
ของประเทศไทย  
จำนวน ๓ ครั้ง 
(103,125 บาท)  
(เม.ย. – มิ.ย. 64) 

ประชุมคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชน
ของประเทศไทย  
จำนวน 1 ครั้ง 
(51,200 บาท)  
(ส.ค. 64) 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

งานสิทธิมนุษยชน 
ของประเทศไทย  
จำนวน 6 ครั้ง 

2. รอยละของเจาหนาท่ี
สวนกลางท่ีเขารวมกิจกรรม
ขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชน
แหงชาติ ฉบับท่ี 4  
ไปสูการปฏิบัติ  
มีความรูความเขาใจ 

รอยละ 75 
 

กิจกรรมท่ี 2 
2.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการ  
ติดตามผลการขับเคลื่อน
แผนสิทธิมนุษยชน
แหงชาติ ฉบับท่ี 4 
หนวยงานภาครัฐ
สวนกลาง 
2.2 ผลติสื่อ
ประชาสมัพันธ 
ทิศทางการขับเคลื่อน
แผนสิทธิมนุษยชน
แหงชาติ ฉบับท่ี 4 
ผลผลิต 
2.1 จดัการประชุม 
เชิงปฏิบัติการติดตามผล
การขับเคลื่อนแผนสิทธิ
มนุษยชนแหงชาติ  
ฉบับท่ี 4 หนวยงาน
ภาครัฐสวนกลาง  
จำนวน 5 ครั้ง 
2.2 สื่อประชาสัมพันธ
ทิศทางการขับเคลื่อน

0.3590 ผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
ทิศทางการขับเคลื่อนแผน
สิทธิมนุษยชนแหงชาติ  
ฉบับท่ี 4  
(60,000 บาท)  
(ธ.ค. 63) 

ประชุมเชิงปฏิบัติการตดิตาม
ผลการขับเคลื่อนแผนสิทธิ
มนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี 4 
หนวยงานภาครัฐสวนกลาง 
จำนวน 5 ครั้ง 
(299,000 บาท)  
(ม.ค. – มี.ค. 64) 

- - 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

แผนสิทธิมนุษยชน
แหงชาติ ฉบับท่ี 4 
จำนวน 300 เลม 

3. จำนวน (ราง) แผนสิทธิ
มนุษยชนแหงชาติ  
ฉบับท่ี 5 ระยะท่ี 1 

1 
ฉบับ 

กิจกรรมท่ี 3 
จัดทำแผนสิทธิมนุษยชน
แหงชาติ ฉบับท่ี 5  
ดวยกระบวนการ 
มีสวนรวมของทุกภาคสวน 
ผลผลิต 
จัดจางท่ีปรึกษา 
เพ่ือดำเนินการจัดทำ 
แผนสิทธิมนุษยชน
แหงชาติ ฉบับท่ี 5 

1.3656 จัดจางท่ีปรึกษา  
(คาจางลวงหนา 40%) 
(546,238 บาท)  
(ธ.ค. 63) 

จัดจางท่ีปรึกษา 
(คาจาง งวดท่ี 1) 
(655,485.60 บาท)  
(ม.ค. 64) 
 

- จัดจางท่ีปรึกษา 
(คาจาง งวดท่ี ๒) 
(163,871.40 บาท)  
(ก.ค. 64) 
 

  กิจกรรมท่ี 4  
ศึกษาความเหมาะสม 
ในการตรากฎหมาย
รองรบักลไกการขับเคลื่อน
งานสิทธิมนุษยชน  
ระยะท่ี 2 
ผลผลิต 
จัดจางท่ีปรึกษา 
เพ่ือดำเนินการศึกษา
ความเหมาะสม 
ในการตรากฎหมาย
รองรับกลไก 

1.2993 จัดจางท่ีปรึกษา  
(คาจางลวงหนา 40 %) 
(519,728 บาท)  
(ธ.ค. 63) 

จัดจางท่ีปรึกษา 
(คาจาง งวดท่ี 1) 
(623,673.60 บาท)  
(ม.ค. 64) 
 

- 3.3 จดัจางท่ีปรึกษา 
(คาจาง งวดท่ี ๒) 
(155,918.40 บาท)  
(ก.ค. 64) 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

การขับเคลื่อนงาน 
สิทธิมนุษยชน ระยะท่ี 2 

  กิจกรรมท่ี 5 
ผลิตเลมแผนปฏิบัติการ
ดานสิทธิมนุษยชน 
ของหนวยงาน 
ผลผลิต 
เลมแผนปฏิบัติการ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
ของหนวยงาน  
จำนวน 49 แผน 

0.0049 ผลิตเลมแผนปฏิบัติการ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
ของหนวยงาน 
(4,900 บาท)  
(พ.ย.64) 

- - - 

4. โครงการประชาสัมพันธ
สงเสริม คุมครองและ 
สรางหลักประกันดานสิทธิ
เสรีภาพ เพ่ือลดความ
เหลื่อมล้ำในสังคม (สลก.) 

 รวม 3 กิจกรรม 
 

1.4500 
 

- - - - - 1.0300 - - 0.2800 - - 0.1400 

- 1.0300 0.2800 0.1400 

เปาหมาย 
ประชาชนท่ัวไป และหนวยงานท่ีเก่ียวของในกระบวนการยุติธรรม 
ผลลัพธ 
ประชาชนมีความรูความเขาใจ เก่ียวกับบทบาทภารกิจ และชองทางการติดตอขอรับบริการของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ และสามารถช้ีชองบอกทางใหบุคคลอ่ืนมาขอรับบริการบทบาทภารกิจของกรมฯ 
จำนวนคลิปวีดิโอบทบาท
ภารกิจกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 

2 คลิป 
 

กิจกรรมท่ี 1 
จัดทำคลิปวีดิโอบทบาท
ภารกิจกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ สปอรตโฆษณา  
การเผยแพร 

0.1500 - จัดทำคลิปวีดิโอบทบาท
ภารกิจกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ สปอรตโฆษณา 
การเผยแพรสกูปขาว
ประชาสมัพันธบทบาท

- - 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

สกูปขาวประชาสัมพันธ
บทบาทภารกิจกรม/
โครงการ/กิจกรรม  
และผลการดำเนินงาน
ของกรมฯ  
ผลผลิต 
ผลติคลิปวีดิโอบทบาท
ภารกิจกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ  
จำนวน 2 คลิป 

ภารกิจกรม/โครงการ/
กิจกรรม และผลการ
ดำเนินงานของกรมฯ 
(150,000 บาท)  
(ม.ค.64) 

จำนวนขาวท่ีจัดทำ 
และเผยแพรประชาสัมพันธ  

จัดทำและ
เผยแพร

ขาวประชา-
สัมพันธ

กรม
คุมครอง
สิทธิและ
เสรภีาพ  
ไมต่ำกวา 
250 ครั้ง 
ครั้งละ 

ไมต่ำกวา  
5 สำนักขาว 

กิจกรรมท่ี 2 
จัดจางเอกชนเผยแพร
ประชาสมัพันธขาวสาร
กรมคุมครองสิทธิและ
เสรภีาพผานสื่อสังคม 
ออนไลน  
ผลผลิต 
จัดทำและเผยแพร 
ขาวประชาสัมพันธ 
กรมคุมครองสิทธิและ
เสรภีาพ ไมต่ำกวา  
250 ครั้ง ครั้งละ 
ไมต่ำกวา 5 สำนักขาว 

0.5500 - จัดจางเอกชนเผยแพร
ประชาสมัพันธขาวสาร 
กรมคุมครองสิทธิและ
เสรภีาพผานสื่อสังคม
ออนไลน 
(183,000 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

จัดจางเอกชนเผยแพร
ประชาสมัพันธขาวสาร 
กรมคุมครองสิทธิและ
เสรภีาพผานสื่อสังคม
ออนไลน 
(183,000 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 

จัดจางเอกชนเผยแพร
ประชาสมัพันธขาวสาร 
กรมคุมครองสิทธิและ
เสรภีาพผานสื่อสังคม
ออนไลน 
(184,000 บาท)  
(ก.ค. - ก.ย. 64) 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

จำนวนสื่อแผนพับเผยแพร
ประชาสมัพันธบทบาท
ภารกิจกรม 

1. แผนพับ 
จำนวน
312,500 
แผน 
2. อินโฟ
กราฟก 
จำนวน 
18,750 
เลม  

กิจกรรมท่ี 3 
ผลิตสื่อสิ่งพิมพเผยแพร
ประชาสมัพันธบทบาท
ภารกิจกรม จำนวน  
2 รายการ ประกอบดวย 
   1) แผนพับบทบาท
ภารกิจกรม 
   2) อินโฟกราฟก
เผยแพรบทบาทภารกิจกรม  
ผลผลิต 
1. แผนพับบทบาท 
ภารกิจกรมฯ จำนวน 
312,500 แผน 
2. อินโฟกราฟกเผยแพร
บทบาทภารกิจกรมฯ 
จำนวน 18,750 เลม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.7500 - ผลิตสื่อสิ่งพิมพเผยแพร
ประชาสมัพันธบทบาท
ภารกิจกรมฯ  
จำนวน 2 รายการ  
(750,000 บาท)  
(ม.ค. 64) 

- - 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

5. คาใชจายในการ
เสริมสรางความรูเกี่ยวกับ
กฎหมายการคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพ 
- โครงการคาราวาน
คุมครองคน คุมครองสิทธิ 
สรางวิถีชีวิต 
แหงความเปนธรรม (กพส.) 

 รวม 4 กิจกรรม 1.3490 - - 0.3627 - - 0.2738 - - 0.5498 - - 0.1627 

0.3627 0.2738 0.5498 0.1627 

เปาหมาย 
ประชาชนท่ัวไป ประชาชนผูไดรับผลกระทบจากแชรลูกโซ ผูถูกลวงละเมิดสิทธิเสรีภาพ (กลุมชาติพันธุ ผูไรรัฐไรสญัชาติ กลุมคนเปราะบาง กลุมคนชายขอบ กลุมคนดอยสิทธิ) เครือขายอาสาสมัครยุติธรรมชุมชน 
นักเรียน นักศึกษา อาจารยของหนวยงานท่ีลงนามบันทึกขอตกลงกับกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ และจะลงนามบันทึกขอตกลงเพ่ิมเติมในอนาคต 
ผลลัพธ 
1. ประชาชนท่ัวไป ประชาชนผูไดรับผลกระทบจากแชรลูกโซ ผูถูกลวงละเมดิสิทธิเสรภีาพ (กลุมชาติพันธุ ผูไรรัฐไรสญัชาติ กลุมคนเปราะบาง กลุมคนชายขอบ กลุมคนดอยสิทธิ) เครือขายอาสาสมัคร ยตุธิรรมชุมชน  
    นักเรียนนักศึกษา อาจารยของหนวยงานท่ีลงนามบันทึกขอตกลงกับกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ และจะลงนามบันทึกขอตกลงเพ่ิมเติมในอนาคตเขารวมโครงการ จำนวน 1,700 ราย 
2. ผูถูกละเมดิสิทธิเสรภีาพและสทิธิมนุษยชน (กลุมชาติพันธุ ผูไรรฐัไรสญัชาติ กลุมคนเปราะบาง กลุมคนชายขอบ กลุมคนดอยสิทธิ) นักเรียน นักศึกษา และประชาชนท่ัวไป มีความเขาใจและตระหนักถึงสิทธิ 
    และเสรภีาพของตนตามกฎหมาย ไมละเมิดสิทธิคนอ่ืน รวมถึงไดรบัการปฏิบัติและคุมครองตามแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี 4 
3. ประชาชนมีชองทางในการเขาถึงการชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย โดยงาย สะดวกมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับรัฐธรรมนูญและมาตรฐานสากลและลดชองวางความเหลื่อมล้ำ สรางความเสมอภาค เทาเทียม 
    กันในสังคม 
4. ประชาชนเขาถึงสิทธิในการเขาสูกระบวนการยุติธรรม สิทธิตามกฎหมาย และไดรับการคุมครองสิทธิเสรภีาพดวยความสะดวก รวดเรว็ ท่ัวถึง 
1. ประชาชนท่ัวไป 
ประชาชนผูไดรับผลกระทบ
จากแชรลูกโซ ผูถูกลวง
ละเมิดสิทธิเสรีภาพ (กลุม
ชาติพันธุ ผูไรรัฐไรสญัชาติ 
กลุมคนเปราะบาง กลุมคน 

1,700 
ราย 

กิจกรรมท่ี 1  
ผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
ผลผลิต 
สื่อประชาสัมพันธ 
จำนวน 1,000 ชุด 

0.2000 ผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
จำนวน 1,000 ชุด 
(ต.ค. - ธ.ค. 63) 

- - - 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ชายขอบ กลุมคนดอยสิทธิ) 
เครือขายอาสาสมัคร 
ยุติธรรมชุมชน  
    นักเรียนนักศึกษา 
อาจารยของหนวยงานท่ีลง
นามบันทึกขอตกลงกับกรม
คุมครองสิทธิและเสรภีาพ 
และจะลงนามบันทึกขอตกลง
เพ่ิมเตมิในอนาคตเขารวม
โครงการ 

 กิจกรรมท่ี 2  
ลงพ้ืนท่ีสงเสรมิความรู
ดานสิทธิเสรภีาพ  
สิทธิมนุษยชน  
(กลุมชาติพันธุ ผูไรรัฐ 
ไรสัญชาติ กลุมคน
เปราะบาง กลุมคนชายขอบ 
กลุมคนดอยสิทธิ)  
จัดรวมกับภาคีเครือขาย 
(MOU) หรือหนวยงาน
ภายนอก (สถานท่ีเอกชน) 
ผลผลิต 
ประชาชนท่ัวไป 
ประชาชนผูไดรับ
ผลกระทบจากแชรลูกโซ 
ผูถูกลวงละเมิดสิทธิ
เสรภีาพ (กลุมชาติพันธุ  
ผูไรรัฐไรสญัชาติ กลุมคน
เปราะบาง กลุมคนชายขอบ 
กลุมคนดอยสิทธิ)  
เขารวมโครงการ  
จำนวน 220 ราย 

0.1112 - ลงพ้ืนท่ีสงเสรมิความรู 
ดานสิทธิเสรภีาพ  
สิทธิมนุษยชน (กลุมชาติพันธุ 
ผูไรรัฐไรสญัชาติ กลุมคน
เปราะบาง กลุมคนชายขอบ  
กลุมคนดอยสิทธิ)  
จัดรวมกับภาคีเครือขาย 
(MOU) หรือหนวยงาน
ภายนอก (สถานท่ีเอกชน)  
จำนวน 220 ราย 
(111,180 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

- - 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

  กิจกรรมท่ี 3  
ทบทวนแผนความรวมมือ
และพัฒนาศักยภาพ 
ภาคีเครือขายระหวาง
หนวยงานภาครัฐ 
และสถาบันการศึกษา  
ในการใหความชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย
(สถานท่ีเอกชน) 
ผลผลิต 
เครือขายอาสาสมัคร 
ยุติธรรมชุมชน นักเรียน
นักศึกษา อาจารย 
ของหนวยงานท่ีลงนาม
บันทึกขอตกลงกับ 
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ และจะลงนาม
บันทึกขอตกลงเพ่ิมเตมิ
ในอนาคต จำนวน  
80 ราย 

0.3871 - - ทบทวนแผนความรวมมือ
และพัฒนาศักยภาพภาคี
เครือขายระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและสถาบันการศึกษา 
ในการใหความชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย
(สถานท่ีเอกชน) 
จำนวน 80 ราย 
(387,120 บาท) 
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 

- 

  กิจกรรมท่ี 4  
ลงพ้ืนท่ีเชิงรุก 
ในภูมิภาคตางๆ  
เพ่ือสงเสริมความรู
เก่ียวกับแชรลูกโซ  

0.6507 ลงพ้ืนท่ีเชิงรุกในภูมิภาคตางๆ 
เพ่ือสงเสริมความรูเก่ียวกับ
แชรลูกโซ และงานบริการ 
(สถานท่ีเอกชน) 
จำนวน 200 ราย 

ลงพ้ืนท่ีเชิงรุกในภูมิภาคตางๆ 
เพ่ือสงเสริมความรูเก่ียวกับ
แชรลูกโซ และงานบริการ 
(สถานท่ีเอกชน) 
จำนวน 500 ราย 

ลงพ้ืนท่ีเชิงรุกในภูมิภาคตางๆ 
เพ่ือสงเสริมความรูเก่ียวกับ
แชรลูกโซ และงานบริการ 
(สถานท่ีเอกชน) 
จำนวน 500 ราย 

ลงพ้ืนท่ีเชิงรุกในภูมิภาคตางๆ 
เพ่ือสงเสริมความรูเก่ียวกับ
แชรลูกโซ และงานบริการ 
(สถานท่ีเอกชน) 
จำนวน 200 ราย 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

และงานบริการ  
(สถานท่ีเอกชน) 
ผลผลิต 
ประชาชนท่ัวไป 
ประชาชนผูไดรับ
ผลกระทบจากแชรลูกโซ 
เขารวมโครงการ 
จำนวน 1,400 ราย 

(162,675 บาท) 
(ต.ค. - ธ.ค. 63) 

(162,675 บาท) 
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

(162,675 บาท) 
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 

(162,675 บาท) 
(ก.ค. - ก.ย. 64) 

2. รอยละความพึงพอใจของ
ผูเขารวมโครงการ 

รอยละ 80       

3. รอยละความรูความเขาใจ
ของผูเขารวมโครงการ 

รอยละ 80       

6. โครงการองคกรตนแบบ
ดานสิทธิมนษุยชน  
(กยผ./กสป.) 

 รวม 5 กิจกรรม 1.0875 - 0.0890 0.2102 - 0.1650 - 0.0712 0.0712 - - - 0.4809 

0.2992 0.1650 0.1424 0.4809 

เปาหมาย 
ภาคสวนตาง ๆ ท้ังรัฐ รัฐวิสาหกิจ ธุรกิจ และองคกรไมแสวงผลกำไร เห็นความสำคญั ไดรับประโยชนในระยะยาว ภายใตการบริหารองคกรโดยคำนึงถึงประเด็นดานสิทธิมนุษยชน (หลักการสิทธิมนุษยชน  
แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ หลักการ UNGP) รวมท้ังสามารถถายทอด ขยายผล ตอยอดไปยงัภาคสวนตาง ๆ ในสังคมได 
ผลผลิต 
ไดองคกรตนแบบดานสิทธิมนุษยชน ท้ังองคกรภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ธุรกิจ และองคกรธุรกิจเอกชน 
1. จำนวนเจาหนาท่ีภาครัฐ 
ภาครัฐวิสาหกิจ ภาคธุรกิจ 
ภาคประชาชน  

400 
คน 
 

กิจกรรมท่ี 1  
จัดการสัมมนา “เสนทาง
สูองคกรตนแบบ 

0.0780 - จัดการสัมมนาเพ่ือช้ีแจง
หลักการและแนวทาง 
การดำเนินงานโครงการ 

- - 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

และภาคประชาสังคม  
เขารวมกิจกรรมภายใต
โครงการองคกรตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
ไมนอยกวา 
 

 
 
 

 

ดานสิทธิมนุษยชน 
ประจำป ๒๕๖๔” 
ประเภทองคกรภาครัฐ  
ผลผลิต 
จัดการสัมมนา 
เพ่ือช้ีแจงหลักการและ
แนวทาง 
การดำเนินงานโครงการ
องคกรตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
(ประเภทภาครัฐ) 
จำนวน 1 ครั้ง 

องคกรตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน  
(ประเภทภาครัฐ) 
(78,000 บาท)  
(ก.พ. 64) 
 

  กิจกรรมท่ี 2 
จัดการสัมมนา  
“เสนทางสูองคกร
ตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
ประจำป ๒๕๖๔” 
ประเภทรัฐวิสาหกิจ  
และองคกรธุรกิจ  
ผลผลิต 
จัดการสัมมนาเพ่ือช้ีแจง
หลักการและแนวทาง 
การดำเนินงานโครงการ
องคกรตนแบบ 

0.0870 - จัดการสัมมนาเพ่ือช้ีแจง
หลักการและแนวทาง 
การดำเนินงานโครงการ
องคกรตนแบบดานสิทธิ
มนุษยชน  
(ประเภทรัฐวิสาหกิจ  
และองคกรธุรกิจ) 
(87,000 บาท)  
(ก.พ. 64) 
 
 

- - 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ดานสิทธิมนุษยชน 
(ประเภทรัฐวิสาหกิจ 
และองคกรธุรกิจ  
องคกรไมแสวงผลกำไร) 
จำนวน 1 ครั้ง 

  กิจกรรมท่ี 3 
ติดตามและประเมินผล
การขับเคลื่อนองคกร
ตนแบบดานสิทธิมนุษยชน 
ผลผลิต 
ลงพ้ืนท่ี (Site Visit) 
องคกรท่ีผานเกณฑ 
การประเมินการประกวด
องคกรตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน 

0.1424 - - ติดตามและประเมินผล 
การขับเคลื่อนองคกรตนแบบ
ดานสิทธิมนุษยชน 
(142,400 บาท)  
(เม.ย. – พ.ค. 64) 

 

- 

2. จำนวนองคกรตนแบบ
ดานสิทธิมนุษยชน 
ท่ีผานการประเมินผล 
ตามหลักเกณฑท่ีกำหนด 
ไมนอยกวา 

3  
องคกร 

 

กิจกรรมท่ี 4 
จัดงานประกาศผล 
และเสวนาถอดบทเรียน 
การเปนองคกรตนแบบ
ดานสิทธิมนุษยชน 
ผลผลิต 
จัดงานประกาศผล 
และเสวนาถอดบทเรียน 

0.4809 - - - 
 
 
 

จัดงานประกาศผล 
และเสวนาถอดบทเรียน 
การเปนองคกรตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน  
ประจำป 2564  
(480,900 บาท)  
(ก.ย. 64) 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

การเปนองคกรตนแบบ
ดานสิทธิมนุษยชน 
จำนวน 1 ครั้ง 

  กิจกรรมท่ี 5 
ผลิตเอกสารเผยแพร
ความรูเก่ียวกับ 
องคกรตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
ผลผลิต 
1. นิตยสารองคกรตนแบบ 
จำนวน 1,000 เลม 
2. สื่อประชาสัมพันธ 
การสมคัรเขารับ 
การคัดเลือกเปนองคกร
ตนแบบดานสิทธิมนุษยชน
ภาครัฐ จำนวน 500 เลม 
3. สื่อประชาสัมพันธ 
การสมคัรเขารับการ
คัดเลือกเปนองคกร
ตนแบบดานสิทธิมนุษยชน
ภาครัฐวิสาหกิจ  
และองคกรธุรกิจ  
จำนวน 500 เลม 
4. หนังสืออิเล็กทรอนิกส 
(E-Book) 

0.2992 ผลิตเอกสารเผยแพรความรู
เก่ียวกับองคกรตนแบบ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
(299,200 บาท)  
(พ.ย. – ธ.ค. 64) 

- - - 
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   โครงการ   

                      ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

5. สื่อประชาสัมพันธ 
400 ชุด 
6. ของท่ีระลึก 30 ช้ิน 
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2. แผนปฏิบัติราชการ เร่ือง สงเสริมและพัฒนาระบบไกลเกลี่ยขอพิพาท 

 
  โครงการ 
 
                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

1. โครงการขับเคลื่อน 
การดำเนินงาน 
ตามพระราชบัญญัติ 
การไกลเกลี่ยขอพิพาท  
พ.ศ. 2562 (กสร.) 

 รวม 10 กิจกรรม 12.6447 
 

- 4.2738 1.021๕ 2.541๒ 1.0402 0.1377 1.0328 0.5364 0.1377 1.0670 0.7187 0.1377 

5.2953 3.7191 1.7069 1.9234 

เปาหมาย 
๑. เพ่ือใหหนวยงานซึ่งดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทสังกัดกระทรวงยุติธรรมและศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน สามารถดำเนินการไกลเกลีย่ขอพิพาทในชุมชนไดอยางเปนระบบและมมีาตรฐาน 
    ตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 
๒. เพ่ือใหศูนยไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทชุมชนมีมาตรฐาน สามารถดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน ตามพระราชบัญญตัิการไกลเกลีย่ขอพิพาท พ.ศ. 2562 
๓. เพ่ือใหเครือขายภาคประชาชนสามารถดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาท ภายใตศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน ตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 ครอบคลุมท่ัวประเทศ 
๔. เพ่ือใหประชาชนท่ัวไปตระหนักรู และเลือกใชการไกลเกลี่ยขอพิพาทในการยุติขอพิพาททางแพงและขอพิพาททางอาญา ตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 
ผลลัพธ 
๑. คณะทำงานบริหารประจำศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน และผูไกลเกลีย่ประจำศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชนสามารถดำเนินงานตามบทบาท และหนาท่ีดานการไกลเกลี่ยขอพิพาท 
    เปนระบบและมีมาตรฐานตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 
๒. ประชาชนท่ีมีขอพิพาทเขาถึงความยุติธรรมดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาทสามารถยตุิขอพิพาทไดในชุมชน 
3. ขอพิพาททางแพงและขอพิพาททางอาญาเขาสูกระบวนการยตุิธรรมกระแสหลักลดลง 
4. ลดปริมาณคดีข้ึนสูศาล ลดปญหาความขัดแยง เกิดความสมานฉันทข้ึนในสังคม ลดงบประมาณแผนดิน และเสรมิสรางสังคมใหอยูรวมกันอยางปกติสุข 
1. ผูผานการอบรมหลักสตูร
อบรมการไกลเกลี่ยขอพิพาท
ตามท่ี กพยช. รับรอง 
เพ่ือข้ึนทะเบียนผูไกลเกลี่ย
ตามกฎหมายผูทำหนาท่ี 
การไกลเกลีย่ขอพิพาท  

100 
คน 

กิจกรรมท่ี 1  
คาตอบแทนผูทำหนาท่ี
ไกลเกลี่ย (หนวยงาน 
ซึ่งดำเนินการไกลเกลี่ย
ขอพิพาท (กคส., สยจ.) 
และศูนยไกลเกลี่ย 

1.2600 คาตอบแทนผูทำหนาท่ี 
ไกลเกลี่ย  
(315,000 ลบ.)  
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 

คาตอบแทนผูทำหนาท่ี 
ไกลเกลี่ย  
(315,000 ลบ.) 
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

คาตอบแทนผูทำหนาท่ี 
ไกลเกลี่ย  
(315,000 ลบ.) 
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 

คาตอบแทนผูทำหนาท่ี 
ไกลเกลี่ย  
(315,000 ลบ.) 
(ก.ค. - ก.ย. 64) 
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  โครงการ 
 
                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

(ภาคประชาชน) ขอพิพาทภาคประชาชน) 
ผลผลิต 
ผูไกลเกลี่ยและคณะทำงาน
บริหารศูนยฯ สามารถ 
จัดกระบวนการไกลเกลี่ย
ขอพิพาทเปนไปตาม
บทบัญญัติของกฎหมาย 
สามารถยุติขอพิพาท 
ดวยการไกลเกลี่ย 
ขอพิพาท 

2. รอยละผูเขาอบรม
หลักสตูรอบรม 
การไกลเกลีย่ขอพิพาท 
เพ่ือข้ึนทะเบียนผูไกลเกลี่ย 
ตามพระราชบัญญัต ิ
การไกลเกลีย่ขอพิพาท 
พ.ศ. 2562 ผานเกณฑ 
ท่ีกำหนดไมนอยกวา 

รอยละ 
๘๐ 

 

กิจกรรมท่ี 2 
จัดสรรงบประมาณ
สงเสริม สนับสนุน 
การดำเนินงาน 
ของศูนยไกลเกลี่ย 
ขอพิพาทภาคประชาชน 
และสำนักงานยุติธรรม
จังหวัด ตามพระราชบัญญัต ิ
การไกลเกลีย่ขอพิพาท 
พ.ศ. 2562 
ผลผลิต 
ศูนยไกลเกลีย่ขอพิพาท 
ภาคประชาชน  
และสำนักงานยุติธรรม
จังหวัดสามารถขับเคลื่อน

3.0450 - จัดสรรงบประมาณ 
เพ่ืออุดหนุนการดำเนินงาน 
ของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท 
ภาคประชาชน 
ตามพระราชบัญญัต ิ
การไกลเกลีย่ขอพิพาท  
พ.ศ. 2562  
(1,522,500 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

จัดสรรงบประมาณ 
เพ่ืออุดหนุนการดำเนินงาน 
ของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท 
ภาคประชาชน 
ตามพระราชบัญญัต ิ
การไกลเกลีย่ขอพิพาท  
พ.ศ. 2562  
(761,300 บาท) 
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 

จัดสรรงบประมาณ 
เพ่ืออุดหนุนการดำเนินงาน 
ของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท
ภาคประชาชนตาม 
พระราชบัญญัต ิ
การไกลเกลีย่ขอพิพาท  
พ.ศ. 2562  
(761,200 บาท) 
(ก.ค. - ก.ย. 64) 
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  โครงการ 
 
                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ดำเนินงานการไกลเกลี่ย
ขอพิพาท ตาม พ.ร.บ.
การไกลเกลีย่ขอพิพาท 
พ.ศ. 2562 

3. จำนวนขอพิพาท 
ทางแพงและขอพิพาท 
ทางอาญาท่ีเขาสู
กระบวนการไกลเกลี่ย
สามารถยุตไิด ไมนอยกวา 

500 
คด ี
 
 

กิจกรรมท่ี 3  
คาใชจายสำหรับการจดั
กระบวนการไกลเกลี่ย 
ขอพิพาท (หนวยงาน 
ซึ่งดำเนินการไกลเกลี่ย
ขอพิพาท (กคส., สยจ) 
และศูนยไกลเกลี่ย 
ขอพิพาทภาคประชาชน 
ผลผลิต 
ผูไกลเกลี่ยและคณะทำงาน
บริหารศูนยฯ สามารถ 
จัดกระบวนการไกลเกลี่ย
ขอพิพาทเปนไปตาม
บทบัญญัติของกฎหมาย 
สามารถยุติขอพิพาท 
ดวยการไกลเกลีย่ขอพิพาท 

0.3762 คาใชจายสำหรับการจดั
กระบวนการไกลเกลี่ย 
ขอพิพาท  
(941,000 บาท) 
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 

คาใชจายสำหรับการจดั
กระบวนการไกลเกลี่ย 
ขอพิพาท  
(940,000 บาท) 
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

คาใชจายสำหรับการจดั
กระบวนการไกลเกลี่ย 
ขอพิพาท  
(940,000 บาท) 
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 

คาใชจายสำหรับการจดั
กระบวนการไกลเกลี่ย 
ขอพิพาท 
(941,000 บาท) 
(ก.ค. - ก.ย. 64) 

4. การไกลเกลี่ยขอพิพาท
สามารถลดตนทุนคาใชจาย
ภาครัฐและคาใชจาย 
ภาคประชาชน ไมนอยกวา 

58 
ลานบาท 

 

กิจกรรมท่ี 4 
ผลิตสื่อเผยแพรเก่ียวกับ
พระราชบัญญัติการ 
ไกลเกลี่ยขอพิพาท  
พ.ศ. 2562 

1.6011 ผลิตสื่อเผยแพรเก่ียวกับ
พระราชบัญญัต ิ
การไกลเกลีย่ขอพิพาท  
พ.ศ. 2562/ชุดปฏบัิติงาน
ไกลเกลี่ยขอพิพาท/คูมือ 

- - - 
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  โครงการ 
 
                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
1. ไดชุดปฏิบัติงาน 
ไกลเกลี่ยขอพิพาท 
2. ไดคูมือการปฏิบัติงาน
ศูนยไกลเกลีย่ขอพิพาท
ภาคประชาชน 
3. ไดปายศูนยไกลเกลี่ย
ขอพิพาทภาคประชาชน 
4. ไดสื่อเผยแพร
ประชาสมัพันธ 
การไกลเกลีย่ขอพิพาท 
ตาม พ.ร.บ.การไกลเกลี่ย
ขอพิพาท พ.ศ. 2562 
5. ไดชุดบัตรประจำตัว 
ผูไกลเกลีย่ 
6. ไดสารบบการ
ปฏิบัติงานไกลเกลี่ย 
ขอพิพาท 

การปฏิบัติงานศูนยไกลเกลี่ย 
ขอพิพาทภาคประชาชน/
ปายศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท
ภาคประชาชน/ 
ชุดบัตรประจำตัวผูไกลเกลี่ย/ 
สารบบการปฏิบัติงาน 
ไกลเกลี่ยขอพิพาท 
(1,601,100 บาท) 
(พ.ย. 63) 

  กิจกรรมท่ี 5 
ฝกอบรมหลักสตูร 

5.0184     

  กิจกรรมท่ี 5.1 
ฝกอบรมหลักสตูรอบรม
การไกลเกลีย่ขอพิพาท
ตามท่ี กพยช. รับรอง 
เพ่ือข้ึนทะเบียน 

1.4836 ฝกอบรมหลักสตูรอบรม 
การไกลเกลีย่ขอพิพาท 
ตามท่ี กพยช. รับรอง  
เพ่ือข้ึนทะเบียนผูไกลเกลี่ย 

- - - 
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  โครงการ 
 
                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผูไกลเกลีย่ตามกฎหมาย 
ผูทำหนาท่ีการไกลเกลี่ย 
ขอพิพาท  
(ภาคประชาชน) 
ผลผลิต 
ไดผานการอบรม
หลักสตูรอบรม 
การไกลเกลีย่ขอพิพาท
ตามท่ี กพยช. รับรอง 
เพ่ือข้ึนทะเบียน 
ผูไกลเกลีย่ตามกฎหมาย
ผูทำหนาท่ีการไกลเกลี่ย
ขอพิพาท  
(ภาคประชาชน) 

ตามกฎหมายผูทำหนาท่ี 
การไกลเกลีย่ขอพิพาท 
(ภาคประชาชน) 
(1,483,600 บาท)  
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 

  กิจกรรมท่ี 5.2 
ฝกอบรมหลักสตูร 
เฉพาะดานจัดกระบวนการ 
ไกลเกลี่ยขอพิพาท 
ผลผลิต 
ผูไกลเกลีย่มีทักษะ 
การระงับขอพิพาท 
ทางแพงและทางอาญา 

3.5348 ฝกอบรมหลักสตูร 
เฉพาะดานจดักระบวนการ
ไกลเกลี่ยขอพิพาท 
(1,767,400 บาท)  
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 

ฝกอบรมหลักสตูร 
เฉพาะดานจดักระบวนการ
ไกลเกลี่ยขอพิพาท 
(1,767,400 บาท)  
(ม.ค. - ก.พ. 64) 

- - 

  กิจกรรมท่ี 6 
ติดตามและตรวจ 
ประเมินผล 

0.3415 ติดตามและตรวจประเมินผล
การดำเนินงาน 
ของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท 

- ติดตามและตรวจประเมินผล
การดำเนินงานของ 
ศูนยไกลเกลีย่ขอพิพาท 

ติดตามและตรวจประเมินผล
การดำเนินงานของ 
ศูนยไกลเกลีย่ขอพิพาท 
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  โครงการ 
 
                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

การดำเนินงานของ 
ศูนยไกลเกลีย่ขอพิพาท
ภาคประชาชน 
ผลผลิต 
สงเสริมใหมีศูนยไกลเกลี่ย
ขอพิพาทภาคประชาชน
ดำเนินการไกลเกลี่ย 
ขอพิพาทไดอยางเปนระบบ 
และมาตรฐาน สงเสริม 
สนับสนุนใหเครือขาย
ภาคประชาชน 
และทุกภาคสวน 
เขามามสีวนรวม 
ในการดำเนินการ          
ไกลเกลี่ยขอพิพาท 

ภาคประชาชน  
(34,100 บาท) 
(พ.ย. 63) 
 

ภาคประชาชน  
(136,600 บาท) 
(เม.ย. 64) 
 

ภาคประชาชน  
(170,800 บาท) 
(ก.ค. 64) 
 

  กิจกรรมท่ี 7 
จัดประชุมเชิงปฏิบัติ
การบูรณาการ 
ความรวมมือ 
ระหวางหนวยงาน  
เพ่ือสงเสริม พัฒนา  
และขับเคลื่อน 
การดำเนินงาน 
การไกลเกลีย่ขอพิพาท  
ผลผลิต 

0.2197 - - - จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
บูรณาการความรวมมือ
ระหวางหนวยงาน  
เพ่ือสงเสริม พัฒนา  
และขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานการไกลเกลี่ย 
ขอพิพาท  
219,700 บาท)  
(ส.ค. 64) 
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  โครงการ 
 
                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

เกิดการบูรณาการ 
ความรวมมือระหวาง 
หนวยงาน เพ่ือสงเสริม 
พัฒนา และขับเคลื่อน
การดำเนินงาน 
การไกลเกลีย่ขอพิพาท  

  กิจกรรมท่ี 8 
จัดงานวิชาการ 
เน่ืองในวันครบรอบ 2 ป 
ของพระราชบัญญตั ิ
การไกลเกลีย่ขอพิพาท  
พ.ศ. 2562 
ผลผลิต 
เพ่ือเผยแพร 
ผลการดำเนินงาน 
พรอมท้ังประชาสมัพันธ 
การไกลเกลีย่ขอพิพาท 
ใหผูท่ีเก่ียวของไดรับทราบ 

0.4000 - - จัดจางเอกชนจัดงานวิชาการ
เน่ืองในวันครบรอบ 2 ป 
ของพระราชบัญญตั ิ
การไกลเกลีย่ขอพิพาท  
พ.ศ. 2562  
(400,000 บาท) 
(พ.ค. 64) 

- 

  กิจกรรมท่ี 9 
จัดงานวิชาการไกลเกลีย่
ขอพิพาทภาคประชาชน 
และศูนยไกลเกลี่ย       
ขอพิพาทภาคประชาชน
ตนแบบประจำ พ.ศ. 2564 
ผลผลิต 

0.3626 - - - จัดจางจัดงานวิชาการ 
ไกลเกลี่ยขอพิพาท 
ภาคประชาชน  
และศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท
ภาคประชาชนตนแบบ
ประจำ พ.ศ. 2564  
362,600 บาท 
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  โครงการ 
 
                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

เพ่ือเผยแพรผลการ
ดำเนินงานศูนยไกลเกลี่ย       
ขอพิพาทภาคประชาชน 

(ส.ค. 64) 

  กิจกรรมท่ี 10 
การพัฒนาความรวมมือ  
และสงเสรมิการทำงาน
อาสาสมัคร เน่ืองใน 
วันสถาปนากระทรวง
ยุติธรรม 
ผลผลิต 
สรางความผูกพัน 
กับเครือขายอาสาสมัคร
คุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

0.0202 - การพัฒนาความรวมมือ  
และสงเสรมิการทำงาน
อาสาสมัคร เน่ืองในวัน
สถาปนากระทรวงยุติธรรม 
(20,200 บาท) 
(มี.ค. 64) 

- - 
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3. แผนปฏิบัติราชการ เร่ือง พัฒนาระบบและมาตรการขับเคลื่อนการปฏิบัติตามพันธกรณีสิทธิมนษุยชนระหวางประเทศ 

 
   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

1. โครงการขับเคลื่อนตาม
แผนปฏิบัติการระดับชาติ 
วาดวยธุรกิจกับสิทธมินุษยชน 
(กสป.) 

 รวม 8 กิจกรรม 2.3566 - 0.0569 0.9660 0.1348 0.1640 0.2821 0.1682 - 0.5278 0.0568 - - 

1.0229 0.5809 0.6960 0.0568 

เปาหมาย 
1. การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕) ระยะครึ่งรอบ จะแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ  
    ซึ่งผลของการประเมินแผนปฏิบัติการฯ รวมท้ังขอมูล ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะท่ีไดจากภาคสวนตาง ๆ จะถูกนำมาพิจารณาเพ่ือเสนอแนวทางปรับปรุงแผนปฏิบัติการฯ เพ่ือใหสามารถปองกันและแกไขปญหา 
    การละเมิดสิทธิมนุษยชนจากการประกอบธุรกิจในทางปฏิบัติไดจริงและมีความเหมาะสมกับสถานการณปจจุบันของประเทศตอไป 
๒. การรวบรวมสถานการณธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนในแตละภูมิภาคจะถูกนำมาเปนขอมูลท่ีใชประกอบการยกรางแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) ตอไป 
๓. หนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ภาคธุรกิจ และภาคสวนตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ มีความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักการช้ีแนะของสหประชาชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (United Nations on Guiding Principle  
    on Business and Human Rights : UNGPs) และแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน และมีความตระหนักและเคารพสิทธิมนุษยชนเพ่ิมมากข้ึน และไมดำเนินการใด ๆ  
    ท่ีจะสงผลกระทบเชิงลบตอสิทธิมนุษยชน รวมถึงประชาชนและชุมชนท่ีเก่ียวของ  
ผลลัพธ 
ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ภาคธุรกิจ และภาคสวนอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ มีความตระหนักและเคารพสิทธิมนุษยชนเพ่ิมมากข้ึน และไมดำเนินการใด ๆ ท่ีจะสงผลกระทบเชิงลบตอสิทธิมนุษยชน รวมถึงประชาชนและชุมชน 
ท่ีเก่ียวของ สงเสริมการลงทุน เฝาระวังการประกอบธุรกิจและขยายหวงโซอุตสาหกรรมการผลติอยางยั่งยืน 
1. รายงานประเมินผลการ
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจกับ
สิทธิมนุษยชนระยะท่ี 1 
(พ.ศ. 2562 - 2565) 
ระยะครึ่งรอบ  

๑ 

ฉบับ 
กิจกรรมท่ี ๑  
การติดตามและ
ประเมินผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการระดับชาติ
วาดวยธุรกิจกับสิทธิ
มนุษยชน ระยะท่ี 1 
(พ.ศ. 2562 - 2565) 

0.8010 
 

1.1 การประชุม 
เชิงปฏิบัติการเพ่ือติดตาม
และจัดทำแผนปฏบัิติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจ 
กับสิทธิมนุษยชน 
(7๔๑,๐00 บาท)  
(ธ.ค. ๖๓) 
 

- 1.2 การจัดทำรายงาน
ประเมินผลการปฏิบัติตาม
แผนปฏิบัติการระดับชาต ิ
วาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 
(๖๐,๐๐๐ บาท)  
(มิ.ย. ๖๔) 

- 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

และจัดทำแผนปฏบัิติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจ
กับสิทธิมนุษยชน  
ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 
2570) (สถานท่ีเอกชน) 
ผลผลิต 
ไดรายงานประเมินผล 
การปฏิบัตติาม
แผนปฏิบัติการระดับชาติ
วาดวยธุรกิจ 
กับสิทธิมนุษยชน  
ระยะท่ี 1  
(พ.ศ. 2562 - 2565) 
ระยะครึ่งรอบ ๑ ฉบับ 

2. ผูเขารวมการประชุม 

เชิงปฏิบัติการเพ่ือสงเสริม 

ใหภาคธุรกิจขนาดกลาง  
และขนาดเล็ก 

200 

คน 
กิจกรรมท่ี ๒  
การจัดทำเอกสาร
แผนปฏิบัติการระดับชาต ิ
วาดวยธุรกิจกับ 
สิทธิมนุษยชน ระยะท่ี ๑ 
(พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕)                                                                            
ผลผลิต 
ไดเอกสารแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจ
กับสิทธิมนุษยชนฯ 

๒๒๕,๐๐๐ การจัดทำเอกสาร
แผนปฏิบัติการระดับชาต ิ

วาดวยธุรกิจกับ 

สิทธิมนุษยชน ระยะท่ี ๑ 
(พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕)                                                                           
(๒๒๕,๐๐๐ บาท)  
(ธ.ค. 63) 

- - - 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

3. บันทึกความตกลง 

เพ่ือผลักดันใหมีการจดัทำ
หลักสตูร “ธุรกิจกับสิทธิ
มนุษยชน” ในระดับ
มหาวิทยาลยั 

๑ 

ฉบับ 
กิจกรรมท่ี ๓  
การประชุม
คณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจ
กับสิทธิมนุษยชน  
ระยะท่ี 1  
(พ.ศ. 2562-2565)  
ผลผลิต 
ไดสรุปผลการประชุมฯ 

0.๒๒๗๕ การประชุมคณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจ 

กับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี 1 
(พ.ศ. 2562 - 2565)  
(๕๖,๘๗๕ บาท)  
(พ.ย. ๖๓) 

 

การประชุมคณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจ 
กับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี 1 
(พ.ศ. 2562-2565)  
(๕๖,๘๗๕ บาท)  
(ก.พ. ๖๔) 
 

การประชุมคณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจ 
กับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี 1 
(พ.ศ. 2562 - 2565)  
(๕๖,๘๗๕ บาท)  
(เม.ย. ๖๔) 
 

การประชุมคณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจ 

กับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี 1 
(พ.ศ. 2562 - 2565)  
(๕๖,๘๗๕ บาท)  
(ก.ค. ๖๔) 

 

  กิจกรรมท่ี ๔  
การประชุมเพ่ือยกราง
บันทึกความตกลง 
เพ่ือจัดทำหลักสูตร  
“ธุรกิจกับสิทธิ
มนุษยชน” ในระดับ
มหาวิทยาลยั 
ผลผลิต 
ไดบันทึกความตกลง 

เพ่ือผลักดันใหมีการ
จัดทำหลักสูตร “ธุรกิจ
กับสิทธิมนุษยชน”  
ในระดับมหาวิทยาลยั 
จำนวน 1 ฉบับ  

0.๑๕๑๕ - 4.1 การประชุมเพ่ือยกราง
บันทึกความตกลงเพ่ือจดัทำ
หลักสตูร “ธุรกิจกับสิทธิ
มนุษยชน” ในระดับ
มหาวิทยาลยั 

(๔๐,๒๐๐ บาท)  
(มี.ค. 64) 
 

4.2 การประชุม 

เชิงปฏิบัติการ 

เพ่ือเปนสักขีพยานในการ 
ลงนามในบันทึกความตกลง 

เพ่ือจัดทำหลักสูตร “ธุรกิจ
กับสิทธิมนุษยชน”  
ในระดับมหาวิทยาลยั 

(๑๑๑,๓00 บาท)  
(เม.ย. 64) 

 

- 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

4. ผูเขารวมการอบรมการ
จัดทำรายงานการประเมิน 
ผลกระทบสิทธิมนุษยชน 
รอบดาน (Human Rights 
Due Diligence: HRDD) 

100 

คน 
กิจกรรมท่ี ๕  
การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือสงเสริมการจัดทำ 
และขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการระดับชาติ
วาดวยธุรกิจกับ 
สิทธิมนุษยชน 
ในกลุมประเทศอาเซียน 
(Bangkok Business 
and Human Rights 
Week 2021) 
ผลผลิต 
ไดสรุปการเพ่ือสงเสริม 
การจดัทำและขับเคลื่อนแผนฯ 

0.๓๒๕0 - - การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือสงเสริมการจัดทำ 
และขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจ 
กับสิทธิมนุษยชนในกลุม
ประเทศอาเซียน (Bangkok 
Business and Human 
Rights Week 2021)  
(๓๒๕,๐๐๐ บาท)  
(มิ.ย. ๖๔) 
 

- 

5. ผูเขารวมการอบรม 
การลงทุนอยางม ี
ความรับผิดชอบ 
(Responsible 
Investment) สำหรับคนไทย
ท่ีไปลงทุนในตางประเทศ 

100 

คน 
กิจกรรมท่ี ๖  
การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือสงเสริมใหภาคธุรกิจ
ขนาดกลาง และขนาด
เล็กปฏิบัติตาม
แผนปฏิบัติการระดับชาติ
วาดวยธุรกิจกับ 
สิทธิมนุษยชน 
ผลผลิต 
ไดสรุปผลการประชุมฯ 

0.๓๕๗๐ - การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือสงเสริมใหภาคธุรกิจ
ขนาดกลาง และขนาดเล็ก
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจกับ
สิทธิมนุษยชน 
(๒๑๔,๒๐๐ บาท)  
(ก.พ. – มี.ค. ๖๔) 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือสงเสริมใหภาคธุรกิจ
ขนาดกลาง และขนาดเล็ก
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจกับ
สิทธิมนุษยชน  
(๑๔๒,๘๐๐ บาท)  
(มิ.ย. ๖๔) 
 

- 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

 
 
 

 กิจกรรมท่ี ๗  
การอบรมการจัดทำ
รายงานการประเมิน 
ผลกระทบสิทธิมนุษยชน
รอบดาน (Human 
Rights Due Diligence: 
HRDD) 
ผลผลิต 
ไดจัดการอบรมการจดัทำ
รายงานการประเมิน 
ผลกระทบสิทธิมนุษยชน
รอบดาน (Human Rights 
Due Diligence: HRDD) 
ใหกับหนวยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ  
และภาคธุรกิจ 

0.๑๓๔๘ - การอบรมการจัดทำรายงาน
การประเมินผลกระทบ 
สิทธิมนุษยชนรอบดาน 
(Human Rights Due 
Diligence: HRDD) 
(๑๓๔,๘๐๐ บาท)  
(มี.ค. ๖๔) 
 

- - 

  กิจกรรมท่ี ๘  
การอบรมการลงทุน 
อยางมีความรับผิดชอบ 
(Responsible 
Investment) สำหรับ 
นักลงทุนไทย 
ในตางประเทศ 
ผลผลิต 
ไดจัดการอบรมการลงทุน 

0.๑๓๔๘ - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การอบรมการลงทุน 

อยางมีความรับผิดชอบ 
(Responsible Investment) 
สำหรับนักลงทุนไทย 

ในตางประเทศ 

(๑๓๔,๘๐๐ บาท)  
(ม.ค. ๖๔)  
 

- - 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

อยางมีความรับผิดชอบ 
(Responsible 
Investment)  
ใหกับนักลงทุนไทย 
ท่ีไปลงทุนในตางประเทศ 

 
 
 

 

2. โครงการขับเคลื่อน 
การดำเนินงานตาม
พันธกรณีสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ (กสป.) 

 รวม 9 กิจกรรม 4.0048 
 

0.3364 0.5103 0.3595 0.8684 0.6704 0.6404 0.3210 0.0114 0.1620 0.1250 - - 

1.2062 2.1792 0.4944 0.1250 

เปาหมาย 
1. การดำเนินการตามโครงการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศจะชวยสรางความตระหนักรูดานสิทธิมนุษยชน และกระตุนใหหนวยงานรัฐและภาคสวนตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
    ดำเนินการตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ตลอดจนขอเสนอแนะตาง ๆ ท่ีประเทศไทยไดรับเพ่ือใหประชาชนมีหลักประกันสิทธิและเสรีภาพท่ีสอดคลองกับมาตรฐานสากล 
2. ประชาชนมีคณุภาพชีวิตท่ีดี รวมถึงมีหลักประกันสิทธิและเสรภีาพตามมาตรฐานสากล 
ผลลัพธ 
๑. ไดติดตามการดำเนินการตามพันธกรณีภายใตกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (ICCPR) กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (ICESCR)  
    อนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเช้ือชาติในทุกรูปแบบ (CERD) อนุสัญญาตอตานการทรมานและการประติบัติหรือการลงโทษอ่ืนท่ีโหดราย ไรมนุษยธรรม หรือท่ีย่ำยีศักดิ์ศรี (CAT) 
    อนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยการคุมครองบุคคลทุกคนจากการบังคับใหหายสาบสญู (ICPPED) และกลไก Universal Periodic Review (UPR) ซึ่งจะชวยกระตุนใหหนวยงานรัฐและภาคสวนตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
    ตระหนักถึงความสำคญัของการเคารพสิทธิ เสรีภาพ และสิทธิมนุษยชนของประชาชน และดำเนินการท่ีสอดคลองกับพันธกรณสีิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ตลอดจนขอเสนอแนะตาง ๆ ท่ีประเทศไทยไดรับ 
    เพ่ือใหประชาชนมีหลักประกันสิทธิ เสรภีาพและสิทธิมนุษยชนท่ีสอดคลองกับมาตรฐานสากล 
๒. ประชาชนมีหลักประกันสิทธิและเสรภีาพตามกติกา/อนุสัญญาระหวางประเทศ ICCPR, ICESCR, CERD, CAT, ICPPED และกลไก Universal Periodic Review (UPR) 
๓. หนวยงานท่ีเก่ียวของทุกภาคสวน มีความเขาใจ เคารพ และปฏบัิติตามกติกา/อนุสัญญาระหวางประเทศ ICCPR, ICESCR, CERD, CAT, ICPPED และกลไก Universal Periodic Review (UPR) อันนำไปสู 
    พัฒนาการการดำเนินงานดานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยท่ีสอดคลองกับมาตรฐานสากล อันจะชวยเสริมสรางภาพลักษณและจุดยืนดานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยในเวทีโลกซึ่งจะสงผลใหประเทศไทย 
    ไดรับการยอมรับจากนานาอารยประเทศมากข้ึน 
๔. มาตรฐานการคุมครองสิทธิมนุษยชนของไทยไดรับการยกระดับใหทัดเทียมกับมาตรฐานสิทธิมนุษยชนสากล 
๕. ประเทศไทยปฏิบัตติามพันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศภายใตกติกา/อนุสัญญาระหวางประเทศ ICCPR, ICESCR, CERD, CAT, ICPPED และกลไก Universal Periodic Review (UPR)  
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

   ซึ่งจะเปนเหตุใหประชาชนมีหลกัประกันสิทธิ เสรภีาพ และสิทธิมนุษยชนท่ีสอดคลองกับมาตรฐานสากล ทำใหศักดิศ์รีความเปนมนุษยของบุคคลไดรับการเคารพและปฏิบัติอยางเทาเทียมกัน ซึ่งจะชวยลด 
   ความขัดแยงในสังคม 
1. ความสำเร็จของการจัดทำ
ขอมูลประกอบการนำเสนอ
รายงานตอคณะกรรมการ 

แหงสหประชาชาติวาดวย 

การขจัดการเลือกปฏิบัติ 
ทางเช้ือชาติดวยวาจา 
 

2. จำนวนผูเขารวมกิจกรรม
การขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ 

1 
ฉบับ 

 
 
 
 
 
 

๑๘๐ 
คน 

 

กิจกรรมท่ี ๑  
อนุสญัญาระหวางประเทศ
วาดวยการขจดัการเลือก
ปฏิบัติทางเช้ือชาต ิ

ในทุกรูปแบบ 

ผลผลิต 
ไดเตรียมความพรอม
คณะผูแทนไทยเพ่ือ
นำเสนอรายงานประเทศ
ตามอนุสญัญาระหวาง
ประเทศวาดวยการขจดั
การเลือกปฏิบัติทางเช้ือชาติ
ในทุกรูปแบบ ดวยวาจา 

0.๔๘๕9 ๑.๑ การประชุมกลุมยอย 
เจาหนาท่ีของรัฐ  
และผูมีสวนเก่ียวของ 
ในประเด็นท่ีเก่ียวกับ list of 
theme รวมถึงประเดน็อ่ืน ๆ 
ท่ีสำคัญ 
(๓๘,๐๐๐ บาท)  
(พ.ย. 63) 
1.2 การผลิตสื่อเผยแพร
ขอเสนอแนะของคณะ
กรรมการฯ Concluding 
observation media 
(๑๒๗,๐๐๐ บาท)  
(พ.ย. 63) 
 

๑.1 การประชุมคณะกรรมการ
อนุวัติการตามอนุสัญญา
ระหวางประเทศวาดวย 
การขจัดการเลือกปฏิบัติ 
ทางเช้ือชาติในทุกรูปแบบ 

(๓๐,๘๐๐ บาท)  
(ม.ค. 64) 
๑.๒ การจัดประชุม 
เชิงปฏิบัติการเพ่ือเผยแพร
ขอเสนอแนะท่ีประเทศไทย
ไดรับจากคณะกรรมการฯ 
ใหกับภาคสวนตางๆ  
เพ่ือนำไปสูการปฏิบัต ิ
(๑๑๖,๗๕๐ บาท)  
(มี.ค. 64) 

1.1 การประชุมคณะผูแทน
ไทยท่ีจะเดินทางไปนำเสนอ
รายงานฯ ดวยวาจา 
(๑๑,๔๐๐ บาท) 
(พ.ค. 64) 
1.2 การประชุม 
เชิงปฏิบัติการคณะผูแทนไทย
โดยการจำลองสถานการณ 
(Mock Session) ในการ
นำเสนอรายงานฯ ดวยวาจา
(๑๖๒,๐๐๐ บาท)  
(มิ.ย. 64) 
 

- 

3. จำนวนผูเขารวมกิจกรรม
การขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ 

150 
คน 

 

กิจกรรมท่ี ๒  
อนุสัญญาตอตาน 
การทรมานและ 
การประติบัติ  
หรือการลงโทษอ่ืน 
ท่ีโหดราย ไรมนุษยธรรม 
หรือท่ีย่ำยีศักดิศ์ร ี
 

0.5254 2.1 การออกแบบ 

และผลิตสื่อชุดนิทรรศการ 

เพ่ือเผยแพรความรูเก่ียวกับ 

อนุสัญญาตอตานการทรมาน
และการประติบัติ  
หรือการลงโทษอ่ืนท่ีโหดราย  
ไรมนุษยธรรม หรือท่ีย่ำยี
ศักดิ์ศรี และอนุสญัญา

2.1 การประชุม 

เชิงปฏิบัติการเพ่ือสงเสริม 

การปฏิบัตติามหลักการ 

และสาระสำคญัของอนุสญัญา
ตอตานการทรมาน 

และการประติบัติ  
หรือการลงโทษอ่ืนท่ีโหดราย 

- - 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
ไดขอมลูประกอบ 

การนำเสนอรายงานตอ
คณะกรรมการสหประชาชาติ
วาดวยการตอตาน 

การทรมานฯ  

ระหวางประเทศวาดวยการ
คุมครองบุคคลทุกคนจาก
การบังคับใหหายสาบสญู 
(๒๗๐,๐๐๐ บาท)  
(ธ.ค. 63) 
 

ไรมนุษยธรรม หรือท่ีย่ำยีศกัดิศ์รี 
ใหแกเจาหนาท่ีราชทัณฑ 
(๑๗๙,๖๐๐ บาท)  
(มี.ค. 64) 
๒.2 การประชุม 

เชิงปฏิบัติการเพ่ือสงเสริม
การปฏิบัตติามหลักการ 

และสาระสำคญัของ
อนุสัญญาตอตานการทรมาน
และการประติบัติ หรือการ
ลงโทษอ่ืนท่ีโหดราย  
ไรมนุษยธรรม หรือท่ีย่ำยี
ศักดิ์ศรี ใหแกกลุมผูบังคับใช
กฎหมาย 
(๗๕,๘๐๐ บาท)  
(ม.ค. 64) 

4. จำนวนผูเขารวมกิจกรรม
การขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ 

280 
คน 

กิจกรรมท่ี ๓  
รายงานสถานการณ 
สิทธิมนุษยชนของ
ประเทศไทย ตามกลไก 
Universal Periodic 
Review (UPR) ฉบับท่ี ๓ 
ผลผลิต 
ไดรายงานประเทศ 

ตามกลไก UPR 

0.8315 การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือจัดทำรายงาน
สถานการณสิทธิมนุษยชน 
ของประเทศไทยตามกลไก 
Universal Periodic 
Review (UPR) ฉบับท่ี ๓ 
ณ สถานท่ีเอกชน 
(๖๗๒,๗๐๐ บาท)  
(ต.ค. – พ.ย. 63) 

การประชุมกลุมยอย
หนวยงานท่ีเก่ียวของ 
เพ่ือพิจารณาประเด็น 
สำคัญในรายละเอียด 
(33,750 บาท)  
(มี.ค. 64) 

-  การจัดพิมพชุดเอกสาร
เก่ียวกับรายงานสถานการณ
สิทธิมนุษยชนของประเทศ
ไทยตามกลไก Universal 
Periodic Review (UPR) 
ฉบับท่ี ๓ 
(๑๒๕,๐๐๐ บาท) 
(ก.ค. 64) 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

5. ความสำเรจ็ของการจัดทำ
คำแปลรายงานประเทศ 
ตามพันธกรณีภายใตกติกา
ระหวางประเทศวาดวย 
สิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง (ฉบับสมบูรณ) 
เปนภาษาอังกฤษ 
 
6. จำนวนผูเขารวมกิจกรรม
การขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ 

1 
เลม 

 
 
 
 
 
 

400 
คน 

กิจกรรมท่ี ๔  
กติการะหวางประเทศ 
วาดวยสิทธิพลเมือง 
และสิทธิทางการเมือง 
ผลผลิต 
ไดเอกสารและสื่อ
ประชาสมัพันธเก่ียวกับ
กติการะหวางประเทศ 

วาดวยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง 

0.7194 4.1 การประชุมหนวยงาน 

ท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณา 

รางรายงานประเทศ 

ตามกติการะหวางประเทศ
วาดวยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง  
(9,000 บาท)  
(พ.ย. 63) 

4.1 การประชุมหนวยงาน 

ท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณา 

รางรายงานประเทศ 

ตามกติการะหวางประเทศ
วาดวยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง  
(9,000 บาท)  
(ก.พ. 64) 
4.2 การประชุม 

เชิงปฏิบัติการเพ่ือวิพากษ
รางรายงานประเทศ 

ตามกติการะหวางประเทศ
วาดวยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง 
(๖๐๑,๔๐๐ บาท) 
(ม.ค. - ก.พ. 64) 

4.3 การผลิตรายงาน
ประเทศตามพันธกรณี
ภายใตกติการะหวาง
ประเทศวาดวยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง  
ฉบับภาษาไทย  
และภาษาอังกฤษ 

(๑๐๐,๐๐๐ บาท)  
(เม.ย. 64) 

- 

7. ความสำเรจ็ของการ
นำเสนอรายงานประเทศตาม
กติการะหวางประเทศวาดวย
สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรม 
 
 

8. จำนวนผูเขารวมกิจกรรม 

การขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

1 
เลม 

 
 
 
 
 
 

150 

คน 

กิจกรรมท่ี ๕  
กติการะหวางประเทศ 
วาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม
ผลผลิต 

ไดสื่อประชาสมัพันธ 
เก่ียวกับกติการะหวาง 

ประเทศวาดวยสิทธิ 

ทางเศรษฐกิจ สังคม  

0.3321 - การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือสงเสริมการปฏิบัต ิ

ตามกติการะหวางประเทศ  
วาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม 

(๒๒๒,๑๕๐ บาท)  
(ม.ค. - ก.พ. 64) 
 

การจัดพิมพชุดเอกสาร
เก่ียวกับการนำเสนอรายงานฯ 
ของประเทศไทยและ
ขอเสนอแนะท่ีประเทศไทย
ไดรับจากคณะกรรมการฯ 

(๑๑๐,๐๐๐ บาท)  
(เม.ย. 64) 
 

- 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชน 

ระหวางประเทศ 
และวัฒนธรรม 

9. จำนวนผูเขารวมกิจกรรม
การขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชน
ระหวางประเทศ 

 

 

100 
คน 

 
 
 
 
 

 

กิจกรรมท่ี ๖  
อนุสัญญาระหวาง
ประเทศวาดวย 

การคุมครองบุคคลทุกคน 

จากการบังคับ 

ใหหายสาบสูญ  
ผลผลิต 
เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ  
มีความเขาใจเก่ียวกับ 

การตรวจพิสูจน
พยานหลักฐานทาง 

นิติวิทยาศาสตร 
และการสืบสวนสอบสวน
กรณีทรมานและกรณี
เสียชีวิตท่ีมิชอบ 

ตามพิธีสารมินนิโซตา
และพิธีสารอิสตันบูล 

0.3905 - 6.1 การฝกอบรมการตรวจ
พิสูจนพยานหลักฐาน 

ทางนิติวิทยาศาสตร 
และการสืบสวนสอบสวน
กรณีเสียชีวิตท่ีมิชอบ 

ตามพิธีสารมินนิโซตา 
(๒๔๙,๖๒๕ บาท)  
(ก.พ. 64) 
6.2 การจัดฝกอบรม 

การตรวจพิสูจน 
และการสืบสวนสอบสวน 

กรณีทรมานท่ีมิชอบ 

ดวยกฎหมาย 

ตามพิธีสารอิสตันบูล 
(๑๔๐,๘๒๕ บาท)  
(มี.ค. 64) 

- - 

10. จำนวนผูเขารวม
กิจกรรมการขับเคลื่อน 

การดำเนินงานตามพันธกรณ ี

สิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ 

150 
คน 

กิจกรรมท่ี ๗  
พิธีสารเลือกรับของ 

กติการะหวางประเทศ 

วาดวยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง 

ฉบับท่ี ๑  

0.๑๕๐0 - การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือหารือการเขาเปนภาคี
กติการะหวางประเทศ 

วาดวยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง  
ฉบับท่ี ๑ และพิธีสาร 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เก่ียวกับการเขาเปนภาคี
กติการะหวางประเทศ 

วาดวยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง  
ฉบับท่ี ๑ และพิธีสาร 

- 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

และพิธีสารเลือกรับ 

ของกติการะหวาง
ประเทศวาดวยสิทธิ 

ทางเศรษฐกิจ สังคม  
และวัฒนธรรม  
ฉบับท่ี ๑ 

ผลผลิต 
ผูเขาประชุมไดความรู
เก่ียวกับการเขาเปนภาคี
พิธีสารเลือกรับของ 

กติการะหวางประเทศ 

วาดวยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง 
ฉบับท่ี ๑ และพิธีสาร
เลือกรับของกติกา
ระหวางประเทศ 

วาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม 
ฉบับท่ี ๑ 

เลือกรบัของกติการะหวาง
ประเทศวาดวยสิทธิ 

ทางเศรษฐกิจ สังคม  
และวัฒนธรรม ฉบับท่ี ๑ 

(๓๙,๐๐๐ บาท)  
(มี.ค. 64) 
  
 
 

เลือกรบัของกติการะหวาง
ประเทศวาดวยสิทธิ 

ทางเศรษฐกิจ สังคม  
และวัฒนธรรม ฉบับท่ี ๑ 
(๑๑๑,๐๐๐ บาท)  
(เม.ย. 64) 

  กิจกรรมท่ี ๘  
พิธีสารเลือกรับของกติกา
ระหวางประเทศวาดวย
สิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง ฉบับท่ี ๒ 
 

0.๓๕๐๐  สื่อประชาสัมพันธใหความรู
เก่ียวกับการรณรงคเปลี่ยนแปลง
โทษประหารชีวิต 

(๓๕๐,๐๐๐ บาท)  
(ม.ค. 64) 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
ไดสื่อประชาสมัพันธ 
ใหความรูเก่ียวกับ 

การรณรงคเปลี่ยนแปลง
โทษประหารชีวิต 

10. จำนวนผูเขารวม
กิจกรรมการขับเคลื่อน 

การดำเนินงานตามพันธกรณ ี

สิทธิมนุษยชนระหวาง
ประเทศ 

100 
คน 

กิจกรรมท่ี ๙  
พิธีสารเลือกรับ 
ของอนุสัญญาตอตาน 
การทรมานและ 
การประติบัต ิ
หรือการลงโทษอ่ืนท่ีโหดราย 
ไรมนุษยธรรม หรือท่ีย่ำยี
ศักดิ์ศร ี
ผลผลิต 
ไดสื่อประชาสมัพันธ 
เพ่ือเผยแพรหลักการ 
และสาระสำคญั 
ของพิธีสารเลือกรับ 
ของอนุสัญญาตอตาน
การทรมานฯ 
 
 
 
 
 

0.๒๒๐๐ 9.1 การประชุม 

เชิงปฏิบัติการเพ่ือหารือ 

พิธีสารเลือกรับของอนุสัญญา
ตอตานการทรมานฯ 
(19,500 บาท)  
(ธ.ค. 63) 
9.2 การผลติสื่อ
ประชาสมัพันธเพ่ือเผยแพร
หลักการและสาระสำคญัของ
พิธีสารเลือกรับของอนุสัญญา
ตอตานการทรมานฯ 

(๗๐,๐๐๐ บาท)  
(ธ.ค. 63) 

9.1 การประชุม 

เชิงปฏิบัติการเพ่ือหารือ 

พิธีสารเลือกรับของอนุสัญญา
ตอตานการทรมานฯ 

(19,500 บาท)  
(มี.ค. 64) 
9.3 การประชุม 

เชิงปฏิบัติการเก่ียวกับ 

พิธีสารเลือกรับของ
อนุสญัญาตอตานการทรมานฯ 

(๑๑๑,๐๐๐ บาท)  
(มี.ค. 64) 
 

- - 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

3. โครงการขับเคลื่อน
คณะกรรมการจัดการเร่ืองราว
รองทุกขกรณีถกูกระทำ
ทรมานและถูกบังคับให 
หายสาบสูญ (กสป.) 

 รวม 2 กิจกรรม 0.9266 - - 0.5727 0.0276 0.0276 0.0432 0.0276 0.0432 0.0707 - 0.0708 0.0432 

0.5727 0.0984 0.1415 0.1140 

เปาหมาย 
๑. คณะกรรมการจัดการเรื่องราวรองทุกขกรณีถูกกระทำทรมานและถูกบังคับใหหายสาบสูญ และคณะอนุกรรมการภายใตคณะกรรมการฯ สามารถดำเนินการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒. ประชาชน หรือผูไดรับความเสยีหายไดรับการชวยเหลืออยางเปนธรรม รวมถึงมีหลักประกันสิทธิและเสรภีาพ 
๓. ประเทศไทยไดปฏิบัติตามพันธกรณีท่ีกำหนดไวในอนุสญัญาตอตานการทรมานและการประติบัตหิรือการลงโทษอ่ืนท่ีโหดราย ไรมนุษยธรรม หรือท่ีย่ำยีศักดิศ์รี และอนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยการคุมครอง 
    บุคคลทุกคนจากการบังคับใหหายสาบสูญ 
ผลลัพธ 
ยกระดับการคุมครองสิทธิมนุษยชนใหประชาชนไดรับความยตุิธรรม มีการดำเนินคดผีูกระทำความผดิ และผูเสียหายไดรับการเยยีวยาท่ีเหมาะสมจากรัฐ 

1. จำนวนผูเขารวมประชุม
คณะกรรมการจัดการ
เรื่องราวรองทุกขฯ 

 

40 
คน 

 

กิจกรรมท่ี ๑  
การจัดประชุม
คณะกรรมการจัดการ
เรื่องราวรองทุกข 
กรณีถูกกระทำทรมาน
และถูกบังคับใหหาย
สาบสญู จำนวน ๖ ครั้ง 
ผลผลิต 
รายงานการประชุม 
คณะกรรมการจัดการ
เรื่องราวรองทุกขฯ 

0.2592 การจัดประชุม
คณะกรรมการจัดการ
เรื่องราวรองทุกขกรณ ี

ถูกกระทำทรมาน 

และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 

(43,2๐๐ บาท)  
(ธ.ค. 63) 
 

การจัดประชุม
คณะกรรมการจัดการ
เรื่องราวรองทุกขกรณ ี

ถูกกระทำทรมาน 

และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 

(43,2๐๐ บาท)  
(มี.ค. 64) 
 

การจัดประชุม
คณะกรรมการจัดการ
เรื่องราวรองทุกขกรณ ี

ถูกกระทำทรมาน 

และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 

(๘๖,๔๐๐ บาท)  
(พ.ค. - มิ.ย. 64) 
 

การจัดประชุม
คณะกรรมการจัดการ
เรื่องราวรองทุกขกรณ ี

ถูกกระทำทรมาน 

และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 

(๘๖,๔๐๐ บาท)  
(ส.ค. - ก.ย. 64) 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

2. จำนวนผูเขารวมประชุม
คณะอนุกรรมการปองกันการ
กระทำทรมานและการบังคับ 
ใหหายสาบสูญ  
 
 

20 
คน 

 

 

 

กิจกรรมท่ี ๒  
การดำเนินงานของ
คณะอนุกรรมการปองกัน
การกระทำทรมานและ
การบังคับใหหายสาบสญู 

ผลผลิต 
รายงานการประชุม
คณะอนุกรรมการปองกันฯ 

0.6674     

  กิจกรรมท่ี ๒.๑  
จัดการประชุม
คณะอนุกรรมการปองกัน
การกระทำทรมาน 
และการบังคับ 
ใหหายสาบสูญ  
จำนวน ๖ ครั้ง 
ผลผลิต 
รายงานการประชุม
คณะอนุกรรมการปองกันฯ 

0.1655 

 

 

 

 

การจัดการประชุม
คณะอนุกรรมการปองกัน
การกระทำทรมาน 

และการบังคับใหหายสาบสูญ 

(๒๗,๕๗๕ บาท)  
(ธ.ค. 63) 
 
 

การจัดการประชุม
คณะอนุกรรมการปองกัน
การกระทำทรมาน 

และการบังคับใหหายสาบสูญ 

(๕๕,๑๕๐ บาท)  
(ม.ค - ก.พ. 64) 
 

การจัดการประชุม
คณะอนุกรรมการปองกัน
การกระทำทรมาน 

และการบังคับใหหายสาบสูญ 

(๕๕,๑๕๐ บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
 

การจัดการประชุม
คณะอนุกรรมการปองกัน
การกระทำทรมาน 

และการบังคับใหหายสาบสูญ 

(๒๗,๕๗๕ บาท)  
(ส.ค. 64) 
 

3. จำนวนผูเขารวมประชุม
เชิงปฏิบัติการเพ่ือเผยแพร
แนวทางการสืบสวนสอบสวน
แนวใหม  
 

30 
คน 

 

กิจกรรมท่ี ๒.๒  
จัดการประชุม 
เชิงปฏิบัติการเพ่ือเผยแพร
แนวทางการสืบสวน
สอบสวนแนวใหม
(investigative 
interviewing) 

0.4222 การจัดการประชุม 

เชิงปฏิบัติการเพ่ือเผยแพร
แนวทางการสืบสวน
สอบสวนแนวใหม 
(๔๒๒,๒๐๐ บาท)  
(ธ.ค. 64) 
 

- - - 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
จำนวนผูเขารวมประชุมฯ 

4. สื่อประชาสัมพันธ 
 

1 ชุด กิจกรรมท่ี 3 
ผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
ผลผลิต 
ไดสื่อประชาสัมพันธ 

0.0797 ผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
(๗๙,๗๕๐ บาท)  
(ธ.ค. 63) 

- - - 

4. โครงการประชุม 
แนวทางการชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย 
สูความเปนผูนำอาเซียน 
(กพส.)* 

 รวม 2 กิจกรรม 0.5767 - - 0.0107 - - - 0.5660 - - - - - 

เปาหมาย 
ไดรายงานการศึกษาแนวทาง นวัตกรรม กระบวนการ และขอเสนอแนะในการพัฒนาระบบงานในการใหความชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายท่ีจะนำไปปฏิบัติตอกลุมเปราะบาง ท่ีผานการรับฟงความคิดเห็น 
จากผูเก่ียวของทุกภาคสวนท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ รวมท้ังประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
ผลลพัธ 
ไดแนวทางและนวัตกรรมการชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชนกลุมเปราะบาง 
1. เอกสารเผยแพรแนวทาง
ในการชวยเหลือประชาชน
กลุมเปราะบาง 

1 ชุด กิจกรรมท่ี 1  
จัดจางท่ีปรึกษาจัดทำ
แนวทาง นวัตกรรม 
กระบวนการ ระบบงาน
ในการใหความชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย 
ท่ีจะนำไปปฏิบัต ิ
ตอกลุมเปราะบาง 

0.0107 1.1 ทาบทามท่ีปรึกษา 
เพ่ือดำเนินการจัดทำ
แนวทาง นวัตกรรม 
กระบวนการ ระบบงาน 
ในการใหความชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย 
ท่ีจะนำไปปฏิบัติ 
ตอกลุมเปราะบาง 

สงมอบงานงานท่ี 1  
รวมกับคาจางลวงหนา 
ตามสญัญา 
(234,000 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
 

สงมอบงานงวดท่ี 2 
(196,560)  
(พ.ค. 64) 

สงมอบงานงวดท่ี ๓ 
(146,140) 
(ส.ค. 64) 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
ลักษณะขอบเขต 
รายละเอียดของ 
การจัดจางท่ีปรึกษา 
(TOR) 
 

2. จัดจางท่ีปรึกษา 
เพ่ือดำเนินการจัดทำ
แนวทาง นวัตกรรม 
กระบวนการ ระบบงาน 
ในการใหความชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย 
ท่ีจะนำไปปฏิบัติ 
ตอกลุมเปราะบาง 
(10,700 บาท)  
(ธ.ค. 63) 

  กิจกรรมท่ี 2 
รับฟงความคิดเห็น
แนวทาง นวัตกรรม 
กระบวนการ ระบบงาน 
ในการใหความชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย 
ท่ีจะนำไปปฏิบัต ิ
ตอกลุมเปราะบาง 
(สถานท่ีเอกชน)  
และจัดทำสรุป 
ผลการดำเนินงาน 
ผลผลิต 
1. ผลงานวิจัย 
ฉบับสมบูรณ 
2. แผนพับเผยแพร 

0.5660 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- - 2.1 จดัประชุมรับฟงความ
คิดเห็นแนวทาง นวัตกรรม 
กระบวนการ ระบบงาน 
ในการใหความชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย 
ท่ีจะนำไปปฏิบัติ  
ตอกลุมเปราะบาง 
โดยมีกลุมเปาหมาย 
เปนหนวยงานภาครัฐ  
ผูแทนจากภาคสวนท่ีเก่ียวของ 
ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวของกับ 
กลุมเปราะบางและ 
ประชาชนกลุมเปราะบาง 
จำนวน 30 คน  
จำนวน 1 ครั้ง 

2.2 จดัทำแผนพับเผยแพร
ประชาสมัพันธ 2 ภาษา 
จำนวน 500 ชุด  
(5,000 บาท)  
(ส.ค. 64) 
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   โครงการ 
 
                 ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ประชาสมัพันธ 2 ภาษา 
จำนวน 500 ชุด 

 
 
 

(56,900 บาท)  
(ก.ค. 64) 

 
 

* หมายเหตุ    
  โครงการประชุมแนวทางการชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายสูความเปนผูนำอาเซียน (กพส.) อยูระหวางดำเนินการปรับปรุงแกไขรายละเอียดโครงการ/กิจกรรม ตามขอเสนอแนะของผูบริหารกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ



หนา 82 | แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564)  

 

4. แผนปฏิบัติราชการ เร่ือง ยกระดับการชวยเหลือเยียวยาผูถูกละเมิดสิทธิและเสรีภาพ 

 
    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

1. คาตอบแทนผูเสียหาย  
และคาทดแทนและ
คาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา (สชง.) 

  
450.0000 48.0000 48.0000 16.5000 36.6700 36.6700 36.6464 48.0000 48.0000 48.0000 30.0000 30.0000 23.5136 

112.5000 109.9864 144.0000 83.5136 

เปาหมาย 
1. ประชาชนผูมายื่นขอรับบริการไดรับการชวยเหลือ ไมนอยกวา 8,870 ราย 
2. ประชาชนไดรับการชวยเหลือเยียวยาตามพระราชบัญญตัิคาตอบแทนผูเสยีหาย และคาทดแทน และคาใชจายแกจำเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 และท่ีแกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2559 
ผลลัพธ 
ประเทศไทยมีภาพลักษณท่ีดีในการชวยเหลือเหยื่ออาชญากรรมท่ีสอดคลองและเปนไปตามมาตรฐานสากล 

1. จำนวนของผูเสียหาย 
และจำเลยในคดีอาญา 
ไดรับการชวยเหลือ 
ทางการเงิน ไมนอยกวา 

8,870 
ราย 

กิจกรรม 
การจายคาตอบแทน
ผูเสยีหาย และคาทดแทน
และคาใชจายแกจำเลย
ในคดีอาญา 

450.0000 การจายคาตอบแทน
ผูเสยีหาย และคาทดแทน
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา 
 

การจายคาตอบแทน
ผูเสยีหาย และคาทดแทน
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา 
 

การจายคาตอบแทน
ผูเสยีหาย และคาทดแทน
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา 
 

การจายคาตอบแทน
ผูเสยีหาย และคาทดแทน
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา 
 

2. ประชาชนผูมายื่น 
ขอรับบริการมีความพึงพอใจ  
ไมนอยกวา 
 
 
 
 
 

รอยละ 85 
 

ผลผลิต 
ประชาชนท่ีตกเปน 
ผูเสยีหายและจำเลย 
ในคดีอาญา ไดรับ 
การชวยเหลือเยียวยา 
ในเบ้ืองตนตามกฎหมาย
กำหนดไว ไดอยางรวดเรว็ 
ท่ัวถึงและเปนธรรม 
เปนไปตามมาตรฐานสากล 
 

 ประชาชนท่ีตกเปนผูเสยีหาย
และจำเลยในคดีอาญา  
ไดรับการชวยเหลือเยียวยา 
ในเบ้ืองตนตามกฎหมาย
กำหนดไว ไดอยางรวดเร็ว 
ท่ัวถึงและเปนธรรม 
เปนไปตามมาตรฐานสากล 
 
 

ประชาชนท่ีตกเปนผูเสยีหาย
และจำเลยในคดีอาญา  
ไดรับการชวยเหลือเยียวยา 
ในเบ้ืองตนตามกฎหมาย
กำหนดไว ไดอยางรวดเร็ว 
ท่ัวถึงและเปนธรรม 
เปนไปตามมาตรฐานสากล 

ประชาชนท่ีตกเปนผูเสยีหาย
และจำเลยในคดีอาญา  
ไดรับการชวยเหลือเยียวยา 
ในเบ้ืองตนตามกฎหมาย
กำหนดไว ไดอยางรวดเร็ว 
ท่ัวถึงและเปนธรรม 
เปนไปตามมาตรฐานสากล 

ประชาชนท่ีตกเปนผูเสยีหาย
และจำเลยในคดีอาญา  
ไดรับการชวยเหลือเยียวยา 
ในเบ้ืองตนตามกฎหมาย
กำหนดไว ไดอยางรวดเร็ว 
ท่ัวถึงและเปนธรรม 
เปนไปตามมาตรฐานสากล 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

2. คาใชจาย 
ในการตอบแทนพยาน 
และคุมครองพยาน (สคพ.)     

20.0000 2.1000 2.1000 2.2000 1.4600 1.4700 1.4700 1.5000 1.5000 1.6000 1.5000 1.5000 1.6000 

6.4000 4.4000 4.6000 4.6000 

เปาหมาย 
๑. พยานไดรับการคุมครองและมคีวามปลอดภัย 
๒. พยานไดรับคาตอบแทนและคาใชจายท่ีจำเปนและสมควรจากรัฐ 
ผลลัพธ 
๑. พยานเกิดความเช่ือมั่นและมั่นใจในกระบวนการยตุิธรรม และกลาท่ีจะมาใหการเปนพยานในช้ันพนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ และศาล  
๒. รัฐสามารถนำตัวผูกระทำความผิดมาลงโทษไดตามกฎหมาย สงผลใหสังคมเกิดความสงบสุข 
๑. พยานไดรับการคุมครอง  
ไมนอยกวา  

245 
ราย 

กิจกรรม 
คาใชจายในการตอบแทน
พยานและคุมครองพยาน  

20.0000 คาใชจายในการตอบแทน
พยานและคุมครองพยาน  
 

คาใชจายในการตอบแทน
พยานและคุมครองพยาน  
 

คาใชจายในการตอบแทน
พยานและคุมครองพยาน  
 

คาใชจายในการตอบแทน
พยานและคุมครองพยาน  
 

๒. พยานท่ีไดรับการคุมครอง
มีความปลอดภัย 

รอยละ 
๑๐๐ 

ผลผลิต 
พยานไดรับการคุมครอง 
และมีความปลอดภัย 

 พยานไดรับการคุมครอง 
และมีความปลอดภัย 
รอยละ ๑๐๐ 

พยานไดรับการคุมครอง 
และมีความปลอดภัย 
รอยละ ๑๐๐ 

พยานไดรับการคุมครอง 
และมีความปลอดภัย 
รอยละ ๑๐๐ 

พยานไดรับการคุมครอง 
และมีความปลอดภัย 
รอยละ ๑๐๐ 

๓. จำนวนคดีท่ีไดรบั 
การคุมครองพนักงานสอบสวน
สรุปสำนวนแลวเสรจ็ 
และมีความเห็นสั่งฟอง  
ไมนอยกวา 
 
 
 
 

รอยละ  
๖๕ 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

3. โครงการจัดการเร่ืองราว
รองทุกขและชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย (กพส.) 

 รวม 3 กิจกรรม 1.7522 - - 0.5682 - - 0.5955 - - 0.3668 - - 0.2217 

เปาหมาย 
ดำเนินงานเชิงรุกเพ่ือติดตาม ตรวจสอบ คัดกรองกรณีถูกกระทำทรมานและถูกบังคับใหหายสาบสูญ เพ่ือสรางความเช่ือมั่นในกระบวนการยุติธรรม และใหประชาชนสามารถเขาถึงกระบวนการยตุิธรรมไดโดยงาย 
รวดเร็ว โปรงใส และท่ัวถึง 
ผลลัพธ 
1. ประชาชนเขาถึงสิทธิในการเขาสูกระบวนการยุติธรรม สิทธิตามกฎหมาย และไดรับการคุมครองสิทธิเสรภีาพดวยความสะดวก รวดเรว็ ท่ัวถึง 
2. ประชาคมนานาชาติเช่ือมั่นในกระบวนการ 
1. รอยละความสำเร็จ 
ในการมีกลไกติดตาม
ตรวจสอบกรณีถูกกระทำ
ทรมานและถูกบังคับ 
ใหหายสาบสูญ 

รอยละ 
80 

กิจกรรมท่ี 1  
1.1 ประชุม
คณะอนุกรรมการกรณี
ถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับ 
ใหหายสาบสูญ 

0.4540 
(0.2270) 

 
 
 
 

 

 
1.1 จดัประชุม
คณะอนุกรรมการกรณ ี
ถูกกระทำทรมานและ 
ถูกบังคับใหหายสาบสูญ  
จำนวน 2 ครั้ง 
(45,400 บาท)  
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 

 
1.1 จดัประชุม
คณะอนุกรรมการกรณ ี
ถูกกระทำทรมานและ 
ถูกบังคับใหหายสาบสูญ  
จำนวน 5 ครั้ง 
(59,000 บาท)  
(ม.ค. - ม.ีค. 64) 

 
1.1 จดัประชุม
คณะอนุกรรมการกรณ ี
ถูกกระทำทรมานและ 
ถูกบังคับใหหายสาบสูญ  
จำนวน 5 ครั้ง 
(97,600 บาท)  
(เม.ย. - ม.ิย. 64) 

 
1.1 จดัประชุม
คณะอนุกรรมการกรณ ี
ถูกกระทำทรมานและ 
ถูกบังคับใหหายสาบสูญ  
จำนวน 3 ครั้ง 
(25,000 บาท)  
(ก.ค. - ก.ย. 64) 

2. ระดับความสำเร็จ 
ในการรายงานผล 
การปฏิบัติงาน 
แกคณะกรรมการ 
จัดการเรื่องราวรองทุกข  
กรณีถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ
ทราบภายในเวลาท่ีกำหนด 
 

สำเรจ็ 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือติดตาม
ตรวจสอบกรณีถูกกระทำ
ทรมานและถูกบังคับ 
ใหหายสาบสูญ 
ผลผลิต 
ประชุมคณะอนุกรรมการ
กรณีถูกกระทำทรมาน
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 

(0.2270) 1.2.1 เจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบเดินทาง 
ไปราชการเพ่ือติดตาม 
และตรวจสอบกรณ ี
ถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ  
จำนวน 2 ครั้ง  
(45,400 บาท)  
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 

1.2.1 เจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบเดินทาง 
ไปราชการเพ่ือติดตาม 
และตรวจสอบกรณ ี
ถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ  
จำนวน 2 ครั้ง  
(59,000 บาท)  
(ม.ค. - ม.ีค. 64) 

1.2.1 เจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบเดินทาง 
ไปราชการเพ่ือติดตาม 
และตรวจสอบกรณ ี
ถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 
จำนวน 2 ครั้ง  
(97,600 บาท) 
(เม.ย. - ม.ิย. 64) 

1.2.1 เจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบเดินทาง 
ไปราชการเพ่ือติดตาม 
และตรวจสอบกรณถูีก
กระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 
จำนวน 1 ครั้ง  
(25,000 บาท) 
(ก.ค. - ก.ย. 64) 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

 1.2.2 สรุปรายงาน
ขอเท็จจริงตามเหตุการณจริง 
และหลักฐานท่ีเก่ียวของ 
เขาท่ีประชุมอนุกรรมการ
กรณีถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 
เพ่ือมีคำวินิจฉัย 
1.2.3 จัดทำเอกสารรายงาน
สถิติผลการดำเนินงาน 
ใหผูบังคับบัญชาทราบ 
1.2.4 รายงานผล 
การปฏิบัติงาน 
แกคณะกรรมการ 
จัดการเรื่องราวรองทุกข
กรณีถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ
ทราบภายในเวลาท่ีกำหนด 

1.2.2 สรุปรายงาน
ขอเท็จจริงตามเหตุการณจริง 
และหลักฐานท่ีเก่ียวของ 
เขาท่ีประชุมอนุกรรมการ
กรณีถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 
เพ่ือมีคำวินิจฉัย 
1.2.3 จัดทำเอกสารรายงาน
สถิติผลการดำเนินงาน 
ใหผูบังคับบัญชาทราบ 
1.2.4 รายงานผล 
การปฏิบัติงาน 
แกคณะกรรมการ 
จัดการเรื่องราวรองทุกข 
กรณีถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ
ทราบภายในเวลาท่ีกำหนด 

1.2.2 สรุปรายงาน
ขอเท็จจริงตามเหตุการณจริง 
และหลักฐานท่ีเก่ียวของ 
เขาท่ีประชุมอนุกรรมการ
กรณีถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 
เพ่ือมีคำวินิจฉัย 
1.2.3 จัดทำเอกสารรายงาน
สถิติผลการดำเนินงาน 
ใหผูบังคับบัญชาทราบ 
1.2.4 รายงานผล 
การปฏิบัติงาน 
แกคณะกรรมการจัดการ
เรื่องราวรองทุกข  
กรณีถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ
ทราบภายในเวลาท่ีกำหนด 

1.2.2 สรุปรายงาน
ขอเท็จจริงตามเหตุการณจริง 
และหลักฐานท่ีเก่ียวของ 
เขาท่ีประชุมอนุกรรมการ
กรณีถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ 
เพ่ือมีคำวินิจฉัย 
1.2.3 จัดทำเอกสารรายงาน
สถิติผลการดำเนินงาน 
ใหผูบังคับบัญชาทราบ 
1.2.4 รายงานผล 
การปฏิบัติงาน 
แกคณะกรรมการจัดการ
เรื่องราวรองทุกข  
กรณีถูกกระทำทรมาน 
และถูกบังคับใหหายสาบสูญ
ทราบภายในเวลาท่ีกำหนด 

3. ท่ีปรึกษากฎหมาย 
หรือเจาหนาท่ีเขารับ 
การอบรม มีความรู 
ความเขาใจในกรอบ 
การชวยเหลือประชาชน 
ทางกฎหมายตาม
มาตรฐานสากล และระเบียบ
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
วาดวยการบริหารจัดการ

รอยละ 
80 

 

กิจกรรมท่ี 2  
พัฒนาประสิทธิภาพ 
และตดิตามผล 
การดำเนินงาน 
คลินิกยุติธรรม 
ผลผลิต 
ท่ีปรึกษากฎหมาย  
หรือเจาหนาท่ีเขารับ 
การอบรม มีความรู 

0.6116 2.1 จดัประชุม
คณะกรรมการบรหิารจดัการ
คลินิกยุติธรรมเพ่ือกำกับ
ดูแลกำหนดนโยบาย  
และตดิตามการบริหารงาน
คลินิกยุติธรรม 
2.2 จดัฝกอบรมใหแก
บุคลากรประจำ 
คลินิกยุติธรรม 

2.1 จดัฝกอบรม 
ใหแกบุคลากรประจำ 
คลินิกยุติธรรม 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ  
ในการปฏิบัติงาน 
คลินิกยุติธรรม 
จำนวน 2 ครั้ง 
2.2 ประเมินผล 
การฝกอบรม 

- - 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

คลินิกยุติธรรม พ.ศ. 2560 
และยตุิธรรมท่ีสอดคลอง 
ตามมาตรฐานสากลท่ีแกไข
เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 
(แบบทดสอบกอน – หลัง)  
 

ความเขาใจในกรอบ 
การชวยเหลือประชาชน 
ทางกฎหมายตาม
มาตรฐานสากลและ
ระเบียบกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพวาดวยการ
บริหารจดัการคลินิก
ยุติธรรม พ.ศ. 2560 
และท่ีแกไขเพ่ิมเตมิ 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 
(แบบทดสอบกอน – หลัง) 
รอยละ 80 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ  
ในการปฏิบัติงาน 
คลินิกยุติธรรม 
จำนวน 2 ครั้ง 
(305,800 บาท)  
(ต.ค. - ธ.ค. 63) 

2.3 รวบรวมและสรุป 
รายงานผูบริหาร 
(305,800 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

4. ประชาชนท่ีถูกละเมิดสิทธิ 
ผูเสยีหาย ผูตองหา พยาน 
จำเลย ตลอดจนประชาชน 
ท่ีเดือดรอนไมไดรับ 
ความเปนธรรม  
ประชาชนกลุมเปราะบาง  
นักปกปองสิทธิมนุษยชน 

1,300 
ราย 

 

กิจกรรมท่ี 3  
เขาถึงการชวยเหลือ
ประชาชนเชิงรุก 
ผลผลิต 
ประชาชนท่ีถูกละเมิด
สิทธิ ผูเสียหาย ผูตองหา 
พยาน จำเลย ตลอดจน
ประชาชนท่ีเดือดรอน
ไมไดรับความเปนธรรม 
ประชาชนกลุมเปราะบาง 
นักปกปองสิทธิมนุษยชน 
จำนวน 1,300 ราย 

0.5592 3.1 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือแสวงหา
ขอเท็จจริง พยานหลักฐานตางๆ  
ท่ีเก่ียวของ เพ่ือดำเนินการ
ใหความชวยเหลือประชาชน
และแนะนำใหคำปรึกษา
กฎหมาย จำนวน 325 ราย 
3.2 รายงานผลการลงพ้ืนท่ี
เสนอผูบริหารทราบ 
(140,700 บาท) 
(ต.ค. - ธ.ค. 63) 

3.1 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือแสวงหา
ขอเท็จจริง พยานหลักฐานตางๆ  
ท่ีเก่ียวของ เพ่ือดำเนินการ
ใหความชวยเหลือประชาชน
และแนะนำใหคำปรึกษา
กฎหมาย จำนวน 325 ราย 
3.2 รายงานผลการลงพ้ืนท่ี
เสนอผูบริหารทราบ 
(140,700 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

3.1 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือแสวงหา
ขอเท็จจริง พยานหลักฐานตางๆ  
ท่ีเก่ียวของ เพ่ือดำเนินการ
ใหความชวยเหลือประชาชน
และแนะนำใหคำปรึกษา
กฎหมาย จำนวน 325 ราย 
3.2 รายงานผลการลงพ้ืนท่ี
เสนอผูบริหารทราบ 
(140,700 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 

3.1 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือแสวงหา
ขอเท็จจริง พยานหลักฐานตางๆ  
ท่ีเก่ียวของ เพ่ือดำเนินการ
ใหความชวยเหลือประชาชน
และแนะนำใหคำปรึกษา
กฎหมาย จำนวน 325 ราย 
3.2 รายงานผลการลงพ้ืนท่ี
เสนอผูบริหารทราบ 
(137,150 บาท)  
(ก.ค. - ก.ย. 64) 
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ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

5. รอยละความพึงพอใจ 
ของผูไดรับบริการ 
มีความพึงพอใจ 

รอยละ  
80 

 

      

6. รอยละของเรื่องราว 
รองทุกขท่ีนำเขาท่ีประชุม  
เพ่ือพิจารณาหาแนวทาง 
ใหความชวยเหลือ 

รอยละ  
80 

 

      

7.รอยละของผูรองทุกขท่ี
เปนเรื่องเก่ียวกับการละเมดิ
สิทธิและเสรภีาพหรือท่ีมี
ผลกระทบตอประชาชน 
ไดรับการวินิจฉัยหรือ
พิจารณาหาแนวทาง 
ใหการชวยเหลือ 

รอยละ  
80 

      

4. คาใชจายสายดวน
ยุติธรรม (กพส.) 

 รวม 2 กิจกรรม 1.3551 0.1129 0.1129 0.1129 0.1129 0.1129 0.1129 0.1129 0.1129 0.1129 0.1129 0.1129 0.1132 

0.3387 0.3387 0.3387 0.3390 

เปาหมาย 
เพ่ิมชองทางในการบริการประชาชนใหเขาถึงการคุมครองสิทธิและเสรีภาพไดงาย สะดวก รวดเร็วและประหยัดคาใชจาย ตลอด 24 ช่ัวโมง 
ผลลัพธ 
ประชาชนไดรับการชวยเหลือทากฎหมาย ไดรบัทราบขอมลูเก่ียวกับภารกิจของหนวยงานในสังกัดกระทรวงยุติธรรม และไดรับคำแนะนำหรือชวยเหลือเยียวยาในเบ้ืองตน 
1. ใหบริการประชาชนท่ัวไป 10,000 

ราย 
กิจกรรมท่ี 1  
ใหความชวยเหลือ
ประชาชนผานชองทาง 
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center)  

0.6351 1.1 ใหความชวยเหลือ
ประชาชนผานชองทาง 
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77 ตลอด  

1.1 ใหความชวยเหลือ
ประชาชนผานชองทาง 
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77 ตลอด  

1.1 ใหความชวยเหลือ
ประชาชนผานชองทาง 
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77 ตลอด  

1.1 ใหความชวยเหลือ
ประชาชนผานชองทาง 
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77 ตลอด  
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คา 
เปาหมาย 
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ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

1111 กด 77  
ตลอด 24 ช่ัวโมง 
ผลผลิต 
ประชาชนท่ัวไป ผูถูกละเมดิ 
สิทธิเสรีภาพและสิทธิ
มนุษยชน ผูเสีย่งตอการ
ถูกละเมดิสิทธิเสรภีาพ
และสิทธิมนุษยชน  
ไดรับบริการใหคำปรึกษา
กฎหมาย หรือสอบถาม
ขอมูล หรือสอบถาม
ภารกิจของหนวยงาน 
ในสังกัดกระทรวงยุติธรรม 
จำนวนไมนอยกวา 
10,000 ราย 

24 ช่ัวโมง จำนวน 3,000 ราย 
1.2 ตรวจสอบพรอมท้ัง
ติดตอกลับไปยังผูขอรับ
บริการ กรณฝีากขอความเสยีง 
(Voice Mail) ผานชองทาง
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77  
ตลอด 24 ช่ัวโมง 
1.3 ติดตามและประเมินผล
การใหบริการผานชองทาง
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77 เปนประจำ
ทุกวัน พรอมท้ังประเมิน
ความพึงพอใจ 
ในการใหบริการทุกครั้ง 
หลังใหบริการ 
1.4 ตรวจสอบคุณภาพ 
การใหบริการของเจาหนาท่ี
สายดวนฯ เปนประจำทุกวัน 
1.5 ตรวจสอบคุณภาพ 
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
หลายภาษา เปนประจำ 
ทุกสัปดาห 
1.6 รวบรวมสถิติและรายงาน 

24 ช่ัวโมง จำนวน 3,000 ราย 
1.2 ตรวจสอบพรอมท้ัง
ติดตอกลับไปยังผูขอรับ
บริการ กรณฝีากขอความเสยีง 
(Voice Mail) ผานชองทาง
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77  
ตลอด 24 ช่ัวโมง 
1.3 ติดตามและประเมินผล
การใหบริการผานชองทาง
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77 เปนประจำ
ทุกวัน พรอมท้ังประเมิน
ความพึงพอใจ 
ในการใหบริการทุกครั้ง 
หลังใหบริการ 
1.4 ตรวจสอบคุณภาพ 
การใหบริการของเจาหนาท่ี
สายดวนฯ เปนประจำทุกวัน 
1.5 ตรวจสอบคุณภาพ 
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
หลายภาษา เปนประจำ 
ทุกสัปดาห 
1.6 รวบรวมสถิติและรายงาน 

24 ช่ัวโมง จำนวน 3,000 ราย 
1.2 ตรวจสอบพรอมท้ัง
ติดตอกลับไปยังผูขอรับ
บริการ กรณฝีากขอความเสยีง 
(Voice Mail) ผานชองทาง
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77  
ตลอด 24 ช่ัวโมง 
1.3 ติดตามและประเมินผล
การใหบริการผานชองทาง
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77 เปนประจำ
ทุกวัน พรอมท้ังประเมิน
ความพึงพอใจ 
ในการใหบริการทุกครั้ง 
หลังใหบริการ 
1.4 ตรวจสอบคุณภาพ 
การใหบริการของเจาหนาท่ี
สายดวนฯ เปนประจำทุกวัน 
1.5 ตรวจสอบคุณภาพ 
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
หลายภาษา เปนประจำ 
ทุกสัปดาห 
1.6 รวบรวมสถิติและรายงาน 

24 ช่ัวโมง จำนวน 3,000 ราย 
1.2 ตรวจสอบพรอมท้ัง
ติดตอกลับไปยังผูขอรับ
บริการ กรณฝีากขอความเสยีง 
(Voice Mail) ผานชองทาง
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77  
ตลอด 24 ช่ัวโมง 
1.3 ติดตามและประเมินผล
การใหบริการผานชองทาง
สายดวนยตุิธรรมสรางสุข 
(Justice Call Center) 
1111 กด 77 เปนประจำ
ทุกวัน พรอมท้ังประเมิน
ความพึงพอใจ 
ในการใหบริการทุกครั้ง 
หลังใหบริการ 
1.4 ตรวจสอบคุณภาพ 
การใหบริการของเจาหนาท่ี
สายดวนฯ เปนประจำทุกวัน 
1.5 ตรวจสอบคุณภาพ 
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
หลายภาษา เปนประจำ 
ทุกสัปดาห 
1.6 รวบรวมสถิติและรายงาน 
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ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลการดำเนินงานเปนประจำ 
รายสัปดาห รายเดือน  
และปงบประมาณ  

ผลการดำเนินงานเปนประจำ 
รายสัปดาห รายเดือน  
และปงบประมาณ  

ผลการดำเนินงานเปนประจำ 
รายสัปดาห รายเดือน  
และปงบประมาณ  

ผลการดำเนินงานเปนประจำ 
รายสัปดาห รายเดือน  
และปงบประมาณ  

2. ความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

รอยละ 
๘0 

  ประชาชนผูใชบริการ 
มีความพึงพอใจ  
คิดเปนรอยละ 80 

ประชาชนผูใชบริการ 
มีความพึงพอใจ  
คิดเปนรอยละ 80 

ประชาชนผูใชบริการ 
มีความพึงพอใจ  
คิดเปนรอยละ 80 

ประชาชนผูใชบริการ 
มีความพึงพอใจ  
คิดเปนรอยละ 80 

  กิจกรรมท่ี 2 
จัดจางเจาหนาท่ีสายดวน 
จำนวน 4 อัตรา 
ผลผลิต 
จายคาตอบแทน 
จางเหมาบริการ 

0.7200 จัดจางเจาหนาท่ีสายดวน 
จำนวน 4 อัตรา 
(180,000 บาท)  
(ต.ค. - ธ.ค. 63) 

จัดจางเจาหนาท่ีสายดวน 
จำนวน 4 อัตรา 
(180,000 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

จัดจางเจาหนาท่ีสายดวน 
จำนวน 4 อัตรา 
(180,000 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 

จัดจางเจาหนาท่ีสายดวน 
จำนวน 4 อัตรา 
(180,000 บาท)  
(ก.ค. - ก.ย. 64) 

5. คาตอบแทน 
ในการชวยเหลือประชาชน 
ทางกฎหมาย (กพส.) 

 รวม 3 กิจกรรม 26.6600 2.2216 2.2216 2.2218 2.2216 2.2216 2.2218 2.2216 2.2216 2.2218 2.2216 2.2216 2.2218 

6.6650 6.6650 6.6650 6.6650 

เปาหมาย 
1. ประชาชนไดรับการชวยเหลือทางกฎหมาย  
2. มีสวนชวยลดปริมาณคดี และปญหาขอพิพาทท่ีเขาสูกระบวนการยุติธรรม 
3. ผูตองหาในคดีอาญา และเด็กหรือเยาวชน ไดรับการชวยเหลือและคุมครองสิทธิและเสรภีาพตามท่ีบัญญตัไิวตามกฎหมาย 
4. ผูตองหาในคดีอาญา และเด็กหรือเยาวชน ทราบถึงสิทธิของตนในช้ันสอบสวนตามท่ีกฎหมายกำหนด 
5. ประชาชนมีความมั่นใจและเช่ือมั่นในกระบวนการยตุิธรรมมากยิง่ข้ึน 
ผลลัพธ 
๑. ประชาชนไดรับการคุมครองสทิธิและเสรีภาพรวมท้ังไดรับการชวยเหลือเยียวยาเมื่อไดรับความเดอืดรอนอันเน่ืองมาจากการถูกละเมิดสิทธิ 
๒. ประชาชนรับรูและเขาถึงสิทธิในกระบวนการยตุิธรรมอันตนพึงจะไดรับตามกฎหมายดวยความเทาเทียม เปนธรรม และท่ัวถึง 
๓. สามารถแกไขและบรรเทาปญหาของประชาชนทางดานกฎหมายในเบ้ืองตน 
๔. มีสวนชวยลดปริมาณคดี และปญหาขอพิพาทท่ีเขาสูกระบวนการยุติธรรม 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

5. ผูตองหาในคดีอาญา และเด็กหรือเยาวชน ไดรับการชวยเหลือและคุมครองสิทธิและเสรภีาพตามท่ีบัญญัตไิวตามกฎหมาย  
6. ผูตองหาในคดีอาญาและเด็กหรือเยาวชน ทราบถึงสิทธิของตนในช้ันสอบสวนตามท่ีกฎหมายกำหนด 
7. ประชาชนมีความมั่นใจและเช่ือมั่นในกระบวนการยตุิธรรมมากยิง่ข้ึน 

1. จำนวนประชาชนท่ีไดรับ
การชวยเหลือทางกฎหมาย 

๒9,500 
ราย 

กิจกรรมท่ี 1 
คาตอบแทนท่ีปรึกษา
กฎหมาย 
ผลผลิต 
ประชาชนผูถูกละเมดิ
สิทธิและเสรภีาพ 
และสิทธิมนุษยชน 
ไดรับการชวยเหลือ 
ทางกฎหมาย ไมนอยกวา 
จำนวน 29,500 ราย 

 16.6600 จำนวนประชาชนท่ีไดรับ 
การชวยเหลือทางกฎหมาย 
7,375 ราย 
   1. โอนเงินเบิกจายแทนกัน
เปนคาตอบแทน 
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด  
สำนักงานยุติธรรมสาขา  
และศูนยดำรงธรรม จ.ยะลา 
   2. จัดใหมีท่ีปรึกษา
กฎหมายประจำ สำนักงาน
ยุติธรรมจังหวัดและสาขา 
ศูนยดำรงธรรมจังหวัดยะลา 
ณ คลินิกยุติธรรมท่ัวประเทศ 
และอยางนอยแหงละ ๑ คน
ตอวัน  
    สำหรับคลินิกยตุิธรรม 
ในท่ีตั้ง ณ กรมคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพ จัดใหมีท่ีปรึกษา
กฎหมาย จำนวน 3 คนตอวัน 
   3. ติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานของคลินิก

จำนวนประชาชนท่ีไดรับ 
การชวยเหลือทางกฎหมาย 
7,375 ราย 
    1. โอนเงินเบิกจายแทนกัน
เปนคาตอบแทน 
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด 
สำนักงานยุติธรรมสาขา 
และศูนยดำรงธรรม จ.ยะลา 
    2. จัดใหมีท่ีปรึกษา
กฎหมายประจำ สำนักงาน
ยุติธรรมจังหวัดและสาขา 
ศูนยดำรงธรรมจังหวัดยะลา 
ณ คลินิกยุติธรรมท่ัวประเทศ 
และอยางนอยแหงละ ๑ คน
ตอวัน  
    สำหรับคลินิกยตุิธรรม 
ในท่ีตั้ง ณ กรมคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพ จัดใหมีท่ีปรึกษา
กฎหมาย จำนวน 3 คนตอวัน 
   3. ติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานของคลินิก

จำนวนประชาชนท่ีไดรับ 
การชวยเหลือทางกฎหมาย 
7,375 ราย 
   1. โอนเงินเบิกจายแทนกัน
เปนคาตอบแทน 
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด 
สำนักงานยุติธรรมสาขา 
และศูนยดำรงธรรม จ.ยะลา 
    2. จัดใหมีท่ีปรึกษา
กฎหมายประจำ สำนักงาน
ยุติธรรมจังหวัดและสาขา 
ศูนยดำรงธรรมจังหวัดยะลา 
ณ คลินิกยุติธรรมท่ัวประเทศ 
และอยางนอยแหงละ ๑ คน
ตอวัน  
    สำหรับคลินิกยตุิธรรม 
ในท่ีตั้ง ณ กรมคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพ จัดใหมีท่ีปรึกษา
กฎหมาย จำนวน 3 คนตอวัน 
   3. ติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานของคลินิก

จำนวนประชาชนท่ีไดรับ 
การชวยเหลือทางกฎหมาย 
7,375 ราย 
   1. จัดใหมีท่ีปรึกษากฎหมาย
ประจำสำนักงานยุติธรรม
จังหวัดและสาขา  
และศูนยดำรงธรรมจ.ยะลา  
ณ คลินิกยุติธรรมท่ัวประเทศ 
และอยางนอยแหงละ ๑ คน
ตอวัน  
    สำหรับคลินิกยตุิธรรม 
ในท่ีตั้ง ณ กรมคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพ จัดใหมีท่ีปรึกษา
กฎหมาย จำนวน 3 คนตอวัน 
   2. ติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานของคลินิก
ยุติธรรม ใหคำปรึกษา
แนะนำและชวยเหลือ 
เพ่ือใหคลินิกยุติธรรม
สามารถดำเนินงาน 
ใหความชวยเหลือทาง 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ยุติธรรม ใหคำปรึกษา
แนะนำและชวยเหลือ 
เพ่ือใหคลินิกยุติธรรม
สามารถดำเนินงาน 
ใหความชวยเหลือทาง 
ดานกฎหมายแกประชาชน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มากข้ึน ตลอดจนการตรวจสอบ
คุณภาพการใหคำปรึกษา
ทางกฎหมาย 
   4. รวบรวมสถิติและ
รายงานผลการดำเนินงาน 

ยุติธรรม ใหคำปรึกษา
แนะนำและชวยเหลือ 
เพ่ือใหคลินิกยุติธรรม
สามารถดำเนินงาน 
ใหความชวยเหลือทาง 
ดานกฎหมายแกประชาชน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มากข้ึน ตลอดจนการตรวจสอบ
คุณภาพการใหคำปรึกษา
ทางกฎหมาย 
   4. รวบรวมสถิติและ
รายงานผลการดำเนินงาน 

ยุติธรรม ใหคำปรึกษา
แนะนำและชวยเหลือ 
เพ่ือใหคลินิกยุติธรรม
สามารถดำเนินงาน 
ใหความชวยเหลือทาง 
ดานกฎหมายแกประชาชน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มากข้ึน ตลอดจนการตรวจสอบ
คุณภาพการใหคำปรึกษา
ทางกฎหมาย 
   4. รวบรวมสถิติและ
รายงานผลการดำเนินงาน 

ดานกฎหมายแกประชาชน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มากข้ึน ตลอดจน 
การตรวจสอบคณุภาพ 
การใหคำปรึกษาทางกฎหมาย 
   3. รวบรวมสถิติและ
รายงานผลการดำเนินงาน 
  4. สรรหา แตงตั้งท่ีปรึกษา
กฎหมายประจำคลินิกยุติธรรม 

2. ความพึงพอใจ 
ของผูรับบริการ 

รอยละ 
80 

  ความพึงพอใจ 
ของผูรับบริการ รอยละ ๘0 

ความพึงพอใจ 
ของผูรับบริการ รอยละ ๘0 

ความพึงพอใจ 
ของผูรับบริการ รอยละ ๘0 

ความพึงพอใจ 
ของผูรับบริการ รอยละ ๘0 

3. รอยละของการเบิกจาย 
เงินรางวัลและคาใชจาย 
แกทนายความท่ีขอรับ 
เงินรางวัลฯ เอกสารหลักฐาน
ถูกตองครบถวนตาม 
ท่ีกำหนดในกฎกระทรวง 
และระเบียบกระทรวงฯ 
(กระบวนงานข้ันท่ี 2)  
 
 

รอยละ 
100 

 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมท่ี 2 
คาตอบแทน 
และเงินรางวัล 
ใหแกทนายความ 
ผูปฏิบัตหินาท่ีเปน
ทนายความใหแก
ผูตองหาในช้ันสอบสวน
คดีอาญา  
ผลผลิต 
ผูตองหาในคดีอาญา  
และเด็กหรือเยาวชน 

4.8150 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 จดัทำโครงการ 
และแผนดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
จัดสรรงบประมาณสำหรับ
สวนกลางและสวนภูมิภาค  
ท้ังน้ี ผลการเบิกจายข้ึนอยูกับ
จำนวนผูมายื่นคำขอ 
2.2 โอนเงินเบิกแทนกัน 
เปนคาใชจายทนายความ 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด
ท่ัวประเทศ (รอบ 1) 

2.1 ขอบัญชีทนายความ
ประจำปงบประมาณ  
พ.ศ. 2564  
จากสภาทนายความ 
ตามกฎกระทรวงฯ 
2.2 จดัสงบัญชีทนายความ
ใหผูจัดหาทนายความ 
ตามกฎกระทรวงฯ 
 2.3 โอนเงินเบิกแทนกัน
เปนคาใชจายทนายความ 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด 

2.1 โอนเงินเบิกแทนกัน 
เปนคาใชจายทนายความ 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด
ท่ัวประเทศ (รอบ 2) 
2.2 ดำเนินการเบิกจายเงิน
รางวัลฯ ใหแกทนายความ 
ท่ียื่นขอรับเงินรางวัลฯ  
ตอกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ (สวนกลาง) 
2.3 สรุปรายงาน 
ผลการดำเนินงานเปนเดือน/ 

2.1 โอนเงินเบิกแทนกัน 
เปนคาใชจายทนายความ 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด 
ท่ัวประเทศ (รอบ 2) 
2.2 ดำเนินการเบิกจายเงิน
รางวัลฯ ใหแกทนายความ 
ท่ียื่นขอรับเงินรางวัลฯ  
ตอกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ (สวนกลาง) 
2.3 ติดตามผล 
การดำเนินการเบิกจาย 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ทราบถึงสิทธิของตน 
ในช้ันสอบสวนตาม 
ท่ีกฎหมายกำหนด 
 
 
 
 

2.3 ดำเนินการเบิกจาย 
เงินรางวัลฯ ใหแกทนายความ 
ท่ียื่นขอรับเงินรางวัลฯ  
ตอกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ (สวนกลาง) 
2.4 สรุปรายงานผล 
การดำเนินงานเปนเดือน/ 
ไตรมาส/ป 
หมายเหต ุข้ึนอยูกับนโยบาย
ผูบริหารระดับสูง 
ของกระทรวงยุตธิรรม 

ท่ัวประเทศ (รอบ 1) 
2.4 ดำเนินการเบิกจาย 
เงินรางวัลฯ ใหแกทนายความ 
ท่ียื่นขอรับเงินรางวัลฯ  
ตอกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ (สวนกลาง) 
2.5 สรุปรายงานผล 
การดำเนินงานเปนเดือน/ 
ไตรมาส/ป 
หมายเหต ุข้ึนอยูกับนโยบาย
ผูบริหารระดับสูง 
ของกระทรวงยุตธิรรม 

ไตรมาส/ป 
หมายเหต ุข้ึนอยูกับนโยบาย
ผูบริหารระดับสูงของ
กระทรวงยุติธรรม 

เงินรางวัลคาใชจาย 
แกทนายความจากสำนักงาน
ยุติธรรมท่ัวประเทศท่ี 
แจงประมาณการเงินรางวัลฯ 
2.4 สรุปรายงาน 
ผลการดำเนินงานเปนเดือน/ 
ไตรมาส/ป 
หมายเหต ุข้ึนอยูกับนโยบาย
ผูบริหารระดับสูง 
ของกระทรวงยุตธิรรม 

4. รอยละของการเบิกจาย 
คาปวยการแกท่ีปรึกษา
กฎหมายในการปฏิบัตหินาท่ี
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ในช้ันสอบสวนคดีเยาวชน
และครอบครัวตามระเบียบ
กระทรวงยุติธรรม 
วาดวยการจายคาปวยการฯ  
พ.ศ. ๒๕๖๐  
(กระบวนงาน ข้ันตอนท่ี 2) 

รอยละ 
100 

 

กิจกรรมท่ี 3  
การเบิกจายคาปวยการ
แกท่ีปรึกษากฎหมาย 
ในการปฏิบัติหนาท่ี 
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ในช้ันสอบสวน 
คดีเยาวชนและครอบครัว
ตามระเบียบกระทรวง
ยุติธรรมวาดวยการจาย
คาปวยการฯ  
พ.ศ. ๒๕๖๐  
ผลผลิต  
ผูตองหาในคดีอาญา  
และเด็กหรือเยาวชน 

5.1850 3.1 จดัทำโครงการ 
และแผนดำเนินการ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
จัดสรรงบประมาณสำหรับ
สวนกลางและสวนภูมิภาค  
ท้ังน้ี ผลการเบิกจาย 
ข้ึนอยูกับจำนวน 
ผูมายื่นคำขอเบิกจายฯ 
3.2 โอนเงินเบิกแทนกัน 
เปนคาปวยการแกท่ีปรึกษา
กฎหมายในช้ันสอบสวนคดี
เยาวชนและครอบครัว 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด
ท่ัวประเทศ (รอบ 1) 

3.1 โอนเงินเบิกแทนกัน 
เปนคาปวยการแกท่ีปรึกษา
กฎหมายในช้ันสอบสวนคดี
เยาวชนและครอบครัว 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด 
ท่ัวประเทศ (รอบ 1) 
3.2 ดำเนินการเบิกจาย 
คาปวยการแกท่ีปรึกษา
กฎหมายในการปฏิบัตหินาท่ี
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ในช้ันสอบสวนคดีเยาวชน
และครอบครัว 
3.3 รายงานผล 
การดำเนินงานเปนเดือน/ 

3.1 โอนเงินเบิกแทนกัน 
เปนคาปวยการแกท่ีปรึกษา
กฎหมายในช้ันสอบสวนคดี
เยาวชนและครอบครัว 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด 
ท่ัวประเทศ (รอบ 2) 
3.2 ดำเนินการเบิกจาย 
คาปวยการแกท่ีปรึกษา
กฎหมายในการปฏิบัตหินาท่ี
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ในช้ันสอบสวนคดีเยาวชน
และครอบครัว 
3.3 ติดตามผล 
การดำเนินการเบิกจาย 

3.1 โอนเงินเบิกแทนกัน 
เปนคาปวยการแกท่ีปรึกษา
กฎหมายในช้ันสอบสวนคดี
เยาวชนและครอบครัว 
ใหสำนักงานยุติธรรมจังหวัด 
ท่ัวประเทศ (รอบ 2) 
3.2 ดำเนินการเบิกจาย 
คาปวยการแกท่ีปรึกษา
กฎหมายในการปฏิบัตหินาท่ี
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ในช้ันสอบสวนคดีเยาวชน
และครอบครัว 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ทราบถึงสิทธิของตน 
ในช้ันสอบสวนตาม 
ท่ีกฎหมายกำหนด 
 

3.3 ดำเนินการเบิกจาย 
คาปวยการแกท่ีปรึกษา
กฎหมายในการปฏิบัตหินาท่ี
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ในช้ันสอบสวนคดีเยาวชน
และครอบครัว 
3.4 รายงานผล 
การดำเนินงานเปนเดือน/ 
ไตรมาส/ป 
หมายเหต ุข้ึนอยูกับนโยบาย
ผูบริหารระดับสูงของ
กระทรวงยุติธรรม 

ไตรมาส/ป 
หมายเหต ุข้ึนอยูกับนโยบาย
ผูบริหารระดับสูงของ
กระทรวงยุติธรรม 
 
 

คาปวยการแกท่ีปรึกษา 
กฎหมายในการปฏิบัตหินาท่ี
ท่ีปรึกษากฎหมาย 
ในช้ันสอบสวน 
คดีเยาวชนและครอบครัว 
3.4 รายงานผล 
การดำเนินงานเปนเดือน/ 
ไตรมาส/ป 
หมายเหต ุข้ึนอยูกับนโยบาย
ผูบริหารระดับสูงของ
กระทรวงยุติธรรม 

3.3 ติดตามผลการ
ดำเนินการเบิกจายคาปวย
การแกท่ีปรึกษากฎหมาย 
ในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีปรึกษา
กฎหมายในช้ันสอบสวน 
คดีเยาวชนและครอบครัว 
3.4 รายงานผลการ
ดำเนินงานเปนเดือน/ 
ไตรมาส/ป 
หมายเหต ุข้ึนอยูกับนโยบาย
ผูบริหารระดับสูงของ
กระทรวงยุติธรรม 

6. โครงการพัฒนาระบบ
ลามในชัน้สอบสวน (กพส.) 

 รวม 3 กิจกรรม 0.7618 - - 0.0156 - - 0.4731 - - 0.2731 - - - 

เปาหมาย 
เพ่ือพัฒนาระบบลามในกระบวนการยุติธรรมใหมีมาตรฐาน 
ผลลัพธ 
ประชาชนสามารถเขาถึงความยตุธิรรมทางอาญา อยางท่ัวถึง ลดความเหลื่อมล้ำ ตามนโยบายรัฐบาล และสอดคลองตามแผนปฏิรูปประเทศ 
1. จำนวนผูเขารวมโครงการ
พัฒนาระบบลาม 
ในช้ันสอบสวน 

100 
คน 

กิจกรรมท่ี 1 
ประชุมเตรียมงาน
กำหนดกรอบแนวทาง 
การดำเนินงาน 
การสนับสนุนลาม 
ในกระบวนการยตุิธรรม 
และปรับปรุงหลักสูตร
พัฒนาศักยภาพลาม 

0.0156 ประชุมเตรียมงาน 
กำหนดกรอบแนวทาง 
การดำเนินงานการสนับสนุน
ลามในกระบวนการยตุิธรรม 
และปรับปรุงหลักสูตรพัฒนา
ศักยภาพลามในกระบวนการ
ยุติธรรมใหเปนปจจบัุน 
(15,600 บาท)  

- - - 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ในกระบวนการยตุิธรรม 
ใหเปนปจจุบัน 
ผลผลิต 
หลักสตูรพัฒนาศกัยภาพ
ลามในกระบวนการ
ยุติธรรม 

(ธ.ค. 63) 
 

2. รอยละของผูเขารับ 
การฝกอบรมโครงการพัฒนา
ระบบลามในช้ันสอบสวน  
มีความรูระบบลาม 
ในกระบวนการยตุิธรรม 

รอยละ 
๘0 

กิจกรรมท่ี 2  
จัดซื้อจัดจางผลติคูมือ
ลามในกระบวนการ
ยุติธรรมเพ่ือเผยแพร  
1 ภาษา 
ผลผลิต 
คูมือลามในกระบวนการ
ยุติธรรม 1 ภาษา 

0.2000 - ผลิตคูมือลามในกระบวนการ
ยุติธรรม 1 ภาษา 
(200,000 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

- - 

  กิจกรรมท่ี 3  
จัดฝกอบรมพัฒนา
ศักยภาพลาม 
ในกระบวนการยตุิธรรม 
ผลผลิต 
ลามและบุคลากร 
ในกระบวนการยตุิธรรม 
เขารับการอบรม   
จำนวน 100 คน 
 
 

0.5462 - จัดฝกอบรมพัฒนาศักยภาพ
ลามในกระบวนการยตุิธรรม  
ครั้งท่ี 1 มีผูผานการอบรม 
จำนวน 50 คน 
(273,100 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 

จัดฝกอบรมพัฒนาศักยภาพ
ลามในกระบวนการยตุิธรรม  
ครั้งท่ี 2 จำนวนผูเขารวม 
50 คน 
(273,100 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 

- 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) | หนา 95 

 

 
    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

7. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การคุมครองพยาน 
ตามพระราชบัญญัติ
คุมครองพยานในคดีอาญา 
พ.ศ. ๒๕๔๖ (สคพ.)     

0.6325 - - - - 0.2077 0.2077 - - 0.2171 - - - 

- 0.4154 0.2171 - 

เปาหมาย 
๑. หนวยงานท่ีมีภารกิจดานการคุมครองพยานมีแนวทางการคุมครองพยานรวมกัน จำนวน ๒ แนวทาง 
๒. ดำเนินการเผยแพรภารกิจการคุมครองพยานใหกับหนวยงานท่ีมภีารกิจเก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพ ทุกภูมิภาค 
๓. มีพ้ืนท่ีนำรองดานการคุมครองพยาน จำนวน ๒ พ้ืนท่ี 
ผลลัพธ 
๑. หนวยงานท่ีเก่ียวของดานการคุมครองพยานสามารถปฏิบัติงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน สอดคลองตามเจตนารมณของกฎหมาย 
๒. พยานเกิดความเช่ือมั่นและมั่นใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี รวมท้ังประชาชนไดรับการบริการและใหคำแนะนำในดานการคุมครองพยานไดครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
๑. พนักงานเจาหนาท่ีของ
หนวยงานท่ีมีภารกิจ
เก่ียวของกับการคุมครอง
พยานไดรับการเผยแพร
ความรูเก่ียวกับขอเสนอแนะ
การปฏิบัติงานและ 
มาตรฐานกลาง 
ดานการคุมครองพยาน  

2๐๐ คน 
 
 
 
 

กิจกรรม  
การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การดำเนินงานฯ  
เพ่ือเสรมิสรางการรับรู
กับหนวยงานรับเรื่อง 
ภาคีเครือขาย 
และภาคประชาชน 
ผลผลิต 
๑. มีขอเสนอแนะ 
การปฏิบัติงาน 
และมาตรฐานกลาง 
ดานการคุมครองพยาน 

 - การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การดำเนินงานฯ  
เพ่ือเสรมิสรางการรับรู 
กับหนวยงานรับเรื่อง  
ภาคีเครือขาย 
และภาคประชาชน  
(๔๑๕,๔00 บาท) 
(ก.พ. - มี.ค. 64)  
 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือทบทวนและกำหนด 
แนวทางการดำเนินงาน
คุมครองพยานกับหนวยงาน 
ท่ีมีภารกิจเก่ียวของ  
(๒๑๗,๑00 บาท) 
(มิ.ย. 64) 

- 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

๒. มีมาตรฐานกลางและ
ขอเสนอแนะการปฏิบัติงาน
ดานการคุมครองพยาน 

๑ ฉบับ ๒. หนวยงานท่ีเก่ียวของ
ดานการคุมครองพยาน
ไดรับการเผยแพรความรู
เก่ียวกับขอเสนอแนะ 
การปฏิบัติงานและ
มาตรฐานกลาง 
ดานการคุมครองพยาน 

 - หนวยงานท่ีเก่ียวของดานการ
คุมครองพยานไดรับการ
เผยแพรความรูเก่ียวกับ
ขอเสนอแนะการปฏิบัติงาน
และมาตรฐานกลาง 
ดานการคุมครองพยาน 

ขอเสนอแนะการปฏิบัติงาน
และมาตรฐานกลางดานการ
คุมครองพยาน 

- 

๓. มีบันทึกความรวมมือ
ระหวางหนวยงานท่ีดำเนินงาน
ดานการคุมครองพยาน 

๒ 
หนวยงาน 

  - จัดทำบันทึกความรวมมือ
ระหวางหนวยงานท่ีดำเนินงาน
ดานการคุมครองพยาน 

- - 

๔. พ้ืนท่ีนำรองในการสราง
การรับรูและขับเคลื่อนงาน
คุมครองพยานอยางเปนรูปธรรม 

อยางนอย 
๒ แหง 

  - เกิดพ้ืนท่ีนำรอง 
ดานการคุมครองพยาน 

- - 

๕. บุคลากรในกระบวนการ
ยุติธรรม หนวยงานท่ีเก่ียวของ
และเครือขายภาคประชาชน
ท่ีเขารวมการสรางการรับรู
การคุมครองพยาน  
มีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การคุมครองพยาน 
 
 
 
 
 

ไมนอยกวา
รอยละ ๘๐ 

  - - - - 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

8. โครงการปฏิรูประบบ
ชวยเหลือประชาชน 
ท่ีตกเปนเหย่ือในคดีอาญา 
(สชง.) 

 รวม 8 กิจกรรม 25.8860 
 

1.9361 2.2361 2.3675 2.3361 2.3361 2.4457 1.9361 1.9361 2.4023 1.9361 1.9771 2.0407 

6.5397 7.1179 6.2745 5.9539 

เปาหมาย 
ประชาชนท่ีตกเปนผูเสยีหายและจำเลยในคดีอาญา ไดรับการชวยเหลือครอบคลุมท้ัง 76 จังหวัด โดยการกระจายอำนาจการพิจารณาอนุมัติไปท้ัง 76 จังหวัด ภายใตคณะอนุกรรมการพิจารณาคาตอบแทนผูเสียหาย
และคาทดแทนและคาใชจายแกจำเลยในคดีอาญาประจำจังหวัด 
ผลลัพธ 
ประชาชนผูตกเปนผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญาท่ีไดรับการชวยเหลือตามกฎหมายอยางสะดวก รวดเร็วและเสมอภาค 

1. จำนวนคณะอนุกรรมการ
พิจารณาคาตอบแทน
ผูเสยีหายและคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา ประจำจังหวัด 
ท้ัง 76 จังหวัด  

76 
คณะ 

 

กิจกรรมท่ี 1  
สนับสนุนการกระจาย
อำนาจการพิจารณาให
ความชวยเหลือผูเสียหาย
และจำเลยในคดีอาญา                      
ท้ัง 76 จังหวัด 
ท่ัวประเทศ  
ผลผลิต 
จัดประชุม
คณะอนุกรรมการฯ 
ประจำจังหวัด 76 จังหวัด 
จำนวน 76 คณะ  
เดือนละ 1 ครั้ง   
เพ่ือพิจารณาคำขอรับ
คาตอบแทนฯ 

10.7388 ดำเนินการจัดประชุม
คณะอนุกรรมการพิจารณา
คาตอบแทนผูเสียหาย  
และคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา ประจำจังหวัด 
เพ่ือชวยเหลือเยยีวยาฯ 
ครอบคลมุ ท้ัง ๗๖ จังหวัด 
(3,123,703 บาท) 

ดำเนินการจัดประชุม
คณะอนุกรรมการพิจารณา
คาตอบแทนผูเสียหาย  
และคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา ประจำจังหวัด 
เพ่ือชวยเหลือเยยีวยาฯ 
ครอบคลมุ ท้ัง ๗๖ จังหวัด 
(3,123,699 บาท)    

ดำเนินการจัดประชุม
คณะอนุกรรมการพิจารณา
คาตอบแทนผูเสียหาย  
และคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา ประจำจังหวัด 
เพ่ือชวยเหลือเยยีวยาฯ 
ครอบคลมุ ท้ัง ๗๖ จังหวัด 
(3,123,699 บาท)  

ดำเนินการจัดประชุม
คณะอนุกรรมการพิจารณา
คาตอบแทนผูเสียหาย  
และคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา ประจำจังหวัด 
เพ่ือชวยเหลือเยยีวยาฯ 
ครอบคลมุ ท้ัง ๗๖ จังหวัด 
(3,123,699 บาท)  
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

2. จำนวนคำขอรับ 
ความชวยเหลือท่ีผาน 
การพิจารณาของ
คณะอนุกรรมการพิจารณา
คาตอบแทนผูเสียหาย 
และคาทดแทนและคาใชจาย
แกจำเลยในคดีอาญา  
ประจำจังหวัด 

12,600 
เรื่อง 

กิจกรรมท่ี 2  
คาจางเหมาบริการ
บุคคลภายนอก 
ผลผลิต 
มีบุคลากรเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานของ
คณะอนุกรรมการฯ  
ท้ัง 76 จังหวัด 

12.4948 จัดจางพนักงานจางเหมา
บริการ เพ่ือสนับสนุน 
การดำเนินงานของ
คณะอนุกรรมการพิจารณา
คาตอบแทนผูเสียหาย  
และคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา ประจำจังหวัด 
(3,123,700 บาท) 

จัดจางพนักงานจางเหมา
บริการ เพ่ือสนับสนุน 
การดำเนินงานของ
คณะอนุกรรมการพิจารณา
คาตอบแทนผูเสียหาย  
และคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา ประจำจังหวัด 
(3,123,700 บาท) 

จัดจางพนักงานจางเหมา
บริการ เพ่ือสนับสนุน 
การดำเนินงานของ
คณะอนุกรรมการพิจารณา
คาตอบแทนผูเสียหาย  
และคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา ประจำจังหวัด 
(3,123,700 บาท) 

จัดจางพนักงานจางเหมา
บริการ เพ่ือสนับสนุน 
การดำเนินงานของ
คณะอนุกรรมการพิจารณา
คาตอบแทนผูเสียหาย  
และคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา ประจำจังหวัด 
(3,123,700 บาท) 

  กิจกรรมท่ี 3  
จัดงานคุมครองสิทธิ :  
เพ่ือสรางวิถีชีวิตแหง
ความเปนธรรม  
ผลผลิต 
3.1 ประชาชนท่ีตกเปน
ผูเสยีหายและจำเลย 
ในคดีอาญาไดรับ 
การชวยเหลือ 
ทางดานการเงินฯ 
3.2 เผยแพร
ประชาสมัพันธ 
ใหประชาชนในพ้ืนท่ี
ตระหนักเก่ียวกับ 
การใหความชวยเหลือ
เยียวยาผูเสียหาย 
และจำเลยในคดีอาญา 

0.2740 จัดงานคุมครองสิทธิ :  
เพ่ือสรางวิถีชีวิต 
แหงความเปนธรรม 
(68,500 บาท) 
(พ.ย.-  ธ.ค. 63) 

จัดงานคุมครองสิทธิ :  
เพ่ือสรางวิถีชีวิต 
แหงความเปนธรรม 
(68,500 บาท) 
(ก.พ. - มี.ค. 64) 

จัดงานคุมครองสิทธิ :  
เพ่ือสรางวิถีชีวิต 
แหงความเปนธรรม 
(68,500 บาท) 
(พ.ค. - มิ.ย. 64) 

จัดงานคุมครองสิทธิ :  
เพ่ือสรางวิถีชีวิต 
แหงความเปนธรรม 
(68,500 บาท) 
(ส.ค. - ก.ย. 64) 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

  กิจกรรมท่ี 4  
จัดพิมพคูมือแนวทาง 
การปฏิบัติงาน 
สำหรับเจาหนาท่ี  
ผลผลิต 
จัดทำคูมือ แนวทาง  
เพ่ือสนับสนุน 
การดำเนินการชวยเหลือ
เยียวยาผูเสียหาย 
และจำเลยในคดีอาญา  
แกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน 
จำนวน ๓ เลม ไดแก  
1. รวมคำวินิจฉัย 
และคำพิพากษา 
ศาลอุทธรณ 
2. รวมประเด็น 
ตอบขอหารือแนวทาง 
การพิจารณาจาย
คาตอบแทนผูเสียหาย
และคาทดแทน 
และคาใชจายแกจำเลย 
ในคดีอาญา 
3. แนวทางการพิจารณา
จายคาตอบแทน
ผูเสียหาย และคาทดแทน

0.3000 จัดพิมพคูมือแนวทาง 
การปฏิบัติงานสำหรับ
เจาหนาท่ี  
(300,000 บาท) 
(ธ.ค. 63) 
 

- - - 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

และคาใชจายแกจำเลย
ในคดีอาญา 

  กิจกรรมท่ี 5  
ยกรางกฎหมาย 
ผลผลิต 
มีกฎหมายการชวยเหลือ
ผูเสยีหายและจำเลย 
ในคดีอาญา 

0.2000 - จัดประชุมคณะทำงาน 
เพ่ือวิพากษและยกราง
กฎหมาย วิเคราะห ระบบ 
รูปแบบ วิธีการ ขอมูล
เก่ียวกับหลักการ 
ใหความชวยเหลือผูเสียหาย
และจำเลยในคดีอาญา 
(41,000 บาท)  
(ม.ค. - ก.พ. 64) 

จัดรับฟงความคดิเห็นตาม
มาตรา 77 แหงรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560  
เก่ียวกับการรางกฎหมาย 
การชวยเหลือผูเสียหาย 
และจำเลยในคดีอาญา 
(41,000 บาท) 
(เม.ย. 64) 

การจัดทำเอกสารสรุปผล
เพ่ือเตรียมเสนอราง
กฎหมายใหมคณะรัฐมนตรี
พิจารณา เห็นชอบ 
(77,000 บาท) 
(ก.ค. 64) 

  กิจกรรมท่ี 6 
จัดอบรมพัฒนาศักยภาพ
การดำเนินงานชวยเหลือ
เยียวยาผูเสียหาย 
และจำเลยในคดีอาญา  
ท้ัง 76 จังหวัด 
ผลผลิต 
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน 
มีความรูความเขาใจ 
การชวยเหลือเยียวยา
ตั้งแตข้ันตอนการรับคำขอ
จนถึงมีคำวินิจฉัย  
และการปฏิบัติงาน 
ในระบบ OCIPA  
อยางมีประสิทธิภาพ 

1.2000 - จัดอบรมพัฒนาศักยภาพ
การดำเนินงานชวยเหลือ
เยียวยาผูเสียหายและจำเลย
ในคดีอาญา ท้ัง 76 จังหวัด 
(4 ภูมิภาค/3 วัน 2คืน) 
(1,200,000 บาท)  
(ม.ค. - ก.พ. 64) 

- - 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

โดยมีกลุมเปาหมาย
ประมาณ 170 คน  
ท่ัวประเทศ (4 ภมูิภาค) 

  กิจกรรมท่ี 7  
ฝกอบรมการชวยเหลือ 
ผูเสยีหายและจำเลย 
ในคดีอาญาใหเปนไป
ตามมาตฐานสากล 
และเสรมิมิติการปองกัน
ไมใหถูกละเมดิใหกับ
เจาหนาท่ี สชง.  
ผลผลิต 
ผูเขารับการอบรม ๖๐ คน 
มีความรูความเขาใจ
เก่ียวกับมาตรฐานสากล
และมติิการปองกันไมให
ถูกละเมดิ ตามเปาหมาย
ท่ีกำหนด (ประเมินผล
จากการฝกอบรม 
โดยสรุปวิเคราะห 
จากแบบสอบถาม) 

0.3566 - - ฝกอบรมการชวยเหลือ
ผูเสยีหายและจำเลย 
ในคดีอาญาใหเปนไปตาม 
มาตรฐานสากล 
และเสรมิมิติการปองกัน
ไมใหถูกละเมดิใหกับ
เจาหนาท่ี สชง.  
เพ่ือใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน
ไดแนวทางการประสาน
ความรวมมือชวยเหลือ
เยียวยาผูเสียหาย 
ในคดีอาญา 
ตามมาตรฐานสากล 4 ดาน
(356,640 บาท)  
(พ.ค. 64) 

- 

  กิจกรรมท่ี 8  
ผลิตแฟมจัดเก็บสำนวน  
ผลผลิต 
1. ไดแฟมผูเสียหาย 
จำนวน 11,550 แฟม 

0.3218 ผลิตแฟมจัดเก็บสำนวน  
(321,7600 บาท ) 
(ธ.ค. 63) 

- - - 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

2. ไดแฟมจำเลย  
จำนวน 9,240 แฟม 

9. โครงการสงเสริมมาตรฐาน
การคุมครองพยาน 
คดีความมั่นคงในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต 
(สคพ.) 

    0.6000  - - - - 0.6000 - - - - - - - 

เปาหมาย 
๑. เจาหนาท่ีฝายความมั่นคงในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีปฏิบัติหนาท่ีชุดคุมครองพยานอีกหนาท่ีหน่ึง ไดรับการเสริมทักษะความรูความเขาใจดานการคุมครองพยานและนำไปปฏิบัติตอพยานไดอยางถูกตอง  
    มีมาตรฐานและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
๒. การสรางเครือขายความรวมมอืในการปฏิบัติงานดานการคุมครองพยานรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
๓. ประชาชนเกิดความเช่ือมั่นตอการคุมครองพยาน 
๔. พยานท่ีเขาสูโครงการคุมครองพยานไดรับความปลอดภยั และเกิดความเช่ือมั่นตอกระบวนการยุตธิรรม 
ผลลัพธ 
พยานในคดีความมั่นคงมีความเช่ือมั่นและมั่นใจในการใหขอเท็จจริงทุกช้ันของการพิจารณา สงผลใหรฐัสามารถนำตัวผูกระทำความผดิมาลงโทษไดตามกฎหมาย 
๑. จำนวนพนักงานเจาหนาท่ี
ท่ีมีภารกิจดานการคุมครอง
พยานในคดีความมั่นคง 
ในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใตท่ีเขารบัการอบรม 

45 คน 
 
 
 

กิจกรรม 
พัฒนาศักยภาพพนักงาน
เจาหนาท่ีของหนวยงาน
ตาง ๆ ท่ีมีภารกิจ
เก่ียวของดานการ
คุมครองพยานในคดี
ความมั่นคงในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต 
ตามหลักสูตรพัฒนา

  - พัฒนาศักยภาพพนักงาน
เจาหนาท่ีของหนวยงานตาง ๆ 
ท่ีมีภารกิจเก่ียวของ 
ดานการคุมครองพยาน 
ในคดีความมั่นคงในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต  
ตามหลักสูตรพัฒนาทักษะ
ดานการคุมครองพยาน  
 

- - 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ทักษะดานการคุมครอง
พยาน 

๒. เจาหนาท่ีหนวยงาน 
ความมั่นคงในพ้ืนท่ีจังหวัด
ชายแดนภาคใตท่ีเขารับการ
อบรมมีความรู ความเขาใจ
เก่ียวกับพระราชบัญญตัิ
คุมครองพยานฯ กฎหมาย 
ระเบียบท่ีเก่ียวของ มีทักษะ
ในการใชอาวุธปน เช่ียวชาญ
ยุทธวิธีท่ีจำเปนตางๆ  
ในการคุมครองพยาน 

รอยละ 
๘๕ 

ผลผลิต 
ผูเขารวมการอบรม 
ท่ีผานหลักสูตร 
การพัฒนาทักษะ 
ดานการคุมครองพยาน 
มีความรูความเขาใจ 
ดานการคุมครองพยาน
และนำไปปฏิบัต ิ
ไดอยางถูกตอง 
 

     

10. โครงการพัฒนาทักษะ
การคุมครองพยานของ
พนักงานเจาหนาท่ี
สำนักงานคุมครองพยาน 
(สคพ.)     

0.2174  -  - -  -  0.2174 - - - - - - - 

เปาหมาย 
๑. ผูเขารับการฝกอบรม มีความรู ความชำนาญ มีทักษะในการใชอาวุธปน การทำแผนเผชิญเหตุ การสืบสวนสอบสวน การวิเคราะหและรายงานการขาวดานจติวิทยา การทำงานเปนทีม และยุทธวิธีท่ีจำเปนตางๆ  
    ในการคุมครองพยาน  
๒. ผูเขารับการฝกอบรมสามารถนำความรูท่ีไดไปใชในภารกิจการคุมครองพยาน เพ่ือใหพยานเกิดความเช่ือมั่นและมั่นใจในการดูแลและรักษาความปลอดภัยของพนักงานเจาหนาท่ีฯ   
ผลลัพธ 
๑. การปฏิบัติภารกิจเก่ียวกับการคุมครองพยานมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
๒. พยานเกิดความเช่ือมั่นและมั่นใจในการปฏิบัติงานของพนักงานเจาหนาท่ีสำนักงานคุมครองพยาน 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

จำนวนพนักงานเจาหนาท่ี
สำนักงานคุมครองพยาน 
เขารวมฝกอบรม  

2๐ คน กิจกรรม 
การพัฒนาทักษะ 
ดานการคุมครองพยาน 
ผลผลิต 
พนักงานเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานชุดคุมครอง
พยานไดรับการพัฒนา
ทักษะดานการคุมครอง
พยานท่ีมีประสิทธิภาพ
และมาตรฐาน  
พรอมตอการปฏิบัติงาน  

  - กิจกรรม 
การพัฒนาทักษะ 
ดานการคุมครองพยาน  
(๐.๒๑๗๔ ลบ.)  
(ก.พ. 64) 
ผลผลิต 
พนักงานเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานชุดคุมครอง
พยานไดรับการพัฒนาทักษะ
ดานการคุมครองพยาน 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
และมาตรฐาน 
พรอมตอการปฏิบัติงาน 

- - 

11. คาใชจายในการพัฒนา
กฎหมายการคุมครองสิทธิ
เสรีภาพและสิทธิมนุษยชน 
(กกม.) 

  1.2276 - - - - - 0.2455 - - 0.4910 - - 0.4911 

โครงการศึกษาแนวทาง 
การยกรางกฎหมายขจดั 
การเลือกปฏิบัตติอบุคคล 

  1.2276 - - - - - 0.2455 - - 0.4910 - - 0.4911 

เปาหมาย 
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ไดรางกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัตติอบุคคล 
ผลลัพธ 
ประชาชนไดรับการคุมครองและดแูลอยางท่ัวถึงและเทาเทียมกัน 
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    โครงการ 
 

                   ตัวชี้วัด 

คา 
เปาหมาย 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

รางกฎหมายขจัดการเลือก
ปฏิบัติตอบุคคล พ.ศ. .... 

1 ฉบับ กิจกรรม  
จัดทำรางกฎหมายขจดั 
การเลือกปฏิบัตติอบุคคล 
ผลผลิต 
รางกฎหมายขจัดการเลือก
ปฏิบัติตอบุคคล พ.ศ. .... 
จำนวน 1 ฉบับ 

 

1.2276 จัดทำรางขอบเขตของงาน 
(TOR) และรางจัดจาง 
ท่ีปรึกษาโครงการฯ 
 

1. ขออนุมัติจัดจางท่ีปรึกษา
โครงการฯ และจดัทำสญัญา
จางท่ีปรึกษาโครงการฯ 
2. ท่ีปรึกษาจัดทำแผน 
การดำเนินงานตามสัญญาจาง 
ท่ีปรึกษาโครงการฯ 
(งวดแรก 245,520 บาท) 
(มี.ค. 64) 
 

ลงพ้ืนท่ีรับฟงความคิดเห็น
หนวยงานท่ีเก่ียวของ 
ภาคเอกชน และประชาชน  
เพ่ือประกอบการจดัทำ
มาตรการ กลไก หรือกฎหมาย  
รวมท้ัง การวิเคราะห
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน 
จากกฎหมายตามมาตรา 77 
แหงรัฐธรรมนูญฯ 
โดยมผีูเขารวมจำนวน  
500 คน 
(งวดสอง 491,040 บาท) 
(มิ.ย. 64) 

1. ท่ีปรึกษาประมวลผล 
การจัดทำแนวทาง มาตรการ
สงเสริมปองกัน 
การเลือกปฏิบัตติอบุคคล 
และเยยีวยาผูท่ีไดรับ
ผลกระทบจากการเลือก
ปฏิบัติตอบุคคล 
(งวดสาม 491,040 บาท) 
(ก.ย. 64) 
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5. แผนปฏิบัติราชการ เร่ือง ยกระดับสมรรถนะบุคลากร และพัฒนาระบบบริหาร 

    
    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

ม.ีค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

ม.ิย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพ  
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ 
การปฏิบัติงานประจำป 
๒๕๖4 (สลก.) 

 รวม 8 กิจกรรม 1.0797  - 0.3111 0.4024 0.1975 - - 0.0289 0.1398 - - - - 

0.7135 0.1975 0.1687 - 

เปาหมาย 
บุคลากรกรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพท่ีเขารวมโครงการฯ ไดรับการพัฒนาศักยภาพตามประเด็นยุทธศาสตรแผนปฏิบัตริาชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ  
“ยกระดับสมรรถนะบุคลากรและพัฒนาระบบบริหาร” ในเปาหมาย 1. บุคลากรมสีมรรถนะสูง และเปนมืออาชีพ (คนดี คนเกง คนคุณภาพ) 2. การเตรียมพรอมบุคลากรภายใตระบบบริหารจัดการสูยคุดิจิทัล
ประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยสะดวก โปรงใส เสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ำและสรางโอกาสการเขาถึงความยุติธรรม 
ผลลัพธ 
บุคลากรกรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพสามารถปฏิบัติงาน และใหบรกิารประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพงานเกิดผลสัมฤทธ์ิ และบรรลเุปาประสงคของกรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพท่ีกำหนดไว โดยสามารถนำความรู
และทักษะท่ีไดรับจากการเขารวมโครงการ/กิจกรรม ไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 
1. จำนวนหรือรอยละ 
ของจำนวนบุคลากรท่ีเขารวม
การพัฒนาศักยภาพ 
พัฒนาตามสมรรถนะ 
ท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน 

428 คน 
หรือ  

ไมต่ำกวา
รอยละ 80 
 ของกลุม 
เปาหมาย
ท้ังหมด 

กิจกรรมท่ี 1  
การปฐมนิเทศใหความรู
พ้ืนฐานกับเจาหนาท่ีใหม 
กรมคุมครองสิทธิ 

และเสรภีาพ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

0.3111 ปฐมนิเทศใหความรูพ้ืนฐาน
กับเจาหนาท่ีใหม  
กรมคุมครองสิทธิ 

และเสรภีาพ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
(311,080 บาท)  
(พ.ย. 63) 

- - - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

2. กลุมเปาหมาย 
ของแตละกิจกรรมมคีวามรู  
ความเขาใจ ทักษะ  
ในการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน 

รอยละ  
80 

ผลผลิต 
จำนวนเจาหนาท่ีใหม 
ในสังกัดกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ ไดรับทราบ
เขาใจในบทบาทหนาท่ี 
ตระหนักถึง 
ความรับผิดชอบงาน 
และคำนึงถึงประโยชน
ของสวนรวม ตลอดจน
สามารถแกไขปญหา 
ในการทำงานได 
อยางมีประสิทธิภาพ  
และเพ่ือปลูกฝงปรัชญา
ในการเปนเจาหนาท่ีท่ีดี 
เสรมิสรางสมรรถนะ 
ทักษะท่ีจำเปนสำหรับ
การปฏิบัติงาน 
การทำงานเปนทีม  
และพัฒนาเครือขาย 
ในการทำงาน  
รวมถึงมีคานิยม
สรางสรรค และพฤติกรรม 
ท่ีสอดคลองกับ 
การปฏิบัตหินาท่ี 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

  กิจกรรมท่ี 2 
การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(สรางเสริมสุขภาพ 
บุคลากรกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ) 
ผลผลิต 
จำนวนบุคลากร 
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพปฏิบัติงาน
ไดอยางมีความสุข  
มีคุณธรรม จริยธรรม 
และปฏิบัติงาน 
อยางมืออาชีพ  
โดยมีการเสริมสราง
บรรยากาศในการทำงาน 
การดูแลปจจัย
สภาพแวดลอม 
ในการทำงาน  
ดานสุขภาพ  
ความปลอดภัย  
และสวัสดภิาพ 
ในการทำงานของบุคลากร  
รวมท้ังมีความสมดลุ
ระหวางชีวิตสวนตัว 
กับชีวิตการทำงาน  

0.0289 - - การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(สรางเสริมสุขภาพบุคลากร
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ)  
(28,940 บาท) 
(เม.ย. 64) 

 

- 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

มีความพรอมท่ีจะ 
ขับเคลื่อนภารกิจ 
ของกรมฯ  
อยางมีประสิทธิภาพ  
และมีขวัญกำลังใจท่ีดี  
มีแรงจูงใจท่ีจะพัฒนา
ตนเองอยางตอเน่ือง 

  กิจกรรมท่ี 3 
คุมครองสิทธิฯ รวมใจ
สงเสริม คุณธรรม 
จริยธรรม บนพ้ืนฐาน
ความพอเพียง 
ผลผลิต 
จำนวนบุคลากร 
ของกรมฯ ไดรับการ 
เสรมิสรางมาตรฐาน 
ดานคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาล 
ของบุคลากรภาครัฐ 
ตลอดจนปลูกจิตสำนึก 
ใหยึดมั่นในความซื่อสัตย 
สุจรติ และความถูกตอง 
ชอบธรรม อีกท้ังยังสราง
แรงจูงใจแกเจาหนาท่ี

0.1397 - - คุมครองสิทธิฯ รวมใจ
สงเสริม คุณธรรม จริยธรรม 
บนพ้ืนฐานความพอเพียง 
(139,740 บาท) 
(พ.ค. 64) 

 

- 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ  
นำหลักธรรม ไปใช 
ในการดำรงชีวิต  
ไดอยางมีคณุภาพ  
เกิดความสมดลุระหวาง
ชีวิตสวนตัวกับชีวิต 
การทำงาน  
โดยตั้งอยูบนหลักสำคัญ
สามประการ 
ของเศรษฐกิจพอเพียง  
คือ ความพอประมาณ 
ความมีเหตุผล  
และการมีภมูิคุมกันท่ีด ี

  กิจกรรมท่ี 4 
เตรียมความพรอม
บุคลากรสายสนับสนุน  
สูการทำงานแบบดจิิทัล
ผลผลิต 
บุคลากรสายสนับสนุน 
มีความพรอมและ
สามารถนำไปปรับใช 
ในการปฏิบัติงานได  
และพรอมสำหรับ 
การเปลีย่นแปลง 

0.1975 - กิจกรรมเตรยีมความพรอม
บุคลากรสายสนับสนุน  
สูการทำงานแบบดจิิทัล 
(197,520 บาท)  
(ม.ค. 64) 

 

- - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

  กิจกรรมท่ี 5  
การพัฒนาศักยภาพ 
นักประชาสัมพันธ 
ใหเปนมืออาชีพ 
ผลผลิต 
จำนวนคณะทำงานโฆษก
กรมคุมครองสิทธิและ
เสรภีาพ และคณะทำงาน
ไดรับการพัฒนาศักยภาพ
ในเรื่องจัดทำสื่อวีดิทัศน
เผยแพรภารกิจกรม
คุมครองสิทธิและ
เสรภีาพ ใหสามารถ
นำเสนอขอมูลขาวสาร  
ผลการดำเนินงาน  
ช้ีแจงขอเท็จจริง 
ตลอดจนการ
ประชาสมัพันธในภารกิจ
ของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรีภาพ  
อยางมีประสิทธิภาพ 
และเปนมืออาชีพ 

0.2255 การพัฒนาศักยภาพ 
นักประชาสัมพันธ 
ใหเปนมืออาชีพ  
(225,450 บาท)  
(ธ.ค. 63) 
 

- - - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

  กิจกรรมท่ี 6  
การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานตาม  
พ.ร.บ.ขอมูลขาวสาร  
และระบบงานสารบรรณ
ผลผลิต 
จำนวนบุคลากร 
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ มีความรู 
ความเขาใจเก่ียวกับ 
พ.ร.บ.ขอมูลขาวสาร 
ของราชการ พ.ศ. 2540 
รองรับการใหบริการ
ประชาชนในการเขาถึง
ขอมูลขาวสาร 
ของราชการ ภายใตหลัก 
“เปดเผยเปนหลัก  
ปกปดเปนขอยกเวน” 
และจำนวนบุคลากร 
ของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพไดเตรียม
ความพรอมในการ
ปฏิบัติงานสารบรรณ 
การบริหารงานเอกสาร 
เริ่มตั้งแต การจัดทํา  

0.0304 การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานตาม  
พ.ร.บ.ขอมูลขาวสาร  
และระบบงานสารบรรณ 
(30,400 บาท)  
(ธ.ค. 63) 
 

- - - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

การรับ การสง การเก็บ
รักษา การยืม และการ
ทําลายเอกสาร 

  กิจกรรมท่ี 7  
การพัฒนาศักยภาพ
หลักสตูร Business 
Intelligence 
ผลผลิต 
จำนวนบุคลากรกรม
คุมครองสิทธิและเสรภีาพ
มีความรูความเขาใจ
เก่ียวกับการจัดทำ 
Business Intelligence 
และสามารถวิเคราะห
ขอมูลเพ่ือนำมาใชในการ
วางแผนการปฏิบัติงานได 

0.0822 การพัฒนาศักยภาพหลักสตูร 
Business Intelligence 
(82,250 บาท)  
(พ.ย. – ธ.ค. 63) 
 

- - - 

  กิจกรรมท่ี 8  
การพัฒนาทักษะ 
ดานภาษาอังกฤษ 
ผลผลิต 
จำนวนบุคลากร 
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ  
มีความรูความเขาใจ 

0.0643 การพัฒนาทักษะ 
ดานภาษาอังกฤษ  
(64,320 บาท)  
(พ.ย. – ธ.ค. 63) 
 

- - - 



หนา 114 | แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564)  

 

    
    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

และทักษะภาษาอังกฤษ
ข้ันพ้ืนฐานและสามารถ
นำความรูนำไปปรับใช 
ในการปฏิบัติงานได 

2. โครงการขับเคลื่อน
แผนงานยุทธศาสตร 
และแผนงานงบประมาณ
ของกรมคุมครองสิทธ ิ
และเสรีภาพ (กยผ.) 

 จำนวน 4 กิจกรรม 0.2999 - 0.0201 0.0646 0.0090 0.0093 0.0738 0.0227 0.0255 - 0.0062 0.0459 0.0228 

0.0847 0.0921 0.0482 0.0749 

เปาหมาย 
1. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีแผนปฏิบัติราชการรายป ท่ีสามารถใชเปนกรอบการดำเนินงานไดเหมาะสมกับสถานการณ ขับเคลื่อน วิสัยทัศน พันธกิจของกรมฯ และบรรลุเปาหมายตามแผนการดำเนินงานท่ีตั้งไว 
2. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีกระบวนการจัดทำคำของบประมาณประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สอดคลองกับภารกิจและความเปนไปไดของการไดรับจัดสรรงบประมาณ   
ผลลัพธ 
1. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ไดรับงบประมาณประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปบริหารงานตามภารกิจ ท้ังในดานสงเสริม ปองกัน ดานไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท ดานคุมครอง เยียวยา และดานสรางหลักประกันสิทธิ
มนุษยชน ใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายท่ีตั้งไว รวมท้ังตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ยึดประโยชนของประชาชนเปนท่ีตั้ง นำมาซึ่งสังคมท่ีเปนธรรม และยั่งยืน 
2. ประชาชนไดรับการสงเสริม คุมครอง มีหลักประกันดานสิทธิและเสรีภาพ ตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย อยางเทาเทียม ท่ัวถึง เปนธรรม และไดรับการอำนวยความสะดวกในการเขาถึงความยุติธรรมไดโดยงาย สะดวก รวดเร็ว 
มีประสิทธิภาพ 
1. ความสำเรจ็ของการจัดทำ
แผนปฏิบัตริาชการประจำป 

2 ฉบับ กิจกรรมท่ี 1 
ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือขับเคลื่อน 
แผนยุทธศาสตร 
และแผนงบประมาณ 
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ   
  

0.1575     
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
แผนยุทธศาสตร 
และแผนงบประมาณ 
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ  
ไดรับการทบทวน 
และปรับปรุง 
ใหสอดคลองตามภารกิจ
เหมาะสมกับสถานการณ 
และบรรลุเปาหมาย 
ตามแผนการดำเนินงาน 
ท่ีตั้งไว  

  1.1 ประชุมคณะทำงาน 
ขับเคลื่อนการพัฒนา
ระบบราชการ (หมวด 2) 
 

0.0155 1.1 ประชุมคณะทำงาน
ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบ
ราชการ (หมวด 2) 
(3,875 บาท)  
(ธ.ค. 63) 

1.1 ประชุมคณะทำงาน
ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบ
ราชการ (หมวด 2) 
(3,875 บาท)  
(ก.พ. 64) 

ประชุมคณะทำงาน
ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบ
ราชการ (หมวด 2) 
(3,875 บาท)  
(พ.ค. 64) 

ประชุมคณะทำงาน
ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบ
ราชการ (หมวด 2) 
(3,875 บาท)  
(ส.ค. 64) 

  1.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือทบทวนแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 3 ป  
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ  
ฉบับทบทวน  
(พ.ศ. 2564 - 2565)  

0.0592 1.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือทบทวนแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 3 ป  
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ ฉบับทบทวน  
(พ.ศ. 2564 - 2565)  
(59,200 บาท)  
(ธ.ค. 63) 

- - - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

  1.3 ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติ- 
ราชการรายป  
(พ.ศ. 2564)  
ฉบับปรับปรุง 

0.0648 - 1.3 ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติราชการ
รายป (พ.ศ. 2564)  
ฉบับปรับปรุง 
(64,800 บาท)  
(มี.ค. 63) 

- - 

  1.4 ประชุมเชิงปฏิบัตกิาร
เพ่ือสื่อสารยุทธศาสตร
และงบประมาณ 
ประจำป พ.ศ. 2564 
 

0.0180 - 1.4 ประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 
เพ่ือสื่อสารยุทธศาสตร 
และงบประมาณ ประจำป 
พ.ศ. 2564 
(18,000 บาท) 
(ม.ค. , มี.ค. 63) 

- - 

  กิจกรรมท่ี 2 
การติดตามผล 
การปฏิบัติงาน 
ตามแผนปฏิบัตริาชการ  
รายป (พ.ศ. 2564) 
และประชุม
คณะกรรมการเรงรดั 
การใชจายงบประมาณ
ของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 
ปงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 
 

0.0672 
 

-  - - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
กรมฯ มีการบริหาร
จัดการอยางเปนระบบ
ตามแผนปฏิบัตริาชการ
และเบิกจายงบประมาณ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  2.1 การติดตามผล 
การปฏิบัติงาน 
ตามแผนปฏิบัตริาชการ  
รายป (พ.ศ. 2564) 

0.0455 - - 3.1 ประชุมตดิตามผล 
การปฏิบัติงานตามแผนฯ  
(รอบ 6 เดือน) 
(22,750 บาท) 
(เม.ย. 64) 

3.1 ประชุมตดิตามผล 
การปฏิบัติงานตามแผนฯ  
(รอบ 12 เดือน) 
(22,750 บาท) 
(ก.ย. 64) 

  2.2 ประชุม
คณะกรรมการเรงรัด 
การใชจายงบประมาณ
ของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 
ปงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 
 

0.0217 3.2 ประชุมคณะกรรมการ
เรงรัดการใชจายงบประมาณฯ 
(5,425 บาท) 
(ธ.ค. 63) 
 

3.2 ประชุมคณะกรรมการ
เรงรัดการใชจายงบประมาณฯ 
(5,425 บาท) 
(ก.พ. 64) 
  
 
 

3.2 ประชุมคณะกรรมการ
เรงรัดการใชจายงบประมาณฯ 
(5,425 บาท) 
(พ.ค. 64) 
 

3.2 ประชุมคณะกรรมการ
เรงรัดการใชจายงบประมาณฯ 
(5,425 บาท) 
(ส.ค. 64) 
 

  กิจกรรมท่ี 3 
ประชุมการเตรยีม 
ความพรอมในการช้ีแจง 
งบประมาณรายจาย 
ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

0.0062 - - - ประชุมเตรียมความพรอม 
ในการช้ีแจงงบประมาณ
รายจายประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
(6,200 บาท) 
(ก.ค. 64) 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
หนวยงานภายใตสังกัด 
กรมฯ มีความพรอม 
ในการช้ีแจงงบประมาณฯ 

 
 

  กิจกรรมท่ี 4 
คาจัดจางผลิตเอกสาร 
ผลผลิต 
1. เลมแผนปฏิบัติ
ราชการรายป  
(พ.ศ. 2564)  
และฉบับปรับปรุง 
2. แผนปฏิบัติงาน 
และแผนการใชจาย
งบประมาณ  
(พ.ศ. 2564)  
และฉบับปรับปรุง  
3. เอกสารช้ีแจง
งบประมาณรายจาย
ประจำป พ.ศ. 2565 
 
 
 
 
 

0.0690 4.1 คาจางผลิตเอกสาร 
เลมแผนปฏิบัติราชการ 
รายป (พ.ศ. 2564)  
จำนวน 45 เลม 
(8,100 บาท)  
(พ.ย. 63) 
4.2 คาจางผลิตเลม
แผนปฏิบัติงาน 
และแผนการใชจาย
งบประมาณ (พ.ศ. 2564) 
จำนวน 45 เลม 
(8,100 บาท) 
(พ.ย. 63) 

- 4.1 คาจางผลิตเอกสารเลม
แผนปฏิบัตริาชการรายป 
(พ.ศ. 2564) ฉบับปรับปรุง 
จำนวน 45 เลม 
(8,100 บาท) 
(พ.ค. 64) 
4.2 คาจางผลิตเลม
แผนปฏิบัติงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณ  
(พ.ศ. 2564) ฉบับปรับปรุง 
จำนวน 45 เลม 
(8,100 บาท) 
(พ.ค. 64) 

4.3 คาจัดจางผลิตเอกสาร
ช้ีแจงงบประมาณรายจาย
ประจำป พ.ศ. 2565 
(36,600 บาท) 
(ก.ค. - ส.ค. 64) 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

3. โครงการการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ใหเปนระบบ
ราชการ 4.0 (กพร.) 

 รวม 4 กิจกรรม 0.1494 - - 0.0800 - - 0.0178 - - 0.0161 - - 0.0355 

0.0800 0.0178 0.0161 0.0355 

เปาหมาย  
1. กรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพมีการดำเนินงานตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและมีการปรับปรุงระบบราชการเพ่ือใหเปนหนวยงานระบบราชการ 4.0  
2. กรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพมีการพัฒนางาน เพ่ือรองรับการเปนระบบราชการ 4.0 
3. ประชาชนมีความเช่ือมั่น ไดรับบริการท่ีสะดวกและรวดเร็ว 
4. บุคลากรเกิดการแบงปนแลกเปลี่ยนความรูในหนวยงานเพ่ือพัฒนาองคการรวมกันในการดำเนินการพัฒนาคุณภาพอยางยั่งยืน  
5. กรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพมีการบรหิารจดัการท่ีดเีปนไปตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ใหเปนระบบราชการ 4.0 
ผลลัพธ 
1. กรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพ มีการปรับปรุงระบบราชการเพ่ือใหเปนหนวยงานระบบราชการ 4.0 
2. บุคลากรเกิดการแบงปน แลกเปลี่ยนความรูในหนวยงานเพ่ือพัฒนาองคการรวมกันในการดำเนินการพัฒนาคุณภาพอยางยั่งยืน 
3. ประชาชนมีความเช่ือมั่น มีความพึงพอใจตองานบริการของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ และไดรบับริการท่ีรวดเร็วและเปนธรรม 
1. จำนวนบุคลากรท่ีไมซ้ำกัน
เขารวมกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู  

ไมนอยกวา  
100 คน 

กิจกรรมท่ี 1  
จัดประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู : สภาน้ำชง 
ผลผลิต 
บุคลากรเกิดการแบงปน
ความรูในหนวยงาน 
เพ่ือการพัฒนาองคการ
รวมกันในการดำเนินการ
พัฒนาคุณภาพในปตอไป 
เพ่ือมุงสูรางวัลคณุภาพ
การบรหิารจัดการภาครัฐ 

0.0105 - - จัดประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู : สภาน้ำชง 
(10,500 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
 
  

- 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

2. รอยละของจำนวนบุคลากร
ท่ีเขารวมการพัฒนาศักยภาพ
ดานพัฒนาคณุภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

ไมนอยกวา
รอยละ 80  

ตามท่ี
กำหนด 

กิจกรรมท่ี 2  
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือวิเคราะหและพัฒนา
องคการคณุภาพในการเปน
ระบบราชการ 4.0 
ผลผลิต 
บุคลากรมีความรู  
ความเขาใจในหลักเกณฑ
คุณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐและแนวทางในการ
ประเมินตนเองใหเปน
ระบบราชการ 4.0 

0.0744 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือวิเคราะหและพัฒนา
องคการคุณภาพในการเปน
ระบบราชการ 4.0  
(๗4,๔๐๐ บาท)  
(ธ.ค. 63 - ม.ค. 64) 
  

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือวิเคราะหและพัฒนา
องคการคุณภาพในการเปน
ระบบราชการ 4.0 
(๗4,๔๐๐ บาท)  
(ธ.ค. 63 - ม.ค. 64) 

- - 

3. รอยละความสำเร็จ 
ของการดำเนินกิจกรรม 
ตามแผนพัฒนาองคการ 

รอยละ 80 กิจกรรมท่ี 3  
3.1 จดัประชุม
คณะกรรมการตดิตาม
และกำกับดูแล 
การพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐ  
3.2 จดัประชุม
คณะทำงานฯ  
(หมวด 1 - 6)  
เพ่ือจัดทำแผนพัฒนา
องคการ และขับเคลื่อน
ผลการดำเนินการ 
 

0.0175 3.1 จดัประชุม
คณะกรรมการตดิตาม 
และกำกับดูแลการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐ เพ่ือกำหนด 
กรอบนโยบาย ทิศทาง 
การดำเนินงานและตดิตาม
ผลการดำเนินงาน  
(1,400 บาท)  
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 
3.2 จัดประชุมคณะทำงานฯ 
(หมวด 1 - 6) เพ่ือจัดทำ
แผนพัฒนาองคการ  

3.1 จัดประชุมคณะกรรมการ
ติดตามและกำกับดูแลการ
พัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐเพ่ือติดตาม 
ผลการดำเนินการตามแผน 
รอบ 6 เดือน  
(2,800 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
3.2 จัดประชุมคณะทำงานฯ 
(หมวด 1 - 6) เพ่ือขับเคลือ่น
และตดิตามผลการดำเนินการ 
รอบ 6 เดือน  
(4,200 บาท) 

3.1 จัดประชุมคณะกรรมการ
ติดตามและกำกับดูแลการ
พัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐเพ่ือติดตาม 
ผลการดำเนินการตามแผน 
รอบ 9 เดือน  
(1,400 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
3.2 จัดประชุมคณะทำงานฯ 
(หมวด 1 - 6) เพ่ือขับเคลื่อน
และติดตามผลการดำเนินการ 
รอบ 9 เดือน  
(2,100 บาท) 

3.1 จัดประชุมคณะกรรมการ
ติดตามและกำกับดูแลการ
พัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐเพ่ือติดตาม 
ผลการดำเนินการตามแผน 
รอบ 12 เดือน  
(1,400 บาท)  
(ก.ค. - ก.ย. 64) 
3.2 จัดประชุมคณะทำงานฯ 
(หมวด 1 - 6) เพ่ือขับเคลื่อน
และติดตามผลการดำเนินการ 
รอบ 12 เดือน  
(2,100 บาท) 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
1. กรมฯ มีกรอบ ทิศทาง 
นโยบาย และแนวทาง  
เพ่ือขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานตามเกณฑ
คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 
2. กรมฯ มแีผนพัฒนา
องคการ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. ผลการดำเนินงาน  
รอบ 6/9/12 เดือน 

(2,100 บาท)  
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 
 

 (ม.ค. - มี.ค. 64) 
 
 

 

(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
 
 
 

(ก.ค. - ก.ย. 64) 
 

 

4. รอยละความสำเร็จของ
การดำเนินกิจกรรมตาม
แผนการจดัการความรู 
 

รอยละ 80 กิจกรรมท่ี 4 
จัดประชุมคณะทำงาน
ดานการจดัการความรู 
ผลผลิต 
1. กรมฯ มีแผนการ
จัดการความรู ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
2. กรมฯมีการศึกษาดู
งานหนวยงานท่ีเปน 
Best Practice เพ่ือใหมี
แรงผลักดันในการสราง
นวัตกรรมการใหบริการ
ประชาชน 

0.0470 จัดประชุมคณะทำงานฯ 
และเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ 
เพ่ือทบทวนและกำหนด
ขอบเขตเปาหมาย 
การดำเนินงานตามแผนการ
จัดการความรู  
(2,100 บาท) 
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 
 
 

 

4.1 จัดประชุมคณะทำงานฯ 
เพ่ือขับเคลื่อนและติดตาม 
ผลการดำเนินการ  
รอบ 6 เดือน  
(4,200 บาท)  
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
4.2 จดัศึกษาดูงาน
หนวยงานท่ีเปน  
Best Practice  
(6,600 บาท) 
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
 

จัดประชุมคณะทำงานฯ 
เพ่ือขับเคลื่อนและติดตาม 
ผลการดำเนินการ  
รอบ 9 เดือน  
(2,100 บาท) 
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
 
 
 
 

4.1 จัดประชุมคณะทำงานฯ 
เพ่ือขับเคลื่อนและติดตาม 
ผลการดำเนินการ  
รอบ 12 เดือน  
(2,100 บาท)  
(ก.ค. - ก.ย. 64) 
4.2 จดัสมัมนาวิชาการ 
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ  
(29,900 บาท)  
(ส.ค. 64) 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

3. มีการจัดสมัมนา 
วันวิชาการแบงปน 
แลกเปลีย่นความรู
ระหวางเจาหนาท่ี 
ในหนวยงานและการ
จัดการกิจกรรมเชิดชู
เกียรตสิำหรับบุคคล 
ท่ีเปน Best practice 
4. มีผลการดำเนินงาน  
รอบ 6/9/12 เดือน 

4. โครงการการถายทอด
ตัวชี้วัดจากระดับองคกร 
สูระดับบุคคลและติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ (กพร.) 

 รวม 2 กิจกรรม 0.0577 - - 0.0451 - - 0.0021 - - 0.0063 - - 0.0042 

0.0451 0.0021 0.0063 0.0042 

เปาหมาย  
เจาหนาท่ีกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีความรูความเขาใจในการถายทอดตัวช้ีวัดท้ังในระดับกรม ระดับหนวยงาน และระดับบุคคล วิธีการประเมินผล รวมท้ังเกณฑการประเมินผลตัวช้ีวัด 

ผลลัพธ 
1. บุคลากรมีความรูความเขาใจในการถายทอดตัวช้ีวัดท้ังในระดับกรม ระดับหนวยงาน และระดับบุคคล วิธีการประเมินผล รวมท้ังเกณฑการประเมินผลตัวช้ีวัด 
2. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพมีการกำหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายท่ีชัดเจนทุกระดับ ตั้งแตระดับองคการ ระดับหนวยงานและระดับบุคคล 
3. กรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพมีผลการดำเนินงานบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร วัตถุประสงค และตัวช้ีวัดท่ีกำหนดไว 
1. รอยละของจำนวน
บุคลากรท่ีเขารวมขับเคลื่อน
ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติ
ราชการและมาตรการ

รอยละ ๘๐ 
 

กิจกรรมท่ี 1 
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือกำหนดและจัดทำ 
รายละเอียดตัวช้ีวัด 

0.0451 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือกำหนดและจัดทำ
รายละเอียดตัวช้ีวัด 
ตามแผนปฏิบัตริาชการ 

- - - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัตริาชการ  
ของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 

ตามแผนปฏิบัตริาชการ 
และมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564
ผลผลิต 
1. บุคลากรมีความรู
ความเขาใจในการ
ถายทอดตัวช้ีวัด 
ท้ังในระดับกรม  
ระดับหนวยงาน  
และระดับบุคคล  
วิธีการประเมินผล 
รวมท้ังเกณฑ 
การประเมินผลตัวช้ีวัด 
2. มีผลการดำเนินงาน  
รอบ 6/9/12 เดือน 

และมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
(๔5,1๐๐ บาท) 
(พ.ย. - ธ.ค. 64) 
 

2. กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ สามารถ
ดำเนินการบรรลุเปาหมาย
ของตัวช้ีวัดการปฏิบัติราชการ 

รอยละ  
๘๕ 

 

กิจกรรมท่ี 2 
จัดประชุมเพ่ือติดตาม 
และผลักดัน 
การดำเนินงาน 
ผลผลิต 
1. กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพมผีลการ 
ดำเนินงานตัวช้ีวัดบรรล ุ

0.0126 - จัดประชุมเพ่ือติดตาม 
และผลักดันการดำเนินงาน 
ตามกรอบการประเมิน 
สวนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัตริาชการ  
รอบ 6 เดือน 
(2,1๐๐ บาท)  

จัดประชุมเพ่ือติดตาม 
และผลักดันการดำเนินงาน 
ตามกรอบการประเมิน 
สวนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัตริาชการ  
รอบ 9 เดือน  
(6,3๐๐ บาท)  

จัดประชุมเพ่ือติดตาม 
และผลักดันการดำเนินงาน 
ตามกรอบการประเมิน 
สวนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ  
รอบ 12 เดือน  
(4,2๐๐ บาท)  
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

เปาหมายท่ีกำหนด 
2. มีผลการดำเนินงาน 
รอบ 6/9/12 เดือน 

(ม.ค. - มี.ค. 64) 
 

(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
 

(ส.ค. 64) 

5. โครงการการบริหาร
ความเสี่ยงและการประเมิน
ระบบการควบคุมภายใน 
(กพร.) 

 รวม 3 กิจกรรม 0.0494 - - 0.0365 - - 0.0087 - - 0.0021 - - 0.0021 

0.0365 0.0087 0.0021 0.0021 

เปาหมาย  
1. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพมีการดำเนินงานตามมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงของสากลมากำหนดใหเหมาะสมกับบริบทของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ  
2. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพมีการควบคุมและปรับปรุงกระบวนการทำงานเพ่ือรองรับการเปนระบบราชการ 4.0 
3. ประชาชนมีความเช่ือมั่น ไดรับบริการท่ีสะดวกและรวดเร็ว 
ผลลัพธ 
1. บุคลากรเขารวมกิจกรรมเพ่ือจัดวางระบบการควบคุมภายในและประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2. ประชาชนมีความเช่ือมั่น ไดรับบริการท่ีสะดวกและรวดเร็ว 
3. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ลดผลกระทบท่ีเกิดความเสียหายและลดขนาดของความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได ควบคุมได และตรวจสอบได 
4. กระบวนงานของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพมีการควบคุมภายใน เปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
1. จำนวนเจาหนาท่ี 
เขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือสรางความรูความเขาใจ
เก่ียวกับการวางระบบ 
การควบคุมภายในและ
ทบทวนแผนการปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

40 
คน 

 

กิจกรรมท่ี 1 
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือสรางความรูความเขาใจ
เก่ียวกับการวางระบบ 
การควบคุมภายในและ
ทบทวนแผนการปรับปรุง
การควบคุมภายใน   
ผลผลิต 
1. กรมคุมครองสิทธิ 

0.0๓44 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือสรางความรูความเขาใจ
เก่ียวกับการวางระบบการ
ควบคุมภายในและทบทวน
แผนการปรับปรุงการควบคุม
ภายใน  
(๓4,4๐๐ บาท) 
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 
 

- - - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

และเสรภีาพ มีรายงาน 
การประเมินการควบคุม
ภายในของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรภีาพ  
เปนไปตามหลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหนวยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2561 
2. บุคลากรความรู 
ความเขาใจเก่ียวกับ 
การวางระบบการควบคุม
ภายในและทบทวน
แผนการปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

 

2. รอยละความสำเร็จของ
การดำเนินกิจกรรมตาม
แผนการควบคมุภายในและ
แผนบริหารความเสี่ยง 

รอยละ  
80 

 

กิจกรรมท่ี 2 
จัดประชุมคณะทำงานฯ 
เพ่ือประชุมซักซอม 
ความเขาใจและจัดทำ
แผนบริหารความเสี่ยง 
แผนควบคุมภายใน  
และขับเคลื่อน/ติดตาม
ผลการดำเนินการ 
 

0.0105 จัดประชุมคณะทำงานฯ  
เพ่ือประชุมซักซอม 
ความเขาใจและจัดทำ 
แผนบริหารความเสี่ยง  
แผนควบคุมภายใน  
(2,100 บาท) 
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 

จัดประชุมคณะทำงานฯ 
เพ่ือขับเคลื่อนและติดตาม 
ผลการดำเนินการ  
รอบ 6 เดือน  
(4,200 บาท) 
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
 

จัดประชุมคณะทำงานฯ 
เพ่ือขับเคลื่อนและติดตาม 
ผลการดำเนินการ  
รอบ 9 เดือน  
(2,100 บาท)  
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
 

จัดประชุมคณะทำงานฯ 
เพ่ือขับเคลื่อนและติดตาม
ผลการดำเนินการ  
รอบ 12 เดือน  
(2,100 บาท)  
(ก.ค. - ก.ย. 64)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
1. กรมฯ มีแผนบริหาร
ความเสีย่ง ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
2. กรมฯ มีแผนควบคุม
ภายใน ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. มีผลการดำเนินงาน  
รอบ 6/9/12 เดือน 

  กิจกรรมท่ี 3 
จัดจางทำเลมรายงาน
การประเมินระบบ 
การควบคุมภายใน 
ผลผลิต 
บุคลากรมีคูมือการ
ประเมินระบบการ
ควบคุมภายใน ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
เพ่ือใชในการขับเคลื่อน
การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

0.0045 - จัดจางทำเลมรายงาน 
การประเมินระบบ 
การควบคุมภายใน  
(๔,๕00 บาท) 
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
 
 

- - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

6. โครงการการปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน วัฒนธรรม
และคานิยม ของกรม
คุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
(กพร.) 

 รวม 2 กิจกรรม 0.1095 - - 0.0673 - - 0.0057 - - 0.0154 - - 0.0211 

เปาหมาย  
1. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการดำเนินงานตามวัฒนธรรมและคานิยมขององคกรรวมกัน สามารถสื่อสารใหบุคลากรกรม รับรูเขาใจ และยึดถือเปนแนวทางในการดำเนินงาน  
    ตลอดจนสามารถประยุกตใชวัฒนธรรมองคกรกับการปฏิบัติงานจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ 
2. บุคลากรไดรับการพัฒนาสมรรถนะในรูปแบบตาง ๆ ตลอดจนสามารถนำวัฒนธรรม คานิยมองคกร ความรู ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ ท่ีไดรับการพัฒนาไปใชประโยชนเพ่ือใหเปนหนวยงานระบบราชการ 4.0  
3. บุคลากรมีความเขาใจเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกร และมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรมและคานิยม เพ่ือใหสามารถปรับตัวไดทันตามการเปลี่ยนแปลงของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพไปเปนระบบราชการ 4.0 
4. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการดำเนินงานท่ีมุงเนนผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชนสวนรวม ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และมีความโปรงใส เพ่ือรองรับการเปนระบบราชการ 4.0 
ผลลัพธ 
1. บุคลากรกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรมและคานิยมขององคกรรวมกัน 
2. กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพมีการพัฒนาบุคลากรใหเปนมืออาชีพ (คนดี คนเกง และคนคุณภาพ) เพ่ือรองรับการเปนระบบราชการ 4.0 

 3. บุคลากรกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน ทำใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ รวดเร็วและเหมาะสมกับถานการณ  
4. ประชาชนมีความเช่ือมั่น ไดรับบริการท่ีสะดวกและรวดเร็ว 
5. บุคลากรเกิดการแบงปน แลกเปลี่ยนความรูในหนวยงานเพ่ือพัฒนาองคการรวมกันในการดำเนินการพัฒนาคุณภาพอยางยั่งยืน 
6. กรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพมีการบรหิารจดัการท่ีดเีปนไปตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ใหเปนระบบราชการ 4.0 
1. รอยละของจำนวนบุคลากร
ท่ีเขารวมการเสรมิสราง
วัฒนธรรมและคานิยมองคการ 
ของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 

ไมนอยกวา 
รอยละ 

80 
ตามท่ี
กำหนด 

กิจกรรมท่ี 1 
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือทบทวนและวิเคราะห
วัฒนธรรมและคานิยม
องคการ กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 
 

0.0616 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือทบทวนและวิเคราะห
วัฒนธรรมและคานิยม
องคการ กรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ  
(61,600 บาท) 
(พ.ย. - ธ.ค. 63) 

- - - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลผลิต 
กรมฯ มีการทบทวน 
และวิเคราะหวัฒนธรรม
และคานิยมองคการ  
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 

 

2. รอยละความสำเร็จ 
ของการดำเนินกิจกรรม 
ตามแผนเสริมสราง
วัฒนธรรมและคานิยม
องคการของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 

รอยละ 
80 

กิจกรรมท่ี 2 
จัดประชุมเพ่ือทำแผน
เสรมิสรางวัฒนธรรม 
และคานิยมองคการ  
ของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ 
และขับเคลื่อนแผน
เสรมิสรางวัฒนธรรม 
และคานิยมองคการ 
ผลผลิต 
1. กรมฯ มีการประชุม
เชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือเสรมิสรางวัฒนธรรม
และคานิยมของ 
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 
2. กรมฯ มีแผน
เสรมิสรางวัฒนธรรม 
และคานิยมองคการ  
ของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ 

0.0479 จัดประชุมเพ่ือทำแผน
เสรมิสรางวัฒนธรรมและ
คานิยมองคการ ของกรม
คุมครองสิทธิและเสรภีาพ  
(5,700 บาท) 
(ธ.ค. 63) 
 

จัดประชุมเพ่ือขับเคลื่อน
แผนเสริมสรางวัฒนธรรม
และคานิยมองคการ  
ของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ และติดตาม 
ผลการดำเนินการ  
รอบ 6 เดือน  
(5,700 บาท) 
(ม.ค. - มี.ค. 64) 
 
 
 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือเสรมิสรางวัฒนธรรม
และคานิยมของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรภีาพ 
(15,400 บาท) 
(เม.ย. - มิ.ย. 64) 
 
 
 
 
 
 
  

2.1 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือเสรมิสรางวัฒนธรรม
และคานิยมของกรม
คุมครองสิทธิและเสรภีาพ 
(15,400 บาท) 
2.2 จดัประชุม 
เพ่ือทำแผนเสริมสราง
วัฒนธรรมและคานิยม
องคการของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ และติดตาม 
ผลการดำเนินการ  
รอบ 12 เดือน  
(5,700 บาท) 
(ก.ค. - ก.ย. 64) 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

3. บุคลากรมีการ
ปรับเปลีย่นกระบวนทัศน 
วัฒนธรรมและคานิยม
ขององคกรรวมกัน 
4. ผลการดำเนินงาน  
รอบ 6/9/12 เดือน 

7. โครงการอบรมการจัดทำ
รางกฎหมายและประเมินผล
สัมฤทธิข์องกฎหมาย 
กรมคุมครองสิทธ ิ
และเสรีภาพ ประจำป 
2564 (กกม.) 

  0.0543 
 

- - 0.0543 - - - - - - - - - 

0.0543 - - - 

เปาหมาย 
บุคลากรของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพท่ีเขารับการอบรมมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับการจัดทำรางกฎหมาย และประเมินผลสมัฤทธ์ิของกฎหมาย 
ผลลัพธ 
บุคลากรของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพท่ีเขารับการอบรมสามารถนำความรูไปใชในการจัดทำรางกฎหมายและประเมินผลสมัฤทธ์ิของกฎหมายกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพไดอยางถูกตอง ครบถวน 
1. บุคลากรของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรภีาพไดรับความรู
การจัดทำรางกฎหมาย 
และประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
ของกฎหมาย  

68 
คน 

กิจกรรม  
จัดอบรมการจัดทำราง
กฎหมายและประเมินผล
สัมฤทธ์ิของกฎหมาย 
ของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ  

0.0543 จัดอบรมการจัดทำ 
รางกฎหมายและประเมินผล
สัมฤทธ์ิของกฎหมาย 
ของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ  
 

- - - 

2. บุคลากรของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรภีาพท่ีเขารบัการ
อบรม มีความรูความเขาใจ 

รอยละ 
80 

 

ผลผลิต 
บุคลากรของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรีภาพท่ีรับ 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

เพ้ืนฐานในการจัดทำ 
รางกฎหมายและประเมิน 
ผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย  
ไมนอยหวา 

 
 
 
 

การฝกอบรม มีความรู 
ความเขาใจเก่ียวกับ 
การจัดทำรางกฎหมาย
และประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ของกฎหมาย 

3. บุคลากรของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรภีาพท่ีเขารบัการ
อบรม มีความพึงพอใจ 
ในการจัดทำโครงการอบรม 
การจัดทำรางกฎหมาย 
และประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
ของกฎหมาย 

รอยละ 
80 

      

8. โครงการอบรมใหความรู
และยกระดับการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA)  
แกบุคลากรกรมคุมครอง
สิทธิและเสรีภาพ (กกม.) 

 รวม 3 กิจกรรม 0.0750 - - - 0.0212 0.0357 0.0181 - - - - - - 

 - 0.0750 - - 

เปาหมาย 
เพ่ือใหขาราชการ พนักงานราชการ และเจาหนาท่ีของกรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพความรู ความเขาใจเก่ียวกับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (ITA) การปลูกฝงคานิยมคณุธรรม
จริยธรรม  
ผลลัพธ 
ขาราชการ พนักงานราชการ และเจาหนาท่ีของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีความรูความเขาใจ รับทราบถึงขอควรปฏิบัติ การละเวนการปฏิบัติและประพฤติปฏิบัตตินอยูในระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

1. การชี้แจงแนวทางการ
ประเมินคุณธรรมฯ 
    1.1 จำนวนผูเขารับ 
การอบรมไดรับการพัฒนา
ตามสมรรถนะ และมีความรู 
ความเขาใจ และสามารถ 
นำความรูมาปฎิบัติงาน 
ใชในการจัดการยกระดับ 
การประเมินคณุธรรม 
และความโปรงใส 
ในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
    1.2 รอยละของผูเขารับ
การอบรมไดรับความรู 
ความเขาใจและสามารถ 
นำความรูมาประปฎิบัติงาน
ใชในการจัดการยกระดับ 
การประเมินคณุธรรม 
และความโปรงใส 
ในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ไมต่ำกวารอยละ 90 
(วัดจากแบบประเมิน
โครงการ) 

 
 

48 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 90 

กิจกรรมท่ี 1 
การช้ีแจงแนวทาง 
การประเมินคณุธรรม
และความโปรงใส 
ในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ 
ผลผลิต 
1. ขาราชการ พนักงาน
ราชการ และเจาหนาท่ี
ของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ มีความรู
ความเขาใจเก่ียวกับการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) 
มากข้ึน 
2. จำนวนขาราชการ 
พนักงานราชการ  
และเจาหนาท่ี 
ของกรมคุมครองสิทธิฯ 
ท่ีเขารับการอบรม 
มีความรูเก่ียวกับ
ผลประโยชน 
ทับซอนไมตำกวา 90%  
(วัดจากแบบประเมินโครงการ)                     

0.0357 - การช้ีแจงแนวทาง 
การประเมินคณุธรรม 
และความโปรงใส 
ในการดำเนินงาน 
ของหนวยงานภาครัฐ 
(35,760 บาท) 
(ก.พ. 64) 

 

- - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

2. การใหความรูเกี่ยวกับ
ผลประโยชนทับซอนแก
บุคลากรกรมคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพ 
    2.1 จำนวนผูเขารับ 
การอบรมมีความรู  
ความเขาใจ สามารถ 
นำความรูไปใช 
ในการปฏิบัติงาน 
ในชีวิตประจำวัน 
    2.2 รอยละของผูเขารับ
การอบรม ไดรับความรู 
ความเขาใจเก่ียวกับ
ผลประโยชนทับซอน 
ไมต่ำกวา (วัดจาก 
แบบประเมินโครงการ) 

 
 
 
 

48 คน 
 
 
 
 
 

รอยละ 90 

   จัดอบรมใหความรูในหัวขอ 
“ความรูเก่ียวกับ
ผลประโยชนทับซอนแก
บุคลากรกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ” 

  

3. การสรางคุณธรรม 
และความโปรงใสฯ 
    3.1 จำนวนผูเขารับ 
การอบรมมีความรูเก่ียวกับ
การสรางคุณธรรม 
และความโปรงใส 
ในการปฏิบัตริาชการ  
และสามารถปฏิบัตติน 
ถูกตองตามระเบียบ 

 
 

70 คน 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมท่ี 2 
การสรางคุณธรรม 
และความโปรงใสของ
กรมคุมครองสิทธิและ 
เสรภีาพและวินัย 
ขาราชการ 
ผลผลิต 
1. จำนวนขาราชการ  
พนักงานราชการ  

0.0212 - การสรางคุณธรรม 
และความโปรงใส 
ของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพและวินัย
ขาราชการ 
(21,180 บาท) 
(ม.ค. 64) 
 

- - 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ท่ีกำหนดไว 
     3.2 รอยละของผูเขารับ
การอบรมไดรับความรู 
ความเขาใจจากแบบประเมิน
โครงการไมตำ่กวา 
(เฉพาะการประเมินโครงการ) 
 

 
รอยละ 90 

และเจาหนาท่ี 
ของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพท่ีเขารับ 
การอบรมมีความรู
เก่ียวกับการสราง
คุณธรรมและความโปรงใส
ในการปฏิบัตริาชการ 
ไมตำกวา 90%  
(วัดจากแบบประเมิน
โครงการ 
2. ขาราชการ พนักงาน
ราชการ และเจาหนาท่ี
ของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ ท่ีเขารับ
การอบรมมีความรู
เก่ียวกับวินัยขาราชการ
ไมตำกวา 90%  
(วัดจากแบบประเมิน
โครงการ) 

4. วินัยขาราชการ 
    4.1 จำนวนผูเขารับ 
การอบรม มคีวามรู 
ความเขาใจเก่ียวกับวินัย
ขาราชการและดำเนินการ 
ทางวินัยอยางถูกตองรับ 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ทราบถึงขอควรปฏิบัติ  
การละเวนการปฏิบัติ  
และประพฤติปฏิบัติตน 
อยูในระเบียบแบบแผน 
ของทางราชการ 
    4.2 รอยละของผูเขารับ
การอบรม ไดรับความรู 
ความเขาใจเก่ียวกับวินัย
ขาราชการและดำเนินการ 
ทางวินัยอยางถูกตอง 
รับทราบถึงขอควรปฏิบัต ิ
การละเวนการปฏิบัติ  
และประพฤติปฏิบัติตน 
อยูในระเบียบแบบแผน 
ของทางราชการไมต่ำกวา
รอยละ 90 
(วัดจากแบบประเมิน
โครงการ) 
5. การขับเคลื่อนชมรม
ปองกันและปราบปราม 
การทุจริต กรมคุมครองสิทธ ิ
และเสรีภาพ 
    5.1 จำนวนผูเขารับ 
การอบรม มคีวามรู 
ความเขาใจเก่ียวกับวิธีการ 

 
 
 
 

65 คน 
 
 

กจิกรรมท่ี 3 
การขับเคลื่อนชมรมปองกัน
และปราบปรามการทุจรติ 
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ  
ผลผลิต 
ขาราชการ พนักงาน 

0.0181 - การขับเคลื่อนชมรมปองกัน
และปราบปรามการทุจรติ  
กรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ  
(18,060 บาท) 
(มี.ค. 64) 
 

- - 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) | หนา 135 

 

    
    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ปองกันการทุจริตทุกรูปแบบ 
รับทราบถึงขอควรปฏิบัติ 
การละเวนการปฏิบัติ  
และประพฤติปฏิบัติตน 
อยูในระเบียบแบบแผน 
ของทางราชการ 
   5.2 รอยละของผูเขารับ
การอบรม มคีวามรู 
ความเขาใจเก่ียวกับวิธีการ
ปองกันการทุจริตทุกรูปแบบ 
รับทราบถึงขอควรปฏิบัติ 
การละเวนการปฏิบัติ  
และประพฤติปฏิบัติตน 
อยูในระเบียบแบบแผน 
ของทางราชการ 
ไมต่ำกวารอยละ 90 
(วัดจากแบบประเมิน
โครงการ) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

รอยละ 90 

ราชการ และเจาหนาท่ี
ของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ ท่ีเขารับ
การอบรมมีความรู
เก่ียวกับวิธีการปองกัน
การทุจริตทุกรูปแบบ 
ไมตำกวา 90%  
(วัดจากแบบประเมิน
โครงการ 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

9. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ีตรวจสอบภายใน 
(กตน.) 

  0.0530 
 

- - 0.0154 0.0062 0.0096 - - 0.0195 - 0.0023 - - 

0.0154 0.0158 0.0195 0.0023 

เปาหมาย 
เพ่ือใหเจาหนาท่ีกรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพสามารถปฏิบัตงานตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑและขอบังคับไดอยางถูกตอง ลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานเปนไปในแนวทางเดียวกัน  
และมีกระบวนการจัดการงานท่ีมปีระสิทธิภาพซึ่งจะเกิดประโยชนสงูสุดในการปฏิบัติงานของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพตอไป 
ผลลัพธ 
การตรวจสอบภายในไดใหคำแนะนำ หรือขอเสนอแนะการปฏิบัติงานใหดำเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑและขอบังคับท่ีถูกตอง รวมท้ังชวยปรับปรุงระบบงานใหมีความสะดวก รดักุม ลดข้ันตอนท่ีซ้ำซอน 
เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอไป 
1. บุคลากรกลุมตรวจสอบ
ภายในจำนวน 5 คน  
ไดรับการฝกอบรม 
ตามโครงการประกาศนียบัตร
ผูตรวจสอบภายในภาครัฐ 
(Certified Government 
Internal Auditor – CGIA) 
ของกรมบัญชีกลาง  
ตามหลักสูตรท่ีกำหนด 
ระยะเวลารวม 
ไมนอยกวา 30 ชม./คน/ป 
 

5 คน 
 

กิจกรรม  
อบรมโครงการ
ประกาศนียบัตร 
ผูตรวจสอบภายใน
ภาครัฐ (Certified 
Government Internal 
Auditor – CGIA)  
ของกรมบัญชีกลาง 
ภายในท่ีถูกตอง  
และสามารถนำความรู 
ท่ีไดรับไปปรับใช 
ในการปฏิบัติงาน 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

0.0530 บุคลากรกลุมตรวจสอบ
ภายในผูเขารับการฝกอบรม
จำนวน 2 คน เขาอบรม
โครงการประกาศนียบัตร 
ผูตรวจสอบภายในภาครัฐ 
(Certified Government 
Internal Auditor – CGIA) 
ของกรมบัญชีกลาง 
หลักสตูร Fundamental 
(15,400 บาท) 
(ธ.ค. 63) 
 

บุคลากรกลุมตรวจสอบ
ภายในผูเขารับการฝกอบรม
จำนวน 3 คน เขาอบรม
โครงการประกาศนียบัตร 
ผูตรวจสอบภายในภาครัฐ 
(Certified Government 
Internal Auditor – CGIA) 
ของกรมบัญชีกลาง ดังน้ี 
1. หลักสูตร Intermediate 
ดาน Financial and 
compliance  
(6,200 บาท)  
(ม.ค. 64) 
2. หลักสูตร Intermediate 
ดาน Consulting  

บุคลากรกลุมตรวจสอบ
ภายในผูเขารับการฝกอบรม
จำนวน 3 คน เขาอบรม
โครงการประกาศนียบัตร 
ผูตรวจสอบภายในภาครัฐ 
(Certified Government 
Internal Auditor – CGIA) 
ของกรมบัญชีกลาง ดังน้ี 
1. หลักสูตร Advanced 
ดาน Financial and 
compliance 
(6,500 บาท) 
(พ.ค. 64) 
2. หลักสูตร Advanced 
ดาน Performance ,  

บุคลากรกลุมตรวจสอบ
ภายในผูเขารับการฝกอบรม
จำนวน 1 คน เขาอบรม
หลักสตูรดานการตรวจสอบ
ภายใน การควบคุมภายใน 
การบริหารความเสี่ยง 
 และความรูท่ีเปนประโยชน
ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน 
(2,300 บาท) 
(ก.ค. 64) 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

(9,600 บาท)  
(ก.พ. 64) 

Operation and 
Management  
(13,000 บาท) (พ.ค. 64) 

2. บุคลากรท่ีเขารับ 
การฝกอบรมตามโครงการ
ประกาศนียบัตรผูตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ (Certified 
Government Internal 
Auditor – CGIA)  
ของกรมบัญชีกลาง  
ไดรับคะแนนประเมินผล
ความรูไมนอยกวา 
รอยละ 60 ข้ึนไป 

รอยละ 60 
ข้ึนไป 

ผลผลิต 
บุคลากรกลุมตรวจสอบ
ภายในไดรับการฝกอบรม
เพ่ือพัฒนาและยกระดับ
วิชาชีพการตรวจสอบ
ภายในภาคราชการ 
สูมาตรฐานสากล 
ใหมีความรูและ 
ความเขาใจเก่ียวกับ
หลักการและวิธีการ 
ของงานการตรวจสอบ 

     

10. โครงการพัฒนาระบบ
เพ่ือรองรับการจัดทำ
รายงานผลการดำเนินงาน
ของประเทศไทย 
ตามสนธิสญัญาระหวาง
ประเทศดานสิทธิมนุษยชน 
(กสป./ศพท.) 

  0.๙๑๓๔  - - - 0.๒๗๔0 - 0.๓๖๕4 - - 0.๒๗๔0 - - - 

- 0.6394 0.2740 - 

เปาหมาย 
๑. พัฒนาระบบฐานขอมูลรายงานประเทศ  ตามสนธิสัญญาระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชน ขอเสนอแนะ และขอมลูอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของอยางครบวงจร สามารถบูรณาการ และเช่ือมโยงขอมูลระหวางสนธิสัญญา  
    ฉบับตาง ๆ และนำไปวิเคราะหประกอบการตอบขอสนเทศท้ังในประเทศ และระหวางประเทศ ไดอยางรวดเร็ว ทันสมัย และมปีระสิทธิภาพ สอดคลองกับมาตรฐานสากล และสามารถใชเปนฐานขอมูลกลาง 
    เก่ียวกับสนธิสัญญาระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยไดตอไป 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลลัพธ 
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มรีะบบฐานขอมูลรายงานประเทศตามสนธิสญัญาระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชน สำหรบใชในการจัดเก็บขอมูล บูรณาการและเช่ือมโยงขอมูลระหวางสนธิสัญญาระหวางประเทศ
ดานสิทธิมนุษยชน และนำไปวิเคราะหประกอบการตอบขอสนเทศท้ังในประเทศ และระหวางประเทศ และเปนฐานขอมลูของประเทศไทยท่ีทุกภาคสวนสามารถเขามาดแูละใชประโยชนได 

1. มีระบบฐานขอมูล 
เพ่ือจัดเก็บขอมลูรายงาน
ประเทศตามสนธิสัญญา
ระหวางประเทศดานสิทธิ
มนุษยชน ขอเสนอแนะ  
และขอมลูอ่ืน ๆ  
ท่ีเก่ียวของ   

๑ ระบบ กิจกรรม  
พัฒนาระบบเพ่ือรองรับ
การจัดทำรายงานผล 
การดำเนินงาน 
ของประเทศไทย 
ตามสนธิสัญญา 
ระหวางประเทศ 
ดานสิทธิมนุษยชน 
 

 - งานงวดท่ี ๑ 
1. จัดทำแผนการดำเนินงาน
ตลอดท้ังโครงการ  
๒. จัดทำและรวบรวม
รายละเอียดคุณสมบัต ิ
ของคณะทำงานท่ีมีคุณภาพ
และมีประสบการณ 
ในดานการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หนังสือรับรองรายช่ือ
บุคลากร วุฒิการศึกษา 
ประวัติการทำงาน  
และผลงาน ตำแหนงหนาท่ี
รับผิดชอบ 
3. รวบรวมและวิเคราะห
ความตองการ 
(Requirement Collection 
and Analysis) จาก
ผูบริหารและเจาหนาท่ีของ
กรมคุมครองสิทธิและ
เสรภีาพท่ีเก่ียวของ  

งานงวดท่ี ๓ 
๑. ดำเนินการทดสอบ 
ความถูกตอง และทำการ
ทดสอบประสิทธิภาพ 
ของระบบ 
๒. รวบรวม และจัดทำขอมลู
Source Code และ
ระบบงาน (Work Flow 
Process) แตละ modules  
ครบทุก modules  
ของทุกระบบงานท้ังหมด
พรอคูมือการใชงานและ
วิธีการติดตั้ง Source Code 
๓. ดำเนินการฝกอบรม
สำหรับผูบรหิารและจดัการ
ระบบ  
๔. จัดทำคลิปวีดีโอสำหรับ
เปนคูมือผูใชงานระบบ 
 

- 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

2. ระบบฐานขอมูล 
สามารถทำงาน 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
และตรงตามความตองการ
ของผูใชงาน 

รอยละ ๙๐    งวดงานท่ี ๒  
๑. ดำเนินจัดทำ 
Conceptual Design  
ของการพัฒนาระบบ 
๒. จัดทำ Functional 
Design โดยการออกแบบ 
และนำเสนอหนาจอของ
ผูใชงาน กอนการเริ่มพัฒนา
ในแตละสวน 
๓. จัดทำรายละเอียดของ
ระบบงานท่ีจะพัฒนาระบบ
ตามโครงการฯ ของแตละ
ระบบ กอนนำไปดำเนินการ
พัฒนาและปรับปรุงระบบ 
๔. ดำเนินการพัฒนา 
และตดิตั้งระบบ 
๕ จัดทำแผนการฝกอบรม
และรายละเอียดหลักสูตร 

  

    - ผลผลิต 
งานงวดท่ี ๑ 
๑. แผนการดำเนินงาน 
ตลอดท้ังโครงการ จำนวน  
๕ ชุด และเอกสารแสดง
รายละเอียดคุณสมบัติของ

ผลผลิต 
งวดงานท่ี ๓ 
๑. ทดสอบระบบ พรอมสง
เอกสารรายงานผลการ
ทดสอบระบบ จำนวน ๓ ชุด   
๒. สงมอบ Source Code 
ระบบงานท่ีพัฒนาข้ึนใน

- 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ทีมงาน โดยสงภายใน ๗ วัน
ทำการหลังจากท่ีลงนาม 
ในสัญญาจาง ท่ีผาน 
ความเห็นชอบจากกรมฯ 
กอนดำเนินการ 
๒. เอกสารการศึกษา 
และวิเคราะหความตองการ
ของผูใช (Requirement 
Analysis) จำนวน ๓ ชุด 
๓. เอกสารตามขอ ๑. – ๒. 
พรอม Soft Copy บรรจุลง
ใน Flash Drive หรือ 
External Hard disk 
จำนวน ๑ ชุด 
งวดงานท่ี 2 
๑. เอกสารรายงานการ
ออกแบบภาพรวม 
(Conceptual Design) 
จำนวน ๓ ชุด 
๒. เอกสารระบบงาน
ตนแบบ (Prototype) 
พรอมนำเสนอระบบงาน
ตนแบบ (Prototype)  
จำนวน ๓ ชุด 

โครงการฯ และใชงานไดท้ัง
ระบบ จำนวน ๑ ชุด   
๓. ดำเนินการฝกอบรมและ
สงมอบเอกสารรายงานผล
การฝกอบรม จำนวน ๓ ชุด   
๔. สงมอบคลิปวีดีโอและ
คูมือสำหรับการใชงาน  
๕. เอกสารตามขอ ๑. - ๔.  
พรอม Soft Copy บรรจุลง
ใน Flash Drive หรือ 
External Hard disk 
จำนวน ๑ ชุด 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

๓. พัฒนา ติดตั้ง และสง
มอบระบบ พรอมเอกสาร
จำนวน ๕ ชุด   
๔. เอกสารตามขอ ๑. – ๓. 
พรอม Soft Copy บรรจุลง
ใน Flash Drive หรือ 
External Hard disk 
จำนวน ๑ ชุด 
๕. สงมอบเอกสารแผนการ
ฝกอบรมและรายละเอียด
หลักสตูร จำนวน ๓ ชุด 

11. โครงการจัดทำหอง
ประชุมกรมคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพ (ศพท.) 

  4.0227 - - - 1.2068 - - 1.6091 - - 1.2068 - - 

เปาหมาย 
ระบบหองประชุมของกรมคุมครองสิทธิและเสรภีาพ ในการรองรับจดัการประชุม ฝกอบรม การสัมมนา การสันทนาการ 
ผลลัพธ 
มีระบบหองประชุมอัจฉรยิะท่ีสามารถบริหารจัดการหองประชุมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ความพึงพอใจของการบริหาร
จัดการระบบหองประชุม 
ของกรมคุมครองสิทธิ 
และเสรภีาพ 

รอยละ 
๑๐๐ 

กิจกรรม 
จัดทำหองประชุมกรม
คุมครองสิทธิและ
เสรภีาพ 
หมายเหต ุ: ระยะเวลา  
ในการดำเนินงาน ภายใน
180 วัน นับถัดจากวันท่ี

 - งานงวดท่ี ๑ 
๑. จัดทำแผนการปฏิบัติงาน
ตามขอบเขตงาน (TOR) 
๒. ดำเนินการสำรวจ 
ตรวจสอบบริเวณพ้ืนท่ีท่ีจะ
ทำการติดตั้ง ระบบและ
อุปกรณ รวมท้ังซอฟตแวร 

งานงวดท่ี ๒ 
๑. จัดหาชุดโสตทัศนูปกรณ 
ระบบควบคมุและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบหอง
ประชุมฯ  
๒. จัดทำแคตตาล็อก  
และแบบรปูรายละเอียด 

งานงวดท่ี ๓ 
๑. จัดทำแบบ As built  
การติดตั้งระบบและอุปกรณ 
รวมท้ังซอฟตแวรท่ีใชใน
โครงการ ภายหลังการติดตั้ง
เรียบรอยแลว 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ลงนามในสัญญา หรือถัด
จากวันท่ีกรมคุมครอง
สิทธิและเสรภีาพมี
หนังสือแจงสงมอบพ้ืนท่ี
ใหผูรับจางเพ่ือเขา
ปฏิบัติงานตามสญัญา 
โดยในการเขาพ้ืนท่ีใน
การปฏิบัติงานตามท่ี
กำหนดไวในสญัญาได
ตอเมื่อกระทรวงยุติธรรม
สงมอบพ้ืนท่ีใหกับกรม
คุมครองสิทธิและ
เสรภีาพ 
 

ท่ีใชในการปรับปรุงหอง
ประชุมฯ พรอมท้ัง
ตรวจสอบสภาพ รูปแบบ 
และนำมาวิเคราะหประเมิน
ความพรอม และความเสี่ยง
เพ่ือใหดำเนินงานเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพภายใน
ระยะเวลาท่ีกำหนด 

คุณลักษณะเฉพาะของ
อุปกรณท่ี ท่ีมีคณุสมบัติตรง
ตามคณุลักษณะเฉพาะตาม 
รายละเอียดขอบเขตของงาน 
๓. ดำเนินการตออุปกรณ 
ระบบเสียง ระบบภาพ   
และการเช่ือมตอระบบ 
(Wiring diagram)  
และ System design 
พรอมเอกสารแสดงการ
กำหนดและคาตดิตั้งตางๆ 
(Configuration Manual)  
๔. จัดทำแผนผังการตอ
ระบบชุดโสตทัศนูปกรณ 
ระบบควบคมุและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบหอง
ประชุมฯ (Shop drawing 
Diagram) 
๖. ดำเนินการออบแบบหอง
ประชุมและการติดตั้งระบบ
ชุดโสตทัศนูปกรณ ระบบ
ควบคุมและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบหอง
ประชุมฯ 
๗. จัดทำแผนการฝกอบรม 

๒. ติดตั้งระบบชุด
โสตทัศนูปกรณ ระบบ
ควบคุมและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบหอง
ประชุมฯ และตดิตั้งและเดิน
งานสายไฟ/สายสญัญาณ
และระบบเครือขาย 
๓. ทดสอบการใชงานระบบ
ชุดโสตทัศนูปกรณ ระบบ
ควบคุมและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบหอง
ประชุมฯ และทดสอบการใช
งานระบบและอุปกรณ
ภายในหองประชุม 
ของกรมคุมครองสิทธิและ
เสรภีาพ ตลอดจนการ
ปรับแตงระบบและอุปกรณ 
๔. ดำเนินการฝกอบรม
เก่ียวกับอุปกรณท้ังหมด  
การใชงานระบบ  
การบำรุงรักษาและ
แกปญหาเบ้ืองตนใหกับ
ผูดูแลระบบและผูปฏิบัติงาน
ของกรมฯ  
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

๕. จัดทำคูมือการใชงาน 
คูมือทางเทคนิคเฉพาะ
อุปกรณ และคูมือการ
บำรุงรักษา (Service 
Manual) 

     ผลผลิต 
งานงวดท่ี ๑ 
๑. แผนการปฏิบัติงานตาม
ขอบเขตงาน (TOR) 
๒. เอกสารการสำรวจ 
ตรวจสอบและวิเคราะห
ประเมินความพรอมและ
สภาพ รูปแบบบริเวณพ้ืนท่ี 
ตรวจสอบและวิเคราะห
ประเมินความพรอและ
สภาพ รูปแบบบริเวณพ้ืนท่ี  
 

ผลผลิต 
งวดงานท่ี ๒ 
1. สงมอบระบบชุด
โสตทัศนูปกรณ ระบบ
ควบคุมและซอฟตแวร 
บริหารจดัการระบบ 
หองประชุมฯ  
๒. สงมอบแคตตาล็อก 
และแบบรปูรายละเอียด 
คุณลักษณะเฉพาะของ
อุปกรณท่ีเสนอตามโครงการ  
๓. แผนผังการตออุปกรณ 
ระบบเสียง ระบบภาพและ
การเช่ือมตอระบบ (Wiring 
diagram) และ System 
design พรอมเอกสารแสดง
การกำหนดและคาติดตั้ง
ตางๆ  (Configuration Manual) 
๔. แผนผังการตอระบบชุด
โสตทัศนูปกรณ ระบบ

ผลผลิต 
งวดงานท่ี ๓ 
๑. สงมอบแบบ As built 
การติดตั้งระบบและอุปกรณ 
รวมท้ังซอฟตแวรท่ีใชใน
โครงการ ภายหลังการติดตั้ง
เรียบรอยแลว 
๒. รายงานผลการตดิตั้ง
ระบบชุดโสตทัศนูปกรณ 
ระบบควบคมุและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบหอง
ประชุมฯ  
๓. ทดสอบระบบพรอมสง
เอกสารรายงานผลการ
ทดสอบการใชงานระบบชุด
โสตทัศนูปกรณ ระบบ
ควบคุมและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบหอง
ประชุมฯ  
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ควบคุมและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบหอง
ประชุมฯ (Shop drawing 
Diagram)  
๕. เอกสารการออบแบบ
หองประชุมและการตดิตั้ง
ระบบชุดโสตทัศนูปกรณ 
ระบบควบคมุและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบ 
หองประชุมฯ  
๖. แผนการฝกอบรม 

๔. เอกสารรายงานการ
ทดสอบการใชงานระบบชุด
โสตทัศนูปกรณ ระบบ
ควบคุมและซอฟตแวร
บริหารจดัการระบบหอง
ประชุมฯ 
๕. ดำเนินการฝกอบรม 
และสงมอบเอกสาร 
รายงานผลการฝกอบรม  
๖. สงมอบเอกสารคูมือ  

12. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
และแกปญหาการบริหาร
จัดการระบบคอมพิวเตอร 
(ศพท.) 

  14.6485 - - - ๔.๓๙๔5 - ๕.๘๕๙๔  - ๔.๓๙๔6 - - - 

- ๑๐.๒๕๓๙ ๔.๓๙๔6 - 

เปาหมาย 
จัดหาอุปกรณเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและระบบเครือขายของกรมคุมครองสทิธิและเสรีภาพ ใหมศีักยภาพและความทันสมัยสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน สามารถรองรับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและปรมิาณการใชงานท่ีเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต 
ผลลัพธ 
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มรีะบบคอมพิวเตอรแมขายและระบบเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพชวยแกปญหาการบริหารจัดการระบบสารสนเทศและระบบเครือขาย ใหสามารถตอบสนองตอการบริหารจดัการและการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถใหบริการไดอยางตอเน่ือง 
1. ความสำเรจ็ในการจัดหา
ระบบคอมพิวเตอรแมขาย
และอุปกรณเครือขายสำหรับ
เพ่ิมประสิทธิภาพและ

ครบถวน
ตามจำนวน 

กิจกรรม 
เพ่ิมประสิทธิภาพ 
และแกปญหา 
การบริหารจัดการ 

 - งานงวดท่ี ๑ 
๑. จัดทำแผนการดำเนินงาน
ตามรายละเอียดท่ีกำหนดไว
ในขอบเขตงาน (TOR)  

งานงวดท่ี ๓ 
๑. ดำเนินการทดสอบเจาะ
ระบบ และรายงานผลการ
ทดสอบเจาะระบบเพ่ือสำรวจ

- 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

แกปญหาการบริหารจัดการ
ระบบคอมพิวเตอร 

ระบบคอมพิวเตอร 
 

๒. วางแผนและการ
ออกแบบการติดตั้งระบบ
คอมพิวเตอร และอุปกรณ
ระบบเครือขาย ท่ีจัดหาตาม
โครงการ 
๓. การสำรวจสถานท่ีติดตั้ง 
และดำเนินการออกแบบ
รายละเอียดการตดิตั้งพรอม
ทำแผนการตดิตั้ง 
๔. รวบรวมและจัดทำ 
รายละเอียดเก่ียวกับผลงาน
หรือประสบการณบุคลากร 
ท่ีมีประสบการณเทคนิค
เฉพาะดาน และผูเช่ียวชาญ 
เฉพาะดาน 
๕. จัดทำแผนการทดสอบ
เจาะระบบเพ่ือสำรวจหาชอง
โหวบนระบบเครือขายของ
กรมคุมครองสิทธิฯ  
งานงวดท่ี ๒ 
๑. จัดหาและการสงมอบ
ฮารดแวรและซอฟตแวรตาม
รายการท่ีกำหนดไวใน 
ขอบเขตขอบเขตงาน (TOR) 
๒. ดำเนินการตดิตั้งและ 

หาชองโหวบนระบบเครือขาย
ของกรมคุมครองสิทธิและ
เสรีภาพตามรายละเอียด 
ท่ีกำหนดไวในขอบเขตงาน 
(TOR)  
๒. ดำเนินการทดสอบ
ฮารดแวรและซอฟตแวรตาม
รายละเอียดท่ีกำหนดไวใน
ขอบเขตงาน (TOR) 
๓. ดำเนินการยายและ
ปรับตั้งคาระบบงานท่ีอยูใน
ระบบคอมพิวเตอรเดิม 
ของกรมคุมครองสิทธิฯ ไป
ยังระบบคอมพิวเตอรใหม 
พรอมทดสอบการโอนยาย
ระบบและการปรับแตงคา 
๔. จัดทำขอมลูและ
รายละเอียด ดังน้ี 

- ผังแบบการติดตั้ง
อุปกรณในตู Rack  

- ผังการเดินสายสัญญาณ 
ตางๆ ท่ีไดติดตั้งท้ังหมด 
- รายละเอียดทะเบียน

รายการฮารดแวรและ
ซอฟตแวรตางๆ 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

รายงานผลการติดตั้ง
ฮารดแวรและซอฟตแวร 
ตามรายการกำหนดไวใน 
ขอบเขตขอบเขตงาน (TOR) 
๓. จัดทำและตดิสติกเกอร 
พรอมดำเนินการตดิท่ี
อุปกรณ 
4. ทำแผนการฝกอบรม 
และรายละเอียดของการ
ฝกอบรมในแตละหัวขอวิชา 
รายละเอียดตามท่ีกำหนดไว
ในขอบเขตงาน (TOR) 
 
 
 
 

๔. ดำเนินการจัดทำเอกสาร  
ดังน้ี  

- คูมือและเอกสาร
ท้ังหมดท่ีจัดทําใหกรม
คุมครองสิทธิฯ  

- Training Course 
Material สําหรับใชในการ
ฝกอบรม 

- คูมือการปฏิบัติงาน 
ข้ันตอนการดูแลรักษา และ
วิธีการตั้งคาของฮารดแวร
และซอฟตแวรท้ังหมดท่ี
จัดหาในโครงการ 
5. ดำเนินการฝกอบรมตาม 
รายละเอียดท่ีกำหนดไวใน 
ขอบเขตขอบเขตงาน (TOR) 

2. กรมคุมครองสิทธิและ
เสรภีาพ มีระบบคอมพิวเตอร
แมขายและอุปกรณเครือขาย
เพ่ือทดแทนและเพ่ิม
ประสิทธิภาพใหกับระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ใหมีความยืดหยุน
รองรับการขยายตัวของ

รอยละ 
๙๐ 

   ผลผลิต 
งานงวดท่ี ๑ 
๑.สงมอบเอกสารแผนการ
ดำเนินงานฯ จำนวน 5 ชุด 
๒. สงมอบเอกสารการ
ออกแบบการติดตั้งและการ
ตั้งคาฮารดแวรและ
ซอฟตแวร จำนวน 5 ชุด 
๓. สงมอบเอกสารสำรวจ 

ผลผลิต 
งวดงานท่ี ๓ 
 ๑. ทดสอบเจาะระบบและ
รายงานผลการทดสอบเจาะ
ระบบเพ่ือสำรวจหาชองโหว
บนระบบเครือขายของกรม
คุมครองสิทธิและเสรภีาพ 
จำนวน 5 ชุด 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) | หนา 147 

 

    
    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ขอมูลและระบบสารสนเทศ
ใหสามารถทำงานตอบสนอง
การใชงานไดตอเน่ืองและมี
ประสิทธิภาพ 

และเก็บรวบรวมขอมลูตาง ๆ  
ในการติดตั้งฮารดแวรและ
ซอฟตแวร จำนวน 5 ชุด 
๔. สงมอบแผนผังระบบ
เครือขาย (Network 
Diagram) ของฮารดแวร
และซอฟตแวร  
จำนวน 5 ชุด 
๕. สงมอบรายช่ือบุคลากร 
รายละเอียดเก่ียวกับผลงาน
หรือประสบการณ พรอมมี
หนังสือรับรองออกโดยผู
รับจาง จำนวน 5 ชุด 
๖. สงมอบเอกสารแผนการ
ทดสอบเจาะระบบ 
เพ่ือสำรวจหาชองโหวบน
ระบบเครือขายของกรม
คุมครองสิทธิฯ  
จำนวน 5 ชุด 
๗. สงมอบเอกสารอ่ืนๆ  
ท่ีเก่ียวของสำหรับ 
การดำเนินงานในการติดตั้ง
ฮารดแวรและซอฟตแวร 
ท่ีนำเสนอในโครงการ (ถามี) 
จำนวน 5 ชุด 

๒. รายงานผลการทดสอบ
การโอนยายและปรับตั้งคา
ระบบ จำนวน 5 ชุด 
๓. สงมอบเอกสารจำนวน  
๕ ชุด ดังน้ี  

- ผังแบบการติดตั้ง
อุปกรณในตู Rack  

-  ผังการเดินสายสญัญาณ
ตาง ๆ ท่ีไดตดิตั้งท้ังหมด  

- สงมอบรายละเอียด
ทะเบียนรายการฮารดแวร 
และซอฟตแวรตางๆ  
จำนวน ๕ ชุด 
๔. สงมอบเอกสารคูมือตางๆ 
ตามท่ีกำหนดไวใน ขอบเขต
งาน (TOR) จำนวน 5 ชุด  
๕. ดำเนินการฝกอบรมและสง
มอบเอกสารรายงาน 
ผลการฝกอบรม จำนวน ๕ ชุด   
๖. สงมอบคูมือตางๆ  
ตามขอ 8.3 จำนวน ๕ ชุด 
๗. เอกสารตามขอ ๑ - 6  
สงมอบเปนแบบ Hard 
Copy 1 ชุด และบรรจลุงใน
แฟลชไดรฟ (Flash Drive) 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

๘. เอกสารตามขอ ๑ – ๗ 
สงมอบเปนแบบ Hard 
Copy 1 ชุด และบรรจลุงใน
แฟลชไดรฟ (Flash Drive) 
หรือ External Hard disk 
จำนวน 1 ชุด 
งวดงานท่ี ๒ 
๑. สงมอบฮารดแวรและ
ซอฟตแวรตามรายการท่ี
กำหนดไวใน ขอบเขตงาน 
(TOR)  
๒. ติดตั้งและรายงานผลการ
ติดตั้งฮารดแวรและ
ซอฟตแวร จำนวน 5 ชุด 
๓. สงมอบสติกเกอร  
พรอมติดท่ีอุปกรณ 
๔. สงมอบเอกสารแผนการ
ฝกอบรมและรายละเอียด
หลักสตูร ตามรายการท่ี
กำหนดไวในขอบเขตงาน 
(TOR) จำนวน  ๕ ชุด 
๕. เอกสารตามขอ ๑. – ๔
บรรจลุงใน Flash Drive  
หรือ External Hard disk 
จำนวน 1 ชุด 

หรือ External Hard disk 
จำนวน 1 ชุด 
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    โครงการ 
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กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

13. โครงการจางเหมา 
ยายระบบเคร่ืองคอมพิวเตอร 
แมขายและอุปกรณ
เครือขาย (ศพท.) 

  3.5000 - - - ๐.3500 ๐.5250 - 1.7500 ๐.8750 - - - - 

- 0.875๐ 2.6250 - 

เปาหมาย 
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ สามารถใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ภายในอาคารกระทรวงยุติธรรมแหงใหม อาทิเชน ระบบงานสำหรับใหบริการประชาชน ระบบงานสนับสนุน ระบบ
อินเตอรเน็ต ระบบโทรศัพทภายใน เปนตน ในการปฏิบัติงานและบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
ผลลัพธ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ทำงานไดอยางมีเสถียรภาพและตอเน่ือง  สามารถใหบริการประชาชนในอาคารกระทรวงยุติธรรมแหงใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
1. ความสำเรจ็ของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรภีาพ สามารถ
รองรับการปฏบัิติงานและ
ใหบริการประชาชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพทุกระบบ   

รอยละ 
๑๐๐ 

กิจกรรม 
การจางเหมายายระบบ
เครื่องคอมพิวเตอร 
แมขายและอุปกรณ
เครือขาย  

 - งานงวดท่ี ๑ 
๑. จัดทำ แผนการ
ดำเนินงานตลอดท้ังโครงการ 
ท่ีสอดคลองการดำเนินงาน 
ท้ังหมดตามขอบเขตของงาน 
๒. ดำเนินการสำรวจและ
เก็บรวบรวมขอมูลตางๆ  
ในการออกแบบแผนการยาย 
การติดตั้ง และการทดสอบ 
๓. จัดทำรายละเอียดและ
แบบฟอรมสำหรับการดูแล
บำรุงรักษา การตรวจเช็คคา
ตางๆ ของระบบคอมพิวตอร
และเครือขายท่ีไดดำเนินการ
ตามโครงการฯ 

งานงวดท่ี ๓ 
๑. จัดหาอุปกรณฮารดแวร 
ตามขอบเขตของงาน รวมท้ัง
ลิขสิทธ์ิซอฟตแวรท่ีใช 
ในการดำเนินโครงการ  
พรอมเอกสารหลักฐาน 
ท่ีเก่ียวของ 
๒. ดำเนินการยายอุปกรณ
ฮารดแวรและสิ่งตอพวงตาง ๆ 
ท่ีเก่ียวของจากอาคารเดมิไป
ยังอาคารกระทรวงยุติธรรม 
แหงใหม พรอมติดตั้ง และ
ปรับตั้งคา ใหสามารถใชงาน
ไดปกตสิอดคลองการ
ดำเนินงาน 

- 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

๔. จัดทำขอมลูและ
รายละเอียดเก่ียวกับผลงาน
หรือประสบการณของ
บุคลากรตามท่ีกำหนดไว 
ในขอบเขตของงาน 
งานงวดท่ี ๒ 
๑. ดำเนินการสำรวจ 
และการสำรองขอมูลระบบ 
และสงมอบเอกสารสรุป
รายละเอียดการสำรอง
ขอมูล (Backup ตาม
รายการท่ีกำหนดไวใน
ขอบเขตงาน 
๒. ดำเนินการสรุปบัญชี 
รายการสำรวจฮารแวรและ
ซอฟตแวรในการเตรียม
ความพรอมกอนการยาย 
ตามรายการท่ีกำหนดไวใน
ขอบเขตงาน 
 

๓. ดำเนินการสำรองคาของ
ระบบท่ีไดปรับปรุงใหม  
และสงมอบเอกสารสรุป
รายละเอียดการสำรอง
ขอมูล (Backup)  
ตามรายการท่ีกำหนดไว 
ในขอบเขตงาน 
๔. ดำเนินการสรุปบัญชี
รายการสำรวจฮารแวรและ
ซอฟตแวรภายหลังการยาย 
5. ดำเนินการจัดทำผังระบบ
เครือขาย (Network 
Diagram) และผังการติดตั้ง
อุปกรณบนตู Rack 
งานงวดท่ี ๔ 
๑. ทดสอบ ระบบ
คอมพิวเตอร ซอฟตแวร 
อุปกรณเครือขาย และ
อุปกรณท่ีเก่ียวของตามท่ี
กำหนดไวในขอบเขตงาน 
๒. เอกสารคูมือตางๆ  
ท่ีเก่ียวของ ตามท่ีกำหนดไว
ในขอบเขตงาน 
๓. ดำเนินการฝกอบรม 
ตามท่ีกำหนดไวในขอบเขตงาน 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

2. สามารถเปดใชงานระบบ
ไดอีกครั้งภายหลัง Migrate 
ระบบ Server โดยขอมูลตอง
มีความครบถวนสมบูรณ มี
การโยกยาย Server อยาง
ปลอดภัย 

๒๔ ช่ัวโมง    ผลผลิต 
งานงวดท่ี ๑ 
๑. เอกสารแผนการ
ดำเนินงานตลอดท้ังโครงการ 
ท่ีสอดคลองการดำเนินงาน
ท้ังหมดตามขอบเขตของงาน  
๒. เอกสารแผนการสำรวจ
และเก็บรวบรวมขอมลูตางๆ  
ในการออกแบบแผนการยาย 
การติดตั้ง และการทดสอบ  
๓. เอกสารแผนสำรอง
ฉุกเฉิน (Roll Back Plan)  
๔. เอกสารแบบฟอรม
สำหรับการดูแลบำรุงรักษา  
การตรวจเช็คคาตาง ๆ  
ของระบบคอมพิวตอรและ
เครือขายท่ีไดดำเนินการ 
ตามโครงการฯ  
๕. เอกสารรายช่ือบุคลากร 
รายละเอียดเก่ียวกับผลงาน
หรือประสบการณ พรอมมี
หนังสือรับรองออก 
โดยผูรับจาง  
๖. เอกสารตามขอ ๑ – ๕ 
บรรจลุงในแฟลชไดรฟ  

ผลผลิต 
งวดงานท่ี ๓ 
๑. สงมอบอุปกรณฮารดแวร 
รวมท้ังลิขสิทธ์ิซอฟตแวรท่ี
ใชในการดำเนินโครงการ 
พรอมเอกสารหลักฐานท่ี
เก่ียวของซึ่งตองเปนสิทธ์ิใน
นามกรมคุมครองสิทธิฯ 
จำนวน ๕ ชุด โดยตองมี
ฉบับจริงดวย 
๒. ดำเนินการยายอุปกรณ
ฮารดแวรและสิ่งตอพวง
ตางๆ ท่ีเก่ียวของจากอาคาร
เดิมไปยังอาคารกระทรวง
ยุติธรรมแหงใหม พรอม
ติดตั้ง และปรับตั้งคา  
ใหสามารถใชงานไดปกติ
สอดคลองการดำเนินงาน 
และสงมอบเอกสาร 
รายงานผล จำนวน ๕ ชุด   
๓. เอกสารสรุปบัญชีรายการ
สำรวจฮารแวรและ
ซอฟตแวรภายหลังการยาย 
จำนวน ๕ ชุด 
๔. ดำเนินการสำรองคาของ 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

(Flash Drive) หรือ 
External Hard disk 
จำนวน 1 ชุด 
งวดงานท่ี ๒ 
๑. สำรวจและดำเนินการ
สำรองขอมูลระบบ และสง
มอบเอกสารสรปุ
รายละเอียดการสำรอง
ขอมูล (Backup)  
๒. เอกสารสรุปบัญชีรายการ
สำรวจฮารแวรและ
ซอฟตแวรในการเตรียม
ความพรอมกอนการยาย  
๓. เอกสารตามขอ ๑ – ๒ 
และไฟลขอมูลการสำรองใน 
(1) บรรจลุงในแฟลชไดรฟ 
(Flash Drive) หรือ 
External Hard disk 
จำนวน 1 ชุด หรือมีแหลง
จัดเก็บท่ีเพียงพอ 
 
 
 

ระบบท่ีไดปรับปรุงใหม  
และสงมอบเอกสารสรุป
รายละเอียดการสำรองขอมลู 
(Backup) จำนวน ๕ ชุด 
๕. เอกสารผังระบบ
เครือขาย (Network 
Diagram) และผังการติดตั้ง
อุปกรณบนตู Rack จำนวน 
๕ ชุด 
๖. เอกสารตามขอ ๑ – ๕ 
และไฟลขอมูลการสำรองใน 
บรรจลุงในแฟลชไดรฟ 
(Flash Drive) หรือ 
External Hard disk 
จำนวน 1 ชุด หรือมีแหลง
จัดเก็บท่ีเพียงพอ 
งวดงานท่ี ๔ 
๑. ทดสอบ ระบบ
คอมพิวเตอร ซอฟตแวร 
อุปกรณเครือขาย อุปกรณ
ระบบสื่อสาร (ถามี)  
และอุปกรณท่ีเก่ียวของ  
และสงมอบรายงานผล 
การทดสอบ จำนวน ๕ ชุด 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

๒. สงมอบเอกสารคูมือตางๆ 
ท่ีเก่ียวของ จำนวน ๕ ชุด 
๓. ดำเนินการฝกอบรมและ
สงมอบเอกสารรายงาน 
ผลการฝกอบรม จำนวน ๕ ชุด   
๔. เอกสารตามขอ ๑ – ๓ 
บรรจลุงในแฟลชไดรฟ  
(Flash Drive) หรือ 
External Hard disk 
จำนวน 1 ชุด 

1๔. คาจางเหมาบริการ
บำรุงรักษาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
กรมคุมครองสิทธิและ
เสรีภาพ (ศพท.) 

  2.1626 - - 0.6488 - - 0.6488 - - 0.4325 - - 0.4325 

เปาหมาย 
บำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ และการปรับปรุง แกไขเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ ซึง่ประกอบดวย คอมพิวเตอรแมขาย เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย 
อุปกรณระบบเครอืขายและอุปกรณตอพวง อุปกรณรักษาความปลอดภัยระบบคอมพิวเตอรและเครือขายรวมถึง Software ตางๆ บนเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและลูกขายเพ่ือใหรองรับการใชงานไดอยางตอเน่ือง 
ผลลัพธ 
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารท่ีเหมาะสม สามารถตอบสนองการใชงานและรองรับศักยภาพในดานตางๆ ตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถใช
ตรวจสอบและอางอิงในการพัฒนา ปรับปรุง และดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดเปนอยางดตีอไปในอนาคต 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ความสำเร็จของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรภีาพ ท้ังดาน
ระบบงาน ระบบเครื่อง
คอมพิวเตอรและอุปกรณท่ี
เก่ียวของ ตลอดจนระบบ
เครือขายและการเช่ือมตอกับ
ระบบของกระทรวงยตุิธรรม 
สามารถใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และตอเน่ือง 

รอยละ 
๑๐๐ 

กิจกรรม 
คาจางเหมาบริการ
บำรุงรักษาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร กรม
คุมครองสิทธิและ
เสรภีาพ 

 

 งานงวดท่ี ๑ 
1. จัดทำแผนบริหาร
โครงการ (Project Master 
Plan) ตามรายละเอียดการ
จางท้ังหมด ท่ีสามารถ
ดำเนินการแลวเสร็จและ
สามารถใชงานไดจริง 
2. จัดทำรายละเอียด
แบบฟอรมการรายงานผลท่ี
เก่ียวของกับการบำรุงรักษา
ตามท่ีกำหนดไวในใน
โครงการ 
3. จัดหา/จัดเตรียมและ
จัดทำรายละเอียดขอมลู 
เจาหนาท่ีเก่ียวของ พรอม
หมายเลขโทรศัพท อีเมล 
ประวัติการศึกษา ประวัติ
การทำงาน ความรูความ
เช่ียวชาญ 
4. จัดทำเอกสารท่ีเก่ียวของ
และตารางวันท่ีเขามา
ปฏิบัติงาน  
5. ดำเนินการสำรวจ
จำนวน/รายการเครื่อง
คอมพิวเตอรและอุปกรณท่ี

งานงวดท่ี ๒ 
1. ดำเนินการตออายลุิขสิทธ์ิ 
(License) การใชงาน พรอม 
Subscription (ถามี) และ
บริการปรับปรุง (Update) 
กับบริษัทเจาของผลติภณัฑ 
เปนระยะเวลา 1 ป โดยนับ
จากวันสิ้นสดุอายุ License 
เดิม ดังน้ี 

(1) ระบบเก็บขอมลู 
พ.ร.บ. วาดวยการกระทำ
ความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 
Softnix LOGGER 
centralized log 
management   
(2) ซอฟตแวรสำหรับ 
ปองกันไวรัส (Kaspersky  
ท่ีกรมฯ ใชงานอยูใน
ปจจุบัน)  สำหรับเครื่องลูก
ขาย จำนวน 200 เครื่อง  
เปนระยะเวลา 1 ป 
2. ดำเนินการตอสัญญาการ
รับประกันตัวอุปกรณและ
การใหบริการกับบริษัท

งานงวดท่ี ๓ 
1. ดำเนินการบำรุงรักษา 
Preventive Maintenance 
ใหระบบคอมพิวเตอรเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย  
ระบบฐานขอมลู 
และระบบงานสนเทศทาง
คอมพิวเตอรของกรม
คุมครองสิทธิฯ อยูในสภาพท่ี
ใชงานไดเปนปกติดดีังเดิม 
และมีประสิทธิภาพ
ตลอดเวลา ประจำเดือนท่ี  
๗ – ๙ ดังน้ี 

(1) ทำการสำรองขอ
มูลคา configurations, OS 
และสำรองขอมูลสารสนเทศ
ของกรมคุมครองสิทธิฯ  

(2) ทำการตรวจสอบและ
เก็บ Configurations พรอม
ท้ัง Update patch 
Software OS หรือ 
Application ท่ีใชอยูใน
ปจจุบัน  

(3) ดำเนินการบำรุงรักษา
แบบคอยดูแลแกไขฟงกช่ัน

งานงวดท่ี ๔ 
๑. ดำเนินการบำรุงรักษา 
Preventive Maintenance 
ใหระบบคอมพิวเตอรเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย  
ระบบฐานขอมลู 
และระบบงานสนเทศทาง
คอมพิวเตอรของกรม
คุมครองสิทธิฯ อยูในสภาพท่ี
ใชงานไดเปนปกติดดีังเดิม 
และมีประสิทธิภาพ
ตลอดเวลา ประจำเดือนท่ี 
๑๐ – ๑๒ ดังน้ี 

(1) ทำการสำรองขอ
มูลคา configurations, OS 
และสำรองขอมูลสารสนเทศ
ของกรมคุมครองสิทธิฯ  

(2) ทำการตรวจสอบและ
เก็บ Configurations พรอม
ท้ัง Update patch 
Software OS หรือ 
Application ท่ีใชอยูใน
ปจจุบัน  

(3) ดำเนินการบำรุงรักษา
แบบคอยดูแลแกไขฟงกช่ัน
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

เก่ียวของ เพ่ือใหเปนปจจุบัน 
กอนเริ่ม 
ดำเนินงานและรับรอง 
จำนวน/รายการท่ีสำรวจ 
6. ดำเนินการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการทำงานของ
ระบบเครื่องคอมพิวเตอร 
ระบบเครือขาย และอุปกรณ
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารของกรม
คุมครองสิทธิฯ ท้ังหมด  
เพ่ือเตรียมความพรอม 
ในการดำเนินงานบำรุงรักษา 
กอนเริ่มโครงการ  
7. ศึกษา ตรวจสอบและ
จัดทำผังโครงสรางพ้ืนฐาน
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร 
(Infrastructure) ของกรม
คุมครองสิทธิฯใหเปน
ปจจุบัน 
8. ดำเนินการบำรุงรักษา
แบบแกไขปญหา 
(Corrective 
Maintenance) และเชิง

เจาของผลติภณัฑ เปน
ระยะเวลา 1 ป โดยนับจาก
วันสิ้นสุดอายุ License เดิม 
โดยตองจัดใหมีการซอมแซม
บำรุงรักษาแบบเสียซอม
เปลี่ยนอะไหล (Replace) 
ไดตลอดเวลา (24 X 7)  
หรือจัดหาอุปกรณใหมท่ีมี
คุณสมบัติเทียบเทาหรือ
ดีกวามาทดแทนกรณีเกิด
เสียหาย  
3. ดำเนินการบำรุงรักษา 
Preventive Maintenance 
ใหระบบคอมพิวเตอรเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย ระบบ
ฐานขอมูล 
และระบบงานสนเทศทาง
คอมพิวเตอรของกรม
คุมครองสิทธิฯ อยูในสภาพท่ี
ใชงานไดเปนปกติดดีังเดิม 
และมีประสิทธิภาพ
ตลอดเวลา ประจำเดือนท่ี  
4 – 6 ดังน้ี 

(1) ทำการสำรองขอ
มูลคา configurations, OS 

ใชงาน (Adaptive 
Maintenance) ของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
๒.  ดำเนินการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการใชงาน
ระบบเครือขายเพ่ือตดิตาม
และเฝาระวัง (Monitoring 
System) พรอมกำหนดคา
ตางๆท่ีเก่ียวของ และ
กำหนดการรายงานผล
ปริมาณการใชงานของระบบ
คอมพิวเตอร ระบบ
เครือขาย แบบ Real Time 
ในการแสดงปรมิาณการใช
งาน Traffic หรือ 
Bandwidth การเช่ือมตอใน 
แตละ Link พรอมรายงานผล 
๓.ดำเนินการประสานงาน 
ตรวจสอบ ดูแลรักษาความ
ปลอดภัย (Security) ของ
ระบบฐานขอมลู ระบบ
คอมพิวเตอรและเครือขาย  
๔.ทำการตรวจสอบและเก็บ 
Configurations พรอมท้ัง 
Update patch Software 

ใชงาน (Adaptive 
Maintenance) ของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
๒.ดำเนินการทดสอบการกู
คืนขอมูลท่ีไดมีการสำรอง
ขอมูลบนเครื่องท่ีผูเสนอ
จัดเตรียม 
๓.ดำเนินการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการใชงาน
ระบบเครือขายเพ่ือตดิตาม
และเฝาระวัง (Monitoring 
System) พรอมกำหนดคา
ตางๆท่ีเก่ียวของ และ
กำหนดการรายงานผล
ปริมาณการใชงานของระบบ
คอมพิวเตอร ระบบ
เครือขาย แบบ Real Time 
ในการแสดงปรมิาณการใช
งาน Traffic หรือ 
Bandwidth การเช่ือมตอใน
แตละ Link  
๔.ตรวจสอบและจดัทำผัง
โครงสรางพ้ืนฐานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 
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ปองกัน (Preventive 
Maintenance)   
 ใหระบบคอมพิวเตอรเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย ระบบ
ฐานขอมูลและระบบงาน
สนเทศทางคอมพิวเตอรของ
กรมคุมครองสิทธิฯ 
ประจำเดือนท่ี  1– 3 ดังน้ี 

(1) ทำการสำรองขอ
มูลคา configurations, OS 
และสำรองขอมูลสารสนเทศ
ของกรมคุมครองสิทธิฯ  

(2) ทำการตรวจสอบและ 
เก็บ Configurations 
พรอมท้ัง Update patch 
Software OS หรือ 
Application ท่ีใชอยูใน
ปจจุบัน  

(3) ดำเนินการ
บำรุงรักษาแบบคอยดูแล
แกไขฟงกช่ันใชงาน 
(Adaptive Maintenance) 
ของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

และสำรองขอมูลสารสนเทศ
ของกรมคุมครองสิทธิฯ  

(2) ทำการตรวจสอบและ
เก็บ Configurations พรอม
ท้ัง Update patch 
Software OS หรือ 
Application ท่ีใชอยูใน
ปจจุบัน  

(3) ดำเนินการบำรุงรักษา
แบบคอยดูแลแกไขฟงกช่ัน
ใชงาน (Adaptive 
Maintenance) ของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
๔. ดำเนินการบำรุงรักษา 
Preventive Maintenance 
โดยการ 

(1)  ทำการสำรองขอ
มูลคา configurations, OS  

(2) ทำการสำรองขอมลู
สารสนเทศของกรมคุมครอง
สิทธิฯ  

(3) ทำการตรวจสอบและ
เก็บ Configurations  
พรอมท้ัง Update patch 
Software OS หรือ  

OS หรือ Application ท่ีใช
อยูในปจจุบัน ของเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย 
อุปกรณเครือขาย
คอมพิวเตอร และอุปกรณ
รักษาความปลอดภัย 
๔. ดำเนินการศึกษา 
วิเคราะหรายละเอียดระบบ 
ฐานขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของ 
รวมท้ังระบบงาน ท่ีอยูบน
เครื่องแมขายและเครื่องแม
ขายเสมือนท่ีมีอยูเดมิของ
กรม และดูแลรักษาความ
ปลอดภัย (Security) ของ
ระบบคอมพิวเตอร 
และเครือขาย  
ใหขอเสนอแนะและแนวทาง
ปฏิบัติเพ่ือรองรับ
สถานการณฉุกเฉิน  
(IT Contingency Plan) 
รวมท้ัง ประสานงาน 
ตรวจสอบขอมลู และ
ระบบงานฯ  จัดทำจดัทำ
รายละเอียดรายการของ
เครื่องและอุปกรณตาม 

(Infrastructure) ของกรมฯ
ใหเปนปจจุบัน ประกอบดวย 

-ทะเบียนครภุัณฑ
คอมพิวเตอร (ท้ัง
คอมพิวเตอรแมขายและ
คอมพิวเตอรลูกขาย) และ
อุปกรณคอมพิวเตอร  

- สรุปการติดตั้งอุปกรณ
ในตู Rack 

- เอกสารสรุปแผนผัง 
การติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร 

- สรุปแผนผังเครือขาย 
(Network Diagram)  
และรายละเอียดระบบ 
รักษาความปลอดภัย 

- สรุปแผนผังแสดง
ระบบงานและโปรแกรม
ภายในเครื่องคอมพิวเตอร
แมขาย 
๕.ดำเนินการศึกษา 
วิเคราะหรายละเอียดระบบ 
ฐานขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของ 
รวมท้ังระบบงาน ท่ีอยูบน
เครื่องแมขายและเครื่อง 
แมขายเสมือนท่ีมีอยูเดิม 
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9. ตรวจสอบประสิทธิภาพ
การใชงานระบบเครือขาย
เพ่ือติดตามและเฝาระวัง 
(Monitoring System) 
พรอมกำหนดคาตาง ๆ  
ท่ีเก่ียวของ และกำหนดการ
รายงานผลปรมิาณการใช
งานของระบบคอมพิวเตอร 
ระบบเครือขาย แบบ Real 
Time ในการแสดงปริมาณ
การใชงาน Traffic หรือ 
Bandwidth การเช่ือมตอใน
แตละ Link พรอมรายงานผล 
10. ทำการตรวจสอบการ
ทำงานของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
กระบวนการทำงานอ่ืนท่ี
ทำงานรวมกันของแตละ
ระบบของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ เพ่ือตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการทำงานเปน
ประจำทุกวัน รวมท้ัง
ดำเนินการ Update 
ซอฟตแวร ในการปองกัน
ชองโหวในการถูกโจมตี  

Application 
๕. ดำเนินการสำรวจและ
ตรวจสอบการใชงานของ
พ้ืนท่ีบนฮารดดิสกเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย 
อุปกรณเครือขาย
คอมพิวเตอร และอุปกรณ
รักษาความปลอดภัย  
๖. ดำเนินการจัดทำ Disk 
Clean Up ในเครื่อง
คอมพิวเตอรลูกขาย 
๗. ดำเนินการตรวจสอบ 
ประสิทธิภาพการใชงาน
ระบบเครือขายเพ่ือตดิตาม
และเฝาระวัง (Monitoring 
System) พรอมกำหนดคา
ตางๆท่ีเก่ียวของ และ
กำหนดการรายงานผล
ปริมาณการใชงานของระบบ
คอมพิวเตอร ระบบ
เครือขาย แบบ Real Time 
ในการแสดงปรมิาณการใช
งาน Traffic หรือ 
Bandwidth การเช่ือมตอใน
แตละ Link พรอมรายงานผล 

รายการ   
๕. ถายทอดความรู 
(Technology Transfer) 
วิธีการดำเนินการ การ
ตรวจสอบโครงสรางพ้ืนฐาน
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (Infrastructure)  
และการจัดทำแผนผัง
เครือขายของกรมคุมครอง
สิทธิและเสรภีาพ รวมท้ัง
ดานเทคนิค และงานดาน 
วิชาการ 
๕. ดำเนินการตรวจสอบ
พ้ืนท่ีจัดเก็บขอมูล (Hard 
Disk Drive) ในเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย พรอม
ท้ังจัดการขอมูลท่ีไมใชงาน 
(Disk Clean Up) พรอมท้ัง
รายงานผลการดำเนินงาน 
๕. ดำเนินการสำรวจและ
ตรวจสอบการใชงานของ
พ้ืนท่ีบนฮารดดิสกเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย 
อุปกรณเครือขาย
คอมพิวเตอร และอุปกรณ 

ของกรม และดูแลรักษา
ความปลอดภัย (Security) 
ของระบบคอมพิวเตอร 
และเครอืขาย ใหขอเสนอแนะ
และแนวทางปฏิบัต ิ
เพ่ือรองรับสถานการณ
ฉุกเฉิน (IT Contingency 
Plan) รวมท้ัง ประสานงาน 
ตรวจสอบขอมลู และ
ระบบงานฯ  จัดทำจดัทำ 
รายละเอียดรายการของ
เครื่องและอุปกรณตาม
รายการ   
๖. ดำเนินการบำรุงรักษา 
Preventive Maintenance 
โดยการ 

(1)  ทำการสำรองขอ
มูลคา configurations, OS  

(2) ทำการสำรองขอมลู
สารสนเทศของกรมคุมครอง
สิทธิฯ  

(3) ทำการตรวจสอบและ
เก็บ Configurations พรอม
ท้ัง Update patch 
Software OS หรือ  
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 ๗. ดำเนินการทดสอบ 
การกูคืนขอมูลท่ีไดมีการ
สำรองขอมูลบนเครื่อง 
ท่ีผูเสนอจดัเตรียม  
๘. ดำเนินการประสานงาน 
ตรวจสอบ ดูแลรักษาความ
ปลอดภัย (Security) ของ
ระบบฐานขอมลู ระบบ
คอมพิวเตอรและเครือขาย 
ยายระบบปฏิบัติการจาก 
Windows Server 
2008R2 Standard ไปยัง 
Windows Server 2012 
R2 หรือดีกวา ผูรับจางตอง
ดำเนินการตรวจสอบและ 
ปรับปรุงระบบบริหาร 
จัดการสิทธ์ิผูใชงาน (Active 
Directory) โดยวิเคราะห 
แกไขปญหาและเสนอวิธีการ
แกไขปญหา 
๙. จัดทำแผนและหลักสูตร
การถายทอดความใหกับ
เจาหนาท่ีดานเทคนิคของ
กรมฯ 

รักษาความปลอดภัย  
๖. ดำเนินการจัดทำ Disk 
Clean Up ในเครื่อง
คอมพิวเตอรลูกขาย 
 

Application 
๗. สำรวจและตรวจสอบ 
การใชงานของพ้ืนท่ีบน
ฮารดดิสกเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย 
อุปกรณเครือขาย
คอมพิวเตอร และอุปกรณ
รักษาความปลอดภัย เพ่ือให
การทำงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีพ้ืนท่ี
สำหรับรองรับขอมูลท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตพรอม
รายงานผลการตรวจสอบ 
๘. ดำเนินการจัดทำ Disk 
Clean Up ในเครื่อง
คอมพิวเตอรลูกขาย 
๙. จัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 
การดูแลรักษา และ
รายละเอียดการบริหาร
จัดการ การตรวจสอบ
วิเคราะหสาเหตุของปญหา 
วิธีการและแนวทางแกไข
ปญหาและขอขัดของ 
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    ผลผลิต 
งานงวดท่ี ๑ 
1. แผนการดำเนินงาน
โครงการฯ 
2. แบบฟอรมการรายงาน
ผลท่ีเก่ียวของกับการ
บำรุงรักษาตามท่ีกำหนดไว
ในในโครงการ 
3. ขอมูลเจาหนาท่ีเก่ียวของ 
พรอมหมายเลขโทรศัพท 
อีเมล ประวัติการศึกษา 
ประวัติการทำงาน ความรู
ความเช่ียวชาญ 
4. เอกสารตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการทำงานของ
ระบบเครื่องคอมพิวเตอร
และอุปกรณดานเทคโนโลยี
สารสนเทศฯ ของกรม
คุมครองสิทธิและเสรภีาพ 
ท้ังหมด  
5. เอกสารการจดัทำผัง
โครงสรางพ้ืนฐานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารกรมคุมครอง 
สิทธิ และเสรภีาพ  

ผลผลิต 
งานงวดท่ี ๒ 
1. เอกสารแสดงการตอ 
License และ Upgrade 
License รายป (ระยะเวลา 
1 ป นับจากวันสิ้นอายุ 
License เดมิของกรม
คุมครองสิทธิและเสรภีาพ) 
2. เอกสารการตอลิขสิทธ์ิ
ซอฟตแวรสำหรับปองกัน
ไวรัส (Anti-Virus) สำหรับ
เครื่องลูกขาย จำนวน 200 
เครื่อง (ระยะเวลา 1 ป นับ
จากวันสิ้นอายุ License 
เดิมของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรภีาพ) 
3. เอกสารแสดงการตอ
สัญญาการบำรุงรักษา แบบ 
Replace อุปกรณเครือขาย
คอมพิวเตอร อุปกรณรักษา
ความปลอดภัยเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย และ
อุปกรณจดัเก็บขอมูล  
4. รายงานผลประจำเดือนท่ี 
4 - 6 โดยผานการรับรอง

ผลผลิต 
งวดงานท่ี ๓ 
1. รายงานผลประจำเดือน 
ท่ี 7 - 9 หรือนับถัดจาก
วันท่ีสิ้นสุดสัญญา โดยผาน
การรับรองทุกเดือนจาก
เจาหนาท่ีศพท.กอนสงมอบ
ทุกครั้งตามรายการ ดังน้ี  

(1) สรุปการดำเนินการ
แกไขปญหา วิธีการแกไข 
ท่ีเกิดข้ึน   

(2) การตรวจสอบและ
การบำรุงรักษา  

(3) การดำเนินการ 
บำรุงรักษาเชิงแกไขปรับปรุง  
2. รายงานผลการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการใชงาน
ระบบเครือขายเพ่ือตดิตาม
และเฝาระวัง (Monitoring 
System) และระบบรายงาน
ผลปริมาณการใชงานของ
ระบบคอมพิวเตอร ระบบ
เครือขาย  
5. รายงานผลการ 
ดำเนินงาน ตามขอกำหนดอ่ืน  ๆ

ผลผลิต 
งวดงานท่ี ๔ 
1. รายงานผลประจำเดือน 
ท่ี 10 - 12 หรือนับถัดจาก
วันท่ีสิ้นสุดสัญญา โดยผาน
การรับรองทุกเดือนจาก
เจาหนาท่ี ศพท.กอนสงมอบ
ทุกครั้งตามรายการ ดังน้ี  

(1) สรุปการดำเนินการ
แกไขปญหา วิธีการแกไข 
ท่ีเกิดข้ึน   

(2) การตรวจสอบและ
การบำรุงรักษา  

(3) การดำเนินการ 
บำรุงรักษาเชิงแกไขปรับปรุง  
2. รายงานผลทดสอบการกู
คืนขอมูล และรายงาน
สรุปผลการดำเนินการ
บำรุงรักษา (Preventive 
Maintenance: PM) โดยท่ี
ผานการรับรองจากเจาหนาท่ี 
ศพท. กอนสงมอบ 
3. รายงานผลการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการใชงาน
ระบบเครือขายเพ่ือตดิตาม
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

6.สงมอบเจาหนาท่ีประจำ
กรมคุมครองสิทธิฯ จำนวน 
3 คน พรอมเอกสารท่ี
เก่ียวของและตารางวันท่ีเขา
มาปฏิบัติงาน  
7.เอกสารการสำรวจ
จำนวน/รายการเครื่อง
คอมพิวเตอรและอุปกรณท่ี
เก่ียวของ  
8.รายงานผลประจำเดือนท่ี 
1 - 3  โดยผานการรับรอง
ทุกเดือนจากเจาหนาท่ี 
ศพท. กอนสงมอบทุกครั้ง 
ตามรายการ ดังน้ี  
(1) สรุปการดำเนินการแกไข
ปญหา วิธีการแกไขท่ีเกิดข้ึน  
(2) การตรวจสอบและการ
บำรุงรักษา  
 (3) การดำเนินการ 
บำรุงรักษาเชิงแกไขปรับปรุง  
9. รายงานผลการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการใชงาน
ระบบเครือขายเพ่ือตดิตาม
และเฝาระวัง (Monitoring 
System) และระบบรายงาน

ทุกเดือนจากเจาหนาท่ี ศพท 
กอนสงมอบทุกครั้งตาม
รายการ ดังน้ี  

(1) สรุปการดำเนินการ
แกไขปญหา วิธีการแกไข 
ท่ีเกิดข้ึน   

(2) การตรวจสอบและ
การบำรุงรักษา  

(3) การดำเนินการ
บำรุงรักษาเชิงแกไขปรับปรุง  
5. รายงานผลดำเนินการ
ตรวจสอบพ้ืนท่ีจดัเก็บขอมลู 
(Hard Disk Drive) จัดการ
ขอมูลท่ีไมใชงาน (Disk 
Clean Up) ในเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย  
6. รายงานตรวจสอบและ
เก็บ Configurations พรอม
ท้ัง Update patch 
Software OS หรือ 
Application  
7. รายงานสำรวจและ
ตรวจสอบการใชงานของ
พ้ืนท่ีบนฮารดดิสกเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย 

6. เอกสารรายงานผลการ
จัดฝกอบรม  
7. รายงานผลดำเนินการ
ตรวจสอบพ้ืนท่ีจดัเก็บขอมลู 
(Hard Disk Drive) จัดการ
ขอมูลท่ีไมใชงาน (Disk 
Clean Up) ในเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย  
8. รายงานตรวจสอบและเก็บ 
Configurations พรอมท้ัง 
Update patch Software 
OS หรือ Application  
9. รายงานผลการสำรวจ 
และตรวจสอบการใชงาน
ของพ้ืนท่ีบนฮารดดสิกเครื่อง
คอมพิวเตอร 
แมขาย อุปกรณเครือขาย
คอมพิวเตอร และอุปกรณ
รักษาความปลอดภัย 

และเฝาระวัง (Monitoring 
System) และระบบรายงาน
ผลปริมาณการใชงานของ
ระบบคอมพิวเตอร ระบบ
เครือขาย  
4. เอกสารการจดัทำผัง
โครงสรางพ้ืนฐานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร กรมคุมครอง
สิทธิ และเสรภีาพ  
5. รายงานผลการ
ดำเนินงาน ตามขอกำหนด
อ่ืนๆ 
6. รายงานผลดำเนินการ 
ตรวจสอบพ้ืนท่ีจดัเก็บขอมลู 
(Hard Disk Drive) จัดการ
ขอมูลท่ีไมใชงาน (Disk 
Clean Up) ในเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย  
7. รายงานตรวจสอบ 
และเก็บ Configurations  
พรอมท้ัง Update patch 
Software OS หรือ 
Application  
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ผลปริมาณการใชงานของ
ระบบคอมพิวเตอร ระบบ
เครือขาย  
10. รายงานผลการ
ดำเนินงาน ตามขอกำหนด
อ่ืนๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อุปกรณเครือขาย
คอมพิวเตอร และอุปกรณ
รักษาความปลอดภัย  
8. รายงานผลการ
ดำเนินงาน Disk Clean Up 
ในเครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย  
9. รายงานผลการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการใชงาน
ระบบเครือขายเพ่ือตดิตาม
และเฝาระวัง (Monitoring 
System) และระบบรายงาน
ผลปริมาณการใชงานของ
ระบบคอมพิวเตอร ระบบ
เครือขาย  
 10. รายงานผลทดสอบการ
กูคืนขอมูล และรายงาน
สรุปผลการดำเนินการ
บำรุงรักษา (Preventive 
Maintenance : PM) โดยท่ี
ผานการรับรองจากเจาหนาท่ี 
ศพท. กอนสงมอบ 
11. รายงานผลการดำเนินงาน 
ตามขอกำหนดอ่ืนๆ  
12. เอกสารแผนและ
หลักสตูรการฝกอบรมโดย

8. รายงานผลการสำรวจ
และตรวจสอบการใชงาน
ของพ้ืนท่ีบนฮารดดสิกเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย 
อุปกรณเครือขาย
คอมพิวเตอร และอุปกรณ
รักษาความปลอดภัย  
9. รายงานผลการ
ดำเนินงาน Disk Clean Up 
ในเครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย  
10. คูมือการปฏบัิติงาน 
การดูแลรักษา และ
รายละเอียดการบริหาร
จัดการ การตรวจสอบ
วิเคราะหสาเหตุของปญหา 
วิธีการและแนวทางแกไข
ปญหาและขอขัดของ 
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    โครงการ 
 

                     ตัวชี้วัด 

 

กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ/งบประมาณ (ลานบาท) 

คา 
เปาหมาย 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ 

 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

 ไดรับความเห็นชอบหลักสตูร
โดยกรรมการตรวจรับ 

15. โครงการจัดทำรายงาน
ประจำป 2563 

  0.1125 - - - 0.1125 - - - - - - - - 

เปาหมาย 
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ มีการรายงานแสดงความกาวหนาและความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำป รวมท้ังรายงานดานการเงิน ใหประชาชน ภาครัฐ และหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ ไดรับทราบ 
ผลลัพธ 
ประชาชน หนวยงานภาครัฐ ภาครัฐวิสาหกิจ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม และหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ ไดรับรูผลการดำเนินงานของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ และยังเปนการสรางภาคีเครือขายความสัมพันธ รวม
ไปถึงการไดรับความรวมมือในการชวยเหลือประชาชนใหไดรับการคุมครองสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน 
ความสำเร็จของการจดัทำ
รายงานประจำป 2563 
แลวเสร็จภายในเดือน
ธันวาคม 2563  
ไมนอยกวา 

200 เลม กิจกรรม 
ออกแบบและจัดพิมพ
เอกสารรายงานประจำป 
2563 (Annual 
Report 2019)  

 

 - กิจกรรม 
ออกแบบและจัดพิมพ
เอกสารรายงานประจำป 
2563 (Annual Report 
2019)  
ผลลัพธ 
รูปเลมรายงานประจำป 
2563 จำนวน 200 เลม 

- - 
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สวนท่ี 3 

ภาคผนวก 
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 สรุปตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) ของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ จำนวน 14 ตัวช้ีวัด 

ตัวช้ีวัดท่ี ช่ือตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องท่ี 1 สงเสริมใหสังคมรูหนาท่ี และเคารพสิทธิมนุษยชน 

1 สัดสวนของประชาชนกลุมเปาหมายรับรูสิทธิเสรีภาพ สิทธิมนุษยชน และหนาท่ีตามกฎหมายเพ่ิมข้ึน เพ่ิมข้ึนรอยละ 10 จากป 2563 
2 จำนวนขอรองเรียนการละเมิดสิทธิมนุษยชนอยางนอย 1 ดาน  ลดลง 1 ดาน 
3 รอยละของสถานศึกษาเปาหมายท่ีนำวิชาสิทธิมนุษยชนไปจัดกระบวนการเรียนรู รอยละ 50 
 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องท่ี 2 สงเสริมและพัฒนาระบบไกลเกล่ียขอพิพาท 

4 รอยละของขอพิพาทเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทสามารถยุติไดดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาท รอยละ 70 
5 รอยละของประชาชนยื่นคำรองขอเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทเพ่ิมข้ึนจากปท่ีผานมา เพ่ิมข้ึนรอยละ 10 
6 ระดับความสำเร็จของการจัดเก็บขอมูลสถิติการไกลเกลี่ยของหนวยงานซ่ึงดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาท ระดับ 3 (5 หนวยงาน) 
 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องท่ี 3 พัฒนาระบบและมาตรการขับเคล่ือนการปฏิบัติตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ 

7 ความสำเร็จในการจัดทำรายงานประเทศภายในกรอบระยะเวลาท่ีสหประชาชาติกำหนด รายงานประเทศ 1 ฉบบั 
 รอยละของจำนวนขอเสนอแนะไดรับการปฏิบัติเพ่ิมข้ึน ตามท่ีสหประชาชาติกำหนด - 

8 รอยละของหนวยงานระดับกระทรวงท่ีมีการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ   
 ระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนในปงบประมาณท่ีผานมาไมนอยกวา 

รอยละ ๕๐ 

 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องท่ี 4 ยกระดับการชวยเหลือผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ 
9 รอยละของประชาชนผูรับบริการและผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ และพยานสามารถเขาถึงความคุมครอง

ชวยเหลือตามมาตรฐานสากล (ผูรับบริการแตละกลุมไปกำหนดมาตรฐานสากลดูฐานขอมูลเทียบ 3 ป)  
รอยละ 75 

10 รอยละความเชื่อม่ันของพยานท่ีไดรับการคุมครองมีความปลอดภัย รอยละ 70 
11 รอยละความพึงพอใจของพยานท่ีไดรับการปฏิบัติท่ีเหมาะสมจากพนักงานเจาหนาท่ีใหการคุมครอง   รอยละ 75 
12 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบและกฎหมายในการชวยเหลือผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา 

อยางท่ัวถึงและรวดเร็ว 
ระดับท่ี 5 สรุปสาระสำคัญของรางกฎหมาย 

เพ่ือนำเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณา 
 แผนปฏิบัติราชการ เรื่องท่ี 5 ยกระดับสมรรถนะบุคลากร และพัฒนาระบบบริหาร 

13 รอยละของบุคลากรไดรับการพัฒนาศักยภาพใหมีสมรรถนะสูงและเปนมืออาชีพ รอยละ 90 
14 กระบวนงานหลัก กระบวนงานสนับสนุน ของกรม มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศรองรับเชื่อมตอกันได 3 ระบบ 
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เรื่องท่ี 1 สงเสริมใหสังคมรูหนาท่ี และเคารพสิทธิมนุษยชน 

หนวยงานหลัก : กองสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ และ กองยุทธศาสตรและแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑ : สัดสวนของประชาชนกลุมเปาหมายรับรูสิทธิเสรีภาพ สิทธิมนุษยชน และหนาท่ีตามกฎหมายเพ่ิมข้ึน 

คาเปาหมาย : สัดสวนกลุมเปาหมาย เพ่ิมข้ึนรอยละ 10 จากป 2563  

คำอธิบาย :  สัดสวนของประชาชนกลุมเปาหมายเพิ่มขึ้น หมายถึง เจาหนาที่รัฐ เยาวชน ประชาชน ครู อาจารย และสื่อมวลชน ที่ไดรับความรูดานสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชนผาน
การฝกอบรม และการเผยแพรผานสื่อชุดการเรียนรูดานสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน มีจำนวนเพ่ิมข้ึนรอยละ ๑๐ จากปท่ีผานมา 
เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 2 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

1 2 3 4 5 
เพ่ิมข้ึนรอยละ 6 เพ่ิมข้ึนรอยละ 8 เพ่ิมข้ึนรอยละ 10 เพ่ิมข้ึนรอยละ 12 เพ่ิมข้ึนรอยละ 14 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

กองสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ รวบรวมและสรุปผลจากจำนวนผูเขารับการฝกอบรมและไดรับความรูดานสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน แบบทดสอบวัดความรูกอนและหลัง
การฝกอบรม รวมท้ัง การเผยแพรสื่อชุดการเรียนรูตาง ๆ  และแหลงขอมูลจากหนวยงานภายใน 
 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอำนวยการกองสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ 
        เบอรติดตอ : 02 141 2749 
ผูจัดเก็บขอมูล :  นางสาวภัณฑิรา  ปุนโก  เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน  เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๕๖ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 2 : จำนวนขอรองเรียนการละเมิดสิทธิมนุษยชนของประชาชนลดลง  

คาเปาหมาย :  อยางนอย 1 ดาน  

คำอธิบาย : ขอรองเรียนการละเมิดสิทธิมนุษยชนของประชาชนลดลง หมายถึง จำนวนของสถิติเรื ่องราวรองทุกข  รองเรียน โดยพิจารณาจากขอมูล สถิติตางๆ ของสำนักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ โดยเปรียบเทียบกับสถิติในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ - ๒๕๖๒ (โดยจำแนกตามกลุมเปาหมายรายดานตามแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี ๔) 

รายดาน หมายถึง ดานตามแผนสิทธิมนุษยชน ฉบับท่ี ๔  จำนวน ๑๐ ดาน ไดแก ๑) ดานกระบวนการยุติธรรม ๒) ดานการศึกษา ๓) ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
๔) ดานเศรษฐกิจและธุรกิจ ๕) ดานการขนสง ๖)ดานสาธารณสุข  ๗) ดานขอมูลขาวสารและเทคโนโลยีสารสนเทศการเมืองการปกครอง ๘) ดานการเมืองการปกครอง ๙) ดานที่อยูอาศัย 
๑๐) ดานสิทธิชุมชน วัฒนธรรมและศาสนา 
 

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 2 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
1 2 3 4 5 

ขอรองเรียนการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนของประชาชนไมลดลง 

- ขอรองเรียนการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนของประชาชนลดลง  

๑ ดาน 

- ขอรองเรียนการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนของประชาชนลดลง 

 ๒ ดาน 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
นิยามคำวา “สิทธิมนุษยชน” ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ ซ่ึงหมายถึง ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ 

และความเสมอภาคของบุคคล บรรดาท่ีไดรับการรับรองหรือคุมครองตามรัฐธรรมนูญ ตามกฎหมาย หรือ ตามหนังสือสัญญาท่ีประเทศไทยเปนภาคีและมีพันธกรณีท่ีจะตองปฏิบัติตาม 
ตองจัดทำหนังสือขอขอมูลจากสำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ โดยมีกองยุทธศาสตรและแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติจัดทำหนังสือขอขอมูลจากสำนักงานคณะกรรมการ 
สิทธิมนุษยชนแหงชาติ 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด :       ผูอำนวยการกองยุทธศาสตรและแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ   เบอรติดตอ : 02 141 2746 
ผูจัดเก็บขอมูล :   นางสาวศรัญญา อุตรปวง นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ   เบอรติดตอ : 02 141 2757 
 นางศิวพร เรืองศริยานนท นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ     เบอรติดตอ : 02 141 2758 
 นางพนรัญชน พิญญะพันธ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๕๗  
   นายอัครวัฒนเดโช ถาปะนา  นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๔๖ 
                      นางสาวศิรินทรา แสงศร นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๕๙ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 3 : รอยละของสถานศึกษาเปาหมายท่ีนำวิชาสิทธิมนุษยชนไปจัดกระบวนการเรียนรู 
คาเปาหมาย : รอยละ 50   .   
คำอธิบาย :   

สถานศึกษาเปาหมาย หมายถึง สถานศึกษาใน ๑๐ จังหวัดนำรอง (เชียงใหม พะเยา พิษณุโลก สุโขทัย ขอนแกน ชัยภูมิ พระนครศรีอยุธยา อางทอง สงขลา และปตตานี) 
รวมท้ังสิ้น ๘๐ แหง (รอยละ ๑๐๐) ดังนี้ 

(๑) สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา (สพป.) ที่มีการศึกษาในระดับปฐมวัย จนถึงระดับประถมศึกษาตอนปลาย เขตพื้นที่การศึกษาละ ๑ 
แหง ใน ๑๐ จังหวัดนำรอง ไดแก เชียงใหม ๖ เขต พะเยา ๒ เขต พิษณุโลก ๓ เขต สุโขทัย ๒ เขต ขอนแกน ๕ เขต ชัยภูมิ ๓ เขต พระนครศรีอยุธยา ๒ เขต อางทอง ๑ เขต สงขลา ๓ เขต 
ปตตานี ๓ เขต รวม ๓๐ แหง 

(๒) สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) ที่สอนทั้งระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน ๑๐ จังหวัดนำรอง เขตละ ๑ 
แหง รวม ๑๐ แหง 

(๓) สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ที่มีการศึกษาในระดับปฐมวัยจนถึงระดับประถมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเดียวกัน ใน 
๑๐ จังหวัดนำรอง จังหวัดละ ๑ แหง รวม ๑๐ แหง 

(๔) สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน ๑๐ จังหวัดนำรอง 
จังหวัดละ ๑ แหง รวม ๑๐ แหง 

(๕) สถานศึกษาในสงักัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ท่ีมีการศึกษาระดับ ปวช. และ/หรือท่ีสูงกวา ใน ๑๐ จังหวัดนำรอง จังหวัดละ ๑ แหง รวม ๑๐ แหง 
(๖) สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) ใน ๑๐ จังหวัด นำรอง ที่สอนทั้งระดับมัธยมศึกษาตอนตนและ

มัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัดละ ๑ อำเภอ รวม ๑๐ แหง 
การนำวิชาการสิทธิมนุษยชนศึกษาไปจัดกระบวนการเรียนรู หมายถึง การจัดการเรียนรูสิทธิมนุษยชนศึกษาตามชวงชั้นที่กำหนด โดยใชคูมือการจัดการเรียนรูสิทธิ

มนุษยชน ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการรวมกับสำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ รวมท้ังกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพจัดทำข้ึน 
 

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 2 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

1 2 3 4 5 
รอยละ 46 

(37 โรงเรียน) 
รอยละ 48 

(39 โรงเรียน) 
รอยละ 50 

(40 โรงเรียน) 
รอยละ 52 

(42 โรงเรียน) 
รอยละ 54 

(44 โรงเรียน) 
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สูตรการคำนวณ :.       
จำนวนสถานศึกษาเปาหมายท่ีนำวิชาสิทธิมนุษยชนไปจัดกระบวนการเรียนรูฯ × ๑๐๐ 

จำนวนสถานศึกษาเปาหมายท้ังหมด 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
ประสานงาน ติดตามแผน และประเมินผลการดำเนินงานดานสิทธิมนุษยชน ของครูผูผานการอบรมครูผูจัดกระบวนการเรียนรูดานสิทธิเสรีภาพและสิทธิมนุษยชน โดยกลุมงานพัฒนา

ระบบสงเสริมและปองกัน กองสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ เปนผูรวบรวมและรายงานผลการดำเนินงาน 
 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด :   ผูอำนวยการกองสงเสริมสิทธิและเสรีภาพ  เบอรติดตอ : 02 141 2749 
 
ผูจัดเก็บขอมูล : นางสาวขวัญรวี  ศรีสงวน  นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการพิเศษ  เบอรติดตอ : 0 2141 2749 
  นายธนันชัย  กุหลาบวงษ  นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ   เบอรติดตอ : 0 2141 2749 
  นางพิมพินี  เลี้ยงจรูญรัตน นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ   เบอรติดตอ : 0 2141 2749 
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เรื่องท่ี 2 สงเสริมและพัฒนาระบบไกลเกล่ียขอพิพาท 
หนวยงานหลัก : กองสงเสริมการระงับขอพิพาท 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 : รอยละของขอพิพาทเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทสามารถยุติไดดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาท 
คาเปาหมาย :   รอยละ 70 

คำอธิบาย :  ขอพิพาท หมายถึง หมายถึง ขอพิพาทที่คูกรณีฝายใดฝายหนึ่งหรือทั้งสองฝายยื่นคำรองขอใหศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท กองสงเสริมการระงับขอพิพาท กรมคุมครองสิทธิและ
เสรีภาพ และศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน รวมถึงศูนยไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทชุมชน 

กระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาท หมายถึง การระงับขอพิพาทซ่ึงเกิดจากความประสงคของคูกรณี ท้ังสองฝาย โดยมีคนกลาง (ผูไกลเกลี่ย) ทำหนาท่ีชวยเหลือ เสนอแนะคูกรณี
ในการหาแนวทางยุติหรือระงับขอพิพาทตามความตกลงยินยอมของคูกรณีท้ังสองฝาย 

ยุติได หมายถึง การท่ีคูกรณีแสดงความประสงคเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาท แลวสามารถดำเนินการใหยุติหรือสิ้นสุดกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทอยางใดอยางหนึ่ง 

ดังตอไปนี้  
(1) คูกรณีตกลงระงับขอพิพาทกันได  

(2) คูกรณีถอนตัวจากการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามมาตรา 27 

(3) ผูไกลเกลี่ยเห็นวาการไกลเกลี่ยขอพิพาทตอไปจะไมเปนประโยชนและใหยุติการไกลเกลี่ยขอพิพาท 
 

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 2.5 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

1 2 3 4 5 
รอยละ 65 รอยละ 67.5 รอยละ 70 รอยละ 72.5 รอยละ 75 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

กองสงเสริมการระงับขอพิพาท เปนผูจัดเก็บขอมูลการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ ของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
 

ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอำนวยการกองสงเสริมการระงับขอพิพาท     เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๖๖ 
 
ผูจัดเก็บขอมูล :  วาท่ีรอยโท ชีวีวัฒน หวานอารมณ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ  เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๖๘  
 นางสาวจิตรา สรณสิริ นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ  เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๘๑



หนา 170 | แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564)  

 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 : รอยละของประชาชนยื่นคำรองขอเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทเพ่ิมข้ึนจากปท่ีผานมา 
คาเปาหมาย :   รอยละ 10 

คำอธิบาย : คำรอง หมายถึง คำรองท่ียื่นขอไกลเกลี่ยขอพิพาทตอกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน ตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ 
และศูนยไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทชุมชน 
               กระบวนการไกลเกล่ียขอพิพาท หมายถึง การระงับขอพิพาทซ่ึงเกิดจากความประสงคของคูกรณีท้ังสองฝาย โดยมีคนกลาง (ผูไกลเกลี่ย) ทำหนาท่ีชวยเหลือ เสนอแนะคูกรณี
ในการหาแนวทางยุติหรือระงับขอพิพาทตามความตกลงยินยอมของคูกรณีท้ังสองฝาย 

ปท่ีผานมา หมายถึง ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เปนตนไป  

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

1 2 3 4 5 
- รอยละ ๕ รอยละ ๑๐ รอยละ ๑๕ รอยละ ๒๐ 

 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
     กองสงเสริมการระงับขอพิพาท เปนผูจัดเก็บขอมูลการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ ของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

และศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน 

ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอำนวยการกองสงเสริมการระงับขอพิพาท     เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๖๖ 
 
ผูจัดเก็บขอมูล :  วาท่ีรอยโท ชีวีวัฒน หวานอารมณ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ  เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๖๘  
 นางสาวจิตรา สรณสิริ นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ  เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๘๑
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ตัวช้ีวัดท่ี 6 : ระดับความสำเร็จของการจัดเก็บขอมูลสถิติการไกลเกลี่ยของหนวยงานซ่ึงดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

คาเปาหมาย :   5 หนวยงาน  

คำอธิบาย :  ขอมูลสถิติ หมายถึง ขอมูลสถิติเกี่ยวกับการดำเนินงานไกลเกลี่ย ตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 อาทิ การฝกอบรม การขึ้นทะเบียนผูไกลเกลี่ย 
ประเภทขอพิพาท ปริมาณขอพิพาท และความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมถึงแผนงานโครงการท่ีเก่ียวของกับการไกลเกลี่ย
ของหนวยงานท่ีดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาท ตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ (มาตรา 5) 

 หนวยงานซ่ึงดำเนินการไกลเกล่ียขอพิพาท หมายถึง หนวยงานซ่ึงดำเนินการโดยวิธีการไกลเกลี่ยขอพิพาท (มาตรา 5) และหนวยงาน ซ่ึงไดอนุญาตใหนำหลักสูตรอบรมการ
ไกลเกลี่ยขอพิพาทไปใช เพ่ือข้ึนทะเบียนผูไกลเกลี่ย ตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ (มาตรา 10) 
 

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

1 2 3 4 5 
3 หนวยงาน 4 หนวยงาน 5 หนวยงาน ๖ หนวยงาน ๗ หนวยงาน 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

กองสงเสริมการระงับขอพิพาท เปนผูจัดเก็บขอมูลการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอำนวยการกองสงเสริมการระงับขอพิพาท     เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๖๖ 
 
ผูจัดเก็บขอมูล :  นายพีรภัทร  บุญรอด   นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการพิเศษ เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๗๐  

    นายธานัท  ม่ิงทองคำ   นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ  เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๗๕ 
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เรื่องท่ี 3 พัฒนาระบบและมาตรการขับเคล่ือนการปฏิบัติตามพันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ 

หนวยงานหลัก : กองสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 : ความสำเร็จในการจัดทำรายงานประเทศภายในกรอบระยะเวลาท่ีสหประชาชาติกำหนด 

คาเปาหมาย :   ไดรายงานประเทศตามสนธิสัญญา/กติการะหวางประเทศฯ 1 ฉบับ 

คำอธิบาย :  ประเทศไทยเขาเปนภาคีสนธิสัญญาระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชน จำนวน ๗ ฉบับ จากท้ังหมด ๙ ฉบับ ซ่ึงผลของการเขาเปนภาคีสนธิสัญญาฯ ทำใหประเทศไทย 
มีพันธกรณีท่ีจะตองปฏิบัติตาม ๔ ประการ ไดแก (๑) การประกันใหเกิดสิทธิตาง ๆ ตามท่ีระบุไวในสนธิสัญญาฯ (๒) การปฏิบัติใหเกิดสิทธิตาง ๆ ตามท่ีรองรับไวในอนุสัญญาฯ  
ดวยความกาวหนา (๓) การเผยแพรหลักการของสิทธิตามอนุสัญญาฯ อยางกวางขวาง และ (๔) การจัดทำรายงานผลการดำเนินงานใหเกิดสิทธิและความกาวหนาของประเทศ 
ในฐานะรัฐภาคีของสนธิสัญญาฯ 
                 การจัดทำรายงานประเทศ หมายถึง การจัดทำขอมูลผลการดำเนินงานของประเทศไทย ตลอดจนพัฒนาการ ปญหา อุปสรรค และขอทาทายตาง ๆ ในการปฏิบัติตาม
สนธิสัญญาระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชน ภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ไดแก รายงานประเทศตามกลไก Universal Periodic Review (UPR)   
เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับ รายละเอียดการดำเนินการ 
๑ ลงพ้ืนท่ีเพ่ือรวบรวมขอมูล 
๒ - 
๓ รวบรวมขอมูลเพ่ือจัดทำรายงานประเทศตามกลไก Universal Periodic Review (UPR) 
๔ - 
๕ ประมวลผลประกอบการยกรางรายงานประเทศตามกลไก Universal Periodic Review (UPR) 

 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

      กองสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ดำเนินการรวบรวมขอมูลจากเอกสารหรือหลักฐานท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานตามสนธิสัญญาฯ จากหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอำนวยการกองสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ       เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๔๕ 

ผูจัดเก็บขอมูล :   นายอานนท  ยังคุณ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ   เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๕๓ 
 นางนิธิวดี  พรหมอาจ นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ       เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๕๑
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ตัวช้ีวัดท่ี  : รอยละของจำนวนขอเสนอแนะไดรับการปฏิบัติเพ่ิมข้ึน ตามท่ีสหประชาชาติกำหนด (ไมวัดในป 2564) 
คำชี ้แจง  : เนื ่องจากสถานการณการแพรระบาดของโควิด – ๑๙ ทำใหคณะผู แทนไทยไมสามารถเดินทางไปนำเสนอรายงานดวยวาจากับคณะกรรมการฯ ตามสนธิสัญญาฯ                
และคณะกรรมการแหงสหประชาชาติยังไมมีกำหนดการนำเสนอรายงานฯ ที่ชัดเจนในป 25๖๔ จึงทำใหคณะกรรมการฯ ไมสามารถมีขอเสนอแนะใหกับการดำเนินการตามสนธิสัญญาฯ 
เปนเหตุใหไมสามารถดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้ไดในป 25๖๔ 
คำอธิบาย :  จำนวนขอเสนอแนะ หมายถึง จำนวนคำแนะนำหรือขอชี้แนะจากคณะกรรมการสหประชาชาติแตละสนธิสัญญาระหวางประเทศดานสิทธิมนุษยชน ไดแก ๑) อนุสัญญา
ตอตานการทรมาน และการประติบัติ หรือการลงโทษอื่นที่โหดราย ไรมนุษยธรรม หรือที่ย่ำยีศักดิ ์ศรี ๒) กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม              
และ ๓) อนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ ท่ีเสนอใหประเทศไทยควรจะมีการดำเนินการในเรื่องดังกลาว เพ่ือสงเสริม คุมครอง และสราง
หลักประกันดานสิทธิมนุษยชนใหแกประชาชนในประเทศตอไป 

ขอเสนอแนะไดรับการปฏิบัติเพิ่มขึ้น หมายถึง ขอเสนอแนะที่ประเทศไทยสามารถปฏิบัติตามคำแนะนำหรือขอชี้แนะจากคณะกรรมการสหประชาชาติเพิ่มขึ้น โดยเทียบใน
กติกาเรื่องเดียวกัน 
 

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

1 2 3 4 5 
รอยละ 

๓๐ 
รอยละ 

๓๕ 
รอยละ 

๔๐ 
รอยละ 

๔๕ 
รอยละ 

๕๐ 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
กองสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ดำเนินการรวบรวมขอมูลจากเอกสารหรือหลักฐานท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานตามสนธิสัญญาฯ จากหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอำนวยการกองสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ    เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๔๕ 
 
ผูจัดเก็บขอมูล :   นายอานนท  ยังคุณ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๕๓ 
 นางนิธิวดี  พรหมอาจ นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๕๑   
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ตัวช้ีวัดท่ี 8  : รอยละของหนวยงานระดับกระทรวงท่ีมีการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนในปงบประมาณท่ีผานมาไมนอยกวา 
คาเปาหมาย : รอยละ ๕๐ 
คำอธิบาย :  หนวยงานระดับกระทรวง หมายถึง หนวยงานภาครัฐระดับกระทรวงหรือเทียบเทาที่เปนหนวยงานรับผิดชอบตามแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 
ระยะท่ี ๑ (จำนวน ๒๕ หนวยงาน) รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ไมนอยกวารอยละ ๕๐ 
      รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน หมายถึง การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจ 
กับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี ๑ เม่ือสิ้นปงบประมาณปละ ๑ ครั้ง  
 

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 10 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

1 2 3 4 5 
รอยละ 

๓๐ 
รอยละ 

๔๐ 
รอยละ 

๕๐ 
รอยละ 

๖๐ 
รอยละ 

๗๐ 
 

วิธีการคิดคำนวณ :  

 

                     =           = 
 
 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

กองสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ เปนหนวยงานรับผิดชอบจัดเก็บขอมูลโดยมีความถ่ีในการจัดเก็บขอมูลการใหคะแนนจะรวบรวมขอมูลผลการดำเนินการและสรุปผลการดำเนินงาน 
เปนรายเดือน 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอำนวยการกองสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ    เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๔๕ 
ผูจัดเก็บขอมูล :   นางจีรภรณ ศิริพลัง ทุมมาศ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๗๕๑ 
 
 

รอยละของหนวยงานระดับ

กระทรวงท่ีมีการรายงานผล

การดำเนินงาน΅̈́ ΅̈́ ΅̈́ ΅̈́  

จำนวนกระทรวงท่ีรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ X100 

จำนวนกระทรวงหรือสวนราชการเทียบเทาท่ีเปนหนวยงานรับผิดชอบ 

ตามแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี ๑ 
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เรื่องท่ี 4 ยกระดับการชวยเหลือผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ 

หนวยงานหลัก : กองพิทักษสิทธิและเสรีภาพ / สำนักงานคุมครองพยาน / สำนักงานชวยเหลือทางการเงินแกผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา 

ตัวชี้วัดที่ 9 : รอยละของประชาชนผูรับบริการและผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ และพยานสามารถเขาถึงความคุมครองชวยเหลือตามมาตรฐานสากล (ผูรับบริการแตละกลุมไปกำหนด
มาตรฐานสากลดูฐานขอมูลเทียบ ๓ ป) 

คาเปาหมาย :   รอยละ 75 
คำอธิบาย : 

๑. ประชาชนผูรับบริการและผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ หมายถึง ประชาชน ๓ กลุมสำคัญ ไดแก  
  กลุมท่ี ๑ ประชาชนท่ีตกเปนผูเดือดรอนหรืออาจเดือดรอนหรือไมไดรับความเปนธรรมหรือถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพ จากการกระทำของบุคคลอ่ืนหรือจากหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาชนท่ีมีความประสงคขอรับความชวยเหลือเชิงรุก ท้ังการปรึกษากฎหมาย การรับเรื่องราวรองทุกข รองเรียน การสงเสริมสิทธิและจัดหาทนายความในชั้นสอบสวน การพิทักษ
สิทธิและเสรีภาพในเรื่องตาง ๆ ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร โดยกองพิทักษสิทธิและเสรีภาพ กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพเปนหนวยงานรับผิดชอบ 
  กลุมท่ี ๒ ประชาชนท่ีตกเปนผูเสียหายในคดีอาญา โดยใหความชวยเหลือบุคคล  
๒ กลุม ไดแก (๑) ผูเสียหายในคดีอาญา เปนที่บุคคลซึ่งไดรับความเสียหายถึงแกชีวิตหรือรางกายหรือจิตใจเนื่องจากการกระทำความผิดอาญาของผูอื่น โดยตนมิไดมีสวนเกี่ยวของกับการกระทำ
ความผิดนั้น หรือที่เรียกวา “เหยื่ออาชญากรรม” ตามพระราชบัญญัติคาตอบแทนผูเสียหายและคาทดแทนและคาใชจายแกจำเลยในคดีอาญา พ.ศ. ๒๕๔๔ และที่แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙   
ที่ยื่นเรื่องขอรับความชวยเหลือเยียวยาผูเสียหายในคดีอาญา เฉพาะคดีที่เกี่ยวของกับชีวิตและรางกายในเขตกรุงเทพมหานครโดยสำนักงานชวยเหลือทางการเงินแกผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา      
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพเปนหนวยงานรับผิดชอบ   

          กลุมที่ ๓ ประชาชนที่มาเปนพยานในคดีอาญา ที่ถูกขมขู คุกคามที่ยื่นคำรองขอคุมครองความปลอดภัย และใหหมายรวมถึงบุคคลผูใกลชิดกับพยาน เชน บิดา มารดา คูสมรส          
หรือบุคคลอื่นที่มีความสัมพันธใกลชิดกับพยานที่รองขอใหคุมครองความปลอดภัย โดยกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพเปนผูรับผิดชอบงบประมาณในการคุมครองความปลอดภัย  ในปงบประมาณ
ปจจุบันเทานั้น 

๒. การคุมครองชวยเหลือตามมาตรฐานสากล หมายถึง การใหความชวยเหลือ เยียวยา ฟนฟู หรือคุมครองประชาชนผูรับบริการ ผูถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพและพยาน หรือผูที่ตกเปน
ผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา ใหเปนไปตามปฏิญญาวาดวยหลักการพ้ืนฐานเก่ียวกับการอำนวยความยุติธรรมแกผูท่ีไดรับความเสียหายจากอาชญากรรมและการใชอำนาจหนาท่ีโดยมิชอบ ค.ศ. ๑๙๘๕ 
ใน ๔ ดาน ไดแก  
  ๑) การเขาถึงกระบวนการยุติธรรมและไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม (Access to Justice and fair Treatment) เชนใหคำปรึกษาทางกฎหมายการชวยเหลือทางอรรถคด ีและการแจง
ใหทราบถึงสิทธิของผูเสียหายและความคืบหนาของตนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
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                        ๒) การไดรับการชดเชยความเสียหายโดยผูกระทำความผิด (Restitution) เชน สิทธิเรียกคาสินไหมทดแทนจากผูกระทำความผิด ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
๔๔/๑ การไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท 
                        ๓) การไดรับการชดเชยความเสียหายโดยรัฐ (Compensation) เชน ไดรับการชดเชยเยียวยาตามพระราชบัญญัติคาตอบแทนผูเสียหายและคาทดแทนและคาใชจายแกจำเลยใน
คดีอาญา พ.ศ. ๒๕๔๕ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๙ และกฎหมายอ่ืนๆ 
  ๔) การใหความชวยเหลือแกเหยื่อดานอ่ืนๆ (Assistance) เชน รักษาพยาบาลรางกายและจิตใจการใหท่ีพักพิงชั่วคราว สวัสดิการสังคม การฝกอาชีพ การคุมครองพยาน 
เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ๕ โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
รอยละ ๖๕ รอยละ ๗๐ รอยละ ๗๕ รอยละ ๘๐ รอยละ ๘๕ 

สูตรการคำนวณ :  

ผลผลิต 
(i) 

น้ำหนัก 
(Wi) 

คะแนนที่ได (เต็ม ๑๐๐) 
(SMi) 

คะแนน 
ถวงน้ำหนัก 
(Wi x SMi) 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ประชาชนที่ตกเปนผูเดือดรอนหรืออาจเดือดรอนหรือไมไดรับความ
เปนธรรมหรือถูกละเมิดสิทธิเสรีภาพไดรับความคุมครองชวยเหลือ
ตามมาตรฐานสากล กรณีนโยบายเชิงรุกในเขตพื้นที่กทม. 
(ผูรับผิดชอบ : กพส.) 

W๑ = ๔๐ รอย
ละ 
๘๐ 

รอย
ละ 
๘๕ 

รอย
ละ 
๙๐ 

รอย
ละ 
๙๕ 

รอยละ 
๑๐๐ 

(W๑ x SM๑) 

ประชาชนที่ตกเปนผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญาไดรับความ
คุมครองชวยเหลือตามมาตรฐานสากล กรณชีีวิตและรางกายในเขต
พื้นที่กทม. (ผูรับผิดชอบ : สชง.) 

W๒ = ๓๐ รอย
ละ 
๔๐ 

รอย
ละ 
๔๕ 

รอย
ละ 
๕๐ 

รอย
ละ 
๕๕ 

รอยละ 
๖๐ 

(W๒ x SM๒) 

ประชาชนที่มาเปนพยานในคดอีาญา (ผูรับผิดชอบ : สคพ.) W๓ = ๓๐ รอย
ละ 
๖๐ 

รอย
ละ 
๖๕ 

รอย
ละ 
๗๐ 

รอย
ละ 
๗๕ 

รอยละ 
๘๐ 

(W๓ x SM๓) 

รวม Wi  = ๑๐๐ คาคะแนนของตัวชี้วัดน้ีเทากับ 
   (Wi x 
SMi) 

 

M
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
จัดเก็บขอมูลจำแนกตามกลุมเปาหมายท่ีกองพิทักษสิทธิและเสรีภาพ (กพส.) สำนักงานชวยเหลือทางการเงินแกผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา (สชง.) และสำนักงานคุมครองพยาน (สคพ.) 
รับผิดชอบ สำหรับแตละสำนัก/กองท่ีรับผิดชอบเปนผูทำหนาท่ีดำเนินการจัดเก็บขอมูลแลวเสร็จตามมาตรฐานสากลและมีการรายงานผลตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
 
เง่ือนไข : การคุมครองชวยเหลือตามมาตรฐานสากล ๔ ดาน ในชวงระยะเริ่มแรกจะยังคงดำเนินการในลักษณะประสานเปนหนังสือกอน โดยในอนาคตก็จะนำระบบสารสนเทศเขามาชวยในการ 

บูรณาการกับหนวยงานอ่ืน เพ่ือลดปริมาณกระดาษและการติดตอประสานงานเปนหนังสือลงนาม 

ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด :  

1. ผูอำนวยการกองพิทักษสิทธิและเสรีภาพ       เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๒๙ 
2. ผูอำนวยการสำนักงานชวยเหลือทางการเงินแกผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา   เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๘๓๗ 
3. ผูอำนวยการสำนักงานคุมครองพยาน       เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๕๘ 

ผูจัดเก็บขอมูล : 1. นายวิชาญ ชอบสุจริต    นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ 
     กองพิทักษสิทธิและเสรีภาพ    เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๒๒ 

 
2. นายปฐมพร โรจนเรืองแสง  นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ   
    สำนักงานชวยเหลือทางการเงินแกผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา   
     เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๘๔๖  
 
3. นางสาววีรวรรณ  คำนุชนารถ  นักสืบสวนสอบสวนชำนาญการ  

    สำนักงานคุมครองพยาน     เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๔๘ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 10 : รอยละความเชื่อม่ันของพยานท่ีไดรับการคุมครองมีความปลอดภัย 

คาเปาหมาย :   รอยละ 70 
คำอธิบาย :  พยาน หมายถึง พยานในคดีอาญาที่ไดรับอนุมัติใหคุ มครองความปลอดภัย และใหหมายรวมถึงบุคคลผู ใกลชิดกับพยาน เชน บิดา มารดา คูสมรส หรือบุคคลอ่ืน                  
ท่ีมีความสัมพันธใกลชิดกับพยานท่ีรองขอใหคุมครองความปลอดภัย 
        พนักงานเจาหนาที่ใหการคุมครอง หมายถึง ขาราชการสำนักงานคุมครองพยานซึ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม แตงตั้งใหเปนพนักงานเจาหนาที่เพื่อปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. ๒๕๔๖ และหมายรวมถึงพนักงานเจาหนาที่ของหนวยงานอื่นที่กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพสนับสนุนงบประมาณเพื่อดำเนินการตาม
พระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. ๒๕๔๖ 

  ความเช่ือม่ันของพยาน หมายถึง ความรูสึกเชิงบวกตอการปฏิบัติงานของพนักงานเจาหนาท่ีชุดคุมครองความปลอดภัยซ่ึงสงผลตอความเชื่อท่ีวาตนจะไดรับความปลอดภัย
จากการมาเปนพยานในคดีอาญา 
เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ๕ โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

รอยละ 60 รอยละ ๖5 รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 

สูตรการคำนวณ :  

ผลผลิต 

(i) 

น้ำหนัก 

(Wi) 

คะแนนท่ีได (เต็ม ๑๐๐) 

(SMi) 

คะแนน 

ถวงน้ำหนัก 

(Wi x SMi) 

ผลประเมินจากพยานในความคุมครองของสคพ. W๑ = ๕๐ SM๑ (W๑ x SM๑) 

ผลประเมินจากพยานในความคุมครองของ
หนวยงานท่ี สคพ. สนับสนุนงบประมาณ 

W๒ = ๕๐ SM๒ (W๒ x SM๒) 

รวม Wi  = ๑๐๐ 
คาคะแนนของตัวช้ีวัดนี้

เทากับ 
∑(𝒘𝒘𝒊𝒊 ×𝑺𝑺𝑺𝑺𝒊𝒊) 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2564) | หนา 179 

 

 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
สำนักงานคุมครองพยานเปนผูจัดเก็บขอมูล โดยดำเนินการประเมินผานแบบประเมินและจัดเก็บตามรอบระยะเวลาท่ีระบุในคำสั่งแตงตั้งพนักงานเจาหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีคุมครอง 
ความปลอดภัยพยานในคดีอาญา 
 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอำนวยการสำนักงานคุมครองพยาน     เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๕๘ 
 
ผูจัดเก็บขอมูล :  นายชนะชัย  วรรณษา นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการพิเศษ 

นางสาวปาณิสรา  อินทะยศ  นักสืบสวนสอบสวนชำนาญการ  
นายอารม  พรมสุวรรณ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ 
นายวิมล  สุกหอม นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ 
นางสาววีรวรรณ  คำนุชนารถ  นักสืบสวนสอบสวนชำนาญการ  เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๔๘ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 11 :  รอยละความพึงพอใจของพยานท่ีไดรับการปฏิบัติท่ีเหมาะสมจากพนักงานเจาหนาท่ีใหการคุมครอง 

คาเปาหมาย :  รอยละ ๗5 

คำอธิบาย :  พยาน หมายถึง พยานในคดีอาญาท่ีไดรับอนุมัติใหคุมครองความปลอดภัย และใหหมายรวมถึงบุคคลผูใกลชิดกับพยาน เชน บิดา มารดา คูสมรส หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความสัมพันธ
ใกลชิดกับพยานท่ีรองขอใหคุมครองความปลอดภัย 

พนักงานเจาหนาที่ใหการคุมครอง หมายถึง ขาราชการสำนักงานคุมครองพยานซึ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม แตงตั้งใหเปนพนักงานเจาหนาที่เพื ่อปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. ๒๕๔๖ และหมายรวมถึงพนักงานเจาหนาที่ของหนวยงานอื่นที่กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพสนับสนุนงบประมาณเพื่อดำเนินการตาม
พระราชบัญญัติคุมครองพยานในคดีอาญา พ.ศ. ๒๕๔๖ 

ความพึงพอใจของพยาน หมายถึง ทัศนคติของพยานท่ีมีตอการไดรับบริการ/การปฏิบัติจากพนักงานเจาหนาท่ีชุดคุมครองความปลอดภัย ตามแนวทางปฏิบัติท่ีเหมาะสม 
การปฏิบัติท่ีเหมาะสม หมายถึง การดำเนินการตามประกาศกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ วาดวยแนวทาง การปฏิบัติท่ีเหมาะสมตอพยานในคดีอาญา พ.ศ. .... 

 

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

รอยละ ๖5 รอยละ 70 รอยละ ๗5 รอยละ 80 รอยละ ๘5 

 

สูตรการคำนวณ :  

ผลผลิต 
(i) 

น้ำหนัก 
(Wi) 

คะแนนท่ีได (เต็ม ๑๐๐) 
(SMi) 

คะแนน 
ถวงน้ำหนัก 
(Wi x SMi) 

ผลประเมินจากพยานในความคุมครองของ สคพ. W๑ = ๕๐ SM๑ (W๑ x SM๑) 
ผลประเมินจากพยานในความคุมครองของ
หนวยงานท่ี สคพ. สนับสนุนงบประมาณ 

W๒ = ๕๐ SM๒ (W๒ x SM๒) 

รวม Wi  = ๑๐๐ 
คาคะแนนของตัวช้ีวัดนี้

เทากับ 
  ∑(𝒘𝒘𝒊𝒊 ×𝑺𝑺𝑺𝑺𝒊𝒊) 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

สำนักงานคุมครองพยานเปนผูจัดเก็บขอมูล โดยดำเนินการประเมินผานแบบประเมินและจัดเก็บตามรอบระยะเวลาที่ระบุในคำสั่งแตงตั้งพนักงานเจาหนาที่ปฏิบัติหนาท่ี
คุมครองความปลอดภัยพยานในคดีอาญา 
 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอำนวยการสำนักงานคุมครองพยาน     เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๕๘ 
 
ผูจัดเก็บขอมูล :   นายชนะชัย  วรรณษา นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการพิเศษ เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๔๙ 

นายจิตชาญ  วิชัยดิษฐ นักสืบสวนสอบสวนชำนาญการ  เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๖๐ 
นางสาวปาณิสรา  อินทะยศ  นักสืบสวนสอบสวนชำนาญการ  เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๔๔ 
นายอารม  พรมสุวรรณ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ  เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๔๗ 
นายวิมล  สุกหอม นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ  เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๔๖ 
นางสาววีรวรรณ  คำนุชนารถ  นักสืบสวนสอบสวนชำนาญการ  เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๔๘
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ตัวช้ีวัดท่ี 12  : ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบและกฎหมายในการชวยเหลือผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญาอยางท่ัวถึงและรวดเร็ว 

คาเปาหมาย :   ระดับท่ี 5 
คำอธิบาย :  พระราชบัญญัติคาตอบแทนผูเสียหาย และคาทดแทนและคาใชจายแกจำเลยในคดีอาญา พ.ศ. ๒๕๔๔ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๙ ยังประสบปญหาในหลาย
ประการท่ีทำใหการดำเนินงานไมไดประสิทธิภาพเทาท่ีควรทำใหการอำนวยความยุติธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ และสรางความเปนธรรมใหแกประชาชนท่ีตกเปนผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา ยัง
ไมสอดคลองกับมาตรฐานสากล และจากผลการศึกษาวิจัยตางๆ ตลอดจนขอเสนอจากคณะกรรมการฯ สะทอนถึงขอจำกัดของกฎหมายและปญหาบางประการ เชน ประเด็นที่หนึ่งการ
เยียวยาจำเลยในชั้นสอบสวนยังขาดหายไปเพราะพระราชบัญญัติคาตอบแทนผูเสียหายฯ จะเยียวยาก็ตอเมื่อจำเลยถูกฟองโดยพนักงานอัยการ ถูกคุมขังในระหวางพิจารณาคดี และศาล
ตัดสินยกฟอง จึงเริ่มเยียวยาท่ีจะจายเปนคาทดแทนการถูกคุมขังตั้งแตการพิจารณาคดี ซ่ึงควรเยียวยาใหครอบคลุมตั้งแตชั้นสอบสวน อัยการและศาล และประเด็นท่ีสอง การยื่นคำขอเกิน
ระยะเวลา 1 ป และประเด็นสำคัญอ่ืนมาพิจารณาแกไขกฎหมาย 
 

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

จัดเก็บขอมูลจำแนกตามท่ีสำนักงานชวยเหลือทางการเงินฯ รับผิดชอบ 
 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด :  ผูอำนวยการสำนักงานชวยเหลือทางการเงินแกผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา    เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๘๓๗ 

ผูจัดเก็บขอมูล : นายสุทิพย  ไชยเดช    นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ              เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๘๕๙ 
 นางสาวพรพรรณ  กุศลสิทธารถ นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ     เบอรติดตอ :  ๐ ๒๑๔๑ ๒๘๕๙

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

เสนอคณะอนุกรรมการพัฒนา
กฎหมาย มาตรการ กลไก  
เพ่ือคุมครองผูเสียหายและจำเลย 
ในคดีอาญา พิจารณารางแกไข
กฎหมายเยียวยาผูเสียหาย ผูตองหา 
และจำเลยในคดีอาญา และเห็นชอบ 
 

เสนอคณะกรรมการพิจารณาคาตอบแทน
ผูเสียหายและคาทดแทนและคาใชจาย 
แกจำเลยในคดีอาญา อนุมตัิในหลักการ
รางกฎหมายเยยีวยาผูเสียหาย ผูตองหา 
และจำเลยในคดอีาญา 
 

เสนอคณะอนุกรรมการพัฒนากฎหมาย 
ของกระทรวงยุติธรรมพิจารณา 

รับฟงความคิดเห็นตามมาตรา ๗๗  
แหงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๖๐ และจัดวิพากษ  
๑ ครั้ง 

สรุปสาระสำคญัของรางกฎหมาย 
เพ่ือนำเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณา 
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เรื่องท่ี 5 ยกระดับสมรรถนะบุคลากร และพัฒนาระบบบริหาร 

หนวยงานหลัก : กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑3 : รอยละของบุคลากรไดรับการพัฒนาศักยภาพใหมีสมรรถนะสูงและเปนมืออาชีพ 

คาเปาหมาย :   รอยละ 90 

คำอธิบาย :   
การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยท่ีองคกรตางๆกำลังใหความสำคัญอยางยิ่ง เพราะทรัพยากรบุคคลเปรียบเสมือนสินทรัพยท่ีทรงคุณคามากท่ีสุดขององคกร เปนกลยุทธหนึ่งท่ีสามารถ

สรางความไดเปรียบเชิงการแขงขันขององคกร สมรรถนะ (Competency) เปนเครื่องมือชวยในการแปลงวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัฒนธรรมองคกรและยุทธศาสตรตางๆ ขององคกร มาสู

กระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล อยางมีระบบ  

บุคลากร หมายถึง ขาราชการ และพนักงานราชการในสังกัดกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ท่ีปฏิบัติงาน ณ สวนกลาง  

สมรรถนะ (Competency)-หมายถึง ความสามารถหรือศักยภาพของบุคคลในดานตางๆ ประกอบไปดวยความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะ (Attribute) ท่ีจำเปนตองมี

ในการปฏิบัติงานในตำแหนงนั้น ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีผลการปฏิบัติงานท่ีสูงกวามาตรฐานท่ีกำหนด ในสถานการณท่ีหลากหลาย อันจะเห็นไดจากการสังเกตผานพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออก

ในการทำงานอยางสม่ำเสมอและตอเนื่อง พฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดนี้จะบงชี้ใหเห็นถึงระดับ Competency ซึ่งจะมีมากนอยแตกตางกันไปในแตละบุคคล Competency เปนรากฐานที่สำคัญของการ

บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย การวาง Competency ที่ดีจะชวยผลักดันใหการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนไปในทิศทางและเปาหมายเดียวกันทั้งองคกรโดยทั่วไปแลวองคกรจะกำหนดกลุมของ 

Competency (กลุมของความสามารถหลัก) ใหสอดคลองกับวิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ (Mission) และเปาหมาย (Goal) ในการดำเนินงานโดยทั่วไป Competency สามารถจำแนกไดเปนสามประเภท

ใหญๆ ตามคุณลักษณะดังตอไปนี้ 

1. สมรรถนะหลักของบุคลากร (Core Competency) หมายถึง หมายถึง ความสามารถสำคัญที่บุคคลทุกคน ทุกระดับในองคกรตองมีรวมกัน โดยเปนพฤติกรรมที่องคกร
คาดหวังตองการใหบุคลากรทุกคนแสดงออก ประกอบดวยสมรรถนะจำนวน ๗ สมรรถนะ ดังนี้ การมุ งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation), บริการที ่ดี (Service Mind)          
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในดานสิทธิมนุษยชนและกฎหมายที่เกี่ยวของ (Expertise of Right and Law), การสรางและพัฒนาจิตสาธารณะ (Public Mind), การคิดวิเคราะห (Analytical 
Thinking), จิตสำนึกในความยุติธรรม (Conscious), ความนาเชื่อถือศรัทธา (Trust) เนื่องจากจะทำใหบุคลากรขององคกรมีผลการปฏิบัติงานที่ดี และสงผลถึงองคกรใหสามารถบรรลุ
เปาหมายท่ีตั้งไวไดในท่ีสุด 

๒. สมรรถนะดานบริหารจัดการ (Managerial Competency) หมายถึง ความสามารถที่บุคลากรที่ดำรงตำแหนงในระดับบริหารจำเปนตองมี เพื่อบริหารจัดการคนและงานให      

ประสบความสำเร็จ  
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  ๓. สมรรถนะในหนาที่งาน (Functional Competency) หมายถึง ความสามารถที่บุคคลที่ดำรงตำแหนงงานที่มีกลุมงาน หรือ ลักษณะงานใกลเคียงกันจะตองมีความสามารถนี้

เหมือนกัน 

“มืออาชีพ”  หมายถึง บุคลากรกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ  
“ตองเกง”  หมายถึง เชี่ยวชาญ ชำนาญในภารกิจของหนวยงาน   

“ดี”  หมายถึง มีจิตบริการ จริยธรรม  
“มีคุณภาพ” หมายถึง ทำงานบรรลุเปาหมายตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

วิธีการพัฒนา ไดแก การฝกอบรมท้ังภายในและภายนอก ศึกษาดูงาน ผูบังคับบัญชาประเมิน E – learning 
เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

1 2 3 4 5 
รอยละ ๘๐ รอยละ ๘๕ รอยละ ๙๐ รอยละ ๙๕ รอยละ ๑๐๐ 

 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. ทะเบียนคุมรายชื่อขาราชการท่ีไดรับพัฒนาตามสมรรถนะ  
2. ผูบังคับบัญชาประเมิน เพ่ือนรวมงานประเมิน 
3. แบบฟอรมประเมินความสามารถรายบุคคล 

 
ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : เลขานุการกรม         เบอรติดตอ : 0 2141 2722 
ผูจัดเก็บขอมูล :   นางขนิษฐา รัตนประทุม นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการพิเศษ   เบอรติดตอ : 0 2141 2792 
  นายภควัต ศรีไทย นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ   เบอรติดตอ : 0 2141 2734 

นางสาวณฤดี ศรีไชย พนักงานคุมครองสิทธิและเสรีภาพ  เบอรติดตอ : 0 2141 2802 
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ตัวช้ีวัดท่ี ๑4 : กระบวนงานหลัก กระบวนงานสนับสนุน ของกรม มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับเชื่อมตอกันได 
คาเปาหมาย :   3 ระบบ 

คำอธิบาย :  กระบวนงาน หมายถึง กิจกรรมที่เชื่อมโยงกันภายใตการจัดสรรทรัพยากรมาทำงานรวมกันตามขั้นตอนที่กำหนดไวตามภารกิจของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ เพื่อใหบรรลุ
จุดมุงหมายในการสงมอบผลผลิตหรือการบริการใหแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายในและภายนอกองคกรสงผลตอการบรรลุพันธกิจหลักของกรมคุมครองสิทธิฯ   

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ระบบฐานขอมูลสารสนเทศทำหนาที ่ในการรวบรวม ประมวลผล จัดเก็บ การเรียกใช เผยแพร และบูรณาการขอมูลที ่ใช                    
ในการปฏิบัติงานเพ่ืออำนวยความสะดวกและสนับสนุนการบริหารจัดการและการใหบริการตามภารกิจของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ  

การเช่ือมตอ  หมายถึง  การเชื่อมโยง การโอนยายขอมูลระหวางกัน และการนำขอมูลไปใชประมวลผลในลักษณะแบงกันใชทรัพยากรเขาดวยกัน และการเรียกใชงานรวมกับ
ระบบงานอื่นๆ ของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลหรือนำขอมูลจากแหลงชุดขอมูลที่มีอยูจากฐานขอมูลระบบรับเรื่อง (Service Center) สงตอขอมูลไปยัง
ระบบงานบริการของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ หรือเชื่อมโยงขอมูลกับระบบงานบริการของกระทรวงยุติธรรม 

 

เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
 

1 2 3 4 5 
นอยกวา 3 ระบบ - 3 ระบบ - มากกวา 3 ระบบ 

กระบวนงานของกรม มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับเช่ือมตอกันได จำนวน ๓ ระบบ 
๑. ระบบศูนยใหบริการประชาชนกระทรวงยุติธรรม 
๒. ระบบรองทุกข 
๓. ระบบชวยเหลือทางการเงินแกผูเสียหายและจำเลยในคดีอาญา 
๔. ระบบสารสนเทศกลางสำหรับการไกลเกลี่ยขอพิพาท 
๕. ระบบสารสนเทศการคุมครองพยาน 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
๑. ขอมูลผลการดำเนินการสำรวจรวบรวม วิเคราะหความตองการ และออกแบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานที่เกี่ยวของของกระบวนงานตามภารกิจกรม

คุมครองสิทธิและเสรีภาพ  
๒. ขอมูลการพัฒนาระบบงานใหรองรับการเชื่อมโยงหรือรับ-สงขอมูลกับฐานขอมูลกระบวนงานของกรมคุมครองสิทธิฯ 
3.ผลการทดสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการเชื่อมตอขอมูลที่ไดมีการดำเนินการพัฒนาใหสามารถทำงานไดถูกตองครบถวน สามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตามท่ีไดออกแบบไว 
4. รายงานผลการดำเนินงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกระบวนงานของกรมคุมครองสิทธิฯ  
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ผูกำกับดูแลตัวช้ีวัด : หัวหนาศูนยขอมูลและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  เบอรติดตอ : 0 2141 2739 
ผูจัดเก็บขอมูล :  

นางสาวชุติมา วิชระโภชน    นักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ       เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๗๓ 

นายวิชัย ลายทอง   นักวิชาการคอมพิวเตอร   เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๗๒ 

นายณัฐพล อินยะ   นักวิชาการคอมพิวเตอร   เบอรติดตอ : ๐ ๒๑๔๑ ๒๙๗๓ 
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คณะท่ีปรึกษาและคณะผูจัดทำ 
 

คณะท่ีปรึกษา 
นายเรืองศักดิ์ สุวารี อธิบดีกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
นางสาวเอมอร  เสียงใหญ รองอธิบดีกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 
นางทัศนีย เปาอินทร รองอธิบดีกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

 
คณะผูจัดทำ 

นางบุญภาดา พ่ึงบุญ ณ อยุธยา อรุณเบิกฟา ผูอำนวยการกองยุทธศาสตรและแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ 
นางสาววราภรณ ภารัตตะ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ 
  หัวหนากลุมงานยุทธศาสตรและงบประมาณ 
นายพงศธร อาจละออ นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ 
นางวารุณี วงศาทิพย นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ 
นางสาวโสมนัส ผลโอฐ นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ 
นางสาวพิชญสินี ธนาวิวัฒน เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน 

 
 
 
 
 



กลุมงานยุทธศาสตรและงบประมาณ

กองยุทธศาสตรและแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ
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