
ยุทธศาสตร์แผนแม่บทกระทรวงพาณชิย์ พ.ศ. 2555-2564 
 

1. วสัิยทศัน์ 
 “ เศรษฐกิจการคา้ของประเทศมีความกา้วหนา้อยา่งมัน่คง เป็นธรรม ย ัง่ยนื และมีภูมิคุม้กนัต่อการ

เปล่ียนแปลง เพื่อความอยูดี่มีสุขของคนทั้งประเทศ” 
 
2. เป้าหมายหลกั 

1. ประชาชนมีความอยูดี่มีสุข (Wellbeing) 
2. ผูป้ระกอบการมีความสามารถในการแข่งขนัสูงและมีภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลง 
3. เศรษฐกิจการคา้มีความกา้วหนา้บนพื้นฐานของความสมดุลทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม  
4. ประเทศยกระดบัจากประเทศรายไดป้านกลางเขา้สู่ประเทศท่ีมีศกัยภาพสูง (High Performance Country) 

 
3. พนัธกจิ 

1. การเสริมสร้างขีดความสามารถใหผู้ป้ระกอบการและวสิาหกิจ บนฐานขององคค์วามรู้  
    ความคิดสร้างสรรค ์นวตักรรม และทุนวฒันธรรม โดยค านึงถึงมิติดา้นส่ิงแวดลอ้มและดา้นสังคม 
2. การสร้างความเช่ือมโยงกบัเศรษฐกิจในภูมิภาคเพื่อเขา้สู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
    และเป็นฐานไปสู่เวทีโลก  
3. การยกระดบัประเทศเขา้สู่เศรษฐกิจสร้างสรรคม์ูลค่า โดยการใชน้วตักรรม ความคิดสร้างสรรค ์
การเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และการสร้างคุณค่าร่วมกบัสังคม 

4. การสร้างสภาพแวดลอ้มภายในประเทศท่ีเอ้ือต่อการประกอบธุรกิจไดอ้ยา่งเป็นธรรม  
5. การส่งเสริมและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานทางการคา้ให้เป็นปัจจยัเก้ือหนุนในการลดตน้ทุน            
เพิ่มคุณภาพ และสร้างสรรคม์ูลค่าใหก้บัผูป้ระกอบการ 

 
4. ยุทธศาสตร์ 

1. การสร้างขีดความสามารถใหผู้ป้ระกอบการและวสิาหกิจ (Smart Enterprise) สู่การเป็นTrading Nation 
2. การใชอ้าเซียนเป็นฐานไปสู่เวทีโลก (ASEAN One) 
3. การยกระดบัประเทศเขา้สู่เศรษฐกิจสร้างสรรคม์ูลค่า (Value Creation Economy) 
4. การสร้างสภาพแวดลอ้มภายในประเทศท่ีเอ้ือต่อการแข่งขนัและเป็นธรรม (Pro Competitive Environment) 
5. การส่งเสริมและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานทางการคา้ (New Trade Infrastructure) 
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ยุทธศาสตร์ที ่1:  การสร้างขดีความสามารถให้ผู้ประกอบการและวิสาหกจิ (Smart Enterprise)  

   สู่การเป็น Trading Nation 
 

“เพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันให้ผู้ประกอบการและวิสาหกิจ โดยเน้นการสร้าง
และการต่อยอดนวัตกรรมและการเช่ือมโยงกับภูมิภาคอาเซียนมุ่งสู่การเป็น Trading Nation” 

 
แกนหลักของการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและการค้าของประเทศคือภาคเอกชน การมุ่งสู่สังคม

ผูป้ระกอบการ ภาครัฐจ าเป็นตอ้งส่งเสริมการสร้างจิตส านึกในการเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurship) 
ให้กับบุคลากรในประเทศทั้ งนักศึกษาและประชาชนโดยทั่วไปให้มีความต้องการประกอบธุรกิจ  
นอกจากนั้นในส่วนของภาคธุรกิจท่ีประกอบกิจการอยูแ่ลว้ กระทรวงพาณิชยจ์ะตอ้งมีบทบาทส าคญัในการ
สร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัในทุกมิติให้กบัผูป้ระกอบการและวิสาหกิจ โดยเฉพาะการยกระดบั
ศกัยภาพให้กบัวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ผ่านการสร้างความเขม้แข็งให้ SMEs นบัตั้งแต่
บ่มเพาะผูเ้ร่ิมตน้ประกอบกิจกรรม เพิ่มช่องทางการประกอบธุริจ (Mode of Entry) เช่น franchising การร่วม
ทุน (ventures) การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และการเติมเต็มศกัยภาพให้กบัธุรกิจท่ีมีความพร้อมผ่านการ
ส่งเสริมผูป้ระกอบการให้เช่ือมต่อกบัห่วงโซ่คุณค่าโลกและภูมิภาค (Global/Regional Values Chain) และ
ส่งเสริมภาคธุรกิจให้สามารถไดป้ระโยชน์สูงสุดจากการเช่ือมโยงท่ีแน่นแฟ้นข้ึนกบัอาเซียนและเอเชียท่ีมี
แนวโนม้เติบโตในทศวรรษหนา้ โดยมุ่งการพฒันาประเทศสู่การเป็น Trading Nation 
 

กลยทุธ์ทีส่ าคัญมีดังน้ี   
1.1 การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการและวิสาหกิจอย่างครบวงจรทั้งใน

ด้านการผลิตและการค้า ตั้งแต่การวางแผน เร่ิมกิจการ การเขา้ถึงเงินทุน การบริหารกิจการ การขยายกิจการ 
การตลาด การส่งออกและการสร้างตราสินคา้ โดยกระทรวงพาณิชยค์วรบูรณาการงานผ่านคลินิกการคา้ 
(Trade Clinic) ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เพื่อเป็นทั้งศูนยบ์ริการครบวงจร (One Stop Service) ในการ
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ให้ค  าปรึกษา รับเร่ืองร้องเรียนดา้นการคา้ และการแกไ้ขปัญหาดา้นการคา้ให้กบัผูป้ระกอบการ โดยเป็นจุด
ใหค้  าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้ (Business Coaching) เช่นเดียวกบับทบาทของแพทยท์ัว่ไป และส่งต่อ
ให้กบัหน่วยงานท่ีเช่ียวชาญต่อไปทั้งภายในกระทรวงและเช่ือมโยงกบักระทรวงอ่ืนและองคก์รภาคเอกชน
เช่นเดียวกบับทบาทของแพทยเ์ฉพาะทาง 

1.2 การเสริมสร้างการรวมกลุ่มทางธุรกิจเพื่อให้เกิดความแข็งแกร่งมากขึน้และเพิ่มศักยภาพให้กับ
สมาคมทางธุรกิจต่างๆ โดยเฉพาะในภาคบริการ โดยสนบัสนุนการเช่ือมโยงระหวา่งธุรกิจในห่วงโซ่คุณค่า 
ส่งเสริมการรวมกลุ่มให้เป็นสมาคมการคา้ ส่งเสริมการจดัท าแผนแม่บทรายสาขาโดยเฉพาะในภาคบริการ 
โดยร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษา สถาบนัวจิยั และหน่วยงานภาครัฐ 

1.3 การส่งเสริมการสร้าง ปรับใช้ และต่อยอดนวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์และการใช้ประโยชน์
จากทรัพย์สินทางปัญญาเพือ่เพิม่มูลค่าให้กบัสินค้าและบริการของผู้ประกอบการ โดยกระทรวงพาณิชยค์วร
พฒันาฐานขอ้มูลและการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ด้านทรัพยสิ์นทางปัญญาของโลกและน าเสนอบท
วิเคราะห์ท่ีเป็นประโยชน์ในการต่อยอดนวตักรรม เช่น การช้ีให้เห็นถึงทิศทางแนวโนม้ของนวตักรรมผา่น
แผนท่ีสิทธิบตัร (Patent Map) หรือแนวโนม้สาขาท่ีมีการจดทะเบียนคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาสูง 

1.4 การเสริมสร้างความพร้อมให้กับผู้ประกอบการในการเข้าสู่บริบทการเปิดเสรีทางการค้า บริการ
และการลงทุน โดยการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความตกลงทางการค้าฉบบัต่างๆ โอกาสและ
ประโยชน์หรือผลกระทบท่ีไดรั้บจากความตกลง ตลอดจนส่งเสริมการใชป้ระโยชน์จากความตกลงการคา้
ทางการคา้ให้มากยิ่งข้ึน โดยสนบัสนุนการอ านวยความสะดวกในการขอใชสิ้ทธิประโยชน์และเจรจาเพื่อ
ผ่อนปรนความเขม้งวดของกฎว่าด้วยแหล่งก าเนิดสินคา้ พร้อมทั้งให้ความช่วยเหลือและเยียวยาส าหรับ
ผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บผลกระทบจากการเปิดเสรีทางการคา้ในกรอบต่างๆ โดยให้ความช่วยเหลือในการ
ปรับเปล่ียนธุรกิจไปสู่กิจการท่ีมีแนวโนม้เติบโตตามพลวตัโลก 

1.5 กระทรวงพาณิชย์ควรขยายบทบาทการส่งเสริมและสนับสนุนให้ความส าคัญการค้าบริการทั้ง
การคา้บริการภายในประเทศและในอาเซียนโดยเฉพาะในสาขาบริการท่ีผลประโยชน์ตกอยู่กบัคนไทยเป็น
หลกัและเป็นสาขาบริการท่ียงัไม่ไดอ้ยูใ่นความรับผดิชอบของส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืนโดยตรง 

1.6 การส่งเสริมผู้ประกอบการที่มีความพร้อมในการเช่ือมต่อกับห่วงโซ่มูลค่าของภูมิภาคหรือของ
โลก (Global/Regional Value Chain) ตลอดจนส่งเสริมและสนบัสนุนผูป้ระกอบการไทยท่ีมีความพร้อมให้
เป็นผูเ้ล่นในระดบัภูมิภาคและส่งเสริมการสร้างความเขม้แขง็ของเครือข่ายนกัธุรกิจไทยในภูมิภาค 

1.7 การส่งเสริมธุรกจิโดยใช้แนวคิดการสร้างมูลค่าร่วม หรือ  “Creating Shared Value”  (CSV) ซ่ึง
เนน้การสร้างมูลค่าร่วม (Joint Value Creation) ระหวา่งผูป้ระกอบการและสังคมโดยน าโจทยห์รือความ
ตอ้งการทางสังคมมาสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนผูป้ระกอบการทางสังคม 
(Social Enterprise) และนวตักรรมทางสังคม (Social Innovation) รูปแบบใหม่ๆ 
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ยุทธศาสตร์ที ่2: การใช้อาเซียนเป็นฐานไปสู่เวทโีลก (ASEAN One) 
 

“เพ่ือใช้ประโยชน์จากความได้เปรียบเชิงท่ีตั้งทางยุทธศาสตร์ในภูมิภาคของไทยสู่การ
เป็นศูนย์กลางการค้าการลงทุนในอาเซียนและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและตลาดของ
อาเซียนเป็นฐานสู่เวทีโลก” 

 
ประเทศกลุ่มพฒันาแลว้ เช่น กลุ่ม G3 ยงัคงเป็นกลุ่มประเทศท่ีมีขนาดเศรษฐกิจขนาดใหญ่ท่ีสุดในโลก 

อยา่งไรก็ตาม โครงสร้างเศรษฐกิจและการคา้ก าลงัปรับต าแหน่งจากตะวนัตกสู่ตะวนัออกมากข้ึน ในทศวรรษ
หน้า ภูมิภาคเอเชียจะทวีความส าคญัมากยิ่งข้ึนน าโดยประเทศจีนและอินเดีย   โดยปัจจุบนั ประเทศไทยและ
อาเซียนมีความสัมพนัธ์กบัภูมิภาคเอเชียผ่านความตกลงทางการคา้หลายฉบบั ในการใช้ประโยชน์จากตลาด
ของอาเซียน ทั้งภาครัฐและผูป้ระกอบการจะตอ้งเปล่ียนกระบวนทศัน์ (Mindset) ในการมองวา่ตลาดอาเซียน
ทั้งหมดคือตลาดภายในของประเทศไทย (Domestic Market) เพื่อขยายมุมมองให้กบัผูป้ระกอบการว่าขนาด
ตลาดไม่จ  าเป็นตอ้งจ ากดัอยูเ่ฉพาะประเทศไทยโดยใชป้ระโยชน์จากอาเซียนท่ีมีประชากรเกือบ 600 ลา้นคน มี
มูลค่าการคา้ระหวา่งกนัสูงกวา่ไทย 6 เท่าและมีนกัท่องเท่ียวเขา้มาท่องเท่ียวถึง 65 ลา้นคน  ประเทศไทยจะตอ้ง
มีบทบาทน าในอาเซียนในการเช่ือมโยงการคา้และการลงทุนท่ีแน่นแฟ้นมากข้ึน (Deep Integration) กบัเอเชีย 
ผูป้ระกอบการไทยท่ีมีความพร้อมจะตอ้งกา้วออกไปมีบทบาทในการท าธุรกิจในอาเซียนและเอเชียมากข้ึนทั้ง
ผา่นการคา้ชายแดน การส่งออกและการเขา้ไปลงทุน (Internationalization) และการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร
ของอาเซียน ตลอดจนการรับการลงทุน (Internalization) อย่างบูรณาการเพื่อใช้ประโยชน์สูงสุดจากพื้นท่ีมี
ศกัยภาพท่ีก าลงัเติบโต นอกจากนั้น ในทศวรรษหน้า มีแนวโน้มการเติบโตของตลาดใหม่ท่ีมีศกัยภาพใน
ภูมิภาคอ่ืนๆ เช่น ตะวนัออกกลาง ยุโรปกลางและตะวนัออก และแอฟริกาใต ้ซ่ึงเป็นกลุ่มภูมิภาคท่ีมีอตัราการ
เติบโตสูงสุดในทศวรรษท่ีแล้วรองจากเอเชีย ประเทศไทยจะตอ้งศึกษาถึงโอกาสในภูมิภาคเหล่าน้ีและใช้
ประโยชน์จากการเขา้ไปเป็นผูเ้ล่นก่อนในภูมิภาคดงักล่าว 

กลยทุธ์ทีส่ าคัญมีดังน้ี   
2.1 การสร้างความตระหนัก และยกระดับความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องของทุกภาคส่วนถึงนัยทั้งในมิติ

ของโอกาสและความท้าทายของกรอบความร่วมมือ ASEAN โดยค านึงอยู่เสมอว่าอาเซียนคือตลาด
ภายในประเทศ   กระทรวงพาณิชยค์วรจดัตั้งกลุ่มงานท่ีดูแลงานดา้นอาเซียนเป็นการเฉพาะภายใตแ้ต่ละองคก์ร 
(หรือตั้งหน่วยงานหน่ึงเป็นเจา้ภาพ เช่น กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ) และตั้งคณะท างานร่วมระหว่าง
องคก์รท่ีบูรณาการขอ้มูลสารสนเทศในเชิงลึกของ ASEAN และทิศทางการขบัเคล่ือนเชิงนโยบายร่วมกนั    

2.2  การรักษาผลประโยชน์ของไทยในอาเซียน โดยติดตามและผลกัดนัการปฏิบติัตามพนัธกรณีของ
สมาชิกอาเซียนและประเทศคู่ภาคี โดยกระทรวงพาณิชยค์วรมีบทบาทเชิงรุกทั้งในระดบัภูมิภาคและระดบัโลก
ในการสร้างกฎระเบียบการคา้โลกท่ีมีความเป็นธรรม สนบัสนุนการแสดงบทบาทเชิงรุกของอาเซียนเพื่อเพิ่ม
อ านาจต่อรองของกลุ่มประเทศอาเซียนในเวทีระหว่างประเทศ/ถ่วงดุลการรวมกลุ่มในระดับภูมิภาคอ่ืนๆ 
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ตลอดจนให้ความส าคญักบัการปฏิบติัตามพนัธกรณีเพื่อสร้างความน่าเช่ือถือของไทยในเวทีอาเซียน และเพื่อ
ใหผ้ลการสร้างเช่ือมโยงในระดบัภูมิภาคภายใตก้รอบอาเซียนมีผลเป็นรูปธรรมตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

2.3 การมีบทบาทน าในการเช่ือมโยงการค้า การลงทุนและความร่วมมือที่แน่นแฟ้นขึน้กับเอเชียโดยใช้
อาเซียนเป็นฐานในการต่อยอดความตกลงทางการค้าที่มีอยู่ เช่น ASEAN+3, ASEAN+6 เพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ส าคญัในการสร้างความเป็นหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจในเอเชียและผลกัดันให้เกิดการบูรณาการการคา้และ
โครงสร้างพื้นฐานทางการคา้ในภูมิภาคอยา่งแทจ้ริง  กระทรวงพาณิชยค์วรกระชบัและเพิ่มการประสานงาน
ระหวา่งกรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ กรมการคา้ต่างประเทศ และกรมส่งเสริมการส่งออก ในการขยายผล
การเจรจา การกระตุน้การใชสิ้ทธิประโยชน์ การปกป้องและการรองรับผลกระทบจากการเจรจา  นอกจากนั้น
ควรเพิ่มการประสานงานระหว่างกรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศกบักรมท่ีรับผิดชอบดา้นภายในประเทศ
เพื่อพฒันาผูป้ระกอบการภายในประเทศใหส้อดคลอ้งกบัโอกาสท่ีเกิดข้ึนจากการเจรจาการคา้ 

2.4 การส่งเสริมและขยายโอกาสจากการค้าชายแดน โดยใชข้อ้ไดเ้ปรียบจากการเป็นศูนยก์ลางพื้นท่ี
ทางภูมิศาสตร์ในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตผ้่านการเสริมบทบาทพาณิชยจ์งัหวดั  ตลอดจนส่งเสริมการใช้
ทรัพยากรในภูมิภาคอยา่งเหมาะสมบนพื้นฐานผลประโยชน์ร่วมกนั กระทรวงพาณิชยค์วรใหค้วามส าคญักบั
การอ านวยความสะดวกทางการคา้และส่งเสริมการส่งออกสินคา้และบริการภายในภูมิภาคอาเซียน พฒันา
แนวทางการอ านวยความสะดวกและการใหข้อ้มูลแก่ผูป้ระกอบการในเร่ืองสิทธิประโยชน์และขอ้จ ากดัภายใต้
กรอบความตกลงดา้นการคา้การลงทุนต่างๆ เพื่อให้ผูป้ระกอบการสามารถใชป้ระโยชน์จากกรอบความตกลงฯ 
ท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

2.5 การเจรจาการค้าระหว่างประเทศยังคงต้องด าเนินต่อไปในทุกระดับ แมว้า่ไทยจะมีความตกลงการคา้
เสรีกบัประเทศคู่คา้ส าคญัในภูมิภาคเอเชียแลว้ก็ตาม แต่การรวมตวัทางเศรษฐกิจภายในภูมิภาคยงัขยายตวัอยา่ง
ต่อเน่ืองไม่ว่าจะเป็น ASEAN+3 หรือ ASEAN+6 หรือ Trans Pacific Partnership (TPP) และการรวมตวัทาง
เศรษฐกิจกบัประเทศคู่คา้นอกภูมิภาค เช่น สหภาพยุโรป ทั้งน้ีเพื่อมิให้ผูป้ระกอบการไทยเสียเปรียบประเทศ
คู่แข่งท่ีเขา้ร่วมความตกลงดงักล่าว นอกจากน้ี ควรเพิ่มความร่วมมือหรือพิจารณาการเจรจาการคา้เพื่อเปิด
โอกาสการเขา้ถึงตลาดใหม่ท่ีมีศกัยภาพ เช่น ตะวนัออกกลาง (Middle East) แอฟริกา (Africa) ยุโรปตะวนัออก
และกลาง (Central & Eastern Europe) และลาตินอเมริกา (Latin America) ซ่ึงเป็นภูมิภาคท่ีก าลงัเติบโตสูง 
ควบคู่ไปกบัการรักษาความสัมพนัธ์ทางการคา้และการลงทุนอนัดีกบักลุ่มประเทศตลาดเดิมท่ีส าคญัของไทย 
เช่น สหรัฐ สหภาพยุโรป และญ่ีปุ่น เป็นตน้ นอกจากน้ีควรส่งเสริมบทบาทของภาคเอกชนในการลดอุปสรรค
ทางการคา้ในประเทศคู่คา้ ผา่นการสนบัสนุนการรวมกลุ่มเป็นเครือข่ายของผูป้ระกอบการไทยในต่างประเทศ 
และการส่งเสริมให้กลไกการรวมกลุ่มดงักล่าวมีบทบาทชดัเจนในการร่วมหารือเพื่อลดอุปสรรคทางการคา้กบั
ภาครัฐของประเทศคู่คา้ 

2.6 การติดตามตรวจสอบและเพิ่มบทบาทด้านการเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning) และแนวทาง
การปรับตัวที่เป็นรูปธรรมถึงการใช้มาตรการทางการค้าใหม่ๆ ของประเทศต่างๆ ทั้งในมิติส่ิงแวดล้อม 
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เกษตร อุตสาหกรรม แรงงาน สิทธิมนุษยชน การประมง ความปลอดภยัระหว่างประเทศ เป็นตน้ โดยให้
ความส าคญัเป็นพิเศษกบัสินคา้และบริการศกัยภาพ อาทิ สินคา้เกษตรและอาหาร ยานยนต์และช้ินส่วน 
อิเล็กทรอนิกส์ ช้ินส่วนและส่วนประกอบ ส่ิงทอ อญัมณีและเคร่ืองประดบั บริการดา้นการท่องเท่ียว บริการ
ดา้นสุขภาพ ขนส่งและโลจิสติกส์ ก่อสร้าง เทคโนโลยสีารสนเทศ และธุรกิจพลงังานทดแทน เป็นตน้ 

2.7 การน าผู้ประกอบการและผู้ลงทุนไทยที่มีความพร้อมออกไปหาลู่ทางท าธุรกิจในอาเซียน โดยลด
อุปสรรคและขอ้จ ากดั พร้อมทั้งสร้างแรงจูงใจให้ผูป้ระกอบการเตรียมพร้อมและเพิ่มขีดความสามารถในการ
รับมือกบัการแข่งขนัและพฒันาสายงานธุรกิจท่ีเข้มแข็งและสอดรับกบัแนวโน้มการพฒันาเศรษฐกิจใน
อนาคตอย่างเหมาะสม  สร้างแรงจูงใจให้ผูป้ระกอบการโดยใช้มาตรการทางภาษีส าหรับผูท่ี้สนใจจะออกไป
ลงทุนในประเทศเพื่อนบา้นเพื่อขยายโอกาสทางการตลาดและบรรเทาปัญหาขาดแคลนทรัพยากรและวตัถุดิบ 
 
ยุทธศาสตร์ที ่3: การยกระดับประเทศเข้าสู่เศรษฐกจิสร้างสรรค์มูลค่า (Value Creation Economy) 
 

“เพ่ือยกระดับการสร้างมูลค่าสินค้าและบริการและผลักดันมาตรฐานให้สูงขึ้นอย่าง
ต่อเน่ือง มุ่งสู่การผลิตและการค้าท่ีใช้องค์ความรู้ตลอดห่วงโซ่คุณค่าเพ่ือเป้าหมายการ
ยกระดับมาตรฐานการด ารงชีพของคนในประเทศ” 
 
การกา้วขา้มกบัดกัของประเทศรายไดป้านกลาง (Middle Income Trap) เป็นความทา้ทายหลกั 

ประการส าคญัของประเทศไทย โดยในช่วงแรกของการพฒันา ประเทศสามารถใชท้รัพยากรราคาถูกผลิต
และขายสินคา้ในตลาดโลก แต่เม่ือประเทศพฒันามากข้ึน ค่าจา้งแรงงานเพิ่มสูงข้ึนประเทศจ าเป็นตอ้งกา้ว
ข้ึนไปผลิตสินคา้ท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูงข้ึน (Value Creation) เพื่อรักษาและเพิ่มระดบัมาตรฐานการด ารงชีพของ
คนในประเทศ    โดยสินคา้จะมีมูลค่าเพิ่มข้ึนไดโ้ดยผา่น 2 ช่องทางหลกั คือ การยกระดบัการผลิตและการคา้
สินคา้ในห่วงโซ่มูลค่าท่ีมีมูลค่าสูงข้ึน เช่นในดา้นตน้น ้ าท่ีเก่ียวกบั การออกแบบ การวิจยัและการพฒันา
นวตักรรม การใชค้วามคิดสร้างสรรค ์หรือในดา้นปลายน ้าในดา้นการตลาด ช่องทางการจดัจ าหน่าย เป็นตน้ 
ร่วมกบัการยกระดบัมาตรฐานสินคา้และบริการในประเทศอยา่งต่อเน่ือง     อีกช่องทางคือการยกระดบัผลิต
ภาพการผลิต (Productivity) ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดระดบัรายได้ของประเทศในระยะยาว การ
ยกระดบัผลิตภาพการผลิตท าได้โดยการยกระดับเทคโนโลยี การใช้เคร่ืองจกัร การยกระดบัทกัษะของ
แรงงาน เป็นตน้  

นอกจากน้ี การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศยงัเป็นบริบทท่ีส าคญัในอนาคตท่ีส่งกระทบต่อทุก
ประเทศในโลกอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ ท าให้ประชาคมโลกตระหนกัสูงข้ึนในการให้ความส าคญักบัประเด็น
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ผูบ้ริโภคทัว่โลกต่างต่ืนตวัในการให้ความส าคญักบัสินคา้ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน
ซ่ึงท าให้ผูผ้ลิตตอ้งปรับตวัตลอดกระบวนการผลิตในห่วงโซ่อุปทาน ในขณะเดียวกนัภาครัฐมีการก าหนด
มาตรฐานสินค้าทั้งในลักษณะมาตรฐานบงัคบัหรือมาตรฐานสมคัรใจให้สินคา้และบริการเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน หรือแมแ้ต่ภาคเอกชนในหลายประเทศเช่นสหภาพยุโรปก็ไดก้  าหนดมาตรฐานสินคา้
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ของตนเองเพื่อบงัคบักบัซัพพลายเออร์เพื่อคดัให้เหลือเฉพาะซัพพลายเออร์ท่ีได้มาตรฐานของตนเท่านั้น   
ผนวกกบักระแสการคา้อย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม ท าให้มาตรฐานต่างๆ ไดร้วมประเด็นดา้นสังคม 
เช่น แรงงาน สิทธิมนุษยชน ความเป็นธรรม เขา้ไปในสินคา้และบริการดว้ย ดงันั้น แนวโนม้การเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม (Going Green) และแนวโน้มการคา้ท่ีเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อสังคม เป็นปัจจยัส าคญัท่ี
ก าหนดบริบทการคา้โลกในทศวรรษหน้า ดงันั้น สินคา้จ าพวกเกษตรหรือผกัอินทรีย ์การท่องเท่ียวท่ีเป็น
มิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม (Green Tourism) สินคา้อุตสาหกรรมท่ีปล่อยของเสียต ่า (Near Zero Waste) สินคา้ท่ี
ปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์ต ่า (Low Carbon Emission) ยานยนตท่ี์ใชเ้ช้ือเพลิงสะอาด สินคา้ท่ีรับผิดชอบต่อ
สังคมและแรงงาน เป็นตน้ จึงกลายเป็นอนาคตของสินคา้ท่ีน่าจะไดรั้บความนิยมมากข้ึนในอนาคต 

 
กระทรวงพาณิชยจึ์งควรมีบทบาทส าคญัในการน าประเทศเขา้สู่เศรษฐกิจการสร้างมูลค่าใน 4 มิติท่ี

ส าคญัท่ีมีความเช่ือมโยงระหวา่งกนั คือ  
 เศรษฐกิจสร้างสรรค์  (Creative Economy) ซ่ึงเป็นแนวคิดการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจบน

พื้นฐานของการใชอ้งคค์วามรู้ ความคิดสร้างสรรค ์การออกแบบและการใชท้รัพยสิ์นทางปัญญาท่ีเช่ือมโยง
กบัรากฐานของประเทศหรือทุนทางวฒันธรรม (Cultural Capital)  

 เศรษฐกิจนวัตกรรม  (yoonocE no tanonnI )  ซ่ึงเป็นแนวคิดการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจบน
พื้นฐานของการใชค้วามคิด แนวการปฏิบติั หรือการประดิษฐใ์หม่ๆ หรือพฒันาดดัแปลงต่อยอดจากของเดิม
ใหท้นัสมยัและใชป้ระโยชน์ไดม้ากข้ึน 

 เศรษฐกิจที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม (Green Economy) โดยการผนวกแนวคิดเร่ือง Green เขา้
ไปประยุกต์ใช้ในทุกกระบวนการในห่วงโซ่คุณค่า ตั้งแต่การเลือกใช้วตัถุดิบ การจดัซ้ือสีเขียว บรรจุภณัฑ์สี
เขียว การตลาดสีเขียว การขนส่งสีเขียว ตลอดจนการน าของเสียหรือขยะกลบัมาใชใ้หม่อยา่งครบวงจร 

 เศรษฐกิจการสร้างคุณค่าร่วมกับสังคม (Social Economy)  โดยการผนวกความตอ้งการของ
สังคมและชุมชนเขา้เป็นส่วนหน่ึงในการสร้างมูลค่าร่วม (Creating Shared Value: CSV) โดยการสร้างมูลค่า
เศรษฐกิจควบคู่ไปกบัการสร้างมูลค่าใหก้บัสังคม โดยน าความตอ้งการของสังคมเป็นตวัสร้างตลาดข้ึนมา 

 
กลยทุธ์ทีส่ าคัญมีดังน้ี   
3.1 กระทรวงพาณิชย์ควรเน้นบทบาทเป็นผู้เช่ือมโยงระหว่างอุปสงค์  (Demand)  และอุปทาน 

(Supply)  ทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ โดยการสร้างองคค์วามรู้และบทวิเคราะห์ดา้นการคา้และ
การลงทุนโดยการจดัตั้งหน่วยวิเคราะห์ตลาดการคา้ (Trade & Market Intelligent Unit) เพื่อวิเคราะห์เชิงลึก
ในดา้นอุปสงค์และอุปทานในตลาดต่างๆ การคา้และการลงทุน และกฎระเบียบทางการคา้ทั้งระดบัโลก 
ภูมิภาค รายประเทศ ตลอดจนรายสินคา้ท่ีส าคญั โดยเช่ือมโยงกบัเครือข่ายทั้งภายในกระทรวง (ฑูตพาณิชย์
และพาณิชยจ์งัหวดั) และระหวา่งกระทรวง และการติดตามและคาดการณ์แนวโนม้การคา้การลงทุนโดยการ
จดัท ารายงานทิศทางการคา้และการลงทุนประจ าปี (Trade and Investment Outlook Report) โดยร่วมมือกบั
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ภาคเอกชนเพื่อให้ผูป้ระกอบการและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องรับทราบทิศทางการค้าโลกและปัญหาหรือ
อุปสรรคทางการคา้ในต่างประเทศหรือกฎระเบียบภายในประเทศท่ีภาคเอกชนเผชิญ 

3.2 ท าการตลาด )Marketing) หรือ การสร้างภาพลักษณ์ )Branding) ประเทศไทย เพื่อจุดมุ่งหมาย
ในการยกระดับมูลค่าสินค้าและบริการของไทยผ่านการให้ความรู้กับผูบ้ริโภคและสร้างตลาดใหม่ทั้ ง
ผูบ้ริโภคภายในประเทศและต่างประเทศ เช่น การจดัท าสารคดีท่ีสะทอ้นวิถีชีวิตคนไทยท่ีเช่ือมโยงกบัสินคา้
และบริการท่ีเป็นจุดแข็งของไทย ทั้งเกษตร (เช่น ขา้ว เกษตรอินทรีย ์เป็นตน้) อุตสาหกรรม (แฟชัน่ ยาน
ยนต ์เป็นตน้) และบริการ (สุขภาพ ท่องเท่ียว อนิเมชัน่ เป็นตน้) และส่งไปจดัฉายตามช่องทางท่ีส าคญัต่างๆ 
ในระดบัสากล เช่น Discovery Channel, National Geographic Channel เป็นตน้ เพื่อสร้างการรับรู้และเพิ่ม
มูลค่า (Premium) ใหก้บัสินคา้และบริการของไทย  

3.3 การส่งเสริมการสร้างคุณภาพและมาตรฐานสินค้าและบริการให้สูงเป็นที่ยอมรับในระดับสากล ซ่ึง
นอกจากจะท าใหไ้ทยมีศกัยภาพเพิ่มข้ึนในตลาดโลกแลว้ ยงัสามารถใชเ้ป็นมาตรการเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคและ
อุตสาหกรรมภายในประเทศจากสินคา้และบริการท่ีไม่ไดรั้บมาตรฐานท่ีเขา้มาตีตลาดในประเทศอยา่งไม่เป็น
ธรรม กระทรวงพาณิชยค์วรมีบทบาทน าในการผลกัดนัและกระตุน้ให้ผูป้ระกอบการและหน่วยงานราชการท่ี
เก่ียวขอ้งให้ความส าคญักบัการยกระดบัมาตรฐานสินคา้และบริการผ่านการให้ขอ้มูลท่ีเป็นระบบ ขบัเคล่ือน
การสร้างมาตรฐานใหม่ๆ ตลอดจนเป็นแกนน าร่วมกบัภาคเอกชนมุ่งเน้นให้มีการก าหนดมาตรฐานและสร้าง
มาตรฐานสินคา้และบริการในระดบัประเทศท่ีเป็นท่ียอมรับในระดบัภูมิภาค     พร้อมทั้งสร้างความต่ืนตวั
ให้กบัผูบ้ริโภคภายในประเทศในดา้นคุณภาพของสินคา้และบริการทั้งของไทยและต่างประเทศ โดยการจดัท า
รายงานผูบ้ริโภค (Consumer Report) ประจ าปีโดยร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคทั้ง
ในและต่างประเทศ 

3.4 การส่งเสริมธุรกิจบริการที่สอดคล้องกับ Global New Demand โดยเฉพาะแนวโนม้จากการ
เพิ่มข้ึนของชนชั้นกลางในเอเชียและในโลก การเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุของหลายประเทศ การให้ความส าคญั
กบัสินคา้และบริการท่ีใส่ใจสุขภาพ ความเป็นอยู่ท่ีดี การเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม การให้ความส าคญักบั
ความหลากหลายทางวฒันธรรม เป็นตน้ 

3.5 การเสริมสร้างการผลติและการบริโภคสินค้าและบริการที่น าสู่การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ลดมลพิษ ลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างไม่มีประสิทธิภาพ และลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  สร้าง
ความตระหนักและส่งเสริมในการปรับโครงสร้างการผลิตของประเทศสู่การเป็นการค้าท่ีเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดลอ้ม (Green Trade) โดยน าปัจจยั “Green” เขา้ไปอยู่ในห่วงโซ่คุณค่าตั้งแต่การออกแบบไปจนถึง
การตลาด ทั้งการออกแบบ (Green Design) การเลือกใช้วตัถุดิบ (Green Material) การจดัซ้ือ (Green 
Purchasing) การบรรจุภณัฑ์ (Green Packaging) การตลาด (Green Marketing) การสร้างตราสินคา้ (Green 
Branding) และการขนส่ง (Green Logistics) 
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3.6 การส่งเสริมใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ที่มีอยู่ในโลก โดยการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในการ
ด าเนินธุรกิจ เช่น กฎระเบียบต่างๆ ให้เอ้ือต่อการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการจากต่างชาติ ดึงดูดการลงทุน
จากต่างประเทศในสาขาท่ีเป็นยุทธศาสตร์ท่ีส าคญัในการยกระดับนวตักรรมและเปิดรับการลงทุนในภาค
บริการจากต่างประเทศมากข้ึน โดยเฉพาะบริการทางการเงิน โลจิสติกส์ การท าการตลาด การสร้างตราสินคา้ 
การบริหารจดัการทรัพยสิ์นทางปัญญา ตลอดจนการแสวงหาและต่อยอดทางเทคโนโลยีจากการซ้ือลิขสิทธ์ิ
หรือใบอนุญาตจากต่างประเทศ ตลอดจนร่วมมือในการท าวจิยัร่วมกบับริษทัต่างชาติเพื่อแสวงหาความรู้ใหม่ 

3.7 การส่งเสริมด้านการตลาดและการสนับสนุนช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการรูปแบบ
ใหม่ๆ โดยเฉพาะในกลุ่มบริการสร้างสรรค์ท่ีในปัจจุบนัมีศกัยภาพมากแต่ขาดการส่งเสริมดา้นการตลาดและ
การประชาสัมพนัธ์จากภาครัฐในฐานะตวัแทนของประเทศไทย กระทรวงพาณิชย์ควรเปิดโอกาสให้
ผูป้ระกอบการใหม่ๆ ท่ีมีศกัยภาพเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้และบริการระดบันานาชาติ เพื่อน าเสนอผลงาน
สร้างสรรคข์องไทยให้เป็นท่ีรู้จกัในระดบัสากล นอกจากน้ีควรส่งเสริมการเช่ือมโยงระหวา่งภาคเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์และระหว่างภาคเศรษฐกิจสร้างสรรค์กบัภาคเกษตร อุตสาหกรรม และบริการ ส่งเสริมการ
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรค์บนพื้นฐานของวฒันธรรม (Thainess) และต่อยอดเชิงพาณิชยโ์ดยการ
ประยุกตใ์ห้มีความร่วมสมยัและมีความเป็นสากล ส่งเสริมให้มีการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนเพื่อสนบัสนุนการ
เจริญเติบโตในสาขาเศรษฐกิจสร้างสรรค ์

3.8 การขยายความต้องการสินค้าและบริการสร้างสรรค์ในประเทศ (Expanding Local Demand) 
เป็นการใช้อุปสงค์เพื่อกระตุน้อุปทาน โดยอาจเร่ิมท่ีกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งของภาครัฐ ให้ขยายโอกาส
และให้ความส าคญักับสินคา้และบริการสร้างสรรค์ท่ีผลิตในประเทศไทยอย่างจริงจงั แทนท่ีการสั่งซ้ือ
สินคา้เขา้มาจากต่างประเทศ 

3.9 การส่งเสริมเศรษฐกิจการสร้างคุณค่าร่วมกับสังคม (Social Economy) โดยการผนวกความ
ตอ้งการของสังคมและชุมชนเขา้เป็นส่วนหน่ึงในการสร้างมูลค่าร่วม (Creating Shared Value: CSV) โดย
การสร้างมูลค่าเศรษฐกิจควบคู่ไปกบัการสร้างมูลค่าใหก้บัสังคม โดยน าความตอ้งการของสังคมเป็นตวัสร้าง
ตลาดข้ึนมา 

 

ยุทธศาสตร์ที ่4:  การสร้างสภาพแวดล้อมภายในประเทศทีเ่อ้ือต่อการแข่งขนัและเป็นธรรม         
   (Pro Competitive Environment) 

 
“เพ่ือส่งเสริมกติกาการค้าท่ีเป็นธรรม มีธรรมาภิบาล โปร่งใส ป้องกันการผูกขาด การค้าท่ี
ไม่เป็นธรรม และการแทรกแซงกลไกตลาดจนบิดเบือนผลประโยชน์ในระยะยาว การดูแล
ระดับสินค้าบริการให้มีเสถียรภาพ ส่งเสริมผู้ประกอบการให้มีคุณธรรมจริยธรรมและสร้าง
เครือข่ายผู้บริโภคเพ่ือคุ้มครองตนเอง” 
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การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของผู ้ประกอบการจะต้องท าควบคู่ไปกับการสร้าง

สภาพแวดล้อมภายในประเทศท่ีเอ้ือต่อการค้าท่ีเป็นธรรม (Level Playing Field) เพื่อให้ผูป้ระกอบการ
โดยเฉพาะ SMEs แข่งขนับนพื้นฐานของการไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากพฤติกรรมการคา้ท่ีไม่เป็นธรรมทั้ง
ภายในประเทศและจากผูป้ระกอบการต่างประเทศ  ในขณะท่ีประเทศไทยก าลังมีการเปิดตลาดมากข้ึน
โดยเฉพาะการเขา้สู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ซ่ึงส่งผลให้ผูป้ระกอบการต่างประเทศ สามารถ
เขา้มาประกอบธุรกิจในประเทศไทยไดส้ะดวกมากข้ึน ดงันั้น นโยบายพาณิชยจ์ะตอ้งให้ความส าคญักบัการ
สร้างการแข่งขนัท่ีเป็นธรรมกบัทุกฝ่ายเพื่อป้องกนัการผูกขาดและการแข่งขนัท่ีไม่เป็นธรรม ทั้งเพื่อคุม้ครอง
ผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคในประเทศ 
 

กลยทุธ์ทีส่ าคัญมีดังน้ี   
4.1 การส่งเสริมการค้าที่เป็นธรรม  โดยการบงัคบัใช้กฎหมายแข่งขนัทางการค้าอย่างจริงจงั

โดยเฉพาะกบัพฤติกรรมท่ีมีลกัษณะผูกขาดตลาดและมีลกัษณะการแข่งขนัท่ีไม่เป็นธรรม การบงัคบัใช้
กฎหมายตอ้งมีความโปร่งใสและมีประสิทธิผล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของตลาด คุม้ครองผูบ้ริโภค และ
รองรับกบัการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ตลอดจนการใชม้าตรการการคา้ต่างๆ เช่น การตอบโตก้าร
ทุ่มตลาดและการอุดหนุน รวมทั้งมาตรการปกป้องในเชิงรุกเพื่อป้องกนัการถูกเอาเปรียบจากผูป้ระอบการ
ต่างประเทศ นอกจากน้ี กระทรวงพาณิชยค์วรจดัท าขอ้มูลและบทวิจยัถึงโครงสร้างตลาดสินคา้และบริการ
ต่างๆ ภายในประเทศโดยใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลบริษทัท่ีกรมพฒันาธุรกิจการคา้ โดยเฉพาะโครงสร้างท่ีมี
แนวโนม้จะน าไปสู่พฤติกรรมการแข่งขนัท่ีไม่เป็นธรรม ตลอดจนให้ความรู้กบัผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภค
ถึงนโยบายและเคร่ืองมือในการก ากบัดูแลกติกาของตลาดท่ียงัมีผูท่ี้รับรู้และเขา้ใจไม่มากนกัและเสริมสร้าง
ศกัยภาพในการปกป้องสิทธิของผูบ้ริโภคโดยร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคมท่ีมีบทบาท
ในการคุม้ครองผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 

4.2 การแทรกแซงกลไกตลาดเท่าที่จ าเป็น เช่น กรณีมีภยัพิบติั หรือมีความลม้เหลวของตลาดโดย
กระบวนการแทรกแซงควรมีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้และมีกฎกติกาท่ีชดัเจน  โดยกระทรวงพาณิชย์
จะตอ้งใช้มาตรการบนพื้นฐานของการค านึงถึงผลประโยชน์ของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้ง 3 ส่วน ไดแ้ก่ ผูผ้ลิต 
ผูป้ระกอบการและเกษตรกร ผูค้า้และผูบ้ริโภคอยา่งเท่าเทียมกนั โดยในระยะกลางถึงระยะยาวควรปรับลด
แนวทางในการควบคุมราคาสินค้าและการแทรกแซงตลาด โดยเฉพาะตลาดสินค้าเกษตร โดยควร
ท าการศึกษาหาแนวทางในการใชป้ระโยชน์จากระบบตลาดสินคา้เกษตรล่วงหนา้แห่งประเทศไทย (AFET) 
ซ่ึงเป็นองค์กรอิสระท่ีตั้ งข้ึนตามพระราชบัญญัติการซ้ือขายสินค้าเกษตรล่วงหน้า พ.ศ  2542 ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด พร้อมขยายบทบาทในการพฒันาศกัยภาพเกษตรกร โดยเฉพาะในดา้นการบริหารจดัการ
และการเขา้ถึงขอ้มูลราคาและความตอ้งการของตลาด เพื่อผลกัดนัให้เกษตรกรมีความแข็งแกร่งสามารถขาย
สินคา้เกษตรไดใ้นราคาท่ีเหมาะสม ตลอดจนควรเพิ่มบทบาทและประสิทธิภาพตลาดสินคา้เกษตรทุกระบบ 
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4.3 การดูแลระดับราคาสินค้าและบริการไม่ให้มีความผนัผวนสูง โดยเฉพาะในช่วงท่ีมีแรงกดดนัต่อ
เงินเฟ้อสูง กระทรวงพาณิชยส์ามารถใชก้ลไกท่ีมีอยูใ่นการบรรเทาผลกระทบจากระดบัราคาสินคา้ท่ีปรับตวั
สูงข้ึนในระยะสั้นเพื่อลดภาระค่าครองชีพใหก้บัประชาชนโดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีรายไดต้  ่า 

4.4 การส่งเสริมให้ผู้ประกอบการมีคุณธรรมและจริยธรรมในการประกอบการและสร้างเครือข่าย
ผู้บริโภคเพื่อคุ้มครองตนเอง ตลอดจนร่วมกันต่อต้านการคอรัปชั่น โดยการให้ความรู้และสร้างความ
ตระหนกัใหก้บัผูป้ระกอบการ ผูบ้ริโภค และเจา้หนา้ท่ีภาครัฐ ตลอดจนเปิดพื้นท่ีให้มีการร้องเรียนเม่ือมีการ
เอารัดเอาเปรียบกนัทางการคา้ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยส่ืีอสารสารสนเทศสมยัใหม่ และแสดงความยกยอ่งหรือ
ให้รางวลักบัผูป้ระกอบการ ผูบ้ริโภค และเจา้หนา้ท่ีภาครัฐท่ีมีส่วนร่วมในการสร้างคุณธรรมและจริยธรรม
ในการประกอบธุรกิจ 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 5: การส่งเสริมและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางการค้า (New Trade 
Infrastructure) 
 

“เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางการค้า ท้ังบริการโลจิสติกส์ บริการ
ส่ือสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ การเงิน ประกันภัย วิจัยและ
พัฒนา กฎระเบียบและการบังคับใช้กฎหมาย และทรัพย์สินทางปัญญา” 

 
โครงสร้างพื้นฐานทางการคา้ (Trade Infrastructure) ประกอบดว้ยบริการขนส่ง บริการส่ือสารและ

เทคโนโลยสีารสนเทศ บริการการเงินและบริการประกนัภยั การวจิยัและพฒันาและทรัพยสิ์นทางปัญญา  ซ่ึง
โครงสร้างพื้นฐานทางการคา้เหล่าน้ีเป็นปัจจยัส าคญัในการช่วยอ านวยความสะดวกให้กบัการคา้  ลดตน้ทุน
ให้กบัผูป้ระกอบการ ป้องกนัความเส่ียงจากความผนัผวนต่างๆ เพิ่มช่องทางนวตักรรมและเคร่ืองมือการ
ส่งผา่นสินคา้ใหม่ๆ เช่น การพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ การพาณิชยผ์า่นทางโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี การใชป้ระโยชน์
จากส่ือสังคม (Social Media) เป็นตน้ กระทรวงพาณิชยจึ์งควรมีบทบาทส าคญัในการเป็นเจา้ภาพร่วมในการ
ดูแลและบูรณาการนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับโครงสร้างพื้นฐานทางการค้าเพื่อให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมี
นโยบายสอดรับกบัการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการ  พฒันาธุรกิจบริการท่ีเป็น
โครงสร้างพื้นฐานทางการค้าต่างๆ เช่น Logistic  Service, E-Commerce พร้อมทั้ งการผลักดันให้
ผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคให้ความส าคญักบัทรัพยสิ์นทางปัญญา การยกระดบัการอ านวยความสะดวกใน
ดา้นการคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาและการบงัคบัใช้กฎหมาย ตลอดจนพฒันาและปรับปรุงกฎหมาย
ทางการคา้ใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 
 

กลยทุธ์ทีส่ าคัญมีดังน้ี   
5.1 การเป็นเจ้าภาพร่วมในการดูแลและบูรณาการนโยบายที่เกี่ยวข้องกับโครงสร้างพืน้ฐานทาง

การค้า เพื่อให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมีนโยบายสอดรับกับการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
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ผูป้ระกอบการ ทั้งในดา้นการช่วยอ านวยความสะดวกให้กบัการค ้ ลดตน้ทุนให้กบัผูป้ระกอบการ ป้องกนั
ความเส่ียงจากความผนัผวนต่างๆ เพิ่มช่องทางนวตักรรมและเคร่ืองมือการส่งผ่านสินคา้ใหม่ๆ เช่น การ
พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ การพาณิชยผ์า่นทางโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี การใชป้ระโยชน์จากส่ือสังคม เป็นตน้ 

5.2 การส่งเสริมการพัฒนาธุรกิจบริการที่เป็นโครงสร้างพืน้ฐานทางการค้าต่างๆ เช่น บริการโลจิ
สติกส์ บริการพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ซ่ึงเป็นช่องทางการท าการคา้ท่ีส าคญั  

5.3 การผลักดันให้ผู้ประกอบการและผู้บริโภคให้ความส าคัญกับทรัพย์สินทางปัญญา การยกระดบั
การอ านวยความสะดวกในด้านการคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาและการบงัคบัใช้กฎหมาย ตลอดจน
ส่งเสริมการยกระดบั Technological Readiness ใหก้บัผูป้ระกอบการ  

5.4 การส่งเสริมและพัฒนาระบบโลจิสติกส์ทางการค้าเพื่อลดต้นทุนการประกอบธุรกิจรวมทั้งการ
ส่งเสริมและพัฒนาคลังสินค้า ไซโล และห้องเย็น โดยประสานและบูรณาการการท างานกับองค์การ
คลงัสินคา้ เพื่อส่งเสริมการใช้ประโยชน์คลงัสินคา้ในห่วงโซ่อุปทานโลจิสติกส์ และยกระดบัการบริหาร
จดัการการประกอบกิจการคลงัสินคา้ ไซโล และห้องเยน็ให้ไดม้าตรฐานสากล เพื่อสร้างการยอมรับและ
ความเช่ือมัน่และเพิ่มศกัยภาพในการกระจายสินคา้ไปสู่ภูมิภาค โดยเฉพาะในพื้นท่ีเศรษฐกิจการคา้ใหม่ 

5.5 การพฒันา ปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบทางการค้า ให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ ทางการคา้ท่ี
เปล่ียนแปลงไปและลดอุปสรรคในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการ 

5.6 การจัดตั้งศูนย์ระงับข้อพพิาททางการค้า เพื่อเป็นหน่วยงานกลางในการอ านวยความสะดวกใน
การระงบัขอ้พิพาทและด าเนินการไกล่เกล่ียทางการคา้ในอนาคตท่ีมีแนวโน้มจะทวีมากข้ึนจากการเปิดเสรี
การคา้ การลงทุนระหว่างประเทศ และการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยหน่วยงานดงักล่าวควร
มุ่งเน้นการรับเร่ืองร้องเรียนและช่วยเหลือในกรณีข้อพิพาทท่ีมีความซับซ้อนและเก่ียวข้องกับหลาย
หน่วยงาน หรือเร่ืองท่ีขาดเจา้ภาพท่ีชดัเจน  
 

5. ตัวช้ีวดัเชิงยุทธศาสตร์ 
 
 ยทุธศาสตร์ทั้ง 5 ประการมีความเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนั การจดัท าตวัช้ีวดัเชิงยทุธศาสตร์ตวัช้ีวดัเชิง
ยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัในระยะ 10 ปีจึงมีลกัษณะเป็นตวัช้ีวดัร่วม (Joint KPIs) ดงัน้ี  
 

1. การบริโภคภายในประเทศ (Consumption share) เพิ่มข้ึนจาก 54% ในปี 2553 เป็น 56% ในปี 
2559 และ 60% ในปี 2564 
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2. อตัราการพึ่งพิงการส่งออก (Export share) ลดลงจาก 67% ในปี 2553 เหลือ 65% ในปี 2559 และ 
60% ในปี 2564 

  
3. สัดส่วนการคา้กบัอาเซียนเพิ่มจาก 23% ในปี 2553 เป็น 25% ในปี 2559 และ 30% ในปี 2564 

  
4. ส่วนแบ่งตลาดโลกของการส่งออกไทยเพิ่มจาก 1.3% ในปี 2553 เป็น 1.5% ในปี 2559 และ                      

2% ในปี 2564 

  
5. อนัดบัความสะดวกในการท าธุรกิจการคา้สูงข้ึนจากอนัดบัท่ี 17 ในปี 2553 เป็นอนัดบั 15 ในปี 

2559 และอนัดบั 10 ในปี 2564 

  
6. อนัดบัความสามารถในการแข่งขนัดีข้ึนจากอนัดบัท่ี 39 ในปี 2553 เป็นติดใน 35 อนัดบัแรกในปี 

2559 และติดใน 25 อนัดบัแรกในปี 2564  (อนัดบัความสามารถในการแข่งขนัท่ีจดัอนัดบัโดย 
World Economic Forum) 

  
************************* 

ส านกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์


