
การวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซอ้น 
ของส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดกระบี ่

----------- 
1. ความเป็นมา 
 ปัจจุบันรัฐบาลมีนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต โดยถือว่าเรื่องดังกล่าว
เป็นวาระส าคัญของชาติ และคณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 5 มกราคม 2559 ให้หน่วยงานภาครัฐทุก
หน่วยงานเข้าร่วมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency Assessment : ITA) เ พ่ือยกระดับธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ         
ลดความเสี่ยงต่อปญัหาการทุจริตประพฤติมิชอบในองค์กร 
 ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดกระบี่ จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของส านักงานฯ โดยการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของส านักงานฯ โดยการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบ น ามาสู่การก าหนดมาตรการในการควบคุมความเสี่ยงหรือ
ลดความเสี่ยงดังกล่าว เพ่ือสร้างความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ให้หลีกเลี่ยงการกระท าที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับ
ซ้อนหรือการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมและยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติที่
ถูกต้อง มีมาตรฐาน สร้างความเข้าใจเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ปฏิบัติราชการด้วยความระมัดระวัง ไม่เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติงาน 
 
2. การวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ที่อาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
    (Conflict of interests) 
 การวิเคราะห์ความเสี่ยงฯ เป็นการวิเคราะห์ระดับความเสี่ยงที่จะเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน
รวมถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง
ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) เพ่ือจัดล าดับความเสี่ยง และออกแบบแนวทางการจัดการความเสี่ยงต่อไป โดยมี
วิธีการโดยสรุป ดังนี้ 

1. ก าหนดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
2. ประเมินความเสี่ยงในประเด็นต่างๆ ตามตารางคะแนน โดยก าหนดระดับที่เหมาะสมกับ

ประเด็นความเสี่ยงนั้นๆ 5 ระดับ เพื่อให้ทราบถึงความรุนแรงและมีความส าคัญโดยพิจารณาจาก 
2.1 โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง มีโอกาสที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด 
2.2 ผลกระทบของความเสี่ยง หากเหตุการณ์นั้นๆ จะก่อให้เกิดความเสียหายในระดับใด 

ตารางท่ี 1 เกณฑ์ก าหนดระดับโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดความเสี่ยง 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจ า 
4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อย 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง 
2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 
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ตารางที่ 2 เกณฑ์ก าหนดระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ที่ส่งผลกระทบด้านการด าเนินงาน 

ระดับ ผลกระทบที่อาจจะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ผิดวินัย 
4 สูง เสื่อมเสียภาพลักษณ์องค์กร 
3 ปานกลาง สร้างบรรยากาศในการท างานที่ไม่เหมาะสม 
2 น้อย สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง 
1 น้อยมาก สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานนาน ๆ ครั้ง 
 

 3. การวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) ซึ่งจะบ่งบอกถึงระดับความส าคัญใน
การบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส x ผลกระทบ) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 
4 ระดับ ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 3 แสดงระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ล าดับ ระดับของความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 - 25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 - 14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 5 - 8 คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ า (Low Risk : L) 1 - 4 คะแนน 

 
ตารางที่ 4 การแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) ในการแบ่ง 

ระดับของความเสี่ยง คะแนนระดับ
ความเสี่ยง 

มาตรการก าหนด การแสดงสี
สัญลักษณ์ 

ต่ า (Low Risk : L) 1-4 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง 
 

          สีเขียว 

ปานกลาง (Moderate Risk : M) 5-8 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง แต่มี
มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

          สีเหลือง 

สูง (High Risk : H) 9-14 คะแนน มีมาตรการลดความเสี่ยง 
 

          สีส้ม 

มาก (Extreme Risk : E) 15-25 คะแนน มีมาตรการลด และประเมิน
ซ้ าหรือถ่ายโอนความเสี่ยง 

          สีแดง 

 
 

ระดับความเสี่ยง 
= โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ 

(Likelihood x Impact) 
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 4. น าความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์มาจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
 
การจัดท าแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

5. น าผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่ได้มาจัดท าตารางสรุปการประเมินความเสี่ยง 

ตารางท่ี 5 ตารางสรุปผลการประเมินความเสี่ยง 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
โอกาสที่จะเกิด
ความเสียหาย 

ความรุนแรง
ของผลกระทบ 

ระดับความ
เสี่ยง 

1. การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต    
1.1 การใช้ดุลพินิจในการตรวจสอบความครบถ้วน

ของเอกสารไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน หรือตรวจเอกสาร
ไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในค าขอแต่มีการรับเรื่องไว้ 

2 
 
 

4 8 

2. การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
2.1 การเปลี่ยนแปลงข้อกล่าวหา (ฐานความผิด) 

จากหนักเป็นเบา 

 
1 

 
5 

 
5 

3. การใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการ ทรัพยากรภาครฐั   
3.1 ข้าราชการหรือคู่สมรสหรือเครือญาติ ท าธุรกิจ

เป็นคู่สัญญาในการจัดซื้อจัดจ้างกับหน่วยงาน  
2 3 6 

3.2 การใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานเพื่อผลประโยชน์
ของตนและผู้อ่ืน เช่น การน ารถยนต์ราชการไปใช้
ส่วนตัว การน าน้ ามันราชการเติมรถยนต์ส่วนตัว การใช้
เวลาราชการไปท าเรื่องส่วนตัว 

1 4 4 

 
 จากการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนของส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดกระบี่
ตามประเภทความเสี่ยง 3 ด้าน ได้แก่ (1) ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 
(2) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ และ (3) ความเสี่ยงการ
ทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ สรุปได้ดังนี้ 

 

ความเสีย่งท่ียอมรับไม่ได ้

 

ความเสีย่งท่ียอมรับได ้
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20          25 
12          16          20 
9          12          15 
6            8          10 
3            4            5 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) 
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 (1) ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต การใช้ดุลพินิจในการ
ตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสารไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน หรือตรวจเอกสารไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ใน
ค าขอแต่มีการรับเรื่องไว้ ระดับความเสี่ยงปานกลาง (ค่าคะแนน 8) เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเกิดข้ึนจึงได้มีการก าหนดมาตรการเพ่ือควบคุมความเสี่ยง ดังนี้ 
  1.1 จัดท าคู่มือมาตรฐานในการขอยื่นอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน (คู่มือประชาชน) 
  1.2 เผยแพร่มาตรฐานการให้บริการแก่ผู้ประกอบการและผู้สนใจทั่วไป  
  1.3 เพ่ิมช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเพ่ือให้มีการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ  
  1.4 การก ากับดูแลของผู้บังคับบัญชาในขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด  
 (2) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ กรณีการ
เปลี่ยนแปลงข้อกล่าวหา (ฐานความผิด) จากหนักเป็นเบา ระดับความเสี่ยงปานกลาง (ค่าคะแนน 5) เป็น
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และในการด าเนินการที่ผ่านมาไม่พบปัญหาการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของ
เจ้าหน้าที่ จึงยังไม่มีการก าหนดมาตรการเพ่ือควบคุมความเสี่ยง 
 (3) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ กรณีข้าราชการหรือคู่สมรสหรือเครือญาติ ท าธุรกิจเป็นคู่สัญญาในการจัดซื้อจัดจ้างกับ
หน่วยงาน หรือการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานเพ่ือผลประโยชน์ของตนและผู้อ่ืน เช่น การน ารถยนต์ราชการ
ไปใช้ส่วนตัว การน าน้ ามันราชการเติมรถยนต์ส่วนตัว การใช้เวลาราชการไปท าเรื่องส่วนตัว ระดับความ
เสี่ยงต่ า (ค่าคะแนน 6 และ 4 ตามล าดับ) และในการด าเนินการที่ผ่านมาไม่พบปัญหาการเกิดผลประโยชน์
ทับซ้อนของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากที่ผ่านมาส านักงานฯ ได้ด าเนินการก าหนดมาตรการเพ่ือควบคุมความเสี่ยง 
เช่น การขออนุมัติใช้รถยนต์ การขออนุมัติเติมน้ ามัน การบันทึกระยะไมล์การใช้รถยนต์ เป็นต้น 
 ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการสร้างจิตส านึกและเกิดความตระหนัก ระมัดระวังมิให้เกิดเหตุการณ์
ผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ จึงได้จัดท าสื่อเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล “การป้องกันความ
เสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ประกอบด้วย แนวทางป้องกันการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม การด าเนินการกรณีประสบพบเห็นพฤติกรรมที่
น าไปสู่การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกัน
การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม ตัวอย่างที่มีความขัดแย้งกันระหว่าง
ประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม และตัวอย่างกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่อปัญหาความขัดแย้งกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม เพ่ือเป็นแนวทางในการพิจารณาแยกแยะผลประโยชน์
ส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ส่วนรวมของเจ้าหน้าที่ ให้เกิดความเข้าใจถูกต้อง เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

------------------------ 
 
 

ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดกระบี่ 
          30 เมษายน 2562 


