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บทท่ี 1 กรอบทิศทางและการด าเนินงานของ กฟภ. ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรม 
 

1.1 นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกจิ และค่านิยมของ กฟภ. 
ปัจจุบัน กฟภ. ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยมขององค์กร ไว้ดังนี้: 
 

 
ภาพที่ 1-1 วิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยมของ กฟภ. 

 
นโยบายประเทศที่เป็นปัจจัยน าเข้าในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ กฟภ. พ.ศ. 2566-2570 

 
ภาพที่ 1-2 แผนยุทธศาสตร์ทั้ง 3 ระดับท่ีเป็นปัจจัยน าเข้าประกอบการวางแผนยุทธศาสตร์ กฟภ. 

พ.ศ. 2566 – 2570 
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โดยสามารถสรุปประเด็นนโยบายส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับ กฟภ. ประกอบด้วย 4 ประเด็น ได้แก่ 
1) ระบบ Smart Grid มุ่งหวังให้ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงพลังงานไฟฟ้าได้อย่างเท่า

เทียม โดยการเตรียมความพร้อมด้านการจัดการพลังงานของประเทศ กล่าวคือ ระบบโครงข่ายอัจฉริยะ 
(Smart Grid) ส่งผลต่อการจัดการด้านพลังงานของประเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและปรับโครงสร้าง
กิจการไฟฟ้าเพ่ือเปิดสิทธิ์การใช้ประโยชน์จากระบบสายส่งและระบบจ าหน่ายของการไฟฟ้าในเชิงพาณิชย์ 
(Third Party Access : TPA) ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมาย แผนการปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน (ฉบับปรับปรุง)  
ในระยะกลาง ที่มุ่งหวังให้เกิดการแข่งขันทางพลังงาน อีกท้ังประชาชนสามารถใช้พลังงานด้วยราคาท่ีเป็นธรรม 
ลดการผูกขาดทางพลังงาน อีกทั้งเพ่ือให้การพัฒนาพลังงานสะอาดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ อาจกล่าวได้ว่า 
ระบบ Smart Grid เป็นหนึ่งในหลักการส าคัญ ในการสนับสนุนการจัดการพลังงานตามกรอบพลังงานแห่งชาติ 
และเป็นระบบส าคัญในการรองรับการเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน (Energy Transition) โดยปัจจุบันตาม 
แผนแม่บทการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของประเทศไทย (พ.ศ. 2558-2579) ก าลังด าเนินเข้าสู่ 
ระยะปานกลางในการด าเนินงาน ซึ่ งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและการจัดการทรัพยากร  
ในระบบจ าหน่ายไฟฟ้าที่จ าเป็น เพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่านไปสู่ระบบไฟฟ้ายุคใหม่ซึ่งมุ่งหวังให้เกิดการ
ตอบสนอง 5 ด้าน ได้แก่ การจัดการพลังงาน การพยากรณ์ไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน การบริหารโครงข่าย
ไฟฟ้าที่มีสัดส่วนพลังงานหมุนเวียนสูง ระบบกักเก็บพลังงาน และการบูรณาการยานยนต์ไฟฟ้า  

2) พลังงานทดแทน (Renewable Energy) เพ่ือให้เกิดการพัฒนาด้านพลังงานที่ยั่งยืน  
โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ให้ความส าคัญกับสังคมคาร์บอนต่ า โดยผลักดัน 
พลังงานไฟฟ้าหมุนเวียนเป็นแหล่งพลังงานหลักในการผลิตไฟฟ้าของประเทศ และมุ่งเน้นการพัฒนายานยนต์
ไฟฟ้า เพ่ือมุ่งหวังให้เกิดความยั่งยืนทางพลังงาน อีกทั้งแผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก  
พ.ศ. 2561-2580 ส่งเสริมพลังงานหมุนเวียนและพลังงานสะอาดเป็นแหล่งพลังงานหลักทั่วประเทศ  
โดยส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการเป็นผู้ผลิตพลังงานสะอาด ที่เรียกว่า “Prosumer” ซึ่งจะ
เชื่อมโยงสู่ระบบ Smart Grid และนโยบาย Energy 4.0 ที่ต้องการมุ่งเน้นผลักดันให้เกิดนวัตกรรมด้านพลังงาน
ใหม่และส่งเสริมการพัฒนาด้านพลังงาน รวมทั้ง ต้องการให้มีการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนมากยิ่งขึ้น 
เ พ่ื อ เป้ าหมายสู งสุ ดของประ เทศไทยสามารถมุ่ ง ไปสู่ พลั ง ง านสะอาดและลดการปลดปล่ อย 
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์สุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero Emissions) ภายในปี พ.ศ. 2593 ตามกรอบแผนพลังงาน
แห่งชาติ 

3) การพัฒนาด้านระบบดิจิทัล ตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-2580) มุ่งหวังการใช้ประโยชน์สูงสุดจากเทคโนโลยีดิจิทัล โดยการสนับสนุน
ระบบนิเวศที่เอ้ือต่อการเติบโตของธุรกิจดิจิทัล โดยการจัดตั้งศูนย์เทคโนโลยีเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 
ซึ่งจะเป็นส่วนส าคัญในการเชื่อมโยงระบบโครงข่ายไฟฟ้าเพ่ือมุ่งหวังให้เกิดการพัฒนาของประเทศ  
โดยน าเทคโนโลยีมาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน รวมถึงตามยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ ได้ให้ความส าคัญ 
ในการสนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี  โดยการน าเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวัน 
ของประชาชนเพื่อให้สอดคล้องกับไทยแลนด์ 4.0 และแผนปฏิบัติการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

4) กา ร พัฒนาบุ ค ล า ก ร ใน อ ง ค์ ก ร ให้ มี อ ง ค์ ค ว า ม รู้ เ ป็ น  “Knowledge-Intensive 
Organization” ประเทศไทยให้ความส าคัญกับการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ เพ่ือให้สอดคล้องกับแผน
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ยุทธศาสตร์ชาติที่ต้องการส่งเสริมให้เกิดการแข่งขัน ซึ่งสามารถน ามาประยุกต์กับ กฟภ. ในด้านการพัฒนา
บุคลากรให้มีองค์ความรู้การใช้งานดิจิทัลและระบบโครงข่าย ส าหรับต่อยอดและพัฒนาองค์กรให้ก้าวหน้า
ยิ่งขึ้น เช่น การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) การวิจัยและพัฒนาระบบโครงข่าย (Research and 
Development) เป็นต้น โดยเน้นการพัฒนาองค์ความรู้เพ่ือต่อยอดไปสู่การพัฒนาและวิจัย (R&D) การเรียนรู้
ทักษะที่จ าเป็นในการท างานให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ เทคโนโลยี และภาวะการแข่งขัน 
เพ่ือที่จะเป็นส่วนส าคัญในการผลักดันองค์กรให้เติบโตตามแนวทางการด าเนินงานที่ได้ตั้งเป้าหมาย รวมถึง 
การพัฒนาและสร้างทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานให้กับบุคลากร (Upskill-Reskill) เพ่ือให้พร้อมรับมือกับ 
การเปลี่ยนแปลง เช่น การให้บริการผ่านมุมมองเสมือนจริง (VR) การท าธุรกิจผ่านระบบโครงข่าย  
การวิเคราะห์ผ่านระบบ AI เป็นต้น 

 
 AFFILIATED COMPANY 

-  กฟภ. ควรเร่งด าเนินการให้บริษัท พีอีเอ เอ็นคอม อินเตอร์เนช่ันแนล จ ากัด เข้าตลาดหลักทรัพย์ 
หรือพิจารณาปรับกลยุทธ์เพื่อหามุมมองใหม่ในการบริหารจัดการบริษัทลูก 
ให้เกิดประสิทธิภาพ หรือแม้กระท่ังการพิจารณาแนวทางในการขยายบริษัทในเครือเพื่อเพิ่มความ
คล่องตัวในการด าเนินธุรกิจท่ีการแข่งขันสูง โดยใช้จุดแข็งของ กฟภ. มาช่วย 
ในการสนับสนุนย่อยให้มากกว่าเดิมเพื่อเป็นเครื่องมือท่ีท าให้ยุทธศาสตร์ส าเร็จในอนาคต   

   SENSE of URGENCY 
- ขอให้เร่งพัฒนาทักษะในการตระหนักรู้ถึงความจ าเป็นในการปรับตัวอย่างเร่งด่วน  
(Sense of Urgency) ให้กับผู้บริหารของ กฟภ. ในภาวะท่ีอุตสาหกรรมไฟฟ้าและสถานการณ์โลก
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

 PARTNERSHIP 
- สนับสนุนให้เกิดความร่วมมือของงานที่มีลักษณะเกี่ยวเนื่องกันระหว่าง 3 การไฟฟ้า เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพการแข่งขันกับคู่แข่งภายนอก 

 BUSINESS TARGET 
- กฟภ. ควรพิจารณาตั้งเป้าหมาย Return ในมุม Economic Value Added ให้ชัดเจน และให้
ครอบคลุมถึง Return บางส่วนท่ีถูก Regulated ในขณะที่ต้องจัดสรรงบประมาณเพื่อด าเนินการ
ในส่วนนี้เพิ่มขึ้น ซึ่ง กฟภ. ควรพิจารณาแนวทางที่จะเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการ  

ภาพที่ 1-3 นโยบายการบริหารและพัฒนาของคณะกรรมการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
 

  จากนโยบายการบริหารและพัฒนาของคณะกรรมการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค น าไปสู่ การก าหนด
เป้าหมายใน 5 มิติ ดังนี้ 
 1) Growth : เป็นบริษัทด้านพลังงานใหม่ที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย มีรายได้ด้าน Non-Regulated 
60,000 ล้านบาท 

2) Return : มีผลตอบแทนจากการลงทุน (ROIC) มากกว่าต้นทุนเงินทุน (WACC) 3% จากการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

3) Customers : ติดอันดับ 1 ใน 10 แฟลตฟอร์มที่มีผู้เข้ามาใช้งาน มากกว่า 1.3 ล้านราย/เดือน 
          4) Sustainability : ได้ผลตอบแทน 3 เท่าจากการลงทุนในเทคโนโลยีพลังงานสะอาด 

5) People / Organization : มีดัชนีชี้วัดด้านสุขภาพขององค์กรอยู่ในระดับดีมาก 

PE
A 

BO
AR

D 
PO

LI
CY
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นโยบายผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1-4 นโยบายผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

นโยบาย  P E A ประกอบด้วย 3 แนวทาง 9 กลยุทธ์  (3P 3E และ 3A) ครอบคลุมการด าเนินงาน
ด้านต่าง ๆ เช่น การพัฒนาองค์กร การเพ่ิมขีดความสามารถในระบบจ าหน่ายไฟฟ้า การพัฒนาธุรกิจใหม่  
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยยึดหลักธรรมาภิบาล และ  
การพัฒนาที่ยั่งยืน เพ่ือตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม มุ่งสู่ 
การไฟฟ้าดิจิทัล (PEA Digital Transformation) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

P เติบโตพรอ้มพันธมติร 
People : บุคลากร 

สร้างระบบบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ เพ่ือน าศักยภาพของพนักงานมาใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร มีการ Up-Skill Re-Skill รวมถึงสร้างสภาพแวดล้อมที่ เหมาะสมกับ 
การท างาน สร้างบรรยากาศการท างานร่วมกันอย่างมีความสุข โดยให้ผู้บริหารเป็นต้นแบบ 
และพนักงานมีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วม เพ่ือให้ทุก คนในองค์กรเป็น PEA Citizen 

Partner : พันธมิตร 
แสวงหาพันธมิตร คู่ค้า คู่ความร่วมมือทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนรายใหม่ทั้งในและต่างประเทศ 
ร่วมทุนกับพันธมิตรในธุรกิจผลิต ส่ง จ าหน่าย บ ารุงรักษาปฏิบัติการทั้งในและต่างประเทศ 
รวมถึงรักษาความสัมพันธ์กับพันธมิตร คู่ค้าคู่ความร่วมมือเดิม เพ่ือร่วมกันสร้างคุณค่าให้กับ
องค์กรและสังคม 

Profit : ก าไร 
เพ่ิมและพัฒนาการให้บริการในธุรกิจพลังงานไฟฟ้าและธุรกิจเกี่ยวเนื่องรวมถึงวางแผน
การเงินในอนาคตอย่างมั่นคงและมุ่งเน้นรักษาสภาพคล่องของกระแสเงินสด ตลอดจนเลือก
การลงทุนโครงการต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 
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E สานตอ่ภารกิจหลัก เดิมในภารกิจหลัก เพือ่ความต่อเนื่อง 
Experience : สร้างเสริมประสบการณ์ลูกค้า 

สร้างเสริมประสบการณ์ลูกค้า ตลอดทั้งเส้นทางเดินของลูกค้า (Customer Journey) โดย
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมลูกค้าและรูปแบบการให้บริการที่มุ่งเน้นเข้าสู่การให้บริการแบบดิจิทัล
มากขึ้น รวมถึงสร้างนวัตกรรมลูกค้าเป็นศูนย์กลาง(Customer Centric) ให้เกิดขึ้นกับ
พนักงาน 

Enhancement : การเพิ่มประสิทธิภาพ 
แผนการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
ประจ าปี 2565 ยกระดับขีดความสามารถของระบบจ าหน่ายไฟฟ้าให้สามารถเทียบเคียง
ประเทศชั้นน า โดยมุ่งเน้นการท างานแบบอัตโนมัติ ใช้ทรัพยากรมนุษย์น้อยที่สุดบริหาร
จัดการทรัพย์สินในระบบจ าหน่ายให้เกิดประโยชน์สูงสุด เร่งรัดขยายเขตระบบไฟฟ้า  
ให้ภาคการเกษตรและครัวเรือนที่ไม่มีไฟฟ้าใช้ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน 

Ecosystem : ระบบนิเวศ 
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โดยมีระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดีรวมถึงการร่วมสร้าง
คุณค่าสู่สังคม (CSV) พัฒนาสู่ความยั่งยืน ไปพร้อมกันทั้งระบบนิเวศทางธุรกิจของ PEA 
รวมถึงยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยต่อชุมชน 
 

 
A ผลักดันด้วยเทคโนโลยี 
Agile : ว่องไว 

สร้างความคล่องตัวให้กับองค์กร โดยมีการท างานแ บบ Cross Functional Team  
ให้ทีมมีอ านาจในการตัดสินใจ ด าเนินการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรและกระบวนการ
ท างานภายใน ขจัดภาระงานที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์กับองค์กรปรับปรุงระเบียบหลักเกณฑ์  
ที่เก่ียวข้องให้ทันสมัย 

Adopt : ปรับใช้ 
แสวงหาเทคโนโลยีดิจิทัลที่สามารถน ามาปรับใช้งานกับองค์กร เช่น Big Data, AI, IoT, 
Machine Learning, Blockchain, 5G ผ่ า น ห น่ ว ย ง า น ดิ จิ ทั ล ส ร้ า ง ค ว า ม ร่ ว ม มื อ 
เพ่ือแลกเปลี่ยนเทคโนโลยีกับหน่วยงานอ่ืน รวมถึงการบ่มเพาะนวัตกรรมภายในองค์กร  
ต่อยอดระบบจัดการความรู้ KM 

Alignment : การวางแนวทาง 
บูรณาการการท างานของทุกหน่วยงาน ทุกระดับ ให้ท างานอย่างสอดประสานกันในทิศทาง
เดียวกัน ผ่านระบบประเมินผลและสื่อสารภายในที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารและพนักงาน 
ทุกระดับชั้น มีเป้าหมายในการท างานร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมาย PEA 
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1.2 ความสามารถพิเศษ (Core Competency) 

ปัจจุบัน กฟภ. ได้ก าหนดความสามารถพิเศษ (Core Competency) ขององค์กร ไว้ดังนี้: 

 

ภาพที่ 1-5  ความสามารถพิเศษในปัจจุบัน และท่ีจ าเป็นในอนาคต 

1.3 แผนงานภายในที่เกี่ยวข้องกับแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. 

การด าเนินการของ กฟภ. มีแผนการด าเนินงานทั้งสิ้น 9 แผนงาน ประกอบด้วย  
1) แผนยุทธศาสตร์ กฟภ. พ.ศ. 2567 -2571 
2) แผนแม่บทด้านการบริหารความยั่งยืนและจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กฟภ. ปี 2567-2571 
3) แผนแม่บทด้านทรัพยากรมนุษย์ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี พ.ศ. 2567-2571 
4) แผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการสินทรัพย์ระบบไฟฟ้า กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 
5) แผนแม่บทการจัดการลูกค้าและการตลาด (พ.ศ. 2564-2568) (ทบทวนครั้งที่ 3 พ.ศ. 2567) 
6) แผนแม่บทการจัดการความรู้ 2563-2567 (ทบทวนครั้งที่ 4 พ.ศ. 2566) 
7) แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กฟภ. 2566-2570 (ทบทวนครั้งที่ 2  พ.ศ. 2567) 
8) แผนบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร ประจ าปี 2567  
9) แผนตรวจสอบระยะ 5 ปี (2567-2571)  
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บทท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยภายในองคก์รและภายนอกองค์กรที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดท าแผนแม่บทดา้นนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 

 

2.1  การวิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์กร 
  การศึกษาปัจจัยภายในองค์กร เพื่อเป็นข้อมูลน าเข้าสู่การจัดท าแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ 
กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 ประกอบด้วย 
  1) ปัจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืนของ กฟภ. (Sustainable Development) 
  2) วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม ของ กฟภ. (Vision/Mission/Values : VMV) 
  3) ความสามารถพิเศษของ กฟภ. (Core Competency) 
  4) การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของ กฟภ. 
  5) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตรแ์ละความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร ์(Strategic Challenge/ 
Strategic Advantage) 
  6) แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ กฟภ. 
  7) ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการจัดการความรู้และนวัตกรรม 
  8) ปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่าด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรมของ กฟภ. 
  9) แผนแม่บทอ่ืน ๆ ของ กฟภ. ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการนวัตกรรม 
 
2.1.1 ปัจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืนของ กฟภ. (Sustainable Development) 
สาระส าคัญของปัจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืนของ กฟภ. (Sustainable Development) 

จากการวิเคราะห์ปัจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืนของ กฟภ. ประจ าปี 2566 ซึ่งได้มีการทบทวน
จาก พ.ศ. 2565 ผลลัพธ์ของการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดล าดับประเด็นที่มีนัยส าคัญ (Material Topics) 
ของปี 2565 พบว่ามีประเด็นที่มีนัยส าคัญจ านวน 15 ประเด็นที่ยังคงสอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจของ กฟภ. 
ในปัจจุบันและครอบคลุมทั้ง 3 มิติ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 
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ทีม่า: รายงานประเด็นที่มีนัยส าคัญด้านความย่ังยืนประจ าปี พ.ศ. 2565 

 

 
ที่มา: รายงานประเด็นที่มีนัยส าคัญด้านความย่ังยืนประจ าปี พ.ศ. 2565 
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ความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย 
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ท่ีมา :  1. แผนแม่บทด้านการบริหารความยั่งยืนและการจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2566 - 2570  

(ความต้องการและความคาดหวัง)  
2. แผนแม่บทด้านการบริหารความยั่งยืนและการจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2567 - 2571  
(กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย)  
3. แผนแม่บทบริการลูกค้าและการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564 - 2568 (ทบทวนครั้งท่ี 3 พ.ศ. 2567)  
4. รายงานฉบับสมบูรณ์โครงการส ารวจความผูกพันของบุคลากรท่ีมีต่อ กฟภ. และการรับรู้ เข้าใจ และการแสดงพฤติกรรม 
ตาม ปัจจัยขับเคลื่อนค่านิยม กฟภ. ปี พ.ศ. 2565 

  



 

16 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

ทั้งนี้ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของ กฟภ. จากการก าหนดประเด็น 
ที่มีนัยส าคัญต่อปัจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืนของ กฟภ. ซึ่งได้พิจารณาถึงประเด็นที่ส าคัญต่อธุรกิจและประเด็น
ที่ส าคัญต่อผู้มีส่วนได้เสีย สามารถสรุปความเชื่อมโยงในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ กฟภ. พ.ศ. 2567 - 2571 
ดังภาพ 

 
 

การวิเคราะห์และสรุปประเด็นสาระส าคัญของปัจจัยขับเคลื่อนความย่ังยืนของ กฟภ. 
จากประเด็นส าคัญของ ปัจจัยขับเคลื่อนความยั่งยืนของ กฟภ. จะเห็นได้ว่าการจัดการ

นวัตกรรม วิจัย และพัฒนาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการด าเนินธุรกิจ มีระดับนัยส าคัญในระดับสูง
มาก ซึ่งสอดคล้องกับการที่ กฟภ. จะต้องด าเนินการพัฒนา/เปลี่ยนแปลงรูปแบบการด าเนินธุรกิจให้ทันต่อ
เทคโนโลยีและความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งระบบนิเวศธุรกิจขององค์กร ผลักดัน
การใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือสร้างศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับองค์กรอย่าง
ยั่งยืน 
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2.1.2 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม ของ กฟภ. (Vision/Mission/Values : VMV) 
สาระส าคัญของวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม ของ กฟภ. 
 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
“ไฟฟ้าอัจฉริยะเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน” 

 
ภารกิจ (Mission) 
จัดหาให้บริการพลังงานไฟฟ้าและด าเนินธุรกิจอ่ืนที่เกี่ยวเนื่อง เพื่อนตอบสนองความต้องการ

ของลูกค้าให้เกิดความพึงพอใจทั้งด้านคุณภาพและบริการ โดยการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง มีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 

ค่านิยม (Core value) 
“ทันโลก บริการดี มีคุณธรรม” 
 

 
 

การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม ของ กฟภ. 
วิสัยทัศน์ของ กฟภ. ได้แก่ ไฟฟ้าอัจฉริยะเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน โดย กฟภ. ได้ให้

ความส าคัญและมุ่งเน้นในการสร้างมูลค่าเพ่ิมขององค์กรด้วยนวัตกรรมด้านพลังงานไฟฟ้า สะท้อนเป้าประสงค์
ในการเป็นเลิศทั้งในด้านกระบวนการดำเนินธุรกิจ การบริหารโครงข่ายและสินทรัพย์อย่างชาญฉลาด  
การให้บริการอำนวยความสะดวกลูกค้าผู้ใช้ไฟฟ้าอย่างยอดเยี่ยม และมุ่งมั่นสร้างความยั่งยืนตอบโจทย์ความ
ท้าทายของประเทศเพ่ือบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขให้กับประชาชน ด้วยการมีระบบจ าหน่ายที่มีประสิทธิภาพ และ
พัฒนาประสิทธิภาพในทุกระบบงาน มุ่งเน้นการตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าและ
ทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ส าหรับภารกิจของ กฟภ. กล่าวถึงจัดหาให้บริการพลังงานไฟฟ้าและด าเนินธุรกิจอ่ืนที่
เกี่ยวเนื่อง เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้เกิดความพึงพอใจทั้งด้านคุณภาพและบริการ โดย  
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การพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่ อง มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่ งแวดล้อม โดยมุ่ ง เน้นในด้าน  
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศอ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้ไฟฟ้าด้วยระบบออนไลน์ที่เป็นเลิศ โดยเฉพาะด้าน 
e-Bill และ Customer Relationship Management (CRM) และส่งเสริมภาพลักษณ์ในการเป็นผู้ให้บริการ
ไฟฟ้าอัจฉริยะ ด้วยการพัฒนาระบบนิเวศให้สมบูรณ์ เช่น การพัฒนา Application EV Roaming Platform 
และเสนอบริการตามความเชี่ยวชาญ เช่น Energy Infrastructure & Construction การวางระบบไฟฟ้า 
ระบบไมโครกริด Energy Efficiency Solution บริการมิเตอร์ 

ค่านิยมของ กฟภ. ได้ขับเคลื่อนพฤติกรรมของบุคลากรทุกระดับภายในองค์กรผ่านการ
ส่งเสริมค่านิยม ‘TRUSTED’ (T: Technology Savvy, R: Rush to Service, U: Under Good Governance, 
S: Specialist, T: Teamwork, E: Engagement, และ  D: Data Driven) ร่ ว มกั นกั บ  ‘Growth Mindset 
Culture’ (วัฒนธรรมการด าเนินงานบนพ้ืนฐานแนวคิดแบบพัฒนาได้) เพ่ือสร้างการสื่อสาร และสนับสนุนให้
บุคลากรได้พัฒนาความฉลาดทางดิจิทัล (Digital Intelligence) ให้บุคลากรทุกระดับในองค์กรปรับเปลี่ยน
รูปแบบ วัฒนธรรม ตลอดจนทัศนคติในการด าเนินงานผ่านการกล้าแสดงออกด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรม
อย่างเปิดกว้าง มุ่งเน้นการร่วมงานระหว่างสายงาน และการพัฒนาทักษะความสามารถอย่างต่อเนื่อง ตลอดจน
มีความพร้อมต่อการปรับตัว และเปิดรับความเปลี่ยนแปลงในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมิติของการ
ด าเนินงานเชิงรุกด้านการปรับใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงปฏิบัติ เพ่ือหล่อหลอมให้บุคลากรของ กฟภ. มีความรู้
ความเชี่ยวชาญในงานของตนอละสร้างสรรค์ผลงานจนเกิดมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรในท่ีสุด 
 
2.1.3 ความสามารถพิเศษของ กฟภ. (Core Competency) 
สาระส าคัญของความสามารถพิเศษของ กฟภ. 

กฟภ. มีการวิเคราะห์และระบุความสามารถพิเศษองค์กร (Core Competences) อย่างเป็น
ระบบ ซึ่งเป็นสิ่งที่องค์กรมีความเชี่ยวชาญมากที่สุดและเป็นขีดความสามารถที่ส าคัญเชิ งยุทธศาสตร์ ที่ท าให้
สร้างความได้เปรียบในตลาดขององค์กร รวมทั้งมีความมุ่งมั่นที่จะยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทย โดย  
การให้บริการและอ านวยความสะดวกลูกค้าผู้ใช้ไฟฟ้า และมุ่งมั่นสร้างความยั่งยืนตอบโจทย์ความท้าทายของ
ประเทศเพ่ือบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขให้กับประชาชน ด้วยการมีระบบจ าหน่ายที่มีประสิทธิภาพ และพัฒนา
ประสิทธิภาพในทุกระบบงาน มุ่งเน้นการตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าและทุกกลุ่ม  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ความสามารถพิเศษในปัจจุบันและท่ีจ าเป็นในอนาคต 

 
การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของความสามารถพิเศษของ กฟภ. 

จากวิสัยทัศน์ ภารกิจ ค่านิยม ตลอดจนความสามารถพิเศษของ กฟภ. จะเห็นได้ว่า กฟภ.  
มีการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน เพ่ือรองรับการขยายตัวของธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องในอนาคตและน าไปสู่  
การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และสนับสนุนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ มั่นคง ปลอดภัย 
เชื่อถือได้มากยิ่งขึ้น เพ่ือตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้ใช้บริการได้อย่างชัดเจน จนเกิด  
ความพึงพอใจทั้งในด้านคุณภาพและการให้บริการอย่างครบวงจร ดังนั้น กฟภ. จึงมุ่งมั่นพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการท างานที่
ครอบคลุมกระบวนการท างานตามห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ขององค์กร เพ่ือให้มั่นใจว่า กฟภ. จะสามารถ
ยกระดับความสามารถพิเศษในการด าเนินงานตามบทบาทและภารกิจขององค์กร เพ่ือการให้บริ การไฟฟ้า 
ที่ครบวงจรอย่างมีมาตรฐานและสร้างความเชื่อมั่นให้กับองค์กรด้วยนวัตกรรมอย่างแท้จริง 
 
2.1.4 การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของ กฟภ. 
สาระส าคัญของ SWOT Analysis ของ กฟภ. 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอกที่ ส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานขององค์กร ด้วยกรอบการวิเคราะห์ SWOT Matrix ซึ่งช่วยจัดล าดับความส าคัญของสิ่งที่ กฟภ. 
ต้องค านึงถึงเพ่ือให้องค์กรเติบโตขึ้นได้ และประสบความส าเร็จ และยังเป็นการวิเคราะห์เพ่ือสะท้อนศักยภาพ
ขององค์กรและมุมมองของธุรกิจ เพ่ือวางกลยุทธ์ และทิศทางของ กฟภ. ในอนาคต และยังสามารถใช้ระบุภัย
คุกคามในอุตสาหกรรมได้อีกด้วย โดยจากการวิเคราะห์ SWOT Analysis ของ กฟภ. สามารถสรุปได้ดังนี้ 
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ที่มา: แผนยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2567 – 2571 

 
2.1.5 ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenge/ 
Strategic Advantage) 
สาระส าคัญของความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ ของ กฟภ. 
ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์เกิดจากแรงผลักดันทั้งภายในและภายนอก เช่น ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสีย ขีดความสามารถของ กฟภ. และทรัพยากรบุคคล เป็นต้น โดยการก าหนดความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์
มีความส าคัญในการก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ เพ่ือให้ได้วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่มีความท้าทาย 
ผลักดันให้มีความก้าวหน้าและเท่าทันการเปลี่ยนแปลงมากขึ้นจากการวิเคราะห์ SWOT Analysis สามารถ
สรุปความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ของ กฟภ. ได้ ดังนี้ 

1) การจัดการสินทรัพย์และค่าใช้จ่ายภายใต้สภาวะที่ก าไรถูกกดดันจากราคาต้นทุนพลังงาน
ที่สูงขึ้น  

2) ความสามารถในการน าข้อมูลองค์กรมาใช้ปรับปรุงการท างานที่จ ากัด  
3) การขาดทักษะของบุคลากรในด้านดิจิทัลและการบริหารธุรกิจใหม่ๆ ส่งผลให้ไม่สามารถ

เติบโตในธุรกิจใหม่ได้ 
4) ข้อบังคับและกฎระเบียบต่าง ๆ ท าให้เกิดความเชื่องช้าต่อการเข้าถึงโอกาสใหม่ๆ ในตลาด 
5) วัฒนธรรมองค์กรและผลตอบแทนไม่ดึงดูดและรักษาบุคลากรชั้นดีทั้งภายนอกและภายใน

องค์กรได้  
6) ความพร้อมของระบบ องค์ความรู้ และทักษะบุคลากรที่จ าเป็นส าหรับการรองรับ 

การเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
จากปัจจัยภัยคุกคามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอุตสาหกรรมไฟฟ้าสู่การเปิดเสรี

กิจการไฟฟ้าในอนาคต ส่งผลกระทบโดยตรงต่อบทบาทการด าเนินงานของ กฟภ. ผนวกกับแนวโน้มของสังคม
โลกที่ก าลังให้ความส าคัญกับการน า Big Data มาใช้แสวงหาโอกาสต่อยอดขยายธุรกิจองค์กร การวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงลึกส่งผลต่อโอกาสต่อยอดทางธุรกิจของอุตสาหกรรมไฟฟ้า เป็นความท้าทายที่ กฟภ. ต้องเผชิญและ
ข้ามผ่านไปให้ได้ ด้วยการพัฒนาธุรกิจ ปรับเปลี่ยนกระบวนการท างาน โดยให้ความส าคัญกับการเก็บข้อมูล
ลูกค้า รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้าผู้ใช้ไฟฟ้า พฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าเพ่ือน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
ในการบริหารจัดการโครงข่ายการจ าหน่ายไฟฟ้า การบริหาร Peak ไฟฟ้า การพัฒนาบริการ และการสร้าง
ความผูกพันกับลูกค้าผู้ใช้ไฟฟ้า การคิดค้นนวัตกรรมให้ตรงกับความต้องการในยุคปัจจุบัน ดังนั้น การเก็บ
รวบรวมข้อมูลลูกค้าจึงเป็นส่วนส าคัญต่อการวิเคราะห์ข้อมูล โดยในปัจจุบัน กฟภ. มีการเก็บข้อมูลลูกค้าผ่าน
เครื่อง Smart Meter (มิเตอร์ AMI) ในโครงการ Smart Grid น าร่อง ณ เขตพ้ืนที่พัทยาบางส่วน รวมถึง 
เริ่มท าการเก็บข้อมูลลูกค้าทุกกลุ่มทั่วประเทศโดยใช้ระบบการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ (Customer Relationship 
Management: CRM) ซึ่งเป็นผลให้มีการเก็บข้อมูลและรวบรวมข้อมูลทั้งหมดมากขึ้น 

จากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอุตสาหกรรมไฟฟ้าสู่การเปิดเสรีกิจการไฟฟ้าดังกล่าว น าไปสู่ 
การก าหนดทิศทางของการบริหารทุนมนุษย์ของ กฟภ. ที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมของธุรกิจ รวมถึง 
กฟภ. มีทิศทางในการรุกธุรกิจเสริมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งต้องอาศัยทักษะ และ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของ
บุคลากร นอกเหนือจากสมรรถนะหลักเดิมที่บุคลากรมีอยู่ ดังนั้น กฟภ. จึงต้องเร่งรัดพัฒนา และเสริมสร้าง
ศักยภาพให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน รวมถึงการปรับทัศนคติของบุคลากรให้เข้าใจถึงแนวทางการท าธุรกิจ
ที่ เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือให้บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ในการด าเนินงานที่มุ่งเน้นการยกระดับการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการปลูกฝังทัศนคติ  
ที่เหมาะสมในการด าเนินธุรกิจ  

กฟภ. เป็นรัฐวิสาหกิจที่ถูกจัดตั้งขึ้นเพ่ือบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขให้กับประชาชน ท าให้โครงสร้าง
ผลตอบแทนของ กฟภ. มีสัดส่วนแปรผันตามผลงานเป็นส่วนน้อยเมื่อเทียบกับ บริษัทเอกชนอ่ืน ๆ ท าให้
ผลตอบแทนไม่สามารถดึงดูดบุคลากรและรักษาบุคลากรชั้นดีทั้ง ภายนอกและภายในองค์กรได้ รวมถึง  
ผลการตรวจสุขภาพองค์กร Organization Health Index: OHI ได้แสดงถึงมุมมองในการท างานที่มุ่งเน้นที่
ความถูกต้องของกระบวนการและ ล าดับขั้นการอนุมัติมากกว่าผลลัพธ์ ท าให้บุคลากรบางส่วนต้องการที่จะ
ออกไปแสวงหา แรงบันดาลใจใหม่ๆ  

นอกจากนี้ กฟภ. ยังต้องค านึงถึงกฎระเบียบภายในองค์กรที่มีขั้นตอนจ านวนมาก เช่น 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารกิจการของบริษัทในเครือ ตามพระราชบัญญัติการจัดตั้งการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2503 ส่งผลให้เกิด
ข้อจ ากัด และความคล่องตัวในการด าเนินงาน อย่างไรก็ดี กฟภ. ควรเร่งด าเนินการปรับเปลี่ยน กฎหมาย 
กฎระเบียบ เพ่ือเพ่ิมความคล่องตัวในการด าเนินงานขององค์กร เพ่ือให้สามารถขยายขอบเขตการด าเนินงาน
ในธุรกิจเกี่ยวเนื่อง รวมทั้งปรับเปลี่ยนกระบวนการด าเนินงานบางขั้นตอนให้ลดลง เพ่ือให้มีความสะดวก
รวดเร็ว และคล่องตัวในการด าเนินงานมากข้ึน และสอดคล้องกับการร่วมพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ ๆ กับเครือข่าย
พันธมิตร บริษัทลูกที่จะพัฒนานวัตกรรมที่สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรอย่างก้าวกระโดด 
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สาระส าคัญของความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ ของ กฟภ. 
ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์เปรียบเสมือนความได้เปรียบในการแข่งขันและเป็นตัวตัดสิน

ความส าเร็จของ กฟภ. โดยพิจารณาจากสมรรถนะหลักภายในและภายนอกองค์กรซึ่งส่งเสริมให้ กฟภ.  
มีความได้เปรียบจากคู่แข่งอ่ืน ๆ จากการจัดท า SWOT Analysis สามารถสรุปความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
ของ กฟภ. ได้ ดังนี้ 

1) ระบบบโครงข่ายและจ าหน่ายที่มั่นคง รองรับการต่อขยายไปยังลูกค้าอุตสาหกรรมและ
การเพิ่มขึ้นของพลังงานสะอาด 

2) ทักษะและความรู้พนักงาน กฟภ. ในด้านเทคนิคที่จะสามารถต่อยอดด้วย Industry 4.0  
และขยายสู่การพัฒนาบุคคลภายนอก 

3) เครือข่ายลูกค้าและฐานข้อมูลลูกค้ารายย่อยสามารถน ามาสร้างและต่อยอดธุรกิจใกล้เคียง
ใหม่ๆ ได้ เช่น ธุรกิจ B2C ต่าง ๆ (EV Charger, Solar Rooftop) 

4) อยู่ในสถานะเป็นที่ดึงดูดส าหรับพันธมิตรหรือการร่วมลงทุน รวมถึงการน า Use Case  
มาใช้ประโยชน์พร้อมกับการลงทุนเทคโนโลยีเพ่ือ Decarbonization 

 
 

การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
กฟภ. มีความพร้อมด้านระบบโครงข่ายสายส่ง สถานีไฟฟ้าย่อยที่กระจายทั่วประเทศ  

รวมถึงระบบบริหารจัดการไฟฟ้าที่มีประสิทธิภาพทั้งระบบหลักและระบบสนับสนุนด้านดิจิทัล ซึ่งจะเห็นได้จาก
ร้อยละของความครอบคลุมของโครงข่ายระบบจ าหน่ายทั่วประเทศ มีอัตราที่สูงขึ้นทุกปี และสามารถ
ครอบคลุมไปยังพ้ืนที่ห่างไกล เพ่ือแสดงศักยภาพของความพร้อมของระบบได้ชัดเจน ร่วมกับทักษะและความรู้
ความสามารถของบุคลากรที่มี ทักษะและความช านาญในด้านวิศวกรรมไฟฟ้า ที่สามารถพัฒนาต่อยอดจนเกิด
ธุรกิจเสริมในด้านการซ่อมบ ารุง การวางแผนระบบไฟฟ้า การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาพัฒนา และยกระดับ
กระบวนการท างานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด อีกท้ัง กฟภ. มีการให้บริการไฟฟ้าครอบคลุมเขตรับผิดชอบ หรือ
พ้ืนที่ 74 จังหวัด ทั่วประเทศไทย และมีจ านวนลูกค้ามากกว่า 20 ล้านราย โดยที่ กฟภ. มีการเก็บข้อมูลลูกค้า
ในทุกช่องทางและมีการบริหารจัดการข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ ซึ่ง กฟภ. สามารถใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูล
ลูกค้านี้อย่างหลากหลาย เช่น การคิด ทางออกของปัญหา (Solution) เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า 
ยิ่งไปกว่านั้น กฟภ. ยังมีความได้เปรียบในการปรับบทบาทจากการเป็นผู้ลงทุน และพัฒนาระบบจ าหน่าย  
เป็นการให้เอกชนมาร่วมลงทุนในบางกิจกรรม เพ่ือขยายเครือข่ายการด าเนินงาน รวมถึงใช้ความเชี่ยวชาญ 
ในระบบจ าหน่ายไฟฟ้า ในการด าเนินธุรกิจในส่วนของการบริหารจัดการ (Operators) ในการซื้อขาย/
แลกเปลี่ยนพลังงานได้ ท าให้ กฟภ. ได้รับการยอมรับและมีความน่าเชื่อถือ ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของนักลงทุน
ซึ่งสนใจในการสร้างพันธมิตรและการร่วมลงทุน 
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2.1.6 แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ กฟภ. 
สาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ กฟภ. 

กฟภ. ก าหนดต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพ่ือเป็นกรอบทิศทางในการ
บรรลุวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

 
 

ส าหรับการก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ มองสะท้อนถึงปัจจัยขับเคลื่อนด้านต่าง ๆ  
ที่จะเสริมสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนของ กฟภ. ไปตลอดแผนการด าเนินงาน เพ่ือสอดรับกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ
ขององค์กร วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2567 - 2571  
ได้ระบุเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 

1) SO1: เป็นผู้น าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์ 
2) SO2: ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจเก่ียวเนื่องต่อยอดสู่ธุรกิจใหม่ 
3) SO3: เป็นองค์กรที่มีความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงความท้าทายของประเทศ 

เพ่ือความยั่งยืน 
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จากต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ น ามาไปสู่การก าหนดยุทธศาสตร์ 
(Strategy) เพ่ือให้สอดรับกับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ทั้ง 3 ประเด็น โดยมีการก าหนดยุทธศาสตร์ในการ
ด าเนินการทั้งสิ้น 5 ยุทธศาสตร์ สรุปดังนี้ 

 
 
การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ กฟภ. 

จากประเด็นส าคัญของแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ กฟภ. มีการก าหนดยุทธศาสตร์  
5 ยุทธศาสตร์ โดยมียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับด้านนวัตกรรม คือ  ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาประสิทธิภาพ 
การท างานและการให้บริการด้วยเทคโนโลยี เพ่ือลดต้นทุน ค่าใช้จ่าย ควบคู่ไปกับการพัฒนาความสามารถ  
ด้านดิจิทัลขององค์กร และทุนมนุษย์ โดย กฟภ. ควรมุ่งเน้นการคิดค้นและพัฒนานวัตกรรม เพ่ือยกระดับ
กระบวนการด าเนินงานในแต่ละด้านให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งในมุมมองด้านการเพ่ิมรายได้ ลดค่าใช้จ่าย 
ลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับการขยายตัวของธุรกิจ และส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมให้เกิดขึ้น
ทั่วทั้งองค์กร อีกทั้งควรเตรียมความพร้อมในด้านความรู้ความสามารถของบุคลากรของคณะท างานด้านการ
จัดการนวัตกรรมและกองนวัตกรรม เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการจัดการ
นวัตกรรมขององค์กรมีศักยภาพในการขับเคลื่อนด้านนวัตกรรมขององค์กรให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย
ที่องค์กรคาดหวัง 
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2.1.7 ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้และนวัตกรรม 
สาระส าคัญของความเสี่ยงของ กฟภ. (Corporate Risk) ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้และนวัตกรรม 

กฟภ. ได้วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการจัดการนวัตกรรม และก าหนด
กิจกรรม/แผนบริหารความเสี่ยง (Mitigation Plan) ดังนี้ 

ความเสี่ยง สาเหตุของความเสี่ยง กิจกรรม/แผนบริหารความเสี่ยง 
RF 1 นโยบายภาครัฐและความผัน
ผวนของต้นทุนทางธุรกิจต่อผล
ประกอบการ 

1.1 ความเสี่ยงจากนโยบาย
ภาครัฐ ท าให้ กฟภ. ไม่สามารถ
ปรับราคาขายอย่างอิสระ จึง
ต้องแบกรับต้นทุนการด าเนิน
ธุรกิจที่สูงขึ้น ส่งผลกระทบต่อ
การเติบโตและการท าก าไร 

▪ RFM 4.1 แผนการปรับเปลี่ยน
กลไกแบบ Cost plus ไปสู่ 
Performance-Based-
Remuneration (PBR) 

▪ RFM 5.1 แผนงาน Digital 
Academy (อยู่ภายใต้แผนงาน 
RFM1.0 แผนงานการจัดตั้งศูนย์ 
T3CC) 

▪ RFM 6.1&6.2 แผนการกาหนด 
กระบวน Hackathon และ 
shark-tank เพ่ือยกระดับ
ความคิดสร้างสรรค์และสร้าง
นวัตกรรมทางธุรกิจของ กฟภ. 

▪ RFM 6.3 แผนการปรับ
โครงสร้างองค์กรเพ่ือรองรับ
หน่วยธุรกิจใหม่  

RF2 โอกาสในการด าเนินธุรกิจใหม่ 
ในช่วงเปลี่ยนผ่านสู่พลังงานสะอาด 

2.1 การพลาดโอกาสเพ่ิมการ
เติบโตทางธุรกิจผ่านการลงทุนใน
ธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมที่
ก าลังขยายตัวอย่างรวดเร็วเช่น
การผลิตรถยนต์ไฟฟ้า การผลิต
แบตเตอรี่ การติดตั้งแผงโซลาร์
เป็นต้น 
2.2 ความพร้อมของบุคลากรและ
การจัดหาบุคลากรภายนอกเพ่ือ
เข้ามาบริหารและด าเนินงาน 
ในธุรกิจประเภทใหม่ 
2.3 การประเมินผู้เล่นที่จะเข้ามา
ดึงส่วนแบ่งการตลาดไปจาก 
กฟภ. ที่จะต้องขยายให้
ครอบคลุมถึงผู้เล่นรายใหม่ๆ ซึ่ง
อาจมีวิธีการด าเนินธุรกิจที่แปลก
ใหม่ 

▪ RFM 4.2&4.3 แผนการจัดตั้ง
บริษัทลูกเพ่ือการดาเนินธุรกิจ
และการลงทุนในเทคโนโลยี
พลังงาน รวมถึงการวิเคราะห์
กฎระเบียบที่สนับสนุนการดา
เนินงาน 

▪ RFM 5.2 แผนการสรรหา
บุคลากรและกาหนดรูปแบบ
ผลตอบแทนของหน่วยธุรกิจใหม่  

▪ RFM 6.1&6.2 แผนการก าหนด
กระบวน Hackathon และ 
shark-tank เพ่ือยกระดับ
ความคิดสร้างสรรค์และสร้าง
นวัตกรรมทางธุรกิจของ กฟภ. 

▪ RFM 6.3 แผนการปรับ
โครงสร้างองค์กรเพ่ือรองรับ
หน่วยธุรกิจใหม่ 
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ความเสี่ยง สาเหตุของความเสี่ยง กิจกรรม/แผนบริหารความเสี่ยง 
RF6 โครงสร้างการด าเนินงานที่
รองรับการลงทุนและการแข่งขันใน
ธุรกิจพลังงาน 

6.1 ขาดช่องทางส าหรับการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเทคโนโลยีที่
จ าเป็นทาให้เกิดผลลัพธ์แบบก้าว
กระโดด เช่น การวิเคราะห์
แผนงานธุรกิจต่างๆ ผ่านการใช้
เครื่องมือ Stage gate” การ
ติดตามผลการด าเนินงานใน
รูปแบบของมูลค่าที่เกิดขึ้น การ
ค้นหา Start up ที่เหมาะสมเพ่ือ
ชักชวนมาร่วมทุน หรือการจัด
สัมมนาเพ่ือระดมความคิดจาก
หลากหลายฝ่ายในองค์กร  
6.2 ขาดโครงสร้างการบริหาร
แบบ Launch pad ” หรือ การ
ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของ
ความคิดทางธุรกิจใหม่ๆ เชน่ การ
ใช้เครื่องมือ Stage gate หรือการ
เข้าถึงนักลงทุน (Venture capital 
หรือ Shark tank) 
6.3 ขาดโครงสร้างการจัดตั้ง
กองทุนที่จะก่อให้เกิดการลงทุน
ร่วมแบบ Venture capital 

▪ RFM 6.1&6.2 แผนการกาหน
ดกระบวน Hackathon และ 
shark-tankเพ่ือยกระดับ
ความคิดสร้างสรรค์และสร้าง
นวัตกรรมทางธุรกิจของ กฟภ. 

▪ RFM 6.3 แผนการปรับ
โครงสร้างองค์กรเพ่ือรองรับ
หน่วยธุรกิจใหม่ 

 

 
การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของความเสี่ยงของ กฟภ. (Corporate Risk) 

จากการที่ กฟภ. วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการจัดการนวัตกรรมไว้จ านวน 
3 ปัจจัยเสี่ยง และก าหนดกิจกรรม/แผนบริหารความเสี่ยง (Mitigation Plan) ไว้ 1 แผนงาน คือ RFM 
6.1&6.2 แผนการก าหนดกระบวน Hackathon และ shark-tank เพ่ือยกระดับความคิดสร้างสรรค์และสร้าง
นวัตกรรมทางธุรกิจของ กฟภ. ซึ่ง ฝ่ายวิจัย นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝวน.) สายงาน
วางแผนและวิศวกรรม (วว). ต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดกระบวนการ /ขั้นตอนในการด าเนินการตาม
แผนงานให้ชัดเจน และต้องด าเนินงานตามแผนงานดังกล่าวให้บรรลุตามเป้าหมายในการบริหารความเสี่ยงของ
องค์กร 
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2.1.8 ปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่าด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรมของ กฟภ. 
ปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่าด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม คือ ปัจจัยที่เป็นสาเหตุที่ส าคัญ 

ที่ส่งผลต่อความส าเร็จและความล้มเหลวในการด าเนินการด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรมเพ่ือน าไปสู่ 
การสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value Driver) ซึ่งเมื่อวิเคราะห์ปัจจัยดังกล่าวแล้ว องค์กรควรวางแนวทางเพ่ือส่งเสริม
และสนับสนุนปัจจัยที่ใช้ส าหรับการขับเคลื่อนมูลค่า ส าหรับ ในการจัดท าแผนแม่บทด้านการบริหารจัดการ
นวัตกรรมของ กฟภ. ปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่าแบ่งออกได้ 3 ปัจจัย คือ ด้านความสามารถของบุคลากร (People) 
ด้านกระบวนการ (Process) และด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) 

ด้านความสามารถของบุคลากร (People) เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จและ 
ความล้มเหลวของการพัฒนาการจัดการความรู้และนวัตกรรม เนื่องจากบุคลากรจะเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญ 
ในการขับเคลื่อนองค์กรในทุกภาคส่วน หากบุคลากรมีขีดความสามารถหรือมีองค์ความรู้ในด้านการจัดการ
ความรู้และนวัตกรรม รวมถึงมีการสร้างความร่วมมือระหว่างบุคลากร จะมีส่วนอย่างส าคัญต่อความส าเร็จ  
ที่เกิดขึ้น ในทางตรงข้ามหากบุคลากรไม่ได้รับการพัฒนาทักษความรู้ความสามารถ อาจส่งผลให้ขาด 
การผสมผสานการใช้ความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนานวัตกรรมให้เกิดผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม 
ขึ้นในองค์กร  

ด้านกระบวนการ (Process) เป็นการออกแบบกระบวนการในการพัฒนาแนวคิดไปสู่ผลลัพธ์
ทางธุรกิจที่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ (ตั้งแต่กระบวนการสร้างสรรค์แนวคิดถึงกระบวนการพัฒนา 
ตลอดจนกระบวนการน าออกสู่ตลาด/น าไปปฏิบัติจริง) โดยมีการระบุอย่างชัดเจนถึงผู้รับผิดชอบ ผู้เกี่ยวข้อง 
การสนับสนุนจากผู้บริหาร การประเมินและการตัดสินใจจากผู้มีอ านาจอนุมัติ  

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เป็นอีกหนึ่งปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อน
นวัตกรรม เนื่องจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริการ และกระบวนการท างานขององค์กรต้องอาศัยเทคโนโลยีในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพ รวมถึงสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนานวัตกรรม เช่น 

- ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนบัสนุนการคิดค้นและพัฒนานวัตกรรม  
เช่น IoTs, AI, Big data เป็นต้น  

- ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนบัสนุนการพัฒนาโปรแกรม/แอพลิเคชัน  
(Program /Application developer) 

- ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนบัสนุนให้องค์กรสามารถขับเคลื่อนด้วย Big data  
(Data driven Organization) 

ซึ่ง กฟภ. จะต้องมีการเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลที่จ าเป็นส าหรับการคิดค้นและ
พัฒนานวัตกรรมให้เกิดขึ้น เพ่ือรองรับการพัฒนานวัตกรรมขององค์กรในแต่ละส่วนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2.1.9 แผนแม่บทอ่ืน ๆ ของ กฟภ. ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการนวัตกรรม 
1) แผนแม่บทบริการลูกค้าและการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564 – 2568 (ทบทวนครั้งที่ 3 พ.ศ. 2567) 
สาระส าคัญของแผนแม่บทบริการลูกค้าและการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564 – 2568 (ทบทวนครั้งที่ 3 
พ.ศ. 2567) 

การก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ได้มองสะท้อนถึงปัจจัยการขับเคลื่อนงานบริการ
ลูกค้าและการตลาด เพ่ือตอบสนองความต้องการ ความคาดหวังของทุกกลุ่มลูกค้า ครอบคลุมทั้งในส่วนตลาด
จาหน่ายไฟฟ้าและตลาดธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์ของ กฟภ. พ.ศ. 2566 - 2570  
ได้ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ด้านลูกค้า (Customer Strategic Objective) ทั้งหมด  
4 ประเด็น ดังนี้ 

1) CSO1 พัฒนาการบริการ และสร้างความผูกพันลูกค้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2) CSO2 ยกระดับมาตรฐานการให้บริการอย่างต่อเนื่อง 
3) CSO3 รักษาฐานลูกค้ารายส าคัญ (Key Account) 
4) CSO4 พัฒนาต่อยอดธุรกิจเกี่ยวเนื่องขององค์กร 

โดยมีการก าหนดเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ไว้ ดังนี้  

 
 
การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของแผนแม่บทบริการลูกค้าและการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564 – 2568 
(ทบทวนครั้งที่ 3 พ.ศ. 2567) 

กฟภ. มีการก าหนดกลยุทธ์ส าคัญของแผนแม่บทบริการลูกค้าและการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 
2564 – 2568 ที่เชื่อมโยงมาสู่การพัฒนานวัตกรรม เช่น SS1 การวิเคราะห์ลูกค้าเชิงลึก (Customer Insight) 
RB1 ยกระดับผลประกอบการขององค์กรจากธุรกิจเกี่ยวเนื่อง เป็นต้น ซึ่งต้องมีการสื่อสารข้อมูลผลการ
วิเคราะห์ลูกค้าเชิงลึก (Customer Insight) เพ่ือให้ด้านนวัตกรรมสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
นวัตกรรม เพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร 
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แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

2) แผนแม่บทด้านการบริหารความย่ังยืนและการจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กฟภ. ปี 2567 – 2571 
สาระส าคัญของแผนแม่บทด้านการบริหารความยั่งยืนและการจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กฟภ.  
ปี 2567 – 2571 

ในปี 2567 กฟภ. มีประเด็นความต้องการ ความคาดหวังที่มีสาระส าคัญในการด าเนินงาน
ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Materiality) ทั้งหมด15 ประเด็น ใน 3 มิติ (เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม)  
โดยมีรายละเอียดความเชื่อมโยงระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญของ กฟภ. ประเด็นความต้องการ 
ความคาดหวังที่มีสาระส าคัญในการด าเนินงานร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Materiality) เป้าหมายการพัฒนา 
ที่ยั่งยืน (UN SDGs) และการขับเคลื่อนประเด็นฯ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 

ทั้งนี้ กฟภ. ได้ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านการบริหารความยั่งยืนและการจัดการ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ยุทธศาสตร์ และตัวชี้วัดที่ส าคัญ ดังนี้ 
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แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของแผนแม่บทด้านการบริหารความยั่งยืนและการจัดการ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กฟภ. ปี 2567 – 2571 

จากประเด็นความต้องการ ความคาดหวังที่มีสาระส าคัญในการด าเนินงานร่วมกับผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสีย (Materiality) ทั้งหมด15 ประเด็น ใน 3 มิติ (เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม) มีการระบุประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการนวัตกรรม คือ  

ประเด็นที่ 3 การจัดการนวัตกรรม วิจัย และพัฒนาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มศักยภาพ
การด าเนินธุรกิจ ซึ่งให้ความส าคัญกับการน าการวิจัยและนวัตกรรมมาเป็นปัจจัยขับเคลื่อนที่ส าคัญ 
ในการด าเนินงานตามภารกิจและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง โดยมุ่งเน้นให้น างานวิจัยและนวัตกรรมมาใช้ประโยชน์  
ในการเพิ่มประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ บริการ กระบวนการด าเนินงาน และค านึงถึงผลลัพธ์งานวิจัยที่สามารถ
น าไปใช้ได้จริงในเชิงพาณิชย์ได้ระยะยาว (Commercialized)  

ประเด็นที่ 7 การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน ซึ่งเป็นการมุ่งมั่นพัฒนากระบวนการจัดหา
ผลิตภัณฑ์และบริการที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยงทั้งในด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และ
บรรษัทภิบาล สนับสนุนธุรกิจในท้องถิ่นและสนับสนุนให้มีการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการในพ้ืนที่ปฏิบัติการ 
เพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจการจ้างงานและสร้างรายได้ในระดับชุมชน ส่งเสริมนวัตกรรมทางการเงินเพ่ือพัฒนา
สิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้นอย่างยั่งยืน (Green Financing) ด้วยการพัฒนาโครงการที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมในระยะยาว โดยเพ่ิมทางเลือกในการระดมทุนรูปแบบตราสารหนี้ส่งเสริมความยั่งยืนที่มุ่งพัฒนา
สังคม สิ่งแวดล้อม และการมีธรรมาภิบาลที่ดี Environmental Social and Governance Bond (ESG Bond) 
  ประเด็นที่ 10 การบริหารจัดการทุนมนุษย์  ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรเพ่ือยกระดับ 
การท างานของบุคลากรอย่างมืออาชีพ พัฒนาระบบการท างานและสร้างนวัตกรรมในองค์กร จัดให้มีสวัสดิการ 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมที่ดีในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
ในการท าประโยชน์ให้กับสังคมทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยเคารพในสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่า  
(Value Chain) ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม ส่งเสริมการจ้างแรงงานในท้องถิ่น 
ผู้ด้อยโอกาสและคนพิการ โดยไม่เลือกปฏิบัติ แม้ว่าจะมีความแตกต่างของเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ 
การศึกษา ความเชื่อ หรือเรื่องอ่ืนใดก็ตาม 

โดยประเด็นความต้องการ ความคาดหวังที่มีสาระส าคัญในการด าเนินงานร่วมกับผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสีย (Materiality) ที่เก่ียวข้องกับการจัดการนวัตกรรมข้างต้นเป็นโอกาสของ กฟภ. ที่จะน ามาสู่การพัฒนา
นวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ บริการ กระบวนการด าเนินงาน ที่สามารถตอบสนองต่อ  
ความต้องการ ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมอย่างต่อเนื่อง  
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3) แผนแม่บทการจัดการความรู้ 2563 – 2567 (KM Master Plan 2020 - 2024)  
(ทบทวน ครั้งท่ี 4 พ.ศ. 2566) 
สาระส าคัญของแผนแม่บทการจัดการความรู้ 2563 – 2567 (KM Master Plan 2020 - 2024)  
(ทบทวน ครั้งท่ี 4 พ.ศ. 2566) 

กฟภ. ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ด้านการจัดความรู้ คือ “กฟภ. ใช้การจัดการความรู้ เป็นเครื่องมือ 
ทีส่ าคัญในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลิตภัณฑ์ การบริการกระบวนการท างาน และสนับสนุนยุทธศาสตร์องค์กร
เพ่ือให้ กฟภ. เป็นองค์กรชั้นน าที่ทันสมัยและเป็นองค์กรแห่งความรู้ (Knowledge-based organization)” 

ส าหรับยุทธศาสตร์ (Strategy) การจัดการความรู้ ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2563 - 
2567 ได้มีการระบุ/ก าหนดเพ่ือให้สอดรับกับวิสัยทัศน์การจัดการความรู้ โดยมีการก าหนดยุทธศาสตร์ในการ
ด าเนินการทั้งสิ้น 3 ยุทธศาสตร์ คือ PEA Strategy สรุปดังนี้ 
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แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

 
 

การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของแผนแม่บทการจัดการความรู้ 2563 – 2567  
(KM Master Plan 2020 - 2024) (ทบทวน ครั้งที่ 4 พ.ศ. 2566) 

กฟภ. มีการก าหนดกลยุทธ์ส าคัญของแผนแม่บทการจัดการความรู้ 2563 – 2567  
(KM Master Plan 2020 - 2024) (ทบทวน ครั้งที่ 4 พ.ศ. 2566) ที่เชื่อมโยงมาสู่การพัฒนานวัตกรรม เช่น  
E3 ใช้ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการจัดการความรู้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร  
E4 บูรณาการการจัดการความรู้กับกระบวนการปฏิบัติงานผลลัพธ์ทางธุรกิจ และนวัตกรรม เป็นต้น ซึ่งต้องมี
การพิจารณากิจกรรมตามแผนงาน รวมทั้งความเชื่อมโยงของเป้าหมายระหว่างแผนแม่บทการจัดการความรู้
และแผนแม่บทการจัดการนวัตกรรมนวัตกรรม  
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4) แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กฟภ. พ.ศ. 2566 - 2570 (ทบทวนครั้งที่ 2 พ.ศ. 2567) 
สาระส าคัญของแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กฟภ. พ.ศ. 2566 - 2570 (ทบทวนครั้งที่ 2 พ.ศ. 2567) 

ในการบริหารและพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ กฟภ. เพ่ือพลิกองค์กรสู่ Digital Utility 
ได้มีการก าหนดทิศทางการปรับเปลี่ยนภายใต้แผนปฏิบัติการดิจิทัลปี พ.ศ. 2566 - 2570 ซึ่งนาไปสู่การ
ก าหนดยุทธศาสตร์ดิจิทัล ดังนี้ 

 

 
 

การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กฟภ. พ.ศ. 2566 - 2570  
(ทบทวน ครั้งท่ี 2 พ.ศ. 2567) 

จากยุทธศาสตร์ดิจิทัลที่ก าหนดทั้ง 5 ยุทธศาสตร์ ถือเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านดิจิทัล เพ่ือรองรับการพัฒนานวัตกรรมของ กฟภ. ได้ เช่น เชื่อมโยงลูกค้าด้วยเทคโนโลยี 
(Connected Customer) ปรับเปลี่ยนสู่องค์กรสมัยใหม่ (Next Generation Enterprise) เป็นต้น  
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5) แผนแม่บทด้านทรัพยากรมนุษย์ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี พ.ศ. 2567 – 2571 
สาระส าคัญของแผนแม่บทด้านทรัพยากรมนุษย์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี พ.ศ. 2567 – 2571 

กฟภ. ได้ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของแผนแม่บทด้านทรัพยากรมนุษย์ให้รองรับกับวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ขององค์กร ดังนี้ 
 

 
 

โดยที่มีการก าหนด HRD Blueprint  ในการพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถของบุคลากรทุกระดับให้รองรับกับทิศทางการด าเนินธุรกิจของ กฟภ. ดังนี้ 
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การวิเคราะห์และสรุปประเด็นส าคัญของแผนแม่บทด้านทรัพยากรมนุษย์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  
ปี พ.ศ. 2567–2571 

จากวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และ HRD Blueprint มีมุมมองของการพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และระบบการพัฒนาบุคลากร เพ่ือการสรรหาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ 
ให้อยู่ร่วมงานกับองค์กร ซึ่งในการสรรหาและรักษาบุคลากรดังกล่าว สามารถเชื่อมโยงกับความต้องการ
บุคลากรที่มีคุณสมบัติ/คุณลักษณะด้านนวัตกรรม การบริหารผลการด าเนินงาน และการจัดการความก้าวหน้า
ทางสายอาชีพด้านนวัตกรรมได้ 

ส าหรับระบบการพัฒนาบุคลากรในการพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถของบุคลากรทุกระดับให้รองรับกับทิศทางการด าเนินธุรกิจของ กฟภ. มีการระบุแนวทางการ
พัฒนาที่เชื่อมโยงกับการพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรม ซึ่งจะน าไปสู่การประเมินช่องว่างในการพัฒนาทักษะ 
ความรู้ ความสามารถ (Competency Gap) และมีการวิเคราะห์ความจ าเป็นในการพัฒนา เพ่ือก าหนด
แนวทาง/วิธีการในการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหาร คณะท างาน และทีมงานจัดการนวัตกรรม รวมถึงบุคลากร
ในหน่วยงานนวัตกรรมในด้านความคิดสร้างสรรค์และบริหารจัดการนวัตกรรมที่เหมาะสมกับบุคลากรแต่ละ
ระดับ ได้อย่างชัดเจนมากข้ึน 

นอกจากนี้ ยังมีประเด็นส าคัญของแผนแม่บทด้านทรัพยากรมนุษย์ที่สามารถเชื่อมโยงกับ
แผนแม่บทด้านการจัดการนวัตกรรมของ กฟภ. คือ การมีวัฒนธรรมที่สนับสนุนให้บุคลากรสามารถเข้าสู่  
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งในการจัดท าแผนแม่บทการจัดการนวัตกรรมนวัตกรรมต้องพิจารณามีการพิจารณา
ความเชื่อมโยงในประเด็นดังกล่าวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมด้วย 
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2.2 การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกองค์กร 
  การศึกษาข้อมูลปัจจัยภายนอกองค์กร เพ่ือเป็นข้อมูลน าเข้าสู่การจัดท าแผนแม่บทด้าน
นวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 ประกอบด้วย 
  1) แนวโน้มและทิศทางของการบริหารจัดการนวัตกรรมของโลก 
  2) ทิศทางของอุตสาหกรรมไฟฟ้าในอนาคต 
  3) แนวโน้มและทิศทางของการบริหารจัดการนวัตกรรมของประเทศไทย 
  4) นโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 
  5) นโยบายอุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) 
  6) นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
(พ.ศ. 2561-2580) 
  7) แนวนโยบายภาพรวมสาขาพลังงาน 
  8) นโยบายพลังงาน 4.0 
  9) ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
  10) ยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี 
  11) แผนกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี 
  12) แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) 
  13) แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570 
  14) แผนปฏิบัติการการก ากับกิจการพลังงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
  15) แผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย พ.ศ. 2561 - 2580  ฉบับปรับปรุงครั้ง
ที่ 1 (Power Development Plan: PDP 2018 Revision 1) 
  16) แผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก พ.ศ. 2561 – 2580 
(Alternative Energy Development Plan: AEDP 2018) 
  17) แผนอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2561 – 2580 (EEP2018) 
  18) แผนแม่บทการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของประเทศไทย (พ.ศ. 2558 -2579) 
  19) กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้องกับด้านพลังงานกฎหมาย การวิจัยและ
นวัตกรรม 
  20) นโยบาย สคร. ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการความรู้และนวัตกรรม 
  21) กรอบการบริหารจัดการความรู้และกรอบการพัฒนานวัตกรรมตามมาตรฐาน 
ที่เปน็ที่ยอมรับ 
  22) หลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ Core Business 
Enablers ของรัฐวิสาหกิจ 
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2.2.1 แนวโน้มและทิศทางของการบริหารจัดการนวัตกรรมของโลก 
 
สาระส าคัญของแนวโน้มและทิศทางของการบริหารจัดการนวัตกรรมของโลก 

 
 
  รายงานจาก Global Energy Perspective 2022 แม้ว่าเศรษฐกิจโลกจะเติบโตอย่างรวดเร็ว
และการเติบโตของประชากรโลกมากถึง 2 พันล้านคน แต่คาดการณ์การใช้พลังงานจะเติบโตเพียงร้อยละ 14 
โดยคาดไว้ว่าการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิลในปี 2050 ลดลงจากปี 2020 ไปราว 40% และความต้องการน้ ามันดิบมี
แนวโน้มที่จะลดลงอย่างรวดเร็วตั้งแต่หลังปี 2030 เป็นต้นไป สาเหตุส าคัญมาจากการลดลงของความต้องการ
การใช้น้ ามันในภาคการขนส่งทางถนนที่คาดว่าจะลดลง 75% ภายในปี 2050 จากการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้
พลังงานของรถยนต์ การเติบโตของยานยนต์ไฟฟ้า (EV) และการทดแทนของน้ ามันและเชื้อเพลิงชีวภาพ หนึ่ง
ในกุญแจส าคัญที่จะช่วยเร่งการเปลี่ยนถ่ายสู่พลังงานสะอาดก็คือเรื่องของเทคโนโลยีการจัดเก็บไฟฟ้า  
การพัฒนาระบบกักเก็บไฟฟ้าที่ดีขึ้นและราคาถูกลงเป็นความท้าทายที่ส าคัญส าหรับอนาคต ซึ่งนอกจากเรื่อง
ของการพัฒนาเทคโนโลยีแบตเตอร์รี่ที่ปลอดภัย การใช้วัตถุดิบที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมแล้ว ยังต้องมีการ
พัฒนาในส่วนของประสิทธิภาพในเรื่องของค่าพลังงานไฟฟ้า (Power Output) ความทนทาน ความเสถียร 
ความเร็วในการชาร์จ/การคายประจุ(Charge/Discharge) และการน ากลับมาใช้ซ้ า 
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แนวโน้มและทิศทางตลาดไฟฟ้าเสรี 
 

 
 

  การผลิตไฟฟ้า เป็นอีกหนึ่งภาคอุตสาหกรรมที่ทั่วโลกต้องเข้าสู่โหมดปรับตัวและเปลี่ยนผ่าน
เพ่ือตอบโจทย์ด้านการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิอากาศ จากนโยบาย Net Zero หรือการลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ที่นานาประเทศออกมาประกาศเจตนารมณ์ ขณะเดียวกันก็ยั งคงต้อง
สร้างเสถียรภาพในการผลิตและจ่ายกระแสไฟฟ้าให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้รับซื้อ ควบคู่ไปกับการสร้าง
ผลก าไรให้มั่นคงในฐานะผู้ด าเนินธุรกิจที่ต้องส่งมอบผลตอบแทนให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย ด้วยเหตุนี้ ระบบ
โครงสร้างการผลิตและจ าหน่ายไฟฟ้า ตลอดจนตลาดการซื้อ-ขายไฟฟ้าที่มีอยู่ในวงการไฟฟ้าจึงเป็นประเด็นที่
ควรให้ความส าคัญ ผู้บริโภคท้ังภาคครัวเรือนและภาคอุตสาหกรรมต้องการพลังงานไฟฟ้าที่มีคุณภาพ กล่าวคือ 
ตอบโจทย์ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
  รูปแบบตลาดไฟฟ้าเสรีเหมาะสมกับประเทศที่มีความต้องการใช้ไฟฟ้าสูง และประชาชนใน
ประเทศมีก าลังซื้อสูง รวมถึงมีนโยบายและแผนพลังงานที่เอ้ือต่อการด าเนินธุรกิจของเอกชน อย่างไรก็ตาม 
บางประเทศที่มีขนาดเล็กและมีก าลังผลิตไฟฟ้าประมาณ 40 ,000 – 50,000 เมกะวัตต์ ก็เริ่มเปิดให้มีการ
แข่งขันเสรีในตลาดแล้ว อาทิ  
  1) ประเทศสิงคโปร์มีตลาดแบบประมูลซื้อขายไฟ (Wholesale Market) ก ากับดูแล
โดยหน่วยงานภาครัฐ แม้จะเป็นประเทศที่มีขนาดเล็ก แต่ด้วยผู้บริโภคมีก าลังซื้อสูง ท าให้สามารถยอมรับค่าไฟ
ในราคาที่แข่งขันกันและไม่มีการอุดหนุนจากภาครัฐได้  
  2) ประเทศสหรัฐอเมริกา เนื่องจากเป็นประเทศที่มีขนาดพ้ืนที่ที่ใหญ่ท าให้มีตลาดแบบ
ประมูลซื้อขายไฟจ านวนมาก แต่ละตลาดมีหน่วยงานก ากับแยกกัน นโยบายจึงต่างกัน ที่น่าสนใจเป็นพิเศษคือ
รัฐเท็กซัส ซึ่งมีตลาดซื้อ-ขายไฟฟ้าที่ชื่อว่า Electric Reliability Council of Texas (ERCOT) จะมีนโยบาย
แยกจากตลาดอ่ืนชัดเจน และไม่ค่อยได้รับอิทธิพลจากนโยบายส่วนกลางมากนัก เป็นตลาดที่แข่งขันเสรีมาก 
ราคาแข่งขันสูง เป็นตลาดที่ก าลังโตในหลายๆ ด้าน 
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  3) ประเทศออสเตรเลีย เป็นประเทศที่มีตลาดซื้อ-ขายไฟฟ้าเสรีแบบเรียลไทม์หรือ 
Spot market ที่ไม่มีการประมูลซื้อไฟฟ้าล่วงหน้า ทั้งนี้ รัฐบาลออสเตรเลียได้ประกาศเจตนารมณ์การปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net-Zero Emission) ภายในปี 2593 ส่งผลให้แต่ละรัฐต้องออกนโยบายเพ่ือ
สนับสนุนการผลิตไฟฟ้าที่ใช้เชื้อเพลิงจากแหล่งพลังงานหมุนเวียนเพิ่มมากข้ึน 
  4) ญี่ปุ่น เป็นประเทศหนึ่งที่มีนโยบายด้านพลังงานที่ชัดเจนโดยมุ่งเน้นที่การสร้างสมดุล
ทางพลังงาน เป็นตลาดที่มีการเติบโตของความต้องการใช้ไฟฟ้า มีนโยบายสนับสนุนพลังงานหมุนเวียนจาก
ภาครัฐ และมีแพลตฟอร์มซื้อ-ขายไฟฟ้า (Energy Trading) ที่เป็นการค้าปลีกให้ผู้ใช้รายย่อย 
  จากข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่ารูปแบบของตลาดไฟฟ้าได้สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการใช้
ไฟฟ้า ประเภทของพลังงานที่ใช้ในการผลิต รวมถึงมาตรการเพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่ง
ภาครัฐของแต่ละประเทศก็จะมีส่วนในการก าหนดนโยบายด้านพลังงานเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมและเกิด
ประโยชน์ต่อผู้บริโภค ดังนั้น สภาพการแข่งขันในตลาดไฟฟ้า จึงเป็นอีกมิติหนึ่งที่น่าจับตาดูว่าจะมีบทบาท
อย่างไรต่อความมั่นคงของพลังงานไฟฟ้า ความสมเหตุสมผลทางเศรษฐกิจที่สะท้อนจากต้นทุนการผลิต และ
ความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมก็ต้องพิจารณาสามเหลี่ยมทั้ง 3 ด้านนี้ให้สมดุลกัน 
  จากข้อตกลงการซื้อขายพลังงานไฟฟ้าส าหรับองค์กรในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (Corporate 
Power Purchase Agreements: CPPA) เป็นแนวทางส าคัญส าหรับองค์กรต่าง ๆ ในการด าเนินการตาม
แผนการปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero) โดยแนวโน้มที่ส าคัญ 6 ประการที่ขับเคลื่อนการพัฒนา
ตลาดพลังงานหมุนเวียนในภูมิภาคนี้ในอนาคต คือ 
  1) ตลาด CPPA ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกยังคงมีการพัฒนาน้อย แต่มีศักยภาพในการ
เติบโตอย่างมีนัยส าคัญ 
  2) กรอบกฎเกณฑ์ที่จะปรับเปลี่ยนข้อบังคับเกี่ยวกับ CPPA มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 
  3) การยุติมาตรการส่งเสริมการรับซื้อไฟฟ้าพลังงานหมุนเวียน (Feed-in-tariff: FiT) 
คาดว่าจะเพ่ิมความต้องการ CPPA 
  4) ความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์และการวัดปริมาณไฟฟ้าสุทธิจากการขายและใช้ (Net 
- Metering) ได้ส่งเสริมการติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา (Solar rooftop) และการท า
ข้อตกลงซื้อขายพลังงานไฟฟ้าแบบ on-site PPA เพ่ิมมากข้ึน 
  5) ความสนใจใน CPPA เพ่ิมข้ึนทั่วเอเชียแปซิฟิก เนื่องจากความต้องการบรรลุ
เป้าหมายด้านความยั่งยืน 
  6) ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกก าลังก้าวไปสู่อนาคตพลังงานคาร์บอนต่ า 
  เนื่องจากมีหลายประเทศมากขึ้นที่ต้องการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
และประกาศความมุ่งมั่นต่อการบรรลุการปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ กลไกและมาตรการสนับสนุนจึงยังคง
พัฒนาต่อไป นอกจากข้อก าหนดด้านกฎระเบียบในประเทศและต่างประเทศแล้ว ความต้องการให้องค์กรมีการ
ด าเนินงานและระบบห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน ได้กลายเป็นแรงผลักดันให้องค์กรต่าง ๆ ในการซื้อพลังงานไฟฟ้า 
สีเขียว 
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แนวโน้มและทิศทางของนวัตกรรมโลกจาก Global Innovation Tracker 
  แนวโน้มและทิศทางของนวัตกรรมโลกจาก Global Innovation Tracker ได้มีการศึกษา
และเก็บข้อมูลโดยอาศัยตัวชี้วัดที่หลากหลาย เพ่ือวัดประสิทธิภาพด้านนวัตกรรมของระบบเศรษฐกิ จใน
ภาพรวมของโลก ซึ่งพิจารณาจากข้อมูลในหลายส่วน สามารถแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ 1.) ด้านการลงทุนด้าน
วิทยาศาสตร์และนวัตกรรม 2.) ด้านความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 3.) ด้านการเปิดรับเทคโนโลยีของตลาด และ 
4.) ด้านผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
1) การลงทุนด้านวิทยาศาสตร์และนวัตกรรม (Science and innovation investments) 
 

 
การลงทุนด้านวิทยาศาสตร์และนวัตกรรม (Science and innovation investments) 

ที่มา: Global Innovation Tracker 
 

  - การตีพิมพ์บทความทางวิทยาศาสตร์ (Scientific publication) บทความทางวิทยาศาสตร์ 
ที่เผยแพร่ทั่วโลกยังคงเติบโตอย่างต่อเนื่องมาโดยตลอดตั้งแต่ช่วงการแพร่ระบาดโควิด – 19 มีการเติบโตขึ้น
ร้อยละ 8.3 ในปี 2021 สูงกว่าอัตราการเติบโตเฉลี่ย 10 ปี (2011 - 2021) ซึ่งอยู่ที่ร้อยละ 5.7 โดยสาขาท่ีมี
การตีพิมพ์สูงสุด 5 อันดับแรกในปี 2021 จากภาพรวมของโลก ได้แก่ สาขาวัสดุศาสตร์ สาขาวิทยาศาสตร์
สิ่งแวดล้อม สาขาวิศวกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ สาขาเคมี และสาขาฟิสิกส์ประยุกต์ 
  - ด้านค่าใช้จ่ายด้านการวิจัยและพัฒนา (R&D expenditures) ในการลงทุนด้านการวิจัย
และพัฒนาภาพรวมระดับโลกในปี 2021 มีการเติบโตในอัตราร้อยละ 3.3 ลดลงจากร้อยละ 6.1 ในปีก่อนหน้า 
และภาคธุรกิจเติบโตเพียงร้อยละ 3.5% กลับกันในส่วนของกลุ่มธุรกิจชั้นน าของโลกนั้นมีการเติบโตมากถึงร้อย
ละ 9.8 จากการเกิดการระบาดใหญ่ในช่วงที่ผ่านมาส่งผลท าให้เศรษฐกิจทั่วโลกพลิกผัน จากการคาดการณ์
พบว่าการแพร่ระบาดของโควิด - 19 จะส่งผลกระทบต่อการเติบโตของรายจ่ายด้านการวิจัยและพัฒนามี
แนวโน้มลดลงตั้งแต่ในช่วงปี 2020 ที่ได้รับผลกระทบอย่างหนัก ซึ่งผลกระทบจากวิกฤตอาจในแต่ละภาคส่วน
นั้นอาจไม่เท่ากัน ขึ้นอยู่กับลักษณะของอุตสาหกรรมต่างๆ และการใช้นวัตกรรมเป็นเครื่องมือในการรับมือต่อ
โรคระบาดใหญ่ โดยอุตสาหกรรมที่มีการเติบโตคือ อุตสาหกรรมฮาร์ดแวร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (ICT) และอุปกรณ์ไฟฟ้า อุตสาหกรรมเภสัชกรรมและเทคโนโลยีชีวภาพ และด้านเกี่ยวข้องกับ
ซอฟต์แวร์และ ICT ส่วนอุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระทบได้แก่ อุตสาหกรรมยานยนต์ และอุตสาหกรรมการ
เดินทาง สันทนาการและสินค้าของใช้ส่วนบุคคล 
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  - การยื่นจดสิทธิบัตรระหว่างประเทศ ( International patent filings) ภาพรวมทั่วโลก 
ในปี 2021 มีการยื่นจดสิทธิบัตรระหว่างประเทศเติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.9 จากปีก่อนหน้า โดยเป็นจ านวนสูงถึง  
278 ล้านสิทธิบัตรระหว่างประเทศ แต่ยังคงลดลงจากการเติบโตร้อยละ 3.6 ในปี 2020 ซึ่งเป็นผลจากการชะลอตัว
ของประเทศจีนที่ถือเป็นประเทศที่มีการยื่นจดสิทธิบัตรระหว่างประเทศที่ใหญ่ที่สุดในโลก โดยในปี 2021 ทางรัฐบาล
ประเทศจีนมีมาตราการยกเลิกการอุดหนุนการยื่นจดสิทธิบัตร ส่งผลท าให้ภาพรวมโลกมีอัตราการเติบโตที่ลดลง 
ข้อตกลงการร่วมลงทุน (Venture capital deals) พบว่าจ านวนข้อตกลงร่วมทุนเพิ่มข้ึนมากถึงร้อยละ 5.8 ในปี 2021 
สูงกว่าอัตราการเติบโตเฉลี่ย 10 ปีที่ร้อยละ 7.3 โดยข้อตกลงร่วมทุนบรรลุมากกว่า 20,000 ข้อตกลงทั่วโลก โดย
สามารถปิดการขายประมาณ 4,800 ข้อตกลงต่อไตรมาส สง่ผลท าให้มีมูลค่าข้อตกลงเพิ่มข้ึนร้อยละ 126 เป็นจ านวน
มูลค่าทางด้านการเงินกวา่ 618 พันล้านเหรียญสหรัฐ โดยมีการเติบโตที่แข็งแกร่งที่สดุคือภูมิภาคละตินอเมริกาและ
แอฟริกา 
 
2) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี (Technological progress) 
 

 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี (Technological progress) 

ที่มา: Global Innovation Tracker 
 

  - จ านวนทรานซิสเตอร์ไมโครชิป (Microchip transistor count) เป็นวิธีหนึ่งที่ได้รับความนิยม
ในวัดความก้าวหน้าในเทคโนโลยี โดยจ านวนทรานซิสเตอร์ส าหรับไมโครชิปล่าสุดที่จ าหน่ายในปี 2019 จากทั้ง AMD 
และ IBM เติบโตถึง 90% และตั้งแต่ปี 2011 ถึง 2021 จ านวนไมโครชิปเพิ่มขึ้นเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 36.5 ต่อปี  
จะพบว่าในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้ชะลอตัวลดลงและแนวโน้มล่าสุดในปี 2019 ถึง 2021 
บ่งชี้ให้เห็นถึงความก้าวหน้าที่มีแนวโน้มที่ยังคงลดลงอย่างต่อเนื่อง 
  - ราคาแบตเตอรี่ไฟฟ้า (Electric battery price) รถยนต์ไฟฟ้า (EV) ในปัจจุบันยังคงมีราคาแพง
กว่ารถยนต์ที่ใช้ระบบน้ ามันและระบบดีเซล เนื่องจากใช้แบตเตอรี่ลิเธียมไอออนนั้นมีราคาค่อนข้างสูง แต่แนวโน้มของ
ราคายังคงมีการลดลงของราคาแบตเตอรี่ไฟฟ้าอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเห็นได้ว่าในช่วงระยะเวลาเฉลี่ย  10 ปีที่ผ่านมามี
ราคาลดลงไปกว่าร้อยละ 17.9 เป็นผลจากการสนับสนุนการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างต่อเนื่องในภาคการขนส่งและภาค
ส่วนอ่ืนๆ ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา ท าให้ราคาแบตเตอรี่ลดลงจาก 946 เหรียญสหรัฐต่อกิโลวัตต์-ชั่วโมง (kWh) เหลือ
เพียง 132 เหรียญสหรัฐต่อกิโลวัตต์ชั่วโมงในปี 2564 อย่างไรก็ตาม การลดลงของราคาแบตเตอรี่ไฟฟ้าได้ชะลอลงให้ปี 
2021 มีราคาลดลงเพียงร้อยละ 5.7 เนื่องจากต้นทุนวัตถุดิบที่ใช้ผลิตขั้วไฟฟ้า (แคโทด) ได้แก่ ลิเธียม โคบอลต์ และนิ
เกิลมีราคาสูงขึ้น สร้างแรงกดดันให้กับอุตสาหกรรมดังกล่าว โดยผู้ผลิตแบตเตอรี่ของจีนอย่าง บริษัท BYD ประกาศ
ขึ้นราคาแบตเตอรี่ร้อยละ 20 ในเดือนพฤศจิกายน 2021 แม้ว่าต้นทุนจะเพิ่มขึ้น แต่ผลกระทบจากความผันผวนของ
ราคาน้ ามันเบนซินและดีเซลในปัจจุบันท าให้ความต้องการใช้รถยนต์ไฟฟ้า EV เติบโตอย่างต่อเนื่อง 
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  - ต้นทุนพลังงานทดแทน (Costs of renewable energy) โดยปี 2019–2020 ต้นทุนพลังงาน
แสงอาทิตย์ และพลังงานลมมีต้นทุนลดลงร้อยละ 13.1 และ 9.2 ตามล าดับ และแนวโน้มตั้งแต่ ปี 2010 ถึง 2020 
ต้นทุนพลังงานทดแทนลดลงอย่างมาก ซึ่งต้นทุนพลังงานแสงอาทิตย์ลดลงร้อยละ 17.3 ต่อปี และพลังงานลมบนบก
ลดลงร้อยละ 7.5 ต่อปี อย่างไรก็ตาม ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีจะยังคงช่วยลดต้นทุนของพลังงานหมุนเวียน ซึ่งใน
กรณีของพลังงานแสงอาทิตย์ จากข้อมูลทางสถิติพบว่าการลดลงในปี 2020 ที่ผ่านมาถือว่าเป็นการลดลงต่ าสุดในรอบ
หลายปีที่ผ่านมาบ่งชี้เห็นถึงศักยภาพในการลดต้นทุนที่ลดลง 
 
3) ด้านการเปิดรับเทคโนโลยีของตลาด (Technology adoption) 
 

 
ด้านการเปิดรับเทคโนโลยีของตลาด (Technology adoption) 

ที่มา: Global Innovation Tracker 
 

  - การเข้าถึงของบริการอินเทอร์เน็ต (Broadband) ในปี 2021 มีอัตราการเติบโตของการใช้
บริการรูปแบบอินเตอร์เน็ตประจ าที่ผ่านโครงข่ายทางสาย (Wireline) เช่น สายทองแดง (Copper Cable) สายใยแก้ว
น าแสง (Fiber Optic) สายโคแอ๊กเซียล (Coaxial Cable) และโครงข่ายไร้สาย (Wireless) อยู่ที่ร้อยละ 5.7 และใน
รูปแบบของเครือข่ายทางมือถือที่ร้อยละ 7.6 ซึ่งจะพบว่าการเข้าถึงทั้ง 2 รูปแบบยังคงมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง 
แสดงให้เห็นถึงยังมีประชากรโลกหลากหลายภาคส่วนยังคงไม่สามารถที่เข้าถึงการใช้บริการอินเตอร์เน็ต 
  - หุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ (Robots and automatization) มีอัตราการเติบโตในปี 2020 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.4 เมื่อเทียบกับปี 2019 และใกล้เคียงกับอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปีที่ร้อยละ 11 เป็นส่วนใหญ่เป็น
ผลจากตลาดหลัก 5 แห่งของหุ่นยนต์อุตสาหกรรมโลก ได้แก่ จีน ญี่ปุ่น สาธารณรัฐเกาหลี สหรัฐอเมริกา และเยอรมนี 
  - ยานพาหนะไฟฟ้า (Electric vehicles) ในขณะที่ยอดขายรถยนต์โดยรวมประสบกับภาวะ
เศรษฐกิจตกต่ าทั่วโลก ประกอบกับการแพร่ระบาดโควิด – 19 ในช่วงปี 2020 แต่การจดทะเบียนรถยนต์ไฟฟ้าใหม่ 
ยังคงมีอัตราการเติบโตที่ร้อยละ 41 ในปี 2020 และการจดทะเบียนยังคงเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยเพิ่มขึ้นร้อยละ 
61.6 ในปี 2021 ซึ่งได้รับการสนับสนุนอย่างมากจากมาตรการกระตุ้นที่เกี่ยวข้องกับรถยนต์ไฟฟ้า EV ที่น าเสนอโดย
รัฐบาลยุโรปหลายแห่ง เช่นเดียวกับเป้าหมายนโยบายที่จ ากัดการปล่อย CO2 เฉลี่ยต่อกิโลเมตรที่ขับเคลื่อนส าหรับ
รถยนต์ใหม่ อีกทั้งปัจจัยเพิ่มเติมที่เอ้ือต่อความยืดหยุ่นของ EV คือราคาเชื้อเพลิงที่สูงขึ้น ความหลากหลายของ EV  
ที่เพิ่มมากข้ึน ในรถยนต์ไฟฟ้ารุ่นต่างๆ และความสามารถในการครอบคลุมระยะทางที่ไกลขึ้น รวมถึงราคาแบตเตอรี่ที่
ลดลงอย่างต่อเนื่อง 
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4) ด้านผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม (Socioeconomic impact) 
 

 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม (Socioeconomic impact) 

ที่มา: Global Innovation Tracker 
 

  - ผลิตภาพแรงงาน (Labor productivity) ในปี 2021 ผลผลิตต่อชั่วโมงการท างานมีการเติบโต
เพียงร้อยละ 0 ซึ่งเป็นการเติบโตที่ต่ าที่สุดในรอบ 15 ปีที่ผ่านมา เมื่อเทียบกับการเติบโตเฉลี่ยต่อปีที่ร้อยละ 2.3 
เนื่องจากมาตรการควบคุมผ่อนคลายการจ้างงานกลับสู่รูปแบบก่อนเกิดโรคระบาดและผลกระทบจากการจัดสรรใหม่
ท าให้การเติบโตของผลิตภาพรวมลดลง การคาดการณ์ส าหรับปี 2022 คาดว่าจะซบเซาอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากต้นทุน
การผลิตที่เพิ่มขึ้นซึ่งเกิดจากปัจจัยต่างๆ เช่น เนื่องจากการหยุดชะงักของพลังงานและห่วงโซ่อุปทานอันเป็นผลจาก
ความขัดแย้งระหว่างสหพันธรัฐรัสเซียและยูเครน ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคมและการเติบโตทางนวัตกรรม 
  - อายุคาดการณ์เฉลี่ย (Life expectancy) ในด้านอายุขัยเฉลี่ยมีการเพิ่มขึ้นอย่างมากในระยะ
ยาว โดยเพิ่มขึ้นร้อยละ 72.7 ปีในปี 2020 เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 52.6 ปีในปี 1960 จากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์
ได้ส่งเสริมการรักษาให้มีประสิทธิภาพต่อโรคต่างๆ มากขึ้น อย่างไรก็ตาม ในปี 2020 อายุขัยเฉลี่ยลดลงเล็กน้อยจาก
ตัวเลขในปี 2019 โดยมีการลดลงร้อยละ 0.02 จากการคาดการณ์การลดลงนี้อาจเป็นเพียงชั่วคราวเท่านั้น สอดคล้อง
กับการเพิ่มขึ้นของอัตราการเสียชีวิตเนื่องจากการเริ่มแพร่ระบาดของโควิด - 19 แต่ยังมีการชะลอตัวอย่างเป็นระบบ
มากข้ึนและค่อยเป็นค่อยไปในอัตราการเติบโตของอายุขัยเฉลี่ยต่อปี 
 
2.2.2 ทิศทางของอุตสาหกรรมไฟฟ้าในอนาคต  
สาระส าคัญของทิศทางของอุตสาหกรรมไฟฟ้าในอนาคต 
  ไฟฟ้า เป็นพลังงานหลักที่ส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และเป็นปัจจัยในการด ารงชีวิต
ของมนุษย์ท่ามกลางโลกแห่งเทคโนโลยีในปัจจุบัน สิ่งอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิตต่าง ๆ ของมนุษย์
ล้วนต้องใช้พลังงานไฟฟ้าเพราะไฟฟ้า คือรูปแบบของพลังงานที่สามารถผลิตได้ง่าย และสามารถแปลงเป็น
พลังงานรูปแบบอ่ืนและน าไปใช้ ได้ง่าย ไม่ว่าจะเป็น ระบบการผลิตไฟฟ้าที่ได้มาจากโซลาร์เซลล์ที่สามารถแปลง
พลังงานจากแสงอาทิตย์มาเป็นพลังงานไฟฟ้า หรือการน าพลังงานไฟฟ้าไปใช้ผ่านเครื่องอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ เช่น การแปลงพลังงานไฟฟ้าไปเป็นแสงสว่างของหลอดไฟ หรือรถยนต์ที่ขับเคลื่อนด้วยพลังงานกลที่
แปลงมาจากพลังงานไฟฟ้า เป็นต้น อย่างไรก็ดีปัจจุบันเทคโนโลยีในการผลิต ส่ง และจ าหน่ายไฟฟ้าได้ตกอยู่
ภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงซึ่งสาเหตุหลักของการเปลี่ยนแปลงมาจากการที่แหล่งเชื้อเพลิงที่ใช้เป็นพลังงาน
ในปัจจุบัน คือ เชื้อเพลิงฟอสซิส เช่น ถ่านหิน น้ ามัน และก๊าซธรรมชาติ มีปริมาณลดลง ประกอบกับเชื้อเพลิง
เหล่านี้มีส่วนก่อให้เกิดมลภาวะที่เป็นอันตราย ต่อมนุษย์และสิ่งแวดล้อม เช่น การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
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(Greenhouse gases emission) การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ (Climate change) เป็นต้น ดังนั้น 
กระแสแนวคิดการน าพลังงานหมุนเวียนที่มีความสะอาดมาใช้ จึงได้รับการตอบสนองเป็นอย่างดีมากขึ้นเป็น
ล าดับ ประกอบกับความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารที่อินเทอร์เน็ตเข้ามามีบทบาท ในการเชื่อมต่อ 
การรับ – ส่งข้อมูลในทุกกลุ่มที่เกี่ยวข้องกับระบบโครงข่ายไฟฟ้า ไม่ว่าจะเป็น การผลิต  การใช้ไฟฟ้า หรือการ
ควบคุมดูแลระบบ ท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถรับรู้ข้อมูลและสถานการณ์เกี่ยวกับพลังงานไฟฟ้า ณ ขณะเวลาใด ๆ 
ได้ ดังนั้นโลกก าลังก้าวเข้าสู่ระบบไฟฟ้ารูปแบบใหม่ ที่จะมีการบริหารจัดการไฟฟ้าที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและ
มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพ่ือเตรียมความพร้อมและรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกล้ 
  การผลิตพลังงานยังคงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและความเจริญเติบโตของ
เมืองใหญ่ และมีแนวโน้มที่เพ่ิมขึ้น การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและ
การแทนที่รูปแบบเทคโนโลยีแบบเดิมที่พัฒนาและใช้กันมาเป็นเวลาหลายทศวรรษ ได้แก่ การใช้พลังงานจาก
ฟอสซิล (ถ่านหิน น้ ามันเชื้อเพลิง ก๊าซธรรมชาติ) เป็นเชื้อเพลิงหลักในการผลิตไฟฟ้ามาช้านาน การค้นพบว่า
เพลิงฟอสซิลเหล่านี้ถือเป็นตัวการหนึ่งของการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดอ๊อกไซด์จ านวนมหาศาลซึ่งเป็นสาเหตุของ
การเปลี่ยนแปลงสภาวะภูมิอากาศ (climate change) จึงท าให้แนวโน้มการผลิตไฟฟ้าในอนาคตมุ่งไปสู่การ
เพ่ิมสัดส่วนพลังงานหมุนเวียน และลดสัดส่วนเชื้อเพลิงฟอสซิลลงเรื่อย ๆ ซึ่งการเข้ามาของเทคโนโลยีเหล่านั้น
อาจพลิกโฉมรูปแบบพลังงานอย่างสิ้นเชิง (Energy Disruption) โดยพลังงานทดแทนที่ส าคัญ เช่น พลังงาน
แสงอาทิตย์ พลังงานลม พลังงานน้ า พลังงานจากความร้อนใต้พิภพ พลังงานคลื่น เชื้อเพลิงชีวภาพ พลังงานชีว
มวล พลังงานจากขยะ ล้วนเป็นพลังงานทางเลือกที่สะอาดและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้พลังงาน
ทดแทนดังกล่าวบางชนิดยังถือเป็นพลังงานหมุนเวียน (Renewal Energy)  ที่สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้อีก
ด้วย อย่างไรก็ตาม การพัฒนาเทคโนโลยีพลังงานเหล่านั้น ยังคงต้องค านึงถึงการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
การสร้างความมั่นคงเชิงพลังงาน เช่น พลังงานทดแทน การเพ่ิมประสิทธิภาพพลังงาน ยานยนต์ไฟฟ้า รวมถึง
ผลกระทบและการเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงด้วยเช่นกัน 
  พลังงานทดแทนและการเพ่ิมประสิทธิภาพพลังงานนั้นยังคงเป็นส่วนส าคัญของการผลิตและ
ใช้พลังงานของประเทศ กระแสการลดการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิลและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจะแพร่หลาย
มากขึ้นในอุตสาหกรรม เทคโนโลยี Blockchain และปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence : AI) จะมีบทบาท
มากขึ้นต่อรูปแบบนวัตกรรมของเทคโนโลยีพลังงาน รูปแบบการซื้อขายพลังงาน การผลักดันความเป็น Smart 
City จะมีส่วนในการก าหนดรูปแบบการผลิตและใช้พลังงาน 
  พลังงานจากแสงอาทิตย์และแหล่งกักเก็บพลังงาน (Solar and Energy Storage) ด้วยราคา
ต้นทุนแผงโซลาร์ที่มีมูลค่าถูกลงและการคิดค้น พัฒนา การผลิตแบตเตอรี่ส าหรับกักเก็บพลังงานกันอย่าง
จริงจังของนักวิจัย จึงท าให้เกิดความเชื่อมั่นในการบริหารจัดการพลังงานทดแทนได้อย่างมีเสถียรภาพมากขึ้น 
การผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์จึงเป็นทางเลือกของอุตสาหกรรมและแม้แต่ที่อยู่อาศัย ซึ่งในอนาคตการซื้อ
ขายไฟฟ้าอาจจะมีอิสระมากขึ้น โดยทุกคนมีฐานะเป็น Prosumer คือ สามาระผลิตไฟใช้เองรวมถึงสามารถซื้อ 
- ขายกันระหว่างบุคคลได้อีกด้วย ระบบการกักเก็บพลังงานมีรูปแบบอ่ืน ๆ อีกมากมาย เช่น ระบบผสมผสาน 
Solar/Hydro ของประเทศไทย และระบบก๊าซชีวภาพที่มีใช้ในประเทศเยอรมนีหรือออสเตรเลีย เป็นต้น 
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  รถยนต์ไฟฟ้า (Electric Vehicles) ด้วยการท างานของยานยนต์ไฟฟ้าไม่มีการปลดปล่อย
มลพิษ จึงมีข้อดีในการช่วยลดปัญหาหมอกควันพิษในเมืองใหญ่ซึ่งมีประชากรอยู่หนาแน่น ปัจจุบันในหลาย
ประเทศมีการพัฒนายานยนต์ไฟฟ้าให้สามารถตอบโจทย์ผู้บริโภคได้เหมือนยานยนต์ที่ใช้น้ ามันเป็นเชื้อเพลิง 
เช่น เดินทางได้ระยะทางไกลขึ้นต่อการชาร์จ 1 ครั้ง ราคาขายที่ถูกลง รวมทั้งการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ได้แก่ 
สถานีชาร์จประจุที่กระจายทั่วถึง ระบบหัวชาร์จประจุแบบเร็ว 
  การเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลพลังงานแบบดิจิทัล (Digitization and Energy Big Data) การ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูลการใช้พลังงานถือเป็นสิ่งส าคัญในการใช้ประโยชน์จากข้อมูลจากการ
ติดตามการใช้พลังงาน เพ่ือควบคุมและบริหารจัดการ เพ่ือติดตามการใช้และเพ่ิมประสิทธิภาพพลังงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ข้อมูลดังกล่าวจะสามารถน ามาใช้ในการบริหารจัดการการผลิตและใช้พลังงานได้อย่างสมดุล 
สามารถลดการสูญเสียพลังงานได้ นอกจากนี้ การใช้ปัญญาประดิษฐ์เข้ามาช่วยจะก้าวข้ามขีดจ ากัดในการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล คาดการณ์แนวโน้มและเพ่ิมศักยภาพของการควบคุมระบบพลังงานให้มี
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น เช่น  ห่วงโซ่อุปทานแบบดิจิทัล (Supply Chain Digitization) จะท าให้สามารถรับทราบ
ข้อมูลได้ตลอดกระบวนการอย่างทันกาล และใช้ระบบอัตโนมัติจัดการได้อย่างถูกต้องและแม่นย า นอกจากนี้
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ยังสามารถช่วยในการท าการบ ารุงรักษาเชิงพยากรณ์ (Predictive Maintenance) 
เพ่ือลดการสูญเสียพลังงานและการหยุดด าเนินการอย่างฉับพลันของอุตสาหกรรมการผลิตได้อีกด้วย 
  ระบบโครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะหรือระบบบริหารจัดการพลังงานไมโครกริด ( Smart 
Grid/Micro Grid) แนวคิดของระบบผลิตพลังงานขนาดเล็ก ทั้งการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ 
โรงไฟฟ้าชีวมวลระดับชุมชน จะถูกบริหารจัดการในภาพรวมด้วยเทคโนโลยี Grid ที่ชาญฉลาดและรองรับการ
เปลี่ยนแปลงได้ดี (Flexible Grid) และด้วย Blockchain Network ที่ท าให้ทุกคนสามารถซื้อขายพลังงานกับ
ผู้ผลิตหรือระหว่างกันเอง ณ เวลาที่เหมาะสม 
  เมืองอัจฉริยะ (Smart City) การพัฒนาเมืองอัจฉริยะซึ่งจะเป็นต้นแบบของการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัล อินเทอร์เน็ตและปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในการบริหารจัดการเมืองด้านพลังงาน สิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิต
ความเป็นอยู่และอ่ืน ๆ ซึ่งภาคเอกชนมีความตื่นตัวสูงในการพัฒนาและช่วยผลักดันอย่างมาก 
  โรงไฟฟ้าขยะ (Refuse Derived Fuel : RDF) แหล่งพลังงานแห่งใหม่ของการผลิตไฟฟ้า  
อันเนื่องมาจากการเพ่ิมมากขึ้นด้วยความจ าเป็นในด้านการจัดการขยะชุมชนทั้งขยะใหม่และขยะเก่า  
อย่างมีประสิทธิภาพ และไม่ก่อให้เกิดมลพิษ โรงไฟฟ้าขยะจึงเป็นทางเลือกที่ตอบโจทย์ ในขณะที่การบริหาร
จัดการอย่างเต็มรูปแบบตามแนวนโยบาย Circular Economy อย่างไรก็ตาม การพัฒนาโรงไฟฟ้าขยะยังคงอยู่
ระหว่างการศึกษาผลประโยชน์และผลกระทบต่าง ๆ ในการพัฒนาการผลิตเพื่อน ามาใช้จริงอย่างเป็นรูปธรรม 
 
 
 
 
 
 



 

46 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

2.2.3 แนวโน้มและทิศทางของการบริหารจัดการนวัตกรรมของประเทศไทย 
สาระส าคัญของแนวโน้มและทิศทางของการบริหารจัดการนวัตกรรมของประเทศไทย 
  ส าหรับประเทศไทยในช่วงที่ผ่านมารัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการวิจัยและส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือช่วยขับเคลื่อนประเทศให้เจริญก้าวหน้าทัดเทียมประชาคมโลกโดยมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
หลายองค์กรและจัดตั้งกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) และกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือให้สอดรับกับบริบทและทิศทางการพัฒนาประเทศ และเพ่ิมประสิทธิภาพ  
การขับเคลื่อนงานวิจัยและนวัตกรรมของประเทศให้สามารถแข่งขัน ในเวทีโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพดีกว่า
อดีตที่ผ่านมา รวมถึงผลักดันให้เกิดเมืองแห่งนวัตกรรม หรือเขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก (Eastern Economic Corridor of Innovation หรือ EECI) เพ่ือให้เป็น ซิลิคอนวัลเลย์ (Silicon 
Valley) ของเมืองไทย และสร้างเมืองใหม่อัจฉริยะด้วยนวัตกรรม หรือเขตส่งเสริมอุตสาหกรรมและนวัตกรรม
ดิจิทัล (Digital Park Thailand หรือ EECd) ให้เป็นศูนย์กลางการค้า การลงทุน การสร้างสรรค์นวัตกรรม
ดิจิทัลของภูมิภาคอาเซียนยิ่งกว่านั้นยังมีการลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆ อีกจ านวนมาก เพ่ือมุ่งหวังให้เกิด
การพัฒนาแบบก้าวกระโดดด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 

 
อันดับประสิทธิภาพด้านนวัตกรรมของประเทศไทยในระดับโลก 

ที่มา : Global innovation Index 2022 
 

  จากข้อมูลดัชนีนวัตกรรมโลก (Global Innovation Index) โดย World Intellectual Property 
Organization (WIPO) จัดท าขึ้นเพื่อเป็นเสมือนมาตรวัดเปรียบเทียบเชิงเวลา และการเปรียบเทียบเชิงแข่งขัน
ด้านนวัตกรรมของ 132 ประเทศท่ัวโลกส าหรับการจัดอันดับความสามารถทางด้านนวัตกรรมของประเทศไทย
อยู่ในอันดับที่ 43 ในปี 2022 คงเดิมเท่ากับปี 2021 โดยในปีที่ผ่านมาปัจจัยย่อยผลผลิตทางนวัตกรรม 
(Innovation Output Sub-Index) ดีขึ้น 2 อันดับ อยู่ ในอันดับที่  44 ขณะที่ฝั่ งปัจจัยเข้าทางนวัตกรรม 
(Innovation Input Sub -Index) ปรับลดลง 1 อันดับจากอันดับที่ 47 ในปีที่ผ่านมาอยู่ในอันดับที่ 48 ส าหรับ
เป้าหมายของดัชนีนวัตกรรมโลก (Global Innovation Index : GII) เพ่ือค้นหา ก าหนดตัวชี้วัด และสะท้อนภาพ
ของระบบนวัตกรรม (Innovation System) ต่อกระบวนการขับเคลื่อนการสร้างความเติบโตทางเศรษฐกิจ เนื่อง
ด้วยนวัตกรรมสามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับประเทศท่ีพัฒนาแล้ว และประเทศก าลังพัฒนา 
รวมถึงบริษัทเอกชนต่าง ๆ และในหลายประเทศรัฐบาลได้น านวัตกรรมมาใช้เป็นกลยุทธ์ในการสร้างความ
เจริญเติบโต 
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ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้และประสิทธิภาพด้านนวัตกรรมของประเทศไทย 

ที่มา : Global innovation Index 2022 
 

  ซึ่งจากปัจจัยหลักทั้งหมดจะพบว่าประเทศไทยมี 4 ปัจจัย ที่มีอันดับดีขึ้น ได้แก่ สถาบัน 
(Institutions) ทุนมนุษย์และการวิจัย (Human capacity and research) โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) 
และผลผลิตจากการพัฒนาความรู้และเทคโนโลยี (Knowledge and technology outputs) ในส่วนของ
ปัจจัยหลักที่มีอันดับแย่ลง มี 2 ปัจจัย ได้แก่ ศักยภาพทางการตลาด (Market sophistication) และผลผลิต
จากความคิดสร้างสรรค์ (Creative outputs) ส่วนปัจจัยด้านศักยภาพทางธุรกิจ (Business sophistication) 
อยู่ที่อันดับเดิมไม่มีการเปลี่ยนแปลง 
  ทั้งนี้ จะเห็นว่าประเทศไทยมีความพยายามอย่างแข็งขันที่จะพัฒนานวัตกรรมในช่วงตลอด
หลายปีที่ผ่านมา เห็นได้จากเกิดนโยบายด้านนวัตกรรมอย่างหลากหลายที่ได้ถูกน าไปใช้ และส่งผลในเชิงบวก
ต่อผลผลิตทางนวัตกรรม และเพ่ือให้ประเทศไทยประสบผลส าเร็จในการเปลี่ยนผ่านไปสู่ประเทศเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ นโยบายต่าง ๆ ในอนาคตจึงควรมุ่งเน้นไปที่การสนับสนุนงานด้านวิจัยและพัฒนา (R&D) โดยเพ่ิม
สัดส่วนค่าใช้จ่ายในการวิจัยและพัฒนา (R&D) ต่อ GDP และการขยายโครงสร้างพ้ืนฐานทางนวัตกรรม เช่น 
การเพ่ิมความร่วมมือด้านนวัตกรรมและการดูดซับองค์ความรู้โดยการสนับสนุนผ่านความร่วมมือระหว่าง
ภาครัฐและภาคเอกชน รวมไปถึงการพัฒนาบุคลากรที่มีทักษะโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเพ่ิมนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในสาขาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม (STI) การปรับเปลี่ยนนโยบายที่เสริมสร้าง
ความเข้มแข็งในระบบการศึกษาด้านอาชีพและอาชีวศึกษา ตลอดจนการฝึกอบรมและการพัฒนาทักษะต่าง  
โดยมุ่งเน้นที่ประเด็นส าคัญของการขับเคลื่อนและเร่งยกระดับพัฒนาในจุดที่สามารถแก้ไขได้ทันทีซึ่งมีจุดเน้น
ส าคัญ 6 แนวทาง ดังนี้ 
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  1) รัฐคือ Sandbox และ Accelerator ของนวัตกรรม (Government as An Innovation 
Sandbox and Accelerator) 
  รัฐเป็นภาคส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนระบบนวัตกรรม เพราะนวัตกรรมคือสิ่งที่จะเข้ามา
สร้างความเปลี่ยนแปลงให้แก่ระบบเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม รัฐจึงต้องมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริม 
พัฒนา และสนับสนุนการทดลองนวัตกรรม (Sandbox) เพ่ือให้เกิดพ้ืนที่น าร่องและสร้างความเปลี่ยนแปลง
ด้วยนวัตกรรม รวมถึงส่งเสริมพัฒนาด้านนวัตกรรมภายใต้บทบาทของภาครัฐ จากที่เป็นผู้ควบคุม ก ากับ 
(Regulatory State) ก็ให้เปลี่ยนเป็นผู้ส่งเสริม ผลักดันให้ประเทศมีความสามารถทางด้านนวัตกรรม ผ่านกลไก
การเพ่ิมขีดความสามารถของภาครัฐในการก าหนดนโยบายและกฎระเบียบ รวมถึงการบังคับใช้นโยบายและ
มาตรการต่าง ๆ ที่เหมาะสม ผ่อนคลายกฎระเบียบ ลดการผูกขาด สร้างแรงจูงใจและเอ้ือต่อการส่งเสริมให้
ภาคเอกชนพัฒนาและยกระดับการพัฒนาทางด้านนวัตกรรมของภาคเอกชน แนวทางการด าเนินงาน 
  2) เร่งการเติบโตในการลงทุนทางนวัตกรรมเชื่อมกับการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย (Boost - up 
Innovation Investment to Eliminate R2I Gap)  
  แม้ประเทศไทยจะมีการเติบโตในการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาคเอกชนไทยที่มีสัดส่วนการลงทุนสูงกว่าหน่วยงานภาครัฐอย่างโดดเด่น อย่างไรก็ตาม
การใช้ประโยชน์งานวิจัยไปสู่นวัตกรรมและการสร้างมูลค่าเพ่ิมยังมีค่อนข้างจ ากัด โดยผลผลิตจากความคิด
สร้างสรรค์ ในปี 2020 ประเทศไทยลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนาคิดเป็นร้อยละ 1.33 ของ GDP โดยค่าใช้จ่าย
การลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนาร้อยละ 68 มาจากภาคเอกชนขณะที่การดึงดูดการลงทุนโดยตรงจาก
ต่างประเทศ (FDI) เฉลี่ยอยู่ที่ 8.02 พันล้านดอลลาร์ต่อปี มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ส านักงานสภา
นโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ คาดการณ์ว่าหากประเทศไทยไม่มีมาตรการ
กระตุ้นเพ่ิมเติม ในปี 2027 การเติบโตในการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนาจะอยู่ที่ร้อยละ 1.87 ของ GDP ซึ่ง
น้อยกว่าเป้าหมายของประเทศไทยที่ก าหนดไว้ที่ร้อยละ 2 ของ GDP 
  3) กระตุ้นกิจกรรมและสร้างฐานข้อมูลตลาดการเงินนวัตกรรมและตลาดทุนทางเทคโนโลยี 
(Strengthening Innovation Financing Deals and Data Base) 
  การเติบโตและก้าวกระโดดของธุรกิจนวัตกรรมต้องอาศัยโอกาสในการเข้าถึงตลาดการเงิน
และตลาดทุน โดยเฉพาะอย่างยิ่งนวัตกรรมฐานเทคโนโลยีที่มีการเติบโตตามระยะความพร้อมของเทคโนโลยี
และตลาด และต้องอาศัยเงินลงทุนตามสถานะความพร้อมอย่างต่อเนื่อง การส่งเสริมความพร้อมของตลาด
การเงินและตลาดทุนไทยในการลงทุนด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม จะมีส่วนช่วยเพ่ิมจ านวนและสร้างโอกาส
เติบโตของธุรกิจนวัตกรรมไทย ในปี 2021 สถานการณ์การระดมทุนของประเทศไทยมีความคล่องตัวสูง ซึ่ง
จ านวนการระดมทุนที่มีนัยส าคัญมากถึง 58 ครั้ง คิดเป็นมูลค่าที่เปิดเผยรวมกันถึง 318.51 ล้านเหรียญสหรัฐ 
ขณะเดียวกันจ าเป็นต้องพัฒนาการเข้าถึงแหล่งทุนให้มีคุณมากข้ึน แนวทางการด าเนินงาน 
  4) เพ่ิมจ านวนวิสาหกิจฐานนวัตกรรมเพ่ือการปฏิรูปโครงสร้างทางธุรกิจ (Making a Critical 
Mass of Innovation - Based Enterprises (IBEs) for Economic Transformation)  
  การสร้างผู้ประกอบการฐานนวัตกรรมเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนให้ประเทศก้าวพ้น 
กับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่การเป็นประเทศที่มีรายได้สูง ซึ่งในปี 2020 จ านวนการเกิดธุรกิจใหม่
ของประเทศไทยมีบริษัทจดทะเบียนใหม่จ านวน 63,340 บริษัท โดยมีความหนาแน่นทางธุรกิจ 1.29 (จ านวน
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ธุรกิจจดทะเบียนใหม่ ต่อประชากรที่มีอายุ 15-64 ปี 1,000 คน บริษัทจดทะเบียนใหม่หมายถึงบริษัทจ ากัด) 
ขณะที่อัตราการเติบโตของผลิตภาพแรงงาน (Labor Productivity) มีแนวโน้มลดลง ในปี 2020 ผลิตภาพ
แรงงานไทยสร้างมูลค่าต่อระบบเศรษฐกิจได้ 15.20 ดอลลาร์สหรัฐต่อชั่วโมง ขณะที่แรงงานประเทศสิงคโปร์
สามารถสร้างมูลค่าต่อเศรษฐกิจได้ถึง 73.70 ดอลลาร์สหรัฐต่อชั่วโมง สูงกว่าแรงงานไทยเกือบ 5 เท่า สะท้อน
ได้ว่าแรงงานในแต่ละสาขาการผลิตไม่ได้มีการพัฒนาเท่าที่ควร รูปแบบการจ้างงานยังไม่เป็นการจ้างงานใน
บริการและธุรกิจที่ใช้ความรู้เข้มข้น (Knowledge-Intensive Employment) 
  5) กระตุ้นการจดทะเบียนสิทธิบัตรและใช้ประโยชน์สิทธิบัตรเพื่อเพ่ิมมูลค่าสินค้าและบริการ
(Intellectual Property Regime as Value Creation Tool for Thai Innovative Products & Services)  
  สิทธิบัตรเป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับธุรกิจนวัตกรรมในการคุ้มครองแนวคิด ความรู้และ
เทคโนโลยี ทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ องค์กรธุรกิจนวัตกรรมต่างใช้สิทธิบัตรและทรัพย์สินทาง
ปัญญามาเป็นเครื่องมือช่วยบริหารจัดการการสร้างมูลค่าและคุ้มครองนวัตกรรมของตน ดังจะเห็นได้ว่าใน
ประเทศแนวหน้าด้านนวัตกรรมต่างมีการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ และสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบ
สิทธิบัตรของประเทศ ส่งผลให้มีจ านวนค าขอสิทธิบัตรเป็นจ านวนมากและเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี อาทิ 
ประเทศจีน สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ และเยอรมัน โดยในปี 2020 มีการยื่นค าขอจดสิทธิบัตรทั่วโลก 
3,276,700 ค าขอ ขณะที่ประเทศไทยมีการยื่นค าขอจดสิทธิบัตร 7,525 ค าขอ ซึ่งถือว่าค่อนข้างต่ า เมื่อ
เปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ แม้ว่าประเทศไทยจะมีการยื่นจดผลิตภัณฑ์อรรถประโยชน์ (Utility Model) 
หรืออนุสิทธิบัตร (Petty Patent) สูงเป็นอันดับ 9 ของโลกก็ตาม แสดงให้เห็นว่านวัตกรรมที่เกิดขึ้นเป็น
นวัตกรรมแบบค่อยเป็นค่อยไปเกิดจากการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนจากของเดิม ระดับการพัฒนาเทคโนโลยีไม่
สูงมากนัก 
  6) เพ่ิมจ านวนนวัตกรรมฐานความคิดสร้างสรรค์และวัฒนธรรม( Internationalize Thai 
Content and Soft Power Innovation) 
  นอกเหนือจากงานวิจัยพัฒนาและเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์และทุนทางวัฒนธรรมก็เป็น
ทรัพยากรที่สามารถน าไปสู่นวัตกรรมที่หลากหลาย โดยสามารถสอดแทรกไปในหลากหลายอุตสาหกรรม อาทิ 
ท่องเที่ยว อาหาร ซอฟต์แวร์ แฟชั่นบันเทิง ด้วยการน าพลังอ านาจอ่อน หรือ Soft Power มาพัฒนา
อุตสาหกรรมและเกิดการสร้างแบรนด์ระดับโลกดังปรากฏให้เห็นในหลายประเทศ อาทิ ฝรั่งเศส อิตาลี ญี่ปุ่น 
เกาหลีใต้ ขณะที่ประเทศไทยก็มีจุดเด่นด้านทุนทางวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์มีความหลากหลายและเป็นที่รับรู้
ในเวทีสากล แต่ยังมีการส่งเสริมนวัตกรรมบนฐานความคิดสร้างสรรค์และวัฒนธรรมค่อนข้างจ ากัด จึงจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการใช้ประโยชน์จากทุนดังกล่าว เพ่ือสร้างธุรกิจนวัตกรรมให้เป็นแบรนด์ที่ได้รับการยอมรับ
ในเวทีสากล ซึ่งในปี 2021 ประเทศไทยมีสัดส่วนมูลค่าอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 8.29 ต่อ GDP ของประเทศ 
แนวทางการด าเนินงาน 
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2.2.4 นโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 
สาระส าคัญของนโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 
  ประเทศไทย 4.0 เป็นกลไกขับเคลื่อนการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทย (New 
Engines of Growth) ที่ปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจ จากเดิมที่หนักและเน้นในอุตสาหกรรมการส่งออก 
ไปสู่ “Value – Based Economy” หรือ “เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม“ ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงใน
มิติที่ส าคัญ คือ เปลี่ยนจากผลิตสินค้า “โภคภัณฑ์” ไปสู่สินค้าเชิง “นวัตกรรม” เปลี่ยนรูปแบบจากการ
ขับเคลื่อนประเทศด้วยอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
รวมถึงเปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้าไปสู่ภาคบริการมากขึ้น โดยจะเป็นการใช้แนวทาง “สานพลัง
ประชารัฐ” เป็นตัวการขับเคลื่อน โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน อันประกอบไปด้วย ภาคเอกชน 
ภาคการเงินการธนาคาร ภาคประชาชน ภาคสถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัย และสถาบันวิจัยต่างๆ เป็นตัว
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงตามความถนัดและจุดเด่นของแต่ละองค์กร และมีภาครัฐเป็นผู้สนับสนุน  
  เพ่ือให้เกิดผลจริงต้องมีการพัฒนาวิทยาการ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี และการวิจัยและพัฒนา แบ่งออกเป็น 5 กลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมเป้าหมาย ประกอบด้วย 
  1) กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, Agriculture & Bio-Tech) เช่น สร้าง
เส้นทางธุรกิจใหม่ (New Startups) ด้านเทคโนโลยีการเกษตร เทคโนโลยีอาหาร   
  2) กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ (Health, Wellness&Bio-Med) 
เช่น พัฒนาเทคโนโลยีสุขภาพ เทคโนโลยีการแพทย์ สปา  
  3) กลุ่มเครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์
ควบคุม (Smart Devices, Robotics & Mechatronics) เช่น เทคโนโลยีหุ่นยนต์  
  4) กลุ่มดิจิทัล เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเชื่อมต่อและอุปกรณ์ต่างๆ ปัญญาประดิษฐ์และ
เทคโนโลยีสมองกลฝังตัว (Digital, IoT, Artificial Intelligence & Embedded Technology) เช่น เทคโนโลยี
ด้านการเงิน อุปกรณ์เชื่อมต่อออนไลน์โดยไม่ต้องใช้คน เทคโนโลยีการศึกษา อี–มาร์เก็ตเพลส อี–คอมเมิร์ซ  
  5) กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง (Creative, Culture & 
High Value Services) เช่น เทคโนโลยีการออกแบบ ธุรกิจ ไลฟ์สไตล์ เทคโนโลยีการท่องเที่ยว การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริการ เป็นต้น 
  โดยเป้าหมายของการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ ภายใต้ “ประเทศไทย 4.0” มุ่งเน้นใน  
3 ประเด็นที่ส าคัญ  
  - เป็นจุดเริ่มต้นของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ในการขับเคลื่อนไปสู่การเป็นประเทศที่มั่งคั่ง 
มั่นคง และยั่งยืน อย่างเป็นรูปธรรม 
  - เป็น “Reform in Action” ที่มีการผลักดันการปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจ การปฏิรูปการ
วิจัยและการพัฒนา และการปฏิรูปการศึกษาไปพร้อม ๆ กัน 
  - เป็นการผนึกก าลังของทุกภาคส่วนภายใต้แนวคิด “ประชารัฐ” โดยเป็นประชารัฐที่ผนึก
ก าลังกับเครือข่ายพันธมิตรทางธุรกิจ การวิจัยพัฒนา และบุคลากรระดับโลก ภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของการ “รู้จักเติม รู้จักพอ และรู้จักปัน” 
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นโยบายประเทศไทย 4.0 

 
2.2.5 นโยบายอุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) 
สาระส าคัญของอุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) 
  อุตสาหกรรม 4.0 เป็นแนวนโยบายที่ท้าทายและชี้เป้าที่ต้องการปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
อุตสาหกรรมของประเทศจากอุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานเข้มข้นและเทคโนโลยีอย่างง่ายเพ่ือผลิตสินค้าและ
บริการที่ไม่ซับซ้อนและมีมูลค่าเพ่ิมต่ า ไปสู่อุตสาหกรรมที่ขับเคลื่อนด้วยความรู้และเทคโนโลยีขั้นสูง ความคิด
สร้างสรรค์และการพัฒนา รวมทั้งนวัตกรรม เพ่ือผลิตสินค้าและบริการที่ซับซ้อนและมีมูลค่าเพ่ิมสูง  
อุตสาหกรรม 4.0 จะผลักดันให้ประเทศไทยมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจในระดับสูงเพียงพอที่จะก้าวข้ามกับดัก
ประเทศรายได้ปานกลาง เพ่ือสอดรับเป็นในทิศทางเดียวกันกับนโยบายประเทศไทย 4.0 โดยการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลและอินเทอร์เน็ตมาใช้ในกระบวนการผลิตสินค้า และมีจุดเด่นคือสามารถเชื่อมความต้องการของ
ผู้บริโภครายบุคคลเข้ากับกระบวนการผลิตสินค้าได้โดยตรง เช่น โรงงานยุค 3.0 ผลิตของแบบเดียวกันจ านวน
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มากในเวลาเดียวกัน ในขณะที่โรงงานยุค 4.0 จะสามารถผลิตของหลากหลายรูปแบบแตกต่างกันได้เป็นจ านวน
มากในเวลาเดียวกัน โดยใช้กระบวนการผลิตที่ประหยัดและมีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลครบวงจรแบบ 
“Smart Factory" กล่าวโดยสรุปคือการผสมผสานเทคโนโลยีที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความ
ต้องการของตลาดได้ โดยมีแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมที่ส าคัญๆ ในประเด็นต่างๆ ตั้งแต่การบูรณาการ
ระบบต่างๆ เข้าด้วยกัน มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของสิ่งของ (Internet Of Things) เพ่ือเป็นอุปกรณ์อัจฉริยะ 
อาทิ การน าหุ่นยนต์อัตโนมัติมาเป็นผู้ช่วยในสายการผลิต  การประมวลและจัดเก็บข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ 
(Cloud Computing) น าเทคโนโลยีโลกเสมือนจริง มาปรับใช้ในรูปการวางโครงสร้างแบบจ าลองเสมือนจริง 
หรือการขึ้นรูปงานในระบบ 3 มิติ จนน าไปสู่การมีข้อมูลจ านวนมหาศาล (Big data) จึงจ าเป็นต้องมีระบบการ
เก็บรักษาความปลอดภัยของข้อมูล (Cybersecurity) เมื่อการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารได้บูรณาการเข้ากับ
เครื่องจักรกล Industrial automation และก าลังจะปฏิวัติอุตสาหกรรมโลก การสร้างระบบการจัดการ
กระบวนการผลิตที่สะดวกและเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตได้สูงเพ่ิมขึ้น  เชื่อมต่อเครือข่ายในรูปแบบ ‘Internet 
of Things (IoT)' ทุกหน่วยของระบบการผลิต เช่น การผลิตรถยนต์ เครื่องใช้ในชีวิตประจ าวัน เทคโนโลยีการ
พิมพ์ 3D การพัฒนาระบบ smart grid การแพทย์สาขา telemedicine เป็นต้น  
 

 
 

  อย่างไรก็ตาม โอกาสส าคัญที่ประเทศไทยจะเตรียมพร้อมเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 สิ่งจ าเป็น
อย่างยิ่ง คือ การมีระบบบริหารจัดการที่ดี นอกเหนือจากการบริหารจัดการที่ดีแล้วการแข่งขันสู่ตลาดโลกนั้น 
ยังต้องมีการพัฒนาบทบาทหน้าที่ของบุคลากรและองค์ความรู้ใหม่ เพ่ือรองรับเทคโนโลยีต่าง ๆ ควรเป็นสิ่งที่
ต้องวางกลยุทธ์ควบคู่พร้อมกันไป 



 

53 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

 
 

  โดยบทบาทที่ส าคัญในการผลักดันการเปลี่ยนผ่านด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือเข้าสู่
อุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งจะมีการให้ความส าคัญในด้าน Digital/Analytics Skill เป็นหลัก ประกอบไปด้วย 

- Data Scientist : มีหน้าที่สร้างมูลค่าจากข้อมูล โดยน าศาสตร์ความรู้จากหลากหลาย
ศาสตร์ เช่น คณิตศาสตร์ และคอมพิวเตอร์ มาประยุกต์เข้ากันแบบบูรณาการ เพ่ือ
วิเคราะห์ และสร้างโมเดล (Model) ในการพยากรณ์หรือตัดสินใจ ให้องค์กรสามารถน า
ข้อมูลไปใช้ได้ดีมากยิ่งขึ้น 

- Analytics Engineer : เป็นผู้ที่รับผิดชอบในการออกแบบ สร้าง และบ ารุงรักษา Data 
Platform ที่ใช้ในการเก็บรวบรวม จัดเก็บ และวิเคราะห์ชุดข้อมูลขนาดใหญ่และซับซ้อน 
ซึ่งอาจรวมถึงงานต่างๆ เช่น การพัฒนา Data Pipelines ส าหรับการน าเข้าข้อมูลจาก
แหล่งต่างๆ และการสร้างอัลกอริทึมและแบบจ าลองส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 

- Analytics Translator : ท าหน้าที่เป็นคนกลางในการย่อยเนื้อหาข้อมูลที่เข้าใจยาก 
ให้สามารถเข้าใจได้ง่ายมากยิ่ งขึ้น โดยปกติศัพท์ทางเทคนิคนั้นหากน ามาพูด 
ในชีวิตประจ าวันก็อาจฟังดูเป็นเรื่องที่ยากและทาง specialists ก็ยังขาดความรู้และ
ประสบการณ์ของอุตสาหกรรมนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยดูในเรื่องของปัญหาธุรกิจต่าง ๆ ที่จะ
ช่วยเพิ่ม Value ให้กับธุรกิจ  

- Digital Transformation Coach : ผู้ที่มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนขององค์กร 
ผู้น า และพนักงานทุกคน เพ่ือให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วอันเกิดจากเทคโนโลยี 
ผสานรวมเทคโนโลยีดิจิตอลเข้ากับทุกด้านของธุรกิจ เปลี่ยนวิธีการด าเนินการและการ
มอบคุณค่าให้กับลูกค้า รวมไปถึงวัฒนธรรมที่จะสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
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2.2.6 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-2580) 
สาระส าคัญของแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
  แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมจัดท าขึ้นเพ่ือใช้เป็นกรอบในการผลักดันให้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซึ่งรวมถึงการปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ทางความคิดในทุกภาคส่วน การปฏิรูปกระบวนการทางธุรกิจการผลิต การค้า และการบริการ 
การปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารราชการแผ่นดิน และการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน อันจะ
น าไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนของประเทศไทยตามนโยบายของรัฐบาล แต่เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัล  
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ดังนั้น แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมฉบับนี้ ก าหนดภูมิทัศน์ดิจิทัล
เพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและเป้าหมายใน 4 ระยะ ดังนี้ 
 

 
แสดงภูมิทัศน์ดิจิทัลของไทยในระยะเวลา 20 ปี 
ที่มา: แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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แสดงกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 6 ด้าน 

ที่มา: แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างสังคมคุณภาพท่ีทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
  ยุทธศาสตร์ที่ 6 สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 

ที่มา: แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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2.2.7 แนวนโยบายภาพรวมสาขาพลังงาน  
สาระส าคัญของแนวนโยบายภาพรวมสาขาพลังงาน 
  จากนโยบายรัฐบาลด้านพลังงานที่ปรากฏในค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอก 
ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี แถลงต่อรัฐสภาเมื่อวันพฤหัสบดีที่  25 กรกฎาคม พ.ศ. 2562  
โดยมีสาระส าคัญที่เก่ียวข้องกับการจัดการด้านนวัตกรรม ดังนี้ 
 
ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแข่งขันของไทย 
1) พัฒนาภาคอุตสาหกรรม 
  พัฒนาอุตสาหกรรมภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจ 
สีเขียว [Bio-Circular-Green (BCG) Economy] โดยน าความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาพัฒนา
ต่อยอดและสร้างมูลค่าเพ่ิม จากทรัพยากรความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรมในการผลิตสินค้าเกษตร 
อุตสาหกรรม และบริการของท้องถิ่น ปรับระบบการบริหารจัดการการผลิตและระบบโลจิสติกส์ ส่งเสริมการใช้
พลังงานทดแทน การใช้ประโยชน์จากวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรมาเพ่ิมมูลค่า การบริหารจัดการของเสีย 
อุตสาหกรรมและขยะแบบคลัสเตอร์ระหว่างอุตสาหกรรมและชุมชนในแต่ละพ้ืนที่ของจังหวัด กลุ่มจังหวัด  
เพ่ือลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ พร้อมทั้งให้ความส าคัญกับกฎระเบียบ ทางด้านสิ่งแวดล้อม  
ในระดบัประเทศและระหว่างประเทศ  
 
2) พัฒนาสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
  เสริมสร้างความมั่นคงทางด้านพลังงานให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ โดยกระจายชนิดของเชื้อเพลิง
ทั้งจากฟอสซิลและจากพลังงานทดแทนอย่างเหมาะสม สนับสนุนการผลิตและการใช้พลังงานทดแทน  
ตามศักยภาพของแหล่งเชื้อเพลิงในพ้ืนที่  เปิดโอกาสให้ชุมชนและประชาชนมีส่วนร่วมในการผลิตและบริหาร 
จัดการพลังงาน ส่งเสริมให้มีการใช้น้ ามันดีเซลหมุนเร็ว B20 และ B100 เพ่ือเพ่ิมการใช้น้ ามันปาล์มดิบ และจัดท า
แนวทางการใช้มาตรฐานน้ ามัน EURO5 ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีด้านพลังงาน อาทิ เทคโนโลยีระบบ
ไฟฟ้าอัจฉริยะ เทคโนโลยียานยนต์ไฟฟ้า และระบบกักเก็บพลังงาน รวมทั้งสนับสนุนให้เกิดโครงสร้างตลาดไฟฟ้า
รูปแบบใหม่ อาทิ แพลตฟอร์มตลาดกลางซื้อขายพลังงานไฟฟ้า ตลอดจนโครงสร้างอัตราค่าไฟฟ้ารูปแบบใหม่ 
อาทิ ระบบหักลบหน่วยไฟฟ้าสุทธิ พร้อมทั้งปรับปรุงระบบการก ากับดูแลกิจการด้านพลังงานให้มีการแข่งขัน
อย่างเสรีและเป็นธรรม ราคาพลังงานสะท้อนต้นทุนที่แท้จริง ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและ
รูปแบบธุรกิจด้านพลังงานในอนาคต ด าเนินการให้มีการส ารวจและค้นหาแหล่งพลังงานใหม่ และร่วมมือกับ
ประเทศเพ่ือนบ้าน ในการพัฒนาพลังงาน 
 ยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้าและพลังงานให้มีความทันสมัย ทั่วถึง เพียงพอ มั่นคง และมีเสถียรภาพ 
โดยจัดท าแผนการพัฒนาระบบโครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะทั้งระบบให้สามารถรองรับเทคโนโลยีด้านพลังงานสมัยใหม่
ในอนาคต มุ่งเน้นการพัฒนาโครงข่ายภายในประเทศให้เชื่อมต่อระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันตก ตะวันออก เหนือ 
และใต้ เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการระบบไฟฟ้าและพลังงานระหว่างพ้ืนที่ต่าง ๆ ได้อย่างมั่นคง และ 
มีประสิทธิภาพโดยเฉพาะในภาคการผลิต 
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แนวทางนโยบาย 30@30 
สาระส าคัญของสาระส าคัญของนโยบาย 30@30 
  จากยุทธศาสตร์ชาติในด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน เพ่ือยกระดับศักยภาพ  
ในหลากหลายมิติ ควบคู่กับการขยายโอกาสของประเทศไทยในเวทีโลก และจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) เป้าหมายหลักด้านการปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการ
สู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม ด้านการพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ ด้านการเปลี่ยนผ่านการผลิตและการบริโภค
ไปสู่ความยั่งยืน ซึ่งทั้ง 3 ด้านมีความเชื่อมโยงกับหมุดหมายที่ 3 ไทยเป็นฐานการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าที่ส าคัญ
ของโลก โดยการก าหนดให้มีการเปลี่ยนผ่านอุตสาหกรรมยานยนต์ทั้งระบบไปสู่อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า 
(EV) เพ่ือรักษาฐานการผลิตยานยนต์ของประเทศไทยให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม ในอุตสาหกรรมยานยนต์แห่งอนาคต เพ่ือให้ประเทศไทยก าลังก้าวสู่การเป็นฐานการผลิตยานยนต์
ไฟฟ้าและชิ้นส่วนที่ส าคัญของโลก คณะกรรมการนโยบายยานยนต์ไฟฟ้าแห่งชาติ จึงได้ออกแนวทางการ
ส่งเสริมยานยนต์ไฟฟ้า (EV) ตามนโยบายการก าหนดเป้าหมายการผลิตและการใช้ยานยนต์ที่ปล่อยมลพิษ 
เป็นศูนย์ (Zero Emission Vehicle : ZEV) ในปี 2573 หรือนโยบาย 30@30 คือ การตั้งเป้าผลิตรถ ZEV 
(Zero Emission Vehicle) หรือรถยนต์ที่ปล่อยมลพิษเป็นศูนย์ ให้ได้อย่างน้อย 30% ของการผลิตยานยนต์
ทั้งหมดในปี ค.ศ. 2030 หรือ พ.ศ. 2573 ถือเป็นอีกหนึ่งกลไกที่จะน าพาประเทศไทยเข้าสู่การเป็นสังคม
คาร์บอนต่ า (Low-carbon Society) ในอนาคตจากการประชุมคณะกรรมการนโยบายยานยนต์ไฟฟ้าแห่งชาติ 
ครั้งที่ 2/2564 ในวันที่ 12 พฤษภาคม 2564 ที่ผ่านมา ได้ก าหนดเป้าหมายการผลิตและการใช้ ZEV ซึ่งถือเป็น
จุดเริ่มต้นของการร่วมมือกันระหว่างทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในปี พ.ศ. 2573 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

- เป้าหมายการผลิตยานยนต์ไฟฟ้า ประเภทรถยนต์นั่งและรถกระบะ 725,000 คัน 
รถจักรยานยนต์ 675,000 คัน รถบัสและรถบรรทุก 34,000 คัน นอกจากนั้น ยังมีการ
ส่งเสริมการผลิตรถสามล้อ เรือโดยสาร และรถไฟระบบราง 

- เป้าหมายการส่งเสริมการใช้ยานยนต์ไฟฟ้า ประเภทรถยนต์นั่งและรถกระบะ 440,000 คัน 
รถจักรยานยนต์ 650,000 คัน รถบัสและรถบรรทุก 33,000 คัน รวมถึ งการก าหนด
เป้าหมายการส่งเสริมสถานีอัดประจุยานยนต์ไฟฟ้าสาธารณะแบบ Fast charge จ านวน 
12,000 หัวจ่าย และสถานีสับเปลี่ยนแบตเตอรี่ส าหรับรถจักรยานยนต์ไฟฟ้าจ านวน 
1,450 สถานี และมีมาตรการส่งเสริม ZEV (Zero Emission Vehicle) ในด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ 
1) การส่งเสริมอุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าและชิ้นส่วน เพ่ือให้ไทยเป็นฐาน

การผลิตยานยนต์ไฟฟ้าและชิ้นส่วน โดยได้มีการก าหนดมาตรฐานให้ครอบคลุม
ยานยนต์และชิ้นส่วนส าคัญ แผนส่งเสริมผู้ประกอบการรองรับการเปลี่ยนผ่านสู่
ยานยนต์ไฟฟ้า และแผนการที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาบุคลากรและก าลังคน 

2) การส่งเสริมการใช้ยานยนต์ไฟฟ้า ทั้งมาตรการทางภาษีและที่ไม่ใช่ภาษี โดยมี
มาตรการ Quick win 
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3) เป็นการส่งเสริมการใช้รถจักรยานยนต์ไฟฟ้าของธุรกิจขนส่งเชิงพาณิชย์และ
หน่วยงานรัฐ 

4) การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานรองรับยานยนต์ไฟฟ้า ทั้งการส่งเสริมสถานีอัดประจุ
ไฟฟ้า การพัฒนากฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการอัดประจุ และการ
ส่งเสริมเทคโนโลยีสมาร์ทกริด รวมถึงการส่งเสริมให้เกิดอุตสาหกรรมการผลิต
แบตเตอรี่ยานยนต์ไฟฟ้าและการใช้แบตเตอรี่ที่ผลิตในประเทศ การจัดการ
แบตเตอรี่ใช้แล้วและการพัฒนาก าลังคน 
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2.2.8 นโยบายพลังงาน 4.0 
สาระส าคัญของนโยบายพลังงาน 4.0 
  การขับเคลื่อนภาคพลังงานของประเทศตามแนวนโยบาย Energy 4.0 ซึ่งมีเป้าหมาย คือ 
การสร้างรายได้ให้กับประชาชนและประเทศ เพ่ือให้ประเทศชาติในภาพรวมหลุดพ้นจากการเป็นประเทศ
รายได้ระดับปานกลาง สอดรับกับนโยบาย Thailand 4.0 ของรัฐบาล ซึ่งทิศทางของการด าเนินนโยบาย
ทางด้านพลังงาน Energy 4.0 ในเชิงนโยบาย แบ่งได้เป็นพลังงานฐานนวัตกรรม ด้วยการน าเอาระบบ ICT  
มาประกอบโยงกับเรื่องพลังงาน ทั้งในเรื่องนวัตกรรมการประดิษฐ์ เช่น ระบบโซลาร์เซลล์ ระบบเก็บสะสม
พลังงาน (Energy Storage) รวมไปถึงยานยนต์ไฟฟ้า (EV) ผสมผสานกันจนเกิดเป็น Smart Cities และส่วนที่
สองคือพลังงานฐานเกษตร คือพลังงานจากพืช (Bio Energy) หรือรูปแบบการผลิตไฟฟ้าที่ผสมผสานระหว่าง
พลังงานธรรมชาติและพลังงานชีวภาพ นอกจากนี้ ยังเตรียมผลักดันให้เกิดการพัฒนาระบบกักเก็บพลังงาน 
(Energy Storage) ทั้งในภาคไฟฟ้าและยานยนต์ให้เกิดการกับเก็บพลังงานได้นานและมากขึ้น ซึ่งจะเป็นส่วน
ส าคัญในการผลิตและใช้ไฟฟ้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังผลักดันให้เกิดมิติที่ผู้บริโภคสามารถผลิตพลังงาน
ใช้เองได้และมีความหลากหลายทางเชื้อเพลิง พร้อมทั้งผลักดันให้เกิดการลงทุนการแข่งขันในธุรกิ จพลังงาน
อย่างเสรีและเป็นธรรม รวมถึงสร้างชุมชนเมือง ให้เป็น Smart City Smart Home มุ่งสู่สังคมสีเขียวด้วย
พลังงานสะอาด ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือลดก๊าซเรือนกระจกลง ทั้งนี้ได้ก าหนดเป้าหมายในปี 2579  
ไว้ดังนี้ 
 

 
 

  ส าหรับในภาคการผลิตไฟฟ้า สัญญาณการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นค่อนข้างชัดเจน โดยการผลิต
ไฟฟ้าจะมุ่งไปสู่พลังงานสะอาดมากขึ้น โดยเป็นการผลิตไฟฟ้าจากเชื้อเพลิงธรรมชาติ ที่เป็นพืชพลังงาน ทั้งชีว
มวล จากเศษวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตร ชีวภาพจากน้ าเสียในฟาร์มปศุสัตว์ รวมถึงพลังงานจากแสงแดด ลม 
เป็นต้น รวมทั้งการส่งเสริมการใช้ไบโอดีเซลจากน้ ามันปาล์มและเอทานอลมาผสมในน้ ามันให้มากขึ้นด้วย 
เพ่ือให้เกิดการใช้พลังงานสะอาดสูงขึ้นในอนาคต 
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2.2.9 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
สาระส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี พ.ศ. 2561 – 2580 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ 
เป็นเป้าหมาย การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ 
ให้สอดคล้อง และบูรณาการร่วมกัน โดยให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎหมายว่าด้วยการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ 
ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
 

 
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 

ที่มา : ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580, ประกาศราชกิจจานุเบกษา 
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  ยุทธศาสตร์ชาติมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ “ประชารัฐ” โดยประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
 
2.2.10 ยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี 
สาระส าคัญของยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี 
  เป็นกรอบแนวทางของประเทศในการสร้างงานวิจัยและนวัตกรรมที่สามารถใช้ประโยชน์เชิง
พาณิชย์ได้จริง และเพ่ิมขีดความสามารถของภาคการผลิตและบริการสามารถใช้แก้ไขปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อ
การพัฒนาสังคม สร้างขีดความสามารถทางเทคโนโลยีรองรับการเติบโตในระยะยาว โดยค านึงถึงแนวโน้มหลัก
ในสังคมโลกทางด้านสังคมเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และการเมือง ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
ประชากร โลกาภิวัตน์และตลาดในอนาคต การขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติ  ความท้ าทาย 
ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เทคโนโลยีและนวัตกรรม กระแสสังคมฐานความรู้ การมีส่วนร่วม  
ในความรับผิดชอบระดับประเทศ และภูมิรัฐศาสตร์ใหม่ ที่จะส่งผลกระทบต่อประเทศไทยในอนาคต ดังนั้นเพื่อ
รองรับการเปลี่ยนแปลงพลิกโฉมฉับพลันอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องมี ยุทธศาสตร์การวิจัยและ
นวัตกรรมที่จะท าให้ประเทศสามารถสร้างและเก็บเกี่ยวคุณค่าและมูลค่าต่าง ๆ รวมทั้งการสร้าง 
ขีดความสามารถให้กับสังคมและประชาชนในประเทศได้ในระยะยาว  ทั้งนี้ โดยมีจุดมุ่งหมายขั้นสุดท้าย 
ให้การวิจัยและนวัตกรรมของประเทศเป็นส่วนส าคัญที่สนับสนุนให้ประเทศไทยสามารถบรรลุเป้าหมาย 
ที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) และสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
เพ่ือให้ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน สอดคล้องกับเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี  
(พ.ศ. 2560 – 2579) และเป้าหมายประเทศไทย 4.0 
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เพ่ือก้าวไปส ู่ประเทศที่พัฒนาแล้วภายใน 20 ปี ด้วยความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือการสร้างความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ ประกอบด้วย 
5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) อาหาร เกษตร เทคโนโลยีชีวภาพและเทคโนโลยีการแพทย์ 2) เศรษฐกิจดิจิทัล
และข้อมูล 3) ระบบโลจิสติกส์ 4) การบริการมูลค่าสูงและ 5) พลังงาน 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมประกอบด้วย  
5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) สังคมสูงวัยและสังคมไทยในศตวรรษที่ 21 2) คนไทยในศตวรรษที่ 21  
3) สุขภาพและคุณภาพชีวิต 4) การบริหารจัดการน้ า การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และสิ่งแวดล้อม และ 
5) การกระจายความเจริญและเมืองน่าอยู่ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือการสร้างองค์ความรู้ พ้ืนฐานของประเทศ
ประกอบด้วย 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) องค์ความรู้พ้ืนฐานและเทคโนโลยีฐาน 2) องค์ความรู้พ้ืนฐาน
ทางสังคมและความเป็นมนุษย์ และ 3) การวิจัยเพื่อความเป็นเลิศทางวิชาการ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน บุคลากร และระบบวิจัยและนวัตกรรมของ
ประเทศประกอบด้วย 7 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) การปรับระบบวิจัยและนวัตกรรมของประเทศ  
2) บุคลากรและเครือข่ายการวิจัยและนวัตกรรม 3) ระบบบริหารจัดการงานวิจัย 4) เขตเศรษฐกิจนวัตกรรม 
5) ระบบแรงจูงใจ 6) โครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ และ 7) โครงสร้างพ้ืนฐานทางการวิจัย 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือต่อยอดอุตสาหกรรมการเกษตรและสุขภาพ 
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2.2.11 แผนกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี 
สาระส าคัญของแผนกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี 
  การขับเคลื่อนไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วอย่างยั่งยืนและทั่วถึงตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปีและเป้าหมายประเทศไทย 4.0 จ าเป็นต้องมีบุคลากรวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพสูงและเพียงพอ
เพ่ือคิดค้นนวัตกรรมซึ่งเป็นฐานส าคัญในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และแก้ไขปัญหา
ส าคัญทางสังคม โดยการก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรวิจัยและนวัตกรรมต้องค านึงถึงแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญของโลก จึงได้จัดท าแผนกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรวิจัยและนวัตกรรมฯ ที่ได้ระบุ
วิสัยทัศน์ไว้ว่า “มีบุคลากรวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพทัดเทียมระดับโลก เพียงพอต่อการขับเคลื่อนประเทศ
เข้าสู่ประเทศกลุ่มรายได้สูง และ เติบโตอย่างทั่วถึง ภายในปี พ.ศ. 2579” ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ดังต่อไปนี้ 
  กลยุทธ์ที่ 1 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจนวัตกรรมด้วยบุคลากรวิจัยและนวัตกรรมระดับหัวรถจักร 
ประกอบด้วย มาตรการส าคัญ ได้แก่ 1) พัฒนาบุคลากรรองรับกิจกรรมวิจัยและนวัตกรรมของภาคการผลิต 
บริการ สังคม และชุมชน 2) พัฒนาบุคลากรรองรับธุรกิจนวัตกรรม และ 3) ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนและ
เคลื่อนย้ายบุคลากรระดับหัวรถจักรระหว่างประเทศหรือระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ภายในประเทศ (Brain 
circulation) 
  กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาต่อยอดเทคโนโลยีรองรับภาคการผลิต บริการ สังคมและชุมชนด้วย
บุคลากรวิจัยและนวัตกรรมคุณภาพสูง ประกอบด้วยมาตรการส าคัญ ได้แก่ 1) ส่งเสริมให้ผู้ที่มีศักยภาพสูงเข้า
สู่ เส้นทางอาชีพหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมวิจัยและนวัตกรรม 2) เ พ่ิมจ านวนและคุณภาพวิศวกร 
นักวิทยาศาสตร์ และช่างเทคนิค เพ่ือรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ และ  
3) เพ่ิมจ านวนและคุณภาพนักบริหารจัดการงานวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือท าหน้าที่สนับสนุน  
การถ่ายทอดเทคโนโลยีและบริหารจัดการนวัตกรรม 
  กลยุทธ์ที่ 3 เตรียมความพร้อมเข้าสู่เศรษฐกิจฐานความรู้ในอนาคต ด้วยการขยายฐาน
บุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประกอบด้วยมาตรการส าคัญ 1) เพ่ิมเยาวชนผู้มีความสามารถพิเศษ
ให้เข้าสู่สายอาชีพวิจัยและนวัตกรรม 2) ส่งเสริมการใช้ผู้มีความสามารถพิเศษอย่างเต็มศักยภาพ และ  
3) เพ่ิมสัดส่วนผู้เรียนสายวิทยาศาสตร์ เพ่ือเป็นตัวป้อนเข้าสู่สายอาชีพวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
อันเป็นฐานส าคัญของบุคลากรวิจัยและนวัตกรรมในอนาคต 
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ภาพแสดงภาพรวมกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรวิจัยและนวัตกรรม 

 
2.2.12 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
สาระส าคัญแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 
  การพัฒนาประเทศในระยะ 5 ปี ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่  13 ให้สามารถก้าวข้าม  
ความท้าทายที่เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ จ าเป็นจะต้องเร่งแก้ไขจุดอ่อนและ
ข้อจ ากัดของประเทศที่มีอยู่ เดิม รวมทั้ ง เ พ่ิ มศักยภาพในการรับมือกับความเสี่ ยงส าคัญที่มาจาก 
การเปลี่ยนแปลงของบริบททั้ งจากภายนอกและภายใน ตลอดจน การเสริมสร้างความสามารถ 
ในการสร้างสรรค์ประโยชน์จากโอกาสที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสมและทันท่วงทีด้วยเหตุนี้ การก าหนด  
ทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะของ แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือพลิกโฉมประเทศไทยสู่ 
“สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่า อย่างยั่งยืน” ซึ่งหมายถึงการสร้างการเปลี่ยนแปลงที่ครอบคลุมตั้งแต่
ระดับโครงสร้าง นโยบาย และกลไก เพ่ือมุ่งเสริมสร้างสังคมที่ก้าวทันพลวัตของโลก และเกื้อหนุนให้คนไทย  
มีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ พร้อมกับการยกระดับกิจกรรมการผลิตและการให้บริการ 
ให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมที่สูงขึ้น โดยอยู่บนพ้ืนฐานของความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ข้างต้น จึงได้ก าหนดเป้าหมายหลักของการพัฒนาจ านวน 5 ประการ ประกอบด้วย 

1) การปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 
2) การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ 
3) การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 
4) การเปลี่ยนผ่านการผลิตและบริโภคไปสู่ความยั่งยืน 
5) การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง 
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  ดังนั้น เพ่ือถ่ายทอดเป้าหมายหลักไปสู่ภาพของการขับเคลื่อนที่ชัดเจนในลักษณะของวาระ
การพัฒนาที่เอื้อให้เกิดการท างานร่วมกันของหลายหน่วยงานและหลายภาคส่วนในการผลักดันการพัฒนาเรื่อง
ใด เรื่องหนึ่งให้เกิดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 จึงได้ก าหนดหมุดหมายการพัฒนา จ านวน 
13 หมุดหมาย ซึ่งเป็นการบ่งบอกถึงสิ่งที่ประเทศไทยปรารถนาจะ “เป็น” หรือมุ่งหวังจะ “มี” เพ่ือสะท้อน 
ประเด็นการพัฒนาที่มีล าดับความส าคัญสูงต่อการพลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจ  
สร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” โดยหมุดหมายทั้ง 13 ประการ แบ่งออกได้เป็น 4 มิติ ดังนี้ 
 

 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 

ที่มา : แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ีสิบสอง พ.ศ. 2566– 2570, 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี 

 
2.2.13 แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570 
สาระส าคัญแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2566 – 2570 
  คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (คนร.) ในคราวประชุมครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันที่ 13 กันยายน 
2564 ได้มีมติเห็นชอบหลักเกณฑ์การเสนอกรอบนโยบายการพัฒนาและทิศทางการลงทุนของรัฐวิสาหกิจ เพ่ือให้
กระทรวงเจ้าสังกัด เสนอนโยบายการพัฒนาและทิศทางการลงทุนของรัฐวิสาหกิจในก ากับมาเพ่ือประกอบการ
จัดท าแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ โดยหลักเกณฑ์ดังกล่าวสรุปได้ 2 ส่วน ดังนี้ 
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ส่วนที่ 1 กรอบนโยบายการพัฒนาของรัฐวิสาหกิจในก ากับ 

 
ส่วนที่ 2 ทิศทางการลงทุนของรัฐวิสาหกิจในก ากับ 

  โดยทิศทางหลักในการพัฒนารัฐวิสาหกิจนั้น รัฐวิสาหกิจมีบทบาทและภารกิจที่หลากหลาย 
ในการด าเนินการเพ่ือตอบโจทย์ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ ซึ่งในการจัดท าแผนพัฒนา
รัฐวิสาหกิจฯ ได้ พิจารณาความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแม่บทภายใต้ 
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 นอกจากนี้ แผนพัฒนา
รัฐวิสาหกิจฯ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นทิศทางการพัฒนาและการลงทุนของรัฐวิสาหกิจในภาพรวม 
รวมถึงให้รัฐวิสาหกิจสามารถท าหน้าที่ ในการด าเนินการ และสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580)  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 และ
แผนพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ได้ จึงได้ก าหนดแนวนโยบายการพัฒนารัฐวิสาหกิจภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 6 ด้าน ได้แก ่
  1) ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง รัฐวิสาหกิจมีการด าเนินงานและบริการสาธารณะให้มี 
ความมั่นคงในด้านเศรษฐกิจและสังคม ตั้งแต่ ระดับชาติ สังคม ชุมชน และบุคคล และมีความจ าเป็นต้องรับมือกับ
ภัยคุกคาม ทั้งในด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน บริการสาธารณะ ที่อยู่อาศัย อาหาร ยา และเวชภัณฑ์ รวมทั้งความม่ันคง
เร่งด่วนในการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ 
  2) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน รัฐวิสาหกิจมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ทั้งในด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน โลจิสติกส์ และดิจิทัล โดยค านึงถึงการใช้
ทรัพยากรร่วมกัน (Synergy) การร่วมลงทุนระหว่างรัฐกับเอกชน (Public – Private Partnership : PPP)  

ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี เพือ่ใช้เปน็ทศิทางการพัฒนาและการลงทุนของรัฐวิสาหกิจ 
รวมถึงการพิจารณาบทบาทรัฐวิสาหกิจที่สามารถตอบสนอง
ต่อการด าเนนิการเพื่อสนับสนนุยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2563 
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การขับเคลื่อนธุรกิจโดยการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี การลดการสูญเสีย ในกระบวนการผลิต การเพ่ิมศักยภาพ
ของผู้ประกอบการ และการสร้างมูลค่าเพ่ิมในภาคเกษตร อุตสาหกรรม บริการ และการท่องเที่ยว  
  3) ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมุนษย์ รัฐวิสาหกิจมีการส่งเสริม
พัฒนาก าลังคนให้มีสมรรถนะสูง และมีทักษะสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง ในศตวรรษท่ี 21 รวมถึงการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต  
  4) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม รัฐวิสาหกิจมีการส่งเสริม
โครงสร้างเศรษฐกิจฐานรากและการกระจายศูนย์กลางความเจริญที่สร้าง ความเป็นธรรม ลดความเหลื่อมล้ า และ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  
  5) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รัฐวิสาหกิจ 
มีการส่งเสริมการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมถึงน าโมเดล เศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน
มาใช้ในการด าเนินงาน  
  6) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  รัฐวิสาหกิจ 
มีการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีระบบธรรมาภิบาล มุ่งผลสัมฤทธิ์ ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน  
  นอกจากนี้ แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นทิศทางให้รัฐวิสาหกิจแต่ละสาขาสามารถ
ด าเนินการสนับสนุนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 รวมถึงแผนพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ได้ จึงได้ก าหนดทิศทางหลักในการพัฒนารัฐวสิาหกิจโดยเชื่อมโยงกับหมุดหมายต่างๆ 
ภายใต้ร่างแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
 
ยุทธศาสตร์ภาพรวมของสาขาพลังงาน 
 บทบาทของสาขาพลังงาน 

 
 
 กรอบภารกิจของสาขาพลังงาน 
  สร้างความมั่นคงทางด้านพลังงานของประเทศ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานให้ครอบคลุม
ผู้ใช้บริการและการใช้งานยานยนต์ไฟฟ้า รวมถึงรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการเปิดเสรีด้านพลังงาน 
ส่งเสริมการบูรณาการด้านพลังงานและการใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสนับสนุนการจัดหาพลังงานแหล่ง
ใหม่และการใช้พลังงานทดแทนที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 



 

68 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

 
 
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 

 
 

  จากบทบาทและกรอบภารกิจข้างต้น พบว่า รัฐวิสาหกิจสาขาพลังงานมีความส าคัญในการ
ผลักดันแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ให้บรรลุเป้าหมายใน 3 หมุดหมายหลักดังนี้ หมุด
หมายที่ 3 ไทยเป็นฐานการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าที่ส าคัญของโลก (ปตท. กฟผ. กฟน. และ กฟภ.) หมุดหมายที่ 5 
ไทยเป็นประตูการค้าการลงทุนและยุทธศาสตร์ทางโลจิสติกส์ที่ส าคัญของภูมิภาค (ปตท. กฟผ. กฟน. และ กฟภ.) 
และหมุดหมายที่ 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ า (ปตท. กฟผ. กฟน. และ กฟภ.) และ
สามารถสนับสนุนหมุดหมายอ่ืน ๆ ได้แก่ หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นน าด้านสินค้าเกษตรและเกษตร
แปรรูปมูลค่าสูง หมุดหมายที่ 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน หมุดหมายที่ 8 
ไทยมีพ้ืนที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่น
ลดลงและมีความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอเหมาะสม และหมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่ง
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
 
2.2.14 แผนปฏิบัติการการก ากับกิจการพลังงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
สาระส าคัญของแผนปฏิบัติการการก ากับกิจการพลังงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
  แผนปฏิบัติการการก ากับกิจการพลังงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของส านักงาน
คณะกรรมการก ากับกิจการพลังงาน (กกพ.) ประกอบด้วย 5 วัตถุประสงค์หลัก สรุปดังนี้  
  วัตถุประสงค์ที่ 1 ส่งเสริมให้มีบริการด้านพลังงานอย่างเพียงพอ มีความม่ันคง ทั่วถึง และ 
มีความเป็นธรรมต่อผู้ใช้พลังงานและผู้รับใบอนุญาต โดยมีการก าหนดเป้าหมาย คือ จัดหาพลังงานให้เพียงพอ 
ทั่วถึง มีความมั่นคงรองรับการเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน ส าหรับตัวชี้วัด ประกอบด้วย (1) การจัดหาไฟฟ้าตาม
กรอบที่กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (กพช.) ก าหนด (2) การพัฒนาหลักเกณฑ์ในการให้บริการอย่างเพียงพอ  
และ (3) การบริหารจัดการพลังงานเพื่อความมั่นคงระบบไฟฟ้า พร้อมทั้งมีการก าหนดแนวทางการพัฒนา 
ได้แก่ (1) สนับสนุนการพัฒนาการมุ่งสู่พลังงานสะอาด และ (2) เสริมสร้างประสิทธิภาพระบบบริหารจัด
การพลังงาน 
  วัตถุประสงค์ที่ 2 ส่งเสริมการแข่งขันในกิจการพลังงานอย่างเป็นธรรมในอัตราค่าบริการที่
เหมาะสมสะท้อนต้นทุนการประกอบกิจการพลังงานที่มีประสิทธิภาพ โดยมีการก าหนดเป้าหมาย ดังนี้ (1) ก้าว
เข้าสู่การแข่งขันในกิจการก๊าซธรรมชาติระยะที่ 2 และการซื้อขายไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน และ (2) มี



 

69 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

อัตราค่าบริการพลังงานที่เหมาะสมเป็นธรรมสะท้อนต้นทุนการประกอบกิจการพลังงานที่มีประสิทธิภาพ 
ส าหรับตัวชี้วัด ประกอบด้วย (1) การปรับปรุงกฎระเบียบรองรับการส่งเสริมการแข่งขันกิจการก๊าซธรรมชาติ  
(2) การพัฒนากฎระเบียบการก ากับการซื้อขายไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน และ (3) การปรับปรุงหลักเกณฑ์
และอัตราค่าบริการพลังงานตามระยะเวลาที่ก าหนด พร้อมทั้งมีการก าหนดแนวทางการพัฒนา ได้แก่ (1) 
พัฒนาการก ากับกิจการก๊าซธรรมชาติเพ่ือการแข่งขันที่เป็นธรรม  (2) พัฒนาการก ากับกิจการไฟฟ้าเพ่ือ
วางรากฐานด้านการแข่งขัน โครงสร้างพ้ืนฐาน และเทคโนโลยีรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างพลังงานใหม่
ตามแนวทาง 4D1E และ (3) สร้างกลไกก ากับดูแลอัตราค่าพลังงานและเสริมสร้างศักยภาพการวิเคราะห์ข้อมูล
ต้นทุนค่าบริการพลังงาน 
  วัตถุประสงค์ที่ 3 กำกับการประกอบกิจการพลังงานให้มีประสิทธิภาพ มีความปลอดภัย 
และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยมีการก าหนดเป้าหมาย ดังนี้ (1) สถานประกอบกิจการพลังงานมีมาตรฐาน 
ความปลอดภัย มาตรฐานสิ่งแวดล้อม และมาตรฐานคุณภาพการให้บริการ และ (2) การประกอบกิจการ
พลังงานมีการใช้พลังงานอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ และมีการใช้พลังงานหมุนเวียนและเทคโนโลยีที่ใช้
ในการประกอบกิจการไฟฟ้าที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อย ส าหรับตัวชี้วัด ประกอบด้วย (1) ก ากับสถาน
ประกอบกิจการพลังงานให้มีมาตรฐานความปลอดภัย มาตรฐานสิ่งแวดล้อม และมาตรฐานคุณภาพการ
ให้บริการตามเกณฑ์ที่ก าหนดได้ร้อยละ ๑๐๐ และ (๒) มีตัวชี้วัดความยั่งยืนของโรงไฟฟ้าสาหรับประเทศไทย 
พร้อมทั้งมีการก าหนดแนวทางการพัฒนา ได้แก่ (1) ปรับปรุงมาตรฐานการประกอบกิจการพลังงานให้ทันสมัย
และก ากับให้ผู้ประกอบการปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม และคุณภาพการให้บริการ และ 
(2) ส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าที่ใช้เทคโนโลยีและเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตไฟฟ้าและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
  วัตถุประสงค์ที่ 4 ปกป้องสิทธิเสรีภาพของผู้ใช้พลังงาน ชุมชนท้องถิ่น ประชาชน และผู้รับ
ใบอนุญาตในการมีส่วนร่วม เข้าถึง ใช้ และจัดการด้านพลังงานภายใต้หลักเกณฑ์ท่ีให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย 
โดยมีการก าหนดเป้าหมาย ดังนี้ (1) ผู้มีส่วนได้เสียมีความพึงพอใจต่อการกำกับกิจการพลังงาน (2) สร้าง
เครือข่ายพันธมิตรที่เข้มแข็งให้ครบ 77 จังหวัด และ (3) ยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนและชุมชน
ท้องถิ่น และมีระบบการบริหารกองทุนพัฒนาไฟฟ้าที่ทันสมัย ส าหรับตัวชี้วัด ประกอบด้วย (1) ความพึงพอใจ
ต่อการกากับกิจการพลังงานและกระบวนการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากกว่าร้อยละ 85 
(2) ข้อร้องเรียนที่ได้รับการพิจารณาและแจ้งผู้ร้องเรียนได้ตามกรอบเวลาที่กำหนดมากกว่าร้อยละ 90 (3) 
จำนวนจังหวัดที่สร้างเครือข่ายพันธมิตรได้ตามเป้าหมายในแต่ละปี และ (4) การพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นในพ้ืนที่ประกาศตามเป้าหมายในแต่ละปี พร้อมทั้งมีการก าหนดแนวทางการพัฒนา 
ได้แก่ (1) พัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมอย่างเป็นระบบเพ่ือให้ผู้ใช้พลังงานชุมชนท้องถิ่น ประชาชนและผู้รับ
ใบอนุญาตมีส่วนร่วมได้อย่างครบถ้วนทุกขั้นตอน (2) ยกระดับการคุ้มครองสิทธิ สร้างพันธมิตรเพ่ือพัฒนางาน
การคุ้มครองผู้ใช้พลังงาน และ (3) การบริหารจัดการให้ทันสมัยและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมการด าเนินงาน
กองทุนพัฒนาไฟฟ้าตามมาตรา 97 (4) เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
  วัตถุประสงค์ที่ 5 การบริหารจัดการองค์กรที่มีธรรมาภิบาลและได้มาตรฐานสากล โดยมีการ
ก าหนดเป้าหมาย ดังนี้ (1) องค์กรมีคะแนนผลประเมิน ITA มากว่าร้อยละ 95 (AA) ภายในปี พ.ศ. 2568 และ
รักษาระบบคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามมาตรฐาน ISO 9001 และพัฒนาสู่มาตรฐาน ISO อ่ืนในปี 
พ.ศ. 2570 (2) มีศูนย์ข้อมูลด้านการกำกับกิจการพลังงานภายในปี พ.ศ. 2567 และ (3) พัฒนาบุคลากรให้มี
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ขีดความสามารถในการเรียนรู้จัดการให้บรรลุเป้าหมายองค์กร ส าหรับตัวชี้วัด ประกอบด้วย (1) คะแนนผล
ประเมิน ITA ในแต่ละปี (2) การรักษาระบบคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรตามมาตรฐาน ISO 9001 และ
พัฒนาสู่มาตรฐาน ISO อ่ืนในปี พ.ศ. 2570 (3) การปรับปรุงระบบฐานข้อมูล และเป็นศูนย์ข้อมูลการกากับ
กิจการพลังงานในปี พ.ศ. 2567 (4) การปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลเป้าหมายได้รับการอบรมและเข้า
ร่วมโครงการแลกเปลี่ยนบุคลากรได้ร้อยละ 100 ทุกปี และ (5) บุคลากรมีความผูกพันต่อองค์กรมากกว่าร้อย
ละ 80 พร้อมทั้งมีการก าหนดแนวทางการพัฒนา ได้แก่ (1) พัฒนาองค์กรด้วยระบบบริหารงานคุณภาพและ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (2) เพ่ิมขีดความสามารถองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (3) พัฒนาระบบการ
บริหารงานบุคคลให้ทันสมัย และ (4) พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีทักษะหลากหลาย (Multi - Skill) เพ่ือ
รองรับรูปแบบธุรกิจพลังงานใหม่ 

 
ภาพแสดงความเชื่อมโยงของแผน 3 ระดับกับการกำกับกิจการพลังงาน 

ที่มา : แผนปฏิบัติการการกำกับกิจการพลังงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570 ) ของสำนักงาน กกพ. 
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2.2.15 แผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย พ.ศ. 2561 - 2580  ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1 (Power 
Development Plan: PDP 2018 Revision 1) 
สาระส าคัญของแผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย พ.ศ. 2561 - 2580 ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี 1 
(Power Development Plan: PDP 2018 Revision 1) 
  แผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย พ.ศ. 2561 – 2580 (PDP2018) ฉบับปรับปรุง 
ครั้งที่ 1 ซึ่งเป็นแผนหลักในการจัดหาพลังงานไฟฟ้าของประเทศให้เพียงพอกับความต้องการไฟฟ้า เพ่ือรองรับ 
การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศรวมถึงจ านวนประชากรที่ เ พ่ิมขึ้น ได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ (กพช.) และคณะรัฐมนตรี (ครม.) เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2562 และ 
30 เมษายน 2562 ตามล าดับ โดยในการจัดท าได้พิจารณาถึงเงื่อนไขการกระจายระบบผลิตไฟฟ้า บริหาร
แหล่งเชื้อเพลิงที่มีรายละเอียดแยกตามภูมิภาค รวมถึงการก าหนดโรงไฟฟ้าเพ่ือความมั่นคงในแต่ละพ้ืนที่ให้มี
ความสอดคล้องกับความต้องการไฟฟ้าที่เปลี่ยนแปลงไป อันเป็นผลมาจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีด้านการผลิตไฟฟ้าที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต สะท้อนกับแนวนโยบายของ
รัฐบาลและแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มีความเชื่อมโยงระหว่างการลงทุนในการผลิตไฟฟ้า ความมั่นคงของ
ระบบไฟฟ้าเพ่ือให้การบริหารจัดการของระบบไฟฟ้าเกิดความคุ้มค่าและการส่งเสริมกิจการไฟฟ้า เพ่ือเพ่ิมการ
แข่งขันภายใต้การก ากับดูแลให้มีประสิทธิภาพสูงสุดและคงไว้ซึ่งความมั่นคง โดยแผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟ้า
ของประเทศไทย พ.ศ. 2561 – 2580 (PDP2018) ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1 ให้ความส าคัญใน 3 ประเด็น ดังนี้ 
  1) ด้านความมั่นคงทางพลังงาน (Security) เพ่ือให้มีความมั่นคงครอบคลุมทั้งระบบผลิตไฟฟ้า 
ระบบส่งไฟฟ้า และระบบจ าหน่ายไฟฟ้า รายพ้ืนที่ และตอบสนองปริมาณความต้องการไฟฟ้า เพ่ือรองรับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมถึงการพิจารณาโรงไฟฟ้าเพ่ือความมั่งคงในระดับที่เหมาะสม  
เพ่ือรองรับกรณีเกิดเหตุวิกฤตด้านพลังงาน  
  2) ด้านเศรษฐกิจ (Economy) ต้องค านึงถึงต้นทุนการผลิตไฟฟ้าที่เหมาะสม ส่งเสริม 
การผลิตไฟฟ้าที่มีต้นทุนต่ า เพ่ือลดภาระผู้ใช้ไฟฟ้า และไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศในระยะยาว รวมถึงการเตรียมความพร้อมของระบบไฟฟ้า เพ่ือให้เกิดการแข่งขันด้านการผลิตไฟฟ้า 
ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตไฟฟ้าในภาพรวมของประเทศ การผลิตไฟฟ้าสะท้อนต้นทุนที่แท้จริง 
  3) ด้านสิ่งแวดล้อม (Ecology) ต้องลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม โดยการสนับสนุนการผลิต
ไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนและการเพ่ิมประสิทธิภาพในระบบไฟฟ้า (Efficiency) ทั้งด้านการผลิตไฟฟ้าและ
ด้านการใช้ไฟฟ้า โดยพัฒนาระบบโครงข่ายไฟฟ้าสมาร์ทกริด (Smart grid) 
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2.2.16 แผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก พ.ศ. 2561 – 2580 (Alternative Energy 
Development Plan: AEDP 2018) 
สาระส าคัญของแผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก พ.ศ. 2561 – 2580 (Alternative 
Energy Development Plan: AEDP 2018) 
  แผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก พ.ศ. 2561 – 2780 (AEDP 2018)  
ให้ความส าคัญในด้านการส่งเสริมการผลิตพลังงานจากวัตถุดิบพลังงานทางเลือกที่มีอยู่ภายในประเทศ การพัฒนา
ศักยภาพการผลิตการใช้พลังงานทางเลือกด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่ดีและ
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยในการปรับปรุงแผน AEDP 2018 นั้นมีกรอบระยะเวลาการจัดท าที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ 20 ปี และเป็นการบูรณาการร่วมกับแผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟ้าของประเทศ แผนอนุรักษพลังงาน 
แผนบริหารจัดการก๊าซธรรมชาติ และแผนบริหารจัดการน้ ามันเชื้อเพลิง ซึ่งพิจารณาจากปัจจัยที่จะส่งผลต่อ 
ทิศทางการใช้พลังงานในอนาคต มีการปรับลดสัดส่วนการใช้เชื้อเพลิงชีวภาพที่มีแนวโน้มลดลงจากการพัฒนา 
ยานยนต์ไฟฟ้าและโครงข่ายรถไฟฟ้า พร้อมทั้งปรับเพิ่มสัดส่วนการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนและพลังงาน
ทางเลือกให้มากขึ้น โดยยังคงรักษาระดับเป้าหมายสัดส่วนการใช้พลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก  
ทั้งในรูปแบบของพลังงานไฟฟ้า ความร้อน และเชื้อเพลิงชีวมวลร้อยละ 30 ของการใช้พลังงานขั้นสุดท้าย  
ในปี พ.ศ. 2580 โดยมีการก าหนดยุทธศาสตรส่งเสริการพัฒนาพลังงานทดแทนตามแผน AEDP ใน 6 ประเด็น 
ดังนี้ 
  1) การส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการผลิตและการใช้พลังงานทดแทนอย่างกว้างขวาง 
  2) การปรับมาตรการจูงใจส าหรับการลงทุนจากภาคเอกชนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
  3) การแก้ไขกฎหมาย และกฎระเบียบที่ยังไม่เอ้ือต่อการพัฒนาพลังงานทดแทน 
  4) การปรับปรุงระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น ระบบสายส่ง สายจ าหน่ายไฟฟ้ารวมทั้งการ
พัฒนาสูงระบบ Smart Grid 
  5) การประชาสัมพันธ์ และสร้างความรู้ความเข้าใจต่อประชาชน 
  6) การส่งเสริมให้งานวิจัยเป็นเครื่องมือในการพัฒนาอุตสาหกรรมพลังงานทดแทนแบบครบวงจร 
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2.2.17 แผนอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2561 – 2580 (Energy Efficiency Plan : EEP 2018) 
สาระส าคัญของทิศทางของแผนอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2561 – 2580 
  พลังงานเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ส าคัญในการตอบสนองความต้องการขั้นพ้ืนฐานของประชาชน  
และยังเป็นปัจจัยพ้ืนฐานการผลิตในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ดังนั้น จึงต้องมีการจัดหาพลังงานให้มีปริมาณ 
ที่เพียงพอ มีราคาที่เหมาะสม และมีคุณภาพที่ดี กระทรวงพลังงานจึงได้วางกรอบแผนบูรณาการพลังงาน
แห่งชาติที่ ให้ความส าคัญใน 3 ด้าน ประกอบด้วย (1) ด้านความมั่นคงทางพลั งงาน (Security)  
ในการตอบสนองต่อปริมาณความต้องการพลังงานที่สอดคล้อง กับอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ อัตรา
การเพ่ิมของประชากร และอัตราการขยายตัวของเขตเมือง (2) ด้านเศรษฐกิจ (Economy) ที่ต้องค านึงถึง
ต้นทุนพลังงานที่มีความเหมาะสมและไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
ในระยะยาว การปฏิรูปโครงสร้างราคาเชื้อเพลิงประเภทต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับต้นทุนและให้มีภาระภาษี  
ที่เหมาะสม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงานของประเทศไม่ให้เกิดการใช้พลังงานอย่างฟุ่มเฟือย รวมถึง
ส่งเสริมการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ (3) ด้านสิ่งแวดล้อม (Ecology) ต้องลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
โดยการสนับสนุนการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนและการเพ่ิมประสิทธิภาพในระบบไฟฟ้า (Efficiency)  
ทั้งด้านการผลิตไฟฟ้าและด้านการใช้ไฟฟ้า โดยพัฒนาระบบโครงข่ายไฟฟ้าสมาร์ทกริด (Smart grid) เป็นต้น 
  แผนอนุรักษ์พลังงานมีการใช้กลยุทธ์และมาตรการด้านต่าง ๆ ทั้งภาคบังคับด้วยกฎระเบียบ 
ภาคการส่งเสริมด้วยการจูงใจทางการเงิน การให้ความช่วยเหลือด้านเทคนิค การให้ความรู้ และภาคการสนับสนุน
ด้วยการพัฒนาบุคลากรและประชาสัมพันธ์รูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความตระหนักของสาธารณชนในด้าน
อนุรักษ์พลังงาน และมาตรการด้านนวัตกรรม เพ่ือต่อยอดและรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีและรูปแบบการใช้พลังงาน รวมถึงมาตรการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานในภาคเกษตรกรรม  
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบาย Energy for all ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยสู่ฐานรากให้มั่นคงและยั่งยืน 
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ส าหรับการด าเนินงานตามแผนจะแบ่งการด าเนินงานออกเป็น 3 กลยุทธ์ คือ ภาคบังคับ ภาคส่งเสริม และ  
ภาคสนับสนุน โดยมีกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม 2 กลยุทธ์ ดังนี้  
  กลยุทธ์ภาคส่งเสริม มีมาตรการสนับสนุนทางด้านการเงินการลงทุนเพ่ือเร่งรัดให้มีการ
ตัดสินใจลงทุนปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ประสิทธิภาพสูง การส่งเสริมการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ เข้ามา
ประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิดการอนุรักษ์พลังงาน มีมาตรการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานในภาคส่วนต่าง ๆ 
โดยเฉพาะในภาคขนส่งซึ่งเป็นสาขาเศรษฐกิจที่มีการใช้พลังงานสูง และภาคเกษตร ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายใหม่ 
ที่เพ่ิมเติมมาตามนโยบาย Energy for all โดยกลยุทธ์ภาคส่งเสริมจะลดความต้องการใช้พลังงานลงร้อยละ 62 
ของเป้าหมายการอนุรักษ์รวมคิดเป็นไฟฟ้า 8,862 พันตันเทียบเท่าน้ ามันดิบ (ktoe) คิดเป็นความร้อน 21,786 
พันตันเทียบเท่าน้ ามันดิบ (ktoe) ซึ่งมีมาตรการส่งเสริมด้านนวัตกรรมโดยการส่งเสริมการนำระบบการจัดการ
นวัตกรรมและการบูรณาการเทคโนโลยีและอุปกรณ์ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลด้านอนุรักษ์พลังงาน  
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลและการบริการจัดการข้อมูลด้วย Big Data ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่จะจัดการฐานข้อมูล
ให้เป็นระบบ รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศมาวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ 
  กลยุทธ์ภาคสนับสนุน เป็นกลยุทธ์ที่ไปช่วยเสริมการด าเนินกลยุทธ์ภาคส่งเสริมให้เกิด 
ผลประหยัดด้านพลังงานอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ การพัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้ ด้านพลังงาน  
การรณรงค์สร้างจิตส านึกใช้พลังงานอย่างรู้คุณค่า และเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้พลังงาน รวมถึง การสนับสนุน
เทคโนโลยีที่ท าวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมทั้งมาตรการในการเสริมสร้างการอนุรักษ์พลังงาน 
เพ่ือปรับมาตรการให้ทันตามกระแสการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
 
2.2.18 แผนแม่บทการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของประเทศไทย (พ.ศ. 2558 - 2579) 
สาระส าคัญของแผนแม่บทการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของประเทศไทย (พ.ศ. 2558 - 2579) 
  กระทรวงพลังงาน โดยส านักงานนโยบายและแผนพลังงานจึงได้จัดท าแผนแม่บทการพัฒนา
ระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของไทย พ.ศ. 2558 - 2579 ขึ้น เพ่ือวางกรอบทิศทางการพัฒนานโยบายระบบโครงข่าย
สมาร์ทกริดของประเทศในภาพรวม เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานซึ่งมีงบประมาณในการพัฒนาของตนเอง  
มีทิศทางการกำหนดแผนการพัฒนาและลงทุนที่สอดคล้องกับกรอบการพัฒนาตามนโยบายของประเทศ 
เพ่ือให้หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกภาคส่วน ทั้งจากภาครัฐ คือ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตการไฟฟ้าฝ่ายจ าหน่าย 
และภาคเอกชน คือ นักลงทุน ภาคอุตสาหกรรม สถาบันการศึกษา และผู้ใช้ไฟฟ้านั้นต่างก็มีบทบาท  
ในการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดทั้งสิ้นหากแต่มุมมองการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริด  
ของแต่ละภาคส่วนนั้น ย่อมเป็นไปตามภารกิจของแต่ละหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดบูรณาการด้านการจัดหาไฟฟ้า
และการใช้ไฟฟ้าได้อย่างเพียงพอ มีประสิทธิภาพ ยั่งยืน มีคุณภาพบริการที่ดี และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ประเทศ 
  ประเทศไทยมีการผลิตไฟฟ้าโดยใช้เชื้อเพลิงฟอสซิลเป็นหลัก ซึ่งการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิลเพ่ือ
ผลิตไฟฟ้านั้นส่งผลให้มีการปลดปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) ออกมาในปริมาณมาก จึงเกิดมลภาวะ 
ที่เกิดจากการปลดปล่อย CO2 ที่มากขึ้น รวมถึงความต้องการใช้พลังงานไฟฟ้าที่เพ่ิมสูงขึ้น ผลักดันให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมการผลิตไฟฟ้า โดยมีเป้าหมายเพ่ือจัดหาไฟฟ้าให้เพียงพอเพ่ือรองรับ 
ความต้องการที่เพ่ิมสูงขึ้น แต่ในขณะเดียวกันจะต้องมีการปลดปล่อยก๊าซ CO2 ที่น้อยลง รวมถึงจะต้องมี 



 

76 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

การจัดการในด้านการผลิต การส่ง การจ าหน่าย และด้านการใช้พลังงานไฟฟ้าให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น ดังนั้น 
การส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยลดการปลดปล่อยก๊าซ CO2 ได ้
  แม้ว่าอัตราการขยายตัวของการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนมีแนวโน้มที่สูงขึ้น แต่เมื่อ
เปรียบเทียบกับพลังงานไฟฟ้าที่ผลิตได้ทั้งหมดแล้วถือว่าพลังงานหมุนเวียนดังกล่าวยังมีสัดส่วนอยู่น้อยมาก  
อีกทั้ งการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนยังมีปัญหาในเรื่องความไม่แน่นอนของแหล่งผลิตและ 
ความไม่ต่อเนื่องหรือความไม่สม่ าเสมอของพลังงานที่ผลิตได้ ซึ่งเป็นปัญหาที่ต้องหาวิ ธีปรับปรุงแก้ไขต่อไป  
การที่จะเชื่อมต่อแหล่งผลิตไฟฟ้าพลังงานหมุนเวียนที่มีมากขึ้นเข้ากับระบบได้อย่างมี เสถียรภาพ 
และมีประสิทธิภาพ จะต้องท าการปรับปรุงและเพ่ิมความยืดหยุ่นให้กับระบบไฟฟ้า ซึ่งแนวทางหนึ่งที่เป็นไปได้
ก็คือการพัฒนาระบบไฟฟ้าให้เป็นระบบโครงข่ายที่มีความชาญฉลาดหรือที่เรียกว่าเป็นระบบ “สมาร์ทกริด” 
(Smart grid) กระทรวงพลังงานจึงได้วางกรอบการพัฒนานโยบายระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดในภาพรวม 
เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานซึ่งมีงบประมาณในการพัฒนาของตนเองมีทิศทางการพัฒนาและลงทุนที่สอดคล้องกับ
กรอบการพัฒนาตามนโยบายของประเทศ อันจะส่งผลให้เกิดการจัดหาไฟฟ้าได้อย่างเพียงพอ มีประสิทธิภาพ 
ยั่งยืน มีคุณภาพบริการที่ดี และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศได้ในที่สุดต่อไป แนวคิดดังกล่าวสามารถ 
แสดงได้ดังนี้ 

 
บทบาทการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของแต่ละภาคส่วนต่อยุทธศาสตร์ต่าง ๆ 
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เพ่ือให้วิสัยทัศน์ในการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของประเทศไทยสามารถขับเคลื่อนไปได้อย่าง
มีเป้าหมายและมีผลสัมฤทธิ์ที่เป็นรูปธรรม จึงได้กาหนดประเด็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบโครงข่าย
สมาร์ทกริด 5 ด้าน ดังนี้ 

• ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านการพัฒนาความเชื่อถือได้และคุณภาพของไฟฟ้า  
(Power Reliability and Quality)  

• ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านความยั่งยืนและประสิทธิภาพของการผลิตและใช้พลังงาน 
(Energy Sustainability and Efficiency)  

• ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาการท างานและการให้บริการของหน่วยงาน 
การไฟฟ้าฯ (Utility Operation and Service)  

• ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการกำหนดมาตรฐานความเข้ากันได้ของอุปกรณ์ในระบบ 
(Integration and Interoperability)  

• ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรม (Economic and Industrial Competitiveness)  

  ทั้งนี้ ส าหรับแผนแม่บทการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของประเทศไทย (พ.ศ. 2558 - 
2579) ที่เก่ียวข้องกับการจัดการนวัตกรรมของ กฟภ. คือ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ที่ 4 และ
ยุทธศาสตร์ที่ 5  
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาการท างานและการให้บริการของหน่วยงานการไฟฟ้าฯ 
(Utility Operation and Service) การพิจารณาคุณลักษณะด้านการท างานและการบริการของการไฟฟ้า 
มีความจ าเป็นที่จะต้องท าการประเมินควบคู่ไปกับการพัฒนาเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม่ของระบบโครงข่าย
สมาร์ทกริดเนื่องจากการใช้งานระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดสามารถสื่อเป็นนัยส าคัญได้ว่า การท างานของ 
ทั้งระบบไฟฟ้าและกิจการไฟฟ้าต้องพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น ดังนั้น จึงต้องมีดัชนีวัดผลมารองรับคุณลักษณะ
ด้านนี้โดยการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดจะต้องช่วยให้การด าเนินงานของการไฟฟ้าฯ ทั้งทางด้าน
เทคนิคและการให้บริ การมีประสิทธิภาพและมีความถูกต้องแม่นย ามากขึ้น ซึ่ งจะลดระยะเวลา 
ในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ลง และส่งผลต่อการให้บริการแก่ผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดีขึ้นโดยตรง 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการกำหนดมาตรฐานความเข้ากันได้ของอุปกรณ์ในระบบ
( Integration and Interoperability) การพิจารณาคุณลักษณะด้านการผสมผสานและความสามารถ 
ในการท างานร่วมกันเป็นประเด็นส าคัญที่จะต้องได้รับการพิจารณาอย่างรอบคอบ เนื่องจากการพัฒนาระบบ
โครงข่ายสมาร์ทกริดจะก่อให้เกิดนวัตกรรมการพัฒนาอุปกรณ์ใหม่ ๆ เป็นจ านวนมาก อุปกรณ์เหล่านี้จะต้องมี
การรับส่งข้อมูลต่อกันตลอดเวลา การรวมทุกอุปกรณ์ในระบบเข้าด้วยกันเพ่ือรองรับการใช้มาตรฐานควบคุม 
ที่มีความสอดคล้องและเป็นไปในรูปแบบเดียวกันจ าเป็นที่จะต้องมีการออกแบบอย่างเป็นระบบ นอกจาก
มุมมองประโยชน์ในการรวมอุปกรณ์ในระบบเข้าด้วยกันแล้วยังมีประเด็นอ่ืนที่ต้องพิจารณาจากคุณลักษณะ
ด้านนี้ด้วย เช่น การเชื่อมต่อพลังงานหมุนเวียนเข้าสู่ระบบต้องมีความง่าย การผลิตไฟฟ้าจากภาคผู้ใช้ไฟฟ้า
ต้องสามารถส่งเข้าสู่ระบบได้ทันที และระยะเวลาในการเชื่อมต่อระหว่างระบบไฟฟ้าจะต้องสั้นลง เป็นต้น  
โดยการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดจะต้องช่วยให้อุปกรณ์ต่าง ๆ ในระบบสามารถท างานประสานกันได้
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มากขึ้นโดยอาศัยเทคโนโลยีของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information And Communication 
Technology : ICT) ซึ่งจะส่งเสริมให้เกิดรูปแบบการให้บริการใหม่ ๆ แก่ผู้ใช้ไฟฟ้าได้อีกด้วย 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม 
(Economic and Industrial Competitiveness) การ พิจารณาคุณลักษณะด้ านการพัฒนาศักยภาพ 
การแข่งขันทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมมีความจ าเป็นจะต้องน ามาพิจารณา เนื่องจากการพัฒนาระบบ
โครงข่ายสมาร์ทกริดมีผลกระทบโดยตรงต่อทั้งภาคเศรษฐกิจและภาคอุตสาหกรรม ทั้ งในด้านของการลงทุน 
ในประเทศท่ีเพ่ิมขึ้น อัตราการจ้างแรงงานที่เพ่ิมขึ้น และการลงทุนในภาคอุตสาหกรรมเพ่ือสร้างนวัตกรรมใหม่ 
เช่น เครื่องใช้ไฟฟ้าแบบสมาร์ท (Smart Appliances) และพาหนะไฟฟ้า (Electric Vehicle : EV) เป็นต้น 
การพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริด โดยการพ่ึงพาการน าเข้าเทคโนโลยีจากต่างประเทศเพียงอย่างเดียว 
จะเป็นการพัฒนาที่ไม่ยั่งยืนและส่งผลเสียต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ ดังนั้น การพัฒนาระบบโครงข่าย
สมาร์ทกริดซึ่งยังถือว่าเป็นเทคโนโลยีใหม่ที่ประเทศไทยสามารถสร้างองค์ความรู้และสามารถพัฒนาเทคโนโลยี
ตามประเทศอ่ืนไดท้ัน จะต้องให้ความส าคัญกับการสร้างบุคลากร และการส่งเสริมอุตสาหกรรมภายในประเทศ
ด้วย โดยการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดควรมีส่วนช่วยในการกระตุ้นการเติบโตของภาคเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรมของประเทศไปพร้อม ๆ กัน 
 
2.2.19 กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับด้านพลังงานกฎหมาย การวิจัยและนวัตกรรม 
สาระส าคัญของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับด้านพลังงานกฎหมาย การวิจัยและ
นวัตกรรม 
พระราชบัญญัติการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ การวิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2562 
ตามพระราชบัญญัติการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ การวิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2562 นั้นประกอบไปด้วย 
  • มาตรา 5 รัฐต้องให้การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัย
และนวัตกรรม และศิลปวิทยาการแขนงต่าง ๆ ของประเทศทั้งระบบ เพ่ือสร้างองค์ความรู้ที่สามารถน า ไปใช้
ก าหนดนโยบายสาธารณะ และการพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมให้เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจ และประโยชน์ทาง
สังคม ความมั่นคง และสิ่งแวดล้อม โดยด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 

1) ก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท และแผนอ่ืน รวมทั้งนโยบายของรัฐบาล 

2) จัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรมให้
เหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการและความจ าเป็นของหน่วยงานของรัฐในระบบวิจัยและนวัตกรรม 

3) จัดให้มีโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรม
และโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคุณภาพท่ีเพียงพอ 

4) จัดให้มีกลไกและมาตรการสนับสนุน อ านวยความสะดวกแก่การวิจัยและนวัตกรรม และ
การให้สิทธิประโยชน์ และแรงจูงใจที่เหมาะสมแก่การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรม 

5) สนับสนุน และช่วยเหลือการจดทะเบียนสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา 
6) สนับสนุนการมีส่วนร่วม และการใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัย และนวัตกรรมโดยภาครัฐ

ภาคเอกชน ชุมชน และภาคประชาสังคม 
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7) ส่งเสริม และสนับสนุนการผลิต และการพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพ 
8) ปรับปรุงกฎหมาย กฎ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งจัดให้มีกฎหมายใหม่เพ่ือเอ้ือต่อการ

พัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรม 
9) ส่งเสริมวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรมในสาขาใหม่ให้ทันกับพัฒนาการของ

วิทยาการในโลก 
• มาตรา 6 นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ

ย่อมเป็นแนวทางปฏิบัติ และก ากับทิศทางในการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรมของ
หน่วยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรม และในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การ
วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ 

• มาตรา 7 เพ่ือบูรณาการ และขับเคลื่อนระบบวิจัยและนวัตกรรมทางด้านนโยบาย
ยุทธศาสตร์ แผน บุคลากร งบประมาณ และกฎหมายให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยจัดประเภทหน่วยงานใน
ระบบวิจัยและนวัตกรรม ดังต่อไปนี้ 

1) หน่วยงานด้านนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน และงบประมาณเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

2) หน่วยงานด้านการให้ทุน 
3) หน่วยงานที่ท าวิจัย และสร้างนวัตกรรม 
4) หน่วยงานด้านมาตรวิทยา มาตรฐาน การทดสอบ และบริการคุณภาพวิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม 
5) หน่วยงานด้านการจัดการความรู้จากงานวิจัยและนวัตกรรม และหน่วยงานซึ่งเป็นผู้ใช้

ประโยชน์จากงานดังกล่าว 
6) หน่วยงานด้านอื่นตามท่ีสภานโยบายก าหนด 
• มาตรา 8 การก ากับดูแลหน่วยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรมจะกระท าได้เพียงเท่าที่

จ าเป็นเพ่ือรักษาคุณภาพ มาตฐานการวิจัย และประโยชน์ของประชาชนหรือประเทศเป็นส่วนรวม โดยจะ
กระทบต่อเสรีภาพทางวิชาการของหน่วยงานนั้นในการวิจัยและสร้างนวัตกรรมมิได้ 

• มาตรา 9 ห้ามมิให้หน่วยงานตามมาตรา 7 (1) และ (2) ท าวิจัยและสร้างนวัตกรรมเองเว้น
แต่เป็นการวิจัย หรือสร้างนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานตามหน้าที่ และอ านาจของหน่วยงานนั้น ห้ามมิ
ให้กรรมการ ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน หรือลูกจ้างของหน่วยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรม กระท าการ
ใดอันเป็นการขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือขัดแย้งระหว่างบทบาทหรือ
หน้าที่ และอ านาจ เว้นแต่จะเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่สภานโยบายก าหนด 

• มาตรา 10 ในกรณีที่รัฐด าเนินการโครงการพัฒนาประเทศที่ต้องมีการพ่ึงพาเทคโนโลยี
สมัยใหม่จากต่างประเทศ ให้รัฐจัดสรรงบประมาณส่วนหนึ่งของโครงการดังกล่าว เพ่ือสร้างความสามารถใน
การถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่ผู้ประกอบการ ชุมชน และสังคมอย่างเป็นระบบ เพ่ือประโยชน์ในการผลิตวัสดุ
อุปกรณ์ การให้บริการ การพัฒนาทักษะวิชาชีพชั้นสูง การทดสอบ การรับรองมาตรฐานและคุณภาพ เพ่ือใช้ใน
โครงการตามวรรคหนึ่งในระยะยาวโดยไม่ต้องพ่ึงพาต่างประเทศ ให้รัฐจัดสรรงบประมาณให้หน่วยงานใน
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ระบบวิจัยและนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการดังกล่าว เพ่ือพัฒนาขีดความสามา รถให้สามารถ
ด าเนินการดังกล่าวได้เอง 

• มาตรา 11 เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ให้มีการส่งเสริม  
ความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรม ดังต่อไปนี้ 

1) ให้องค์กรวิชาการ และวิชาชีพมีส่วนร่วมในการศึกษา วิจั ย และสร้างนวัตกรรมใน
กระบวนการให้การศึกษา หรือให้บริการวิชาชีพ เผยแพร่ผลการศึกษาวิจัยและนวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาชุมชน 
สังคม และประเทศ และเป็นแหล่งทรัพยากรบุคคลที่พร้อมให้ข้อเท็จจริงทางวิทยาศาสตร์ หรือศึกษาเพ่ิมเติม
เพ่ือให้รัฐมีแหล่ข้อมูลเพื่อใช้ในการตัดสินใจที่อยู่บนพื้นฐานความจริงทางวิทยาศาสตร์ 

2) ให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมส าคัญในการน าเสนอนโยบาย ลงทุน และร่วมทุน ตลอดจนร่วม
ท าวิจัยและนวัตกรรมกับหน่วยงานของรัฐ รวมทั้งใช้ประโยชน์จากงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือการผลิตและ
ให้บริการ 

3) ให้หน่วยงานของรัฐส่งเสริมการน างานวิจัยและนวัตกรรมไปใช้ในการก าหนดนโยบายการ
พัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม หรือการประกอบการในความรับผิดชอบ 

4) ส่งเสริมให้องค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชนท้องถิ่น และชุมชนอ่ืนมีส่วนร่วม และ
เข้าถึงงานวิจัยและนวัตกรรม รวมทั้งน าผลงานดังกล่าวไปใช้ประโยชน์ในกิจการของท้องถิ่น ชุมชน หรือสมาชิก 

5) ให้หน่วยงานภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมในการให้ความเห็น ความร่วมมือ และการสร้าง  
ความตระหนักในความส าคัญของการวิจัยและนวัตกรรม 

6) หน่วยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรมพึงร่วมมือกับบุคคล หรือหน่วยงานในต่างประเทศ  
ซึ่งเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางในการศึกษาวิจัย การสร้างนวัตกรรม การถ่ายทอดวิทยาการ หรือเทคโนโลยี 
การลงทุน หรือร่วมทุนท่ีซึ่งเก่ียวกับการวิจัยและนวัตกรรม 

7) การก ากับ เร่งรัด ติดตาม และการประเมินผลให้ด าเนินการเท่าที่จ าเป็น เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรม โดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

• มาตรา 12 นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ 
ที่สภานโยบายจัดท าขึ้นตามกฎหมายว่าด้วยสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
แห่งชาติ อย่างน้อยต้องมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

1) วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์หลัก 
2) ระบบ กลไก และแนวทางการขับเคลื่อนระบบวิจัยและนวัตกรรมของประเทศ รวมถึงการ

จัดสรรงบประมาณ การจัดระบบแรงจูงใจ และการอ านวยความสะดวก 
3) แนวทาง และมาตรการส่งเสริม และสนับสนุนการลงทุน เพ่ือการวิจัยและนวัตกรรม 
4) กลไกการน าผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ เพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม 

การถ่ายทอดเทคโนโลยี และการท าให้ผลงานดังกล่าวเกิดมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ 
5) แนวทาง และมาตรการพัฒนาบุคลากร 
6) การก าหนดภารกิจของหน่วยงานของรัฐที่ต้องด าเนินการ เพ่ือให้เป็นไปตามแผนด้าน

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
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• มาตรา 13 ภายใต้บังคับมาตรา 34 เมื่อคณะรัฐมนตรีอนุมัตินโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผน
ตามมาตรา 12 แล้ว ให้หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่เก่ียวข้องกับการวิจัยและนวัตกรรมจัดท าแผนปฏิบัติการด้าน
การวิจัยและนวัตกรรมของหน่วยงานที่สอดคล้องกับแผนดังกล่าวเสนอต่อ สอวช. 

• มาตรา 14 ให้ สอวช. ติดตามการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐในระบบวิจัยและ
นวัตกรรมตามแผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศตามมาตรา 12 เพ่ือสนับสนุน ช่วย เหลือ
หรือประสานการด าเนินการที่จ าเป็น รวมทั้งให้ค าแนะน า เร่งรัด หรือขอให้ปรับปรุงแผนปฏิบัติการ หรือการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการให้เป็นไปอย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนตาม
มาตรา 12 

• มาตรา 15 การประเมินผลการด าเนินงานตามแผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม
ของประเทศ และการประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานในระบบวิจัยและนวัตกรรม ให้เป็นไปตาม
กฎหมายว่าด้วยสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 

• มาตรา 20 ให้กระทรวง กสว. และ สอวช. โดยความเห็นชอบของสภานโยบายส่งเสริม และ
สนับสนุนการผลิต และพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพ มีความสามารถในการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การ
วิจัยและนวัตกรรม ในส่วนที่เกี่ยวกับหน้าที่ และอ านาจของแต่ละหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 

1) ให้ทุนการศึกษา และทุนอื่น เพ่ือสร้างบุคลากร 
2) สร้างแรงจูงใจทางงบประมาณ และสิทธิประโยชน์อ่ืน เพ่ือให้หน่วยงานในระบบวิจัยและ

นวัตกรรมสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพสอดคล้องกับแผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ 
3) ประสานงานกับสถาบันอุดมศึกษา และหน่วยงานกลางด้านการบริหารงานบุคคลของ

ข้าราชการ และบุคลากรของรัฐประเภทต่าง ๆ ให้ปรับปรุงกฎหมาย และกฎข้อบังคับ เพ่ือส่งเสริม
ความก้าวหน้าทางอาชีพของบุคลากรให้ทัดเทียมกับผู้ด ารงตาแหน่งอ านวยการ และบริหาร ทั้งการเลื่อน
ต าแหน่ง ค่าตอบแทน และสิทธิประโยชน์อื่นในต าแหน่ง 

4) ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานของรัฐไปท าการวิจัย หรือนวัตกรรมในหน่วยงานอ่ืนทั้งใน
ภาครัฐ และภาคเอกชน โดยให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงานต้นสังกัด และให้ได้รับค่าตอบแทน
ตลอดจนน าผลงานมาใช้ในการประเมินผลงาน และการเลื่อนต าแหน่งในหน่วยงานที่สังกัดได้ 

5) ให้ทุน หรือสนับสนุนให้บุคลากรไปปฏิบัติหน้าที่ในต่างประเทศในหน่วยงานที่มีชื่อเสียง
ระดับโลกทั้งในภาครัฐ และภาคเอกชน โดยให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงานต้นสังกัด และให้ได้รับ
ค่าตอบแทน ตลอดจนน าผลงานมาใช้ในการประเมินผลงาน และการเลื่อนต าแหน่งในหน่วยงานที่สังกัดได้ 

6) ให้บุคลากรน าผลงานที่ได้จากการปฏิบัติหน้าที่ไปหาประโยชน์ทางเศรษฐกิจได้ โดยแบ่ง
หรือไม่ต้องแบ่งผลประโยชน์กับหน่วยงานของรัฐ หรือภาคเอกชนที่ต้นสังกัด หรือไปปฏิบัติหน้าที่แล้วแต่กรณี
ตามระเบียบของสภานโยบาย 

7) ดึงดูดบุคคลซึ่งมีความสามารถสูงทั้งที่มี หรือไม่มีสัญชาติไทยให้เข้ามาด าเนินงานวิจัยและ
นวัตกรรมในประเทศ เป็นที่ปรึกษาโครงการวิจัยและนวัตกรรม โดยมีแรงจูงใจต่าง ๆ โดยเฉพาะการตรวจลง
ตราเป็นกรณีพิเศษ การให้ขอสัญชาติไทยได้ และการได้รับค่าตอบแทนในอัตราที่แข่งขันกับต่างประเทศได้ 
รวมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรที่มี หรือไม่มีสัญชาติไทยด าเนินงานวิจัยและนวัตกรรมในต่างประเทศ เพ่ือให้ได้
งานวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพ 
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8) ส่งเสริมให้ผู้บริหาร พนักงาน หรือลูกจ้างของหน่วยงานเอกชนทั้งในประเทศ และ
ต่างประเทศมาร่วมด าเนินการตาม (4) หรือ (7) กับหน่วยงานของรัฐในระบบวิจัยและนวัตกรรม 

9) ส่งเสริมเด็ก และเยาวชนที่มีความสามารถพิเศษด้านต่าง ๆ ให้ได้รับการพัฒนา
ความสามารถ หรือมีสถานศึกษาที่บ่มเพาะความสามารถเป็นพิเศษ และให้มีทุนการศึกษา และความสนับสนุน
ที่เหมาะสม และเพียงพอ 

10) ก าหนดมาตรการอืน่ที่เหมาะสม เพ่ือส่งเสริม และพัฒนาบุคลากร 
 

พระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2564 
พระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้ประโยชน์งานวิจัยและนวัตกรรม คือ กฎหมายที่สนับสนุนให้

ผู้รับทุนหรือนักวิจัยสามารถเป็นเจ้าของผลงานวิจัยที่ได้รับทุนจากหน่วยงานของรัฐได้ เพ่ือน าผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์หรือสาธารณประโยชน์ได้อย่างกว้างขวางมากยิ่งข้ึน 

 
  ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2564 ที่ซึ่งมี
ความเชื่อมโยงเก่ียวกับการวิจัยและนวัตกรรมโดยตรง 
  มาตรา 7 ผู้รับทุนมีหน้าที่เปิดเผยผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากสัญญาให้ทุน ให้ผู้ให้
ทุนทราบตาระเบียบที่คณะกรรมการก าหนด 
เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการตามวรรคหนึ่ง ให้หัวหน้าโครงการวิจัยตามสัญญาให้ทุนมีหน้าที่เปิดเผ
ผลงานวิจัยและนวัตกรรมต่อผู้รับทุนโดยเร็ว 

มาตรา 8 ภายใต้บังคับมาตรา 10 ให้ผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากสัญญาให้ทุนตาม
มาตรา 6 วรรคหนึ่งหรือที่เกิดขึ้นจากสัญญาตามมาตรา 6 วรรคสอง โดยใช้ทุนสนับสนุนการวิจัยและนวัตกรรม
ตามสัญญาให้ทุนเป็นของผู้รับทุน เมื่อผู้รับทุนได้เปิดเผยผลงานวิจัยและนวัตกรรม  ตามมาตรา 7 วรรคหนึ่ง 
และแจ้งความประสงค์จะเป็นเจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรม พร้อมทั้งเสนอแผนและกลไกการใช้ประโยชน์
ผลงานวิจัยและนวัตกรรมเป็นหนังสือต่อผู้ให้ทุนภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

ในกรณีที่ผู้รับทุนไม่ประสงค์จะเป็นเจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรือมิได้ด าเนินการ
ภายในระยะเวลาที่ก าหนดตามวรรคหนึ่ง ให้ผู้ให้ทุนแจ้งให้นักวิจัยทราบผ่านหัวหน้าโครงการวิจัยโดยให้
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หัวหน้าโครงการวิจัยแจ้งต่อนักวิจัยต่อไป และให้น าความในวรรคหนึ่งมาใช้บังคับแก่นักวิจัยที่ประสงค์จะเป็น
เจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรมด้วยโดยอนุโลม 

ให้ผู้ให้ทุนออกหนังสือแสดงความเป็นเจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรมแก่เจ้าของผลงานวิจัย
และนวัตกรรมตามวรรคหนึ่งและวรรคสองโดยเร็ว 

การด าเนินการตามวรรคหนึ่ง วรรคสองและวรรคสาม ให้เป็นไปตามระยะเวลา หลักเกณฑ์ 
วิธีการและเงื่อนไขตามระเบียบที่คณะกรรมมาตรา 12 ผู้รับทุนหรือนักวิจัยซึ่งเป็นเจ้าของผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมตามมาตรา 8มีหน้าที่บริหารจัดการผลงานวิจัยและนวัตกรรม และรายงานการใช้ประโยชน์
ผลงานวิจัยและนวัตกรรมต่อผู้ให้ทุนตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขตามระเบียบที่ คณะกรรมการก าหนด 
และตามแผนและกลไกการใช้ประโยชน์ที่ได้ยื่นไว้ตามมาตรา 8 

ในกรณีที่ เจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรมไม่ปฏิบัติตามระเบียบหรือแผนและกลไก 
การใช้ประโยชน์ โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร ให้ผู้ให้ทุนมีหนังสือแจ้งเตือนให้เจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรม
ด าเนินการให้ถกูต้องภายในระยะเวลาที่ผู้ให้ทุนก าหนด 

เจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรมต้องน าผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ภายใน
ระยะเวลาสองปีนับแต่วันที่ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตกเป็นของผู้นั้น หรือภายในระยะเวลาอ่ืนตามที่
คณะกรรมการ ประกาศก าหนดตามลักษณะของเทคโนโลยีหรือลักษณะการใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมนั้น ซึ่งต้องระบุเหตุผลและความจ าเป็นไว้ในประกาศนั้นด้วย หากเจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรม
มิได้น าผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ภายในระยะเวลาดังกล่าว ให้ผู้ให้ทุนมีหนังสือแจ้งเตือนให้
เจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรมน าผลงานดังกล่าวไปใช้ประโยชน์ภายในระยะเวลาที่ผู้ให้ทุนก าหนด 

ภายใต้บังคับมาตรา 13 ในกรณีที่เจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรมมิได้ด าเนินการให้ถูกต้อง
หรือมิได้น าผลงานนั้นไปใช้ประโยชน์ภายในระยะเวลาที่ผู้ให้ทุนก าหนดตามวรรคสองหรือวรรคสามแล้วแต่
กรณีให้ความเป็นเจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรมนั้นเป็นของผู้ให้ทุนทันทีนับแต่วันที่ครบก าหนดเวลา
ดังกล่าวและให้ผู้ให้ทุนมีหนังสือแจ้งให้ผู้มีหน้าที่และอ านาจจดทะเบียนสิทธิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือแก้ไข
เปลี่ยนแปลงทางทะเบียนต่อไป ในกรณีเช่นนี้ให้ผู้มีหน้าที่และอ านาจดังกล่าวด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็ ว
และมีหนังสือแจ้งให้ผู้ให้ทุนทราบการก าหนดและมีหนังสือแจ้งให้ผู้ให้ทุนทราบ 
 
2.2.20 นโยบายส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
ความรู้และนวัตกรรม 
สาระส าคัญของนโยบาย สคร. ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความรู้และนวัตกรรม 

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ได้ปรับปรุงระบบประเมินผลใหม่ โดย
เรียกว่าระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ State Enterprise Assessment Model : SE-AM และน ามาใช้ในการ
ประเมินผลรัฐวิสาหกิจตั้งแต่ปี 2563 จนถึงปัจจุบัน โดย สคร.ได้มีการทบทวนระบบประเมินผลด้านการจัดการ
ความรู้และนวัตกรรมให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นฯ เพ่ือส่งเสริมให้รัฐวิสาหกิจตอบสนองกับสภาพแวดล้อมใน
การด าเนินภารกิจ/ธุรกิจ การแข่งขัน ความต้องการของผู้ใช้บริการ และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น รวมถึงนโยบายส าคัญ เช่น ไทยแลนด์ 4.0 ที่ต้องการขับเคลื่อน
ประเทศด้วยความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมด้วยการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้  ซึ่ง
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กรอบการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ State Enterprise 
Assessment Model : SE - AM แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1. ผลการด าเนินงาน (Key Performance Area)  
2. ด้าน Core Business Enablers ประกอบด้วยการประเมินผล 8 ด้าน ได้แก่ ด้านการก ากับดูแลที่ดีและกา
น าองค์กร ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้านการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน ด้านการมุ่งเน้นผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการบริหารทุนมนุษย์ ด้านการจัดการความรู้
และนวัตกรรม  และด้านการตรวจสอบภายใน 
 
การจดัการความรู้และนวัตกรรม (Knowledge Management and Innovation Management) 
การจัดการความรู้ (Knowledge Management) 

เกณฑ์ประเมินการจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) เป็นหลักเกณฑ์ที่เป็น 
การประเมินผ่านมุมมองในมิติต่าง ๆ ได้แก่ มิติบทบาทผู้น า/บุคลากร (Influence perspective) มิติ
กระบวนการ (Process perspective) และมิติผลลัพธ์ (Effect perspective) ด้านการจัดการความรู้ 6 ด้าน 
ได้แก่ 1. การน าองค์กร (KM Leadership) 2. การวางแผนและทรัพยากรสนับสนุน (Planning & Resources) 
3. บุคลากร (People) 4. กระบวนการจัดการความรู้ (KM Process) 5. กระบวนการปฏิบัติงาน (Operational 
Process) และ 6. ผลลัพธ์ของการจัดการความรู้ (KM Results) โดยส่วนหนึ่งได้น าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการความรู้ มาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดท าเกณฑ์ประเมินผล ดังนี้ 

1) ยุทธศาสตร์ของประเทศ  
2) มาตรฐาน/แนวปฏิบัติที่ดีทั้งในระดับประเทศและระดับสากล 
โดยน าปัจจัยที่เกี่ยวข้องเหล่านี้มาพัฒนาให้เหมาะสมกับบริบทของรัฐวิสาหกิจ ทั้งนี้ นอกจาก

รัฐวิสาหกิจจ าเป็นต้องมีกลยุทธ์/แนวทางการด าเนินงานด้าน KM ที่ชัดเจนแล้ว ยังต้องมุ่งเน้นการด าเนินงาน การ
สอบทาน การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ (Continuous & Systematic improvement) เพ่ือให้การ
จัดการความรู้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ได้ผลลัพธ์ที่ เป็นเลิศ และน าไปสู่การคิดค้นนวัตกรรมที่สร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้แก่องค์กร 

 
การจัดการนวัตกรรม (Innovation Management) 

การจัดการนวัตกรรมที่เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การประเมินผลด้านการจัดการความรู้และ
นวัตกรรม (Knowledge Management and Innovation Management) นั้นก าหนดขึ้นเพ่ือให้รัฐวิสาหกิจ
สามารถพัฒนากระบวนการจัดการนวัตกรรมที่มีระบบ ทั้งนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ ด้านบริการ ด้าน
กระบวนการท างาน ด้านภารกิจ/รูปแบบการท างานใหม่ ที่สามารถเกิดประโยชน์/ผลกระทบเชิงบวกต่อองค์กร 
รวมทั้งการสร้างความสามารถด้านการแข่งขันของประเทศ  การให้ทุ กหน่วยงานและทุกบุคลากรของ
รัฐวิสาหกิจมุ่งเน้นการใช้ความคิดสร้างสรรค์ องค์ความรู้ เพ่ือพัฒนา/ยกระดับผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
ทั้งในระดับองค์กร ระดับฝ่ายงาน ระดับกอง ระดับแผนก รวมทั้งในระดับบุคคล ผ่านการพัฒนานวัตกรรม 
รวมถึงสอดคล้องตามทิศทางของประเทศ Thailand 4.0  

เพ่ือให้รัฐวิสาหกิจสามารถเสริมสร้างศักยภาพด้านนวัตกรรมได้อย่างเป็นระบบโดยมีหลัก
ปฏิบัติที่ดีครบถ้วนตามมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับทั้งภาครัฐและเอกชน การพัฒนาหลักเกณฑ์ในที่นี้จึงได้
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ประยุกต์ใช้หลักการประเมินคุณภาพการด าเนินงานด้านนวัตกรรมตาม SPRING Model ของสิงคโปร์ หลักการ
ประเมินขีดความสามารถด้านนวัตกรรมระดับองค์กรของส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ ระบบการจัดการ
นวัตกรรม (Innovation Management System: InMS) CEN/TS 16555-1:2013 หลักการและหลักเกณฑ์
การประเมินเพ่ือรับรางวัลนวัตกรรมรัฐวิสาหกิจของส านักงานคณะกรรมการนโยบา ยรัฐวิสาหกิจ 
กระทรวงการคลัง โดยทุกหลักการมาตรฐานต่างมุ่งเน้นประเมินเพ่ือน าไปสู่การเสริมสร้างองค์ประกอบด้านการ
จัดการนวัตกรรมที่ส าคัญ ได้แก่ โครงสร้างผู้ดูแลรับผิดชอบด้านนวัตกรรมทั้งในระดับคณะกรรมการ ผู้บริหาร 
คณะท างานและทีมงานระดับสายงาน/หน่วยงาน การจัดท ายุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมที่สอดคล้องกับทิศทาง
ธุรกิจ การจัดสรรทรัพยากรด้านการเงินและไม่ใช่การเงินเพ่ือส่งเสริมการจัดการด้านนวัตกรรมการรับฟังเสียง
ลูกค้าเพ่ือน ามาใช้ในการพัฒนานวัตกรรม การน าการจัดการความรู้มาใช้เพ่ือพัฒนานวัตกรรม การเสริมสร้าง
ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือส่งเสริมงานด้านนวัตกรรม การออกแบบระบบนวัตกรรมองค์กรที่สอดคล้อง
กับบริบทของรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ บริการ กระบวนการปฏิบัติงาน 
แบบจ าลองทางธุรกิจหรืออ่ืน ๆ อย่างเป็นระบบ และผลส าเร็จทั้งที่เกี่ยวข้องโดยตรกับด้านนวัตกรรม รวมถึง
ผลส าเร็จระดับองค์กรที่เกิดจากการใช้นวัตกรรมในการขับเคลื่อน 
 
2.2.21 กรอบการบริหารจัดการความรู้และกรอบการพัฒนานวัตกรรมตามมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ 
สาระส าคัญของกรอบการบริหารจัดการความรู้และกรอบการพัฒนานวัตกรรมตามมาตรฐานที่เป็นที่
ยอมรับ 
แบบจ าลองการจัดการความรู้องค์กร Organizational KM Model (OKM)  

เป็นแนวทางการปฏิบัติที่ดีต่อการยกระดับองค์กรให้สอดคล้องตามแนวทางของการสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้วยพ้ืนฐานการพัฒนาจากโมเดลการจัดการความรู้องค์กรที่ได้รับการยอมรับในระดับ
สากล โดยการพัฒนาโมเดลดังกล่าว ได้มุ่งให้องค์กรทุกประเภทสามารถน าไปปรับประยุกต์ใช้ได้ตามความ
เหมาะสมกับบริบทและ สภาพแวดล้อมของตนได้โมเดลการจัดการความรู้องค์กรที่ประกอบด้วยปัจจัยพ้ืนฐาน
ด้านการน าองค์กร (Leadership) การวางแผนและทรัพยากรสนับสนุน (Planning & Supported Resources) 
การมีส่วนร่วมของบุคลากร (People) การจัดการความรู้ที่เป็นระบบ (Knowledge Management Process) 
และการปฏิบัติงานที่ใช้ความรู้เป็นฐานอย่างมีประสิทธิผล (Knowledge - based Operations) สามารถน ามา
ซึ่งผลลัพธ์ของการจัดการความรู้ (KM Results) ที่สร้างความเปลี่ยนแปลงต่อบุคลากรและองค์กร สนับสนุนการ
บรรลุเป้าหมายและการเติบโตขององค์กรอย่างยั่งยืน 
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โมเดลการจัดการความรู้องค์กร (Organizational KM Model: OKM 

การพัฒนาระบบการจัดการความรู้องค์กรให้เกิดขึ้นและคงอยู่อย่างยั่งยืน จ าเป็นต้องใช้  
ความพยายามขององค์กรและผู้บริหารที่จะทุ่มเททรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือสร้างการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม 
ค่านิยมบุคลากร และวัฒนธรรมองค์กรจนเกิดผลลัพธ์ความส าเร็จ ที่เชื่อมโยงกับผลการด าเนินงานในปัจจุบัน  
และความสามารถในการแข่งขันขององค์กรในอนาคต ทริส คอร์ปอเรชั่น ได้พัฒนาโมเดลการจั ดการความรู้
องค์กร (TRIS Organizational Knowledge Model, TRIS OKM) ที่สามารถเป็นแนวทางการปฏิบัติที่ดีต่อการ
ยกระดับองค์กรให้สอดคล้องตามแนวทางของการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยการพัฒนาโมเดลดังกล่าวได้
มุ่งให้องค์กรทุกประเภทสามารถน าไปปรับประยุกต์ใช้ได้ตามความเหมาะสมกับบริบทและสภาพแวดล้อมของ
ตนได้ ด้วยพ้ืนฐานจากโมเดลการจัดการความรู้องค์กรที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล ไม่ว่าจะเป็นโมเดลของ 
The Knowledge Management Assessment Tool (KMAT) โ ม เ ด ล ข อ ง  The Asian Productivity 
Organization (APO) หรือโมเดลของ The Thailand Productivity Institute (FTPI) เป็นต้น โมเดลการจัดการ
ความรู้องค์กรของทริส ประกอบด้วยปัจจัยพ้ืนฐานด้านการน าองค์กร การวางแผนและทรัพยากรสนับสนุน 
การมีส่วนร่วมของบุคลากร การจัดการความรู้ที่เป็นระบบ และการปฏิบัติงานที่ใช้ความรู้เป็นฐานอย่างมี
ประสิทธิผล สามารถน ามาซึ่งผลลัพธ์ของการจัดการความรู้ที่สร้างความเปลี่ยนแปลงต่อบุคลากรและองค์กร 
สนับสนุนการบรรลุเป้าหมายและการเติบโตขององค์กรอย่างยั่งยืน รายละเอียดขององค์ประกอบทั้ง 6 นั้น ได้แก่ 

1. การน าองค์กร (Leadership) คือ การน าการจัดการความรู้มาใช้เพ่ือช่วยให้องค์กรบรรลุ
วิสัยทัศน์ เป้าหมาย หรือกลยุทธ์ขององค์กร โดยผู้บริหารก าหนดทิศทางและเป้าหมายของการจัดการความรู้  
สร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรและวัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่ง 2 ค าถามที่องค์กรจะต้องตอบ 
ได้แก่ 1) ผู้บริหารมีวิธีการอย่างไรในการน าการจัดการความรู้มาใช้เพ่ือช่วยให้องค์กรบรรลุวิสัยทัศน์ เป้าหมาย
หรือกลยุทธ์ขององค์กร และ 2) ผู้บริหารมีส่วนร่วมด้วยตนเองอย่างไรในการสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากร
และวัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
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2. การวางแผนและทรัพยากรสนับสนุน (Planning & Resources) คือ การน ากลยุทธ์ 
การจัดการความรู้ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและบรรลุผลส าเร็จ โดยจัดสรรทรัพยากรและใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการด าเนินงาน รวมทั้งการติดตามและประเมินผล ซึ่ง 4 ค าถามที่องค์กร
จะต้องตอบ ได้แก่ 1) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายด้านการจัดการคว ามรู้ที่
ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์/ทิศทาง/นโยบาย ด้านการจัดการความรู้ และมั่นใจได้ว่ามีการน ากลยุทธ์การจัดการ
ความรู้ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและบรรลุผลส าเร็จ 2) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการจัดสรร
ทรัพยากรและระบบสนับสนุนอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นได้อย่างพอเพียงและทันเวลา เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการ
จัดการความรู้ส าเร็จตามเป้าหมาย 3) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุน
การด าเนินงานการจัดการความรู้ ให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด และ 4) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการติดตาม
และประเมินผลการจัดการความรู้ รวมทั้งมีการทบทวนแผนงานการจัดการความรู้ เพ่ือให้มั่นใจว่าการ
ด าเนินงานสามารถบรรลุผลส าเร็จได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

3. บุคลากร (People) คือ การท าให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดการความรู้และสร้าง
สภาพแวดล้อมการท างาน รวมทั้งกระตุ้นและส่งเสริมให้บุคลากรมีพฤติกรรมที่นาไปสู่ วัฒนธรรมการเรียนรู้ 
โดยสร้างแรงจูงใจ รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด้านการจัดการความรู้ ซึ่ง 4 ค าถามท่ีองค์กรจะต้อง
ตอบ ได้แก่ 1) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการท าให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดการความรู้อย่างทั่วถึงและ
ต่อเนื่อง 2) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการสร้างสภาพแวดล้อมการท างาน รวมทั้งกระตุ้นและส่งเสริมให้
บุคลากรมีพฤติกรรมที่น าไปสู่วัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 3) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการสร้างแรงจูงใจ
ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดการความรู้และ 4) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการบริหารทีมงานการจัดการ
ความรู้เพือ่ให้การด าเนินงานการจัดการความรู้บรรลุเป้าหมาย 

4. กระบวนการจัดการความรู้ (KM Process) คือ กระบวนการจัดการความรู้ที่เป็นระบบ
โดยใช้ประโยชน์จากสารสนเทศ/ความรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการปรับใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนส่งเสริม
การเรียนรู้ ซึ่ง 3 ค าถามที่องค์กรจะต้องตอบ ได้แก่ 1) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการจัดการความรู้อย่างเป็น
ระบบ 2) องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการใช้ประโยชน์จากสารสนเทศ/ความรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 3) 
องค์กรมีวิธีการอย่างไรในการปรับใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการจัดการความรู้ และเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ 

5. กระบวนการปฏิบัติงาน (Operational Process) คือ การน าการจัดการความรู้มาใช้ 
ในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ รวมทั้งความตระหนักถึงความเสี่ยงของ  
การปฏิบัติงานในกระบวนการที่ส าคัญ ซึ่ง 2 ค าถามที่องค์กรจะต้องตอบ ได้แก่ 1) องค์กรมี วิธีการอย่างไรใน
การน าการจัดการความรู้มาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และ2) องค์กร
มีวิธีการอย่างไรในการน าความรู้มาใช้ เพ่ือให้บุคลากรเกิดความตระหนักถึงความเสี่ยงของการปฏิบัติงานใน
กระบวนการที่ส าคัญ และมีความระมัดระวังเพ่ือหลีกเลี่ยงหรือลดผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึน 

6. ผลลัพธ์ของการจัดการความรู้ (KM Results) คือ ผลการด าเนินการด้านต่าง ๆ ทั้งใน
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณที่เกี่ยวข้องหรือเกิดจากการจัดการความรู้ที่องค์กรด าเนินการ ซึ่งค าถามที่องค์กร
จะต้องตอบ คือ ผลการด าเนินการด้านต่าง ๆ (ทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ) ที่เกี่ยวข้องหรือเกิดจากการ
จัดการความรู้ เป็นอย่างไร ทั้งนี้  ระดับพัฒนาการของการจัดการความรู้องค์กรสูงสุด (High Maturity 
Knowledge Management) นั้นจะมีลักษณะดังนี้ 
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1) องค์กรจะมีแนวทาง (Approach) การจัดการความรู้องค์กรที่เป็นระบบและมีประสิทธิผล  
การปรับแนวทางให้ดีขึ้นโดยใช้วงจรการประเมิน/ปรับปรุง มีการบูรณาการแนวทางกับกระบวนการอื่น ๆ ซึ่ง
น าไปสู่การเป็น แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 

2) องค์กรจะมีการน าแนวทางไปปฏิบัติ (Deployment) อย่างสมบูรณ์และทั่วถึงทั้งองค์กร 
3) องค์กรจะมีผลลัพธ์ (Result) ที่ดีหรือดีเลิศในเรื่องที่ส าคัญทั้งหมด มีผลลัพธ์โดดเด่นเมื่อ

เทียบกับข้อมูลเทียบเคียงในโลกที่ข้อมูลสารสนเทศและความรู้ เป็นปัจจัยส าคัญต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมใน
ด้านต่าง ๆ ที่จะน าไปสู่การยกระดับความสามารถขององค์กรให้มากข้ึนต่อไป 

 
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของสิงคโปร์ 

จะมี ระดับที่ เ รี ยกว่ า  Singapore Quality Class โดยมี  I - Class คือ  ด้ านนวัตกรรม 
(Innovation), P - Class คือด้านการบริหารบุคลากร (People), S - Class คือด้านการบริการ (Service) 
วิทยากรได้กล่าวถึงการให้ความส าคัญเชิงนโยบายของรัฐบาลสิงคโปร์ในการพัฒนาปรับปรุงประเทศ และภาค
ส่วนต่าง ๆ ด้วยแนวคิดผลิตภาพ (Productivity) และการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ (BE Framework) การพัฒนา
ประเทศสิงคโปร์เพ่ือให้เป็นศูนย์กลางของภูมิภาคการบริหารทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดเพ่ือประโยชน์สูงสุด
ภายใต้สภาวการณ์การแข่งขันของโลกในยุคปัจจุบัน ซึ่งท าให้ประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศที่มีศักยภาพในการ
แข่งขันในระดับแนวหน้าของประเทศในโลก ภายใต้การขับเคลื่อนด้วยบุคลากรประชาชนที่มีคุณภาพของ
สิงคโปร์ 

 
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของสิงคโปร์  

ที่มา : The Business Excellence Framework, Singapore 
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กรอบการประเมินตามรางวัลคุณภาพแห่งชาติของสิงคโปร์ครอบคลุมการที่ผู้น าก าหนดทิศทาง
เชิงกลยุทธ์ส าหรับองค์กรและขับเคลื่อนสู่ความเป็นเลิศ การแสดงให้เห็นมุ่งเน้นไปที่ลูกค้าเป็นศูนย์กลาง มีการ
พัฒนากลยุทธ์ตามต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอก ข้อก าหนดซึ่งเป็น
แนวทางในการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการ โดยมีการ
เรียนรู้และนวัตกรรมที่ช่วยสนับสนุนการตัดสินใจและผลักดันการปรับปรุงผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดย
มีรายละเอียดของแต่ละด้านสรุปได้ดังนี้ 

1) Leadership การค านึงถึงบุคลากรทุกระดับในการสร้างนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศให้
เกิดขึ้นอย่างยั่งยืนในองค์กร และให้พิจารณาที่บทบาทมากกว่าต าแหน่ง โดย Leadership เป็นปัจจัยที่สร้าง
ทิศทางขององค์กร รวมทั้งช่วยขับเคลื่อนกระบวนการทางความคิด (Mindset) ของความเป็นเลิศอีกด้วย 

2) Customers การพิจารณาลูกค้าเป็นศูนย์กลาง และให้ความส าคัญกับความต้องการของ
ลูกค้าเพ่ือจะได้สร้างคุณค่าให้เกิดขึ้นได้อย่างตรงจุด 

3) Strategy, People, Process กลยุทธ์ จ าเป็นต้องคิดจากความเข้าใจในเรื่องความต้องการ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ซึ่งสามารถต่อยอดไปสู่การพัฒนาบุคลากรและกระบวนการ เพ่ือให้ได้
ผลลัพธ์ที่ต้องการในท่ีสุด 

4) Knowledge ความรู้ที่จะช่วยสนับสนุนในเรื่องการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ในองค์กร 
ตลอดจนเป็นสิ่งที่ช่วยขับเคลื่อนองค์กรให้เกิดการพัฒนา 

ทั้งนี้ เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของสิงคโปร์ จะระดับ  I-Class คือ ด้านนวัตกรรม 
(Innovation) เป็นรางวัลที่รับรองมาตรฐานความเป็นเลิศทางธุรกิจส าหรับองค์กรที่มีการพัฒนาระบบการ
จัดการและกระบวนการต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุความเป็นเลิศผ่านนวัตกรรมด้วย 

 
ISO 56002:2019 การจัดการนวัตกรรม - ระบบการจัดการนวัตกรรม  

เป็นมาตรฐานที่ครอบคลุมทุกแง่มุมของการจัดการนวัตกรรม นับตั้งแต่วิธีการสร้าง
แนวความคิดใหม่ๆ หรือจุดประกายแนวคิดอย่างถูกต้องผ่านการขายอะไรบางอย่างใหม่ ๆ ในตลาด ซึ่ง
พิจารณาบริบทที่องค์กรก าลังด าเนินการอยู่ รวมถึงวัฒนธรรม กลยุทธ์ กระบวนการ ซึ่งก้าวข้ามกิจกรรมต่างๆ 
หลายประเภทรวมถึงผลิตภัณฑ์และบริการ รูปแบบธุรกิจ นวัตกรรมขององค์กรและอ่ืน ๆ อีกมากมาย ซึ่ง
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้กับองค์กรทุกขนาด ทุกประเภท โดยมีสาระส าคัญของมาตรฐาน ดังนี้ 
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ISO 56002: 2019 การจัดการนวัตกรรม – ระบบการจัดการนวัตกรรม 

 
หลักการจัดการนวัตกรรมตามมาตรฐาน ISO 56002: 2019 การจัดการนวัตกรรม – ระบบ

การจัดการนวัตกรรมที่ส าคัญ ประกอบด้วย 
1) บริบทองค์กร (Context of the organization) วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ทั้งปัจจัย

ภายในและภายนอกองค์กร เช่น ข้อมูลด้านตลาด (ความต้องการของผู้ใช้ คู่แข่ง คู่ค้า ผู้จัดจ าหน่าย ฯลฯ) ข้อมูล
ด้านเทคนิค(ทรัพย์สินทางปัญญา งานวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ฯลฯ) ข้อมูลด้าน
กฎหมาย (กฎหมาย มาตรฐาน กฎระเบียบ Code of Conduct สิทธิประโยชน์ทางการค้าระหว่าง 
ประเทศ ฯลฯ) ข้อมูลด้านสังคม (สถิติทางประชากร แนวโน้ม ความหลากหลาย ฯลฯ) ข้อมูลด้านวัฒนธรรม 
(ทัศนคติ ความคิดความเชื่อ ฯลฯ) เป็นต้น รวมถึงการวิเคราะห์ความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

2) บทบาทของผู้น าด้านนวัตกรรม (Leadership) ผู้บริหารต้องก าหนดวิสัยทัศน์ด้าน
นวัตกรรมขององค์กร โดยต้องแสดงให้เห็นถึงภาวะความเป็นผู้น าและความเอาใจใส่ต่อหน้าที่ความรับผิดชอบ
ในระบบบริหารจัดการนวัตกรรม ผ่านสิ่งต่าง ๆ เช่น การก าหนดกลยุทธ์ นโยบายและวัตถุประสงค์ด้าน
นวัตกรรม การสนับสนุนทรัพยากร อ านวยความสะดวกและสนับสนุนบุคลากรเพ่ือให้เกิดประสิทธิผล ส่งเสริม
ให้เกิดวัฒนธรรมการสร้างนวัตกรรมขององค์กร เป็นต้น 

3) การวางแผนเพ่ือความส าเร็จด้านนวัตกรรม (Planning) การวางแผนการปฏิบัติที่พิจารณา
ถึงบริบทองค์กร และความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย และให้มีการระบุความเสี่ยงและความไม่แน่นอนในทุก
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรม และระบุประเด็นปัญหาด้านนวัตกรรมทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือใช้
ส าหรับการวางแผน การก าหนดวิธีการและแนวปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ด้านนวัตกรรมผ่านการ
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ก าหนดกิจกรรม ทรัพยากร ความรับผิดชอบ ปัจจัยสนับสนุน ขั้นตอนการจัดการนวัตกรรม และการก าหนด
ตัวชี้วัดในการตรวจสอบความส าเร็จทั้งในระยะสั้นและระยะยาวของระบบบริหารจัดการนวัตกรรม 

4) ปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงานด้านนวัตกรรม (Support) องค์กรควรพิจารณาจัดหา 
และพัฒนาบุคคลที่จ าเป็นส าหรับการน าระบบการจัดการนวัตกรรมไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยต้องมีการ
ก าหนดแนวทางในการบริหารเวลาให้มีประสิทธิภาพเพ่ือน าระบบการจัดการนวัตกรรมมาใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น การจัดกิจกรรมนวัตกรรมและการฝึกอบรมอย่างสมดุล โดยก าหนดเป็นเปอร์เซ็นต์ของเวลา
ท างานโดยรวม อีกทั้งการจัดการความรู้ เพ่ือการสนับสนุนให้การจัดการนวัตกรรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
พร้อมกับการก าหนดและจัดหาทรัพยากรทางการเงินส าหรับการพัฒนานวัตกรรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยควรพิจารณาจัดหาโครงสร้างพ้ืนฐานทางกายภาพและเสมือนที่จ าเป็นส าหรับการน าระบบการจัดการ
นวัตกรรมไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น Co - Working Space, Innovation Hub, Innovation Lab เป็น
ต้น เพ่ือเป็นพ้ืนที่ที่สนับสนุนการสร้างความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมที่เป็นลักษณะร่วมกันของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

5) กระบวนการจัดการนวัตกรรม ( Innovation management process) องค์กรต้อง
ก าหนดกระบวนการสร้างนวัตกรรมตามความเหมาะสมกับบริบทขององค์กร ทั้งในด้านนวัตกรรมผลิตภัณฑ์
และบริการ นวัตกรรมกระบวนการ และนวัตกรรมรูปแบบธุรกิจใหม่ 

6) การประเมินผลการปฏิบัติงานระบบการบริหารจัดการนวัตกรรม (Performance 
Evaluation) 
โดยที่องค์กรต้องมีการก าหนดตัวชี้วัด วิธีการส าหรับการตรวจติดตามและเกณฑ์ในการตรวจวัด รวมทั้งการ
ตรวจประเมินภายในองค์กร ที่ผู้บริหารระดับสูงควรทบทวนระบบการจัดการนวัตกรรมขององค์กรตาม
ช่วงเวลาที่วางแผนไว้เพ่ือให้มั่นใจว่ามีระบบการจัดการนวัตกรรมขององค์กรมีความเหมาะสมที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

7) การปรับปรุงระบบการจัดการนวัตกรรม ( Improvement) ที่บ่งชี้ถึงความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้น พร้อมก าหนดแนวทางแก้ไข เพ่ือก าจัดสาเหตุของความเสี่ยงหรือสร้างแนวทางการด าเนินการแก้ไข 
เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและผลลัพธ์ของระบบการบริหารจัดการนวัตกรรม 
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2.2.22 หลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ Core Business Enablers  
ของรัฐวิสาหกิจ 
สาระส าคัญของหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ Core Business Enablers 
ของรัฐวิสาหกิจ 
  การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ Core Business Enablers เป็น
หลักเกณฑ์ที่ ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ใช้เป็นกรอบการประเมินผลการด าเนินงาน
ของรัฐวิสาหกิจ ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model : SE-AM) โดย 
คิดเป็นน้ าหนักร้อยละ 40 ประกอบด้วยการประเมินผล 8 ด้าน ได้แก่ 
  1) ด้านการก ากับดูแลที่ดีและการน าองค์กร (CG) 
  2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (SP) 
  3) ด้านการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน (RM&IC) 
  4) ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า (SCM) 
  5) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล (DT) 
  6) ด้านการบริหารทุนมนุษย์ (HCM) 
  7) ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม (KM&IM) 
  8) ด้านการตรวจสอบภายใน (IA) 
  โดยการประเมินผลด้านที่ 7 ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม ประกอบด้วย 2 หัวข้อ คือ 
(1) การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) และ (2) การจัดการนวัตกรรม ( Innovation 
Management : IM) 
  ทั้งนี้ การด าเนินงานตาม Core Business Enablers ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานด้านนวัตกรรม 
สรุปได้ดังนี้ 

เกณฑ์ด้านที่ หัวข้อย่อย น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ด้านที่ 1 การก ากับดูแลที่ดี
และการน าองค์กร (CG) 

9. ความยั่งยืนและนวัตกรรม 
9.1 การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการนวัตกรรมที่มี
ประสิทธิภาพ 

 
4 

ด้านที่ 4.2 การมุ่งเน้น
ลูกค้า (CM) 

4. การพัฒนาและนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการ 
4.1 การพัฒนาและนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการ 
 

 
10 

ด้านที่ 7.2 การจัดการ
นวัตกรรม (IM) 

1. การน าองค์กรสู่การจัดการนวัตกรรมที่ย่ังยืน 
1.1 บทบาทผู้บริหารระดับสูง 
1.2 บทบาทคณะกรรมการและคณะท างานด้านนวัตกรรม 

 
5 
3 

2. ยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม 
2.1 การวางแผนยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมและน าไปสู่การปฏิบัติ 
2.2 การจัดสรรทรัพยากรด้านนวัตกรรม 
 

 
7 
3 
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เกณฑ์ด้านที่ หัวข้อย่อย น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ด้านที่ 7.2 การจัดการ
นวัตกรรม (IM) 

3. นวัตกรรมเพื่อมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด 
3.1 ข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการพัฒนานวัตกรรมมุ่งเน้นลูกค้า
และตลาด 

 
5 

4. ความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 
4.1 การจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

 
5 

5. วัฒนธรรมเพื่อมุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรม 
5.1 การปลูกฝังค่านิยมและเสริมสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้น
นวัตกรรม 
5.2 การยกระดับความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรม 

 
3.5 

 
3.5 

6. กระบวนการนวัตกรรม 
6.1 การออกแบบระบบนวัตกรรมองค์กร 
6.2 กระบวนการใช้ความคิดสร้างสรรค์สู่การสร้างนวัตกรรม 
6.3 การพัฒนานวัตกรรม 

 
4 
4 
7 

7. ผลลัพธ์ด้านนวัตกรรม 
7.1 ผลลัพธ์ด้านนวัตกรรมทั้งการเงินและไม่ใช้ทางการเงิน 

 
10 

 
การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานด้านที่ 7.2 การจัดการนวัตกรรม ประจ าปี 2565 

 
ในปี 2565 กฟภ. ด าเนินงานตาม Core Business Enablers ด้านการบริหารจัดการ

นวัตกรรม (Innovation Management) ได้ผลการประเมินจาก สคร. คิดเป็นคะแนนอยู่ที่ 2.4992 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน เป็นอันดับที่ 4 ของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทย โดย สคร. ได้สรุปประเด็นหลักที่ 
กฟภ. ด าเนินการได้ และยังด าเนินการไม่สมบูรณ์ไว้ดังนี้ 
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ประเด็นหลักท่ี กฟภ. สามารถด าเนินการได้ 
1. ผู้บริหารระดับสูงของ กฟภ. มีการก าหนด วิสัยทัศน์และพันธกิจด้านนวัตกรรม 
2. กฟภ. มีการก าหนดทิศทางการด าเนินงาน นโยบายรวมถึงเป้าหมายการด าเนินงานขององค์กรเกี่ยวกับ
การมุ่งเน้นความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม และมีการสื่อสารนโยบายแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญองค์กร 
เพ่ือใหร้ับรู้ เข้าใจ และน าไปปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน 
3. กฟภ. มีการมีการก าหนดให้มีผู้บริหารระดับสูง และผู้รับผิดชอบหลักด้านการจัดการนวัตกรรมและ มี
การจัดท ากฎบัตร ซึ่งระบุอ านาจหน้าที่อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรชัดเจน เผยแพร่ให้พนักงานรับรู้ทั่วทั้ง
องค์กร 
4. มีการก าหนดให้มีผู้บริหารระดับสูง และผู้รับผิดชอบหลักด้านการจัดการนวัตกรรม และมีแนวทาง ใน
การสรรหาผู้บริหารระดับสูง และผู้รับผิดชอบหลัก รวมถึงคณะท างานด้านนวัตกรรม 
5. คณะกรรมการด้านการจัดการนวัตกรรมระดับองค์กร ผู้บริหารระดับสูง ผู้รับผิดชอบหลัก และ
คณะท างานด้านการจัดการนวัตกรรม ด าเนินการตามบทบาทหน้าที่ที่ก าหนด 
6. ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการด้านการ
จัดการนวัตกรรมระยะสั้นและระยะยาว 
7. กฟภ. มีการจัดท าแผนแม่บทการจัดการนวัตกรรมระยะสั้นและระยะยาว รวมถึงมีการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร และข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการนวัตกรรม 
8. กฟภ. มีการก าหนดหลักเกณฑ์การจัดสรรทรัพยากรด้านนวัตกรรมที่น าไปสู่การจัดสรรทรัพยากร
ทางการเงินและไม่ใช่การเงิน 
9. มีการจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน/โครงการด้านนวัตกรรม เพ่ือจัดสรรทรัพยากรทางการเงินและ
ไม่ใช่การเงินให้กับแต่ละแผนงาน/โครงการด้านนวัตกรรม 
10. มีการจัดสรรทรัพยากรทางการเงินและไม่ใช่การเงินครอบคลุมแผนการด าเนินงานด้านการจัด
นวัตกรรมที่ส าคัญ 
11. มีแนวทางในการรวบรวมข้อมูลที่เป็น Big Data ที่เกี่ยวข้องกับลูกค้า รวบรวมข้อมูลจากผล ของ
กระบวนการที่เก่ียวข้องกับการท าความเข้าใจลูกค้า วิเคราะห์ข้อมูลและสารสนเทศลูกค้า 
12. กฟภ. มีการก าหนดค่านิยมในด้านการใช้ความคิดสร้างสรรค์และการจัดการนวัตกรรม 
13. กฟภ. มีการก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายขององค์กร เริ่มมีการวิเคราะห์ผลส าเร็จของการด าเนินงาน
เพ่ือให้องค์กรสามารถพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บริการ และกระบวนการท างานขององค์กร 
14. กฟภ. มีการจัดท าแผนการปลูกฝังค่านิยมและเสริมสร้างวัฒนธรรมระยะยาวและประจ าปี และมีการ
สื่อสารค่านิยมดังกล่าวแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องที่ส าคัญ 
15. กฟภ. มีการประเมินช่องว่างความรู้ความสามารถและศักยภาพการใช้ความคิดสร้างสรรค์ และมุ่งเน้น
นวัตกรรมของบุคลากรภายในองค์กร (Gap Analysis) 
16. กฟภ. มีการจัดท าแผนยกระดับและพัฒนาความรู้ความสามารถด้านการจัดการนวัตกรรมและศักยภาพ
ระยะสั้นและระยะยาว และมีการสื่อสารค่านิยมดังกล่าวแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องที่ส าคัญ 
17. กฟภ. มีการวิเคราะห์และออกแบบโครงสร้างในการขับเคลื่อนการจัดการนวัตกรรมขององค์กร รวมถึง
มีการออกแบบระบบและกระบวนการจัดการนวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งในรูปแบบนวัตกรรมแบบปิด 
(Closed Innovation) และนวัตกรรมแบบเปิด (Open Innovation) 
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ประเด็นหลักท่ี กฟภ. สามารถด าเนินการได้ 
18. กฟภ. มีการก าหนดกระบวนการใช้ความคิดสร้างสรรค์สู่การสร้างนวัตกรรมที่เกิดจากการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงมีการด าเนินการสร้างสรรค์ความคิด ( Idea Generation) การกลั่นกรองและ
ประเมินความคิด (Idea Screening and Evaluation) และน าไปสู่การวิเคราะห์คัดเลือกความคิดสร้างสรรค์ 
19. กฟภ. มีการพัฒนานวัตกรรมตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรม สอดคล้องแบบจ าลองการพัฒนา
นวัตกรรมตามมาตรฐานสากล (Stage-Gate Model) 
20. กฟภ. มีการด าเนินการตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรมในรูปแบบต่างๆ และมีการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 
21. กฟภ. มีการก าหนดตัวชี้วัด ครอบคลุม 4 มิติ ตามหลักการ Balanced Scorecard (BSC) ได้แก่ 
ผลลัพธ์ดานการเงิน ผลลัพธ์ด้านลูกค้าผลิตภัณฑ์และบริการ ผลลัพธ์ด้านกระบวนการภายใน และผลลัพธ์
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 

 
ประเด็นหลักท่ี กฟภ. ยังด าเนินการได้ยังด าเนินการได้ไม่สมบูรณ์ 
1. ในการก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายทั้งด้านการเงินและไม่ใช่การเงินยังไม่แสดงให้เห็นว่าสะท้อน
ความส าเร็จในการบรรลุตามวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ก าหนด 
2. ยังไม่ชัดเจนว่าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ ด้านการจัดการนวัตกรรมตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ 
ทิศทาง นโยบาย ด้านการจัดการนวัตกรรมขององค์กร และยังไม่ชัดเจนว่าการก าหนดเป้าหมายการจัดการ
นวัตกรรมทั้งระยะสั้นและระยะยาว รวมถึงตัวชี้วัดในการบรรลุเป้าหมายดังกล่าว 
3. ถึงแม้ว่า กฟภ. มีการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytic) จากข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มลูกค้า โดยใช้
ข้อมูล Big Data แต่ยังไม่ชัดเจนในการเชื่อมโยงสู่การพัฒนานวัตกรรมให้สามารถตอบสนองความต้องการ
และความพึงพอใจของลูกค้าทุกกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิผล 
4. ยังไม่ชัดเจนว่าการวิเคราะห์โครงสร้างในการขับเคลื่อนการจัดการนวัตกรรมขององค์กร สามารถ
รองรับทิศทางการด าเนินงานด้านการนวัตกรรมขององค์กรได้อย่างชัดเจน 
5. ยังไม่ชัดเจนว่าการก าหนดเป้าหมายมีความท้าทายและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ แผนแม่บท และแผนที่
น าทาง (Roadmap) ด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมขององค์กร 

 
สรุปข้อเสนอแนะด้านการจัดการนวัตกรรม 
1. รัฐวิสาหกิจต้องมีกระบวนการด้านการใช้ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมที่ชัดเจน โดยสามารถ
เชื่อมโยงการใช้ความคิดสร้างสรรค์กับนวัตกรรม ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาองค์กร 
(Organizational Change and Development) หรือการเปลี่ยนรูปแบบการด าเนินธุรกิจ (Business 
Model) 
2. รัฐวิสาหกิจต้องมีกระบวนการในการพัฒนานวัตกรรมตั้งแต่กระบวนการต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า 
อย่างเป็นระบบ เพ่ือส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
3. รัฐวิสาหกิจต้องมีการวิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมที่
เหมาะสมกับองค์กร ทั้งในด้านประเภทนวัตกรรม (นวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการ นวัตกรรมกระบวนการ 
นวัตกรรมรูปแบบธุรกิจ) และรูปแบบการด าเนินการ (Close Innovation หรือ Open Innovation) 
4. รัฐวิสาหกิจต้องแสดงผลส าเร็จในระดับผลลัพธ์ (Outcome) จากการบริหารจัดการนวัตกรรม เชิงกล
ยุทธ์อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมีผลส าเร็จที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา และดีกว่าคู่แข่ง/ คู่เทียบของ
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สรุปข้อเสนอแนะด้านการจัดการนวัตกรรม 
องค์กร ทั้งนี้ จากโอกาสปรับปรุงทั้ง 2 ประเด็นข้างต้น รัฐวิสาหกิจควรวิเคราะห์และก าหนดยุทธศาสตร์/กล
ยุทธ์ของแผนการจัดการนวัตกรรม และก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายให้ครอบคลุมทั้ง 4 มิติ ตามหลักการ 
BSC เพ่ือสะท้อนให้เห็นการพัฒนาอย่างครบถ้วนทุกด้าน โดยควรแสดงผลส าเร็จในระดับผลลัพธ์ 
(Outcome) ให้มากขึ้น 
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บทที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท ากลยุทธ์และแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ.  
พ.ศ. 2567-2571 

(PEA Innovation Master Plan 2024 - 2028) 

 
การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท ากลยุทธ์และแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 - 2571  

(PEA Innovation Master Plan 2024 - 2028) ประกอบด้วยการวิเคราะห์ในประเด็นต่อไปนี้ 
3.1 PESTEL 
3.2 การจัดล าดับความส าคัญของจุดแข็ง (Strengths) และโอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 
3.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท ากลยุทธ์และแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 

2567 - 2571  (Innovation Master Plan 2024 - 2028) 
       3.3.1 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคด้านนวัตกรรมของ กฟภ. (PEA 
Innovation SWOT) 
       3.3.2 การวิเคราะห์กลยุทธ์ด้านนวัตกรรม 

3.3.3 ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 
Challenge/ Strategic Advantage)  
3.4 นโยบายด้านนวัตกรรม และทรัพย์สินทางปัญญาของ กฟภ. 
3.5 วิสัยทัศน์นวัตกรรม (Innovation Vision) 
3.6 ทิศทางและต าแหน่งยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม (Innovation Strategic Positioning) 
3.7 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) / ยุทธศาสตร์ (Strategy) ด้าน

นวัตกรรม 
3.8 การเชื่อมโยงยุทธ์วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ กฟภ. (Strategic Objective) กับ

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. 
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3.1  PESTEL Analysis 
 
 

P - Political E - Economic S – Social T - Technology E – Environment L - Legal 

• นโยบายการพัฒนาระบบ
โครงข่าย EV Charger 

• ส่งเสริมการผลิตและการใช้
พลังงานสะอาดและพลังงาน
หมุนเวียน 

• ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน ที่
ก าหนดให้ไทยต้องมีความ
มั่นคงของพลังงาน 

• นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริม DG 
(Distributed Generation) 
และ EV มากขึ้น 

• นโยบายและแผนระดับชาติว่า
ด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม 
(พ.ศ. 2561–2580) 

• แผนกลยุ ทธ์ การพั ฒนา
บุคลากรวิจัยและนวัตกรรม 
20 ป ี

• เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ถ ด ถ อ ย จ า ก
สถานการณ์ของ Covid-19 

• สงคราม Russia – Ukraine ท า
ให้ราคาน้ ามันเพ่ิมสูงขึ้น 

• การปรับโครงสร้างภาคการ
ผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจ
ฐานนวัตกรรม 

• ลักษณะของการเป็นสังคม
เมืองและเมืองใหญ่ที่เพ่ิมขึ้น 

• การเข้ ามาของ Cashless 
Society 

• กระแสพลังงานสะอาด และ
พลังงานทดแทน 

• พฤติกรรมผู้บริโภคเปลี่ยนไป 
เ ป็ น แ บ บ  Personalized 
Experience 

• VUCA ความผั นผวนและ
สลับซับซ้อนทางสังคมที่มี
มากยิ่งขึ้น 

• BANI การเปลี่ ยนแปลงที่
รวดเร็วของโลกปัจจุบัน เกิด
จากปัจจัยหลายด้านซ้อนทับ
กัน ทั้ งความ ก้าวหน้าทาง
เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ ก า ร
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม
คน 

• การวิ เคราะห์ลูกค้ าด้ วย Data 
analytics 

• การใช้ Technology Block Chain ใน
การซื้อขายแลกเปลี่ยนพลังงาน
ไฟฟ้า 

• การเพ่ิมขึ้นของ EV Car 
• ความก้าวหน้าของ  เทคโนโลยี

อุตสาหกรรม พลังงานสะอาด เช่น 
solar rooftop 

• เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว (Disruptive technology) 

• การพัฒนา PEA Volta Platform เพ่ือ
รองรับกลุ่มผู้ลงทุนกิจการสถานี
บริการอัดประจุไฟฟ้า (EV) เพ่ือก้าว
สู่การเป็น Platform หลักของกลุ่ม
ผู้ใช้ EV 

• ความก้าวหน้าและการเติบโตของ
อุตสาหกรรมแบตเตอร่ีในอนาคต ที่
สามารถพัฒนาเป็น Energy Saving 
Storage ส าหรับโครงข่ายไฟฟ้า และ
แบตเตอร่ีส าหรับยานยนต์ไฟฟ้า 

• ความตื่นตัว และความสนใจใน
การด าเนินธุรกิจที่ค านึงถึง
สิ่ งแวดล้ อม (sustainable 
energy) 

• สนับสนุนพลังงานหมุนเวียน 
แ ล ะ ล ด ก า ร ป ล่ อ ย
คาร์บอนไดออกไซด์ ตาม 
COP26 

• การลงทุนในระบบไฟฟ้าที่เพ่ิม
สู ง ขึ้ น  เ พ่ื อ รอง รั บการ
ปรับเปลี่ ยนเทคโนโลยีที่
ทันสมัย 

• ปัจจัยในอนาคตที่ อาจจะ
เปลี่ยนไปใช้พลังงานไฮโดรเจน
แทนพลังงานไฟฟ้า 

• น โ ยบ ายก า กั บ ดู แล ไม่
เ อื้ อ อ า น ว ย ท า ใ ห้ ก า ร
ด าเนินการ เกิดความล่าช้า
ของแผนงาน 

• การเปิดโอกาสเอกชนเข้ามา
ท าธุรกิจจ าหน่ายไฟฟ้าท าให้
สูญเสียลูกค้ารายใหญ่ 

• พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล 

• พระราชบัญญัติการส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ การวิจัยและ
นวัตกรรม พ.ศ. 2562 

• พระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้
ประโยชน์ผลงานวิจัยและ
นวัตกรรม พ.ศ. 2564 

 



 

99 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

3.2  การจัดล าดับความส าคัญของจุดแข็ง (Strengths) และโอกาสในการปรับปรุง (OFIs) 
 
 

   

   

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

1. Innovation Role 
Model/Supporter ของ
ผู้บริหาร 

2. ความรู้ความเข้าใจความ
ตระหนักเรื่อง KM 

3. วัฒนธรรมที่เอ้ือต่อการ
พัฒนานวัตกรรม 

4. เปิดโอกาสให้บุคลากรทุก
สานงานเข้ามามีส่วนร่วม 

5. โครงสร้าง/บทบาท
หน่วยงานรับผิดชอบด้าน
นวัตกรรม 

6. ทิศทางการพัฒนานวัตกรรม
ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง
และระยะยาว 

7. ปรับระบบงานและ
กระบวนการด้านนวัตกรรม
ให้ทันกับยุคดิจิทัล 

8. การออกแบบ ก าหนด จัดให้
มีกระบวนการนวัตกรรม
ขององค์กรในภาพรวมอย่าง
เป็นระบบ 

9. การส่งเสริมกิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับนวัตกรรม 

10. การน านวัตกรรมไปใช้
ประโยชน์เชิงพาณิชย์และ
เชิงสังคม 
 

11. เทคโนโลยีดิจิทัล
ประยุกต์ใช้ในเชิง
นวัตกรรม 

12. ผลิตภัณฑ์ดิจิทัล 
 

13. ฐานข้อมูล KM และ
นวัตกรรม 

Incomplex 

7 

12 

3 8 2 

13 

6 

10 
11 

1 

5 

4 

Impact 
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3.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท ากลยุทธ์และแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 - 2571  (PEA Innovation Master Plan 2024 - 2028) 
3.3.1 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคด้านนวัตกรรมของ กฟภ. (PEA Innovation SWOT) 
 

Strengths Weakness 

S1 ผู้บริหารระดับสูงของ กฟภ. ให้ความส าคัญในการก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ และทิศทางการด าเนินงานของ
องค์กร โดยใช้ด้านนวัตกรรมขับเคลื่อนสู่ความยั่งยืน W1 การพัฒนาระบบนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System: CIS) และการจัดท า Innovation 

Portfolio เพื่อขับเคลื่อนบริหารจัดการนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพยังอยู่ระยะเร่ิมต้น 

S2 มีการบริหารจัดการนวัตกรรมท่ีผ่านการตรวจสอบ (Verify) ว่ามีการด าเนินงานตามแนวปฏิบัติ ISO 56002 : 
2019 และมีผลงานนวัตกรรมท่ีได้รับรางวัลในระดับนานาชาติ W2 การบูรณาการกระบวนการจัดการความรู้ สู่การพัฒนานวัตกรรมยังไม่สมบูรณ์และยังไม่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม

ได้อย่างชัดเจน 

S3 มีความพร้อมด้านทรัพยากรในการสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง W3 
การบูรณาการและการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลเพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytic) ส าหรับใช้ใน
การพัฒนานวัตกรรมเพื่อตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย ยังไม่เต็ม
ประสิทธิภาพ 

S4 มีฐานและข้อมูลลูกค้าจ านวนมากและกระจายครอบคลุมท่ัวท้ังพื้นท่ีเขตความรับผิดชอบ สามารถน าไปใช้การ
พัฒนานวัตกรรมท่ีสามารถต่อยอดธุรกิจใหม่ได้ W4 การเสริมสร้างวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการพัฒนานวัตกรรม รวมท้ังระบบแรงจูงใจยังไม่สามารถ

กระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมหรือดึงดูดบุคลากรท่ีมีศักยภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

S5 มีโครงการด้านความคิดสร้างสรรค์จากหน่วยงานต่างๆ ทั่วท้ังองค์กรเป็นจ านวนมาก W5 บุคลากรยังมีความรู้ ทักษะในการพัฒนานวัตกรรมเพื่อรองรับเทคโนโลยีใหม่ไม่เพียงพอ 

  W6 การใช้นวัตกรรมและทรัพย์สินทางปัญญา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และการให้บริการขององค์กร 
รวมถึงการน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ยังไม่เต็มศักยภาพ 

  W7 การสร้างความร่วมมือพันธมิตร/เครือข่ายด้านวิจัยและนวัตกรรมกับภาคเอกชนและต่างประเทศยังมีน้อย และยัง
ไม่สามารถใช้ประโยชน์จากเครือข่ายได้อย่างเต็มท่ี 

Opportunities Threat 

O1 
ประเทศไทยมีนโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรมอย่างชัดเจน เช่น 
นโยบายประเทศไทย 4.0 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ปี เป็นต้น และมี
หน่วยงานรับผิดชอบ รวมท้ังมีแผน ยุทธศาสตร์ของกระทรวงรองรับอย่างชัดเจน 

T1 ข้อจ ากัดจากกฎระเบียบและนโยบายภาครัฐ ท่ีจ ากัดความคล่องตัวในการท าธุรกิจปัจจุบันและขยายสู่ธุรกิจใหม่ๆ 
อาทิ การจัดซื้อจัดจ้าง การลงทุน เป็นต้น 

O2 อุตสาหกรรม 4.0 ที่เปลี่ยนแปลงไปโดยมีการใช้เคร่ืองมือดิจิทัลและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกมากข้ึนส่งผลต่อ
โอกาสทางธุรกิจท่ีครอบคลุม Value chain ของอุตสาหกรรมไฟฟ้าและธุรกิจใกล้เคียง T2 

การปรับโครงสร้างตลาดไฟฟ้าเป็นตลาดซื้อขายไฟฟ้าเสรี การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ใช้ไฟฟ้าไปสู่ 
Prosumer นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริม DG (Distributed Generation) จะกระทบต่อรายได้ค่าไฟฟ้าของ กฟภ. 
และระบบจ าหน่าย 

O3 
โอกาสในธุรกิจท่ีส่งเสริมความต้องการใช้ไฟฟ้า (เช่น EV, battery/ESS) ธุรกิจต้นน้ า (ผ่านการร่วมลงทุนกับ 
SPP IPS) และธุรกิจใหม่จากการเปิดเสรีกิจการไฟฟ้าและสนับสนุน RE100 (เช่น การท า Platform ส าหรับ
ซื้อ ขายไฟฟ้า) 

T3 เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีต้นทุนในการพัฒนาให้เหมาะสมและทันสมัยอยู่เสมอ 

O4 
โอกาสในการสร้างเครือข่ายด้านนวัตกรรมผ่านการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน เช่น การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐในการสนับสนุนทางวิชาการ/ทางเทคนิคส าหรับการ
พัฒนานวัตกรรม การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกองค์กรในการวิจัยและพัฒนาร่วมกัน เป็นต้น 
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3.3.2 การวิเคราะห์กลยุทธ์ด้านนวัตกรรม 

TOWS Metrix 
S1  ผู้บริหารระดับสูงของ กฟภ. ให้ความส าคัญในการก าหนดนโยบาย 

วิสัยทัศน์ และทิศทางการด าเนินงานขององคก์ร โดยใช้นวัตกรรมขับเคล่ือน
สู่ความย่ังยืน 

S2   มีการบริหารจัดการนวัตกรรมที่ผ่านการตรวจสอบ (Verify) ว่ามีการ
ด าเนินงานตาม  แนวปฏิบัติ ISO 56002 : 2019 และมีผลงานนวัตกรรมที่
ได้รับรางวัลในระดับ นานาชาต ิ

S3  มีความพร้อมด้านทรัพยากรในการสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง 

S4  มีฐานและข้อมูลลูกค้าจ านวนมากและกระจายครอบคลุมทั่วทั้งพื้นที่เขต
ความรับผิดชอบ สามารถน าไปใช้การพัฒนานวัตกรรมที่สามารถต่อยอด
ธุรกิจใหม่ได้ 

S5  มีโครงการด้านความคิดสร้างสรรค์จากหน่วยงานต่าง ๆ ทั่วทั้งองค์กร 
เป็นจ านวนมาก 

O1  ประเทศไทยมีนโยบายและยุทธศาสตร์ระดบัชาติในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจด้วยนวัตกรรมอยา่งชดัเจน เช่น นโยบายประเทศไทย 4.0 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ยทุธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 20 ป ี
เป็นต้น และมีหน่วยงานรับผิดชอบ รวมทั้งมีแผน ยุทธศาสตร์ของ
กระทรวงรองรับอย่างชดัเจน 

O2 อุตสาหกรรม 4.0 ทีเ่ปลีย่นแปลงไปโดยมีการใชเ้ครื่องมือดิจิทัลและ
การวิเคราะหข์้อมูลเชิงลึกมากขึ้นส่งผลต่อโอกาสทางธุรกิจที่
ครอบคลุม Value chain ของอุตสาหกรรมไฟฟ้าและธุรกิจใกล้เคียง 

O3 โอกาสในธุรกิจที่ส่งเสริมความต้องการใช้ไฟฟ้า (เช่น EV, 
battery/ESS) ธุรกิจต้นน้ า (ผ่านการร่วมลงทุนกับ SPP IPS) และ
ธุรกิจใหม่จากการเปดิเสรีกิจการไฟฟ้าและสนับสนุน RE100 (เช่น 
การท า Platform ส าหรับซื้อ ขายไฟฟ้า) 

O4 โอกาสในการสรา้งเครือข่ายดา้นนวัตกรรมผ่านการสรา้งพันธมิตร
ทางธุรกิจกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครฐัและเอกชน เช่น การสร้าง
ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐในการสนับสนุนทางวชิาการ/ทาง
เทคนิคส าหรับการพัฒนานวัตกรรม การสร้างความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกองค์กรในการวิจัยและพัฒนาร่วมกัน เป็นต้น 

T1  ข้อจ ากดัจากกฎระเบียบและนโยบายภาครัฐ ที่จ ากัด
ความคล่องตัวในการท าธุรกิจปัจจบุันและขยายสูธุ่รกิจ
ใหม่ๆ อาท ิการจดัซื้อจัดจ้าง การลงทนุ เป็นต้น 

T2  การปรับโครงสรา้งตลาดไฟฟ้าเปน็ตลาดซื้อขายไฟฟ้าเสร ี
การเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของผู้ใช้ไฟฟ้าไปสู่ Prosumer 
นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริม DG (Distributed 
Generation) จะกระทบต่อรายได้ค่าไฟฟ้าของ กฟภ. 
และระบบจ าหน่าย 

T3 เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีต้นทุนใน
การพัฒนาให้เหมาะสมและทันสมัยอยูเ่สมอ 

W1  การพัฒนาระบบนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System: 
CIS) และการจัดท า Innovation Portfolio เพื่อขับเคล่ือนบริหารจัดการ
นวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพยังอยูร่ะยะเริ่มต้น 

W2  การบรูณาการกระบวนการจัดการความรู้ สู่การพัฒนานวัตกรรมยงัไม่
สมบูรณ์และยังไม่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้อย่างชัดเจน 

W3  การบรูณาการและการใช้ประโยชนจ์ากฐานข้อมูลเพ่ือน าไปสูก่ารวิเคราะห์
ข้อมูล (Data Analytic) ส าหรับใช้ในการพัฒนานวัตกรรมเพือ่ตอบสนอง
ความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย ยงัไม่เต็ม
ประสิทธิภาพ 

W4  การเสริมสร้างวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนานวัตกรรม 
รวมทั้งระบบแรงจูงใจยังไม่สามารถกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมหรือดึงดูด
บุคลากรที่มศีักยภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

W5 บุคลากรยงัมีความรู้ ทกัษะในการพัฒนานวัตกรรมเพื่อรองรบัเทคโนโลยี
ใหม่ไม่เพียงพอ 

W6 การใช้นวัตกรรมและทรัพย์สินทางปญัญา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัตงิาน และการให้บรกิารขององคก์ร รวมถึงการน าไปใช้ประโยชน์ใน
เชิงพาณิชย์ยังไม่เต็มศักยภาพ 

W7 การสร้างความร่วมมือพนัธมิตร/เครอืข่ายด้านวิจัยและนวัตกรรมกับ
ภาคเอกชนและต่างประเทศยังมนี้อย และยังไม่สามารถใชป้ระโยชน์จาก
เครือข่ายได้อย่างเต็มที ่

 

          กลยุทธ์เชิงรุก 
กลยุทธ์ในการพัฒนาและประยุกต์ใช้นวัตกรรม
ด้านพลังงานไฟฟ้าและพลังงานทดแทนเพ่ือสร้าง
โอกาสทางธุรกิจที่ตอบสนองต่อนโยบายภาครัฐ 
และความต้องการของลูกค้า    

S 
O 

O 

S 
T 

T 
W W 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
กลยุทธ์ ในการ พัฒนาและประยุ ก ต์ ใช้
นวัตกรรมให้เหมาะสมโครงสร้างตลาดไฟฟ้า
เป็ นตลาด ซ้ือขายไฟฟ้า เส รี  และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ใช้ไฟฟ้า 

กลยุทธ์เชิงรับ 
กลยุทธ์การบูรณาการ กระบวนการจัดการ
ความรู้กับการจัดการนวัตกรรม ให้ให้ตอบ
สอนงต่ อการเปลี่ ยนแปลงของธุ รกิ จ
อุตสาหกรรมไฟฟ้า 

กลยุทธ์เชิงพัฒนา 
กลยุทธ์ในการพัฒนานวัตกรรมด้านพลังงาน
ไฟฟ้าและพลังงานทดแทนสู่มาตรฐาน
อุตสาหกรรม เพ่ือตอบสนองต่อโครงสร้าง
อุตสาหกรรมพลั งงานไฟฟ้าที่ เ กิ ดการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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3.3.3 ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenge/ Strategic Advantage)  
Strategic Advantage (SA) Linkage to S/O 

SA1 มีการก าหนดทิศทางในการขับเคลื่อนองค์กรโดยใช้
นวัตกรรมเพ่ือต่อยอดโอกาสทางธุรกิจใหม่จากการเปิด
เสรีกิจการไฟฟ้า และการใช้พลังงานสีเขียว หรือ 
พลังงานหมุนเวียน (Renewable Energy – RE) 
รวมถึงพลังงานทดแทน 

S1 
ผู้บริหารระดับสูงของ กฟภ. ให้ความส าคัญในการก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ และทิศทางการ
ด าเนินงานขององค์กร โดยใช้ด้านนวัตกรรมขับเคลื่อนสู่ความยั่งยืน 

S2 
มีการบริหารจัดการนวัตกรรมที่ผ่านการตรวจสอบ (Verify) ว่ามีการด าเนินงานตามแนวปฏิบัติ 
ISO 56002 : 2019 และมีผลงานนวัตกรรมที่ได้รับรางวัลในระดับนานาชาติ 

O1 

ประเทศไทยมีนโยบายและยุทธศาสตร์ระดับชาติในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรมอย่าง
ชัดเจน เช่น นโยบายประเทศไทย 4.0 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ยุทธศาสตร์การวิจัยและนวัตกรรม 
20 ปี เป็นต้น และมีหน่วยงานรับผิดชอบ รวมทั้งมีแผน ยุทธศาสตร์ของกระทรวงรองรับอย่าง
ชัดเจน 

O2 
อุตสาหกรรม 4.0 ที่เปลี่ยนแปลงไปโดยมีการใช้เครื่องมือดิจิทัลและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกมาก
ขึ้นส่งผลต่อโอกาสทางธุรกิจที่ครอบคลุม Value chain ของอุตสาหกรรมไฟฟ้าและธุรกิจใกล้เคียง 

O3 
โอกาสในธุรกิจที่ส่งเสริมความต้องการใช้ไฟฟ้า (เช่น EV, battery/ESS) ธุรกิจต้นน้ า (ผ่านการร่วม
ลงทุนกับ SPP IPS) และธุรกิจใหม่จากการเปิดเสรีกิจการไฟฟ้าและสนับสนุน RE100 (เช่น การท า 
Platform ส าหรับซื้อ ขายไฟฟ้า) 

SA2 มีการบริหารจัดการนวัตกรรมตามแนวปฏิบัติท่ีเป็น
มาตรฐาน และมีทรัพยากรท่ีจ าเป็นส าหรับการพัฒนา
นวัตกรรม รวมท้ังมีผลงานนวัตกรรมที่ได้รับการยอมรับ
สามารถดึงดูดพันธมิตรและผู้ร่วมลงทุนได้ 

S2 
มีการบริหารจัดการนวัตกรรมที่ผ่านการตรวจสอบ (Verify) ว่ามีการด าเนินงานตามแนวปฏิบัติ 
ISO 56002 : 2019 และมีผลงานนวัตกรรมที่ได้รับรางวัลในระดับนานาชาติ 

O3 
โอกาสในธุรกิจที่ส่งเสริมความต้องการใช้ไฟฟ้า (เช่น EV, battery/ESS) ธุรกิจต้นน้ า (ผ่านการร่วม
ลงทุนกับ SPP IPS) และธุรกิจใหม่จากการเปิดเสรีกิจการไฟฟ้าและสนับสนุน RE100 (เช่น การท า 
Platform ส าหรับซื้อ ขายไฟฟ้า) 

O4 

โอกาสในการสร้างเครือข่ายด้านนวัตกรรมผ่านการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจกับหน่วยงานต่างๆ ทั้ง
ภาครัฐและเอกชน เช่น การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐในการสนับสนุนทางวิชาการ/
ทางเทคนิคส าหรับการพัฒนานวัตกรรม การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกองค์กรในการ
วิจัยและพัฒนาร่วมกัน เป็นต้น 
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SA3 มีโครงการด้านความคิดสร้างสรรค์และฐานข้อมูลลกูค้า
รายย่อยสามารถน ามาสร้างนวัตกรรม เพ่ือต่อยอด
ธุรกิจใกล้เคียงใหม่ๆ ได้ เช่น ธุรกิจ B2C ต่างๆ (EV 
charger, Solar rooftop) 

S1 
ผู้บริหารระดับสูงของ กฟภ. ให้ความส าคัญในการก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ และทิศทางการ
ด าเนินงานขององค์กร โดยใช้ด้านนวัตกรรมขับเคลื่อนสู่ความยั่งยืน 

S3 มีความพร้อมด้านทรัพยากรในการสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

S5 มีโครงการด้านความคิดสร้างสรรค์จากหน่วยงานต่างๆ ทั่วทั้งองค์กรเป็นจ านวนมาก 

O3 
โอกาสในธุรกิจที่ส่งเสริมความต้องการใช้ไฟฟ้า (เช่น EV, battery/ESS) ธุรกิจต้นน้ า (ผ่านการร่วม
ลงทุนกับ SPP IPS) และธุรกิจใหม่จากการเปิดเสรีกิจการไฟฟ้าและสนับสนุน RE100 (เช่น การท า 
Platform ส าหรับซื้อ ขายไฟฟ้า) 

O4 

โอกาสในการสร้างเครือข่ายด้านนวัตกรรมผ่านการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจกับหน่วยงานต่างๆ ทั้ง
ภาครัฐและเอกชน เช่น การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐในการสนับสนุนทางวิชาการ/
ทางเทคนิคส าหรับการพัฒนานวัตกรรม การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกองค์กรในการ
วิจัยและพัฒนาร่วมกัน เป็นต้น 

Strategic Challenge (SC) Linkage to W/T 
SC1 การสร้างระบบนิเวศท่ีส่งเสริมและสนับสนนุให้เกิด

นวัตกรรมที่สร้างผลลัพธ์ด้านธุรกิจ โดยการแสวงหา
และใช้ประโยชน์จากเครือข่ายด้านวิจัยและนวัตกรรม
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมท้ังสร้างศักยภาพ
เพ่ือดึงดูดพันธมิตรในการพัฒนานวัตกรรม 

W1 
การพัฒนาระบบนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System: CIS) และการจัดท า 
Innovation Portfolio เพ่ือขับเคลื่อนการบริหารจัดการนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพยังอยู่ระยะ
เริ่มต้น 

W6 
การใช้นวัตกรรมและทรัพย์สินทางปัญญา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และการให้บริการ
ขององค์กร รวมถึงการน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ยังไม่เต็มศักยภาพ 

W7 
การสร้างความร่วมมือพันธมิตร/เครือข่ายด้านวิจัยและนวัตกรรมกับภาคเอกชนและต่างประเทศยัง
มีน้อย และยังไม่สามารถใช้ประโยชน์จากเครือข่ายได้อย่างเต็มที่ 

T1 
ข้อจ ากัดจากกฎระเบียบและนโยบายภาครัฐ ที่จ ากัดความคล่องตัวในการท าธุรกิจปัจจุบันและ
ขยายสู่ธุรกิจใหม่ๆ อาทิ การจัดซื้อจัดจ้าง การลงทุน เป็นต้น 
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SC2 การใช้ประโยชน์จากฐานข้อมลูในการวิเคราะห์ (Data 
Analytic) เพ่ือใช้ในการพัฒนานวัตกรรม และการน า
การจัดการความรู้/องค์ความรู้มาใช้ในการสนับสนุนให้
เกิดนวัตกรรมที่ตรงกับความต้องการและความคาดหวัง
ของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใต้อุตสาหกรรม
และเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

T2 
การปรับโครงสร้างตลาดไฟฟ้าเป็นตลาดซื้อขายไฟฟ้าเสรี การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ใช้ไฟฟ้า
ไปสู่ Prosumer นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริม DG (Distributed Generation) จะกระทบต่อรายได้ค่า
ไฟฟ้าของ กฟภ. และระบบจ าหน่าย 

T3 
เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีต้นทุนในการพัฒนาให้เหมาะสมและทันสมัยอยู่
เสมอ 

W1 
การพัฒนาระบบนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System: CIS) และการจัดท า 
Innovation Portfolio เพ่ือขับเคลื่อนการบริหารจัดการนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพยังอยู่ระยะ
เริ่มต้น 

W2 
การบูรณาการกระบวนการจัดการความรู้ สู่การพัฒนานวัตกรรมยังไม่สมบูรณ์และยังไม่สามารถ
สร้างมูลค่าเพ่ิมได้อย่างชัดเจน 

SC3 การก าหนดและบริหารพอร์ทนวัตกรรม และเลือกใช้
เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ผลักดันนวัตกรรมที่สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรอย่าง
ต่อเนื่อง 

W3 
การบูรณาการและการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลเพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytic) 
ส าหรับใช้ในการพัฒนานวัตกรรมเพื่อตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าและผู้มี
ส่วนได้เสีย ยังไม่เต็มประสิทธิภาพ 

W1 
การพัฒนาระบบนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System: CIS) และการจัดท า 
Innovation Portfolio เพ่ือขับเคลื่อนการบริหารจัดการนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพยังอยู่ระยะ
เริ่มต้น 

W6 
การใช้นวัตกรรมและทรัพย์สินทางปัญญา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และการให้บริการ
ขององค์กร รวมถึงการน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ยังไม่เต็มศักยภาพ 

T3 
เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีต้นทุนในการพัฒนาให้เหมาะสมและทันสมัยอยู่
เสมอ 

SC4 วัฒนธรรมองค์กรและระบบแรงจูงใจเพ่ือกระตุ้นให้เกิด
การมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมหรือดึงดูด
บุคลากรที่มีศักยภาพ W4 

การเสริมสร้างวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนานวัตกรรม รวมทั้งระบบแรงจูงใจยังไม่
สามารถกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมหรือดึงดูดบุคลากรที่มีศักยภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพการ
เสริมสร้างวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนานวัตกรรม รวมทั้งระบบแรงจูงใจยังไม่
สามารถกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมหรือดึงดูดบุคลากรที่มีศักยภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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T1 
ข้อจ ากัดจากกฎระเบียบและนโยบายภาครัฐ ที่จ ากัดความคล่องตัวในการท าธุรกิจปัจจุบันและ
ขยายสู่ธุรกิจใหม่ๆ อาทิ การจัดซื้อจัดจ้าง การลงทุน เป็นต้น 

SC5 การพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพให้บุคลากรมีความรู้ 
ทักษะให้สอดคล้องกับความต้องการพัฒนานวัตกรรม
ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

W5 บุคลากรยังมีความรู้ ทักษะในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือรองรับเทคโนโลยีใหม่ไม่เพียงพอ 

T2 
การปรับโครงสร้างตลาดไฟฟ้าเป็นตลาดซื้อขายไฟฟ้าเสรี การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ใช้ไฟฟ้า
ไปสู่ Prosumer นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริม DG (Distributed Generation) จะกระทบต่อรายได้ค่า
ไฟฟ้าของ กฟภ. และระบบจ าหน่าย 

T3 
เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีต้นทุนในการพัฒนาให้เหมาะสมและทันสมัยอยู่
เสมอ 
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3.4 นโยบายด้านนวัตกรรม และทรัพย์สินทางปัญญาของ กฟภ. 
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3.5 วิสัยทัศน์นวัตกรรม (Innovation Vision) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“ กฟภ.  ใช้ นวัตกรรม  เป็ น เค ร่ืองมื อที่ ส ำคัญในกำร 
สร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้แก่ผลิตภัณฑ์ กำรบริกำร กระบวนกำร
ท ำงำน และสนับสนุนยุทธศำสตร์องค์กร เ พ่ือให้  กฟภ.  
เป็นองค์กรชั้นน ำที่ทันสมัย และเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
ในระดับภูมิภำค” 
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3.6 ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ด้านการจัดการนวัตกรรม (IM Strategic Positioning) 

 

 
Digital and Green Energy Innovation 

นวัตกรรมสนับสนุนระบบดิจิทัล 
และพลังงานสะอาด 

Smart Energy Innovation 
นวัตกรรมสนับสนุนระบบจัดการพลงังาน

อัจฉริยะ 

Sustainable Innovation Organization 
เป็นองค์กรนวัตกรรมอย่างยั่งยืน 

ปี 2567-2569 2570-2575 2576-2580 

ทิศ
ทา

งข
อง

อง
ค์ก

ร 

  

• ระบบโครงข่ายไฟฟ้าและการ
ให้บริการดิจิทัลชั้นน าที่รองรับ
พลังงานสะอาด 

• การลงทุนในธุรกิจ/เทคโนโลยี 
ใหม่ เช่น ธุรกิจสู่ธุรกิจ ธุรกิจสู่
ลูกค้า  

• การน ามาใช้และลงทุนใน
เทคโนโลยีที่สนับสนุนการลด
ก๊าซเรือนกระจกส าหรับภายใน
และขยายธุรกิจใหม่ 

• เตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงสู่ DSO 
 
 
 
 
 

• Return: ระบบโครงข่ายไฟฟ้า
และการให้บริการดิจิทัลชั้นน าที่
รองรับพลังงานสะอาดที่มี
ผลตอบแทนมากกว่าค่าเฉลี่ยของ
ต้นทุนอย่างต่อเนื่อง 

• Growth: ต่อยอดการลงทุนใน
ธุรกิจใหม่โดยเป็นบริษัทชั้นน า
ด้านพลังงงานละอาด 

• Customer: เป็นแฟลตฟอร์มที่
มีผู้เข้ามาใช้งานอันดับ 1 ใน 10 
ของประเทศไทย 

• People & organization: 
เป็น Employer of choice 
หรือองค์กรในดวงใจของ
พนักงาน  

• Sustainability: มีการเติบโต
จากการลงทุนในเทคโนโลยี
พลังงานสะอาด 

• มีความพร้อมเข้าสู่โหมดของ 
DSO 

 

• สร้างระบบโครงข่ายไฟฟ้าดิจิทัล
ชั้นน าที่ลดต้นทุนค่าไฟฟ้าให้กับ
ประชาชน 

• เป็นองค์กรชั้นน าในการให้บริการ
พลังงานสะอาดและดึงดูด
อุตสาหกรรมใหม่และการลงทุน
ในต่างประเทศ 

• สนับสนุนการลดก๊าซเรือนกระจก
ให้กับ กฟภ.และประเทศไทย 
 

 
2576-2580 
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Digital and Green Energy Innovation 

นวัตกรรมสนับสนุนระบบดิจิทัล 
และพลังงานสะอาด 

Smart Energy Innovation 
นวัตกรรมสนับสนุนระบบจัดการพลงังาน

อัจฉริยะ 

Sustainable Innovation Organization 
เป็นองค์กรนวัตกรรมอย่างยั่งยืน 

ปี 2567-2569 2570-2575 2576-2580 

ทิศ
ทา

งก
าร

ด า
เน

ินง
าน

ภา
ยใ

ต้แ
ผน

แม
บ่ท

fเน
นว

ัตก
รร

ม 
 

• การจัดท าระบบการจัดการนวัตกรรม
ขององค์กรที่เป็นระบบ สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ขององค์กรและ
ยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม 

• การพัฒนาระบบสารสนเทศใน
รูปแบบดิจิทลั เพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านนวัตกรรม และการ
ด าเนินงานด้านอื่นๆ ของ กฟภ. อาทิ
เช่น ระบบสารสนเทศเพื่อรวบรวม
ข้อมูล Big Data ขององค์กร 

• ส่งการมสี่วนร่วมของผู้บริหารในการ
ส่งเสริมค่านิยมและวัฒนธรรมด้าน
นวัตกรรมให้กับบุคลากรของ กฟภ. 
รวมถึงการยกระดับความรู้
ความสามารถ ที่เช่ือมโยงกับระบบ
แรงจูงใจและความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

• พัฒนานวัตกรรม ท่ีมุ่งเน้นการ
ปรับปรุงกระบวนการท างานภายใน
องค์กร และศึกษา วิจัย พัฒนา
นวัตกรรมทีเ่กี่ยวเนื่องกับ EV ระบบ
กักเก็บพลังงาน และ พลังงานสะอาด 
เพื่อต่อยอดในเชิงพาณิชย ์

• ต่อยอดและขยายผลใช้งานนวัตกรรม 
ด้านพลังงานสะอาด เพื่อลดกระทบ
ด้านสิ่งแวดล้อม 

• พัฒนานวัตกรรมบริการ สอดคล้องกับ
การให้บริการพลังงานสะอาด และ
รองรับธุรกิจเสรมิของ กฟภ. 

• ต่อยอดและขยายผลใช้งานนวัตกรรม 
ด้านพลังงานสะอาด เพื่อลดกระทบ
ด้านสิ่งแวดล้อม  

• ศึกษาและพัฒนานวัตกรรม เพื่อ
บริหารจดัการและขยายวงจรชีวิต
สินทรัพย์ส าคัญของ กฟภ. 

• ขยายผลใช้งานนวัตกรรมบริการ เพื่อ
สร้างความยั่งยืนในการให้บริการของ 
กฟภ. 
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3.7 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) / ยุทธศาสตร์ (Strategy) ด้านนวัตกรรม 
 

SO
 

Go
al

  
St

ra
te

gy
  

SO3 SO1 SO2 

เพ่ือยกระดับระบบบริหารจัดการ
นวัตกรรมให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม

ให้กับองค์กรอย่างยัง่ยืน 

 

เพ่ือพัฒนานวัตกรรมด้านพลังงานไฟฟา้/
พลังงานทดแทน ในการสร้างโอกาสทางธุรกิจให้
สามารถตอบสนองความต้องการและความ

คาดหวังของลูกค้าและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

เพ่ือพัฒนาทักษะบุคลากรและกลไกในการ
ขับเคล่ือนวัฒนธรรมด้านนวัตกรรม 

ให้มีความเข้มแข็ง 

 

o การแสวงหาพันธมิตรทางธุรกิจที่สนับสนุน
ระบบดิจิทลั และพลังงานสะอาด 

o การพัฒนาต้นแบบ (Prototype) แบบจ าลอง 
(Model) ของนวัตกรรมผลติภณัฑแ์ละบริการ 
หรือรูปแบบธุรกจิใหม่ร่วมกับพันธมิตรทาง
ธุรกิจ 

o การพัฒนานวัตกรรมส าหรับธรุกิจที่ไม่ได้ถูก
ก ากับ (Non-Regulated Business)  

o มูลค่าเพิ่มจากนวัตกรรมกระบวนการ (เช่น 
ระยะเวลาลดลง ใช้ทรัพยากรลดลงประสิทธิภาพ
ที่เพ่ิมขึ้น เป็นต้น)  

o มูลค่าเพิ่มจากนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการ 
และนวัตกรรมรูปแบบธุรกิจใหม่ 

o ความพึ งพอใจของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยต่ อ
นวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม 

o ทรัพย์สินทางปัญญาถูกน าไปใช้ประโยชน์ในเชิง
พาณิชย์ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

o รางวัลด้านนวัตกรรมทั้งในระดับประเทศและ
ระดับสากล 

o กา รปลู กฝั ง ค่ านิ ยมและ เสริ มสร้ า ง
วัฒนธรรมนวัตกรรม 

o การพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ 
ด้านนวัตกรรมให้แก่บุคลากร 

o การทบทวนโครงสร้างในการขับเคลื่อน
นวัตกรรม 

S1 ยกระดับระบบบริหารจัดการนวัตกรรม 
ในเชิงบูรณาการให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้
อย่างต่อเนื่อง 

S2 ส่งเสริมการต่อยอดความคิดสร้างสรรค์สู่การ
พัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพภายใน
องค์กร 

S3 พัฒนาและขยายผลนวัตกรรมด้านพลังงานไฟฟ้า/
พลังงานทดแทนและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง เพื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่มได้อย่างต่อเนื่อง 

S4 ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ 
เพิ่มศักยภาพของบุคลากรให้รองรับ 
ทิศทางการพัฒนานวัตกรรมในอนาคต 
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3.8 การเชื่อมโยงยุทธ์วัตถปุระสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ กฟภ. (Strategic Objective) กบั วัตถปุระสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ของแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. 

 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ขององค์กร วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของแผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม 

 
 
เป็นผู้น าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้าด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์ 
 

 

 

 

 
 
ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจ
เกี่ยวเนื่องต่อยอดสู่ธุรกิจใหม่ 

 

 
 

เป็นองค์กรที่มีความพร้อมส าหรับการ
เปลี่ยนแปลงความท้าทายของประเทศ 
เพื่อความยั่งยืน 

 
  

 
 

T1  พัฒนาระบบนวัตกรรมให้รองรับทิศทางการด าเนินธุรกิจ 
T2 สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจในการพัฒนา

นวัตกรรมผลิตภัณฑ์/บริการ และนวัตกรรมรูปแบบธุรกิจใหม่ 
T3 การศึกษาและพัฒนานวัตกรรมส าหรับธุรกิจที่ไม่ได้ถูกก ากับ 

(Non -Regulated Business) 

T4  พัฒนานวัตกรรมกระบวนการทั้งกระบวนการหลักและ
กระบวนการสนับสนุนที่ส าคัญ 

T5 พัฒนานวัตกรรมด้านพลังงานไฟฟ้า/พลังงานทดแทน และ
ธุรกิจเกี่ยวเนื่องและขยายผลในเชิงพาณิชย์ 

T6  บริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา  

T7 ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมนวัตกรรมให้แก่ ให้แก่บุคลากร 
T8 เช่ือมโยงระบบการเรียนรู้และการจัดการความรู้ให้ส่งเสริมการ

พัฒนานวัตกรรม 
T9 ทบทวนโครงสร้างในการขับเคลื่อนนวัตกรรมให้มีศักยภาพที่

เข้มแข็ง 
T10 พัฒนาระบบแรงจูงใจให้แก่นวัตกรและคณะท างานด้าน

นวัตกรรม 

S1 

S2 

S3 

SO1   
เพื่อยกระดับระบบบริหารจัดการนวัตกรรมให้สามารถ 

สร้างมูลค่าเพิม่ให้กับองคก์รอย่างย่ังยืน 

SO2 
เพื่อพัฒนานวัตกรรมด้านพลังงานไฟฟ้า/พลงังาน
ทดแทน ในการสร้างโอกาสทางธุรกิจให้สามารถ

ตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวังของลกูค้า
และผู้มีสว่นได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

SO3 
เพื่อพัฒนาทกัษะบุคลากรและกลไกในการขับเคลื่อน

วัฒนธรรมด้านนวัตกรรมให้มีความเข้มแข็ง 

SO1 

SO2 

SO3 
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การเชื่อมโยงวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ กฟภ. (Strategic Objective) กับ ของแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. 
 

  
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Financial 

 

   

Customer 

 

   

Internal Process 

 

   

L&G 

 

   

MAP 

SO1 SO2 
เป็นองค์กรท่ีมีควำมพร้อมส ำหรับกำร
เปลี่ยนแปลงควำมท้ำทำยของประเทศ 

เพ่ือควำมยั่งยืน 

ยกระดับผลประกอบกำรทำงธุรกิจ
เก่ียวเน่ืองต่อยอดธุรกิจใหม่ 

เป็นผู้น ำในกำรให้บริกำรจ ำหน่ำยไฟฟำ้
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม 

 และทุนมนุษย์ 

T2 สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ
ในการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์/
บริการ และนวัตกรรมรูปแบบธุรกิจใหม่ 

T1  พัฒนาระบบนวัตกรรมให้รองรับทิศทางการด าเนินธุรกิจ 

T3 การ ศึกษาและ พัฒนาน วัตกรรมส า หรั บ ธุ รกิ จที่ ไ ม่ ไ ด้ถู ก ก า กั บ  
(Non -Regulated Business) 

T4  พัฒนานวัตกรรมกระบวนการทั้งกระบวนการหลักและกระบวนการ
สนับสนุนที่ส าคัญ  

T5 พัฒนานวัตกรรมด้านพลังงานไฟฟา้/พลังงานทดแทน และธุรกิจเกี่ยวเนื่อง
และขยายผลในเชิงพาณิชย์ 

T6  บริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา  T7 ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรนวัตกรรม
ให้แก่ ให้แก่บุคลากร 

T8 เช่ือมโยงระบบการเรียนรู้และการจัดการ
ความรู้ให้ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรม 

T9 ทบทวนโครงสร้างในการขับเคล่ือน
นวัตกรรมให้มีศักยภาพที่เข้มแข็ง 

T10 พัฒนาระบบแรงจูงใจให้แก่นวัตกรและ
คณะท างานด้านนวัตกรรม 

SO3 
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วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic Objective) 

ยุทธศาสตร์ 
(Strategy) 

กลยุทธ์ 
(Tactic) 

แผนปฏิบัติการ 
(Innovation Action Plan) 

 
 
 
 

เ พ่ื อยก ระ ดับระบบบ ริ ห า ร
จัดการนวัตกรรมให้สามารถ
สร้างมูลเพ่ิมให้กับองค์กรอย่าง
ยั่งยืน 

S1 ยกระดับระบบบริหารจัดการนวัตกรรมใน
เชิงบูรณาการ ให้สามารถสร้างมูลค่าเพิม่ 
ได้อย่างต่อเนื่อง 

T1  พัฒนาระบบนวัตกรรมให้รองรับทิศทางการด าเนินธุรกจิ 
T2 สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจในการพัฒนานวัตกรรม

ผลิตภัณฑ์/บริการ และนวัตกรรมรูปแบบธุรกิจใหม ่
T3 การศึกษาและพัฒนานวัตกรรมส าหรับธรุกิจที่ไม่ได้ถูกก ากบั 

(Non - Regulated Business) 

S1.1  ทบทวนและถา่ยทอดยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมสู่การ
ปฏิบัต ิ

S1.2  ทบทวนระบบนวัตกรรมองค์กร (Corporate 
Innovation System : CIS) และการจัดท า/ทบทวน 
Innovation Portfolio 

S1.3  การจัดท าขอ้มูลและสารสนเทศ เพื่อการพัฒนา
นวัตกรรมมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด 

S1.4  พัฒนายกระดบัการจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

 
 
 
 

เ พ่ื อ พั ฒนานวั ต ก ร รม ด้ า น
พลังงานไฟฟ้า/พลังงานทดแทน 
ในการสร้างโอกาสทางธุ รกิจ 
ให้ สามารถตอบสนองความ
ต้องการและความคาดหวังของ
ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
S2 ส่งเสริมการต่อยอดความคิดสร้างสรรค์สู่

การพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพภายในองค์กร 

S3 พัฒนาและขยายผลนวัตกรรมด้าน
พลังงานไฟฟ้า/พลังงานทดแทนและ
ธุรกิจเกีย่วเนื่อง เพื่อสร้างโอกาสในการ
เติบโตขององค์กร 

 
 
T4  พัฒนานวัตกรรมกระบวนการทั้งกระบวนการหลักและ

กระบวนการสนับสนุนที่ส าคัญ 
T5 พัฒนานวัตกรรมด้านพลังงานไฟฟา้/พลงังานทดแทน  

และธุรกิจเกี่ยวเนื่องและขยายผลในเชิงพาณิชย์ 
T6  บริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา 

 
 
S2.1  พัฒนานวัตกรรมเพื่อรองรับการขยายผลใช้ประโยชน์ใน

องค์กร และมุ่งเน้นการสร้างภาพลกัษณอ์งค์กร 
S3.1 พัฒนานวัตกรรมเพื่อรองรับการขยายผลเชิงพาณิชย ์และ

มุ่งเน้นการสร้างโอกาสในการเติบโตขององค์กร 

 
 
 
 

เพ่ือพัฒนาทักษะบุคลากรและ
กลไกในการขับเคลื่อนวัฒนธรรม
ด้านนวัตกรรมให้มีความเข้มแข็ง 

S4 การเสริมสร้างวัฒนธรรมและเพิ่ม
ศักยภาพของบุคลากรให้รองรับ 
ทิศทางการพัฒนานวัตกรรมในอนาคต 

T7 ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมนวัตกรรมให้แก่ ใหแ้ก่บุคลากร 
T8 เช่ือมโยงระบบการเรียนรู้และการจัดการความรู้ให้ส่งเสริม 

การพัฒนานวัตกรรม 
T9 ทบทวนโครงสร้างในการขับเคลื่อนนวัตกรรมให้มีศักยภาพที่

เข้มแข็ง 
T10 พัฒนาระบบแรงจูงใจให้แก่นวัตกรและคณะท างานด้าน

นวัตกรรม 

S4.1   ผู้บริหารเป็นต้นแบบ/ผู้ส่งเสริม (Role model/ 
Supporter) ผ่านปัจจัยขบัเคลื่อนค่านิยม และมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่างๆ ที่เกีย่วขอ้งกับการสร้างบรรยากาศ
ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

S4.2   ยกระดับและพัฒนาความรู้ความสามารถและศักยภาพ
การใชความคิดสร้างสรรค์และจัดการนวัตกรรมองค์กร 

S4.3   สร้างวัฒนธรรมและเครือข่ายเพือ่มุ่งเน้นนวัตกรรมให้
บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจ และตระหนักถึง
ความส าคัญของความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
ตลอดจนการจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

SO1 

SO2 

SO3 
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บทท่ี 4 แผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม ประจ าปี 2567 
 

4.1 แผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม 
  กฟภ. ได้พิจารณาแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และค่านิยมขององค์กร รวมไปถึงวิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม จ านวน 9 แผนงาน ได้แก่ 
  1) แผนงาน S1.1 ทบทวนและถ่ายทอดยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมสู่การปฏิบัติ 
  2) แผนงาน S1.2 ทบทวนระบบนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System : CIS) 
และการจัดท า/ทบทวน Innovation Portfolio 
  3) แผนงาน S1.3 การจัดท าข้อมูลและสารสนเทศ เพ่ือการพัฒนานวัตกรรมมุ่งเน้นลูกค้า 
และตลาด 
  4) แผนงาน S1.4 พัฒนายกระดับการจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 
  5) แผนงาน S2.1 พัฒนานวัตกรรมเพ่ือรองรับการขยายผลใช้ประโยชน์ในองค์กร และมุ่งเน้น
การสร้างภาพลักษณ์องค์กร 
  6) แผนงาน S3.1 พัฒนานวัตกรรมเพ่ือรองรับการขยายผลเชิงพาณิชย์ และมุ่งเน้นสร้าง
โอกาสเติบโตขององค์กร 
  7) แผนงาน S4.1 ผู้บริหารเป็นต้นแบบ/ผู้ส่งเสริม (Role model/ Supporter) ผ่านปัจจัย
ขับเคลื่อนค่านิยม และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างบรรยากาศให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม 
  8) แผนงาน S4.2 ยกระดับและพัฒนาความรู้ความสามารถและศักยภาพการใช้ความคิด
สร้างสรรค์และจัดการนวัตกรรมองค์กร 
  9) แผนงาน S4.3 สร้างวัฒนธรรมและเครือข่ายเ พ่ือมุ่ งเน้นนวัตกรรมให้บุคลากร 
มีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญของความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ตลอดจนการ  
จัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 
  ทั้งนี้ความสอดคล้องของแผนงานกับ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) 
ยุทธศาสตร์ (Strategy) และกลยุทธ์ด้านนวัตกรรม (Tactic) สรุปได้ดังนี้
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แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

ตารางสรุปความเชื่อมโยงระหว่าง วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม  
ภายใต้แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2567-2571 
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แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

4.2 ตัวชี้วัดภายใต้ยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม 
  ตัวชี้วัดภายใต้ยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมของแผนแม่บทด้านการจัดการนวัตกรรม  
พ.ศ. 2567-2571 สามารถจ าแนกตาม Balanced Scorecard (BSC) 4 ด้าน สรุปได้ดังนี้ 

 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

 
ยุทธศาสตร์ 

 
ตัวช้ีวัด จ าแนกตาม BSC 

F C IP L&G 
SO1 เพื่อยกระดับระบบบริหาร
จัดการนวัตกรรมให้สามารถ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร
อย่างยั่งยืน 

S1 ยกระดับระบบบริหารจัดการ
นวัตกรรมในเชิงบูรณาการ  
ให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้
อย่างต่อเนื่อง 

    
1. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนงาน (IP) 
2. คะแนนการรับรู้ เข้าใจ ยอมรับ 
นโยบาย แผนแม่บท และ
แผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม (C) 
3. ระบบการจัดการนวัตกรรม
องค์กร / Innovation Portfolio 
(L&G) 
4. ระดับความส าเร็จของแผนงาน 
(L&G) 
5. จ านวนองค์ความรู้/
กระบวนการของตัวชี้วัดที่ส าคัญ
ประจ าปี (L&G) 
 

SO2 เพื่อพัฒนานวัตกรรมด้าน
พลังงานไฟฟ้า/พลังงานทดแทน 
ในการสร้างโอกาสทางธุรกิจ  
ให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการและความคาดหวังของ
ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

S2 ส่งเสริมการต่อยอดความคิด
สร้างสรรค์สู่การพัฒนานวัตกรรม
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพภายใน
องค์กร 

    
1. จ านวนนวัตกรรมขยายผลใช้
ประโยชน์ในองค์กร (L&G) 
2. มูลค่ารวมจากการลดค่าใช้จ่าย
จากนวัตกรรม/กระบวนการ (F) 
 

S3 พัฒนาและขยายผลนวัตกรรม 
ด้านพลังงานไฟฟ้า/พลังงาน
ทดแทนและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง  
เพ่ือสร้างโอกาสในการเติบโตของ
องค์กร 

    
1. จ านวนนวัตกรรมเชิงพาณิชย์ 
นวัตกรรมที่ใช้เป็นเครื่องมือ 
มาตรฐานหรือกระบวนการที่สร้าง
รายได้/ลดค่าใช้จ่ายให้กับ กฟภ. 
(L&G) 
2. มูลค่ารวมจากรายได้หรือการ
ลดค่าใช้จ่ายจากนวัตกรรม/
กระบวนการ (F) 
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แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

 
ยุทธศาสตร์ 

 
ตัวช้ีวัด จ าแนกตาม BSC 

F C IP L&G 
SO3 เพื่อพัฒนาทักษะบุคลากร
และกลไกในการขับเคลื่อน
วัฒนธรรมด้านนวัตกรรมให้มี
ความเข้มแข็ง 

S4 การเสริมสร้างวัฒนธรรมและ
เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรให้
รองรับทิศทางการพัฒนา
นวัตกรรมในอนาคต 

    
1. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนงาน (IP) 
2. ร้อยละการรับรู้ของพนักงาน
ต่อการเป็นต้นแบบ/ผู้ส่งเสริม 
(Role Model/Supporter) ของ
ผู้บริหาร (C) 
3. จ านวนหลักสูตรพัฒนาความรู้
ความสามารถด้านนวัตกรรมและ
ศักยภาพการใช้ความคิด
สร้างสรรค์และการจัดการ
นวัตกรรมองค์กร (L&G) 
4. ร้อยละของบุคลากรที่รับรู้
แผนงานการส่งเสริมค่านิยม
วัฒนธรรมด้านนวัตกรรมและ 
การจัดการความรู้สู่การสร้าง
นวัตกรรม (C) 
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แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

4.3 ค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม 
 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ : SO1 เพื่อยกระดับระบบบริหารจัดการนวัตกรรมให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรอย่างยั่งยืน 
Goal : การแสดงหาพันธมิตรทางธรุกิจ / การพัฒนาต้นแบบ (Prototype) ของนวัตกรรมร่วมกับพันธมิตรทางธุรกิจ / การพัฒนานวัตกรรมส าหรับ Non-Regulated Business 

ยุทธศาสตร์ แผนงาน ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
S1 ยกระดับระบบบริหารจัดการ
นวัตกรรมในเชิงบูรณาการ  
ให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม 
ได้อย่างต่อเนื่อง 

S1.1 ทบทวนและถ่ายทอดยุทธศาสตร์
ด้านนวัตกรรมสู่การปฏิบัติ 
 
 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนงาน (ร้อยละ) 

100 100 - - - 

 คะแนนการรับรู้ เข้าใจ ยอมรับ 
นโยบาย แผนแม่บท และแผนปฏิบัติ
การด้านนวัตกรรม (คะแนน) 
 
 

4.00 4.50 - - - 

S1.2 ทบทวนระบบนวัตกรรมองค์กร 
(Corporate Innovation System : 
CIS) และการจัดท า/ทบทวน 
Innovation Portfolio 
 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนงาน (ร้อยละ) 

100 100 - - - 

 ระบบการจัดการนวัตกรรมองค์กร / 
Innovation Portfolio 

ระบบจัดการ
นวัตกรรม
องค์กร 

(ทบทวน ป ี
67) 

ระบบจัดการ
นวัตกรรม
องค์กร 

(ทบทวน ป ี
68) และ 

Innovation 
Portfolio 

- - - 
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วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ : SO1 เพื่อยกระดับระบบบริหารจัดการนวัตกรรมให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรอย่างยั่งยืน 
Goal : การแสดงหาพันธมิตรทางธรุกิจ / การพัฒนาต้นแบบ (Prototype) ของนวัตกรรมร่วมกับพันธมิตรทางธุรกิจ / การพัฒนานวัตกรรมส าหรับ Non-Regulated Business 

ยุทธศาสตร์ แผนงาน ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
S1 ยกระดับระบบบริหารจัดการ
นวัตกรรมในเชิงบูรณาการ  
ให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม 
ได้อย่างต่อเนื่อง 

S1.3 การจัดท าข้อมูลและสารสนเทศ 
เพ่ือการพัฒนานวัตกรรมมุ่งเน้นลูกค้า 
และตลาด 
 
 
 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนงาน (ร้อยละ) 
 

100 100 100 100 100 

ระดับความส าเร็จของแผนงาน (ระดับ) 2 2 3 4 5 

S1.4 พัฒนายกระดับการจัดการ
ความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละความส าเร็จของของการ
ด าเนินงานตามแผนงาน (ร้อยละ) 
 
 

100 100 100 100 100 

จ านวนองค์ความรู้/กระบวนการของ
ตัวชี้วัดที่ส าคัญประจ าปี (จ านวนองค์
ความรู้) 
 
 

อย่างน้อย 3 อย่างน้อย 3 อย่างน้อย 3 อย่างน้อย 3 อย่างน้อย 3 
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วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ : SO2 เพื่อพัฒนานวัตกรรมด้านพลังงานไฟฟ้า/พลังงานทดแทน ในการสร้างโอกาสทางธุรกิจ ให้สามารถตอบสนองความต้องการและความคาดหวัง

ของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
Goal : รายได้/มูลค่าจากนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ บริการ และกระบวนการ / ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / ทรัพย์สินทางปัญญาที่ถูกน าไปใช้ประโยชน์ / รางวัลระดับสากล 

ยุทธศาสตร์ แผนงาน ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
S2 ส่งเสริมการต่อยอดความคิด
สร้างสรรค์สู่การพัฒนานวัตกรรม 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพภายใน
องค์กร 

S2.1 พัฒนานวัตกรรมเพ่ือรองรับการ
ขยายผลใช้ประโยชน์ในองค์กร และ
มุ่งเน้นการสร้างภาพลักษณ์องค์กร 
 
 

จ านวนนวัตกรรมขยายผลใช้ประโยชน์
ในองค์กร (ชิ้นงาน) 
 
 

6 7 8 9 10 

มูลค่ารวมจากการลดค่าใช้จ่ายจาก
นวัตกรรม/กระบวนการ (ล้านบาท) 
 
 

22 24 26 28 30 

S3 พัฒนาและขยายผลนวัตกรรม 
ด้านพลังงานไฟฟ้า/พลังงาน
ทดแทนและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง  
เพ่ือสร้างโอกาสในการเติบโตของ
องค์กร 

S3.1 พัฒนานวัตกรรมเพ่ือรองรับการ
ขยายผลเชิงพาณิชย์ และมุ่งเน้นสร้าง
โอกาสเติบโตขององค์กร 

จ านวนนวัตกรรมเชิงพาณิชย์ 
นวัตกรรมที่ใช้เป็นเครื่องมือมาตรฐาน
หรือกระบวนการ ที่สร้างรายได้/ลด
ค่าใช้จ่าย ให้กับ กฟภ. (ชิ้นงาน) 
 

6 7 8 9 10 

มูลค่ารวมจากรายได้หรือการลด
ค่าใช้จ่ายจากนวัตกรรม/กระบวนการ 
(ล้านบาท) 
 
 

22 24 26 28 30 
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วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ : SO3 เพื่อพัฒนาทักษะบุคลากรและกลไกในการขับเคลื่อนวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมให้มีความเข้มแข็ง 
Goal : การปลูกฝังค่านิยมและเสริมสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรม / การพัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะด้านนวัตกรรม / การทบทวนโครงสร้างในการขับเคลื่อนนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ แผนงาน ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
S4 การเสริมสร้างวัฒนธรรมและ 
เพ่ิมศักยภาพของบุคลากร 
ให้รองรับทิศทางการพัฒนา
นวัตกรรมในอนาคต 

S4.1 ผู้บริหารเป็นต้นแบบ/ผู้ส่งเสริม 
(Role model/ Supporter) ผ่าน
ปัจจัยขับเคลื่อนค่านิยม และมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การสร้างบรรยากาศให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม 
 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนงาน (ร้อยละ) 
 
 

100 100 100 100 100 

ร้อยละการรับรู้ของพนักงานต่อการ
เป็นต้นแบบ/ผู้ส่งเสริม  
(Role Model/Supporter) ของ
ผู้บริหาร (ร้อยละ) 
 
 

80 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

90 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

90 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

90 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

80 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

S4.2 ยกระดับและพัฒนาความรู้
ความสามารถและศักยภาพการใช้
ความคิดสร้างสรรค์และจัดการ
นวัตกรรมองค์กร 
 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนงาน (ร้อยละ) 
 
 
 

100 100 100 100 100 

จ านวนหลักสูตรพัฒนาความรู้
ความสามารถด้านนวัตกรรมและ
ศักยภาพการใช้ความคิดสร้างสรรค์
และจัดการนวัตกรรมองค์กร 
(หลักสูตร) 

4 5 5 5 5 
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วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ : SO3 เพื่อพัฒนาทักษะบุคลากรและกลไกในการขับเคลื่อนวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมให้มีความเข้มแข็ง 
Goal : การปลูกฝังค่านิยมและเสริมสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรม / การพัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะด้านนวัตกรรม / การทบทวนโครงสร้างในการขับเคลื่อนนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ แผนงาน ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

67 68 69 70 71 
 

S4 การเสริมสร้างวัฒนธรรมและ 
เพ่ิมศักยภาพของบุคลากร 
ให้รองรับทิศทางการพัฒนา
นวัตกรรมในอนาคต 

S4.3 สร้างวัฒนธรรมและเครือข่าย
เพ่ือมุ่งเน้นนวัตกรรมให้บุคลากร 
มีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึง
ความส าคัญของความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม ตลอดจนการ 
จัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน 
ตามแผนงาน (ร้อยละ) 
 
 

100 100 100 100 100 

ร้อยละของบุคลากรที่รับรู้แผนงาน 
การส่งเสริมค่านิยมวัฒนธรรมด้าน
นวัตกรรมและการจัดการความรู้ 
สู่การสร้างนวัตกรรม (ร้อยละ) 
 

80 90 
และมากกวา่
ปีที่ผ่านมา 

90 
และมากกวา่
ปีที่ผ่านมา 

90 
และมากกวา่
ปีที่ผ่านมา 

90 
และมากกวา่
ปีที่ผ่านมา 
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4.4 การประเมินความคุ้มค่าและความเสี่ยง และการจัดล าดับความส าคัญ ของแผนปฏิบัติ
การด้านนวัตกรรม 
 
4.4.1 การประเมินความคุ้มค่าและความเสี่ยง 
  กฟภ. ได้ประเมินความคุ้มค่าและความเสี่ยงของแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม ประจ าปี 2567 
ทั้ง 9 แผนงาน โดยมีการก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินความคุ้มค่าและความเสี่ยงโดยมีหัวข้อการประเมิน 
ดังนี้ 

การประเมินความคุ้มค่า 
  1) การตอบโจทย์ผลลัพธ์ด้านการเงิน (Financial) 
  2) การตอบโจทย์ผลลัพธ์ด้านลูกค้า ผลิตภัณฑ์และบริการ (Customer) 
  3) การตอบโจทย์ผลลัพธ์ด้านกระบวนการภายใน (Internal Process) 
  4) การตอบโจทย์ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้และพัฒนา (Learning and Growth) 
  5) ความส าคัญเร่งด่วนในการด าเนินงาน 
  การประเมินความเสี่ยง 
  1) ความน่าจะเป็นของความไม่ส าเร็จ 
  2) งบประมาณที่ใช้ในแผนงาน/โครงการ 
  3) ความพอเพียงด้านเทคโนโลยีของแผนงาน/โครงการ 
  4) ความพอเพียงด้านทรัพยากรบุคคลของแผนงาน/โครงการ 
  5) ความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ 
  โดย กฟภ. ได้ประเมินความคุ้มค่าและความเสี่ยงของแผนงานแล้ว สามารถสรุปผล  
การประเมินได้ดังนี ้
 

กลุ่มการประเมิน แผนงาน ผลการจัดท าแผนงาน 
1. Low Risk – High Reward S1.1, S1.2, S1.3, 

S1.4, S4.1, S4.2, 
S4.3 

สมควรจัดสรรทรัพยากรในการด าเนินแผนงาน 

2. Low Risk – Low Reward - สมควรจัดสรรทรัพยากรในการด าเนินแผนงาน 
3. High Risk – High Reward S2.1, S3.1 สมควรจัดสรรทรัพยากรในการด าเนินแผนงาน 
4. High Risk – Low Reward - ไม่ควรจัดสรรทรัพยากรในการด าเนินแผนงาน 
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ผลการประเมินความคุ้มค่าและความเสี่ยงของแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม ประจ าปี 2567 

 
4.4.2 การจัดล าดับความส าคัญ 

เมื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าและความเสี่ยงในการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือด าแผนงานแล้ว แผนงาน
ตามๆ จะถูกจัดล าดับความส าคัญ ตามความส าคัญเร่งด่วน (Urgent) และผลกระทบ (Impact) ของแผนงาน 
ต่อองค์กร โดยมีหลักเกณฑ์เบื้องต้นดังนี้ 
 

ระดับคะแนน 
ความส าคัญ 

ความส าคัญเร่งด่วน 
(Urgent) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

8-10 แผนระยะสั้น ที่ต้องรีบด าเนินการ กระทบต่อผลลัพธ์ต่อการด าเนินงาน
ด้านนวัตกรรมและ BSC สูง 

4-7 แผนระยะกลาง กระทบต่อผลลัพธ์ต่อการด าเนินงาน
ด้านนวัตกรรมและ BSC ปานกลาง 

0-4 แผนระยะยาว ที่ต้องค่อยๆ ด าเนินการ 
หรือสามารถเริ่มด าเนินการภายหลังได้ 

กระทบต่อผลลัพธ์ต่อการด าเนินงาน
ด้านนวัตกรรมและ BSC ต่ า 
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ผลประเมินระดับคะแนนความส าคัญ 
แผนงาน 

(ล าดับ
ความส าคัญ) 

คะแนนความคุ้มค่า (Reward Score) ประเมินระดับคะแนนความส าคัญ 
ความส าคัญ

เร่งด่วน 
ผลต่อ BSC ความส าคัญ

เร่งด่วน 
ผลกระทบ คะแนนเฉลี่ย 

S1.1 (6) 5 4 9 8 8.50 
S1.2 (4) 5 4 9 8.5 8.75 
S1.3 (1) 5 4 10 9 9.50 
S1.4 (7) 5 4 8 8.5 8.25 
S2.1 (8) 3 4 7 8 7.50 
S3.1 (1) 5 4 10 9 9.50 
S4.1 (8) 5 3.4 8 7 7.50 
S4.2 (4) 5 4 9 8.5 8.75 
S4.3 (1) 5 4 10 9 9.50 

 
 

 
การจัดล าดับความส าคัญของแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม ประจ าปี 2567 
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แผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571  
(ประจ าปี 2567) 
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รายละเอียดแผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 (ประจ าปี 2567) 

 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: S1.1 ทบทวนและถ่ายทอดยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรมสู่การปฏิบัติ 
 

1. เหตุผลและความจ าเป็น 
ยุทธศาสตร์ กฟภ. 
1.1 การสนับสนุนต่อ:  ภารกิจ และค่านิยม ของ กฟภ.       
1.2 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective): SO1 เป็นผู้น าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์  
                                                                             SO3 เป็นองค์กรที่มีความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงความท้าทายของประเทศเพ่ือความยั่งยืน 
1.3 สอดคล้องยุทธศาสตร์ (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการท างานและการให้บริการด้วยเทคโนโลยีเพ่ือลดต้นทุนค่าใช้จ่าย ควบคู่ไปกับการพัฒนาความสามารถด้านดิจิทัลของ  
                                                   องค์กร และทุนมนุษย์ 
                                              S5 การพัฒนาเติบโตอย่างยั่งยืนเพ่ือพัฒนาองค์กร มุ่งสู่ Carbon Neutrality 
1.4 รองรับตัวชี้วัด Corporate KPI: - 
1.5 มีความสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี : ไม่มี 
แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. 
1.1 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม : SO1 เพ่ือยกระดับบริหารจัดการนวัตกรรมให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรอย่างยั่งยืน 
1.2 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม : S1 ยกระดับระบบบริหารจัดการนวัตกรรมในเชิงบูรณาการ ให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้อย่างต่อเนื่อง 
1.3 สอดคล้องกับกลยุทธ์ด้านนวัตกรรม : T1 พัฒนาระบบนวัตกรรมให้รองรับทิศทางการด าเนินธุรกิจ 

2. ผู้รับผิดชอบ  
2.1 ผู้รับผิดชอบหลัก: ฝ่ายวิจยั นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝวน.)  สายงาน: วางแผนและวิศวกรรม (วว.) 
2.2 ผู้รับผิดชอบร่วม*: -     สายงาน: - 

3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ถ้ามีผลลัพธ์เชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลค่า เช่น สร้างรายได้ xx บาท ลดค่าใช้จ่าย xx % เป็นต้น) 
 3.1 เพ่ือก าหนดเป้าหมายและทิศทางการพัฒนานวัตกรรมที่สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ของ กฟภ. และแผนแม่บทด้านอ่ืน ๆ ขององค์กร 
 3.2 เพ่ือสื่อสารให้คณะท างานด้านนวัตกรรม นักประดิษฐ์ และพนักงานของ กฟภ. รับรู้ เข้าใจ และยอมรับ เป้าหมายและทิศทางการพัฒนานวัตกรรมของ กฟภ. 
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4. รายละเอียด 
จัดท า/ทบทวนนโยบาย แผนแม่บท และแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม โดยมีการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร ตอบสนองต่อนโยบาย วิสัยทัศน์ 
ยุทธศาสตร์ของ กฟภ. และแผนแม่บทด้านอ่ืน ๆ ของ กฟภ. และสื่อสารไปยังคณะท างานด้านนวัตกรรม นักประดิษฐ์ และพนักงานของ กฟภ. ให้รับรู้ เข้าใจ และยอมรับ เป้าหมายและ
ทิศทางการพัฒนานวัตกรรมของ กฟภ. 
 

พ้ืนที่ด าเนินการ: ทั่วประเทศ                             ระยะเวลาด าเนินการ: 2 ปี                            ระยะเวลาเริ่มต้น ปี: 2567 ระยะเวลาสิ้นสุด ปี:  2568 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการด าเนินงาน 
    

แนวทางในการด าเนินงาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

1. การสื่อสารและถ่ายทอดนโยบาย แผนแม่บทและแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม 
2. การส ารวจการรับรู้ เข้าใจ และยอมรับ นโยบาย แผนแม่บทและแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม ประจ าปี 
3. การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนแม่บทและแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม ประจ าปี 
4. การศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน
ด้านนวัตกรรมขององค์กร 
5. จัดท าร่างนโยบาย แผนแม่บทและแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม (ฉบับทบทวน)  
และข้อมูลแสดงความเชื่อมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์ และแผนแม่บท 
6. ขออนุมัตินโยบาย แผนแม่บทและแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม (ฉบับทบทวน) 

2567-2568 
2567-2568 

 
2567-2568 
2567-2568 
2567-2568 

 
2567-2568 

 

6. รายละเอียดของการด าเนินงานในปี 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. การสื่อสารและถ่ายทอดนโยบาย แผนแม่บท
และแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม 

            ฝวน. ระบุความเสี่ยง 
รายกิจกรรม 

2. ส ารวจการรับรู้ เข้าใจ และยอมรับ นโยบาย 
แผนแม่บทและแผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม 
ประจ าปี 

            ฝวน.  

3. การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผนแม่บทและแผนปฏิบัติการด้าน
นวัตกรรม ประจ าปี 

            ฝวน.  
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กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

4. การศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานด้านนวัตกรรมขององค์กร 

            ฝวน.  

5. จัดท าร่างนโยบาย แผนแม่บทและแผนปฏิบัติ
การด้านนวัตกรรม (ฉบับทบทวน) และข้อมูล
แสดงความเชื่อมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์ 
และแผนแม่บท 

            ฝวน. ความล่าช้าเนื่องจากการ
ถ่ายทอดแนวทางการจัดท า
แผนแม่บท และประเด็นที่
เกี่ยวข้องจากยุทธศาสตร์ 

กฟภ. 

6. ขออนุมัตินโยบาย แผนแม่บทและแผนปฏิบัติ
การด้านนวัตกรรม (ฉบับทบทวน) 

            ฝวน. ความล่าช้าเนื่องจากการ
ถ่ายทอดแนวทางการจัดท า
แผนแม่บท และประเด็นที่
เกี่ยวข้องจากยุทธศาสตร์ 

กฟภ. 
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7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หน่วย
วัด 

Baseline 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมาย 
ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

ตัวช้ีวัดผลระหว่าง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนงาน 

ร้อยละ 100 100 100 - - - 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน หรือ
ผลประโยชน์ที่องค์กรได้รับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator/  
 

คะแนนการรับรู้ เข้าใจ ยอมรับ 
นโยบาย แผนแม่บท และ
แผนปฏิบัติการด้านนวัตกรรม 

คะแนน - 
(ปี 2566 เป็น
จ านวนของ

บุคลากรที่รับรู้) 

4.00 4.50 - - - 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปัจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง  
ด้านที่ 1 
ผลการ

ด าเนินงาน 

ด้านที่ 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ด้านที่ 3 
การติดตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

O 3 4 5 เพียงพอ 3 5 15 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไม่เพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของข้อ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1. ความล่าช้าเนื่องจากการถ่ายทอดแนว
ทางการจัดท าแผนแม่บท และประเด็นที่
เกี่ยวข้องจากยุทธศาสตร์ กฟภ. 

- - - - 

2.     
3.     
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          ค าอธิบายข้อมูล 
 

(1) ประเภทของปัจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงด้านกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 
- หากปัจจัยเสี่ยงที่ระบุได้เป็นเรื่องใหม่และยังไม่เคยด าเนินการมาก่อน ให้ประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ เท่ากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ให้ถือว่าประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่ 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ 
ระดับการควบคุม ด้านที่ 1 ผลการด าเนินงาน 

เม่ือเทียบกับเป้าหมาย 
ด้านที่ 2 กระบวนการควบคุม ด้านที่ 3 การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 1) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 

2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 2) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 3) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแต่ละหน่วยงาน มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 4) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นระยะ 

5 ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 5) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ที่ชัดเจน 
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- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ ในทุกด้านมีคะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป แต่ผู้บริหารให้ความส าคัญ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการตามตาราง 8.2 
 

         ค าอธิบายข้อมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความน่าจะเกิดทางสถิติ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ ามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ ามาก 
2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ า 21 - 40% 2 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ า 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบต่อองค์กรสูง 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบต่อองค์กรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบต่อองค์กรหากด าเนินการโครงการไม่ส าเร็จ  
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 1. เหตุผลและความจ าเป็น และข้อ 3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 

 ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ า 
ระดับคะแนน มากกว่า 4 และ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 

ระดับคะแนนมากกว่า 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ด้านการเงิน  
 

งบประมาณ 
ปี 2567  

(ตามที่ได้รับอนุมัติ) 
ปี 2567  

(ที่ต้องการขอเพิ่ม) 
ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

งบลงทุน (ล้านบาท)        
งบท าการ (ล้านบาท) 8.96 ล้านบาท  2 ล้านบาท    

วงเงินรวม 8.96 ล้านบาท      
งบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติ และ/หรือ ที่ต้องการขอเพิ่ม ใช้ประกอบการจ้างท่ีปรึกษาหรือจ้างบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ “ออกแบบและพัฒนาระบบจัดการนวัตกรรมและทบทวนแผนแม่บทด้านการจัดการนวัตกรรมของ กฟภ.” ประมาณการ 10.96 ล้านบาท 

 

9.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 
Software       
Hardware       

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
Software     
Hardware     
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          9.3 ด้านทรัพยากรบุคคล 

ความต้องการเพิ่มเติม (ระบุต าแหน่ง และจ านวน) 
 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 
- - - - - 

หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ:  

 

9.4 ด้านการฝึกอบรม 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 

- - - - - - 

- - - - - - 

ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  

- - - - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 (ประจ าปี 2567) 

 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: S1.2 ทบทวนระบบนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System : CIS) และการจัดท า/ทบทวน Innovation Portfolio 
 

1. เหตุผลและความจ าเป็น 
ยุทธศาสตร์ กฟภ. 
1.1 การสนับสนุนต่อ:  ภารกิจ และค่านิยม ของ กฟภ.       
1.2 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective): SO1 เป็นผู้น าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์  
                                                                             SO2 ยกระดับผลประกอบการทางธุรกิจเกี่ยวเนื่องต่อยอดธุรกิจใหม่ 
1.3 สอดคล้องยุทธศาสตร์ (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการท างานและการให้บริการด้วยเทคโนโลยีเพ่ือลดต้นทุนค่าใช้จ่าย ควบคู่ไปกับการพัฒนาความสามารถด้านดิจิทัลของ  
                                                   องค์กร และทุนมนุษย์  
                                              S5 การพัฒนาเติบโตอย่างยั่งยืนเพ่ือพัฒนาองค์กร มุ่งสู่ Carbon Neutrality 
1.4 รองรับตัวชี้วัด Corporate KPI: -  
1.5 มีความสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี : มี 
แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. 
1.1 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม : SO1 เพ่ือยกระดับบริหารจัดการนวัตกรรมให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรอย่างยั่งยืน 
1.2 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม : S1 ยกระดับระบบบริหารจัดการนวัตกรรมในเชิงบูรณาการ ให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้อย่างต่อเนื่อง 
1.3 สอดคล้องกับกลยุทธ์ด้านนวัตกรรม : T1 พัฒนาระบบนวัตกรรมให้รองรับทิศทางการด าเนินธุรกิจ, T2 สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจในการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์/
บริหาร และนวัตกรรมรูปแบบธุรกิจใหม่ 
 

2. ผู้รับผิดชอบ  
2.1 ผู้รับผิดชอบหลัก: ฝ่ายวิจยั นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝนว.)  สายงาน: วางแผนและวิศวกรรม (วว.) 
2.2 ผู้รับผิดชอบร่วม*: -     สายงาน: - 
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3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ถ้ามีผลลัพธ์เชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลค่า เช่น สร้างรายได้ xx บาท ลดค่าใช้จ่าย xx % เป็นต้น) 
 3.1 วิเคราะห์ปัจจัยเกี่ยวข้องกับระบบนิเวศนวัตกรรมองค์กร (Innovation Eco system) รวมไปถึงโครงสร้างในการขับเคลื่อน และกระบวนการนวัตกรรมที่เก่ียวข้อง  
เพ่ือระบุองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องในการพัฒนานวัตกรรมให้สอดคล้องกับบริบทขององค์กร 
 3.2 จัดท า/ทบทวน ออกแบบ ระบบนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation System : CIS) ตามปัจจัยข้อ 3.1 
 3.3 จัดท า/ทบทวน ออกแบบ Innovation Portfolio ที่เหมาะสมกับบริบทขององค์กร 
   

4. รายละเอียด 
ศึกษาปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนานวัตกรรมของ กฟภ. เพื่อน ามาใช้ในการออกแบบระบบนวัตกรรมองค์กร และออกแบบ/จัดท า Innovation Portfolio ที่เหมาะสม  
และน าเสนอขออนุมัติผู้มีอ านาจ 
 

พ้ืนที่ด าเนินการ: ทั่วประเทศ                             ระยะเวลาด าเนินการ: 2 ปี                    ระยะเวลาเริ่มต้น ปี: 2567 ระยะเวลาสิ้นสุด ปี:  2568 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการด าเนินงาน 
    

แนวทางในการด าเนินงาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

1. ศึกษา วิเคราะห์ และระบุปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนานวัตกรรมขององค์กร 
2. ออกแบบ/ทบทวนโครงสร้างการขับเคลื่อนและกระบวนการจัดการนวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ที่
สอดคล้องกับบริบทองค์กร 
3. ออกแบบ/จัดท า/ทบทวนระบบนวัตกรรมองค์กร (CIS) ตามปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับบริบทองค์กร 
4. ออกแบบ Innovation Portfolio ที่เหมาะสมกับบริบทองค์กร 
5. ขออนุมัติทบทวนระบบนวัตกรรมองค์กร (CIS) และ รูปแบบ Innovation Portfolio 
6. สื่อสาร/ถ่ายทอด ระบบการจัดการนวัตกรรมองค์กร และ รูปแบบ Innovation Portfolio 
7. จัดท า Innovation Portfolio ตามรูปแบบที่ได้รับอนุมัติ 
8. อนุมัติใช้งาน Innovation Portfolio 

2567-2568 
2567-2568 

 
2567-2568 

2567 
2567-2568 
2567-2568 

2568 
2568 

 

6. รายละเอียดของการด าเนินงานในปี 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ศึกษา วิเคราะห์ และระบุปัจจัยที่เก่ียวข้อง
กับการพัฒนานวัตกรรมขององค์กร 

            ฝวน. ระบุความเสี่ยง 
รายกิจกรรม 

2. ออกแบบ/ทบทวนโครงสร้างการขับเคลื่อน
และกระบวนการจัดการนวัตกรรมในรูปแบบ
ต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับบริบทองค์กร 

            ฝวน.  

3. ออกแบบ/จัดท า/ทบทวนระบบนวัตกรรม
องค์กรตามปัจจัยที่เก่ียวข้องฯ 

            ฝวน.  
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4. ออกแบบ Innovation Portfolio ที่
เหมาะสมกับบริบทขององค์กร 

            ฝวน.  

5. ขออนุมัติทบทวนระบบนวัตกรรมองค์กร 
(CIS) และรูปแบบ Innovation Portfolio 

            ฝวน.  

6. สื่อสาร/ถ่ายทอด ระบบการจัดการนวัตกรรม
องค์กร และ รูปแบบ Innovation Portfolio 

            ฝวน.  

 
7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หน่วย
วัด 

Baseline 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมาย 
ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

ตัวช้ีวัดผลระหว่าง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนงาน 

ร้อยละ 100 100 100 - - - 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน หรือ
ผลประโยชน์ที่องค์กรได้รับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator/  
 

ระบบการจัดการนวัตกรรม
องค์กร / Innovation 
Portfolio 

- - ระบบการ
จัดการ

นวัตกรรม
องค์กร 

(ทบทวน ปี 
2567) 

ระบบการ
จัดการ

นวัตกรรมองค์ 
(ทบทวน ปี 
2568) และ 
Innovation 
Portfolio 

- - - 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  
          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปัจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง  
ด้านที่ 1 
ผลการ

ด าเนินงาน 

ด้านที่ 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ด้านที่ 3 
การติดตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

S 3 3 5 เพียงพอ 3 5 15 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไม่เพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของข้อ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1.     
2.     
3.     
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          ค าอธิบายข้อมูล 
 

(1) ประเภทของปัจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงด้านกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 
- หากปัจจัยเสี่ยงที่ระบุได้เป็นเรื่องใหม่และยังไม่เคยด าเนินการมาก่อน ให้ประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ เท่ากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ให้ถือว่าประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่ 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ ในทุกด้านมีคะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป แต่ผู้บริหารให้ความส าคัญ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการตามตาราง 8.2 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ 
ระดับการควบคุม ด้านที่ 1 ผลการด าเนินงาน 

เม่ือเทียบกับเป้าหมาย 
ด้านที่ 2 กระบวนการควบคุม ด้านที่ 3 การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 1) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 

2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 2) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 3) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแต่ละหน่วยงาน มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 4) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นระยะ 

5 ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 5) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ที่ชัดเจน 
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          ค าอธิบายข้อมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความน่าจะเกิดทางสถิติ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ ามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ ามาก 
2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ า 21 - 40% 2 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ า 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบต่อองค์กรสูง 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบต่อองค์กรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบต่อองค์กรหากด าเนินการโครงการไม่ส าเร็จ  
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 1. เหตุผลและความจ าเป็น และข้อ 3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 

 ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ า 
ระดับคะแนน มากกว่า 4 และ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 

ระดับคะแนนมากกว่า 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ด้านการเงิน  
 

งบประมาณ 
ปี 2567  

(ตามที่ได้รับอนุมัติ) 
ปี 2567  

(ที่ต้องการขอเพิ่ม) 
ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

งบลงทุน (ล้านบาท)        
งบท าการ (ล้านบาท) 8.96 ล้านบาท  2 ล้านบาท    

วงเงินรวม 8.96 ล้านบาท      
งบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติ และ/หรือ ที่ต้องการขอเพิ่ม ใช้ประกอบการจ้างท่ีปรึกษาหรือจ้างบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ “ออกแบบและพัฒนาระบบจัดการนวัตกรรมและทบทวนแผนแม่บทด้านการจัดการนวัตกรรมของ กฟภ.” ประมาณการ 10.96 ล้านบาท 

 

9.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 
Software       
Hardware       

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
Software     
Hardware     
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          9.3 ด้านทรัพยากรบุคคล 

ความต้องการเพิ่มเติม (ระบุต าแหน่ง และจ านวน) 
 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 
     
หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ:  

 

9.4 ด้านการฝึกอบรม 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 

      

      

ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  

    

    

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 (ประจ าปี 2567) 

 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: S1.3 การจัดท าข้อมูลและสารสนเทศ เพ่ือการพัฒนานวัตกรรมมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด 
 

1. เหตุผลและความจ าเป็น 
ยุทธศาสตร์ กฟภ. 
1.1 การสนับสนุนต่อ:  วิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยม ของ กฟภ.        
1.2 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective): SO1 เป็นผู้น าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์  
                                                                             SO2 ยกระดับผลประกอบการทางธุรกิจเกี่ยวเนื่องต่อยอดธุรกิจใหม่ 
1.3 สอดคล้องยุทธศาสตร์ (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการท างานและการให้บริการด้วยเทคโนโลยีเพ่ือลดต้นทุนค่าใช้จ่าย ควบคู่ไปกับการพัฒนาความสามารถด้านดิจิทัลของ 
                                                   องค์กร และทุนมนุษย์  
                                               S3 ขยายรายได้จากธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 
1.4 รองรับตัวชี้วัด Corporate KPI: - 
1.5 มีความความสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี : มี 
แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. 
1.1 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม : SO1 เพ่ือยกระดับบริหารจัดการนวัตกรรมให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรอย่างยั่งยืน 
1.2 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านนวัตกรรม : S1 ยกระดับระบบบริหารจัดการนวัตกรรมในเชิงบูรณาการ ให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้อย่างต่อเนื่อง 
1.3 สอดคล้องกับกลยุทธ์ด้านนวัตกรรม : T1 พัฒนาระบบนวัตกรรมให้รองรับทิศทางการด าเนินธุรกิจ 

2. ผู้รับผิดชอบ  
2.1 ผู้รับผิดชอบหลัก: ฝ่ายกลยุทธ์ดิจิทัลและบริหารจัดการข้อมูล (ฝดข.)  สายงาน: ดิจิทัลและการสื่อสาร (ดส.) 
2.2 ผู้รับผิดชอบร่วม*: ฝ่ายวจิัย นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝวน.)  สายงาน: วางแผนและวิศวกรรม (วว.) 

3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ถ้ามีผลลัพธ์เชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลค่า เช่น สร้างรายได้ xx บาท ลดค่าใช้จ่าย xx % เป็นต้น) 
 3.1 เพ่ือจัดท ากระบวนการและระบบส าหรับรวบรวมข้อมูล Big data ขององค์กร (Data Lake) ซึ่งเก่ียวข้องกับลูกค้า และกระบวนการท างานและธุรกิจที่ กฟภ. ด าเนินการ  
จากเจ้าของกระบวนการหรือ Business Owner 
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 3.2 เพ่ือจัดล าดับความส าคัญ และ Cleansing ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับลูกค้า เพ่ือและน าลงสู่ Data Warehouse เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อได้ 
 3.3 เพ่ือสร้างระบบฐานข้อมูลกลางให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าข้อมูลไปใช้ต่อ อาทิเช่น การวิเคราะห์ความต้องการของลูกค้า หรือ การน าข้อมูลไปใช้ในวิเคราะห์โจทย์/การพัฒนา
นวัตกรรมที่ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า หรือปรับปรุงกระบวนการภายใน เป็นต้น   

4. รายละเอียด 
ก าหนดกระบวนการกลางในการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่อลูกค้า และข้อมูลส าคัญที่เก่ียวข้องกับกระบวนการท างานและธุรกิจที่ กฟภ. ด าเนินการ รวมไปถึงจัดท าระบบฐานข้อมูล  
(Data Lake) และ Data Warehouse โดยมีการจัดล าดับความส าคัญและการ Cleansing ข้อมูล เพ่ือให้เป็นฐานข้อมูลแบบ Single Data Source ส าหรับน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อ  
ทั้งในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้า การก าหนดโจทย์ด้านนวัตกรรม หรือการน าข้อมูลไปใช้ในการพัฒนานวัตกรรม รวมถึงการท างานอ่ืน ๆ 
 

พ้ืนที่ด าเนินการ: ทั่วประเทศ                             ระยะเวลาด าเนินการ: 5 ปี                             ระยะเวลาเริ่มต้น ปี: 2567 ระยะเวลาสิ้นสุด ปี: 2571 
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ขั้นตอนและแนวทางในการด าเนินงาน 
    

แนวทางในการด าเนินงาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

1. ออกแบบและจัดท ากระบวนการในการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับลูกค้าขององค์กร 
2. จัดเตรียม Infrastructure ส าหรับเก็บข้อมูล และแบบฟอร์มที่เกี่ยวข้องในการลงข้อมูลใน Data 
Lake/Data Ware House รวมถึงการก าหนดสิทธิ์เข้าถึง 
3. ทดสอบกระบวนการและการจัดเก็บข้อมูลของลูกค้าลงสู่ Data Lake และ Data Ware House 
4. ทดสอบการน าข้อมูลจาก Data Ware House ไปใช้ประโยชน์ 
5. ปรับปรุงระบบฐานข้อมูล ทั้ง Data Lake และ Data Ware House 
6. อนุมัติใช้งานระบบฐานข้อมูล Data Lake และ Data Ware House 
7. เผยแพร่กระบวนการและวิธีการใช้งานระบบฐานข้อมูล 
8. รวบรวมข้อมูลข้องลูกค้าเพ่ิมเติมเพ่ือลงในฐานข้อมูล 

ปี 2567 
ปี 2567 

 
ปี 2567-2568 
ปี 2567-2568 
ปี 2568-2569 

ปี 2569 
ปี 2569 

ปี 2569-2571 
 

5. รายละเอียดของการด าเนินงานในปี 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ออกแบบและจัดท ากระบวนการในการ
รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับลูกค้าขององค์กร 

            ฝวน. ระบุความเสี่ยง 
รายกิจกรรม 

2. จัดเตรียม Infrastructure ส าหรับเก็บข้อมูล 
และแบบฟอร์มที่เก่ียวข้องในการลงข้อมูลใน 
Data Lake/Data Ware House รวมถึงการ
ก าหนดสิทธิ์เข้าถึง 

            ฝดข., เจ้าของ
ข้อมูล 
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3. ทดสอบกระบวนการและการจัดเก็บข้อมูล
ของลูกค้าลงสู่ Data Lake และ Data Ware 
House 

            ฝดข., เจ้าของ
ข้อมูล 

 

4. ทดสอบการน าข้อมูลจาก Data Ware 
House ไปใช้ประโยชน์ 

            ฝดข., เจ้าของ
ข้อมูล 

 

5....               
6....               
7.....               
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6. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หน่วย
วัด 

Baseline 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมาย 
ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

ตัวช้ีวัดผลระหว่าง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนงาน 

ร้อยละ - 100 100 100 100 100 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน หรือ
ผลประโยชน์ที่องค์กรได้รับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator/  
 

ระดับความส าเร็จของแผนงาน ระดับ - 2 2 3 4 5 
 

ระดับ 1 – ได้รับความเห็นชอบกระบวนการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศของลูกค้า 
ระดับ 2 - ผ่านระดับ 1 และมีการเตรียม Infrastructure และแบบฟอร์มข้อมูล (Meta Data) และการก าหนดสิทธิ์เข้าถึงข้อมูล 
ระดับ 3 – ผ่านระดับ 2 และมีการ pilot ทดสอบการน าข้อมูลสารสนเทศของลูกค้าใน DATA Lake และ DATA warehouse และเก็บ Requirement ส าหรับปรับปรุงระบบ 
ระดับ 4 – ผ่านระดับ 3 และการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลแล้วเสร็จ และมีอนุมัติใช้งานระบบฐานข้อมูล 
ระดับ 5 - ผ่านระดับ 4 และมีการรวบรวมสารสนเทศของลูกค้าจากกระบวนการอ่ืนๆ เพิ่มเติม และน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
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7. ประเมินระดับความเสี่ยง  
          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปัจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง  
ด้านที่ 1 
ผลการ

ด าเนินงาน 

ด้านที่ 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ด้านที่ 3 
การติดตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

O 3 4 4 เพียงพอ 3 5 15 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไม่เพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของข้อ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1.     
2.     
3.     

 
 

 

 

 

  



 

152 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

          ค าอธิบายข้อมูล 
 

(1) ประเภทของปัจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงด้านกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 
- หากปัจจัยเสี่ยงที่ระบุได้เป็นเรื่องใหม่และยังไม่เคยด าเนินการมาก่อน ให้ประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ เท่ากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ให้ถือว่าประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่ 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ ในทุกด้านมีคะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป แต่ผู้บริหารให้ความส าคัญ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการตามตาราง 8.2 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ 
ระดับการควบคุม ด้านที่ 1 ผลการด าเนินงาน 

เม่ือเทียบกับเป้าหมาย 
ด้านที่ 2 กระบวนการควบคุม ด้านที่ 3 การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 1) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 

2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 2) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 3) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแต่ละหน่วยงาน มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 4) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นระยะ 

5 ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 5) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ที่ชัดเจน 
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ค าอธิบายข้อมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความน่าจะเกิดทางสถิติ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ ามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ ามาก 
2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ า 21 - 40% 2 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ า 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบต่อองค์กรสูง 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบต่อองค์กรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบต่อองค์กรหากด าเนินการโครงการไม่ส าเร็จ  
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 1. เหตุผลและความจ าเป็น และข้อ 3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 

 ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ า 
ระดับคะแนน มากกว่า 4 และ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 

ระดับคะแนนมากกว่า 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ด้านการเงิน  
 

งบประมาณ 
ปี 2567  

(ตามที่ได้รับอนุมัติ) 
ปี 2567  

(ที่ต้องการขอเพิ่ม) 
ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

งบลงทุน (ล้านบาท)        
งบท าการ (ล้านบาท)       

วงเงินรวม       
งบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติ และ/หรือ ที่ต้องการขอเพิ่ม ใช้ประกอบการจ้างท่ีปรึกษาหรือจ้างบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ.................................................................................... ..................................................... ประมาณการ..............................ล้านบาท 

 

9.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 
 - - - - - - 
 - - - - - - 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ด้านทรัพยากรบุคคล 

ความต้องการเพิ่มเติม (ระบุต าแหน่ง และจ านวน) 
 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 
- - - - - 

หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ:  

 

9.4 ด้านการฝึกอบรม 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 

- - - - - - 

- - - - - - 

ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  

- - - - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
 
 
 



 

156 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

 
รายละเอียดแผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 (ประจ าปี 2567) 

 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: S1.4 พัฒนายกระดับการจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 
 

1. เหตุผลและความจ าเป็น 
1.1 การสนับสนุนต่อ: วิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยม ของ กฟภ.        
1.2 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective): SO1 เป็นผู้น าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์ 
1.3 สอดคล้องยุทธศาสตร์ (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการท างานและการให้บริการด้วยเทคโนโลยีเพ่ือลดต้นทุน ค่าใช้จ่าย ควบคู่ไปกับการพัฒนาความสามารถด้านดิจิทัลของ 
                                                   องค์กร และทุนมนุษย์ 
1.4 รองรับตัวชี้วัด Corporate KPI: - 
1.5 มีความความสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี : มี 

2. ผู้รับผิดชอบ  
2.1 ผู้รับผิดชอบหลัก: ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล (ฝพบ.) สายงาน: สายงานบริหารองค์กร (บก) 
2.2 ผู้รับผิดชอบร่วม*: ฝ่ายวจิัย นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝวน) สายงาน: สายงานวางแผนและวิศวกรรม (วว) 
 

3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ถ้ามีผลลัพธ์เชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลค่า เช่น สร้างรายได้ xx บาท ลดค่าใช้จ่าย xx % เป็นต้น) 
 3.1 เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีศักยภาพที่สูงขึ้น/มีทักษะสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กร และสร้างมูลค่าเพ่ิมจากนวัตกรรมให้องค์กรได้ 

 3.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้สามารถสร้าง/ประยุกต์ใช้นวัตกรรมไปปรับปรุงการท างานของตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กร เพื่อลดค่าใช้จ่ายขององค์กรได้   

4. รายละเอียด 
ก าหนดแผน/แนวทางการจัดการความรู้เพ่ือน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพ่ิมและลดค่าใช้จ่ายขององค์กร รวมถึงการรวบรวมองค์ความรู้และกระบวนการที่เก่ียวข้อง เพื่อ
พัฒนาศักยภาพทางด้านนวัตกรรมของบุคคลากรในองค์กร ตามตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กร 
 

พ้ืนที่ด าเนินการ: ทั่วประเทศ                            ระยะเวลาด าเนินการ: 5 ปี                             ระยะเวลาเริ่มต้น ปี: 2567 ระยะเวลาสิ้นสุด ปี:  2571 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการด าเนินงาน 
    

แนวทางในการด าเนินงาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

1. ศึกษา Lessons Learned ในกระบวนการจัดการความรู้สู่นวัตกรรมเดิม 
2. ก าหนดแนวทางและแผนการจัดการความรู้สู่นวัตกรรม ของตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กร 
3. รวบรวมองค์ความรู้/กระบวนการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดที่ส าคัญจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
4. น าองค์ความรู้/กระบวนการด าเนินงานที่เก่ียวข้องกับตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กรลงบนฐานข้อมูลดิจิทัล 
5. เผยแพร่องค์ความรู้/กระบวนการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดที่ส าคัญ เพื่อเป็นปัจจัยน าเข้า 
ในการพัฒนานวัตกรรมในปีถัดไป 
6. ติดตามการน าองค์ความรู้/กระบวนการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดที่ส าคัญ ไปใช้พัฒนานวัตกรรม 

2567 - 2571 
 

 

6. รายละเอียดของการด าเนินงานในปี 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ศึกษา Lessons Learned ในกระบวนการ
จัดการความรู้สู่นวัตกรรมเดิม 

            ฝพบ. ระบุความเสี่ยง 
รายกิจกรรม 

2. ก าหนดแนวทางและแผนการจัดการความรู้สู่
นวัตกรรม ของตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กร 

            ฝพบ., ฝวน..  

3. รวบรวมองค์ความรู้/กระบวนการด าเนินงาน
ที่เก่ียวข้องกับตัวชี้วัดที่ส าคัญจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

            ฝพบ., ฝวน..  

4. น าองค์ความรู้/กระบวนการด าเนินงานที่
เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กรลงบน
ฐานข้อมูลดิจิทัล 

            ฝพบ., ฝวน.  
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5. เผยแพร่องค์ความรู้/กระบวนการด าเนินงาน
ที่เก่ียวข้องกับตัวชี้วัดที่ส าคัญ เพื่อเป็นปัจจัย
น าเข้าในการพัฒนานวัตกรรมในปีถัดไป 

            ฝพบ., ฝวน.  

6. ติดตามการน าองค์ความรู้/กระบวนการ
ด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดที่ส าคัญ ไปใช้
พัฒนานวัตกรรม 

            ฝวน..  
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7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หน่วยวัด 
Baseline 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมาย 
ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

ตัวช้ีวัดผลระหว่าง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ร้อยละความส าเร็จของของ 
การด าเนินงานตามแผนงาน 

ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน หรือ
ผลประโยชน์ที่องค์กรได้รับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator/  
 

จ านวนองค์ความรู้/กระบวนการ
ของตัวชี้วัดที่ส าคัญประจ าปี 

จ านวน 
องค์ความรู้ 

อย่างน้อย 
3  

องค์ความรู้ 

อย่างน้อย 3  
องค์ความรู้ 

อย่างน้อย 3  
องค์ความรู้ 

อย่างน้อย 3  
องค์ความรู้ 

อย่างน้อย 3  
องค์ความรู้ 

อย่างน้อย 3  
องค์ความรู้ 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปัจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง  
ด้านที่ 1 
ผลการ

ด าเนินงาน 

ด้านที่ 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ด้านที่ 3 
การติดตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

O 2 2 2 เพียงพอ 2 2 4 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไม่เพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของข้อ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1.     
2.     
3.     

 
 

 

  



 

161 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

          ค าอธิบายข้อมูล 
 

 

(1) ประเภทของปัจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงด้านกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 
- หากปัจจัยเสี่ยงที่ระบุได้เป็นเรื่องใหม่และยังไม่เคยด าเนินการมาก่อน ให้ประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ เท่ากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ให้ถือว่าประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่ 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ ในทุกด้านมีคะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป แต่ผู้บริหารให้ความส าคัญ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการตามตาราง 8.2 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ 
ระดับการควบคุม ด้านที่ 1 ผลการด าเนินงาน 

เม่ือเทียบกับเป้าหมาย 
ด้านที่ 2 กระบวนการควบคุม ด้านที่ 3 การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 1) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 

2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 2) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 3) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแต่ละหน่วยงาน มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 4) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นระยะ 

5 ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 5) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ที่ชัดเจน 
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ค าอธิบายข้อมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความน่าจะเกิดทางสถิติ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ ามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ ามาก 
2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ า 21 - 40% 2 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ า 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบต่อองค์กรสูง 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบต่อองค์กรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบต่อองค์กรหากด าเนินการโครงการไม่ส าเร็จ  
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 1. เหตุผลและความจ าเป็น และข้อ 3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 

 ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ า 
ระดับคะแนน มากกว่า 4 และ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 

ระดับคะแนนมากกว่า 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ด้านการเงิน  
 

งบประมาณ 
ปี 2567  

(ตามที่ได้รับอนุมัติ) 
ปี 2567  

(ที่ต้องการขอเพิ่ม) 
ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

งบลงทุน (ล้านบาท)  - ล้านบาท      
งบท าการ (ล้านบาท) 0.2 ล้านบาท      

วงเงินรวม 0.2 ล้านบาท      
งบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติ และ/หรือ ที่ต้องการขอเพิ่ม ใช้ประกอบการจ้างท่ีปรึกษาหรือจ้างบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ.................................................................................... ..................................................... ประมาณการ..............................ล้านบาท 

 

9.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ด้านทรัพยากรบุคคล 

ความต้องการเพิ่มเติม (ระบุต าแหน่ง และจ านวน) 
 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 
     
หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ:  

 

9.4 ด้านการฝึกอบรม 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 

- - - - - - 

- - - - - - 

ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  

- - - - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 (ประจ าปี 2567) 

 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ S2.1 พัฒนานวัตกรรมเพ่ือรองรับการขยายผลใช้ประโยชน์ในองค์กร และมุ่งเน้นการสร้างภาพลักษณ์องค์กร 
 

1. เหตุผลและความจ าเป็น 
1.1 การสนับสนุนต่อ: วิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยม             
1.2 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) : SO1 เป็นผู้น าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์ 
            SO2 ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจ เกี่ยวเนื่องต่อยอดสู่ธุรกิจใหม่ 
1.3 สอดคล้องยุทธศาสตร์ (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการท างานและการให้บริการด้วยเทคโนโลยีเพ่ือลดต้นทุนค่าใช้จ่าย ควบคู่ไปกับการพัฒนาความสามารถด้านดิจิทัล 
 ขององค์กร และทุนมนุษย์ 
          S3 ขยายรายได้จากธุรกิจเกี่ยวเนื่อง                                      
1.4 รองรับตัวชี้วัด Corporate KPI: - 
1.5 มีความความสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี : มี 

2. ผู้รับผิดชอบ  
2.1 ผู้รับผิดชอบหลัก: ฝ่ายวิจยั นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝวน) สายงาน: สายงานวางแผนและวิศวกรรม (วว) 
2.2 ผู้รับผิดชอบร่วม*: -            สายงาน: - 

3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ถ้ามีผลลัพธ์เชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลค่า เช่น สร้างรายได้ xx บาท ลดค่าใช้จ่าย xx % เป็นต้น) 
 3.1 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม โดยมีเป้าหมายในการขยายผลในเชิงพาณิชย์ หรือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานภายใน กฟภ. ได้ 
 3.2 เพ่ือให้เกิดกระบวนการใหม่ในการปรับปรุง/เพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานของ กฟภ. 
 3.3 เพ่ือเพ่ิมรายได้จากสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมในเชิงพาณิชย์ และการลดค่าใช้จ่ายจากการประยุกต์ใช้สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน   

4. รายละเอียด 
ด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้เกิดการใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม การคัดเลือกแนวคิด และจัดสรรทรัพยากรทางการเงินและไม่ใช่การเงิน 
ในการจัดท าต้นแบบสิ่งประดิษฐ์ ผ่านการพัฒนานวัตกรรมแบบปิดภายในองค์กร นวัตกรรมแบบเปิดผ่านความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน และนวัตกรรมแบบเร่งด่วนตามนโยบายผู้บริหาร 
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ระดับสูง รวมถึงการขยายผลเชิงพาณิชย์ ขยายผลใช้งานในองค์กร และติดตามผลลัพธ์จากการขยายผลใช้งานนวัตกรรม 
 

พ้ืนที่ด าเนินการ: กฟภ. ทั่วประเทศ                          ระยะเวลาด าเนินการ: 5 ปี                          ระยะเวลาเริ่มต้น ปี: 2567                    ระยะเวลาสิ้นสุด ปี:  2571 
5. ขั้นตอนและแนวทางในการด าเนินงาน 

    

แนวทางในการด าเนินงาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

1. ขออนุมัติแผนกิจกรรมด้านนวัตกรรมประจ าปี 2567 
2. สื่อสารหัวข้อ/โจทย์และก าหนดการกิจกรรมด้านนวัตกรรมประจ าปี 2567 
3. คัดเลือก/จัดสรรงบประมาณและรวบรวมความคิดสร้างสรรค์ในการจัดท าสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม 
ต้นแบบ 
4. พัฒนานวัตกรรมในหลากหลายรูปแบบ เช่น Close Innovation, Open Innovation หรือ 
Fast Track Innovation 
5. ติดตามและประเมินผลการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมต้นแบบ 
6. การทดลอง/ขยายผลใช้งานและติดตามการใช้นวัตกรรม 
7. พิจารณาปรับระดับความพร้อมของนวัตกรรม (TRL) หรือ Stage gate 
8. คัดเลือกนวัตกรรมเพ่ือพิจารณาใช้งานในองค์กร 
9. ติดตามผลลัพธ์ด้านนวัตกรรมจากการใช้งานในองค์กร 
10. รายงานผลการด าเนินรายไตรมาส 

  
2567 - 2571 

 

6. รายละเอียดของการด าเนินงานในปี 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ขออนุมัติแผนกิจกรรมด้านนวัตกรรมประจ าปี 
2567 

            ฝวน. ระบุความเสี่ยง 
รายกิจกรรม 



 

167 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

2. สื่อสารหัวข้อ/โจทย์และก าหนดการกิจกรรม
ด้านนวัตกรรมประจ าปี 2567 

            ฝวน.  

3. คัดเลือก/จัดสรรงบประมาณและรวบรวม
ความคิดสร้างสรรค์ในการจัดท าสิ่งประดิษฐ์และ
นวัตกรรมต้นแบบ 

            ฝวน.  

4. พัฒนานวัตกรรมในหลากหลายรูปแบบ เช่น 
Close Innovation, Open Innovation หรือ 
Fast Track Innovation 

            ฝวน.  

5. ติดตามและประเมินผลการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์
และนวัตกรรมต้นแบบ 

            ฝวน.  

6. การทดลอง/ขยายผลใช้งานและติดตามการ
ใช้นวัตกรรม 

            ฝวน.  

7. พิจารณาปรับระดับความพร้อมของนวัตกรรม 
(TRL) หรือ Stage gate 

            ฝวน.  

8. คัดเลือกนวัตกรรมเพ่ือพิจารณาใช้งานใน
องค์กร 

            ฝวน.  

9. ติดตามผลลัพธ์ด้านนวัตกรรมจากการใช้งาน
ในองค์กร 

            ฝวน.  

10. รายงานผลการด าเนินรายไตรมาส             ฝวน.  
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7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หน่วย
วัด 

Baseline 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมาย 
ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

ตัวช้ีวัดผลระหว่าง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

จ านวนนวัตกรรมขยายผลใช้
ประโยชน์ในองค์กร 

ชิ้นงาน 5 6 7 8 9 10 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน หรือ
ผลประโยชน์ที่องค์กรได้รับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator/  
 

มูลค่ารวมจากการลดค่าใช้จ่าย
จากนวัตกรรม/กระบวนการ 

ล้าน
บาท 

20 22 24 26 28 30 

 

 
 
 
 
 

  



 

169 
 

แผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567 – 2571 

 
8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปัจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง  
ด้านที่ 1 
ผลการ

ด าเนินงาน 

ด้านที่ 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ด้านที่ 3 
การติดตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

O 2 2 2 เพียงพอ 1 2 2 
C 2 2 2 เพียงพอ 3 3 9 

 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไม่เพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของข้อ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1.     
2.     
3.     
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          ค าอธิบายข้อมูล 
 

(1) ประเภทของปัจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงด้านกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 
- หากปัจจัยเสี่ยงที่ระบุได้เป็นเรื่องใหม่และยังไม่เคยด าเนินการมาก่อน ให้ประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ เท่ากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ให้ถือว่าประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่ 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ ในทุกด้านมีคะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป แต่ผู้บริหารให้ความส าคัญ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการตามตาราง 8.2 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ 
ระดับการควบคุม ด้านที่ 1 ผลการด าเนินงาน 

เม่ือเทียบกับเป้าหมาย 
ด้านที่ 2 กระบวนการควบคุม ด้านที่ 3 การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 1) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 

2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 2) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 3) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแต่ละหน่วยงาน มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 4) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นระยะ 

5 ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 5) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ที่ชัดเจน 
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ค าอธิบายข้อมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความน่าจะเกิดทางสถิติ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ ามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ ามาก 
2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ า 21 - 40% 2 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ า 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบต่อองค์กรสูง 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบต่อองค์กรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบต่อองค์กรหากด าเนินการโครงการไม่ส าเร็จ  
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 1. เหตุผลและความจ าเป็น และข้อ 3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 

 ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ า 
ระดับคะแนน มากกว่า 4 และ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 

ระดับคะแนนมากกว่า 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ด้านการเงิน  
 

งบประมาณ 
ปี 2567  

(ตามที่ได้รับอนุมัติ) 
ปี 2567  

(ที่ต้องการขอเพิ่ม) 
ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

งบลงทุน (ล้านบาท)  - - - - - - 
งบท าการ (ล้านบาท) 41 - - - - - 

วงเงินรวม       
งบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติ และ/หรือ ที่ต้องการขอเพิ่ม ใช้ประกอบการจ้างท่ีปรึกษาหรือจ้างบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ.................................................................................... ..................................................... ประมาณการ..............................ล้านบาท 

 

9.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 
Software Adobe Brackets  

  จ านวน 5 user 
15,000 บาท  
(5 x 3,000) 

- - - - 

Hardware iMac จ านวน 1 เครื่อง 

 

70,000 บาท - - - - 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ด้านทรัพยากรบุคคล 

ความต้องการเพิ่มเติม (ระบุต าแหน่ง และจ านวน) 
 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 
Developer จ านวน 2 คน 
UX/UI Design จ านวน 1 คน 

Marketing Executive จ านวน 1 คน 
 

Marketing Executive จ านวน 2 คน 
 

- - 

หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ:  

 

9.4 ด้านการฝึกอบรม 
 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 

หลักสูตร Analysis 
Thinking  

  จ านวน 5 คน 

15,000 บาท  
(5 คน x 3,000) 

- - - - 

หลักสูตร Mental Health 
Management 
  จ านวน 5 คน 

40,000 บาท 
(5 คน x 8,000) 

- - - - 

ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  

- - - - 

- - - - 
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รายละเอียดแผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 (ประจ าปี 2567) 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ S3.1 พัฒนานวัตกรรมเพ่ือรองรับการขยายผลเชิงพาณิชย์ และมุ่งเน้นสร้างโอกาสเติบโตขององค์กร 
 

1. เหตุผลและความจ าเป็น 
1.1 การสนับสนุนต่อ: วิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยม             
1.2 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective): SO1 เป็นผู้น าในการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์ 
            SO2 ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจ เกี่ยวเนื่องต่อยอดสู่ธุรกิจใหม่ 
1.3 สอดคล้องยุทธศาสตร์ (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการท างานและการให้บริการด้วยเทคโนโลยีเพ่ือลดต้นทุน ค่าใช้จ่าย ควบคู่ไปกับการพัฒนาความสามารถด้านดิจิทัลของ 
                                                   องค์กร และทุนมนุษย์  
                                              S3 ขยายรายได้จากธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 
1.4 รองรับตัวชี้วัด Corporate KPI: - 
1.5 มีความความสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี : มี 

2. ผู้รับผิดชอบ  
2.1 ผู้รับผิดชอบหลัก: ฝ่ายวิจยั นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝวน) สายงาน: สายงานวางแผนและวิศวกรรม (วว) 
2.2 ผู้รับผิดชอบร่วม*: -     สายงาน: - 

3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ถ้ามีผลลัพธ์เชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลค่า เช่น สร้างรายได้ xx บาท ลดค่าใช้จ่าย xx % เป็นต้น) 
 3.1 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม โดยมีเป้าหมายในการขยายผลในเชิงพาณิชย์ หรือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานภายใน กฟภ. ได้ 
 3.2 เพ่ือให้เกิดกระบวนการใหม่ในการปรับปรุง/เพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานของ กฟภ. 
 3.3 เพ่ือเพ่ิมรายได้จากสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมในเชิงพาณิชย์ และการลดค่าใช้จ่ายจากการประยุกต์ใช้สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน   

4. รายละเอียด 
ด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้เกิดการใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม การคัดเลือกแนวคิด และจัดสรรทรัพยากรทางการเงินและไม่ใช่การเงิน 
ในการจัดท าต้นแบบสิ่งประดิษฐ์ ผ่านการพัฒนานวัตกรรมแบบปิดภายในองค์กร นวัตกรรมแบบเปิดผ่านความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน และนวัตกรรมแบบเร่งด่วนตามนโยบายผู้บริหาร 
ระดับสูง รวมถึงการขยายผลเชิงพาณิชย์ ขยายผลใช้งานในองค์กร และติดตามผลลัพธ์จากการขยายผลใช้งานนวัตกรรม 
พ้ืนที่ด าเนินการ: กฟภ. ทั่วประเทศ                          ระยะเวลาด าเนินการ: 1 ปี                          ระยะเวลาเริ่มต้น ปี: 2567                    ระยะเวลาสิ้นสุด ปี:  2571 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการด าเนินงาน 
    

แนวทางในการด าเนินงาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

1. ขออนุมัติแผนกิจกรรมด้านนวัตกรรมประจ าปี 2567 
2. สื่อสารหัวข้อ/โจทย์และก าหนดการกิจกรรมด้านนวัตกรรมประจ าปี 2567 
3. คัดเลือก/จัดสรรงบประมาณและรวบรวมความคิดสร้างสรรค์ในการจัดท าสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม 
ต้นแบบ 
4. พัฒนานวัตกรรมในหลากหลายรูปแบบ เช่น Close Innovation, Open Innovation หรือ 
Fast Track Innovation 
5. ติดตามและประเมินผลการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมต้นแบบ 
6. การทดลอง/ขยายผลใช้งานและติดตามการใช้นวัตกรรม 
7. พิจารณาปรับระดับความพร้อมของนวัตกรรม (TRL) หรือ Stage gate 
8. คัดเลือกนวัตกรรมเพ่ือพิจารณาขยายผลเชิงพาณิชย์หรือใช้งานในองค์กร 
9. ติดตามผลลัพธ์ด้านนวัตกรรมจากการขยายผลเชิงพาณิชย์หรือการใช้งานในองค์กร 
10. รายงานผลการด าเนินรายไตรมาส 

  
2657 - 2571 

 

6. รายละเอียดของการด าเนินงานในปี 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ขออนุมัติแผนกิจกรรมด้านนวัตกรรมประจ าปี 
2567 

            ฝวน. ระบุความเสี่ยง 
รายกิจกรรม 

2. สื่อสารหัวข้อ/โจทย์และก าหนดการกิจกรรม
ด้านนวัตกรรมประจ าปี 2567 

            ฝวน.  
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3. คัดเลือก/จัดสรรงบประมาณและรวบรวม
ความคิดสร้างสรรค์ในการจัดท าสิ่งประดิษฐ์และ
นวัตกรรมต้นแบบ 

            ฝวน.  

4. พัฒนานวัตกรรมในหลากหลายรูปแบบ เช่น 
Close Innovation, Open Innovation หรือ 
Fast Track Innovation 

            ฝวน.  

5. ติดตามและประเมินผลการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์
และนวัตกรรมต้นแบบ 

            ฝวน.  

6. การทดลอง/ขยายผลใช้งานและติดตามการ
ใช้นวัตกรรม 

            ฝวน.  

7. พิจารณาปรับระดับความพร้อมของนวัตกรรม 
(TRL) หรือ Stage gate 

            ฝวน.  

8. คัดเลือกนวัตกรรมเพ่ือพิจารณาขยายผลเชิง
พาณิชย์หรือใช้งานในองค์กร 

            ฝวน.  

9. ติดตามผลลัพธ์ด้านนวัตกรรมจากการขยาย
ผลเชิงพาณิชย์หรือการใช้งานในองค์กร 

            ฝวน.  

10. รายงานผลการด าเนินรายไตรมาส             ฝวน.  
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7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หน่วย
วัด 

Baseline 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมาย 
ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

ตัวช้ีวัดผลระหว่าง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

จ านวนนวัตกรรมเชิงพาณิชย์ 
นวัตกรรมที่ใช้เป็นเครื่องมือ
มาตรฐานหรือกระบวนการ  
ที่สร้างรายได้/ลดค่าใช้จ่าย 
ให้กับ กฟภ. 

ชิ้นงาน 5 6 7 8 9 10 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน หรือ
ผลประโยชน์ที่องค์กรได้รับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator/  
 

มูลค่ารวมจากรายได้หรือการลด
ค่าใช้จ่ายจากนวัตกรรม/
กระบวนการ 

ล้าน
บาท 

20 22 24 26 28 30 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง
8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ของแผนงาน/โครงการ

(1) ประเภทของ
ปัจจัยเสี่ยง

S / O / F / C 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ (2) ผลสรุป
(เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง
ด้านที่ 1 
ผลการ

ด าเนินงาน 

ด้านที่ 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ด้านที่ 3 
การติดตาม 

โอกาส 
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ 
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity 
(ผลคูณ L x I) 

O 2 2 2 เพียงพอ 1 2 2 
C 2 2 2 เพียงพอ 3 3 9 

          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไม่เพียงพอ) 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ 
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของข้อ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส 

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ 

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity 
(ผลคูณ L x I) 

1. 
2. 
3.
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          ค าอธิบายข้อมูล 
 

 

(1) ประเภทของปัจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงด้านกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 
- หากปัจจัยเสี่ยงที่ระบุได้เป็นเรื่องใหม่และยังไม่เคยด าเนินการมาก่อน ให้ประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ เท่ากับ 1 คะแนน 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ 
ระดับการควบคุม ด้านที่ 1 ผลการด าเนินงาน 

เม่ือเทียบกับเป้าหมาย 
ด้านที่ 2 กระบวนการควบคุม ด้านที่ 3 การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 1) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 

2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 2) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 3) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแต่ละหน่วยงาน มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 4) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นระยะ 

5 ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 5) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ที่ชัดเจน 
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- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ให้ถือว่าประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่ 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ ในทุกด้านมีคะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป แต่ผู้บริหารให้ความส าคัญ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการตามตาราง 8.2 

 
ค าอธิบายข้อมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความน่าจะเกิดทางสถิติ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ ามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ ามาก 
2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ า 21 - 40% 2 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ า 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบต่อองค์กรสูง 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบต่อองค์กรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบต่อองค์กรหากด าเนินการโครงการไม่ส าเร็จ  
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 1. เหตุผลและความจ าเป็น และข้อ 3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 

 ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ า 
ระดับคะแนน มากกว่า 4 และ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 

ระดับคะแนนมากกว่า 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ด้านการเงิน  
 

งบประมาณ 
ปี 2567  

(ตามที่ได้รับอนุมัติ) 
ปี 2567  

(ที่ต้องการขอเพิ่ม) 
ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

งบลงทุน (ล้านบาท)        
งบท าการ (ล้านบาท) 41      

วงเงินรวม       
งบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติ และ/หรือ ที่ต้องการขอเพิ่ม ใช้ประกอบการจ้างท่ีปรึกษาหรือจ้างบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ.................................................................................... ..................................................... ประมาณการ..............................ล้านบาท 

 

9.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 
Software Adobe Brackets  

  จ านวน 5 user 
15,000 บาท  
(5 x 3,000) 

    

Hardware iMac จ านวน 1 เครื่อง 

 

70,000 บาท     

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
Software     
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Hardware     
          9.3 ด้านทรัพยากรบุคคล 

ความต้องการเพิ่มเติม (ระบุต าแหน่ง และจ านวน) 
 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 
Developer จ านวน 2 คน 
UX/UI Design จ านวน 1 คน 

Marketing Executive จ านวน 1 คน 
 

Marketing Executive จ านวน 2 คน 
 

  

หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ:  
 

9.4 ด้านการฝึกอบรม 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 

หลักสูตร Analysis 
Thinking  

  จ านวน 5 คน 

15,000 บาท  
(5 คน x 3,000) 

    

หลักสูตร Mental Health 
Management 
  จ านวน 5 คน 

40,000 บาท 
(5 คน x 8,000) 

    

ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
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พอโปรดระบุในตาราง)         
รายละเอียดแผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 (ประจ าปี 2567) 

 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: S4.1 ผู้บริหารเป็นต้นแบบ/ผู้ส่งเสริม (Role model/ Supporter) ผ่านปัจจัยขับเคลื่อนค่านิยม และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการสร้าง

บรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
 

1. เหตุผลและความจ าเป็น 
1.1 การสนับสนุนต่อ:  วิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยม        
1.2 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective): SO3 เป็นองค์กรที่มีความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงความท้าทายของประเทศเพ่ือความยั่งยืน 
1.3 สอดคล้องยุทธศาสตร์ (Strategy): S4 เตรียมความพร้อมของระบบเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงพลังงานในอนาคต 
1.4 รองรับตัวชี้วัด Corporate KPI :  
1.5 มีความความสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี : มี 

2. ผู้รับผิดชอบ  
2.1 ผู้รับผิดชอบหลัก : ฝ่ายวจิัย นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝวน) สายงาน: สายงานวางแผนและวิศวกรรม (วว) 
2.2 ผู้รับผิดชอบร่วม : ฝ่ายบรกิารทรัพยากรบุคคล (ฝบบ.)     สายงาน: สายงานบริหารองค์กร (บก) 

3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ถ้ามีผลลัพธ์เชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลค่า เช่น สร้างรายได้ xx บาท ลดค่าใช้จ่าย xx % เป็นต้น) 
 3.1 เพ่ือก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร/คณะท างานด้านนวัตกรรม และผลักดันให้ผู้บริหารองค์กรเป็นผู้น าในการสื่อสาร/ส่งเสริม/สนับสนุนให้พนักงาน 

ใช้ความคิดสร้างสรรค์/นวัตกรรมในการปฏิบัติงาน 
 3.2 เพ่ือให้ผู้บริหารองค์กรก าหนดเป้าหมายและทิศทางท่ีชัดเจนในการพัฒนานวัตกรรมขององค์กร รวมถึงมีบทบาทในการติดตามผลการด าเนินงาน  

และให้ข้อเสนอแนะการด าเนินงานนวัตกรรมขององค์กรในภาพรวม 
4. รายละเอียด 

ก าหนดโครงสร้าง บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารองค์กร/คณะท างานด้านนวัตกรรม ให้ผู้บริหารก าหนดเป้าหมายและทิศทางในการพัฒนานวัตกรรมขององค์กร 
การเผยแพร่นโยบายและทิศทางด้านนวัตกรรมขององค์กร และการประเมินผลการรับรู้ของพนักงาน 
 

พ้ืนที่ด าเนินการ: ทั่วประเทศ               ระยะเวลาด าเนินการ : 5 ปี                             ระยะเวลาเริ่มต้น ปี : 2567 ระยะเวลาสิ้นสุด ปี :  2571 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการด าเนินงาน 
    

แนวทางในการด าเนินงาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

1. การวิเคราะห์ ทบทวน/ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร/คณะท างานด้านนวัตกรรม 
2. ก าหนดพฤติกรรมที่คาดหวังของผู้บริหารและพนักงาน 
3. การจัดท าแผนกิจกรรม ค่าเป้าหมาย และทิศทางการด าเนินงานด้านนวัตกรรมขององค์กร 
4. ด าเนินการสื่อสารแผนกิจกรรม ค่าเป้าหมาย และทิศทางการด าเนินงานด้านนวัตกรรมขององค์กร 
   ให้กับผู้บริหาร 
5. ผู้บริหารด าเนินการสร้างบรรยายกาศและวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมตามแผนกิจกรรม 
6. ติดตามและประเมินผลการรับรู้ของพนักงาน 

2566-2571  
2566-2571 
2566-2571 
2566-2571 

 
2566-2571 
2566-2571 

6. รายละเอียดของการด าเนินงานในปี 2567 
 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. การวิเคราะห์ ทบทวน/ก าหนดบทบาทหน้าที่
ของผู้บริหาร/คณะท างานด้านนวัตกรรม 

            
ฝวน. 

ระบุความเสี่ยง 
รายกิจกรรม 

2. ก าหนดพฤติกรรมที่คาดหวังของผู้บริหารและ
พนักงาน 

            ฝวน., ฝบบ.  

3. การจัดท าแผนกิจกรรม ค่าเป้าหมาย และทิศ
ทางการด าเนินงานด้านนวัตกรรมขององค์กร 

            ฝวน., ฝบบ.  

4. ด าเนินการสื่อสารแผนกิจกรรม ค่าเป้าหมาย 
และทิศทางการด าเนินงานด้านนวัตกรรมของ
องค์กรให้กับผู้บริหาร 

            ฝวน., ฝบบ.  

5. ผู้บริหารด าเนินการสร้างบรรยายกาศและ
วัฒนธรรมด้านนวัตกรรมตามแผนกิจกรรม 

            ฝวน., ฝบบ.  
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6. ติดตามและประเมินผลการรับรู้ของพนักงาน             ฝวน., ฝบบ.  

 
7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หน่วย
วัด 

Baseline 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมาย 
ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

ตัวช้ีวัดผลระหว่าง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ร้อยละความส าเร็จของ 
การด าเนินงานตามแผนงาน 

ร้อยละ 100 100 100 100 100 100 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน หรือ
ผลประโยชน์ที่องค์กรได้รับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator/  
 

ร้อยละการรับรู้ของพนักงาน 
ต่อการเป็นต้นแบบ/ผู้ส่งเสริม 
(Role Model/Supporter) 
ของผู้บริหาร 

ร้อยละ 80 80 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

90 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

90 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

90 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

80 
หรือมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  
          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปัจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง  
ด้านที่ 1 
ผลการ

ด าเนินงาน 

ด้านที่ 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ด้านที่ 3 
การติดตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

O 2 2 2 เพียงพอ 2 3 6 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไม่เพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของข้อ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1.                   - - - - - 
2.                   - - - - - 
3.                   - - - - - 
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          ค าอธิบายข้อมูล 
 

 

(1) ประเภทของปัจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงด้านกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 
- หากปัจจัยเสี่ยงที่ระบุได้เป็นเรื่องใหม่และยังไม่เคยด าเนินการมาก่อน ให้ประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ เท่ากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ให้ถือว่าประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่ 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ ในทุกด้านมีคะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป แต่ผู้บริหารให้ความส าคัญ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการตามตาราง 8.2 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ 
ระดับการควบคุม ด้านที่ 1 ผลการด าเนินงาน 

เม่ือเทียบกับเป้าหมาย 
ด้านที่ 2 กระบวนการควบคุม ด้านที่ 3 การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 1) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 

2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 2) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 3) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแต่ละหน่วยงาน มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 4) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นระยะ 

5 ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 5) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ที่ชัดเจน 
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ค าอธิบายข้อมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความน่าจะเกิดทางสถิติ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ ามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ ามาก 
2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ า 21 - 40% 2 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ า 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบต่อองค์กรสูง 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบต่อองค์กรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบต่อองค์กรหากด าเนินการโครงการไม่ส าเร็จ  
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 1. เหตุผลและความจ าเป็น และข้อ 3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 

 ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ า 
ระดับคะแนน มากกว่า 4 และ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 

ระดับคะแนนมากกว่า 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ด้านการเงิน  
 

งบประมาณ 
ปี 2567  

(ตามที่ได้รับอนุมัติ) 
ปี 2567  

(ที่ต้องการขอเพิ่ม) 
ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

งบลงทุน (ล้านบาท)  - - - - - - 
งบท าการ (ล้านบาท) 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 

วงเงินรวม 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 5 ล้านบาท 
งบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติ และ/หรือ ที่ต้องการขอเพิ่ม ใช้ประกอบการจ้างท่ีปรึกษาหรือจ้างบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ.................................................................................... ..................................................... ประมาณการ..............................ล้านบาท 

 

9.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ด้านทรัพยากรบุคคล 

ความต้องการเพิ่มเติม (ระบุต าแหน่ง และจ านวน) 
 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 
- - - - - 

หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ:  

 

9.4 ด้านการฝึกอบรม 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 

PEA Alpha Ranger  - - - - 

  - - - - 

ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  

- - - - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรมของ กฟภ. พ.ศ. 2567-2571 (ประจ าปี 2567) 

 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ : S4.2 ยกระดับและพัฒนาความรู้ความสามารถและศักยภาพการใช้ความคิดสร้างสรรค์และจัดการนวัตกรรมองค์กร 
 

1. เหตุผลและความจ าเป็น 
1.1 การสนับสนุนต่อ : วิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยม             
1.2 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective): SO3 เป็นองค์กรที่มีความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงความท้าทายของประเทศเพ่ือความยั่งยืน 
1.3 สอดคล้องยุทธศาสตร์ (Strategy): S4 เตรียมความพร้อมของระบบเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงพลังงานในอนาคต 
1.4 รองรับตัวชี้วัด Corporate KPI : -  
1.5 มีความความสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี : มี 

2. ผู้รับผิดชอบ  
2.1 ผู้รับผิดชอบหลัก: ฝ่ายวิจยั นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝวน) สายงาน : สายงานวางแผนและวิศวกรรม (วว) 
2.2 ผู้รับผิดชอบร่วม : ฝ่ายบรกิารทรัพยากรบุคคล (ฝบบ.)             สายงาน : สายงานบริหารองค์กร (บก) 
 

3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ถ้ามีผลลัพธ์เชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลค่า เช่น สร้างรายได้ xx บาท ลดค่าใช้จ่าย xx % เป็นต้น) 
 3.1 เพ่ือยกระดับและพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรมของบุคลากรด้านนวัตกรรม อาทิ คณะท างานด้านนวัตกรรม นักประดิษฐ์ และพนักงาน กฟภ. ที่สนใจ 
 3.2 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการคัดเลือกและพัฒนานวัตกรรม รวมไปถึงการจัดท าและวิเคราะห์ Competency ด้านนวัตกรรมที่ส าคัญ เชื่อมโยงกับความก้าวหน้าในสายอาชีพ   

4. รายละเอียด 
การวิเคราะห์ช่องว่างความรู้ความสามารถและศักยภาพการใช้ความคิดสร้างสรรค์ การจัดท าแผนยกระดับความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรม การด าเนินงานจัดหลักสูตรอบรม/ 
พัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านนวัตกรรม (Competency/Skill Matrix) รวมถึงแนวทางการประเมินผล 
 

พ้ืนทีด่ าเนินการ : ทั่วประเทศ                            ระยะเวลาด าเนินการ: 5 ปี                            ระยะเวลาเริ่มต้น ปี: 2567 ระยะเวลาสิ้นสุด ปี:  2571 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการด าเนินงาน 
    

แนวทางในการด าเนินงาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

1. การจัดท ารายละเอียดหลักสูตรอบรมของแผนยกระดับความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรม ประจ าปี 
2. การสื่อสารแผนยกระดับความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรม ประจ าปี 
3. การขออนุมัติจัดหลักสูตรอบรมตามแผนงาน และก าหนดแนวทางการประเมินผล 
4. การจัดหลักสูตรอบรมตามแผนยกระดับความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรม ประจ าปี 
5. การประเมินผลการจัดหลักสูตรอบรมตามแผนงาน 
6. การบันทึกข้อมูลการยกระดับความรู้ความสามารถของบุคลากรลงในระบบดิจิทัล 
7. การวิเคราะห์และประเมินช่องว่างความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรม (Gap Analysis) 

2567-2571  
2567-2571  
2567-2571  
2567-2571  
2567-2571  
2567-2571  
2567-2571  

 

6. รายละเอียดของการด าเนินงานในปี 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. การจัดท ารายละเอียดหลักสูตรอบรมของ
แผนยกระดับความรู้ความสามารถด้าน
นวัตกรรม ประจ าปี 

            ฝวน. ระบุความเสี่ยง 
รายกิจกรรม 

2. การสื่อสารแผนยกระดับความรู้ความสามารถ
ด้านนวัตกรรม ประจ าปี 

            ฝวน.  

3. การขออนุมัติจัดหลักสูตรอบรมตามแผนงาน 
และก าหนดแนวทางการประเมินผล 

            ฝวน., ฝพบ.  

4. การจัดหลักสูตรอบรมตามแผนยกระดับ
ความรู้ความสามารถด้านนวัตกรรม ประจ าปี 

            ฝวน., ฝพบ.  
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5. การประเมินผลการจัดหลักสูตรอบรมตาม
แผนงาน 

            ฝวน., ฝพบ.  

6. การบันทึกข้อมูลการยกระดับความรู้
ความสามารถของบุคลากรลงในระบบดิจิทัล 

            ฝวน., ฝพบ.

,ฝบค. 

 

7. การวิเคราะห์และประเมินช่องว่างความรู้
ความสามารถด้านนวัตกรรม (Gap Analysis) 

            ฝวน., ฝพบ.

,ฝบค. 
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7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หน่วย
วัด 

Baseline 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมาย 
ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

ตัวช้ีวัดผลระหว่าง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนงาน 

ร้อยละ - 100 100 100 100 100 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน หรือ
ผลประโยชน์ที่องค์กรได้รับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator/  
 

จ านวนหลักสูตรพัฒนาความรู้
ความสามารถด้านนวัตกรรม
และศักยภาพการใช้ความคิด
สร้างสรรค์และจัดการนวัตกรรม
องค์กร 

หลักสูตร 3 4 5 5 5 5 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปัจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง  
ด้านที่ 1 
ผลการ

ด าเนินงาน 

ด้านที่ 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ด้านที่ 3 
การติดตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

S 2 2 2 เพียงพอ 1 2 2 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไม่เพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของข้อ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1.                   - - - - - 
2.                   - - - - - 
3.                   - - - - - 
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ค าอธิบายข้อมูล 
 

(1) ประเภทของปัจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงด้านกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 
- หากปัจจัยเสี่ยงที่ระบุได้เป็นเรื่องใหม่และยังไม่เคยด าเนินการมาก่อน ให้ประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ เท่ากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ให้ถือว่าประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่ 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ ในทุกด้านมีคะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป แต่ผู้บริหารให้ความส าคัญ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการตามตาราง 8.2 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ 
ระดับการควบคุม ด้านที่ 1 ผลการด าเนินงาน 

เม่ือเทียบกับเป้าหมาย 
ด้านที่ 2 กระบวนการควบคุม ด้านที่ 3 การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 1) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 

2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 2) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 3) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแต่ละหน่วยงาน มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 4) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นระยะ 

5 ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 5) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ที่ชัดเจน 
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ค าอธิบายข้อมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความน่าจะเกิดทางสถิติ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ ามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ ามาก 
2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ า 21 - 40% 2 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ า 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบต่อองค์กรสูง 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบต่อองค์กรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบต่อองค์กรหากด าเนินการโครงการไม่ส าเร็จ  
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 1. เหตุผลและความจ าเป็น และข้อ 3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 

 ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ า 
ระดับคะแนน มากกว่า 4 และ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 

ระดับคะแนนมากกว่า 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ด้านการเงิน  
 

งบประมาณ 
ปี 2567  

(ตามที่ได้รับอนุมัติ) 
ปี 2567  

(ที่ต้องการขอเพิ่ม) 
ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

งบลงทุน (ล้านบาท)  - - - - - - 
งบท าการ (ล้านบาท) 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 

วงเงินรวม 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 
งบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติ และ/หรือ ที่ต้องการขอเพิ่ม ใช้ประกอบการจ้างท่ีปรึกษาหรือจ้างบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจ้างที่บริษัท Outsources เพ่ือจัดฝึกอบรมการพัฒนาความรู้หรือทักษะด้านนวัตกรรม ประมาณการ 3 ล้านบาท 

 

9.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ด้านทรัพยากรบุคคล 

ความต้องการเพิ่มเติม (ระบุต าแหน่ง และจ านวน) 
 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 
- - - - - 

หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ:  

 

9.4 ด้านการฝึกอบรม 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 

- - - - - - 

- - - - - - 

ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  

- - - - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทด้านนวัตกรรม ปี 2567-2571 (ประจ าปี 2567) 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ : S4.3 สร้างวัฒนธรรมและเครือข่ายเพื่อมุ่งเน้นนวัตกรรมให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญของความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
ตลอดจนการจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

 

1. เหตุผลและความจ าเป็น 

1.1 การสนับสนุนต่อ :  วิสัยทัศน์ ภารกิจ และค่านิยม             
1.2 รองรับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective): SO3 เป็นองค์กรที่มีความพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงความท้าทายของประเทศเพ่ือความยั่งยืน 
1.3 สอดคล้องยุทธศาสตร์ (Strategy) : S4 เตรียมความพร้อมของระบบเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงพลังงานในอนาคต 
1.4 รองรับตัวชี้วัด Corporate KPI : - 
1.5 มีความความสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี : มี 

2. ผู้รับผิดชอบ  
2.1 ผู้รับผิดชอบหลัก: ฝ่ายวิจยั นวัตกรรม และควบคุมคุณภาพอุปกรณ์ไฟฟ้า (ฝวน) สายงาน: สายงานวางแผนและวิศวกรรม (วว) 
2.2 ผู้รับผิดชอบร่วม: ฝ่ายบรกิารทรัพยากรบุคคล (ฝบบ.)             สายงาน: สายงานบรหิารองค์กร (บก) 
 

3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ถ้ามีผลลัพธ์เชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลค่า เช่น สร้างรายได้ xx บาท ลดค่าใช้จ่าย xx % เป็นต้น) 
 3.1 เพ่ือก าหนดรูปแบบ แผนกิจกรรมเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมที่องค์กรคาดหวัง 
 3.2 เพ่ือด าเนินการเผยแพร่ เสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมด้านนวัตกรรม   

4. รายละเอียด 
ก าหนดรูปแบบ จัดท าแผน และแผนการสื่อสารค่านิยมและวัฒนาธรรมด้านนวัตกรรมให้ผู้ที่เก่ียวข้อง และติดตามผลการประเมินการรับรู้ค่านิยม วัฒนธรรมด้านนวัตกรรม  
ตลอดจนการจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

 

พ้ืนที่ด าเนินการ : ทั่วประเทศ                            ระยะเวลาด าเนินการ : 5 ปี                            ระยะเวลาเริ่มต้น ปี : 2567 ระยะเวลาสิ้นสุด ป ี:  2571 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการด าเนินงาน 
    

แนวทางในการด าเนินงาน ระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

1. ศึกษา วิเคราะห์ ก าหนดเนื้อหาในการส่งเสริมค่านิยมและวัฒนธรรมด้านนวัตกรรม 
2. ออกแบบรูปแบบ ช่องทางการสื่อสาร กิจกรรมเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมด้านนวัตกรรม  
3. ก าหนดแนวทางการประเมินประสิทธิผลของการเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมด้านนวัตกรรม 
4. จัดท าแผนงานเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมประจ าปี 
5. ด าเนินงานตามแผนงาน 
6. ติดตามและประเมินผล และวิเคราะห์ช่องว่างเพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนงานในปีถัดไป 

2567-2571  
2567-2571  
2567-2571  
2567-2571  
2567-2571  
2567-2571  

 

6. รายละเอียดของการด าเนินงานในปี 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ศึกษา วิเคราะห์ ก าหนดเนื้อหาใน 
การส่งเสริมค่านิยม วัฒนธรรมด้านนวัตกรรม 
และการจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

            

ฝวน. - 

2. ออกแบบรูปแบบ ช่องทางการสื่อสาร 
กิจกรรมการส่งเสริมค่านิยม วัฒนธรรมด้าน
นวัตกรรม และการจัดการความรู้สู่การสร้าง
นวัตกรรม 

            

ฝวน. - 
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กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

3. ก าหนดแนวทางการประเมินประสิทธิผลของ
การส่งเสริมค่านิยม วัฒนธรรมด้านนวัตกรรม 
และการจัดการความรู้สู่การสร้างนวัตกรรม 

            
ฝวน. - 

4. จัดท าแผนงานการส่งเสริมค่านิยม วัฒนธรรม
ด้านนวัตกรรม และการจัดการความรู้สู่การ
สร้างนวัตกรรม 

            
ฝวน., ฝบบ. - 

5. ด าเนินงานตามแผนงาน             ฝวน., ฝบบ. - 

6. ติดตามและประเมินผล และวิเคราะห์ช่องว่าง
เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนงานในปีถัดไป 

            ฝวน. - 
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7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หน่วย
วัด 

Baseline 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมาย 
ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

ตัวช้ีวัดผลระหว่าง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ร้อยละความส าเร็จของ 
การด าเนินงานตามแผนงาน 

ร้อยละ 
 
 

100 100 100 100 100 100 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน หรือ
ผลประโยชน์ที่องค์กรได้รับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator/  
 

ร้อยละของบุคลากรที่รับรู้
แผนงานการส่งเสริมค่านิยม
วัฒนธรรมด้านนวัตกรรมและ
การจัดการความรู้สู่การสร้าง
นวัตกรรม 

ร้อยละ 
 

80 80 90 
และมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

90 
และมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

90 
และมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 

90 
และมากกว่า
ปีที่ผ่านมา 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปัจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง  
ด้านที่ 1 
ผลการ

ด าเนินงาน 

ด้านที่ 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ด้านที่ 3 
การติดตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

S 2 2 2 เพียงพอ 1 2 2 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไม่เพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของข้อ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1.                   - - - - - 
2.                   - - - - - 
3.                   - - - - - 
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          ค าอธิบายข้อมูล 
 

 

(1) ประเภทของปัจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงด้านกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไม่เพียงพอ) 
- หากปัจจัยเสี่ยงที่ระบุได้เป็นเรื่องใหม่และยังไม่เคยด าเนินการมาก่อน ให้ประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ เท่ากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ให้ถือว่าประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่ 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ ในทุกด้านมีคะแนนตั้งแต่ 3 คะแนนขึ้นไป แต่ผู้บริหารให้ความส าคัญ ให้น าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการตามตาราง 8.2 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ 
ระดับการควบคุม ด้านที่ 1 ผลการด าเนินงาน 

เม่ือเทียบกับเป้าหมาย 
ด้านที่ 2 กระบวนการควบคุม ด้านที่ 3 การติดตาม 

1 เบื้องต้น ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 1) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 

2 ไม่เป็นทางการ ผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 2) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยังไม่น าออกมาใช้ มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

3 เป็นระบบ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 3) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานของแต่ละหน่วยงาน มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมาย  
(เทียบเท่า ระดับ 4) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงานให้ผู้บริหารทราบ
เป็นระยะ 

5 ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ผลการด าเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก  
(เทียบเท่า ระดับ 5) 

มีการก าหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ที่ชัดเจน 
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ค าอธิบายข้อมูล 
 

(3) ระดับความรุนแรงก่อนการบริหารความเสี่ยง 
โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 

ระดับ ความหมาย โอกาส/ความน่าจะเกิดทางสถิติ ระดับ ความหมาย 
1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ ามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ ามาก 
2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ า 21 - 40% 2 มีผลกระทบต่อองค์กรต่ า 
3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบต่อองค์กรปานกลาง 
4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบต่อองค์กรสูง 
5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบต่อองค์กรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 7. การวัดผลเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบต่อองค์กรหากด าเนินการโครงการไม่ส าเร็จ  
จากที่ได้ระบุไว้ข้อ 1. เหตุผลและความจ าเป็น และข้อ 3. วัตถุประสงค์/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 

 ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ า 
ระดับคะแนน มากกว่า 4 และ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 

ระดับคะแนนมากกว่า 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ด้านการเงิน  
 

งบประมาณ 
ปี 2567  

(ตามที่ได้รับอนุมัติ) 
ปี 2567  

(ที่ต้องการขอเพิ่ม) 
ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 

งบลงทุน (ล้านบาท)  - - - - - - 
งบท าการ (ล้านบาท) 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 

วงเงินรวม 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 6 ล้านบาท 
งบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติ และ/หรือ ที่ต้องการขอเพิ่ม ใช้ประกอบการจ้างท่ีปรึกษาหรือจ้างบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ.................................................................................... ..................................................... ประมาณการ..............................ล้านบาท 

 

9.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความต้องการเพิ่มเติม ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย ประเภทและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ด้านทรัพยากรบุคคล 
ความต้องการเพิ่มเติม (ระบุต าแหน่ง และจ านวน) 

 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 
- - - - - 

หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ:  

 

9.4 ด้านการฝึกอบรม 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย 

PEA Beta Ranger  - - - - 

  - - - - 

ปี 2570 ปี 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย หลักสูตรและจ านวน ประมาณการค่าใช้จ่าย  

- - - - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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