
 
 
 
 
 
 
จาก   คณะทำงานตามค่าเกณฑ์วัด KPI   ถึง     ผจก.กฟส.อ.บณ 
        แผนปฎิบัติฯ และงานสำคัญของ กฟส.อ.บณ    
เลขที ่ ฉ.3 บณ.(บห.)   วันที ่  15  มกราคม  2567 
เรื่อง   ขออนุมัตแิผนปฏิบัติการของ กฟส.อ.บณ. ประจำปี 2567 
 
เรียน   ผจก.กฟส.อ.บณ. 
   1. เรื่องเดิม 
     1.1 ตามหนังสือเลขที่ ฉ.3 กบล.(ผธ.)3156/2566 ลว. 27 ธันวาคม 2566 ลงนาทเห็นชอบ
แผนปฏิบัติของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 จำนวน 42 กิจกรรม 148 กิจกรรม สรุปรายละเอียดดังนี้ 
ตางรางที่ 1 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 

ลำดับ
ที ่

มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติ กฟฉ.3. 
รวมจำนวน
กิจกรรม 

จำนวน
แผนงาน/
โครงการ 

จำนวนกิจกรรม 

แผนฯ นฉ 
แผนเพิ่มเติม 

กฟฉ.3 
1 งานตามนโยบาย 6 - 12 12 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร 8 16 5 21 
3 ด้านลูกค้า 12 19 11 30 
4 ด้านกระบวนการภายใน 10 17 51 68 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 6 14 3 17 

รวม 42 66 82 148 
ตางรางที่ 2 แผนปฏิบัติการ ของ กฟจ.ชย. ประจำปี 2567 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 

ลำดับ
ที ่

มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติ กฟฉ.3. 
รวมจำนวน
กิจกรรม 

จำนวน
แผนงาน/
โครงการ 

จำนวนกิจกรรม 

แผนฯ นฉ 
แผนเพิ่มเติม 

กฟฉ.3 
1 งานตามนโยบาย 5 - 9 9 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร 7 16 5 21 
3 ด้านลูกค้า 7 13 11 24 
4 ด้านกระบวนการภายใน 10 11 43 54 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 5 10 3 13 

รวม 34 50 71 121 
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2. ข้อมูล  
 คณะกรรมการติดตามและควบคุมงานตามแผนปฏิบัติและค่าเกณฑ์วัดฯ ของ กฟส.อ.บำเหน็จณรงค์ 
ประจำปี 2567 เพ่ือให้สอดคล้องกับการปรับแผนปฏิบัติของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 สรุปรายละเอียดดังนี้ 
ตารางท่ี 3  แผนปฏิบัติการและงานสำคัญที่ต้องติดตามของ กฟส.บำเหน็จณรงค์ ประจำปี 2567 

ลำดับ
ที ่

มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติ กฟฉ.3. 
รวมจำนวน
กิจกรรม 

จำนวนแผนงาน/
โครงการ 

จำนวนกิจกรรม 

แผนฯ นฉ 
แผนเพิ่มเติม 

กฟฉ.3 
1 งานตามนโยบาย 5 - 9 9 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร 7 16 5 21 
3 ด้านลูกค้า 7 10 11 21 
4 ด้านกระบวนการภายใน 10 11 37 48 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 5 9 3 12 

รวม 34 45 65 111 

ตารางท่ี 4  แผนปฏิบัติการและงานสำคัญที่ต้องติดตามของ กฟย.เทพสถิต ประจำปี 2567 

ลำดับ
ที ่

มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติ กฟฉ.3. 
รวมจำนวน
กิจกรรม 

จำนวนแผนงาน/
โครงการ 

จำนวนกิจกรรม 

แผนฯ นฉ. 
แผนเพิ่มเติม 

กฟฉ.3 
1 งานตามนโยบาย 5 - 2 2 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร 3 1 2 3 
3 ด้านลูกค้า 4 3 7 10 
4 ด้านกระบวนการภายใน 4 3 11 14 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 4 6 3 9 

รวม 20 13 25 38 

3. ข้อพิจารณา 
คณะกรรมการติดตามและควบคุมงานตามแผนปฏิบัติและค่าเกณฑ์วัดฯ (KPI) ของ กฟส.อ.บณ 

ประจำปี 2567 ได้พิจารณาแล้ว เพ่ือให้แผนปฏิบัติการ ของ กฟส.อ.บณ ประจำปี 2567 สอดคล้องกับแผนปฏิบัติ 
กฟจ.ชย, แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจำปี 2567 , นโยบาย ผวก. และ นโยบาย รผก.(นฉ.) ประจำปี 2567 จึงเห็น
ควรดำเนินการดังนี้ 

3.1 พิจารณาเห็นชอบแผนปฏิบัติการและงานสำคัญที่ต้องติดตามผล ของ กฟส.อ.บณ ประจำปี 
2567 (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) 

3.2 ให้ กฟย.ทสถ. จัดทำแผนปฏิบัติการและงานสำคัญท่ีต้องติดตามผล ประจำปี 2567 ของ
หน่วยงาน จัดส่งให้ กฟส.อ.บณ ภายในวันที่ 17 มกราคม 2567 เพื่อให้ กฟส.อ.บณ. ดำเนินการส่งให้ กฟจ.ชย. 
ภายในวันที่ 20 มกราคม 2567 
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3.3 ให้ กฟย.ทสถ. ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ ดังกล่าวข้างต้น ให้ได้ตามค่าเป้าหมายที่ 

กำหนด 
3.4 ให้แผนกที่รับผิดชอบรวบรวมสรุปรายงาน ดึงข้อมูลในระบบฯ ของ กฟภ. และรายงานผล 

การดำเนินการให้ กฟส.อ.บณ. ภายในวันที่ 13 ของเดือนถัดไป เป็นประจำทุกเดือน 
3.5 ให้ คณะกรรมการติดตามและควบคุมงานตามแผนปฏิบัติและค่าเกณฑ์วัดฯ จัดทำสรุป 

รายงานผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติฯ และงานสำคัญฯ ของ กฟส.อ.บณ ภายในวันที่ 14 ของเดือนถัดไป เป็น 
ประจำทุกเดือน 

3.6 ให้ กฟย. จัดทำรายงานประจำเดือนดังต่อไปนี้ 
3.6.1 รายงานผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
3.6.2 รายงานการประชุมติดตามงานตามแผนปฏิบัติการ 
3.6.3 สรุปผลการวิเคราะห์ หาสาเหตุและแนวทางแก้ไข กรณีดำเนินการ ไม่ได้เป็นไป

ตามแผนงาน/เป้าหมาย 
โดยข้อ 3.6 ขอให้จัดส่งให้ กฟส.อ.บณ.ทราบภายในวันที่ 12 ของเดือนถัดไป เป็นประจำทุกเดือน 

โดยรายงานตามข้อ 3.6.1 - 3.6.3 สามารถรวมเป็นฉบับเดียวกันได้ 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาเห็นชอบและแจ้งส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
 
 
   (นางสาวภัทราภรณ์  โชคดี) 
         นบช.5 กฟส.อ.บณ. 

                                         เลขานุการฯ คณะทำงานตามค่าเกณฑ์วัด KPI  
                                         แผนปฏิบัติฯ และงานสำคัญของ กฟส.อ.บณ 
 
 
ที่ ฉ.๓ กฟส.อ.บณ.(บห.)48/2567 ลว. 15  มกราคม 2567 
เรียน ผจก.กฟย.ทสถ. และหผ.ทุกแผนก กฟส.อ.บณ. 

- เห็นชอบตามเสนอ 
- ดำเนินการตามข้อ 3.1 – 3.6 ต่อไป 

  
 

 
(นายธวัช  วรรณวิกรม์) 

                 ผจก.กฟส.อ.บณ 

 

กฟส.อ.บณ. 
โทร.044-127134 

QR CODE แผนปฏิบัติ 
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

1. แผนการบริหารคาใชจายในการดําเนินงานของสายงานฯ 1.1 วิเคราะหคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับงบประมาณทุกไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ) ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผน 4 ไมประเมิน

(Balanced  Scorecard ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2567) เปาหมาย : ดําเนินการภายใน 30 วันหลังสิ้นไตรมาส กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด)

ไตรมาส 1 รายงานภายใน 30 เมษายน 2567 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

ไตรมาส 2 รายงานภายใน 30 กรกฎาคม 2567 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

ไตรมาส 3 รายงานภายใน 30 ตุลาคม 2567

ไตรมาส 4 รายงานภายใน 30 มกราคม 2568

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

 มกราคม / 2568 รวมไตรมาส 1 / 2568

1 1

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.1 เรงรัดการเบิกจายการจัดซื้อพัสดุ ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : ไตรมาส 1 รอยละ 10 ฝวบ. กบพ. แผน 0 0

ไตรมาส 2 รอยละ 25 กรย. รอความชัดเจนจาก กฟฉ.3

ไตรมาส 3 รอยละ 50 กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด)

ไตรมาส 4 รอยละ 100 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

รอพิจารณาคาเปาหมายภายในไตรมาส 1/2567 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

10.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

25.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

50.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00%

2.2 เรงรัดการเบิกจายคาใชจายหนางาน และงานจางเหมา ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส

ยกเวน งบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน (งบ I), งบผูใชไฟ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : ไตรมาส 1 รอยละ 10 ฝวบ. กรย. แผน 0 0

ไตรมาส 2 รอยละ 25 กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด) รอความชัดเจนจาก กฟฉ.3

ไตรมาส 3 รอยละ 50 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

ไตรมาส 4 รอยละ 100 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

รอพิจารณาคาเปาหมายภายในไตรมาส 1/2567

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

10.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

25.00%

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูดาํเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูดาํเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

50.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00%



ดา้นเป้าหมายองคก์ร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูดาํเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน (ตอ) 2.3 การปดบัญชีงานกอสราง (AUC) ป 2567

อางอิงตามหลักการของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวันท่ี 17 มีนาคม 2565

2.3.1 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานท่ีมีมูลคานอยกวา 500,000 บาท ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : รอยละ 70 ฝวบ. กบพ. แผน 70.00% 70.00%

กรย.

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด)

7.00% 14.00% 21.00% 21.00% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

28.00% 35.00% 42.00% 42.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

47.00% 52.00% 57.00% 57.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

62.00% 66.00% 70.00% 70.00%

2.3.2 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

งานท่ีมีมูลคาระหวาง 500,000 - 4,999,999 บาท ฝวบ. กบพ. แผน 70.00% 70.00%

เปาหมาย : รอยละ 70 กรย.

กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

7.00% 14.00% 21.00% 21.00% กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

28.00% 35.00% 42.00% 42.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

47.00% 52.00% 57.00% 57.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

62.00% 66.00% 70.00% 70.00%

2.3.3 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

งานท่ีมีมูลคาระหวาง 5,000,000 - 49,999,999 บาท ฝวบ. กบพ. แผน 80.00% 80.00%

เปาหมาย : รอยละ 80 กรย.

กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

7.00% 14.00% 21.00% 21.00% กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

28.00% 35.00% 42.00% 42.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

49.00% 56.00% 63.00% 63.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

70.00% 75.00% 80.00% 80.00%

2.3.4 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

งานท่ีมีมูลคาตั้งแต 50,000,000 บาท ขึ้นไป ฝวบ. กบพ. แผน 100.00% 100.00%

เปาหมาย : รอยละ 100 กรย.



ดา้นเป้าหมายองคก์ร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูดาํเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

7.00% 15.00% 25.00% 25.00% กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30.00% 40.00% 50.00% 50.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

55.00% 65.00% 75.00% 75.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80.00% 90.00% 100.00% 100.00%

หมายเหตุ : ไมนับรวมกรณีตางๆ ดังนี้

1. งานที่อยูในความรับผิดชอบของสํานักงานใหญ

2. งานหมูบาน/ที่ดินจัดสรร (ประเภทงาน :6) และงานที่มีประเภทงาน 00, 60, 61, 62, 70, 99

3. งานที่อยูในสถานะยกเลิกงาน (E2)

4. งานที่อยูในสถานะหยุดงานช่ัวคราวจาก กฟภ. (C4)

5. งานที่อยูในสถานะหยุดงานช่ัวคราวจากผูใชไฟ (C5)

6. งานที่อยูในสถานะหยุดงานช่ัวคราวจากบานจัดสรร (C6)



ดา้นเป้าหมายองคก์ร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูดาํเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

3. แผนงานมาตรการเรงรัดหนี้คาไฟฟาคางชําระทุกประเภท 3.1 การเรงรัดจัดเก็บเงินคาไฟฟา ป 2567 ตามคาเกณฑวัดของ กรด.(รอ) 649/2565 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

ลงวันท่ี 16 ธ.ค. 2565 (เปาหมายลูกหนี้รวมทุกประเภท) หนี้คางชําระตอรายไดตามสัดสวน กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด) แผน 0

ของแตละหนวยงาน (%) โดยใช T-code ZCANR041 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) รอคาเปาหมายจาก กรด.

เปาหมาย : รอคาเปาหมายจาก กรด. กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

หมายเหตุ หากมีการเปลี่ยนแปลงเปาหมาย ประจําป 2567 คณะทํางานฯ จะมีการทบทวนเปาหมายอีกครั้ง

3.2 เปาหมายการเรงรัดจัดเก็บเงินคาไฟฟา ป 2567 ตามคาเกณฑวัดของ กรด.(รอ) 649/2565 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.นม.

ลงวันท่ี 16 ธ.ค. 2565 (เปาหมายลูกหนี้รวมทุกประเภท) ระยะเวลาจัดเก็บเงิน (วัน) กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด) แผน

โดยใช T-code ZCANR041 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) รอคาเปาหมายจาก กรด.

เปาหมาย : รอคาเปาหมายจาก กรด. กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

หมายเหตุ หากมีการเปลี่ยนแปลงเปาหมาย ประจําป 2567 คณะทํางานฯ จะมีการทบทวนเปาหมายอีกครั้ง

3.3 วิเคราะหลูกหนี้และรายงานผล เสนอ รผก.(นฉ) ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : ดําเนินการภายใน 20 วันหลังสิ้นไตรมาส กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด) แผน 4 ไมประเมิน

ไตรมาส 1 รายงานภายใน 20 เมษายน 2567 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

ไตรมาส 2 รายงานภายใน 20 กรกฎาคม 2567 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

ไตรมาส 3 รายงานภายใน 20 ตุลาคม 2567

ไตรมาส 4 รายงานภายใน 20 มกราคม 2568

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 1



ดา้นเป้าหมายองคก์ร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูดาํเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

 มกราคม / 2568 รวมไตรมาส 1 / 2568

1
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูดาํเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

4. แผนงานการจําหนายและดาํเนินการขายทรัพยสิน 4.1 ตรวจสอบมิเตอรท่ีมีสถานะระงับ ใหคงเหลือ รอยละ 60 ของคาเปาหมายแตละเขต ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

มิเตอรชํารุด ขอมูล ณ สิ้นไตรมาสของแตละ กฟข. ผมต. ฝสบ. กบฟ. แผน 60.00% ไมประเมิน

เปาหมาย : ไตรมาส 1 คงเหลือ รอยละ 95 กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด)

ไตรมาส 2 คงเหลือ รอยละ 90 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

ไตรมาส 3 คงเหลือ รอยละ 70 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

ไตรมาส 4 คงเหลือ รอยละ 60

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

98.30% 96.60% 95.00% 95.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

93.30% 91.60% 90.00% 90.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

83.40% 77.00% 70.00% 70.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

66.60% 63.30% 60.00% 60.00%

4.2 ดาํเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายมิเตอรที่มีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 4.1 ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : รอยละ 100 ผมต. กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100.00% ไมประเมิน

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

- - 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 100.00% 100.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 100.00% 100.00%

4.3 ดาํเนินการเรงรัดขายมิเตอรท่ีไดรับอนุมัตจิําหนายแลว ภายใน 60 วัน ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : ภายใน 60 วัน กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100.00% ไมประเมิน

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

7.00% 15.00% 25.00% 25.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30.00% 40.00% 50.00% 50.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

55.00% 65.00% 75.00% 75.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

85.00% 95.00% 100.00% 100.00%
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย) ผูดาํเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

5. แผนงานการจําหนายและดาํเนินการขายทรัพยสิน 5.1 ตรวจสอบหมอแปลงท่ีมีสถานะระงับ ใหคงเหลือ รอยละ 50 ของคาเปาหมายแตละเขต ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

หมอแปลงชํารุด ขอมูล ณ สิ้นไตรมาสของแตละ กฟข. ผมร. ฝสบ. กบฟ. แผน 50.00%

เปาหมาย : ไตรมาส 1 คงเหลือ รอยละ 90 กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด)

ไตรมาส 2 คงเหลือ รอยละ 80 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

ไตรมาส 3 คงเหลือ รอยละ 60 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

ไตรมาส 4 คงเหลือ รอยละ 50

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100.00% 97.00% 90.00% 90.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

90.00% 85.00% 80.00% 80.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

75.00% 70.00% 60.00% 60.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

60.00% 55.00% 50.00% 50.00%

5.2 ดาํเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายหมอแปลงที่มีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 5.1 ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : รอยละ 100 ผมร. กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100.00%

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

- - 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 100.00% 100.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 100.00% 100.00%

5.3 ดาํเนินการเรงรัดขายหมอแปลงที่ไดรับอนุมัติจําหนายแลว ภายใน 60 วัน ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.อ.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : ภายใน 60 วัน กฟส.อ.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100.00%

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

7.00% 15.00% 25.00% 25.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30.00% 40.00% 50.00% 50.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

55.00% 65.00% 75.00% 75.00%

ตลุาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

85.00% 95.00% 100.00% 100.00%



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

1. แผนการบริหารคาใชจายในการดําเนินงานของสายงานฯ 1.1 วเิคราะหคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับงบประมาณทุกไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ) วเิคราะหคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับงบประมาณทุกไตรมาส อางอิงตามเกณฑ Balanced Scorecard

(Balanced  Scorecard ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2567) ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ ประจําป 2567 โดย

เปาหมาย : 4 ครั้ง การบริหารคาใชจายในการดําเนินงาน ของ กฟข. ใหอยูในกรอบวงเงินงบประมาณทําการป 2567 ตามเกณฑ กฟภ.

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3 กฟฉ.3 ระดับ 5 ไมเกิน 750.286 ลานบาท อางอิงตามคาเกณฑวัดผลการดําเนินงาน ป 2566 ตามอนุมัติ ผวก.กงป.(งท.)149/2566 ลงวันที่ 8 ม.ีค.66)

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S , XS), กฟฟ.ชั้น 2 หมายเหตุ หากมีการอนุมัติคาเกณฑวัดผลการดําเนินงาน ป 2567 คณะทํางานฯจะมีการทบทวนคํานิยามตอไป

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.1 เรงรัดการเบิกจายการจัดซื้อพัสดุ ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส งานจัดซ้ือพัสดุหลัก พัสดุรอง พัสดุขาดแคลน และผลิตภัณฑคอนกรีต

เปาหมาย : 100% สูตรการคํานวณ

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3     วงเงินจายจริงสะสม        x 100

ผูดําเนินการ:  งบประมาณที่ไดรับจัดสรร

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 รอความชัดเจน

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.2 เรงรัดการเบิกจายคาใชจายหนางาน และงานจางเหมา ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส ยกเวน งบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน (งบ I), งบผูใชไฟ

ยกเวน งบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน (งบ I) , งบผูใชไฟ

สูตรการคํานวณ

เปาหมาย : 100%     วงเงินจายจริงสะสม        x 100

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3  งบประมาณที่ไดรับจัดสรร

ผูดําเนินการ: 

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 รอความชัดเจน

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานเปาหมายองคกร

กิจกรรม



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานเปาหมายองคกร

กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.3 การปดบัญชีงานกอสราง (AUC) ป 2567 เปนการวัดมูลคาการปดงานกอสรางและขึ้นทรัพยสิน โดยกําหนดระยะเวลาที่ปดงาน 

อางอิงตามหลักการของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวันที่ 17 มีนาคม 2565 ใหเริ่มนับจากวนัที่เริ่มมีการบันทึกคาใชจาย เขามาในระบบ SAP โดยการเก็บขอมูลใช T-Code : S_ALR_87011990, CN43N, CN41

2.3.1 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ คําจํากัดความ : การเรงรัดการปดงานกอสรางและขึ้นทะเบียนทรัพยสิน โดยคิดจากมูลคางานตามแผน

งานที่มีมูลคานอยกวา 500,000 บาท และกําหนดระยะเวลาปดงานกอสรางเปนไปตามมูลคาแผนงาน โดยทางคณะทํางานดานเปาหมาย สายงาน นฉ ไดปรับเปลี่ยนระยะเวลาการปดงานกอสราง ดังน้ี

งานที่มีมูลคานอยกวา 500,000 บาท ใหปดงานภายใน 3 เดือน

เปาหมาย : 70% งานที่มีมูลคาระหวาง 500,000-999,999 บาท ใหปดงานภายใน 6 เดือน 

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3 งานที่มีมูลคาระหวาง 1,000,000-4,999,999 บาท ใหปดงานภายใน 9 เดือน 

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กรย.ฉ.3 งานที่มีมูลคาระหวาง 5,000,000-19,999,999 บาท ใหปดงานภายใน 12 เดือน

ผูสนับสนุนขอมูล : งานที่มีมูลคาระหวาง 20,000,000-49,999,999 บาท ใหปดงานภายใน 15 เดือน 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 งานที่มีมูลคาระหวาง 50,000,000-99,999,999 บาท ใหปดงานภายใน 18 เดือน

ประเมินผล : งานที่มีมูลคามากกวา 100,000,000 บาท ใหปดงานภายใน 21 เดือน

หมายเหตุ : ทั้งน้ีเริ่มนับจากงวดที่มีการบันทึกคาใชจายครั้งแรก โดยไมรวมกรณีตอไปนี้

1.งานที่อยูในความรับผิดชอบของสํานักงานใหญ

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.3.2 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ 2.งานหมูบาน/ที่ดินจัดสรร (ประเภทงาน :6) และงานที่มีประเภทงาน 00, 60, 61, 62, 70, 99

งานที่มีมูลคาระหวาง 500,000-4,999,999 บาท 3.งานที่อยูในสถานะยกเลิกงาน (E2)

4.งานที่อยูในสถานะหยุดงานชั่วคราวจาก กฟภ. (C4)

เปาหมาย : 70% 5.งานที่อยูในสถานะหยุดงานชั่วคราวจากผูใชไฟ (C5)

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3 6.งานที่อยูในสถานะหยุดงานชั่วคราวจากบานจัดสรร (C6)

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กรย.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : สูตรการคํานวณ รอยละความสําเร็จของการปดงานกอสราง

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 1.กรณีปดงานบัญชีรับทรัพยสินทั้งหมด (สถานะ CLSD*100)

หมายเหตุ : มูลคาตามแผนงานของงานที่มีสถานะ CLSD x 100

มูลคาตามแผนงาน

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.3.3 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ 2.กรณีปดงานบัญชีรับทรัพยสินบางสวน

งานที่มีมูลคาระหวาง 5,000,000-49,999,999 บาท  มูลคาการโอน ของงานที่ปดบางสวน x 100

มูลคาตามแผนงาน

เปาหมาย : 80%

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กรย.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.3.4 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานที่มีมูลคาตั้งแต 50,000,000 บาท ขึ้นไป

เปาหมาย : 100%

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กรย.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : ไมนับรวมกรณีตางๆ ดังน้ี



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานเปาหมายองคกร

กิจกรรม

3. แผนงานมาตรการเรงรัดหน้ีคาไฟฟาคางชําระทุกประเภท 3.1 การเรงรัดจัดเก็บเงินคาไฟฟา ป 2567 ตามคาเกณฑวัดของ กรด.(รอ) 649/2565 รอยละผลการดําเนินงานในการจัดเก็บเงินคาไฟฟา = วดัจากสัดสวนรอยละลูกหนี้ตอรายไดประจําเดือน

ลงวันที่ 16 ธ.ค. 2565 (เปาหมายลูกหน้ีรวมทุกประเภท) หนี้คางชําระตอรายไดตามสัดสวน โดยใช T-code ZCANR041

ของแตละหนวยงาน (%) โดยใช T-code ZCANR041

สูตรการคํานวณ

เปาหมาย : ไมเกิน 92.47% ลูกหน้ีคงเหลือรวมทุกประเภท ณ สิ้นเดือนที่รายงาน x 100

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3 รายไดคาไฟฟาประจําเดือนที่รายงาน

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

3. แผนงานมาตรการเรงรัดหน้ีคาไฟฟาคางชําระทุกประเภท 3.2 เปาหมายการเรงรัดจัดเก็บเงินคาไฟฟา ป 2567 ตามคาเกณฑวัดของ กรด.(รอ) 649/2565 ระยะเวลาในการจัดเก็บเงินคาไฟฟา = วดัจากระยะเวลาในการจัดเก็บเงินคาไฟฟาประจําเดือน

ลงวันที่ 16 ธ.ค. 2565 (เปาหมายลูกหน้ีรวมทุกประเภท) ระยะเวลาจัดเก็บเงิน (วนั) โดยใช T-code ZCANR041

โดยใช T-code ZCANR041

สูตรการคํานวณ

เปาหมาย : ไมเกิน 28 วนั ลูกหนี้ถัวเฉลี่ย* X จํานวนวนัสะสม**

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3 รายไดสะสม***

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : *ลูกหน้ีถัวเฉลี่ย = (ลูกหน้ีคงเหลือ ณ 31 ธ.ค. 2566 + ลูกหน้ีคงเหลือเดือนที่รายงาน) หาร 2

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 **จํานวนวนัสะสม = จํานวนวนัรวมตั้งแต 1 ม.ค. 2567 ถึง วันสิ้นเดือนที่รายงาน

ประเมินผล : ***รายไดสะสม = รายไดคาไฟฟารวมตั้งแตเดือน ม.ค.2567 ถึง เดือนที่รายงาน

หมายเหตุ : 

3. แผนงานมาตรการเรงรัดหน้ีคาไฟฟาคางชําระทุกประเภท 3.3 วเิคราะหลูกหนี้และรายงานผล เสนอ รผก.(นฉ) วเิคราะหปญหา อุปสรรคในการติดตามเรงรัดหน้ีแตละประเภท เชน

ลูกหน้ีเอกชนรายยอย = การแจงหนี,้ การแจงเตือน, การผอนชําระ, การดําเนินการงดจายไฟ, การโอนหักเงินประกันการใชไฟฟา

เปาหมาย : ภายใน 20 วนัหลังสิ้นไตรมาส ลูกหนี้เอกชนรายใหญ = การแจงหนี,้ การแจงเตือน, การผอนชําระ, การดําเนินการงดจายไฟ, การโอนหักเงินประกันการใชไฟฟา

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3 ลูกหน้ีรัฐวิสาหกิจ = การแจงหนี,้ การติดตามถวงถาม

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S , XS), กฟฟ.ชั้น 2 ลูกหน้ีราชการ = การแจงหนี,้ การติดตามถวงถาม, การไดรับงบประมาณของหนวยงานราชการ, การตัดชําระผานระบบ GFMIS

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานเปาหมายองคกร

กิจกรรม

4. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 4.1 ตรวจสอบมิเตอรที่มีสถานะระงับ ใหคงเหลือ รอยละ 60 ของคาเปาหมายแตละเขต แผนกมิเตอร กองบริการลูกคา ประมวลผลมิเตอรสถานะระงับ ผาน T-Code : MB52 สถานะ 07 

มิเตอรชํารุด ขอมูล ณ สิ้นไตรมาสของแตละ กฟข. สูตรการคํานวณ

ผลดําเนินการ %     =    จํานวนสถานะ  MB52 สถานะ 07 ณ วันที่ 1 ของทุกเดือน

เปาหมาย : 60%                                                       จํานวน  ขอ 1.1 + 1.2

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3 วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กบฟ. 1.1 ประมวลผลมิเตอรสถานะระงับที่ตองดําเนินการขาย ผาน T-Code : MB52 สถานะ 07 วนัที่ 31 ธนัวาคม 2566

ผูสนับสนุนขอมูล : กบฟ., กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S , XS), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส., กฟย. 1.2 ประมวลผลมิเตอรสถานะระงับที่ตองดําเนินการขาย ผาน T-Code : ZMMR033 MVT 344 - MVT 349(ซอมได) ตั้งแตวนัที่ 1 มกราคม 2567

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 1.3 ผลการดําเนินงาน T-Code : MB52 สถานะ 07 วนัที่ 1 ของทุกเดือน

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : รอความชัดเจน

4. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 4.2 ดําเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายมิเตอรที่มีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 4.1 ดําเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายมิเตอรที่มีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 1 (นับยอดที่ 15 วนั กอนสิ้นไตรมาส)

มิเตอรชํารุด สูตรการคํานวณ

เปาหมาย : 100% ผลดําเนินการ %   =            จํานวนที่ขออนุมัติจําหนาย ขอ 2.2

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3                              จํานวนที กฟฟ.ที่ขออนุมัติจําหนาย มาที่ ผมต.กบล. ขอ 2.1

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3 วธีิการดึงขอมูลในระบบ

ผูสนับสนุนขอมูล : กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S ,XS), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส., กฟย. 2.1 กฟส.(L, M,S ,XS), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. ขออนุมัติจําหนายมิเตอร มาที่ ผมต.กบล.ฉ.3

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 2.2 ผมต.กบล.ฉ.3 นําเสนอขออนุมัติจําหนาย

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : รอความชัดเจน

4. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 4.3 ดําเนินการเรงรัดขายมิเตอรที่ไดรับอนุมัติจําหนายแลว ภายใน 60 วนั 1. แผนกมิเตอร กองบริการลูกคา ประมวลผลมิเตอรสถานะระงับที่ตองดําเนินการขาย ผาน T-Code : MB52 สถานะ 07

มิเตอรชํารุด 2. ดําเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายมิเตอรที่มีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 1 โดยใชรายงาน ZAAR020 ในการติดตาม

เปาหมาย : 1 ครั้ง 3. ดานเทคนิค ดําเนินการตัดจําหนายมิเตอรที่ดําเนินการขายเรียบรอยแลว ผาน T-Code : ZMME024 MVT. 555

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3 โดยใหระบุเลขที่ใบเสร็จ ในชอง Doc Header Text และเลขที่หนังสือขออนุมัติจําหนายทรัพยสินในชอง ขอความ

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2 4. ดานบัญชี ดําเนินการตัดจําหนายมิเตอรที่ดําเนินการขายเรียบรอยแลว ผาน T-Code : Abavn

ผูสนับสนุนขอมูล : โดยใหระบุเลขที่ใบเสร็จ ในชอง Doc Header Text และเลขที่หนังสือขออนุมัติจําหนายทรัพยสินในชอง ขอความ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานเปาหมายองคกร

กิจกรรม

5. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 5.1 ตรวจสอบหมอแปลงที่มีสถานะระงับ ใหคงเหลือ รอยละ 50 ของคาเปาหมายแตละเขต 1.แผนกหมอแปลงระบบจําหนาย กองบํารุงรักษาระบบไฟฟา 

หมอแปลงชํารุด ขอมูล ณ สิ้นไตรมาสของแตละ กฟข. ประมวลผลหมอแปลงสถานะระงับที่ตองดําเนินการขาย ผาน T-Code : MB52 สถานะ 07

2. ดําเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายหมอแปลงที่มีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 1 โดยใชรายงาน ZAAR030 ในการติดตาม

เปาหมาย : 50% 3. ดําเนินการตัดจําหนายหมอแปลงที่ดําเนินการขายเรียบรอยแลว ผาน T-Code : MIGO

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 โดยใหระบุเลขที่ใบเสร็จ ในชอง Doc Header Text และเลขที่หนังสือขออนุมัติจําหนายทรัพยสินในชอง ขอความ

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กบฟ.

ผูสนับสนุนขอมูล : กบฟ., กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S , XS), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส., กฟย. สูตรการคํานวณ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 ผลดําเนินการ %     =    จํานวนสถานะ  MB52 สถานะ 07 ณ วันที่ 1 ของทุกเดือน

ประเมินผล :                                                       จํานวน  ขอ 1.1 + 1.2

หมายเหตุ : วิธีการดึงขอมูลในระบบ

1.1 ประมวลผลหมอแปลงสถานะระงับที่ตองดําเนินการขาย ผาน T-Code : MB52 สถานะ 07 วนัที่ 31 ธนัวาคม 2566

1.2 ประมวลผลหมอแปลงสถานะระงับที่ตองดําเนินการขาย ผาน T-Code : ZMMR033 MVT 344 - MVT 349(ซอมได) ตั้งแตวนัที่ 1 มกราคม 2567

1.3 ผลการดําเนินงาน T-Code : MB52 สถานะ 07 วนัที่ 1 ของทุกเดือน

5. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 5.2 ดําเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายหมอแปลงที่มีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 5.1 สูตรการคํานวณ

หมอแปลงชํารุด ผลดําเนินการ %   =  จํานวนที่ขออนุมัติจําหนาย ขอ 2.2 (ขอมูลเอกสารครบถวนถูกตอง)

เปาหมาย : 100%                             จํานวนที่ กฟฟ.ขออนุมัติจําหนาย มาที่ ผมร.กบษ.ฉ.3 -ขอ 2.1

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3 2.1 คณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริง ประจํา กฟส.(L, M,S ,XS), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. สรุปรายงานสอบขอเท็จจริงหมอแปลงชํารุด เพ่ือขออนุมัติออกจากบัญชี มาที่ ผมร.กบษ.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : 2.2 ผมร.กบษ.ฉ.3 นําเสนอขออนุมัติจําหนาย

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

5. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 5.3 ดําเนินการเรงรัดขายหมอแปลงท่ีไดรับอนุมัติจําหนายแลว ภายใน 60 วนั 1. แผนกหมอแปลงระบบจําหนาย กองบํารุงรักษาระบบไฟฟา ประมวลผลหมอแปลงสถานะระงับที่ตองดําเนินการขาย ผาน T-Code : MB52 สถานะ 07

หมอแปลงชํารุด 2. ดําเนินการเรงรัดขออนุมัติจําหนายหมอแปลงที่มีสถานะระงับ รอยละ 100 ของขอ 1 โดยใชรายงาน ZAAR030 ในการติดตาม

เปาหมาย : 1 ครั้ง 3. ดานบัญชี ดําเนินการตัดจําหนายหมอแปลงที่ดําเนินการขายเรียบรอยแลว ผาน T-Code : Abavn

ผูรายงาน : กบฟ.ฉ.3 โดยใหระบุเลขที่ใบเสร็จ ในชอง Doc Header Text และเลขที่หนังสือขออนุมัติจําหนายทรัพยสินในชอง ขอความ

ผูดําเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



ดา้นลกูคา้

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.1 รวบรวม/ทบทวน และ พิจารณารายชื่อลูกคารายสําคญัลงในระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ CRM plus ไตรมาส 4 กบล. ฝวบ. กบล. แผน 1 ไมประเมิน

ลูกคารายสําคญั(Key Account) และนาํระบบ เปาหมาย : ปละ 1 ครั้ง ผลส. กฟส..บณ.(รวมสังกัด)

Digital CRM มาใชสนับสนนุการใหบริการลูกคา กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 1 1

1.2 จัดทําแผนการดําเนินงานท่ีสําคัญและคาเปาหมายหลังจาก การกําหนดสิทธิประโยชน ไตรมาส 4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

ของลูกคารายสําคัญ (CRM-KAM-002) ผลส. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน 1 ไมประเมิน

เปาหมาย : ปละ 1 ครั้ง กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- 1 - 1

1.3 การจัดการความสัมพันธกับลูกคาตามแผนฯ (CRM-KAM-003) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

- กรณีของลูกคาท่ีมีนัยสําคัญเรงดวนรายงานสรุปประเด็นเสียงของลูกคา ผลส. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน 100% ไมประเมิน

- ติดตามผล และสรุปรายงานผลการตอบสนองของลูกคา กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

เปาหมาย : สรุปประเด็น ประสานงาน ติดตามผล และตอบชี้แจงลกูคาภายใน 5 วันทําการ      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

นับจากรับเรื่องจากลูกคา    

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ



ดา้นลกูคา้

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.4 ติดตามผลการดําเนินงาน และสรุปสารสนเทศเสียงลูกคาจากการจัดการความสัมพันธกับลูกคา ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

ลูกคารายสําคญั(Key Account) และนาํระบบ เปาหมาย : ไตรมาสละ 1 ครั้ง ผลส. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน 4 ไมประเมิน

Digital CRM มาใชสนับสนนุการใหบริการลูกคา รายงานผลการดําเนินงานและสรุปการจัดการเสียงของลูกคา กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

(ตอ) จากการจัดการความสัมพันธกับลูกคา (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001) กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 15 15

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 15 15

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 15 15

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 15 15

1.5 สรุปขอมูลรายชื่อและผูประสานงานของลูกคารายสําคญั เพื่อสํารวจความพึงพอใจ

โดยหนวยงานภายนอก ไตรมาส 3 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 1 ครั้ง ผลส. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน 1 ไมประเมิน

รายงานสรุปขอมูลรายช่ือและผูประสานงานของลูกคารายสําคัญ กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

ภายใน ก.ค. 2567 (CRM-KAM-005) กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.6 การเยี่ยมเยียนลูกคาและบันทึกผลการเยี่ยมเยียนลูกคาลงในโปรแกรม CRM Plus ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

ลูกคารายใหญ  กฟส.(L, M), กฟฟ ชั้น 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.(S) กฟส. ไตรมาสละ 3 ราย ผลส. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน 12 ไมประเมิน

เปาหมาย : 744 ราย กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

รอแผนจาก กฟฟ. เพ่ือกระจายคาเปาหมาย กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4



ดา้นลกูคา้

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

1.7 การเยี่ยมเยียนลูกคาโดยผูบริหารระดับสูง และบันทึกผลการเยี่ยมเยียนลูกคาลงในระบบ CRM Plus ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 14 ราย ผลส. แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

4 1 2 7

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 1 2 4

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1 1 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



ดา้นลกูคา้

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

2. แผนงานยกระดับการดําเนินงานธุรกิจ B2B และ B2C 2.1 ดําเนนิการจัดต้ังคณะทํางานติดต้ังและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหครบทุกจุดรวมงาน ไตรมาส 1 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 15 แหง ผบว. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

15 - - 15

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

2.2 จัดหาเคร่ืองมือ/เคร่ืองใช/อุปกรณ ในการใหบริการธุรกิจเสริมการติดต้ังและบํารุงรักษา Solar Rooftop ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 100% ตามที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ ผบว. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

- - 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 100% 100%

2.3 จัดการฝกอบรมทีมงานติดตั้งและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหครบทุกจุดรวมงานทุกคณะทํางาน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 16 ทีม (ทุกทีมทุกจุดรวมงาน) ผบว. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

- - 16 16

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

2.4 ดําเนนิการใหบริการติดต้ังตรวจสอบและบํารุงรักษา Solar Rooftop ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 258 ราย ผบว. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน 6 ไมประเมิน

รอการจัดทําแผนจาก กฟฟ. เพ่ือกระจายคาเปาหมาย กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)



ดา้นลกูคา้

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4



ดา้นลกูคา้

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

3. โครงการปรับปรุงกระบวนการขอใชไฟ 3.ติดตามผลการใชงานระบบจายงานอัจฉริยะ WOM

3.1.1 รอยละการใชงานในสวนการสํารวจ ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กดส. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 70 ฝวบ. กบล. แผน 70.00% 70.00%

กฟส..บณ.(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

- - 50% 50% กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 60% 60%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 70% 70%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 70% 70%

3.1.2 รอยละการใชงานในสวนการตดิตั้ง ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กดส. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 70 ฝวบ. กบล. แผน 70.00% 70.00%

กฟส..บณ.(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

- - 50% 50% กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 60% 60%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 70% 70%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 70% 70%

4. โครงการจัดระเบียบฐานขอมูลลูกคาองคกร 4.1 ปรับปรุงแกไขขอมูลลูกคาบุคคลธรรมดาใหมีความถูกตองเปนปจจุบัน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 86% รอความชัดเจนจากสายงาน ธต ผบธ. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน 86% 86%

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

5. โครงการพัฒนาการบริการธุรกิจใหม ติดต้ังสถานี 5.1 ติดตั้งสถานีอัดประจุแลวเสร็จครบถวนตามโครงการท่ีกําหนด ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

อัดประจุไฟฟา และ PEA VOLTA Platform เปาหมาย : รอ ฝพธ. กําหนด ผบว. กฟส..บณ.(รวมสังกัด) แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)



ดา้นลกูคา้

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

6. โครงการสรางชองทางการสื่อสารบน Digital Platform 6.1 ดําเนนิการเผยแพรส่ือประชาสัมพันธผานชองทางการส่ือสารบน Digital Platform ของ กฟภ. ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

ใหเปนท่ีนิยม เปาหมาย : รอยละ 100 ผลส. ฝสบ. กดส. แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

กสข.

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%



ดา้นลกูคา้

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.ทสถ.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

7. โครงการเพิ่มยอดผูใชงานและทางธุรกรรมไฟฟา 7.1 ความสําเร็จของการส่ือสารการตลาดเพื่อเพิ่มยอดผูใชงาน PEA Smart Plus ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กดส. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

บนแอปพลิเคชนั PEA Smart Plus และชองทาง และชองทางการใหบริการบน Digital Platform ตางๆ ของ กฟภ. ฝวบ. กบล. แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

ใหบริการ บน Digital Platform ตาง ๆ ขององคกร (อาทิ PEA e-Service, PEA Line Service) กสข.

เปาหมาย : รอยละ 100 (รอยละความสําเร็จของการส่ือสารการตลาดฯ)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

8. โครงการ PEA Privilege Voucher สิทธิพิเศษ 8.1 ติดตามประเมินผลการดาํเนินงาน ปรับปรุง และขยายผลการจัดการความสัมพันธกับลูกคา ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

เพื่อรักษาฐานลูกคารายใหญ เปาหมาย : 4 ครั้ง ผลส. แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 1 1

9. โครงการส่ือสารการตลาดงานผลิตภัณฑและบริการ 9.1 ดําเนนิงานดานการเผยแพรบนชองทางสื่อสารการตลาดบนชองทางออนไลน ของ กฟภ. ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส..บณ. กฟย.ทสถ.

ในธุรกิจเกี่ยวเนื่อง (เชน เว็บไซต, Facebook ของ กฟข.) ผลส. ฝสบ. กดส. แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : รอยละ 100 กสข.

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.1 รวบรวม/ทบทวน และ พิจารณารายชื่อลูกคารายสําคัญลงในระบบฐานขอมูลสารสนเทศฯ  CRM plus เปนกิจกรรมดําเนินการตามคูมือกระบวนการบริหารลูกคารายสําคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ป 2566 ที่กําหนดใหดําเนินการทบทวนและคัดเลือกลกูคารายสําคัญ

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ รวมทั้งกําหนดสิทธปิระโยชนสําหรับลูกคารายสําคัญ ใหแลวเสร็จภายในเดือน ธันวาคม ของปกอนหนาแผนการดําเนินงาน เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการดูแลลูกคากลุมเปาหมาย

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา เปาหมาย : ปละ 1 ครั้ง ซึ่งขอมูลรายชื่อลูกคาที่พิจารณามาจากขอมูลลูกคา HVC ป 2566 ที่ กศฟ. กําหนด และลูกคาที่มีความสําคัญในพื้นที่

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.2 จัดทําแผนการดําเนินงานที่สําคัญและคาเปาหมายหลังจาก การกําหนดสิทธปิระโยชน) เปนกิจกรรมดําเนินการตามคูมือกระบวนการบริหารลูกคารายสําคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ป 2566 ที่กําหนดให ดําเนินการจัดทําแผนการบริหารลูกคารายสําคัญ (KAM)

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ ของลูกคารายสําคัญ (CRM-KAM-002) (ประกอบดวย การบริการเสริมไมคิดคาใชจาย กิจกรรมการสรางความสัมพันธกับลูกคา และการติดตอส่ือสารกับลูกคา) ใหแลวเสร็จภายในเดือน พฤศจิกายน ของปกอนหนา

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา และพิจารณาอนุมัติแผนฯ โดย ผชก.กฟข. แลวเสร็จภายในเดือน ธันวาคม ของปกอนหนา

เปาหมาย : ปละ 1 ครั้ง

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.3 การจัดการความสัมพันธกับลูกคาตามแผนฯ (CRM-KAM-003)
เปนกิจกรรมดําเนินการตามคูมือกระบวนการบริหารลูกคารายสําคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ป 2566 ที่กําหนดใหดําเนินการจัดการความสัมพันธกับลูกคาตามแผนการบริหารลูกคารายสําคัญ

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ - กรณีของลูกคาที่มีนัยสําคัญเรงดวนรายงานสรุปประเด็นเสียงของลูกคา โดยในกรณีเสยีงของลูกคาที่มีนัยสําคัญเรงดวน กําหนดใหสรุปประเด็น ประสานงาน ติดตามผล และตอบชี้แจงลูกคาภายใน 5 วนัทําการ นับจากรับเรื่องจากลูกคา

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา - ติดตามผล และสรุปรายงานผลการตอบสนองของลูกคา  (ดําเนินการตามแบบฟอรม CRM-KAM-003)

เปาหมาย : สรุปประเด็น ประสานงาน ติดตามผล และตอบชี้แจงลูกคาภายใน 5 วนัทําการ      หมายเหตุ : กศฟ.ไดทําการจัดกลุมลูกคามูลคาสูง (Hight Value Customer) เปนสวนหน่ึงในการพิจารณารายชื่อลูกคารายสําคัญในพื้นที่ กฟฉ.3

นับจากรับเรื่องจากลูกคา    

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.4 ติดตามผลการดําเนินงาน และสรุปสารสนเทศเสียงลูกคาจากการจัดการความสัมพันธกับลูกคา เปนกิจกรรมดําเนินการตามคูมือกระบวนการบริหารลูกคารายสําคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ป 2566 ที่กําหนดใหบันทึกผลการดําเนินงานในระบบสารสนเทศ

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ โดย กบล. ติดตามผลการดําเนินงาน และการบันทึกผลใหถูกตองครบถวน และรายงานผลการดําเนินงานรายไตรมาสตามแบบฟอรม CRM-JAM-004 

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา เปาหมาย : ไตรมาสละ 1 ครั้ง ซึ่ง กสธ. จะดึงขอมูลผลการดําเนินงานของแตละหนวยงานจากระบบ CRM Plus ทุกวนัที่ 10 หลังสิ้นไตรมาส 

รายงานผลการดําเนินงานและสรุปการจัดการเสียงของลูกคา และสรุปผลการดําเนินงานในภาพรวม กฟภ. นําเสนอผูบริหารภายใน 1 เดือน หลังสิ้นไตรมาส

จากการจัดการความสัมพันธกับลูกคา (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001)

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานลูกคา

กิจกรรม
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คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานลูกคา

กิจกรรม

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.5 สรุปขอมูลรายชื่อและผูประสานงานของลกูคารายสําคัญ เพื่อสํารวจความพึงพอใจโดยหนวยงานภายนอก เปนกิจกรรมดําเนินการตามคูมือกระบวนการบริหารลูกคารายสําคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ป 2566 ที่กําหนดใหมีการทบทวนรายชื่อพนักงานบริหารลูกคารายสําคัญ 

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ ทบทวนรายช่ือลูกคารายสําคัญ และขอมูลผูประสานงานของลูกคาทุกรายในระบบสารสนเทศ CRM Plus ภายในเดือน กรกฎาคม ของทุกป

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา เปาหมาย : 1 ครั้ง เพื่อให กลพ. นําขอมูลดังกลาวไปสํารวจความพึงพอใจของลูกคารายสําคัญประจําปตอไป

รายงานสรุปขอมูลรายชื่อและผูประสานงานของลูกคารายสําคัญ

ภายใน ก.ค. 2567 (CRM-KAM-005)

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 3

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.6 การเยี่ยมเยียนลูกคาและบันทึกผลการเยี่ยมเยียนลูกคาลงในโปรแกรม CRM Plus เปนกิจกรรมดําเนินการตามคูมือการเยี่ยมเยือนลูกคาของ กฟภ. (ปรับปรุงครั้งที่ 2) ป 2566 ที่กําหนดคาเปาหมายในการเยี่ยมเยือนลูกคาโดยผูบริหาร กฟฟ. ดังน้ี

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ ลูกคารายใหญ  กฟส.(L M), กฟฟ ชั้น 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.(S) กฟส. ไตรมาสละ 3 ราย) 1. ผจก.กฟฟ. (ระดับ L,M ตามโครงสรางองคกรใหม) และ กฟฟ.ชั้น 2-3 เยี่ยมลูกคาจํานวน 6 ราย/ไตรมาส รวมเปนจํานวน 24 ราย/ ป/ กฟฟ.

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา 2. ผจก.กฟฟ. (ระดับ S ตามโครงสรางองคกรใหม) และ กฟส. เยี่ยมลูกคาจํานวน 3 ราย/ไตรมาส รวมเปนจํานวน 12 ราย/ ป/ กฟฟ.

เปาหมาย : 744 ราย *** และเมื่อเยี่ยมเยือนลูกคาเรียบรอยแลว ตองบันทึกผลการเยี่ยมเยือนในระบบสารสนเทศ CRM Plus ใหถูกตองภายใน 7 วนั หลังเยี่ยมเยือนเสร็จ

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรางความสัมพันธเพื่อรักษาฐาน 1.7 การเยี่ยมเยียนลูกคาโดยผูบริหารระดับสูง และบันทึกผลการเยี่ยมเยียนลูกคาลงในระบบ CRM Plus เปนกิจกรรมดําเนินการตามคูมือการเยี่ยมเยือนลูกคาของ กฟภ. (ปรับปรุงครั้งที่ 2) ป 2566 ที่กําหนดคาเปาหมายในการเยี่ยมเยือนลูกคาโดยผูบริหาร

ลูกคารายสําคัญ(Key Account) และนําระบบ  ผชก.กฟข. จํานวน 3 ราย/ไตรมาส รวมเปนจํานวน 12 ราย/ป

Digital CRM มาใชสนับสนุนการใหบริการลูกคา เปาหมาย : 14 ราย *** และเมื่อเยี่ยมเยือนลูกคาเรียบรอยแลว ตองบันทึกผลการเยี่ยมเยือนในระบบสารสนเทศ CRM Plus ใหถูกตองภายใน 7 วนั หลังเยี่ยมเยือนเสร็จ

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานยกระดับการดําเนินงานธรุกิจ B2B และ B2C 2.1 ดําเนินการจัดตั้งคณะทํางานติดตั้งและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหครบทุกจุดรวมงาน เปนการวัดผลรอยละความสําเร็จในการจัดตั้งคณะทํางานติดตั้งและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหครบทุกจุดรวมงาน ภายในเดือน มกราคม 2567

เปาหมาย : 15 แหง

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 
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2. แผนงานยกระดับการดําเนินงานธรุกิจ B2B และ B2C 2.2 จัดหาเครื่องมือ/เครื่องใช/อุปกรณ ในการใหบริการธุรกิจเสิรมการติดตั้งและบํารุงรักษา Solar Rooftop เปนการวัดผลรอยละความสําเร็จในการจัดหาเครื่องมือ/เครื่องใช/อุปกรณ ในการใหบริการธุรกิจเสิรมการติดตั้งและบํารุงรักษา Solar Rooftop ตามที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ

เปาหมาย : 100% ตามที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานยกระดับการดําเนินงานธรุกิจ B2B และ B2C 2.3 จัดการฝกอบรมทีมงานติดตั้งและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหครบทุกจุดรวมงานทุกคณะทํางาน เปนการวดัผลรอยละความสําเร็จในการจัดการฝกอบรมทีมงานติดตั้งและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหครบทุกจุดรวมงานทุกคณะทํางาน จํานวน 16 ทีม

เปาหมาย : 16 ทีม

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานยกระดับการดําเนินงานธรุกิจ B2B และ B2C 2.4 ดําเนินการใหบริการติดตั้งตรวจสอบและบํารุงรักษา Solar Rooftop เปนการวัดผลรอยละความสําเร็จในการดําเนินการใหบริการติดตั้งตรวจสอบและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหไดตามเปาหมายที่กําหนด

เปาหมาย : รอคาเปาหมาย

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

3. โครงการปรับปรุงกระบวนการขอใชไฟ 3.ติดตามผลการใชงานระบบจายงานอัจฉริยะ WOM (กรท.,กบล.) วดัผลจากรอยละของการใชงานระบบ WOM ในสวนการสํารวจ โดยติดตามขอมูลจาก ระบบติดตามงานบริการลูกคา

3.1.1 รอยละการใชงานในสวนการสํารวจ ที่ https://csm.pea.co.th/wom/activeusage

เปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 70 สูตรการคํานวณรอยละสวนการสํารวจ

ผูรายงาน : กดส.ฉ.3 สํารวจดวย WOM 

ผูดําเนินการ: กฟจ.นม. ผบส., ผบค., ผมต. กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) คํารองทั้งหมด - ยกเลิกคํารอง

ผบค., ผมต., ผบต. กฟฟ.ชั้น 2 (รวมสังกัด)

ผูสนับสนุนขอมูล : ผสซ.กดส.ฉ.3

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : แผนกบริการลูกคาและลูกคาสัมพันธ (ผบส.)    กฟส.(L, M)

แผนกบริการลูกคา (ผบค.)    กฟส.(S)

แผนกมิเตอรและหมอแปลง (ผมต.)    กฟส.(L, M, S)

แผนกบริการลูกคา (ผบค.)   กฟฟ.ชั้น 2

แผนกมิเตอร (ผมต.)  กฟฟ.ชั้น 2

แผนกบริการและการตลาด (ผบต.)   กฟส.
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3. โครงการปรับปรุงกระบวนการขอใชไฟ 3.1.2 รอยละการใชงานในสวนการติดตั้ง วดัผลจากรอยละของการใชงานระบบ WOM ในสวนการสํารวจ โดยติดตามขอมูลจาก ระบบติดตามงานบริการลูกคา

ที่ https://csm.pea.co.th/wom/activeusage

เปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 70

ผูรายงาน : กดส.ฉ.3 สูตรการคํานวณรอยละสวนการสํารวจ

ผูดําเนินการ: กฟจ.นม. ผบส., ผบค., ผมต.   กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ติดตั้งมิเตอรดวย WOM

ผบค., ผมต., ผบต.  กฟฟ.ชั้น 2 (รวมสังกัด) ชําระเงินแลว

ผูสนับสนุนขอมูล : ผสซ.กดส.ฉ.3

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : แผนกบริการลูกคาและลูกคาสัมพันธ (ผบส.)    กฟส.(L, M)

แผนกบริการลูกคา (ผบค.)    กฟส.(S)

แผนกมิเตอรและหมอแปลง (ผมต.)    กฟส.(L, M, S)

แผนกบริการลูกคา (ผบค.)   กฟฟ.ชั้น 2

แผนกมิเตอร (ผมต.)  กฟฟ.ชั้น 2

แผนกบริการและการตลาด (ผบต.)   กฟส.

4. โครงการจัดระเบียบฐานขอมูลลูกคาองคกร 4.1 ปรับปรุงแกไขขอมูลลูกคาบุคคลธรรมดาใหมีความถูกตองเปนปจจุบัน สูตรการคํานวณ  :

       รอยละความถูกตองของขอมูลลูกคาประเภทบุคคลธรรมดา      =        จํานวนขอมูลลูกคาประเภทบุคคลธรรมดาที่ถูกตอง X 100

เปาหมาย : 86%                                                                                                        ขอมูลลูกคาประเภทบุคคลธรรมดาทั้งหมด

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชั้น 2 และ กฟส., กฟย. ในสังกัด

ผูสนับสนุนขอมูล : การดําเนินการ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 1. พิจารณาจากรอยละความถูกตองของขอมูลลูกคาประเภทบุคคลธรรมดา ในสวนของเลขประจําตัวประชาชน (รหัส 13 หลัก) ในคูคาทางธรุกิจ (BP) นับสัดสวนรอยละแยกตามบัญชีตามสัญญา (CA)

ประเมินผล : 2. สรุปขอมูลจากระบบติดตามงานลูกคา https://csm.pea.co.th/

หมายเหตุ : หมายเหตุ : 1. อยูระหวาง ฝกต.จัดทํา Dashboard สําหรับการดึงขอมูล คาดวาจะใหใชขอมูลการประเมินจาก Dashboard ไดภายในสิ้นป 2566

             2. ตามแผนแมบทบริการลูกคาและการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564-2568 (ทบทวนครั้งที่ 3)

รอความชัดเจน

5. โครงการพัฒนาการบริการธรุกิจใหม ติดตั้งสถานี 5.1 ติดตั้งสถานีอัดประจุแลวเสร็จครบถวนตามโครงการที่กําหนด 

อัดประจุไฟฟา และ PEA VOLTA Platform

เปาหมาย : รอ ฝพธ. กําหนด

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3 รอ ฝพธ. กําหนด

ผูดําเนินการ: 

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานลูกคา

กิจกรรม

6. โครงการสรางชองทางการสื่อสารบน Digital Platform 6.1 ดําเนินการเผยแพรสื่อประชาสัมพันธผานชองทางการสื่อสารบน Digital Platform ของ กฟภ. เปนการวัดผลรอยละความสําเร็จในการ “เผยแพร” สื่อประชาสัมพันธ (กสต.ฝลพ. เปนผูผลิตสื่อ)

ใหเปนที่นิยม ผานชองทางการส่ือสารบน Digital Platform ของ กฟภ. (อาทิ เว็บไซต กฟข./ Facebook ของ กฟข.)

เปาหมาย :  รอยละ 100

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กดส.ฉ.3, กสข.ฉ.3, 

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

7. โครงการเพิ่มยอดผูใชงานและทางธุรกรรมไฟฟา 7.1 ความสําเร็จของการสื่อสารการตลาดเพื่อเพิ่มยอดผูใชงาน PEA Smart Plus เปนการวัดผลรอยละความสําเร็จของการสื่อสารการตลาดเพื่อเพ่ิมยอดผูใชงาน PEA Smart Plus, PEA e-Service, PEA Line Service

บนแอปพลิเคชัน PEA Smart Plus และชองทาง และชองทางการใหบริการบน Digital Platform ตางๆ ของ กฟภ. ทั้งน้ี กสต.ฝลพ. มีแผนงานจัดกิจกรรม Road Show ทั้ง 4 ภาค ในป 2567 โดยมีเปาหมายเพิ่มยอดผูสมัครใชงานเปนหลัก

ใหบริการ บน Digital Platform ตาง ๆ ขององคกร (อาทิ PEA e-Service, PEA Line Service)

เปาหมาย :  รอยละ 100

ผูรายงาน : กดส.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กดส.ฉ.3, กบล.ฉ.3, กสข.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

8. โครงการ PEA Privilege Voucher สิทธพิิเศษ 8.1 ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ปรับปรุง และขยายผลการจัดการความสัมพันธกับลูกคา เปนกิจกรรมดําเนินการตามแผนแมบทบริการลูกคาและการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564-2568 (ทบทวนครั้งที่ 3 พ.ศ. 2567) โครงการที่ 46

เพ่ือรักษาฐานลูกคารายใหญ ซึ่งกําหนดให กฟข. ดําเนินการในชวงเดือน กรกฎาคม – ธนัวาคม ของทุกป ดังน้ี

เปาหมาย : 4 ครั้ง 1. จัดทําแผน/ขยายผลการตอบสนองและการมอบสิทธิพิเศษใหกับลูกคา 

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3 2. ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ปรับปรุง และขยายผลการจัดการความสัมพันธกับลูกคา

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

9. โครงการสื่อสารการตลาดงานผลิตภัณฑและบริการ 9.1 ดําเนินงานดานการเผยแพรบนชองทางสื่อสารการตลาดบนชองทางออนไลน ของ กฟภ. เปนกิจกรรมดําเนินการตามแผนแมบทบริการลูกคาและการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564-2568 (ทบทวนครั้งที่ 3 พ.ศ. 2567) โครงการที่ 51

ในธรุกิจเก่ียวเน่ือง (เชน เว็บไซต, Facebook ของ กฟข.) ซึ่งกําหนดให กฟข. ดําเนินการดานการเผยแพรบนชองทางสื่อสารการตลาดบนชองทางออนไลน ของ กฟภ. (เชน เว็บไซต, Facebook ของ กฟข.) ระหวางป 2567-2568

เปาหมาย :  รอยละ 100

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กดส.ฉ.3, กสข.ฉ.3, 

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจําหนาย 1.1 การวัดสถิติจํานวนคร้ังการทํางานของอุปกรณ Circuit Breaker & Recloser ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผน

และสายสงไฟฟาโดยใชโปรแกรมประยุกต (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจําหนายแรงสูง 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52) ผยร. กปบ. รอเปาหมายจาก กฟฉ.3 

(MJM&MFO) (Smart Patrol) ตอจํานวนอุปกรณท้ังหมด (ระบบ GIS) เปรียบเทียบคาเฉล่ียสถิติฯ ยอนหลัง 3 ป กฟส.บณ.(รวมสังกัด)

ตอ จํานวนอุปกรณท้ังหมด กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

เปาหมาย : รอคาเปาหมายจาก กบร. กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1.2 การตรวจสอบระบบสายสงไฟฟา และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 49 วงจร ปละ 4 ครั้ง (100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ) ผบร. แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

20 29 - 49

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

20 29 - 49

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

20 29 - 49

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

20 29 - 49

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพรอมปริมาณงาน หรือ เปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพรอมปริมาณงาน หรือ เปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจําหนาย 1.3 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบสายสงไฟฟาตามขอ 1.2 และรายงานผลการดาํเนนิงาน

และสายสงไฟฟาโดยใชโปรแกรมประยุกต ในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

(MJM&MFO) (Smart Patrol) (ตอ) เปาหมาย : ปละ 4 ครั้ง (80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ) ผบร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

3.00% 6.00% 10.00% 10.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

13.00% 16.00% 20.00% 20.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

23.00% 26.00% 30.00% 30.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

40.00% 55.00% 80.00% 80.00%

1.4 การตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 402 วงจร ปละ 2 ครั้ง (100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ) ผบร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100% 100%

                                      กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

- 200 202 402

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 200 202 402

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

1.5 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบจําหนายแรงสูงตามขอ 1.4 และรายงานผลการดาํเนนิงาน ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ.

ในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ผบร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด)

เปาหมาย : ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติ ปละ 2 ครั้ง กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

- 15% 30% 30% แผน 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

50% 70% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพรอมปริมาณงาน หรือ เปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

- 15% 30% 30%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

50% 70% 100% 100%

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

2. งานความสําเร็จในการบริการลูกคากรณไีฟดับ 2.1 สรางเหตกุารณและปรับปรุงประมาณการ/เวลาจายไฟกลับคนืในระบบ OMS ในเชิง Real time ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

ภายใน 1 ชั่วโมง เม่ือเกิดไฟดับ กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 70.00% 70.00%

เปาหมาย : 70 % ของงานทั้งหมด รวม กฟส.(s), กฟส. กฟส.(xs) และ กฟย. กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

70.00% 70.00% 70.00% 70.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

70.00% 70.00% 70.00% 70.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

70.00% 70.00% 70.00% 70.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

70.00% 70.00% 70.00% 70.00%



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพรอมปริมาณงาน หรือ เปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

3. แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับพื้นท่ี 3.1 การตรวจสอบระบบสายสงไฟฟา ในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ผบร. แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ (9 วงจร ปละ 4 ครั้ง)

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

4 5 - 9

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

4 5 - 9

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

4 5 - 9

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

4 5 - 9

หมายเหตุ :  ตรวจในระบบ (MJM)

3.2 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบสายสงไฟฟา ตามขอ 3.1 ในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ.

และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ผบร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ (9 วงจร ปละ 4 ครั้ง) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.สีคิ้ว

- 50.00% 100.00% 100.00% กฟส.นม2(หทล)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- 50.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 50.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- 50.00% 100.00% 100.00%

หมายเหตุ : ตรวจในระบบ (MJM)

3.3 การตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง ในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) (Smart Patrol) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 18 วงจร 100% การจายไฟ (ตรวจสอบ ปละ 2 ครั้ง) ผบร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

- 8 10 18 กฟส.สีคิ้ว

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 กฟส.นม2(หทล)



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพรอมปริมาณงาน หรือ เปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

- - - 0

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 8 10 18

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - 0

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

3.4 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบจําหนายแรงสูง ตามขอ 3.3 ในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

เปาหมาย : 18 วงจร 100% การจายไฟ (ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติ ปละ 2 ครั้ง) ผบร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

- 15.00% 30.00% 30.00% กฟส.สีคิ้ว

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 กฟส.นม2(หทล)

50.00% 70.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 15.00% 30.00% 30.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

50.00% 70.00% 100.00% 100.00%

หมายเหตุ : รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพรอมปริมาณงาน หรือ เปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

4. แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับ 4.1 ดําเนินการตรวจสอบระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงต่ํา ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

ระบบจําหนายแรงต่ํา และรายงานผลการดาํเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ผบร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100 ไมประเมิน

เปาหมาย : 10,414 เครื่อง (100% ของแผนงาน ป 2567_33% หมอแปลง กฟภ.) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

500 1,000 1,500 3,000

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

500 700 800 2,000

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

500 1,000 1,500 3,000

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

500 700 1,214 2,414

หมายเหตุ : รายงานผลทุกเดือน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทุกไตรมาส

4.2 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบไฟฟาระบบจําหนายแรงต่ํา ตามขอ 4.1 ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

และรายงานผลการดาํเนนิการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ผบร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 80.00% ไมประเมิน

เปาหมาย : 80% (ของจุดเสี่ยงที่ตรวจพบ) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

10.00% 30.00% 80.00% 80.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

10.00% 30.00% 80.00% 80.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

10.00% 30.00% 80.00% 80.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

10.00% 30.00% 80.00% 80.00%

หมายเหตุ : รายงานผลทุกเดือน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทุกไตรมาส

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา 5.1 ตรวจสอบและวิเคราะหการจายไฟของระบบจําหนายแรงต่ําและหมอแปลง  กุมภาพันธ 2567 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการใชขอมูลจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจิกายน 2566 ผผร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 80.00% ไมประเมิน

เปาหมาย : 80% (ของจุดเสี่ยงที่ตรวจพบ) (ภายในกุมภาพันธ 2567) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

31,348 เครื่อง (ขอมูล ณ 1 ธ.ค. 66 ) กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- 31,348 - 31,348

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพรอมปริมาณงาน หรือ เปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

5.2 นําขอมูลการวิเคราะหดวย OPSA ในป 2566 มาจัดทําแผนงานการปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา ไตรมาส 1-2 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

จัดลําดับความสําคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดทํางบประมาณ, แผนความตองการพัสดุ ผปร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 3 ไมประเมิน

และแผนงานกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา โดยพิจารณาหมอแปลงท่ีเกิดปญหา กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

หมอแปลงแรงดันตกหรือ Loading มากกวา 100% กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

เปาหมาย : 100% (404 เครื่อง) ภายในไตรมาส 2

จํานวน 404 เครื่อง สถานะวันที่ 15 ธ.ค. 2566

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

40 67 95 202

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

50 65 87 202

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

หมายเหตุ กฟน.1-3, กฟฉ.1-3 รายงานเปนจํานวน (เครื่อง)



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพรอมปริมาณงาน หรือ เปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา 5.3 ดําเนินการปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ําท่ีพบปญหาแรงดนัไฟฟาตกนอยกวา 200 V ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ หรือโหลดหมอแปลงเกินพิกดั 100% ใหแลวเสร็จ ไมนอยกวา 95% ของหมอแปลงที่ตรวจพบ ผปร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 200% ไมประเมิน

ภายในเดือน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ท่ีมีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสั่ง PM2 ท่ีมีสถานะ TECO) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

เปาหมาย : 95% (384 เครื่อง (95% ของ 404 เครื่อง)) กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

0 30 45 75

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

31 45 40 116

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

40 40 38 118

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

75 0 0 75

หมายเหตุ รายงานเปนจํานวน (เครื่อง) เปาหมาย ไมนอยกวา 95% จากจํานวนเครื่องตามขอ 5.2

6.  แผนงานการปรับปรุงขอมูลในระบบ GIS 6.1 การปรับปรุงขอมูลงานระบบจําหนายไฟฟาท่ีกอสรางแลวเสร็จ ป 2567 (สถานะตั้งแต D1-F4) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

ใหตรงกันใน 2 ระบบ (GIS กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ ผผร. กรย. แผน 60.00% ไมประเมิน

เปาหมาย : 60% กฟส.บณ.(รวมสังกัด)

                                      กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

30% 30% 30% 30%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

40% 40% 40% 40%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

50% 50% 50% 50%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

60% 60% 60% 60%

6.2 ปรับปรุงพิกัดมิเตอรในระบบ GIS ใหตรงกันกับขอมูลพิกัดมิเตอรจากระบบจดหนวยท่ีมี ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.

พกัิดมีคาคาดเคลื่อนไมเกิน 10 เมตรตอเนื่อง 4 เดือน (เปาหมายจากรายงานเทียบพิกัด ผผร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 90.00% 90.00%

จดหนวยตําแหนงเดียวกัน) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

เปาหมาย : 90% กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

90.00% 90.00% 90.00% 90.00%



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ. กฟย.ทสถ.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพรอมปริมาณงาน หรือ เปาหมาย)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

90.00% 90.00% 90.00% 90.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

90.00% 90.00% 90.00% 90.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

90.00% 90.00% 90.00% 90.00%



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจําหนาย 1.1 การวัดสถิติจํานวนคร้ังการทํางานของอุปกรณ Circuit Breaker & Recloser ประเมินผลจากสถิติจํานวนคร้ังการทํางานของอุปกรณ Circuit Breaker & Recloser (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจําหนายแรงสูง 22-33 kV

และสายสงไฟฟาโดยใชโปรแกรมประยุกต (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจําหนายแรงสูง 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52) (ระบบ OMS รายงาน 52) ตอจํานวนอุปกรณทั้งหมด (ระบบ GIS) เปรียบเทียบคาเฉลี่ยสถิติฯ ยอนหลัง 3 ป ตอ จํานวนอุปกรณทั้งหมด

(MJM&MFO) (Smart Patrol) ตอจํานวนอุปกรณทั้งหมด (ระบบ GIS) เปรียบเทียบคาเฉลี่ยสถิติฯ ยอนหลัง 3 ป ตอ จํานวนอุปกรณทั้งหมด 

สูตรการคาํนวณ

เปาหมาย : รอคาเปาหมายจาก กบร. สถิติจํานวนครั้งการทํางานของอุปกรณ Circuit Breaker & Recloser (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจําหนายแรงสูง 22-33 kV

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จํานวนอุปกรณทั้งหมด (ระบบ GIS)

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กปบ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 1. ดึงขอมจากระบบ OMS รายงาน 52, จํานวนอุปกรณทั้งหมด (ระบบ GIS) สะสมลาสุดรายเดือน

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 2. ตองมีเปารายเดือน รอคาเปาหมายจาก กบร.(รอขอมูลป 66) หากคาไมเกินคาเปาหมาย ให ผาน

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจําหนาย 1.2 การตรวจสอบระบบสายสงไฟฟา และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยกุต  (MJM&MFO) ประเมินผลจากการตรวจสอบสายสงระบบ 115kV ครบ 100% ทุกวงจร 4 ครั้ง/ป (เฉพาะวงจรที่มีการจายไฟ) โดยใช Application MJM&MFO

และสายสงไฟฟาโดยใชโปรแกรมประยุกต 

(MJM&MFO) (Smart Patrol) เปาหมาย : 100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ สูตรการคาํนวณ

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จํานวนไลนสายสงที่ดําเนินการ X 100

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. แผนดําเนินการสะสมรายเดือน

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ประเมินผล : จากระบบ MJM&MFO

หมายเหตุ : 1. Export ขอมูลการเปดงานตรวจสอบสายสง 115kV ใน App MJM&MFO รายเดือน

2. การเปด-ปดงานตรวจสอบสายสง 115kV ใน App MJM&MFO โดยขอมูลไลนสายสง ตองมีจํานวนตามเปารายเดือน

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจําหนาย 1.3 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบสายสงไฟฟาตามขอ 1.2 และรายงานผลการดําเนินงาน เปรียบเทียบขอมูลโดย Export ขอมูลรายงานผลการแกไขจุดเสี่ยงในระบบไฟฟาจากระบบ MJM&MFO

และสายสงไฟฟาโดยใชโปรแกรมประยุกต ในโปรแกรมประยกุต (MJM&MFO)

(MJM&MFO) (Smart Patrol) สูตรการคาํนวณ

เปาหมาย : 80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ จํานวนจุดที่แกไขแลวเสร็จและปดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จํานวนจุดเสี่ยงที่ตรวจพบทั้งหมดในระบบ MJM&MFO

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : กําหนดดึงขอมูลจากระบบ MJM&MFO ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป โดยกรองขอมูล ณ วันสิ้นเดือนมาใชประเมินผล

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจําหนาย 1.4 การตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ประเมินผลจากการตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง 22kV ครบ 100% ทุกวงจร 2 ครั้ง/ป (เฉพาะวงจรที่มีการจายไฟ) โดยใช Application MJM&MFO

และสายสงไฟฟาโดยใชโปรแกรมประยุกต 

(MJM&MFO) (Smart Patrol) เปาหมาย : 100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ สูตรการคาํนวณ

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จํานวนวงจรระบบจําหนายที่ดําเนินการ X 100

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. แผนดําเนินการสะสมรายเดือน

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)) วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ประเมินผล : จากระบบ MJM&MFO

หมายเหตุ : 1. Export ขอมูลการเปดงานตรวจสอบระบบจําหนาย 22kV ใน App MJM&MFO รายเดือน

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ป 2567

ดานกระบวนการภายใน

กิจกรรม



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ป 2567

ดานกระบวนการภายใน

กิจกรรม

2. การเปด-ปดงานตรวจสอบตรวจสอบระบบจําหนาย 22kV ใน App MJM&MFO โดยขอมูลไลนระบบจําหนาย ตองมีจํานวนตามเปารายเดือน



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ป 2567

ดานกระบวนการภายใน

กิจกรรม

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจําหนาย 1.5 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบจําหนายแรงสูงตามขอ 1.4 และรายงานผลการดําเนินงาน เปรียบเทียบขอมูลโดย Export ขอมูลรายงานผลการแกไขจุดเสี่ยงในระบบไฟฟาจากระบบ MJM&MFO

และสายสงไฟฟาโดยใชโปรแกรมประยุกต ในโปรแกรมประยกุต (MJM&MFO)

(MJM&MFO) (Smart Patrol) สูตรการคาํนวณ

เปาหมาย : 80% ของวงจรที่ทําการจายไฟ จํานวนจุดที่แกไขแลวเสร็จและปดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จํานวนจุดเสี่ยงที่ตรวจพบทั้งหมดในระบบ MJM&MFO

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)) จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : กําหนดดึงขอมูลจากระบบ MJM&MFO ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป โดยกรองขอมูล ณ วันสิ้นเดือนมาใชประเมินผล

หมายเหตุ : 

2. งานความสําเร็จในการบริการลูกคากรณีไฟดับ 2.1 สรางเหตุการณและปรับปรงุประมาณการ/เวลาจายไฟกลับคืนในระบบ OMS ในเชิง Real time เปนการประเมินความสําเร็จในการบริการลูกคากรณีไฟฟาดับ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

ภายใน 1 ชั่วโมง เมื่อเกิดไฟดับ 

สูตรการคาํนวณ

เปาหมาย : 70% จํานวนใบสั่งงานของเหตุการณไฟฟาขัดของจากระบบ OMS ที่มีการปรับปรุงประมาณการ/เวลาจายไฟกลับคืนภายใน 1 ชั่วโมง เมื่อเกิดไฟดับ

ผูรายงาน : กปบ.ฉ.3 จํานวนใบสั่งงานของเหตุการณไฟฟาขัดของจากระบบ OMS ที่เกิดขึ้นทั้งหมดภายในเขตพื้นที่รบัผิดชอบ

ผูดําเนินการ: กปบ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส., กฟย.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

3. แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับพื้นที่ 3.1 การตรวจสอบระบบสายสงไฟฟา ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม ประเมินผลจากการตรวจสอบสายสงระบบ 115kV พื้นที่นิคมอุตสาหกรรม ครบ 100% ทุกวงจร 4 ครั้ง/ป (เฉพาะวงจรที่มีการจายไฟ) โดยใช Application MJM&MFO

นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) 

สูตรการคาํนวณ

เปาหมาย : 100% ตรวจสอบ ปละ 4 ครั้ง จํานวนไลนสายสงที่ดําเนินการ X 100

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) แผนดําเนินการสะสมรายเดือน

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : 1. Export ขอมูลการเปดงานตรวจสอบระบบจําหนาย 115kV ใน App MJM&MFO รายเดือน

หมายเหตุ : 2. การเปด-ปดงานตรวจสอบตรวจสอบระบบจําหนาย 115kV ใน App MJM&MFO โดยขอมูลไลนระบบจําหนาย ตองมีจํานวนตามเปารายเดือน

3. แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับพื้นที่ 3.2 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบสายสงไฟฟา ตามขอ 3.1 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม เปรียบเทียบขอมูลโดย Export ขอมูลรายงานผลการแกไขจุดเสี่ยงในระบบไฟฟาจากระบบ MJM&MFO

นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO)

สูตรการคาํนวณ

เปาหมาย : 100% ตรวจสอบ ปละ 4 ครั้ง จํานวนจุดที่แกไขแลวเสร็จและปดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จํานวนจุดเสี่ยงที่ตรวจพบทั้งหมดในระบบ MJM&MFO

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.นม2 กฟส.สคว. กฟส.สูงเนิน

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : กําหนดดึงขอมูลจากระบบ MJM&MFO ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป โดยกรองขอมูล ณ วันสิ้นเดือนมาใชประเมินผล

หมายเหตุ : 



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ป 2567

ดานกระบวนการภายใน

กิจกรรม

3. แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับพื้นที่ 3.3 การตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม ประเมินผลจากการตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง 22kV ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมครบ 100% ทุกวงจร 2 ครั้ง/ป (เฉพาะวงจรที่มีการจายไฟ)

นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) (Smart Patrol) โดยใช Application MJM&MFO 

เปาหมาย : 100% ตรวจสอบ ปละ 2 ครั้ง สูตรการคาํนวณ

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จํานวนวงจรระบบจําหนายที่ดําเนินการ X 100

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.นม2 กฟส.สคว. กฟส.สูงเนิน แผนดําเนินการสะสมรายเดือน

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)) วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ประเมินผล : จากระบบ MJM&MFO

หมายเหตุ : 1. Export ขอมูลการเปดงานตรวจสอบระบบจําหนาย 22kV ใน App MJM&MFO รายเดือน

2. การเปด-ปดงานตรวจสอบตรวจสอบระบบจําหนาย 22kV ใน App MJM&MFO โดยขอมูลไลนระบบจําหนาย ตองมีจํานวนตามเปารายเดือน

3. แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับพื้นที่ 3.4 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบจําหนายแรงสูง ตามขอ 3.3 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม เปรียบเทียบขอมูลโดย Export ขอมูลรายงานผลการแกไขจุดเสี่ยงในระบบไฟฟาจากระบบ MJM&MFO

นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO)

สูตรการคาํนวณ

เปาหมาย : 100% ดําเนินการแกไขจุดผิดปกต ิปละ 2 ครั้ง จํานวนจุดที่แกไขแลวเสรจ็และปดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จํานวนจุดเสี่ยงที่ตรวจพบทั้งหมดในระบบ MJM&MFO 

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.นม2 กฟส.สคว. กฟส.สูงเนิน

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)) จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : กําหนดดึงขอมูลจากระบบ MJM&MFO ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป โดยกรองขอมูล ณ วันสิ้นเดือนมาใชประเมินผล

หมายเหตุ : 

4. แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับ 4.1 ดําเนินการตรวจสอบระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงตํ่า ประเมินผลการตรวจสอบเปนรายป โดยกําหนด Patrol 33% ของจํานวนหมอแปลงจําหนาย (หรือตามที่ กบร. กําหนด)

ระบบจําหนายแรงตํ่า และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) โดยใช Application MJM&MFO สํารวจ บันทึกขอมูล และเปดใบงาน ZPM4 ในระบบ SAP

เพื่อบันทึกคาใชจายโดยต้ังชื่ออางอิงตามหมอแปลงในระบบ GIS

เปาหมาย : 100% ของแผนงาน ป 2567

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) สูตรการคาํนวณ

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. จํานวนระบบจําหนายแรงตํ่าภายใตหมอแปลงที่สํารวจจาก MJM&MFO * 100

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 ระบบจําหนายแรงตํ่าภายใตหมอแปลงตามแผนสะสมรายเดือน

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานผลทุกเดือน)

ประเมินผล : วิธีการดึงขอมูลในระบบ

หมายเหตุ : จากระบบ MJM&MFO

กําหนดดึงขอมูลจากระบบ MJM&MFO ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป โดยกรองขอมูล ณ วันสิ้นเดือนมาใชประเมินผล

4.แผนงานติดตามและแกไขปญหาไฟดับ 4.2 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกตริะบบไฟฟาระบบจําหนายแรงตํ่า ตามขอ 4.1 เปรียบเทียบขอมูลโดย Export ขอมูลรายงานผลการแกไขจุดเสี่ยงในระบบไฟฟาจากระบบ MJM&MFO

ระบบจําหนายแรงตํ่า และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO)

สูตรการคาํนวณ

เปาหมาย : 80% ของจุดเสี่ยงที่ตรวจพบ จํานวนจุดที่แกไขแลวเสรจ็และปดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จํานวนจุดเสี่ยงที่ตรวจพบทั้งหมดในระบบ MJM&MFO 

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานผลทุกเดือน) จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : กําหนดดึงขอมูลจากระบบ MJM&MFO ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป โดยกรองขอมูล ณ วันสิ้นเดือนมาใชประเมินผล



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ป 2567

ดานกระบวนการภายใน

กิจกรรม

หมายเหตุ : 



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ป 2567

ดานกระบวนการภายใน

กิจกรรม

 5. แผนงานปรับปรงุระบบจําหนายแรงตํ่า 5.1 ตรวจสอบและวิเคราะหการจายไฟของระบบจําหนายแรงตํ่าและหมอแปลง ประเมินผลจาก ผลขอมูลวิเคราะหโหลดแรงตํ่า หมอแปลง กฟภ. ทุกเคร่ือง ดวยโปรแกรม OPSA on GIS โดยไมมี Error

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการใชขอมูลจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจิกายน 2566

Error 01 ขอมูลที่เปนลูป

เปาหมาย : 31,348 เคร่ือง ตรวจสอบวงจร Loop ขอมูล(จาก field FeederInfo ของสายไฟ)

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. Error 02

ผูสนับสนุนขอมูล : เฟสของสายไฟแรงตํ่าไมสอดคลองกัน

ชวงเวลาการดําเนินการ : ภายใน ก.พ. 2567 เฟสของสายไฟแรงตํ่าไมสอดคลองกับเฟสของหมอแปลง

ประเมินผล : พบ EserviceLine ของหมอแปลงไมเชื่อมตอกับหมอแปลง

หมายเหตุ : 

Error 03 

เฟสของสายไฟแรงตพไมสัมพันธกับเฟสของมิเตอร1

Error 04

จํานวนสายไฟไมสัมพันธกับเฟส

สูตรการคาํนวณ

ขอมูลหมอแปลงที่ไมมี Error code x 100%

ขอมูลหมอแปลง กฟภ. ทั้งหมด

 5. แผนงานปรับปรงุระบบจําหนายแรงตํ่า 5.2 นําขอมูลการวิเคราะหดวย OPSA ในป 2566 มาจัดทําแผนงานการปรับปรุงระบบจําหนายแรงตํ่า การดําเนินการปรับปรุงระบบจําหนายแรงตํ่า หมอแปลง

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ จัดลําดับความสําคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดทํางบประมาณ, แผนความตองการพัสดุ 1. กวว. นําขอมูลจาก 5.1 มาวิเคราะหงานที่คาดวาหมอแปลงพบปญหาแรงดันตก หรือ Loading มากกวา 100%

และแผนงานกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงตํ่า โดยพิจารณาหมอแปลงที่เกิดปญหา 2. กวว. แจงแผนงาน ให กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(s) และ กฟส.

หมอแปลงแรงดันตกหรือ Loading มากกวา 100% 3. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(s) และ กฟส. ดําเนินการตรวจสอบขอมูลการวัดโหลด และ ขอมูล GIS เพื่อสํารวจ ออกแบบแกไขปญญา

4. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(s) และ กฟส. กรอกขอมูล เพื่อรายงานผลการดําเนินงาน บน Google sheet

เปาหมาย : 100% (404 เครือง) เพื่อให กวว. รวบรวมขอมูล ใชในการจัดสรรงบประมาณ

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ภายในไตรมาส 2/2567

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : รายงานเปนจํานวน (เคร่ือง)



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ป 2567

ดานกระบวนการภายใน

กิจกรรม

 5. แผนงานปรับปรงุระบบจําหนายแรงตํ่า 5.3 ดําเนินการปรับปรุงระบบจําหนายแรงตํ่าที่พบปญหาแรงดันไฟฟาตกนอยกวา 200 V 1. กวว. แจงแผนงานหมอแปลงที่พบปญหาหมอแปลงแรงดันตก หรือ Loading มากกวา 100% ให กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(s) และ กฟส

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ หรือโหลดหมอแปลงเกินพิกัด 100% ใหแลวเสร็จ ไมนอยกวา 95% ของหมอแปลงที่ตรวจพบ 2. กวว. จัดสรรงบประมาณใหสอดคลองกับงานที่ตองดําเนินการ

ภายในเดือน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ที่มีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสั่ง PM2 3. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(s) และ กฟส. ดําเนินการตรวจสอบขอมูล GIS และวัดโหลด รวมถึงแกไขปรับปรุง รายงานผลการแกไขเทียบกับขอมูลเปาหมาย

ที่มีสถานะ TECO) 4. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(s) และ กฟส. กรอกขอมูลเพื่อรายงานผลบน Google sheet

     4.1 กรณีดําเนินการแกไข/ปรับปรุงดวยงบโครงการ/ทําการ ใหใส WBS(PS) หรือ เลขใบสั่ง (PM)

เปาหมาย : 95% (384 เคร่ือง)      4.2 กรณีที่ตองแกไข gis แลวไมพบปญหา กรอกที่ชองหมายเหตุ "แกไข GIS แลวเสร็จ" 

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3      4.3 กรณีวดัโหลด แลวไมพบปญหา กรอกที่ชองหมายเหตุ "ไมพบปญหา"

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. 5. การประเมินผลจากผลงานกอสราง/ติดต้ัง/แกไขหมอแปลง ดวยขอมูลบนระบบ SAP(PS/PM) และงานที่ไมพบปญหา+แกไข GIS แลวเสร็จ

ผูสนับสนุนขอมูล : 6. กวว. สรุปผลการดําเนินงานที่ไดจาก Google sheet และรายงานผลทุกไตรมาส

ชวงเวลาการดําเนินการ : ภายใน ก.พ. 2567

ประเมินผล : วิธีการดึงขอมูลในระบบ SAP(PS) 

หมายเหตุ : รายงานเปนจํานวน (เคร่ือง) เปาหมาย ไมนอยกวา 95% จากจํานวนเครื่องตามขอ 5.2 (กําหนดดึงขอมูลทุกวันที่ 1 ของเดือนถัดไป)

1. T-Code : ZBUDR065 รายงานระบบขอมูลการบริหารโครงการ(WBS) ดึงขอมูลสถานะงานกอสรางงบ PS

2. T-Code : ZPM2 รายงานระบบขอมูลการบริหารโครงการ ดึงขอมูลสถานะงานกอสรางงบ PM

3. ระบุองคประกอบ WBS / ใบสั่งPM2 เพื่อหาสถานะงาน

4. คัดกรองงาน ที่เปนงานกอสราง/ปรับปรุงติดต้ังหมอแปลง สับเปลี่ยนหมอแปลง ต้ังแตงานที่มีสถานะ REL-C1 ถึง CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลิก)

6.  แผนงานการปรับปรุงขอมูลในระบบ GIS 6.1 การปรับปรุงขอมูลงานระบบจําหนายไฟฟาที่กอสรางแลวเสร็จ ป 2567 ประเมินผลจาก ขอมูลงานกอสรางแลวเสร็จ ป 2567 ที่มีสถานะต้ังแต D1 – F4 ใหตรงกันใน 2 ระบบ (GIS กับ SAP(PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ

(สถานะตั้งแต D1-F4)ใหตรงกันใน 2 ระบบ (GIS  กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ ของขอมูล GIS เมื่อเปรียบเทียบกับ SAP (PS) เปรียบเทียบขอมูลโดยอางอิงรหัส WBS ที่มีในระบบ GIS

โดยมีในชั้นขอมูล DS_POLE, DS_TRANSFORMER, DS_LVCONDUCTOR, DS_MVCONDUCTOR,DS_HVCONDUCTOR, อุปกรณปองกันและตัดตอนทั้งหมด

เปาหมาย : 60%

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3 สูตรการคาํนวณ

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กรย.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. จํานวน WBS รวมทุกงบที่ match WBS ป 2567 ในระบบ GIS * 100

ผูสนับสนุนขอมูล : จํานวน WBS ป 2567 รวมทั้งหมดใน SAP/PS 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : วิธีการดึงขอมูลในระบบ SAP(PS) 

หมายเหตุ : กําหนดดึงขอมูลทุกวันที่ 26-30 ของเดือนและเปรียบเทียบจัดทํารายงานวันที่ 8 ของทุกเดือน จากระบบ https://datacleansing.pea.in.th/wbs/

งาน (WBS) ที่จําเปนตองกรองออกกอนมาเปรียบเทียบ GIS กับ SAP

1. WBS ทีระบุเฉพาะงานร้ือถอน (ไมมีการติดตั้ง)

2. WBS ที่ระบุงานยายเฉพาะเสา (สวนใหญเปนงานงบ C หมวด 02.1)

3. หมวด MC งานปรับปรุงซอมแซมอุปกรณประกอบมิเตอร

4. หมวด MS.3000 งานเปลี่ยนอุปกรณดานแรงตํ่าทั้งหมด

5. หมวด MS.2000 เฉพาะงานเปลี่ยนลูกถวย

6. งานจาก SAP ที่มี BA กฟข. เปนผูดําเนินการ/เจาของาน ไดแก

     6.1 งานกอสรางอาคาร สนง., ถนน, ลาน, หลังคา

     6.2 งานระบบสื่อสาร/โครงขาย/ใยแกวนําแสง

7. งาน UG, Riserpole ที่ กฟข. เปนผูดําเนินการลง GIS ให

8. WBS ที่มีคําวาสายสง (ยกเวนที่มีคําวา "115เคว"ี, "อุปกรณปองกันสายสง115เคว"ี, "ใตไลนสายสง") เน่ืองจาก กฟข. เปนผูดําเนินการลง GIS ให



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ป 2567

ดานกระบวนการภายใน

กิจกรรม

6.  แผนงานการปรับปรุงขอมูลในระบบ GIS 6.2 ปรับปรุงพิกัดมิเตอรในระบบ GIS ใหตรงกันกับขอมูลพิกัดมิเตอรจากระบบจดหนวยท่ีมี ประเมินผลจาก ขอมูลพิกัดมิเตอรจากระบบจดหนวยท่ีมีพิกัดมีคาคาดเคลื่อนไมเกิน 10 เมตรตอเน่ือง 4 เดือน เปรียบเทียบกับขอมูลในระบบ GIS

พิกัดมีคาคาดเคลื่อนไมเกิน 10 เมตรตอเน่ือง 4 เดือน (เปาหมายจากรายงานเทียบพิกัดจดหนวยตําแหนงเดียวกัน) 

สูตรการคาํนวณ

เปาหมาย : 90% จํานวนมิเตอรที่มี PEANO, Owner(PEA) และรหัส กฟฟ. ตรงกัน(AOJ) และคาคลาดเคลื่อน นอยกวาเทากับ 40 เมตร * 100

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3 จํานวนมิเตอรทั้งหมดในระบบพิกัดจดหนวยที่กรองขอมูลแลว

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S, XS), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส., กฟย.

ผูสนับสนุนขอมูล : วิธีการดึงขอมูลในระบบ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 กําหนดดึงขอมูลและเปรียบเทียบทุกวันที่ 10-12 ของทุกเดือนจากระบบ https://gisdatatracking.pea.co.th/

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ.

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.1 จัดทําแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ของหนวยงานท่ีสอดคลองกับ PEA-SMS  ม.ค. 2567 กวว. ฝวบ. กวว. แผน ไมประเมิน

เรื่องความปลอดภัยใหอยูในระดับมาตรฐานสากล และติดตาม ประเมินผลการดําเนินการ

1.1.1 จัดทําแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ของหนวยงานท่ีสอดคลองกับ PEA-SMS

เปาหมาย : 1 ครั้ง

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

1 - - 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.2 ดําเนินงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ. (PEA-SMS Monitoring) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ.

เปาหมาย : 83% กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 83%

                                      กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

5% 10% 15% 15%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

20% 25% 30% 30%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

40% 50% 60% 60%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

70% 80% 83% 83%

หมายเหตุ : ทุก กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S), กฟส.

1.3 ดําเนินการตรวจประเมิน เพื่อรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย คณะทํางาน จป. เขต ตรวจประเมินตนเอง, ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ.

จป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ชั้น 2 ตรวจประเมินตนเอง และ กฟส.(S, XS), กฟส., กฟย. ในสังกัด ใหครบทุกแหง และรายงาน กฟข. ทุกไตรมาส กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 4

เปาหมาย : 64 ครั้ง (16 แหง x 4 ครั้ง) (แผนภาค 16 แหง ) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 16 16

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 16 16

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 16 16

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 16 16

9. แผนปฏบิัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ.

9. แผนปฏบิัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ.

9. แผนปฏบิัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.4 นําโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบัติงานดวยความปลอดภยั สําหรับการปฏิบัติงานในระบบไฟฟา (wesafe) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ.

เรื่องความปลอดภัยใหอยูในระดับมาตรฐานสากล ไปใชงาน ทุก กฟฟ. โดยเปดใบงานผานระบบ wesafe ตามเปาหมายที่ กฟภ.กําหนด กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 60%

(ตอ) เปาหมาย : 60% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

60% 60% 60% 60%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

60% 60% 60% 60%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

60% 60% 60% 60%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

60% 60% 60% 60%

หมายเหตุ : เกณฑประเมิน จํานวนงานใน WeSafe ณ เดือน   ธ.ค. คือรอยละ 60 ของ (ชุดงานทั้งหมดx5งานx(52สัปดาห/12))

1.5 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ดําเนินการฝกซอมเปนประจําทุกสัปดาห ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ.

ตามขั้นตอนการปฏบิัติงานดวยความปลอดภัย (ฝกซอมที่ กฟฟ. หรือ สถานท่ีปฏิบัติงานจริง) กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 48

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

348 348 348 1,044

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

348 348 348 1,044

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

348 348 348 1,044

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

348 348 348 1,044

1.6 การรายงานผลตามแผนแมบทความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  ป 2567 ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟส.บณ.

เปาหมาย : รายงานภายใน 10 วันหลังสิ้นไตรมาส       แผน ไมประเมิน

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 1



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ.

9. แผนปฏบิัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

1.7 แผนงานความปลอดภัย สําหรับประชาชน 

1.7.1 แจงเวียนแนวทางการตัดแตงตนไมดวยความระมัดระวังไมใหเกิดความเสียหายในระบบจําหนาย 

และจัดเก็บกิ่งไมใหเรียบรอย ให กฟฟ.  ทุกแหงทราบ ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ.

เปาหมาย : แจงเวยีนอยางนอยปละ 1 ครั้ง ผบร. แผน ไมประเมิน

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ.

9. แผนปฏบิัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.7.2 ตรวจสอบและดําเนินการแกไขระบบไฟฟาจุดท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายแกประชาชน ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟส.บณ.

เรื่องความปลอดภัยใหอยูในระดับมาตรฐานสากล แกไขระบบไฟฟาจุดท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายแกประชาชน เชน สายใกลอาคาร และกระแสไฟฟารั่ว ผบร. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100.00%

(ตอ)   -   รายงานผลการตรวจสอบ และดําเนินการแกไขจุดบกพรองใหแลวเสร็จ (พรอมภาพถายแนบ) ให กฟข. เปนประจําทุกไตรมาส กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

เปาหมาย : มีการตรวจสอบและแกไขครบถวน 100% รายงานความคืบหนาภายใน 1 เดือนหลังสิ้นไตรมาส กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

 มกราคม / 2568 รวมไตรมาส 1 / 2568

1 1

1.7.3 สํารวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หยอนยานไมเปนไปตามมาตรฐาน เม่ือตรวจสอบพบ ให กฟฟ. แจงผูประกอบการทราบ ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส.บณ.

ภายใน 24 ชม. เพื่อดําเนินการแกไขตอไป ผธท. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100.00%

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

2. แผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ 2.1 ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของศูนยบมเพาะนวัตกรรมประจํา กฟข. ไตรมาส 1-4 กสข. กสข. กฟฟ. กฟส.บณ.

ศูนยบมเพาะนวัตกรรม ประจํา กฟข. เพื่อทําธุรกิจ (PEA Startup) ผพค. แผน ไมประเมิน

เพื่อทําธุรกิจ (PEA Startup) เปาหมาย : รอยละ 100 ตามแผนงานฯ

กิจกรรม

1. คัดเลือกและสงบุคลากร/ทีม ใหเขารวมกิจกรรมการคัดเลือก GEMs Team (อยางนอยเขตละ 1 ทีม)

2. คัดเลือกผลงานเขาประกวดนวัตกรรม กฟภ. ประจําป 2567

   - ประเภทแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมดานซอปตแวร (เขตละ 1 ทีม)

   - ประเภท Product Innovation

   - ประเภท Process Innovation

   - ประเภท PEA Innovation Product for PEA Customer



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ.

9. แผนปฏบิัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

   - ประเภท GIS for all

3. ประชาสัมพันธ/สนับสนุนและผลักดันบุคลากรที่มีทักษะการเขียนโปรแกรมเขารวมคัดเลือกเปน

Developer ในโครงการ Dev pool (DevSecOps) (อยางนอย 3 ชองทาง)

4. สงบุคลากรเขารวมอบรม/จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานนวัตกรรม (อยางนอย 2 หลักสูตร)

5. รายงานผลความคืบหนาของการจัดตั้งและการอบรมเสรมิสรางทักษะของศูนยบมเพาะนวัตกรรม

ประจํา กฟข. รายไตรมาส

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 100% 100%



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ.

9. แผนปฏบิัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

3. แผนงานวิเคราะหขอมูลเพื่อใชสนับสนุน 3.1 ความสําเร็จของการวิเคราะหขอมูลเพื่อใชสนับสนุนการตัดสินใจในการดําเนินธุรกิจ PV/ESS ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟส.บณ.

การตัดสินใจในการดําเนินธุรกิจ PV/ESS เปาหมาย : รอยละ 100 ตามแผนงานฯ ผลส. แผน -

รอคาเปาหมายและความชัดเจนจาก กธน. รอความชัดเจนจาก กธน.

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

หมายเหตุ : ติดตามการนํา Model ผลการวิเคราะหและลูกคากลุมเปาหมายที่มีศักยภาพในการติดตั้ง PV/ESS หรือบริการที่เก่ียวเนื่อง

ไปใชในการนําเสนอบริการลูกคาของแตละ กฟข. ในสังกัด พรอมรวบรวมผลการดําเนินงานและ Feedback ในการนํา Model ไปใชงาน

จากทุก กฟข. ในสังกัด และแจง กธน.เพื่อรวบรวมและสรปุผลตอไป

4. แผนงานเสริมสรางการกํากับดูแลกิจการที่ดี 4.1 จัดอบรม / บรรยาย / สอดแทรกเนื้อหาดานการกํากับดูแลกิจการที่ดี คุณธรรม จริยธรรม และความโปรงใส ในหลักสูตรตางๆ ไตรมาส 1-4 กสข. กสข. กฟฟ. กฟส.บณ.

วัฒนธรรมและคานิยมสุจริต คุณธรรม เชน ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, หลักคําสอนทางศาสนา,หลักธรรมาภบิาล, หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี, ผพค. กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน

จริยธรรม ความโปรงใสและการตอตาน การปองกันการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม, การรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใด กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

การทุจริตในการปฏบิัติงาน (Soft Control) โดยธรรมะจรรยาของเจาหนาที่รัฐ,มาตรฐานทางจริยธรรม, กฎระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่น, กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

การจัดซื้อจัดจางและการเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส, กระบวนการสอบสวนและลงโทษผูกระทําการทุจริตคอรรัปชั่น เปนตน

เปาหมาย : 450 คนอ (คาเปาหมาย สายงาน)

                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 450 450

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

5. แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรูและ 5.1 จํานวนองคความรูตามกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนท่ีสําคัญ (Key and Support Processes) 

หลักสูตรเพื่อยกสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล ท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใชเครื่องมือการจัดการความรู

ของบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลอง เปาหมาย : รอยละ 100 ตามแผนงานฯ

กับ Use Case ใน PEA                                       ไตรมาส 1-4 กสข. กสข. กฟฟ. กฟส.บณ.

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100%

- - - - กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

- - - -



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11. เปาหมายของ กฟส.อ.บณ.,และ กฟย

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน ผูสนับสนุนขอมูล กลุมเปาหมาย  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.บณ.

9. แผนปฏบิัติ

(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผูรับผิดชอบ

ผูดําเนินการ

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

5.2 จํานวนกระบวนการหลัก และกระบวนการสนับสนุนท่ีสําคัญ (Key and Support Processes) ไตรมาส 1-4 กสข. กสข. กฟฟ. กฟส.บณ.

ท่ีมีการใชองคความรูไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน รวมถึงการใชการจัดการความรูไปสรางความตระหนักดานความเสี่ยง กฟส.บณ.(รวมสังกัด) แผน 100%

เปาหมาย : รอยละ 100 ตามแผนงานฯ กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

                                      กฟฟ.ชั้น 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.1 จัดทําแผนความปลอดภยั อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ของหนวยงานที่สอดคลองกับ PEA-SMS จัดทําแผนความปลอดภยั อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ของหนวยงานที่สอดคลองกับ PEA-SMS

เรื่องความปลอดภยัใหอยูในระดับมาตรฐานสากล และติดตาม ประเมินผลการดําเนินการ

1.1.1 จัดทําแผนความปลอดภยั อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ของหนวยงานที่สอดคลองกับ PEA-SMS

เปาหมาย : 1 แผนงาน

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3(ผปอ.)

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3(ผปอ.)

ผูสนับสนุนขอมูล : กวว.ฉ.3(ผปอ.)

ชวงเวลาการดําเนินการ : ภายในเดือนมกราคม 2567

ประเมินผล : ภายในเดือนมกราคม 2567

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.2 ดําเนินงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภยัของ กฟภ. (PEA-SMS Monitoring) ดําเนินงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภยัของ กฟภ. (PEA-SMS Monitoring)

เรื่องความปลอดภยัใหอยูในระดับมาตรฐานสากล

เปาหมาย : รอยละ 83 

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.3 ดําเนินการตรวจประเมิน เพ่ือรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย คณะทํางาน จป. เขต ตรวจประเมินตนเอง, ดําเนินการตรวจประเมิน เพ่ือรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย คณะทํางาน จป. เขต ตรวจประเมินตนเอง,

เรื่องความปลอดภยัใหอยูในระดับมาตรฐานสากล จป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ชั้น 2 ตรวจประเมินตนเอง และ กฟส.(S, XS), กฟส., กฟย. ในสังกัด ใหครบทุกแหง และรายงาน กฟข. ทุกไตรมาส จป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ชั้น 2-3 ตรวจประเมินตนเอง และ กฟส.ในสังกัด ใหครบทุกแหง และรายงาน กฟข. ทุกไตรมาส 

เปาหมาย : 78 แหง

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

คําจํากัดความหรือสูตรการคาํนวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานการเรียนรูและการพัฒนา

กิจกรรม



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคาํนวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานการเรียนรูและการพัฒนา

กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.4 นําโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบัติงานดวยความปลอดภยั สําหรับการปฏิบัติงานในระบบไฟฟา (wesafe) นําโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบัติงานดวยความปลอดภยั สําหรับการปฏิบัติงานในระบบไฟฟา (wesafe)

เรื่องความปลอดภยัใหอยูในระดับมาตรฐานสากล ไปใชงาน ทุก กฟฟ. โดยเปดใบงานผานระบบ wesafe ตามเปาหมายท่ี กฟภ.กําหนด ไปใชงาน ทุก กฟฟ. โดยเปดใบงานผานระบบ wesafe ตามเปาหมายท่ี กฟภ.กําหนด

เปาหมาย : 60%

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : เกณฑประเมิน จํานวนงานใน WeSafe ณ เดือน   ธ.ค. คือรอยละ 60 ของ (ชุดงานทั้งหมดx5งานx(52สัปดาห/12))

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.5 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ดําเนินการฝกซอมเปนประจําทุกสัปดาห กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชั้น 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ดําเนินการฝกซอมเปนประจําทุกสัปดาห

เรื่องความปลอดภยัใหอยูในระดับมาตรฐานสากล ตามขั้นตอนการปฏิบัติงานดวยความปลอดภยั (ฝกซอมที่ กฟฟ. หรือ สถานที่ปฏิบัติงานจริง) ตามขั้นตอนการปฏิบัติงานดวยความปลอดภยั (ฝกซอมที่ กฟฟ. หรือ สถานที่ปฏิบัติงานจริง)

เปาหมาย : 100%

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส., กฟย.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.6 การรายงานผลตามแผนแมบทความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  ป 2567 รายงานผลตามแผนแมบทความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  ป 2567

เรื่องความปลอดภยัใหอยูในระดับมาตรฐานสากล

เปาหมาย : รายงานภายใน 10 วนัหลังสิ้นไตรมาส       

ผูรายงาน : กวว.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคาํนวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานการเรียนรูและการพัฒนา

กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.7 แผนงานความปลอดภัย สําหรับประชาชน มีการจัดทําหนังสือเวยีน แจงเวียนแนวทางการตัดแตงตนไมดวยความระมัดระวังไมใหเกิดความเสียหายในระบบจําหนาย และจัดเก็บก่ิงไมใหเรียบรอย

เรื่องความปลอดภยัใหอยูในระดับมาตรฐานสากล 1.7.1 แจงเวียนแนวทางการตัดแตงตนไมดวยความระมัดระวังไมใหเกิดความเสียหายในระบบจําหนาย 

และจัดเก็บกิ่งไมใหเรียบรอย ให กฟฟ.  ทุกแหงทราบ

สูตรการคํานวณ

เปาหมาย : แจงเวียนอยางนอยปละ 1 ครั้ง %การดําเนินการ  =  จํานวนครั้งการแจงเวียน X 100

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3                             เปาหมายการแจงเวียน 1 ครั้ง

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 การตรวจสอบขอมูล

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 1. มีเอกสารแจงเวยีนทางสารบัญอิเล็กทรอนิคส

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.7 แผนงานความปลอดภัย สําหรับประชาชน ประเมินผลจากการสํารวจ ออกแบบ ขออนุมัติฯ โดยทีม Patrol เปด-ปดงานสํารวจใน App APSA เลือกประเภท “Patrol Pool” 

เรื่องความปลอดภยัใหอยูในระดับมาตรฐานสากล 1.7.2 ตรวจสอบและดําเนินการแกไขระบบไฟฟาจุดท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายแกประชาชน 1. กฟฟ. ท่ีมีการดาํเนินการปรับปรุงฯแกไขครบถวนในระยะเวลาท่ีกําหนด ผาน

แกไขระบบไฟฟาจุดท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายแกประชาชน เชน สายใกลอาคาร และกระแสไฟฟารั่ว 2. กฟฟ. ท่ีไมดําเนินการปรับปรุงฯแกไข ดําเนินการปรับปรุงฯแกไขไมครบถวนในระยะเวลาท่ีกําหนด ไมผาน

  -   รายงานผลการตรวจสอบ และดําเนินการแกไขจุดบกพรองใหแลวเสร็จ (พรอมภาพถายแนบ) ให กฟข. เปนประจําทุกไตรมาส 3. กฟฟ. ตรวจสอบและดําเนินการแกไขระบบไฟฟาจุดท่ีอาจกอใหเกิดอันตรายแกประชาชน โดยทีม Patrol ทําลงใน App APSA

 เลือกประเภท “PatrolPool” และสรางใบสั่งงานในระบบ SAP (ZPM4) กิจกรรม ZPM กําหนดขอความสั้นในระบบ SAP “PatrolPool-แรงดัน-ฟดเดอร/จุดเสี่ยง”

เปาหมาย : รายงานภายใน 1 เดอืนหลังสิ้นไตรมาส ตัวอยาง    "PatrolPool-MV-NRB01/สายใกลสะพานลอย" หรือ PatrolPool-LV-NRB01/ไฟรั่วโคมไฟถนน"

ผูรายงาน : กบษ.ฉ.3 สูตรการคาํนวณ

ผูดําเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. %การดําเนินการ  =  จํานวนจุดอันตรายท่ีพบและแกไขแลวเสร็จ X 100

ผูสนับสนุนขอมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3                                      จํานวนจุดอันตรายท่ีพบ

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 วธีิการดึงขอมูลในระบบ 

ประเมินผล : ในระบบSAP 

หมายเหตุ : 1.T-CODE IW39 (การแกไขพิจารณาใชใบสั่ง หรือประมาณการของบปรับปรุงทดแทนระบบจําหนาย MS2000-3000 มาดําเนินการแกไข)

2.ตรวจสอบขอมูลการเปดงานใน SAP (CLSD) ในสวนของใบสั่งท่ีใชตรวจสอบแกไขเบ้ืองตน

ในระบบ APSA

1. Export ขอมูลการเปด-ปดงานสํารวจใน App APSA 

2. Export ขอมูลผลการแกไขจุดอันตรายใน App APSA 

3. การเลือกประเภทงานใน App APSA ตองเลือกเปนประเภท “Patrol Pool” เทานั้น

1. แผนงานการยกระดับการดําเนินงาน 1.7 แผนงานความปลอดภัย สําหรับประชาชน สูตรการคํานวณ

เรื่องความปลอดภยัใหอยูในระดับมาตรฐานสากล 1.7.3 สํารวจตรวจสอบสายสื่อสารท่ีหยอนยานไมเปนไปตามมาตรฐาน เมื่อตรวจสอบพบ ให กฟฟ. แจงผูประกอบการทราบ เมื่อ กฟฟ. ในพ้ืนท่ี ตรวจสอบและพบเจอจุดที่มีสายหยอนยานไมเปนไปตามมาตรฐาน 

ภายใน 24 ชม. เพ่ือดําเนินการแกไขตอไป  1. ให กฟฟ. ท่ีตรวจพบจัดทําหนังสือใบ มท. แจงผูประกอบการใหรับทราบเพ่ือดําเนินการแกไขตอไป เพ่ือความปลอดภัยของประชาชน

ประเมินจากการดําเนินการจัดทําหนังสือ ใบ มท. แจง ผูประกอบการ โดยใหสําเนาหนังสือให ผธท.กบล.ฉ.3 รับทราบดวย 

เปาหมาย : 100% 2. ผปบ.กฟฟ.ชั้น1-3, ผกป.กฟส. ดําเนินการสํารวจตรวจสอบสายกระจายหยอนยาน

ผูรายงาน : ผธท.กบล.ฉ.3 โดยการบันทึกพิกัดและภาพการตรวจสอบสายหยอนยานผาน Program Survey123 (App ป67)

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S)(ผปบ), กฟฟ.ชั้น 2(ผปบ), กฟส.(ผกป)

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : จากรอยละผลดําเนินการการปดใบสั่งงานตรวจสอบสายกระจายที่หยอนยาน

และมีความสูง  ตํ่ากวาระดับมาตรฐาน ท่ีมีความเสี่ยงปานกลาง  (เปนอันตรายตอชีวิตและทรัพยสินของประชาชน)

หมายเหตุ : ทําใบ มท. โดย กฟฟ. หนางาน และแจง กสทช. - operator 

สําเนาแจง กบล. เพ่ือวดัแผนปฏิบัติ



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคาํนวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานการเรียนรูและการพัฒนา

กิจกรรม

2. แผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ 2.1 ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของศูนยบมเพาะนวัตกรรมประจํา กฟข. แผนการดําเนินงาน

ศูนยบมเพาะนวัตกรรม ประจํา กฟข. เพ่ือทําธรุกิจ (PEA Startup) 1. คัดเลือกและสงบุคลากร/ทีม ใหเขารวมกิจกรรมการคัดเลือก GEMs Team (อยางนอยเขตละ 1 ทีม)

เพ่ือทําธรุกิจ (PEA Startup) 2. คัดเลือกผลงานเขาประกวดนวัตกรรม กฟภ. ประจําป 2567

เปาหมาย : 100%    - ประเภทแนวคิดการพัฒนานวตักรรมดานซอปตแวร (เขตละ 1 ทีม)

ผูรายงาน : กสข.    - ประเภท Product Innovation

ผูดําเนินการ: กสข.    - ประเภท Process Innovation

ผูสนับสนุนขอมูล :    - ประเภท PEA Innovation Product for PEA Customer

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4    - ประเภท GIS for all

ประเมินผล : 3. ประชาสัมพันธ/สนับสนุนและผลักดันบุคลากรท่ีมีทักษะการเขียนโปรแกรมเขารวมคัดเลือกเปน

หมายเหตุ : Developer ในโครงการ Dev pool (DevSecOps) (อยางนอย 3 ชองทาง)

4. สงบุคลากรเขารวมอบรม/จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานนวัตกรรม (อยางนอย 2 หลักสูตร)

5. รายงานผลความคืบหนาของการจัดตั้งและการอบรมเสริมสรางทักษะของศูนยบมเพาะนวตักรรม

ประจํา กฟข. รายไตรมาส

การวัดผลสําเร็จของงาน คิดจากการดําเนินการครบตามกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผน หากในเดือนใดยังไมถึงกําหนดแผนงาน ใหใสผลสําเร็จเปน 100%

หมายเหตุ 1. ขอ 1 และ ขอ 3 รอความชัดเจนจาก กนว. วาจะยังคงมีกิจกรรมในขอนี้หรือไม

            2. กิจกรรมท้ังหมดตองระบุเดือนที่ดําเนินการเพ่ือนํามาวดัผลสําเร็จของงาน โดยจะตองแผนงานหลักจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ (กนว.) วาจะกําหนดดําเนินการเดือนใด

แผนกที่รับผิดชอบ   ผพค.กสข.ฉ.3

3. แผนงานวเิคราะหขอมูลเพ่ือใชสนับสนุน 3.1 ความสําเร็จของการวเิคราะหขอมูลเพ่ือใชสนับสนุนการตัดสินใจในการดําเนินธรุกิจ PV/ESS

การตัดสินใจในการดําเนินธรุกิจ PV/ESS

เปาหมาย : รอยละ 100 ตามแผนงานฯ

ผูรายงาน : กบล.ฉ.3

ผูดําเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส.

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 รอความชัดเจน จาก กธน.

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : ติดตามการนํา Model ผลการวิเคราะหและลูกคากลุมเปาหมายท่ีมีศกัยภาพในการติดต้ัง PV/ESS หรือบริการท่ีเกี่ยวเนื่อง

ไปใชในการนําเสนอบริการลูกคาของแตละ กฟข. ในสังกัด พรอมรวบรวมผลการดําเนินงานและ Feedback 

ในการนํา Model ไปใชงาน จากทุก กฟข. ในสังกัด และแจง กธน.เพ่ือรวบรวมและสรุปผลตอไป

4. แผนงานเสริมสรางการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 4.1 จัดอบรม / บรรยาย / สอดแทรกเนื้อหาดานการกํากับดูแลกิจการที่ดี คุณธรรม จริยธรรม และความโปรงใส ในหลักสูตรตางๆ เปาหมาย

วฒันธรรมและคานิยมสุจริต คุณธรรม เชน ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, หลักคําสอนทางศาสนา,หลักธรรมาภิบาล, หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีด,ี กฟฉ.3 กระจายเปาหมายให กฟฟ.ในสังกัด ดําเนินการ โดยการจัดกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมใหกับพนักงานลูกจางในสังกัด จํานวน กฟฟ.ละ ไมนอยกวา 30 คน 

จริยธรรม ความโปรงใสและการตอตาน การปองกันการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม, การรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใด

การทุจริตในการปฏิบัติงาน (Soft Control) โดยธรรมะจรรยาของเจาหนาท่ีรัฐ,มาตรฐานทางจริยธรรม, กฎระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่น, กําหนดเวลาดําเนินการ

การจัดซื้อจัดจางและการเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส, กระบวนการสอบสวนและลงโทษผูกระทําการทุจริตคอรรัปชั่น เปนตน ดําเนินการใหแลวเสร็จภายในเดือนกันยายน 2567 

โดยสามารถเลือกจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับคําอธบิายในขอ 4.1  ซึ่งเมื่อไดรับอนุมัติหลัการจาก กกท.ใหดําเนินการจัดแลว ทาง กสข.ฉ.3

เปาหมาย : 400 คน  จะแจงรูปแบบกิจกรรมและกระจายงบประมาณในการดําเนินการท่ีไดรับจาก กกท. ใหแตละการไฟฟาทราบตอไป

ผูรายงาน : กสข.

ผูดําเนินการ: กสข.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. การเก็บขอมูล

ผูสนับสนุนขอมูล : กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2 จัดทํารายงานแจงการจัดกิจกรรมมายัง กสข.ฉ.3 พรอม จํานวนผูเขารวมกิจกรรม และหลักฐานท่ีเก่ียวของ อาทิ ภาพถาย , รายชื่อผูลงทะเบียนเขา

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 รวมกิจกรรมในระบบ PLMS เปนตน 

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : แผนกที่รับผิดชอบ   ผพค.กสข.ฉ.3



แผนงาน คําจํากัดความหรือสูตรการคํานวณ

คําจํากัดความหรือสูตรการคาํนวณแผนปฏิบัตกิาร กฟฉ.3 ป 2567

ดานการเรียนรูและการพัฒนา

กิจกรรม

5. แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรูและ 5.1 จํานวนองคความรูตามกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนที่สําคัญ (Key and Support Processes) เปนการวดัผลการดําเนินงานดานKMของ กฟฟ. วา ในป 2567 มีการจัดทําองคความรูหรือไม และการดําเนินงานครบถวนตามท่ีระบุใน k-lanscape หรือไม

หลักสูตรเพ่ือยกสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล ที่มีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใชเครื่องมือการจัดการความรู

ของบุคลากรอยางมีประสิทธภิาพ และสอดคลอง ขั้นตอนดําเนินการและกรอบระยะเวลา

กับ Use Case ใน PEA เปาหมาย : รอยละ 100 ตามแผนงานฯ 1.กฟฟ.สํารวจงานในความรับผิดชอบ และจัดทํา k-lanscape ประจําป2567 ของหนวยงาน ภายในเดือนเมษายน 2567

ผูรายงาน : กสข. 2.กฟฟ.ดําเนินการจัดทําKM โดยการปรับปรุงงานตามที่กําหนดไวใน k-lanscpape ภายในเดือนกรกฎาคม 2567 

ผูดําเนินการ: กสข.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. 3.กฟฟ.รายงานผลการดําเนินงานมายัง กสข.ฉ.3 ภายในเดือนสิงหาคม 2567

ผูสนับสนุนขอมูล : 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 การวัดผลสําเร็จ

ประเมินผล : ตรวจสอบจากรายงานผลการดําเนินงานของ กฟฟ. โดยเปรียบเทียบระหวาง k-landscape กับ ผลการดําเนินงานจริง หากครบถวนตามท่ีระบุไวใน k-landscape 

หมายเหตุ : ถือวาดําเนินการครบ 100% โดนตรวจสอบในดานของจํานวนองคความรู

แผนกที่รับผิดชอบ   ผพค.กสข.ฉ.3

5. แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรูและ 5.2 จํานวนกระบวนการหลัก และกระบวนการสนับสนุนที่สําคัญ (Key and Support Processes) คําอธิบาย

หลักสูตรเพ่ือยกสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล ที่มีการใชองคความรูไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน รวมถึงการใชการจัดการความรูไปสรางความตระหนักดานความเสี่ยง เปนกิจกรรมเดียวกันกับขอ 5.1 แตตางกันตรงการวดัผล โดยขอ 5.1 วดัผลที่จํานวนองคความรู และขอ 5.2 วดัผลที่จํานวนกระบวนการท่ีไดรับการพัฒนาดวยKM

ของบุคลากรอยางมีประสิทธภิาพ และสอดคลอง โดยใหระบุวา องคความรูท่ี กฟฟ.จัดทําขึ้นในป 2567  นําไปใชในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการทํางานในดานใด กี่ดาน

กับ Use Case ใน PEA เปาหมาย : รอยละ 100 ตามแผนงานฯ

ผูรายงาน : กสข. ขั้นตอนดําเนินการและกรอบระยะเวลา

ผูดําเนินการ: กสข.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชั้น 2, กฟส. 1.กฟฟ.สํารวจงานในความรับผิดชอบ และจัดทํา k-lanscape ประจําป2567 ของหนวยงาน ภายในเดือนเมษายน 2567

ผูสนับสนุนขอมูล : 2.กฟฟ.ดําเนินการจัดทําKM โดยการปรับปรุงงานตามที่กําหนดไวใน k-lanscpape ภายในเดือนกรกฎาคม 2567 

ชวงเวลาการดําเนินการ : ไตรมาส 1-4 3.กฟฟ.รายงานผลการดําเนินงานมายัง กสข.ฉ.3 ภายในเดือนสิงหาคม 2567

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : การวัดผลสําเร็จ

ตรวจสอบจากรายงานผลการดําเนินงานของ กฟฟ. โดยเปรียบเทียบระหวาง k-landscape กับ ผลการดําเนินงานจริง หากครบถวนตามท่ีระบุไวใน k-landscape 

ถือวาดําเนินการครบ 100% โดยตรวจสอบในดานของกระบวนงานที่ไดรับการพัฒนาปรับปรุงโดยใชKM

แผนกที่รับผิดชอบ   ผพค.กสข.ฉ.3



 
 
 
 
 
 
จาก   คณะทำงานตามค่าเกณฑ์วัด KPI   ถึง     ผจก.กฟส.อ.บณ 
        แผนปฏิบัติฯ และงานสำคัญของ กฟส.อ.บณ    
เลขที ่ ฉ.3 บณ.(บห.)   วันที ่  15  มกราคม  2567 
เรื่อง   ขออนุมัติเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินการ (KPI) ของ กฟส.อ.บณ และ กฟฟ.ในสังกัด ประจำปี 2567 
 
เรียน   ผจก.กฟส.อ.บณ. 
   1. เรื่องเดิม 

 1.1 ตามอนุมัติเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินการ(KPI) ของ กฟจ.ชย. ประจำปี 2567  โดยในส่วนของ 
เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินการ (KPI) ของ กฟจ.ชย. มีจำนวน 31 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน (KP) ของ กฟจ.ชย. ประจำปี 2567 

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก (%) 

จำนวนตัวช้ีวัด กฟจ.ชย. รวม
สังกัด 

1 งานตามนโยบาย/งานตามผู้บังคับบัญชามอบหมาย 30 14 
2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 30 16 
3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 30 1 

รวม 80 31 

1.2 ตามอนุมัติเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินการ(KPI) ของ กฟจ.ชย. ประจำปี 2567 โดยในส่วนของ 
เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินการ (KPI) ของ กฟจ.ชย. มีจำนวน 31 ตัวชี้วัด และกำหนดเกณฑ์ประเมินผลการ
ดำเนินการ (KPI) ของ กฟส.และ กฟย. ในสังกัด กฟจ.ชย. ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน (KPI) ของ กฟส.อ.บำเหน็จณรงค์ ในสังกัด กฟจ.ชย. ประจำปี 2567 

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก (%) 

จำนวนตัวช้ีวัด กฟจ.ชย. รวม
สังกัด 

1 งานตามนโยบาย/งานตามผู้บังคับบัญชามอบหมาย 30 14 
2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 30 16 
3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 30 1 

รวม 80 31 
 
 
 



 
ตารางท่ี 3 เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน (KPI) ของ กฟย.เทพสถิต ในสังกัด กฟจ.ชย. ประจำปี 2567 

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก (%) 

จำนวนตัวช้ีวัด กฟจ.ชย. รวม
สังกัด 

1 งานตามนโยบาย/งานตามผู้บังคับบัญชามอบหมาย 26 10 
2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 27 13 
3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 20 1 

รวม 73 24 
 
2. ข้อมูล  
 คณะทำงานฯ KP แผนปฏิบัติการประจำปี 2567 ของ กฟส.บำเหน็จณรงค์ ได้ตรวจสอบเกณฑ์ประเมินผล
การดำเนินการ (KPI) ของ หน่วยงานระดับ กฟส. และ กฟย. ในสังกัด กฟจ.ชย. ประจำปี 2567 ตามตารางที่ 2 และ 
ตารางที่ 3 สรุปจำนวนเกณฑ์ประเมินผลดำเนินการที่เก่ียวข้องได้ดังนี้ 
ตารางท่ี 2  เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน (KP) ของ กฟส.อ.บำเหน็จณรงค์ ในสังกัด กฟจ.ชย. ประจำปี 2567 

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก (%) 

จำนวนตัวช้ีวัด กฟจ.ชย. รวม
สังกัด 

1 งานตามนโยบาย/งานตามผู้บังคับบัญชามอบหมาย 30 14 
2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 30 16 
3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 30 1 

รวม 80 31 
ตารางท่ี 3 เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน (KPI) ของ กฟย.เทพสถิต ในสังกัด กฟจ.ชย. ประจำปี 2567 

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก (%) 

จำนวนตัวช้ีวัด กฟจ.ชย. รวม
สังกัด 

1 งานตามนโยบาย/งานตามผู้บังคับบัญชามอบหมาย 26 10 
2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 27 13 
3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 20 1 

รวม 73 24 

3. ข้อพิจารณา 
คณะทำงานฯ KP! แผนปฏิบัติการ ประจำปี 2567 ของ กฟส.บณ. ได้พิจารณาแล้วเพ่ือให้เกณฑ์

ประเมินผลการดำเนินงาน (KP) ของ กฟส.บณ.และ กฟฟ.ในสังกัด ประจำปี 2567 สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 
กฟภ. พ.ศ. 2565 - 2569, แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจำปี 2567 , นโยบาย ผวก, นโยบาย รผก.(นฉ) ประจำปี 2567 
และแผนปฏิบัติการ ของ กฟ..3 ประจำปี 2567 จึงเห็นควรดำเนินการดังนี้ 

 



3.1ขอนุมัติเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน (KPI) ของ กฟส.บณ. และ กฟฟ.ในสังกัดประจำปี 2567 
(รายละเอียดตามเอกสารแนบ) 

3.2 ให้ทุกแผนก และกฟย.ทสถ. จัดทำแผนติดตามเกณฑ์ประเมินผลการ ดำเนินการ(KPI) ประจำปี 
2567 ของหน่วยงาน กำหนดผู้รับผิดชอบ และสำเนาแจ้ง ผจก.กฟส.อ.บณ.ภายใน วันที่ 17 มกราคม 2567 ( กฟย. 
เทพสถิต ขอความเห็นชอบ ผจก.กฟย.) และแจ้งเวียนให้หน่วยงานในสังกัด ทราบ 

3.3 ให้ทุกแผนก และ กฟย.เทพสถิต รวบรวมสรุปรายงาน ดึงข้อมูลในระบบฯ ของ กฟภ.และ
รายงานผลการดำเนินการให้ เลขานุการคณะทำงานฯ KPI รวบรวมสรุปผลการดำเนินงาน ภายในวันที่ 8 ของเดือน
ถัดไปเป็นประจำทุกเดือน 

3.4 ให้ เลขานุการคณะทำงานฯ KPI แผนปฏิบัติการและงานสำคัญท่ีต้องติดตามผลจัดทำสรุปผล
การดำเนินการเกณฑป์ระเมินผลการดำเนินงาน (KPI) รวบรวมส่งภายในวันที่ 15 ของเดือน เป็นประจำทุกเดือน  ดังนี้ 

3.4.1 รายงานผลตามการเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน (KPI) 
3.4.2 รายงานการประชุมติดตามงานเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน (KPI) 
3.4.3 สรุปผลการวิเคราะห์หาสาเหตุและแนวทางแก้ไขกรณีดำเนินการไม่ได้เป็นไปตามแผนงาน/

เป้าหมาย 
โดยข้อ 3.4 ขอให้จัดส่งให้ กฟจ.ชย. ทราบภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป เป็นประจำทุกเดือน โดย

รายงานตามข้อ 3.4.1 - 3.4.3 สามารถรวมเป็นฉบับเดียวกันได้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาเห็นชอบและแจ้งส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป พร้อมนี้ได้แนบ QRCODE ไฟล์
ตามข้อ 3.1 มาท้ายบันทึกฉบับนี้ด้วยแล้ว 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาเห็นชอบและแจ้งส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
 
   (นางสาวภัทราภรณ์  โชคดี) 
         นบช.5 กฟส.อ.บณ. 

                                         เลขานุการฯ คณะทำงานตามค่าเกณฑ์วัด KPI  
                                         แผนปฏิบัติฯ และงานสำคัญของ กฟส.อ.บณ 
ที่ ฉ.๓ กฟส.อ.บณ.(บห.)49/2567 ลว. 15  มกราคม 2567 
เรียน ผจก.กฟย.ทสถ. และหผ.ทุกแผนก กฟส.อ.บณ. 

- เห็นชอบตามเสนอ 
- ดำเนินการตามข้อ 3.1 – 3.6 ต่อไป 

  
 

 
(นายธวัช  วรรณวิกรม์) 

                 ผจก.กฟส.อ.บณ 
กฟส.อ.บณ. 
โทร.044-127134 

QR CODE แผนปฏิบัติ 



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

1.งานตามนโยบาย / งานตามที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย

1 1.1 รายไดจ้ากธรุกจิทีѷเกีѷยวเนืѷองของ PEA กบฟ. ลานบาท

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 590.81 ลานบาท เปาหมายสะสม คาระดับ 1 1.46

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 606.36 ลานบาท เปาหมายสะสม คาระดับ 2 1.50

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 621.90 ลานบาท เปาหมายสะสม คาระดับ 3 1.54

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 637.45 ลานบาท เปาหมายสะสม คาระดับ 4 1.58

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 653.00 ลานบาท เปาหมายสะสม คาระดบั 5 1.62

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน (ลานบาท) 0.54

ผลงาน (รอยละ) 33.33

KPI

น้ําหนกั 6.0

คะแนน 0.00

2 1.2 รอยละความสําเร็จของการมีฐานขอมูลในการวางแผนจัดการสินทรัพย กสฟ. รอยละ

ระยะยาว สินทรัพยภายในสถานีไฟฟา เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 20 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 40 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 60 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 80 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 100 % เปาหมายสะสม (เครื่อง)

เริ่มประเมิน ก.พ. 2567 ผลงาน (เครื่อง)

ผลงาน (รอยละ)

KPI

น้ําหนกั

คะแนน



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

3 1.3 สดัสว่นของคา่ใชจ้า่ยในการบํารุงรักษาเชงิป้องกนัตอ่เชงิแกไ้ขกบษ. อัตราสวน PM/CM

(Preventive Maintenance Corrective Maintenance) ทีѷเพิѷมขึѸนของ เปาหมายสะสม คาระดับ 1 3.00

ระบบไฟฟา เปาหมายสะสม คาระดับ 2 3.40

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> อัตราสวน PM/CM 1.5 เปาหมายสะสม คาระดับ 3 3.60

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> อัตราสวน PM/CM 1.7 เปาหมายสะสม คาระดับ 4 3.80

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> อัตราสวน PM/CM 1.8 เปาหมายสะสม คาระดบั 5 4.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> อัตราสวน PM/CM 1.9 PM 251,404

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> อัตราสวน PM/CM 2.0 CM 193,588

สถานะสะสม มกราคม 2567 อัตราสวน PM/CM 2.60

#DIV/0! KPI

น้ําหนกั 6.0

คะแนน 0.00

4 1.4 แผนงานยกระดบัการดําเนนิงานเรืѷองความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดบักวว. รอยละ

มาตรฐาน/ระดับสากล เปาหมายสะสม คาระดับ 1 13.56 13.56

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 81.45 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 14.26 14.26

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 85.75 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 15.02 15.02

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 90.25 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 15.80 15.80

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 95 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 16.64 16.64

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100 % 292.55 ผลงาน 54.92 52.14

สถานะสะสม มกราคม 2567 KPI

น้ําหนกั 6.0 6.0

คะแนน 0.00 0.00

1.5 ความสําเร็จของการดําเนนิการใหบ้รกิารตดิตั Ѹงชดุ Solar Rooftop

5       1.5.1 ภาพรวมอยา่งนอ้ย 5 ราย (กฟฟ.(รวมสงักดั)) กบล. ราย * เปา 6 เดือน * เปา 6 เดือน



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 15 ราย เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 30 ราย เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 45 ราย เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 60 ราย เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 75 ราย เปาหมายสะสม คาระดบั 5

ประเมินสิ้นไตรมาส 2/2567 ผลงาน

KPI

น้ําหนกั

คะแนน

6       1.5.2 ดําเนนิการเองอยา่งนอ้ย 2 ราย (กฟฟ.(รวมสงักดั กบล. ราย

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 0 ราย เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> - ราย เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 15 ราย เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> - ราย เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 30 ราย เปาหมายสะสม คาระดบั 5

ประเมินสิ้นไตรมาส 2/2567 ผลงาน

KPI

น้ําหนกั

คะแนน

1.6 ความสําเร็จในการใชงานระบบ SmartCONs

7       1.6.1 การรับคํารอ้ง Y2 ผา่นระบบ SCS หรอื PEA Smart Plusกบล. รอยละ

ของจํานวนงานทั Ѹงหมด ไมน่อ้ยกวา่ 80% เปาหมายสะสม คาระดับ 1 120.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 60 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 130.00



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 65 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 140.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 70 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 150.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 75 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 160.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 80 % เปาหมายสะสม (ราย) 14

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน (ราย) 14

ผลงาน (รอยละ) 200.00

KPI

น้ําหนกั 2.0

คะแนน 0.00

8 1.6.2 จํานวนการปดงานที่สถานะที่ 14 ในระบบ PEA SmartCONs กบล. รอยละ

ไมนอยกวา 60% ภายใน 55 วัน ของจํานวนงานที่ไดรับชําระเงินแลว เปาหมายสะสม คาระดับ 1 80.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 40 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 90.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 45 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 100.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 50 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 110.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 55 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 120.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 60 % เปาหมายสะสม (ราย) 6

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน (ราย) 0

ผลงาน (รอยละ) 0.00

KPI

น้ําหนกั 2.0

คะแนน 0.00

9 1.7 รอยละความถูกตอง และความครบถวนของขอมูลมิเตอรในระบบ GIS กวว. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 95 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1 190.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 96 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 192.00



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 97 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 194.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 98 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 196.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 99 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 198.00

สถานะสะสม มกราคม 2567 เปาหมายสะสม (เครื่อง) 52,322

ผลงาน (เครื่อง) 52,126

ผลงาน (รอยละ) 199.25

KPI

น้ําหนกั 6.0

คะแนน 0.00

10 1.8 รอยละความถูกตองของขอมูลหมอแปลงในฐานขอมูล ระบบ GIS กวว. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 90 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1 180.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 92 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 184.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 94 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 188.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 96 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 192.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 98 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 196.00

สถานะสะสม มกราคม 2567 เปาหมายสะสม (เครื่อง) 1,412

ผลงาน (เครื่อง) 1,412

ผลงาน (รอยละ) 200.00

KPI

น้ําหนกั 6.0

คะแนน 0.00

11 1.9 รอยละความถูกตองเชิงคุณภาพของระบบจําหนายแรงต่ําในระบบ GIS กวว. รอยละ

(Data Cleansing) เปาหมายสะสม คาระดับ 1 180.00 180.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 90 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 184.00 184.00



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 92 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 188.00 188.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 94 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 192.00 192.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 96 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 196.00 196.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 98 % เปาหมายสะสม (เครื่อง) 912 494

สถานะสะสม มกราคม 2567 หมอแปลงที่มี Error (เครื่อง) 0 0

หมอแปลงที่มีโหลดเกิน 100% (เครื่อง) 0 0

ผลงาน (รอยละ) 200.00 200.00

KPI

น้ําหนกั 4.0 4.0

คะแนน 0.00 0.00

12 1.10 รอยละคุณภาพของขอมูลระบบจาหนายแรงสูง (22/33 kV) ในระบบ GIS กวว. รอยละ

เพ่ือสนับสนุนระบบ SCADA 3 เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 90 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 92 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 94 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 96 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 98 % เปาหมายสะสม (เครื่อง)

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน (เครื่อง)

ผลงาน (รอยละ)

KPI

น้ําหนกั

คะแนน

13 1.11 รอ้ยละความสําเร็จของการดําเนนิการปรับปรุงและจัดทําแนวทางปฏบิัติกวว. รอยละ

การเชืѷอมตอ่ผูผ้ลติไฟฟ้า เพืѷอลดขั Ѹนตอนการดําเนนิงาน เปาหมายสะสม คาระดับ 1



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 80 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 85 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 90 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 95 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100 % ผลงาน

สถานะสะสม มกราคม 2567 KPI

น้ําหนกั

คะแนน

14  1.12 ภาพรวมการเบกิจ่ายงบลงทนุทีѷเป็นตวัชีѸวดัของสายงานกบฟ. รอยละ

(งบลงทุนสํารองกรณีจําเปนเรงดวนอํานาจ รผก.(นฉ) 20 ลานบาท และ เปาหมายสะสม คาระดับ 1 0.00

ผชก.(ฉ3) 35 ลา้นบาท, งบประมาณทีѷเขตขอตรงทีѷ กปง.) เปาหมายสะสม คาระดับ 2 0.00

             1.12.1 ภาพรวมการเบกิจ่ายทีѷเกดิขึѸนจรงิ เปาหมายสะสม คาระดับ 3 0.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 80 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 0.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 85 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 0.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 90 % รผก.(นฉ): แผนงาน (ลานบาท) 0

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 95 % รผก.(นฉ): ผลงาน (ลานบาท) 0

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 100 % รผก.(นฉ): ผลงาน (รอยละ)

ผชก.(ฉ3): แผนงาน (ลานบาท) 0.000

ผชก.(ฉ3): ผลงาน (ลานบาท) 0.000

ผชก.(ฉ3): ผลงาน (รอยละ)

กปง.: แผนงาน (ลานบาท) 0.000

กปง.: ผลงาน (ลานบาท) 0.000

กปง.: ผลงาน (รอยละ) อยูระหวางดําเนินการ

รวมแผนงาน (ลานบาท) 0.000



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

รวมผลงาน (ลานบาท) 0.000

รวมผลงาน (รอยละ) FALSE

KPI อยูระหวางดําเนินการ

น้ําหนกั 6.0

คะแนน 0.00

15              1.12.2 ความสามารถในการเบกิจา่ยตามแผน กบฟ. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 80 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1 160.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 85 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 170.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 90 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 180.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 95 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 190.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 100 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 200.00

ประเมินสิ้นไตรมาส 1/2567 ไตรมาส 1: แผนงาน (ลานบาท) 0

ไตรมาส 1: ผลงาน (ลานบาท) 0

ไตรมาส 1: ผลงาน (รอยละ)

ไตรมาส 2: แผนงาน (ลานบาท) 0.000

ไตรมาส 2: ผลงาน (ลานบาท) 0.000

ไตรมาส 2: ผลงาน (รอยละ) อยูระหวางดําเนินการ

ไตรมาส 3: แผนงาน (ลานบาท) 0.000

ไตรมาส 3: ผลงาน (ลานบาท) 0.000

ไตรมาส 3: ผลงาน (รอยละ) อยูระหวางดําเนินการ

ไตรมาส 4: แผนงาน (ลานบาท) 0.000

ไตรมาส 4: ผลงาน (ลานบาท) 0.000

ไตรมาส 4: ผลงาน (รอยละ) อยูระหวางดําเนินการ

เฉลี่ยผลงาน (รอยละ) อยูร่ะหวา่งดําเนนิการ



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

KPI อยูร่ะหวา่งดําเนนิการ
น้ําหนกั 4.0

คะแนน 0.00

16 1.13 ความสําเร็จในงานดา้นนวตักรรม กสข. คะแนน

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 1 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 2 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 3 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 4 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 5 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดบั 5

ประเมินสิ้นไตรมาส 2/2567 #DIV/0! ผลงาน

KPI

น้ําหนกั

คะแนน

17 1.14 ความสําเร็จในตดิตามการดําเนนิงานตาม Core Business Enablersกสข. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 80 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 85 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 90 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 95 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5--> 100 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5

ประเมินสิ้นไตรมาส 2/2567 ผลงาน

KPI

น้ําหนกั

คะแนน

2.งานตามหนาที่ความรับผดิชอบ (30 %)



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

18 2.1 การบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการดําเนนิงานของหน่วยงาน กบฟ. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 101.95 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1 5.40

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 100.00 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 5.30

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 98.05 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 5.19

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 96.10 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 5.09

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 94.15 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 4.99

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน (ลานบาท) 1.93

ผลงาน (รอยละ) 38.79

KPI

น้ําหนกั 10.0

คะแนน 0.00

2.2 ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

19      2.2.1 ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ นฉ กบล. รอยละ

            2.2.1.1 ประเมินโดยนับจํานวนกิจกรรม เปาหมายสะสม คาระดับ 1 130.00 130.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 65.00 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 150.00 150.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 75.00 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 170.00 170.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 85.00% เปาหมายสะสม คาระดับ 4 190.00 190.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 95.00 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 200.00 200.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100.00 % กิจกรรมทั้งหมด (กิจกรรม) 30 10

สถานะสะสม มกราคม 2567 กิจกรรมที่ผาน (กิจกรรม) 24 10

ผลงาน (รอยละ) 160.00 200.00

KPI

น้ําหนกั 4.0 4.0

คะแนน 0.00 0.00



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

20             2.2.1.2 ประเมินโดยคํานวณผลรวมความสําเร็จฯ กบล. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 65.00 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1 130.00 130.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 75.00 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 150.00 150.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 85.00% เปาหมายสะสม คาระดับ 3 170.00 170.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 95.00 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 190.00 190.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100.00 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 200.00 200.00

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลรวมความสําเร็จ (รอยละ) 2,400 1,000

กิจกรรมทั้งหมด (กิจกรรม) 30 10

ผลงาน 160.00 200.00

KPI

น้ําหนกั 4.0 4.0

คะแนน 0.00 0.00

21      2.2.2 ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ(เพ่ิมเติม) กฟฉ.3 กบล. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 65.00 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1 130.00 130.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 75.00 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 150.00 150.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 85.00% เปาหมายสะสม คาระดับ 3 170.00 170.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 95.00 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 190.00 190.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100.00 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 200.00 200.00

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลรวมความสําเร็จ (รอยละ) 5,587.460 3,796.300

กิจกรรมทั้งหมด (กิจกรรม) 62 38

ผลงาน 180.24 199.81

KPI

น้ําหนกั 4.0 4.0

คะแนน 0.00 0.00



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

2.3 ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI)

22       2.3.1 ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) กปบ. ครั้ง/ราย/ป

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 2.06 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 1 20.18

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 1.92 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 2 19.12

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 1.78 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 3 18.06

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 1.64 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 4 17.02

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 1.50 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดบั 5 15.96

จน.ผูใชไฟที่ดับ (ราย) 0

จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย) 0

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน 0.76

KPI

น้ําหนกั 4.0

คะแนน 0.00

23       2.3.2 ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) ใน 4 กฟฟ.จุดรวมงาน กปบ. ครั้ง/ราย/ป

 (รวมสังกัด) ที่มีคามากสุด (กฟจ.ชย., กฟส.ปชง., กฟส.พม., กฟส.บัวใหญ) เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายสะสม คาระดบั 5

จน.ผูใชไฟที่ดับ (ราย)

รอคาเปาหมาย จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย)

ผลงาน

KPI

น้ําหนกั



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

คะแนน

24       2.3.3 ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI)  เมืองใหญ (กฟจ.นม.) กปบ. ครั้ง/ราย/ป

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 1.675 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 1.574 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 1.473 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 1.372 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 1.271 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดบั 5

จน.ผูใชไฟที่ดับ (ราย)

จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย)

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน

KPI

น้ําหนกั

คะแนน

25       2.3.4 ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) นิคมอุตสาหกรรม กปบ. ครั้ง/ราย/ป

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 0.488 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 0.437 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 0.386 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 0.335 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 0.284 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดบั 5

สถานะสะสม มกราคม 2567 จน.ผูใชไฟที่ดับ (ราย)

จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย)

ผลงาน

KPI

น้ําหนกั



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

คะแนน

26       2.3.5 ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) ของระบบจําหนายแรงต่ํา กปบ. ครั้ง/ราย/ป

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 1.198 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 1.116 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 1.034 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 0.952 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 0.870 ครั้ง/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดบั 5

จน.ผูใชไฟที่ดับ (ราย)

จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย)

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน

KPI

น้ําหนกั

คะแนน

2.4 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI)

27       2.4.1 ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) กปบ. นาที/ราย/ป

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 42.37 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 1 717.72

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 38.74 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 2 663.18

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 35.11 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 3 608.68

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 31.48 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 4 554.24

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 27.85 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดบั 5 499.88

ผลรวมของ(จน.ผูใชไฟที่ดับ X ระยะเวลาไฟดับ) 0

จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย) 0

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน 38.90

KPI



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

น้ําหนกั 4.0

คะแนน 0.00

28       2.4.2 ดัชนีระยะเวลาไฟฟาที่ขัดของ (SAIDI) ใน 4 กฟฟ. จุดรวมงาน กปบ. นาที/ราย/ป

(รวมสงักัด) ที่มีคามากสุด (กฟจ.ชย., กฟส.ปชง., กฟส.พม., กฟส.บัวใหญ) เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายสะสม คาระดบั 5

ผลรวมของ(จน.ผูใชไฟที่ดับ X ระยะเวลาไฟดับ)

จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย)

รอคาเปาหมาย ผลงาน

KPI

น้ําหนกั

คะแนน

29       2.4.3 ดัชนีระยะเวลาไฟฟาขัดของ (SAIDI)  เมืองใหญ (กฟจ.นม.) กปบ. นาที/ราย/ป

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 26.767 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 24.695 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 22.623 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 20.551 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 18.479 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดบั 5

ผลรวมของ(จน.ผูใชไฟที่ดับ X ระยะเวลาไฟดับ)

จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย)

ผลงาน

KPI



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

น้ําหนกั

คะแนน

30       2.4.4 ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) นิคมอุตสาหกรรม กปบ. นาที/ราย/ป

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 12.47 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 11.178 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 9.886 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 8.594 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 7.302 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดบั 5

ผลรวมของ(จน.ผูใชไฟที่ดับ X ระยะเวลาไฟดับ)

จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย)

ผลงาน

KPI

น้ําหนกั

คะแนน

31       2.4.5 ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) ของระบบจําหนายแรงต่ํา กปบ. นาที/ราย/ป

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 152.772 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 139.672 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 126.572 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 113.472 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100.372 นาที/ราย/ป เปาหมายสะสม คาระดบั 5

ผลรวมของ(จน.ผูใชไฟที่ดับ X ระยะเวลาไฟดับ)

จน.ผูใชไฟทั้งหมด (ราย)

ผลงาน

KPI



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

น้ําหนกั

คะแนน

2.5 การบริหารจัดการหนวยสูญเสยีในระบบจําหนาย กฟฉ.3

32      2.5.1 คาหนวยสูญเสียในระบบจําหนาย กฟฉ.3 กบฟ. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 5.60% เปาหมายสะสม คาระดับ 1 11.88 11.88

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 5.57% เปาหมายสะสม คาระดับ 2 11.82 11.82

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 5.54% เปาหมายสะสม คาระดับ 3 11.76 11.76

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 5.51% เปาหมายสะสม คาระดับ 4 11.70 11.70

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 5.48% เปาหมายสะสม คาระดบั 5 11.64 11.64

สถานะสะสม มกราคม 2567 ผลงาน 11.72 11.72

1.006872852 KPI

น้ําหนกั 3.0 3.0

คะแนน 0.00 0.00

33      2.5.2 หนวยสูญเสียที่ลดไดจากการดําเนินกิจกรรม กปบ. ลานหนวย

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 14.09 ลานหนวย เปาหมายสะสม คาระดับ 1

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 14.57 ลานหนวย เปาหมายสะสม คาระดับ 2

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 15.05 ลานหนวย เปาหมายสะสม คาระดับ 3

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 15.52 ลานหนวย เปาหมายสะสม คาระดับ 4

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 16.00 ลานหนวย เปาหมายสะสม คาระดบั 5

ประเมินสิ้นไตรมาส 1/2567 ผลงาน

ผลงาน(รอยละ)

KPI

น้ําหนกั

คะแนน



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

38 2.6 ผลการดําเนินงานในการจัดเก็บเงินคาไฟฟา ลูกหนี้เอกชน กซข.

34        2.6.1 รอยละลูกหนี้เอกชน - รายใหญ ตอรายได กบฟ. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 120% เปาหมายสะสม คาระดับ 1 240.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 115% เปาหมายสะสม คาระดับ 2 230.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 110% เปาหมายสะสม คาระดับ 3 220.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 105% เปาหมายสะสม คาระดับ 4 210.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 200.00

สถานะสะสม มกราคม 2567 รายไดคาไฟฟา (ลานบาท) 62

ลูกหนี้คงเหลือ (ลานบาท) 62

ผลงาน(รอยละ) 199.86

KPI

น้ําหนกั 2.0

คะแนน 0.00

35        2.6.2 รอยละลูกหนี้เอกชน - รายยอย ตอรายได กบฟ. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 90% เปาหมายสะสม คาระดับ 1 180.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 85% เปาหมายสะสม คาระดับ 2 170.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 80% เปาหมายสะสม คาระดับ 3 160.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 75% เปาหมายสะสม คาระดับ 4 150.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 70 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 140.00

สถานะสะสม มกราคม 2567 รายไดคาไฟฟา (ลานบาท) 43

ลูกหนี้คงเหลือ (ลานบาท) 28

ผลงาน(รอยละ) 133.40

KPI

น้ําหนกั 2.0



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

คะแนน 0.00

36 2.7 ความสําเรจ็ตามหลักเกณฑประเมิน กฟฟ.ดีเดน ป 2567 กบล. คะแนน

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 55 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดับ 1 110.00 110.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 60 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดับ 2 120.00 120.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 65 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดับ 3 130.00 130.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 70 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดับ 4 140.00 140.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 75 คะแนน เปาหมายสะสม คาระดบั 5 150.00 150.00

เริ่มประเมินไตรมาส 2/2567 ผลงาน(คะแนน) 0.00 0.00

ผลงาน(รอยละ) 0.00 0.00

KPI

น้ําหนกั 2.0 2.0

คะแนน 0.00 0.00

2.8 ผลงานการกอสรางระบบจําหนายสะสมตามโครงการ  (I,P)

ประจําป 2567

37       2.8.1 ผลงานกอสรางแรงสูง กรย. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 60 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1 120.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 70 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 140.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 80 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 160.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 90 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 180.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 200.00

สถานะสะสม มกราคม 2567 เปาสะสม(วงจร-กม.) 0.06

ผลงานสะสม (วงจร-กม.) 2.00

ผลงาน(รอยละ) 8000.00

KPI



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

น้ําหนกั 2.0

คะแนน 0.00

38       2.8.2 ผลงานกอสรางแรงตํ่า กรย. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 60 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1 120.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 70 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 140.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 80 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 160.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 90 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 180.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 200.00

สถานะสะสม มกราคม 2567 เปาสะสม(วงจร-กม.) 0.08

ผลงานสะสม (วงจร-กม.) 3.44

ผลงาน(รอยละ) 9555.56

KPI

น้ําหนกั 2.0

คะแนน 0.00

39       2.8.3 ผลงานกอสรางหมอแปลง กรย. รอยละ

เปาหมายทั้งป คาระดับ 1 --> 60 % เปาหมายสะสม คาระดับ 1 120.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 2 --> 70 % เปาหมายสะสม คาระดับ 2 140.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 3 --> 80 % เปาหมายสะสม คาระดับ 3 160.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 4 --> 90 % เปาหมายสะสม คาระดับ 4 180.00

เปาหมายทั้งป คาระดับ 5 --> 100 % เปาหมายสะสม คาระดบั 5 200.00

สถานะสะสม มกราคม 2567 เปาสะสม (KVA) 0.00

ผลงานสะสม (KVA) 60.00

ผลงาน(รอยละ) 200.00

KPI



 KPI ของหนวยงานในสังกัด กฟฉ.3 ประจําป 2567 (สถานะสะสม มกราคม 2567)

ขอ
Strategic Measures

เกณฑวัดการดําเนินงาน

ผูรับผิดชอบ

รายงาน

Unit

หนวยวัด
คาระดับ /ผลงาน กฟส.บําเหน็จณรงค กฟย.เทพสถิต

น้ําหนกั 2.0

คะแนน 0.00


