
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
                                                

กระทรวงคมนาคม 

หลักเกณฑ์และแบบมาตรฐานโครงสร้างอื้นฐานและส่ิงอ านวฬ 

ความสะดวกการขนส่งสาธารณะเอื่อคนอิการ 

เด็ก และผู้สูงอาฬุ ของกระทรวงคมนาคม 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 



 
โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ                        
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

ก 

 

ค ำน ำ 
 

มาตรฐาน  (Standard) หมายถึง เอกสารท่ีจัดท าข้ึนจากการเห็นพ้องต้องกันและได้รับความเห็นชอบจาก
องค์กรอันเป็นท่ียอมรับท่ัวไป เอกสารดังกล่าววางกฎระเบียบแนวทางปฏิบัติหรือลักษณะเฉพาะกิจกรรมหรือผลท่ี
เกิดข้ึนของกิจกรรมน้ันๆ เพื่อให้เป็นหลักเกณฑ์ท่ีใช้กันท่ัวไปจนเป็นปกติวิสัย โดยมุ่งให้บรรลุถึงความส าเร็จสูงสุดตาม
ข้อตกลงท่ีวางไว้ มาตรฐานและแบบโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ 
เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม พัฒนาจาก กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวย
ความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี ยานพาหนะ และบริการขนส่ง เพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้
ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับคนพิการ
หรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่ง
อ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้
ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ รวมถึงคู่มือมาตรฐานของส านักงาน
นโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) ปี พ.ศ. 2558 ได้แก่ คู่มือการให้ความช่วยเหลือและอ านวยความ
สะดวกแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุส าหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคขนส่ง และคู่มือแปลภาษาหรือป้าย
สัญลักษณ์ภาษาส าหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคขนส่ง และน ามาตรฐานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องภายในประเทศ และ
รวบรวมมาตรฐานเกี่ยวกับการจัดท าโครงสร้างพื้นฐานฯ ของต่างประเทศท่ีเป็นตัวอย่างท่ีดี เพื่อน ามาประยุกต์จัดท า
เป็นมาตรฐานและแบบโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และ
ผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม เพื่อให้สถานีท่ีให้บริการภายใต้สังกัดกระทรวงคมนาคมและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้
น าไปใช้ให้เป็นแบบอย่างเดียวกัน 

การบังคับใช้สิ่งอ านวยความสะดวกของกระทรวงคมนาคมน้ันนอกจากจะต้องมีผลบังคับใช้ในอาคารสถานี
แล้ว ยังควรบังคับใช้กับสิ่งอ านวยความสะดวกครอบคลุมไปยังพื้นท่ีภายนอกจุดเช่ือมต่อการเดินทางต่างๆ เช่น สิ่ง
อ านวยความสะดวกบริเวณทางเดินเท้า ทางข้ามภายนอกสถานี และบริเวณชานชาลาต่างๆ ในทุกรูปแบบการเดินทาง 
ได้แก่ ทางบก ทางราง ทางน้ า และทางอากาศ ดังน้ันการจัดกลุ่มรูปแบบรายการมาตรฐานและแบบให้เป็นหมวดหมู่
เพื่อการน าไปใช้งานได้ตรงกับสภาพของพื้นท่ีท่ีมีข้อจ ากัดและรายละเอียดของพื้นท่ีท่ีแตกต่างกันจึงเป็นสิ่งส าคัญ
ส าหรับการพัฒนารายการมาตรฐานและแบบโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพื่อคน
พิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม 

มาตรฐานและแบบโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และ
ผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคมฉบับน้ี ควรมีการปรับปรุงให้ทันสมัยเพื่อสอดคล้องกับสิ่งแวดล้อมท่ีมีเปลี่ยนแปลงไป 
อน่ึง การน ามาตรฐานแบบโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และ
ผู้สูงอายุควรมีการบังคับใช้ท่ัวประเทศโดยตรงกฎหมายข้ึนเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ     
อย่างแท้จริง 
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หลักเกณฑ์และมาตรฐานโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพ่ือคนพิการ เด็ก และ ผู้สูงอายุ  
                                                                                                                             ของกระทรวงคมนาคม 

 
ข โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ 

โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 
 

การใช้มาตรฐานโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ
เพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม 

 
1.  ตรวจสอบบรเิวณสถานทีท่ี่ตอ้งการออกแบบโครงสร้างพืน้ฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

กรณีต้องการออกแบบสิ่งอ านวย      
ความสะดวกส าหรับภายนอกอาคาร  

เช่น ทางเดินเท้า ถนนภายนอกอาคาร 
ทางหลวง  

ส่วนท่ี 1 

โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความ
สะดวกการขนส่งสาธารณะเพื่อ 

คนพิการ เดก็ และผู้สูงอายุ 
ภายนอกอาคาร 

กรณีต้องการออกแบบสิ่งอ านวย      
ความสะดวกส าหรับภายในอาคาร  

เช่น อาคารสถานี ทางเชื่อมต่อระหว่าง
สถานี 

ส่วนท่ี 2 

โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความ
สะดวกการขนส่งสาธารณะเพื่อ    

คนพิการ เดก็ และผู้สูงอายุ 
ภายในอาคาร 

กรณีต้องการออกแบบสิ่งอ านวย      
ความสะดวกที่ชานชาลา    

เช่น ชานชาลารอรถประจ าทาง ปา้ยรอรถ
ประจ าทาง ชานชาลาสถานีระบบราง 

ส่วนท่ี 3 

โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความ
สะดวกการขนส่งสาธารณะเพื่อ 

คนพิการ เดก็ และผู้สูงอายุ 
ส่วนชานชาลา 



หลักเกณฑ์และมาตรฐานโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพ่ือคนพิการ เด็ก และ ผู้สูงอายุ               
ของกระทรวงคมนาคม   

 

 
โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ                        
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

ค 

 

2. ตรวจสอบสิ่งอ านวยความสะดวกฯ ที่จะออกแบบ 

 

 
 
 

  

การออกแบบทางเดินเท้าบริเวณ     
ทางสาธารณะ 

ส่วนท่ี 1ภายนอกอาคาร 

หัวข้อ 1.1 

 

การออกแบบทางข้ามระดับเดียวกับทาง
ข้ามแบบสัญญาณไฟ 

ส่วนท่ี 1ภายนอกอาคาร 

หัวข้อ 1.2 

 

การออกแบบทางข้ามแบบต่างระดับ 
(Over pass) 

ส่วนท่ี 1ภายนอกอาคาร 

หัวข้อ 1.3 

 

การออกแบบการให้ข้อมูลและน า
ทางเข้าสู่สถานี เช่น การน าทางส าหรับ
คนพิการทางสายตา และป้ายให้ข้อมูล 

ส่วนท่ี 1ภายนอกอาคาร 

หัวข้อ 1.4 

 

การออกแบบที่จอดรถส าหรับคนพิการ
และผู้สูงอายุ 

ส่วนท่ี 1ภายนอกอาคาร 

หัวข้อ 1.5 

 



หลักเกณฑ์และมาตรฐานโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพ่ือคนพิการ เด็ก และ ผู้สูงอายุ  
                                                                                                                             ของกระทรวงคมนาคม 

 
ง โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ 

โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 
 

 

  

การออกแบบบริเวณจุดจ าหน่ายต๋ัว/ จุด
ให้บริการภายในสถานี 

ส่วนท่ี 2 

หัวข้อ 2.1 และ 2.2 

 

ส่วนท่ี 2 

หัวข้อ 2.3 

 

การออกแบบพ้ืนที่น่ังพักคอยภายใน
สถานีและบริเวณชานชาลา (ถ้ามี) 

ส่วนท่ี 2 และ 3 

หัวข้อ 2.4 และ 3.2 

 

การออกแบบการให้ข้อมูลแนะน า
ภายในสถานี เช่น การน าทางส าหรับ
คนพิการทางสายตา และป้ายให้ข้อมูล

ไปยังจุดอ านวยความสะดวกต่างๆ 

ส่วนท่ี 2  

หัวข้อ 2.5 

การออกแบบพ้ืนที่ส าหรับหนีภัย 
(ข้อก าหนดตามกฎหมายฯ) 

ส่วนท่ี 2  

หัวข้อ 2.6 

การออกแบบสิ่งอ านวยความสะดวก
บริเวณชานชาลาสถานีที่จุดก่อนข้ึน

ยานพาหนะ 

 

ส่วนท่ี 3  

หัวข้อ 3.1 

การออกแบบอุปกรณ์น าพาคนพิการ 
ข้ึนและลงจากยานพาหนะ  

ส่วนท่ี 3  

หัวข้อ 3.3 

การออกแบบทางเข้า ประตูเชื่อม
ระหว่างอาคารและทางสัญจรต่างๆ 

ภายในสถานี 



หลักเกณฑ์และมาตรฐานโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพ่ือคนพิการ เด็ก และ ผู้สูงอายุ               
ของกระทรวงคมนาคม   

 

 
โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ                        
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

จ 

 

3. ตรวจสอบระยะออกแบบต่างๆ ตามมาตรฐานฯ 

 
 ระยะการติดต้ังขั้นต่ าตามกฎหมาย 

 ได้แก่  
คค.56 พม.55  

กฎกระทรวงมหาดไทย 48 

แสดงระยะติดต้ังในเน้ือหามาตรฐานฯโดยจะไม่มีการ
อ้างอิงเชิงอรรถต่อท้ายข้อความ/หัวข้อน้ันๆ  

และมีข้อความในกฎหมายฯ แต่ละฉบับต่อท้ายใน
หัวข้อที่มีกฎหมายก ากับ 

ระยะการติดต้ังแนะน าเพิ่มเติมที่กฎหมายทั้ง 3 ฉบับ
ไม่ได้บังคับไว ้

แสดงระยะติดต้ังในมาตรฐานโดยมีการอ้างอิงเชิงอรรถ
ต่อท้ายข้อความ/หัวข้อน้ันๆ  เช่น  

กรณีอ้างอิงระยะการออกแบบมาเป็นบางข้ออยู่ใน
เน้ือหา 

- ความสูงของปุ่มกดสัญญาณไฟควรติดต้ังท่ี
ระยะ 1,050-1,100 มม.1 

 

 

กรณีอ้างอิงทั้งหัวข้อ เช่น ทางลาดตัดขอบถนน 

 

 

กรณีที่มีข้อก าหนดชั้นต่ าตามกฎหมายแล้ว แต่หากมี
ข้อแนะน าระยะที่แนะน าเพ่ิมเติมในการออกแบบ
เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถใช้สิ่งอ านวยความสะดวกได้มี
ประสิทธิภาพดีมากย่ิง ข้ึน จะแสดงอยู่ในหัวข้อ  
“ข้อแนะน ำเพิ่มเติม” (ทั้งน้ีข้อแนะน ายังไม่ได้เป็น
บทบังคับตามกฎหมายฯ) 

ระยะการติดต้ัง 
สิ่งอ านวยความสะดวกที่แนะน า
เพิ่มเติมนอกเหนือจากกฎหมาย 

เชิงอรรถอ้างอิงดา้นทา้ยเอกสาร 

เชิงอรรถอ้างอิงดา้นทา้ยเอกสาร 



 
โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ                        
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

ช 

 

สารบญั 
            หน้า 
 
ค าน า ก 

การใช้มาตรฐานโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ ข 
เพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม 
 

ส่วนที่ 1  โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพือ่คนพกิาร 1 
  เดก็ และผู้สูงอายุภายนอกอาคาร (Approachability)   

 1.1 ทางเดินเท้า (Pedestrian Paths) 1 

  1.1.1 ทางเดินเท้า (Walkway) 1 

  1.1.2 แผงกันตก/ราวกันตก/ผนังกันตก (Protective Rails/ Barrier) 2 

  1.1.3 สิ่งกีดขวางท่ียื่นเข้ามาในทางเดินเท้า (Protruding Objects) 2 

  1.1.4 ทางเดินเท้าท่ีเป็นทางลาด 3 

 1.2 ทางข้ามถนน (Crossing) 6 

  1.2.1 ทางข้ามท่ีมีสัญญาณและไม่มีสัญญาณไฟจราจร 6 

  1.2.2 จุดพักที่ทางข้าม/เกาะกลาง (Medians) 7 

  1.2.3 ทางลาดตัดขอบถนน (Curb Ramps) 8 

  1.2.4 พื้นผิวทางข้าม (Crosswalk Surface Treatment) 8 

 1.3 สะพานลอยข้ามถนน 10 

  1.3.1 กรณีทางข้ึนและลงเป็นทางลาด 10 

  1.3.2 กรณีทางข้ึนและลงเป็นบันได 10 

  1.3.3 ราวกันตก/ผนังกันตก/แผงกันตก 10 

  1.3.4 การเตือนท่ีทางข้ึน-ลงสะพานลอย 11 

  1.3.5 กรณีติดต้ังลิฟต์ (Lifts) 11 

 1.4 การให้ข้อมูลการน าทางเข้าสู่สถานี (Providing Information to Pedestrians) 15 

  1.4.1 การน าทางส าหรับคนพิการทางการเห็น (Non-Visual Information) 15 

  1.4.2 ป้ายแสดงเส้นทางและป้ายสัญลักษณ์ (Signage) 19 

  

 

  



 
ซ โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ 

โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 
 

สารบญั (ต่อ) 
            หน้า 
 

 1.5 ท่ีจอดรถ (Parkings) 21 

  1.5.1 จ านวนท่ีจอดรถ (Minimum Number of Parking) 21 

  1.5.2 ต าแหน่งและลักษณะ 21 

  1.5.3 ขนาด (Dimension) 21 

  1.5.4 พื้นผิวท่ีจอดรถ (Parking Surface) 23 

  1.5.5 สัญลักษณ์ท่ีจุดจอดรถ และจุดจอดรับส่ง (Symbol) 23 
 

ส่วนที่ 2 โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพือ่คนพกิาร 27 
  เดก็ และผู้สูงอายุภายในอาคาร (Accessibility and Usability) 

 2.1 ช่องจ าหน่ายต๋ัว (Ticket Booth) 27 

  2.1.1 พื้นท่ีจุดจ าหน่ายต๋ัว และช่องเก็บต๋ัว (Providing Space) 27 

  2.1.2 เคาน์เตอร์จ าหน่ายต๋ัว (Counter) 28 

  2.1.3 เครื่องจ าหน่ายต๋ัวอัตโนมัติ (Automatic Machine) 29 

 2.2 จุดบริการให้ข้อมูลในการเดินทาง (Travel Information) 30 

  2.2.1 พื้นท่ีบริเวณจุดให้บริการข้อมูลการเดินทาง (Providing Space) 30 

  2.2.2 เคาน์เตอร์ให้บริการ (Service Counter) 30 

  2.2.3 แผนท่ี/แผนผังอาคารสถานี (Station Map) 31 

  2.2.4 การประกาศข้อมูลการเดินทาง (Providing Announcement) 31 

 2.3 ทางสัญจรภายในอาคาร (Access Path) 33 

  2.3.1 ประตู (Doors) 33 

  2.3.2 ทางเดินภายในสถานี (Accessible Route)  36 

  2.3.3 บันได (Stairs) 37 

  2.3.4 ทางลาดในอาคาร (Ramp) 39 

  2.3.5 ราวจับ (Handrails) 41 

   
  



 
โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ                        
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

ฌ 

 

สารบญั (ต่อ) 
            หน้า 
 

 2.4 พื้นท่ีน่ังพักคอย (Waiting Areas) 44 

  2.4.1 จ านวนท่ีน่ังพักคอยในสถานี (Minimum Number of Seats) 44 

  2.4.2 พื้นท่ีพักคอย (Providing Spaces) 44 

  2.4.3 ราวจับท่ีน่ังพักคอย (Handrails) 45 

 2.5 การให้ข้อมูลและการน าทาง (Providing Information) 47 

  2.5.1 ป้าย (Signs) 47 

  2.5.2 การติดต้ังป้าย (Installation) 48 

  2.5.3 สัญลักษณ์ (Pictograms) 48 

  2.5.4 พื้นผิวต่างสัมผัสเตือนภายในอาคาร (Detectable Warning) 49 

  2.5.5 พื้นผิวต่างสัมผัสน าทางภายในอาคาร (Directional Surfaces) 50 

 2.6 พื้นท่ีส าหรับหนีภัย (Evacuation) 51 

  2.6.1 เส้นทางฉุกเฉิน (Evacuation Route) 51 

  2.6.2 ป้ายแสดงเส้นทางและป้ายสัญลักษณ์ (Sign and Symbol) 51 

  2.6.3 สัญญาณเตือน และการช่วยเหลือ (Devices and Assistance) 51 
 

ส่วนที่ 3 โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะเพือ่คนพกิาร 53 
  เดก็ และผู้สูงอายุที่ชานชาลา (Platform) 

 3.1 สิ่งอ านวยความสะดวกท่ีจุดข้ึนลงยานพาหนะ (Boarding) 53 

  3.1.1 ราวกันตก ผนังกันตก (Protective Rail or Barrier) 53 

  3.1.2 ชานชาลาสถานีระบบราง (Rail Station Platform) 53 

  3.1.3 ชานชาลาของรถโดยสารสาธารณะ (Bus Station Platform) 55 

 3.2 พื้นท่ีน่ังพักคอยท่ีชานชาลา (Waiting Areas) 56 

  3.2.1 จ านวนท่ีน่ังพักคอย (Minimum number of Seats) 56 

  3.2.2 พื้นท่ีพักคอย (Providing Spaces) 56 

  
  



 
ญ โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ 

โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 
 

สารบญั (ต่อ) 
            หน้า 
 

 3.3 อุปกรณ์น าพาคนพิการหรือรถเข็นคนพิการข้ึนและลงจากยานพาหนะ  58 
  (Boarding Devices) 

  3.3.1 เหตุอันควรในการจัดเตรียมอุปกรณ์น าพาคนพิการหรือรถเข็นคนพิการ 58 
   ข้ึนและลงจากยานพาหนะ (Warrant) 

  3.3.2 อุปกรณ์น าพาข้ึนและลงจากยานพาหนะระบบราง 58 
   (Train/ Tram/ Light Rail) 

  3.3.3 อุปกรณ์น าพาข้ึนและลงจากรถโดยสาร (Bus/ Coaches) 58 

  3.3.4 อุปกรณ์น าพาข้ึนและลงจากเรือ (Ferries) 59 

  3.3.5 อุปกรณ์น าพาข้ึนและลงจากเครื่องบิน (Aircraft) 59 
 
มาตรฐานโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกฯ การขนส่งสาธารณะ 61 
เพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม (เพิ่มเติม) 

เอกสารอ้างอิง 69 
 
           



 

ส่วนที่  1 

โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก 

การขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก 

และผู้สูงอายุภายนอกอาคาร 
(Approachability) 

 

 
 

 

 



หลักเกณฑ์และมาตรฐานโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ เพ่ือคนพิการ เด็ก และ ผู้สูงอายุ             
ของกระทรวงคมนาคม 
 

 
โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ                        
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

1 
 

ส่วนท่ี 1 โครงสร้างพื้นฐานและสิง่อ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ 

เพ่ือคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุภายนอกอาคาร (Approachability) 
 

1.1 ทางเดินเท้า (Pedestrian Paths) 
 

1.1.1 ทางเดินเท้า (Walkway)  
 

การจัดทางเท้า 
- ความกว้างสุทธิของทางเดินเท้าไม่น้อยกว่า 1,500 

มิลลิเมตร 
- ทางเท้าต้องเรียบไม่ลื่นไม่ขรุขระ ไม่มีสิ่งกีดขวางหรือ

ส่วนท่ียื่นล้ าออกมาเป็นอุปสรรคหรืออันตรายต่อคน
พิการ เด็ก และผู้สูงอายุ 

- จัดให้มีทางลาดจากทางเท้าลงสู่ถนน ทางข้ามถนน 
อาคารท่ีเช่ือมหรือส่วนท่ีมีความต่างระดับกัน เพื่อให้
สามารถข้ึนลงได้สะดวกและปลอดภัย 

 
ความกว้างสุทธทิางเดินเทา้ 

 
 

คณุลักษณะของทางเท้า     
ความเรียบ 
- ทางเท้าควรใช้วัส ดุ ท่ีเป็นส่วนประกอบจาก   

แอสฟัลต์คอนกรีต ต้องมีความแข็งแรง บดอัด
แน่น ไม่ลื่นและไม่เป็นผิวขรุขระ 

- หากเป็นพื้นผิววัสดุอื่นๆ เช่น ลักษณะท่ีปูเป็น
บล็อก ระยะท่ีชิดกันจะต้องวัดระยะความต่าง
ระดับได้ไม่เกินกว่า 6 มิลลิเมตร (1/4 น้ิว)1   

 
 

 
ระบบระบายน้ าท่ีทางเท้า 
- บ่อพักของท่อระบายน้ าให้มีฝาปิดสนิท ในกรณีท่ี

ฝาปิดเป็นตะแกรงต้องมีซี่หรือรูเล็กขนาดกว้างไม่
เกิน 13 มิลลิเมตร 

- รางระบายน้ าท่ีไม่มีฝาปิดให้อยู่นอกทางเท้า  
 

 
ดูแบบมาตรฐาน  P1.1  
 

 

                                              
1  Beneficial Designs, Inc. (1999) Designing Sidewalks and Trails for Access Part II of II: Best practices Design guide : chapter 4 

sidewalk corridors : pages 4-24 USA.   
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2 โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ 
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

 

1.1.2 แผงกันตก/ราวกันตก/ผนังกันตก2 (Protective Rails/ Barrier) 
 

- มีราวกันตกและท่ีหยุดล้อเลื่อนในบริเวณท่ีอันตรายเพื่อ
ป้องกันอันตรายและป้องกันการลื่นไถลของรถเข็นคน
พิการ 

- ท าด้วยวัสดุท่ีมีความมั่นคงแข็งแรงและไม่เป็นอันตราย 
- ติดต้ังสูงไม่น้อยกว่า 1,100 มิลลิเมตร 
- ในกรณีท่ีแผงกันตกท าเป็นลูกกรงต้องเป็นลูกกรงใน

แนวต้ังโดยระยะห่างระหว่างช่องว่างระหว่างลูกกรง
ต้องมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 100-150 มิลลิเมตร 
 

 
  

1.1.3 สิ่งกีดขวางท่ียื่นเข้ามาในทางเดินเท้า (Protruding Objects) 
 

- ในกรณีท่ีมีสิ่งกีดขวางท่ีจ าเป็นบนทางเท้า เช่น ลวดขึง
เสาไฟฟ้า ป้ายบอกทาง ตู้ไปรษณีย์ ตู้โทรศัพท์ หรือ
ต้นไม้ควรจัดให้อยู่ในแนวเดียวกันและมีพื้นผิวต่าง
สัมผัสก่อนถึงสิ่งกีดขวางน้ัน 

- อุปกรณ์บังแดดหรือฝนของอาคารริมทางเท้า ขณะใช้
งานให้อยู่ ในระดับท่ีสูงจากพื้นไม่ น้อยกว่า 2 ,000 
มิลลิเมตร อุปกรณ์ส าหรับยึดหรือชักรอกต้องไม่อยู่
ในทางเท้า  

- บ่อพักของท่อระบายน้ าให้มีฝาปิดสนิท ในกรณีท่ีฝาปิด
เป็นตะแกรงต้องมีซี่หรือรูเล็กขนาดกว้างไม่เกิน 13 
มิลลิเมตร เพื่อป้องกันมิให้ไม้เท้า ไม้ค้ ายัน หรืออุปกรณ์
ช่วยเดินอื่นๆ หรือล้อรถเข็นคนพิการตกลงไป 

- ให้มีพื้นผิวต่างสัมผัสบริเวณท่ีมีสิ่งกีดขวาง บริเวณจุด
รับและส่ง บริเวณอันตราย บริ เวณท่ีมีการหักมุม 
บริเวณท่ีมีทางแยก หรือบริเวณทางต่างระดับ 

ข้อแนะน าเพิ่มเติม 
- หากมีสิ่งกีดขวางยื่นออกมาไม่ให้เกินกว่า 100  

มิลลิเมตร3 และต้องติดต้ังใหสู้งไม่น้อยกว่า 700 
มิลลิเมตร3 

 

 

ดูแบบมาตรฐาน  P1.1  
  

                                              
2  Federal Highway Administration (2015). HIGHWAY DESIGN MANUAL  Chapter 18  Pedestrian Facility Design (Limited 

Revision)  : USA 
3  Beneficial Designs, Inc. (1999) Designing Sidewalks and Trails for Access Part II of II: Best practices Design guide : chapter 4 

sidewalk corridors   pages 4-11 : USA.   



หลักเกณฑ์และมาตรฐานโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ เพ่ือคนพิการ เด็ก และ ผู้สูงอายุ             
ของกระทรวงคมนาคม 
 

 
โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ                        
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

3 
 

1.1.4 ทางเดินเท้าท่ีเป็นทางลาด   
 

- พื้นผิวต่อเน่ืองระหว่างพื้นถนนกับทางลาดต้องเรียบและไม่ขรุขระ 
- ทางลาดจัดให้มีความลาดไม่เกิน 1 : 12 
- กรณีที่ติดต้ังราวจับให้ติดต้ังแบบราวจับคู่ ระยะการติดต้ังสูงจากพื้น 800-900 มิลลิเมตร และราวจับ

ส าหรับเด็กระยะสูงจากพื้น 600-650 มิลลิเมตร4   
- ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางราวจับขนาด 30-40 มิลลิเมตร 

 

 
ทางลาด 

 

                                              
4 Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism. (2012) Design standard for elderly and Disabled people : Japan 
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การน าไปใช้งาน 
 

 
 

ระยะความกว้างและการจัดระยะสิ่งกีดขวางที่ทางเดินเท้า 
 
ดูแบบมาตรฐาน  P1.1 
 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 
(1) พื้นทางเท้าต้องเรียบไม่ลื่น มีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 150 เซนติเมตร 
(2) บ่อพักของท่อระบายน้ าให้มีฝาปิดสนิท ในกรณีที่ฝาปิดเป็นตะแกรงต้องมีซี่หรือรูเล็กขนาดกว้างไม่เกิน 1.30 เซนติเมตร เพื่อป้องกันมิให้ไม้เท้า 

ไม้ค้ ายัน หรืออุปกรณ์ช่วยเดินอ่ืนๆ หรือล้อรถเข็นคนพิการตกลงไป 
(3) ในกรณีที่มีสิ่งกีดขวางที่จ าเป็นบนทางเท้า เช่น ลวดขึงเสาไฟฟ้า ป้ายบอกทาง ตู้ไปรษณีย์ ตู้โทรศัพท์ หรือต้นไม้ ควรจัดให้อยู่ในแนวเดียวกัน

และมีพื้นผิวต่างสัมผัสก่อนถึงสิ่งกีดขวางน้ัน 
(4) รางระบายน้ าที่ไม่มีฝาปิดให้อยู่นอกทางเท้า 
(5) อุปกรณ์บังแดดหรือฝนของอาคารริมทางเท้า ขณะใช้งานให้อยู่ในระดับที่สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 200 เซนติเมตร และอุปกรณ์ส าหรับยึดหรือชัก

รอกต้องไม่อยู่ในทางเท้า 
(6) ให้มีทางลาดจากทางเท้าลงสู่พื้นถนน ทางข้ามถนน ทางแยกถนนหรือซอย และเกาะกลางถนน 
(7) ให้มีพื้นผิวต่างสัมผัสบริเวณที่มีสิ่งกีดขวาง บริเวณจุดรับและส่ง บริเวณอันตราย บริเวณที่มีการหักมุม บริเวณที่มีทางแยก หรือบริเวณทางต่าง

ระดับ 
(8) พื้นผิวต่อเน่ืองระหว่างพื้นถนนกับทางลาดต้องเรียบและไม่ขรุขระ 
(9) มีราวกันตกและที่หยุดล้อเลื่อนในบริเวณที่อันตรายเพื่อป้องกันอันตรายและป้องกันการลื่นไถลของรถเข็นคนพิการ 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(1) พื้นทางสัญจรต้องเรียบ มีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 150 เซนติเมตร ในกรณีที่พื้นทางสัญจรต่างระดับให้มีทางลาด และไม่ใช้ผิวจราจรเป็น

ทางสัญจร 
(2) มีพื้นผิวต่างสัมผัสบริเวณที่มีสิ่งกีดขวาง บริเวณจุดรับและส่งบริเวณอันตราย บริเวณที่มีการหักมุม บริเวณที่มีทางแยกหรือบริเวณทางต่าง

ระดับ 
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (ต่อ) 
(3) ในกรณีที่มีสิ่งกีดขวางที่จ าเป็นบนทางสัญจร ควรจัดให้อยู่ในบริเวณที่ไม่กีดขวางทางสัญจร และจัดให้อยู่ในแนวเดียวกัน รวมทั้งมีพื้นผิวต่าง

สัมผัสก่อนถึงสิ่งกีดขวางน้ัน 
(4) มีบริเวณจุดพักส าหรับรถเข็นคนพิการในระหว่างทางสัญจรโดยสามารถจอดรถเข็นคนพิการได้อย่างปลอดภัยและไม่กีดขวางทางสัญจร 
(5) ในกรณีที่มีอาคารหลายอาคารอยู่ในบริเวณเดียวกันและมีการใช้งานร่วมกัน ต้องจัดให้มีทางสัญจรระหว่างอาคารและมีทางสัญจรจากอาคาร

แต่ละอาคารไปยังลานจอดรถหรืออาคารที่จอดรถหรือทางสาธารณะ โดยมีหลังคาคลุมหรือมีต้นไม้ให้ร่มเงา รวมทั้งติดต้ังอุปกรณ์กันตกในทาง
สัญจรที่มีการยกระดับหรือมีการตัดผ่านพื้นที่อันตราย 

(6) อุปกรณ์ล้อมรอบต้นไม้ในบริเวณทางสัญจร ให้มีพื้นผิวเรียบเสมอกับบริเวณโดยรอบหรือมีระดับต่างกันไม่เกิน 1.30 เซนติเมตร หรือในกรณีที่
เป็นตะแกรงต้องมีซี่หรือรูเล็ก ขนาดกว้างไม่เกิน 1.30 เซนติเมตร เพื่อป้องกันมิให้ไม้เท้า ไม้ค้ายัน หรืออุปกรณ์ช่วยเดินอ่ืนๆ หรือล้อรถเข็นคน
พิการ เข้าไปได้ และร่องตะแกรงควรต้ังฉากกับทางสัญจรในกรณีที่เป็นทางสัญจรสองทิศทาง ร่องตะแกรงควรเป็นแบบตาราง โดยมีซี่หรือรู
เล็กขนาดกว้างไม่เกิน 1.30 x1.30 เซนติเมตร 

(7) บ่อพักของท่อระบายน้าให้มีฝาปิดสนิท โดยมีพื้นผิวเรียบเสมอกับพื้นบริเวณโดยรอบ ในกรณีที่ต่างระดับควรไม่เกิน 1.30 เซนติเมตร ในกรณี
ที่ฝาปิดเป็นตะแกรงต้องมีซี่หรือรูเล็กขนาดกว้างไม่เกิน 1.30 เซนติเมตร เพื่อป้องกันมิให้ไม้เท้า ไม้ค้ ายัน หรืออุปกรณ์ช่วยเดินอ่ืนๆ หรือล้อ
รถเข็นคนพิการตกลงไป 

กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 

ข้อ 15 อาคารตามข้อ 3 ต้องจัดให้มีทางเข้าอาคารเพื่อให้ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และคนชราเข้าใช้ได้ โดยมีลักษณะดังต่อไปน้ี 
(1) เป็นพื้นผิวเรียบเสมอกัน ไม่ลื่น ไม่มีสิ่งกีดขวาง หรือส่วนของอาคารย่ืนล้ าออกมาเป็นอุปสรรคหรืออาจท าให้เกิดอันตรายต่อผู้พิการหรือทุพพล

ภาพ และคนชรา 
(2) อยู่ในระดับเดียวกับพื้นถนนภายนอกอาคารหรือพื้นลานจอดรถ ในกรณีที่อยู่ต่างระดับต้องมีทางลาดที่สามารถขึ้นลงได้สะดวก และทางลาดน้ี

ให้อยู่ใกล้ที่จอดรถ 

ข้อ 16 ในกรณีที่มีอาคารตามข้อ 3 หลายอาคารอยู่ภายในบริเวณเดียวกันที่มีการใช้อาคารร่วมกัน จะมีร้ัวล้อมหรือไม่ก็ตาม ต้องจัดให้มีทางเดิน
ระหว่างอาคารน้ัน และจากอาคารแต่ละอาคารน้ันไปสู่ทางสาธารณะ ลานจอดรถ หรืออาคารที่จอดรถ 
ทางเดินตามวรรคหน่ึงต้องมีลักษณะ ดังต่อไปน้ี 
(1) พื้นทางเดินต้องเรียบ ไม่ลื่น และมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร 
(2) หากมีท่อระบายน้ าหรือรางระบายน้ าบนพื้นต้องมีฝาปิดสนิท ถ้าฝาเป็นแบบตะแกรงหรือแบบรู ต้องมีขนาดของช่องตะแกรงหรือเส้นผ่าน

ศูนย์กลางของรูกว้างไม่เกิน 13 มิลลิเมตร แนวร่องหรือแนวของรางจะต้องขวางกับแนวทางเดิน 
(3) ในบริเวณที่เป็นทางแยกหรือทางเลี้ยวให้มีพื้นผิวต่างสัมผัส 
(4) ในกรณีที่มีสิ่งกีดขวางที่จ าเป็นบนทางเดิน ต้องจัดให้อยู่ในแนวเดียวกัน โดยไม่กีดขวางทางเดิน และจัดให้มีพื้นผิวต่างสัมผัสหรือมีการกั้น

เพื่อให้ทราบก่อนถึงสิ่งกีดขวาง และอยู่ห่างสิ่งกีดขวางไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร 
(5) ป้ายหรือสิ่งอ่ืนใดที่แขวนอยู่เหนือทางเดิน ต้องมี

ความสูงจากพื้นทางเ ดินไม่ น้อยกว่า 2 ,000 
มิลลิเมตร 

(6) ในกรณีที่พื้นทางเดินกับพื้นถนนมีระดับต่างกัน ให้มีพื้นลาดที่มีความลาดชันไม่เกิน 1:10 
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1.2 ทางข้ามถนน (Crossing)  
 

1.2.1  ทางข้ามท่ีมีสัญญาณและไม่มสีัญญาณไฟจราจร   
 

- ในทางข้ามถนนท่ีมีสัญญาณไฟจราจรข้าม
ถนน ให้มี สัญญาณไฟส าหรับคนพิการ
ทางการได้ยินและสื่อความหมาย และ
สัญญาณเสียงส าหรับคนพิการทางการเห็น  
โดยสัญญาณเสียงให้มีเสียงดังแตกต่างกัน
เป็นสองระยะ ในระยะแรกเป็นเสียงปกติ 
และระยะที่สองเป็นเสียงถ่ีข้ึน  

- ทางข้ามถนนท่ีไม่มีสัญญาณไฟจราจรและมี
พื้นผิวท่ีต่างระดับกัน ให้มีพื้นผิวต่างสัมผัส
และทางลาด 
 

ข้อแนะน าเพิ่มเติม 
- ความสูงของปุ่มกดสัญญาณไฟควรติดต้ังท่ี

ระยะ 1,050-1,100 มม.5  

 

การแจ้งเตอืนบริเวณที่มีสัญญาณไฟทางข้าม6 
ประเภทของสญัญาณไฟ 

 แสดงสัญลักษณ์ที่
ปุ่มกด 

แสดงสัญลักษณ์ที่สัญญาณ
ไฟ7 

เสียง พ้ืนผิวต่างสัมผัส 

ช่วงหยุดพักรอข้าม 
 

สัญญาณไฟสว่าง
เหนือปุ่มกด 

 
พ้ืนแดง 

สัญญาณเสียงปกติ สัญญาณเตือนก่อน
ทางข้าม 

ช่วงเดินข้าม สัญญาณไฟ
กระพริบเหนือ

ปุ่มกด  
พ้ืนเขียว 

สัญญาณเสียงถ่ีข้ึน  

ช่วงก่อนไฟเขียว
ของยานพาหนะ 

สัญญาณไฟสว่าง
เหนือปุ่มกด 

 
พ้ืนแดง 

สัญญาณเสียงปกติ  
 

 

                                              
5  U.S. Architectural & Transportation Barriers Compliance Board (2001). Recommendations of the Public Rights-of-Way 

Access Advisory Committee to the U.S. Access Board Final Report: Building a True Community : page 87 : USA.   

6  Beneficial Designs, Inc. (1999) Designing Sidewalks and Trails for Access Part II of II: Best practices Design guide : chapter 6 
Providing information for pedestrians  : pages 6-19 : USA.   

7  คู่มือและมาตรฐานสัญญาณไฟ ภาค 1 เล่ม3 (2547)  ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) 



หลักเกณฑ์และมาตรฐานโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ เพ่ือคนพิการ เด็ก และ ผู้สูงอายุ             
ของกระทรวงคมนาคม 
 

 
โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ                        
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

7 
 

1.2.2 จุดพักท่ีทางข้าม/เกาะกลาง8 (Medians) 
 

ข้อแนะน า 
- จุดพักที่เกาะกลางมีความกว้างทางสัญจรไม่น้อยกว่า 950 มิลลิเมตร  
- ระยะความกว้างเกาะกลางไม่น้อยกว่า 1,200 มิลลิเมตร 
- ติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนท่ีริมขอบจุดพักทางข้าม ความกว้าง 600 มิลลิเมตร 

 

 
 

ระยะความกว้างที่จุดพักทางข้าม 

 

จุดพักแบบเกาะแบ่งช่องจราจรขนาดใหญ.่ 
 

 

  

                                              
8  Beneficial Designs, Inc. (1999) Designing Sidewalks and Trails for Access Part II of II: Best practices Design guide : chapter 8 

Pedestrian crossing  : pages 8-18-8-20 : USA.   
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1.2.3  ทางลาดตัดขอบถนน (Curb Ramps) 
 

ข้อแนะน า 
- พื้นผิวต่อเน่ืองระหว่างพื้นถนนกับทางลาดต้องเรียบและไม่ขรุขระ 
- ในกรณีที่พื้นทางเดิมกับพื้นถนนต่างกันให้มีพื้นลาดท่ีมีความลาดชันไม่เกิน 10% 
- ติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนท่ีริมขอบถนน 

 

ข้อแนะน าเพิ่มเติม8 
- ทางลาดมีความกว้างไม่น้อยกว่า 1,200 มม. ความลาดชันไม่เกิน 1 : 12 

 

 
ทางลาดตัดขอบถนน (Curb Ramps) 

 
ดูแบบมาตรฐาน  P1.2  P1.3  P1.4 
 
1.2.4 พ้ืนผิวทางข้าม9 (Crosswalk Surface Treatment) 

 

ข้อแนะน า 
- เรียบและมีลักษณะเสมอกัน 
- พื้นผิวทางข้ามให้มีความต่างระดับในแนวด่ิง 

(Vertical) ได้ไม่เกิน 6 มิลลิเมตร 
- หากมีความต่างระดับในแนวด่ิง ( Vertical) 

ระหว่าง 6-15 มิลลิเมตรให้จัดท าพื้นผิวให้ลาดไป
โดยมีความชันไม่เกิน 1:2 

- หากมีความต่างระดับในแนวด่ิง ( Vertical) 
มากกว่า 15 มิลลิเมตรให้จัดท าทางลาด (Ramp)  

 
ระยะการเปลี่ยนระดับในแนวด่ิงที่ยอมรับได้ 

(ไม่เกิน 6  มิลลิเมตร) 
 

                                              
9
  Federal Highway Administration (2015). HIGHWAY DESIGN MANUAL  Chapter 18  Pedestrian Facility Design  (Limited Revision)  : USA 
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การน าไปใช้งาน  

 
การจัดท าทางลาดขอบทาง (Curb Ramp) ก่อนถึงทางข้าม 

 

 
 

การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกทีท่างข้ามสญัญาณไฟ 
 

ดูแบบมาตรฐาน  P1.2  P1.3  P1.4 
 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

รายการอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกในทางหลวงพิเศษ ทางหลวงแผ่นดิน ทางหลวงชนบท และทางหลวงสัมปทานตามข้อ 12 วรรคสอง 
(1) สัญญาณข้ามถนนให้มีสัญญาณไฟส าหรับคนพิการทางการได้ยินและสื่อความหมาย และสัญญาณเสียงส าหรับคนพิการทางการเห็น โดย

สัญญาณเสียงให้มีเสียงดังแตกต่างกันเป็นสองระยะ ในระยะแรกเป็นเสียงปกติ และระยะที่สองเป็นเสียงถี่ขึ้นเมื่อใกล้จะสิ้นสุดเวลาของ
สัญญาณให้ข้ามถนน 

(2) ทางข้ามถนนที่ไม่มีสัญญาณไฟจราจรและมีพื้นผิวที่ต่างระดับกัน ให้มีพื้นผิวต่างสัมผัสและทางลาด 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
- 
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10 โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ 
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กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 
- 
 

1.3 สะพานลอยข้ามถนน 
 

1.3.1 กรณีทางขึ้นและลงเป็นทางลาด    

- มีความยาวสุทธิช่วงละไม่เกิน 6,000 มิลลิเมตร 
- ความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร  
- ความลาดชันไม่เกิน 1 ต่อ 12 
- มีชานพักยาวไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร ค่ันระหว่างทางลาด 
- ราวจับควรมีลักษณะกลม เรียบ และมีความมั่นคงแข็งแรง 
- ติดต้ังราวกันตกและท่ีหยุดล้อเลื่อนเพื่อป้องกันการลื่นไถลของรถเข็นคนพิการ  

1.3.2 กรณีทางขึ้นและลงเป็นบันได   

- พื้นผิวของบันไดเป็นวัสดุท่ีไม่ลื่น  
- มีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 1,500  มิลลิเมตร 
- มีชานพักทุกระยะในแนวด่ิงไม่เกิน 2,000  มิลลิเมตร 
- บันไดมีลูกต้ังสูงไม่เกิน 150 มิลลิเมตร โดยลูกต้ังต้องไม่มีช่องเปิดโล่ง  
- ลูกนอนเมื่อหักส่วนท่ีข้ันบันไดเหลื่อมกันออกแล้วเหลือความกว้างไม่น้อยกว่า 280 มิลลิเมตร 

1.3.3 ราวกันตก/ผนังกันตก/แผงกันตก10   

- ใช้ในกรณีสะพานลอยท่ีเป็นทางลาดหรือบันได 
- ราวกันตกติดต้ังสูงไม่น้อยกว่า 1,100 มิลลิเมตร จากระดับพื้น 
- ช่องว่างของราวกันตก ไม่เกิน 100 มิลลิเมตร 
- ช่องว่างด้านล่างมีระยะไม่เกิน 150 มิลลิเมตร 
- ราวจับ (Handrails) อยู่สูงจากพื้น 800-900 มิลลิเมตร มีเส้นผ่านศูนย์กลาง หรือความกว้างราวจับอยู่

ระหว่าง 30-40 มิลลิเมตร ลักษณะกลม  

                                              
10

 Federal Highway Administration (2015). HIGHWAY DESIGN MANUAL  Chapter 18  Pedestrian Facility Design  (Limited Revision)  : USA 
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ความสูงของราวกันตก 

 
 

ขนาดและรูปแบบหน้าตัดของราวจับที่แนะน า 

1.3.4 การเตือนท่ีทางขึ้น-ลงสะพานลอย   
- ติดต้ังพื้นผิวท่ีเป็นแบบพื้นผิวต่างสัมผัสเตือน 
- ให้มพีื้นผิวท่ีมีผิวสัมผัสและสีซึ่งมีความแตกต่างไปจากพื้นผิวและสีในบริเวณข้างเคียงท่ีพื้นในบริเวณทาง

ข้ึนและทางลงของทางลาดหรือบันได  
 

1.3.5 กรณีติดต้ังลิฟต์ (Lifts)   

- ประตูลิฟต์มีความกว้างสุทธไิม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร  
- ขนาดของห้องลิฟต์กว้างไม่น้อยกว่า 1,100 มิลลิเมตร ยาวไม่น้อยกว่า 1,400 มิลลิเมตร  
- มีปุ่มกดเรียกลิฟต์ ปุ่มบังคับลิฟต์และปุ่มสัญญาณแจ้งเหตุฉุกเฉินโดยติดต้ังให้สูงไม่น้อยกว่า 900 

มิลลิเมตร และไม่เกินกว่า 1,200 มิลลิเมตร ปุ่มกดต่างๆ มีขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางไม่น้อยกว่า 20 
มิลลิเมตร มีอักษรเบรลล์ก ากับไว้ทุกปุ่ม เมื่อกดปุ่มจะต้องมีเสียงดังและมีแสง 

- มีโทรศัพท์แจ้งเหตุฉุกเฉินภายในลิฟต์ซึ่งสามารถติดต่อกับภายนอก โดยท่ีแป้นโทรศัพท์มีอักษรเบรลล์
ส าหรับคนพิการทางการเห็น และติดต้ังสูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร และไม่เกินกว่า 1,200 
มิลลิเมตร 

- ติดต้ังราวจับโดยรอบภายในลิฟต์ ลักษณะกลมขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 30-40 มิลลิเมตร สูง 800-900 
มิลลิเมตร เว้นระยะห่างระหว่างราวจับกับผนังลิฟต์ไม่น้อยกว่า 50 มิลลิเมตร มีความสูงจากจุดยึดไม่
น้อยกว่า 120 มิลลิเมตร 
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- ติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนก่อนถึงลิฟต์ไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร 
- มีระยะปลอดสิ่งกีดขวางก่อนถึงประตูลิฟต์ไม่น้อยกว่า 1,800 มิลลิเมตร11 
- มีระบบแสงเพื่อป้องกันไม่ให้ประตูหนีบผู้โดยสารและมีปุ่มกดลิฟต์ส าหรับคนพิการโดยติดต้ังในระดับท่ี 

รถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้โดยสะดวก รวมท้ังมีระบบเสียงแจ้งช้ันต่างๆ ภายในลิฟต์ 
- ในกรณีท่ีลิฟต์ขัดข้อง ให้มีสัญญาณไฟเตือนภัยภายในลิฟต์ส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อ

ความหมาย โดยเป็นแสงไฟกระพริบสีแดง และในกรณีที่ผู้อยู่ภายนอกลิฟต์รับทราบแล้วและอยู่ระหว่าง
การให้ความช่วยเหลือให้ไฟกระพริบเปลี่ยนเป็นสีเขียวรวมท้ังให้มีสัญญาณเสียงเตือนภัยส าหรับคนพิการ
ทางการเห็น 

- มีระบบเสียงและแสงเพื่อแจ้งข้อมูลท้ังบริเวณภายในและภายนอกลิฟต์ 
- มีระบบการท างานท่ีท าให้ลิฟต์เลื่อนมาอยู่ตรงท่ีจอดช้ันระดับพื้นดินและประตูลิฟต์ต้องเปิดโดยอัตโนมัติ

เมื่อไฟฟ้าดับ 
 

การน าไปใช้งาน 

 

 
 

ระยะการติดต้ังสิ่งอ านวยความสะดวกของลิฟต์ 
 

ดูแบบมาตรฐาน  P1.7  P1.8  P1.9 
 

  

                                              
11 New Zealand standard (2001).  Design for Access and Mobility – Building and Associated Facilities : page 50-52 : New 

Zealand 
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 
(1) ทางขึ้นและลงมีทางลาดหรือลิฟต์ 
(2) ในกรณีที่เป็นทางลาด ให้มีลักษณะดังต่อไปน้ี 

(2.1) มีความยาวสุทธิช่วงละไม่เกิน 600 เซนติเมตรความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 150 เซนติเมตร และความลาดชันไม่เกิน 1 ต่อ 12 
(2.2) มีชานพักยาวไม่น้อยกว่า 150 เซนติเมตรคั่นระหว่างทางลาด 
(2.3) ราวจับควรมีลักษณะกลม เรียบ และมีความมั่นคงแข็งแรง 
(2.4) ติดต้ังราวกันตกและที่หยุดล้อเลื่อนเพื่อป้องกัน 

(3) ในกรณีที่เป็นลิฟต์ ให้มีลักษณะดังต่อไปน้ี 
(3.1) ประตูลิฟต์และพื้นที่ภายในลิฟต์ควรมีความกว้างเพียงพอ ส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานได้อย่างสะดวก โดยติดต้ังราวจับโดยรอบ

ภายในลิฟต์ 
(3.2) มีระบบแสงเพื่อป้องกันไม่ให้ประตูหนีบผู้โดยสารและมีปุ่มกดลิฟต์ส าหรับคนพิการโดยติดต้ังในระดับที่รถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้

โดยสะดวก รวมทั้งมีระบบเสียงแจ้งชั้นต่างๆ ภายในลิฟต์ 
(3.3) ในกรณีที่ลิฟต์ขัดข้อง ให้มีสัญญาณไฟเตือนภัยภายในลิฟต์ส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมายโดยเป็นแสงไฟกระพริบสีแดง 

และในกรณีที่ผู้อยู่ภายนอกลิฟต์รับทราบแล้วและอยู่ระหว่างการให้ความช่วยเหลือให้ไฟกระพริบเปลี่ยนเป็นสีเขียวรวมทั้งให้มี
สัญญาณเสียงเตือนภัยส าหรับคนพิการทางการเห็น 

(3.4) มีโทรศัพท์แจ้งเหตุฉุกเฉินภายในลิฟต์ซึ่งสามารถติดต่อกับภายนอก โดยที่แป้นโทรศัพท์มีอักษรส าหรับคนพิการทางการเห็น และติดต้ังใน
ระดับที่รถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้โดยสะดวก 

(3.5) มีระบบเสียงและแสงเพื่อแจ้งข้อมูลทั้งบริเวณภายในและภายนอกลิฟต์ 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(1) ประตูลิฟต์และพื้นที่ภายในลิฟต์ควรมีความกว้างเพียงพอสาหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานได้อย่างสะดวกโดยติดต้ังราวจับโดยรอบภายใน

ลิฟต์ 
(2) มีระบบแสงเพื่อป้องกันไม่ให้ประตูหนีบผู้โดยสาร และมีปุ่มกดลิฟต์สาหรับคนพิการโดยติดต้ังในระดับที่รถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้

โดยสะดวก รวมทั้งมีระบบเสียงแจ้งเตือนและบอกชั้นต่างๆ ภายในลิฟต์ 
(3) ในกรณีที่ลิฟต์ขัดข้อง ให้มีสัญญาณไฟเตือนภัยภายในลิฟต์ส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย โดยเป็นแสงไฟกระพริบสีแดง และ

ในกรณีที่ผู้อยู่ภายนอกลิฟต์รับทราบแล้วและอยู่ระหว่างการให้ความช่วยเหลือให้ไฟกระพริบเปลี่ยนเป็นสีเขียว รวมทั้งให้มีสัญญาณเสียงเตือน
ภัยส าหรับคนพิการทางการเห็น 

(4) มีโทรศัพท์แจ้งเหตุฉุกเฉินภายในลิฟต์ซึ่งสามารถติดต่อกับภายนอก โดยที่แป้นโทรศัพท์มีอักษรสาหรับคนพิการทางการเห็น และติดต้ังในระดับ
ที่รถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้โดยสะดวก 

(5) มีระบบเสียงและแสงเพื่อแจ้งข้อมูลทั้งบริเวณภายในและภายนอกลิฟต์ 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 

ข้อ 10 ลิฟต์ที่ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราใช้ได้ที่มีลักษณะเป็นห้องลิฟต์ต้องมีลักษณะ ดังต่อไปน้ี 
(1) ขนาดของห้องลิฟต์ต้องมีความกว้างไม่น้อยกว่า 1,100 มิลลิเมตร และยาวไม่น้อยกว่า 1,400 มิลลิเมตร 
(2) ช่องประตูลิฟต์ต้องมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร และต้องมีระบบแสงเพื่อป้องกันไม่ให้ประตูลิฟต์หนีบผู้โดยสาร 
(3) มีพื้นผิวต่างสัมผัสบนพื้นบริเวณหน้าประตูลิฟต์กว้าง 300 มิลลิเมตร และยาว 900 มิลลิเมตร ซึ่งอยู่ห่างจากประตูลิฟต์ไม่น้อยกว่า 300 

มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 600 มิลลิเมตร 
(4) ปุ่มกดเรียกลิฟต์ ปุ่มบังคับลิฟต์ และปุ่มสัญญาณแจ้งเหตุฉุกเฉิน ต้องมีลักษณะดังต่อไปน้ี 

(ก) ปุ่มล่างสุดอยู่สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร ปุ่มบนสุดอยู่สูงจากพื้นไม่เกินกว่า 1,200 มิลลิเมตร และห่างจากมุมภายในห้องลิฟต์ไม่
น้อยกว่า 400 มิลลิเมตร ในกรณีที่ห้องลิฟต์มีขนาดกว้างและยาวน้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร 

(ข) มีขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางไม่น้อยกว่า 20 มิลลิเมตร มีอักษรเบรลล์ก ากับไว้ทุกปุ่มเม่ือกดปุ่มจะต้องมีเสียงดังและมีแสง 
(ค) ไม่มีสิ่งกีดขวางบริเวณที่กดปุ่มลิฟต์ 

(5) มีราวจับโดยรอบภายในลิฟต์ โดยราวมีลักษณะตามที่ก าหนดในข้อ 8 (7) (ก) (ข) (ค) และ (ง) 
(6) มีตัวเลขและเสียงบอกต าแหน่งชั้นต่าง ๆ เมื่อลิฟต์หยุด และขึ้นหรือลง 
(7) มีป้ายแสดงหมายเลขชั้นและแสดงทิศทางบริเวณโถงหน้าประตูลิฟต์และติดอยู่ในต าแหน่งที่เห็นได้ชัดเจน 
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14 โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ 
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

 

กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย (ต่อ) 
(8) ในกรณีที่ลิฟต์ขัดข้องให้มีทั้งเสียงและแสงไฟเตือนภัยเป็นไฟกะพริบสีแดง เพื่อให้คนพิการทางการมองเห็นและคนพิการทางการได้ยินทราบ  

และให้มีไฟกะพริบสีเขียวเป็นสัญญาณให้คนพิการทางการได้ยินได้ทราบว่าผู้ที่อยู่ข้างนอกรับทราบแล้วว่าลิฟต์ขัดข้องและก า ลังให้ความ
ช่วยเหลืออยู่ 

(9) มีโทรศัพท์แจ้งเหตุฉุกเฉินภายในลิฟต์ซึ่งสามารถติดต่อกับภายนอกได้ โดยต้องอยู่สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 1,200 
มิลลิเมตร 

(10) มีระบบการท างานที่ท าให้ลิฟต์เลื่อนมาอยู่ตรงที่จอดชั้นระดับพื้นดินและประตูลิฟต์ต้องเปิดโดยอัตโนมัติเมื่อไฟฟ้าดับ 
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1.4 การให้ข้อมูลการน าทางเข้าสู่สถาน ี(Providing Information to 
Pedestrians) 

1.4.1  การน าทางส าหรับคนพิการทางการมองเห็น12 (Non-Visual Information) 
 

1.4.1.1 พื้นผิวต่างสัมผัสเตอืน (Detectable Warning) 
บริเวณที่ต้องติดต้ัง 
ให้มีพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนบนทางเดินเท้าบริเวณ
ดังต่อไปน้ี 

- บริเวณท่ีมีสิ่งกีดขวาง  
- บริเวณจุดรับและส่ง  
- บริเวณอันตราย  
- บริเวณท่ีมีการหักมุม  
- บริเวณท่ีมีทางแยก หรือบริเวณทางต่าง

ระดับ  
 

การติดต้ัง 
- พื้นผิวต่างสัมผัสขนาดกว้าง 600 มิลลิ 

เมตร13 และมีความยาวเท่ากับและขนาน
ไปกับระยะของความกว้างทางข้าม
ระหว่างพื้นต่างระดับหรือบนทางเท้าท่ี
ต้องการเตือน 

- การติดต้ังแถบพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนท่ี
ทางข้ามให้ติดชิดกับขอบถนน 

- บริเวณท่ีมีสิ่งกีดขวางให้ติดต้ังรอบสิ่งกีด
ขวางออกมาระยะ 600 มิลลิเมตร14 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
         ระยะการติดต้ัง 

 

ข้อแนะน าเพ่ิมเติม 
- คนพิการทางการเห็นจะใช้ปลายไม้เท้าขาสัมผัสพ้ืนผิวที่แตกต่างกันเท่าน้ัน ฉะน้ันการปูให้ปูเรียบเสมอกับพ้ืนผิว

บริเวณโดยรอบแต่ให้มีพ้ืนผิวที่แตกต่างกัน เช่น หากพ้ืนเรียบพ้ืนผิวต่างสัมผัสต้องมีความหยาบ ไม่นูนสูงข้ึนมา 
เพราะความนูนที่สูงข้ึนมาน้ันมีผลกระทบกับการใช้งานของ รถเข็นคนพิการ คนพิการที่ใช้ไม้ค้ ายัน รถเข็นเด็ก 
กระเป๋าลาก 

- บริเวณทางเท้าอาจใช้หญ้าเทียมเป็นแนวยาวเพ่ือเป็นพ้ืนผิวต่างสัมผัสเตือนได้ ทั้งน้ีต้องออกแบบให้เข้ากับ
สิ่งแวดล้อม 

                                              
12 Beneficial Designs, Inc. (1999) Designing Sidewalks and Trails for Access Part II of II: Best practices Design guide : chapter 6 

Providing information for pedestrians  : USA.   

13 U.S. Architectural & Transportation Barriers Compliance Board     (2001. )  Recommendations of the Public Rights-of-Way 
Access Advisory Committee to the U.S. Access Board Final Report: Building a True Community : page 108-109: USA.   

14 New Zealand standard (2001). Design for Access and Mobility – Building and Associated Facilities : page 69 : New 
Zealand 
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การน าไปใช้งาน 

 
การติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนที่ทางข้ามแบบเสมอระดับทางเดินเท้า 

 

 
การติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนที่ทางลาดขอบทาง 
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การติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนบริเวณทางเดินเท้าที่เปน็จุดหักมุมเปลี่ยนเส้นทางการเดิน 

 

 
การติดต้ังเตือนกรณีมีสิ่งกีดขวาง 
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1.4.1.2 พื้นผิวต่างสัมผัสน าทาง (Directional Surfaces)15 
ข้อแนะน า 

ติดต้ังเพื่อให้ข้อมูลเส้นทาง บริเวณท่ีติดต้ังดังต่อไปน้ี 
- บริเวณลานกว้าง (Open Plaza)  
- บริเวณจุดเปลี่ยนถ่ายการเดินทาง  
- บริเวณทางข้าม กรณีทางข้ามท่ีเป็นวงเวียน (Roundabouts) ทางข้ามส่วนท่ีอยู่บริเวณช่วงถนน 

(Midblock Crossings) 
 
การน าไปใช้งาน 

 
ตัวอย่างการติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสน าทาง (Directional Surfaces) ที่ทางลาดขอบทาง 

 
 
  

                                              
15 Beneficial Designs, Inc. (1999) Designing Sidewalks and Trails for Access Part II of II: Best practices Design guide : chapter 6 

Providing information for pedestrians  : USA.   
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1.4.2  ป้ายแสดงเส้นทางและป้ายสัญลักษณ์16 (Signage) 
 

ข้อแนะน า 
- ติดต้ังป้ายแสดงเส้นทางไปยังสถานี 
- ป้ายมีขนาดตัวอักษรท่ีอ่านออกง่ายหรือใช้สัญลักษณ์แทน 
- การติดต้ังไม่กีดขวางกับระยะขจัดของทางเดินเท้า 
- ให้ข้อมูลแก่คนเดินเท้าทุกประเภทอย่างชัดเจน 
- ติดต้ังป้ายแสดงช่ือสถานี ให้มองเห็นเด่นชัดและไม่มีสิ่งกีดขวางบดบัง 
- ติดต้ังป้ายทางเข้าสถานีอย่างน้อย 1 ป้าย ต่อทางเข้า 1 เส้นทาง 
- ความสูงของตัวอักษรไม่ควรน้อยกว่า 75 มิลลิเมตร16 

 
การน าไปใช้งาน 

 
ตัวอย่างการติดต้ังการให้ข้อมูลเส้นทางและความลาดชันของเส้นทางไปยังสถานีระบบขนส่งสาธารณะ 

  
 

                                              
16 Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design, section 810: USA.   
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20 โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ 
โครงสร้างพื้นฐานการขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม ระยะที ่2 

 

กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

รายการอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในสถานีขนส่งผู้โดยสารตามข้อ 11 วรรคสอง ข้อ 5 พื้นผิวต่างสัมผัสส าหรับคนพิการทางการ
เห็น 

รายการอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกในทางหลวงพิเศษ ทางหลวงแผ่นดินทางหลวงชนบท และทางหลวงสัมปทานตามข้อ 12 วรรคสอง ข้อ 
5 พื้นผิวต่างสัมผัสส าหรับคนพิการทางการเห็น 
รายการอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในสถานีรถไฟและสถานีรถไฟฟ้าตามข้อ 14 วรรคสอง ข้อ 5 พื้นผิวต่างสัมผัสส าหรับคนพิการ
ทางการเห็น 

รายการอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในท่าเทียบเรือตามข้อ 15 วรรคสอง ข้อ 3 พื้นผิวต่างสัมผัสส าหรับคนพิการทางการเห็น 

รายการอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในท่าอากาศยานตามข้อ 16 วรรคสอง ข้อ 5 พื้นผิวต่างสัมผัสส าหรับคนพิการทางการเห็น 
(1) ให้มีพื้นผิวที่มีผิวสัมผัสและสีซึ่งมีความแตกต่างไปจากพื้นผิวและสีในบริเวณข้างเคียงที่พื้น และบริเวณพื้นที่ต่างระดับ ดังต่อไปน้ี 

(1.1) ทางขึ้นและทางลงของทางลาดหรือบันได 
(1.2) พื้นด้านหน้าและด้านหลังของประตูทางเข้าอาคาร 
(1.3) พื้นด้านหน้าของประตูห้องน้ า 
(1.4) พื้นทางเข้าและทางออกของประตูลิฟต์ 
(1.5) พื้นบริเวณทางออกฉุกเฉิน  
(1.6) บริเวณที่เป็นทางแยกหรือทางเลี้ยวในอาคาร 

กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ข้อ 3 พื้นผิวต่างสัมผัสส าหรับคนพิการทางการเห็น 
(1) ให้มีพื้นผิวที่มีผิวสัมผัสและสีซึ่งมีความแตกต่างไปจากพื้นผิวและสีในบริเวณข้างเคียงที่พื้น และบริเวณพื้นที่ต่างระดับดังต่อไปน้ี 

(1.1) ทางขึ้นและทางลงของทางลาดหรือบันได 
(1.2) พื้นด้านหน้าและด้านหลังของประตูทางเข้าอาคาร 
(1.3) พื้นด้านหน้าของประตูห้องน้ า 
(1.4) พื้นทางเข้าและทางออกของประตูลิฟต์ 
(1.5) พื้นบริเวณทางออกฉุกเฉิน 
(1.6) บริเวณที่เป็นทางแยกหรือทางเลี้ยวในอาคาร 

กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 

หมวด 8 พื้นผิวต่างสัมผัส 

ข้อ 25 อาคารตามข้อ 3 ต้องจัดให้มีพื้นผิวต่างสัมผัสส าหรับคนพิการทางการมองเห็นที่พื้นบริเวณต่างระดับที่มีระดับต่างกันเกิน 200 มิลลิเมตร ที่
ทางขึ้นและทางลงของทางลาดหรือบันไดที่พื้นด้านหน้าและด้านหลังประตูทางเข้าอาคาร และที่พื้นด้านหน้าของประตูห้องส้วม โดยมีขนาดกว้า ง 
300 มิลลิเมตร และมีความยาวเท่ากับและขนานไปกับความกว้างของช่องทางเดินของพื้นต่างระดับทางลาด บันได หรือประตู และขอบของพื้นผิว
ต่างสัมผัสอยู่ห่างจากจุดเร่ิมต้นของทางขึ้นหรือทางลงของพื้นต่างระดับ ทางลาด บันได หรือประตูไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 350 
มิลลิเมตร 

ในกรณีของสถานีขนส่งมวลชน ให้ขอบนอกของพื้นผิวต่างสัมผัสอยู่ห่างจากขอบของชานชาลาไม่น้อยกว่า 600 มิลลิเมตร แต่ไม่เกินกว่า 650 
มิลลิเมตร 
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1.5 ที่จอดรถ (Parking) 
 

1.5.1 จ านวนท่ีจอดรถ (Minimum Number of Parking) 
ที่จอดรถทั้งหมด ที่จอดรถส าหรับคนพิการ 

10 - 50 คัน อย่างน้อย 1 คัน 
51 – 100 คัน  อย่างน้อย 2 คัน  
101 คันข้ึนไป  อย่างน้อย 2 คัน + เพ่ิม 1 คัน ต่อทุก 100 คันที่เพ่ิมข้ึน  

เศษของ 100 คัน หากเกินกว่า 50 คัน ให้คิดเป็น 100 คัน  
1.5.2 ต าแหน่งและลักษณะ  

- ท่ีจอดรถส าหรับคนพิการและผู้สูงอายุให้จัดไว้ใกล้ทางเข้าออกอาคารให้มากที่สุด 
- ต าแหน่งท่ีเห็นได้ชัดเจน 
- มีลักษณะไม่ขนานกับทางเดินรถ มีพื้นผิวเรียบ ระดับเสมอกันและมีรูปสัญลักษณ์คนพิการขนาด 

900x900 มิลลิเมตรอยู่บนพื้นของท่ีจอดรถด้านท่ีติดกับทางเดินรถ 
1.5.3 ขนาด (Dimension)  

- ท่ีจอดรถส าหรับคนพิการและผู้สูงอายุต้องเป็นพื้นท่ีสี่เหลี่ยมผืนผ้า 
- ขนาดกว้างไม่น้อยกว่า 2,400 มิลลิเมตร และยาวไม่น้อยกว่า 6,000 มิลลิเมตร  
- จัดให้มีท่ีว่างข้างท่ีจอดรถกว้างไม่น้อยกว่า 1,000 มิลลิเมตร ตลอดความยาวของท่ีจอดรถ  

 
ข้อแนะน าเพ่ิมเติม 

- กรณีเป็นรถตู้หรือรถแวนให้มีความกว้างของที่จอดรถไม่น้อยกว่า 3,350 มิลลิเมตร17 
- กรณีปาดเกาะส าหรับเป็นจุดจอดรับส่ง ให้ระยะความกว้างของช่องจอดรับส่งกว้างไม่น้อยกว่า 1,500 

มิลลิเมตร18 
 

 

                                              
17 Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design, part 502 : USA.   

18 Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design, part 503 : USA.   
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22 โครงการค่าจ้างศึกษา ส ารวจเพื่อการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และออกแบบ 
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ขนาดช่องจอดรถยนต์ส่วนบุคคล  

 
ขนาดของพื้นที่จอดรับส่ง 
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1.5.4 พ้ืนผิวท่ีจอดรถ (Parking Surface)  

- มีพื้นผิวเรียบและมีลักษณะเสมอกัน 
- พื้นผิวให้มีความต่างระดับในแนวด่ิง (Vertical) ได้

ไม่เกิน 6 มิลลิเมตร 
 

 
1.5.5 สัญลักษณ์ที่จุดจอดรถ และจุดจอดรับส่ง (Symbol)  

- มีสัญลักษณ์รูปคนพิการน่ังเก้าอี้ล้ออยู่บนพื้นของท่ี
จอดรถด้านท่ีติดกับทางเดินรถ ขนาดสัญลักษณ์กว้าง
ไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร และยาวไม่น้อยกว่า 900 
มิลลิเมตร 

- ป้ายพื้นสีน้ าเงิน สัญลักษณ์สีขาว 
- มีป้ายขนาดกว้าง ไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร และ

ยาวไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร ติดต้ังอยู่สูงจากพื้น
ไม่น้อยกว่า 2,000 มิลลิเมตร       

 

 
ป้ายสัญลักษณ์ (Signs) 

 

 
สัญลักษณ์บนพื้นทาง (Markings) 

 
ดูแบบมาตรฐาน P1.5  P1.6 
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การน าไปใช้งาน 

 
ที่จอดรถคนพิการและผู้สูงอาย ุ

  

 
จุดจอดรับส่งคนพิการและผู้สูงอาย ุ

  
ดูแบบมาตรฐาน  P1.5  P1.6 
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 
(1) ในกรณีมีที่จอดรถให้มีที่จอดรถส าหรับคนพิการ โดยก าหนดดังน้ี 

(1.1) จ านวนที่จอดรถต้ังแต่สิบคันแต่ไม่เกินห้าสิบคัน ให้มีที่จอดรถส าหรับคนพิการอย่างน้อยหน่ึงคัน 
(1.2) จ านวนที่จอดรถต้ังแต่ห้าสิบเอ็ดคันแต่ไม่เกินหน่ึงร้อยคันให้มีที่จอดรถส าหรับคนพิการอย่างน้อยสองคัน 
(1.3) จ านวนที่จอดรถต้ังแต่หน่ึงร้อยหน่ึงคันขึ้นไป ให้มีที่จอดรถส าหรับคนพิการอย่างน้อยสองคัน และเพิ่มขึ้นอีกหน่ึงคันส าหรับที่จอดรถทุก

จ านวนหน่ึงร้อยคันที่เพิ่มขึ้นเศษของหน่ึงร้อยคัน หากเกินกว่าห้าสิบคันให้คิดเป็นหน่ึงร้อยคัน 
(2) ที่จอดรถส าหรับคนพิการให้จัดไว้ใกล้ทางเข้าและออกอาคารให้มากที่สุด มีพื้นผิวเรียบ เสมอกัน มีสัญลักษณ์รูปคนพิการบนพื้นของที่จอดรถ 

และมีป้ายแสดงที่จอดรถของคนพิการในต าแหน่งที่เห็นได้ชัดเจน 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(1) ในกรณีมีที่จอดรถให้มีที่จอดรถส าหรับคนพิการ โดยก าหนด ดังน้ี 

(1.1) จ านวนที่จอดรถต้ังแต่สิบคันแต่ไม่เกินห้าสิบคัน ให้มีที่จอดรถส าหรับคนพิการอย่างน้อยหน่ึงคัน 
(1.2) จ านวนที่จอดรถต้ังแต่ห้าสิบเอ็ดคันแต่ไม่เกินหน่ึงร้อยคันให้มีที่จอดรถส าหรับคนพิการอย่างน้อยสองคัน 
(1.3) จ านวนที่จอดรถต้ังแต่หน่ึงร้อยหน่ึงคันขึ้นไป ให้มีที่จอดรถส าหรับคนพิการอย่างน้อยสองคัน และเพิ่มขึ้นอีกหน่ึงคันส าหรับที่จอดรถทุก

จ านวนหน่ึงร้อยคันที่เพิ่มขึ้นเศษของหน่ึงร้อยคัน หากเกินกว่าห้าสิบคันให้คิดเป็นหน่ึงร้อยคัน 
(2) ที่จอดรถส าหรับคนพิการให้จัดไว้ใกล้ทางเข้าและออกอาคารให้มากที่สุด มีพื้นผิวเรียบ เสมอกัน มีสัญลักษณ์รูปคนพิการบนพื้นของที่จอดรถ 

และมีป้ายแสดงที่จอดรถของคนพิการในต าแหน่งที่เห็นได้ชัดเจน 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 

ข้อ 12 อาคารตามข้อ 3 ต้องจัดให้มีที่จอดรถส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา อย่างน้อยตามอัตราส่วน ดังน้ี 
(1) ถ้าจ านวนที่จอดรถต้ังแต่ 10 คัน แต่ไม่เกิน 50 คัน ให้มีที่จอดรถส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราอย่างน้อย 1 คัน 
(2) ถ้าจ านวนที่จอดรถต้ังแต่ 51 คัน แต่ไม่เกิน 100 คัน ให้มีที่จอดรถส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราอย่างน้อย 2 คัน 
(3) ถ้าจ านวนที่จอดรถต้ังแต่ 101 คัน ขึ้นไป ให้มีที่จอดรถส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชราอย่างน้อย 2 คัน และเพิ่มขึ้นอีก 1 คัน 

ส าหรับทุกๆ จ านวนรถ 100 คันที่เพิ่มขึ้นเศษของ 100 คัน ถ้าเกินกว่า 50 คัน ให้คิดเป็น 100 คัน 
ข้อ 13 ที่จอดรถส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราให้จัดไว้ใกล้ทางเข้าออกอาคารให้มากที่สุด มีลักษณะไม่ขนานกับทางเดินรถ มีพื้นผิว
เรียบ มีระดับเสมอกัน และมีสัญลักษณ์รูปผู้พิการน่ังเก้าอ้ีล้ออยู่บนพื้นของที่จอดรถด้านที่ติดกับทางเดินรถ มีขนาดกว้างไม่น้อยกว่ า 900 
มิลลิเมตร และยาวไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร และมีป้ายขนาดกว้างไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตรและยาวไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร ติดอยู่สูงจาก
พื้นไม่น้อยกว่า 2,000 มิลลิเมตร ในต าแหน่งที่เห็นได้ชัดเจน 

ข้อ 14 ที่จอดรถส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราต้องเป็นพื้นที่สี่เหลี่ยมผืนผ้ากว้างไม่น้อยกว่า 2,400 มิลลิเมตร และยาวไม่น้อยกว่า 
6,000 มิลลิเมตร และจัดให้มีที่ว่างข้างที่จอดรถกว้างไม่น้อยกว่า 1,000 มิลลิเมตร ตลอดความยาวของที่จอดรถ โดยที่ว่างดังกล่าวต้องมีลักษณะ
พื้นผิวเรียบและมีระดับเสมอกับที่จอดรถ 

 

 



 

 

 

ส่วนที่ 2 

โครงสร้างพื้นฐานสิ่งอ านวยความสะดวก 

การขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก 

และผู้สูงอายุภายในอาคาร 

(Accessibility and Usability) 
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ส่วนท่ี 2 โครงสร้างพื้นฐานและสิง่อ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ                

เพ่ือคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุภายในอาคาร (Accessibility and Usability) 
 

2.1 ช่องจ าหน่ายตั๋ว (Ticket Booth) 
 

2.1.1 พ้ืนท่ีจุดจ าหน่ายต๋ัว และช่องเก็บต๋ัว (Providing Space) 

- จัดพื้นท่ีกว้างส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานได้อย่างสะดวก และพื้นเป็นวัสดุท่ีพื้นผิวไม่ลื่น  
- มีความสูงจากพื้นในระดับท่ีรถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้  
- มีพื้นผิวต่างสัมผัสในบริเวณท่ีมีสิ่งกีดขวาง  
- มีทางลาดในกรณีพื้นมีความต่างระดับ  
- มีราวจับท าด้วยวัสดุท่ีมีความมั่นคงและแข็งแรง 
- เว้นระยะที่ว่างมีความกว้างไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตรบริเวณจุดจ าหน่ายต๋ัว (Circular Space)1 
- การเว้นระยะวงเลี้ยวแบบรูปตัวที  (T-Shaped Space)2 ควรจัดให้มีขนาดบริเวณดังน้ี ความกว้าง

อย่างน้อย 1,500 มิลลิเมตร ฐานไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร ด้านข้างควรเว้นระยะจากสิ่งกีดขวาง  
300 มิลลิเมตร และตามแนวยาวควรเว้นระยะจากสิ่งกีดขวางอย่างน้อย 600 มิลลิเมตร  

 
พื้นที่ส าหรับกลับรถเข็นคนพิการที่ช่องจ าหน่ายต๋ัว 

 
ดูแบบมาตรฐาน  P2.1 
  

                                              
1  Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design, part 304 : USA.   

2  Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design, part 305 : USA. 
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2.1.2 เคาน์เตอร์จ าหน่ายต๋ัว (Counter)  

- สถานท่ีติดต่อหรือประชาสัมพันธ์ส าหรับคนพิการ อยู่ในต าแหน่งท่ีคนพิการสามารถเข้าถึงได้
โดยสะดวกและสังเกตได้ง่าย ความสูงของโต๊ะหรือเคาน์เตอร์ให้บริการควรมีความสูงในระดับท่ีรถเข็น
คนพิการสามารถใช้บริการได้  

- เคาน์เตอร์มีความสูงสุทธิไม่เกิน 800 มิลลิเมตร 
- มีพื้นท่ีว่างใต้โต๊ะ หรือเคาน์เตอร์เพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการเข้าไปได้ โดยความสูงจากพื้นไม่น้อย

กว่า 700 มิลลิเมตร และไม่เกิน 750 มิลลิเมตร  
- ความลึกสุทธพิื้นท่ีว่างใต้โต๊ะ หรือเคาน์เตอร์ไม่น้อยกว่า 400 มิลลิเมตร   

 
ข้อแนะน าเพ่ิมเติม 
- ความกว้างด้านลึกสุทธิของเคาน์เตอร์ที่แนะน า คือ 540-600 มิลลิเมตร3 
- ความกว้างของเคาน์เตอร์ไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร4 

 
ระยะการจัดเคาน์เตอร์จ าหน่ายต๋ัวและให้บริการในสถานี   

 
ดูแบบมาตรฐาน  P2.1 
 

  

                                              
3 New Zealand standard (2001) .  Design for Access and Mobility – Building and Associated Facilities : page 62-63 : New 

Zealand 
4 New Zealand standard (2001) .  Design for Access and Mobility – Building and Associated Facilities : page 65 : New 

Zealand 
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2.1.3 เครื่องจ าหน่ายต๋ัวอัตโนมัติ (Automatic Machine)  
 

2.1.3.1 ระบบการปอ้นขอ้มูล (Input) 
- มีปุ่มสัมผัสท่ีนูนออกมาจากพื้นผิวหน้าปัดเครื่องบริเวณป้อนข้อมูลไม่

น้อยกว่า 1 มิลลิเมตร และแต่ละปุ่มสัมผัสมีระยะห่างไม่น้อยกว่า 3 
มิลลิเมตร22 

- ลักษณะปุ่มกดแบบตัวเลขให้จัดเรียงตามค่ามากไปน้อย หรือน้อยไป
มาก5   

- ปุ่มฟังก์ช่ันต่างๆ ของงเครื่องจ าหน่ายต๋ัวอัตโนมัติควรแตกต่างไปจากพื้น
หลังของเครื่อง ท าให้มองเห็นเด่นชัด 
 

2.1.3.2 หน้าจอแสดงผล (Display)5 

- หน้าจอแสดงผลควรมองเห็นและอ่านออกได้ในระยะ 1,000 มิลลิเมตร 
- มีระยะความสูงอักษรไม่น้อยกว่า 4.5 มิลลิเมตร ตัวอักษรควรมีสีท่ีแสดง

ลักษณะตัดกับพื้นหลังให้เห็นเด่นชัด 
- ติดต้ังอุปกรณ์ป้องกันแสงสะท้อน 

  
2.1.3.3 การตดิตั้ง (แนะน า)6 

- ระยะความสูงของระบบการป้อนข้อมูล (Input) ไม่เกิน  900 มิลลิเมตร 
- ระยะความสูงของหน้าจอ (Display) ไม่ต่ ากว่า 1,200  มิลลิเมตร 

 
ข้อแนะน าเพ่ิมเติม 
กรณีที่ต้องการแสดงผลหน้าจอ 2 ภาษา ข้อความภาษาอังกฤษควรเป็นอักษร
แบบฟอนต์ Sans Serif 

 

 
เรียงจากค่าน้อยไปมาก    

 
เรียงจากค่ามากไปน้อย 

 
 
 
 

  

                                              
5 Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design part 707 : USA.   
6 New Zealand standard (2001). Design for Access and Mobility – Building and Associated Facilities : page 64 : New 

Zealand 
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การน าไปใช้งาน  

 
ตัวอย่างระยะการติดต้ังเคร่ืองจ าหน่ายต๋ัวอัตโนมัติ 

 

2.2 จุดบริการให้ข้อมูลในการเดินทาง (Travel Information) 

2.2.1 พ้ืนท่ีบริเวณจุดให้บริการข้อมูลการเดินทาง (Providing Space) 

- พื้นท่ีและระยะที่จุดให้บริการข้อมูลการเดินทางตามข้อ 2.1.1  
- มีพื้นท่ีกว้างส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานได้อย่างสะดวก และพื้นเป็นวัสดุท่ีพื้นผิวไม่ลื่น  
- มีความสูงจากพื้นในระดับท่ีรถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้  
- มีพื้นผิวต่างสัมผัสในบริเวณท่ีมีสิ่งกีดขวาง  
- มีทางลาดในกรณีพื้นมีความต่างระดับ 

  
2.2.2  เคาน์เตอร์ให้บริการ (Service Counter)  

- สถานท่ีติดต่อหรือประชาสัมพันธ์ส าหรับคนพิการ อยู่ในต าแหน่งท่ีคนพิการสามารถเข้าถึงได้
โดยสะดวกและสังเกตได้ง่าย ความสูงของโต๊ะหรือเคาน์เตอร์ให้บริการควรมีความสูงในระดับท่ีรถเข็น
คนพิการสามารถใช้บริการได้  

- ระยะการจัดเคาน์เตอร์ให้บริการตามข้อ 2.1.1 
 
ดูแบบมาตรฐาน P2.1  
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

ข้อ 6 ช่องขายต๋ัวโดยสารส าหรับคนพิการ และช่องเก็บต๋ัวส าหรับคนพิการ 
(1)  มีพื้นที่กว้างส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานได้อย่างสะดวก และพื้นเป็นวัสดุที่พื้นผิวไม่ลื่น 
(2)  มีความสูงจากพื้นในระดับที่รถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้ 
(3)  มีพื้นผิวต่างสัมผัสในบริเวณที่มีสิ่งกีดขวาง 
(4)  มีทางลาดในกรณีพื้นมีความต่างระดับ 
(5)  มีราวจับท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคงและแข็งแรง 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

ข้อ 8 สถานที่ติดต่อหรือประชาสัมพันธ์ส าหรับคนพิการ 
(1) อยู่ในต าแหน่งที่คนพิการสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวกและสังเกตได้ง่าย 
(2) ความสูงของโต๊ะหรือเคาน์เตอร์ให้บริการควรมีความสูงในระดับที่รถเข็นคนพิการสามารถใช้บริการได้ โดยมีความสูงสุทธิไม่เกิน 80 เซนติเมตร

และมีพื้นที่ว่างใต้โต๊ะหรือเคาน์เตอร์เพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการเข้าไปได้โดยมีความสูงจากพื้น ไม่น้อยกว่า 70 เซนติเมตร และไม่เกิน 75 
เซนติเมตร และมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 40 เซนติเมตร 

(3) มีการจัดทาแผนผังการใช้บริการอาคารหรือสถานที่ เอกสารหรือข้อมูลข่าวสารส าหรับการเผยแพร่ในรูปแบบของสื่อเสียงหรือตัวอักษรส าหรับ
คนพิการทางการเห็น 

(4) มีคู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาส าหรับเจ้าหน้าที่เพื่อใช้สื่อสารกับคนพิการ 
(5) มีเจ้าหน้าที่ซึ่งผ่านการฝึกอบรมและมีคุณสมบัติตรงกับความต้องการของคนพิการแต่ละประเภทอย่างน้อยหน่ึงคนเพื่อให้บริการคนพิการ 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 
-  

 

2.2.3  แผนท่ี/แผนผังอาคารสถานี  (Station Map) 
- จัดท าในรูปแบบท่ีคนพิการทางการเห็นสามารถใช้งานได้  
- มีข้อมูลเช่นเดียวกับแผนท่ีการเดินทางท่ัวไปหรืออย่างน้อยต้องมีข้อมูลท่ีจ าเป็นเบื้องต้นส าหรับการ

เดินทาง  

2.2.4  การประกาศข้อมูลการเดินทาง (Providing Announcement)  
2.2.4.1 การประกาศขอ้มูลส าหรบัคนพิการทางการเห็น และตัวอกัษรไฟว่ิงหรือป้ายแสดงความหมายส าหรับ

คนพกิารทางการได้ยินหรือสือ่ความหมาย 
- เป็นการแจ้งเกี่ยวกับความล่าช้า การเปลี่ยนแปลงหรือการยกเลิกตารางเวลาการบิน การเปลี่ยนอากาศ

ยาน การจัดเก็บและคืนสัมภาระ การให้บริการต่างๆ ข้อมูลเท่ียวบินในการเดินทาง หรือข้อมูลอื่นท่ีเป็น
ประโยชน์ 

- การประกาศควรมีเสียงดังและสามารถได้ยินอย่างชัดเจนทุกบริเวณ 
- ตัวอักษรไฟวิ่งหรือป้ายแสดงความหมายควรมีขนาดใหญ่ เพียงพอส าหรับการมองเห็นได้อย่างชัดเจน     

โดยติดต้ังในบริเวณท่ีสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน และจัดให้มีแสงส่องสว่างเป็นพิเศษท้ังกลางวันและ
กลางคืน 

 
2.2.4.2 การประกาศขอ้มูลการเดนิทางที่ชานชาลาบริเวณรอขึ้นยานพาหนะ 

- เฉพาะท่าเทียบเรือเพิ่มในกรณีที่เป็นการบอกเส้นทางและข้อมูลตารางการเดินเรือควรมีการแสดงสัญญาณ
แสงหรือให้สัญญาณเสียงเตือนการจอดเรือเมื่อเรือมาถึงท่าเทียบเรือและเมื่อเรือออกจากท่าเทียบเรือ 

- ในกรณีที่มีเรือเข้าเทียบท่า ควรมีการประกาศหรือแสดงป้ายเกี่ยวกับเส้นทางการเดินเรือของเรือท่ีจะเข้า
เทียบท่าเป็นการล่วงหน้าโดยให้มีระยะเวลาพอสมควร เพื่อให้คนพิการมีเวลาเตรียมตัวส าหรับการลงเรือ 
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
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แผนที่การเดินทางส าหรับคนพิการทางการเห็น 
(1) จัดท าในรูปแบบที่คนพิการทางการเห็นสามารถใช้งานได้ 
(2) มีข้อมูลเช่นเดียวกับแผนที่การเดินทางทั่วไป หรืออย่างน้อยต้องมีข้อมูลที่จ าเป็นเบื้องต้นส าหรับการเดินทาง 

การประกาศข้อมูลส าหรับคนพิการทางการเห็นและตัวอักษรไฟวิ่งหรือป้ายแสดงความหมายส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 
(1) เป็นการแจ้งเก่ียวกับความล่าช้า การเปลี่ยนแปลงหรือการยกเลิกการให้บริการ และข้อมูลอื่นที่เป็นประโยชน์ 
(2) การประกาศควรมีเสียงดังและสามารถได้ยินอย่างชัดเจนทุกบริเวณ 
(3) ตัวอักษรไฟวิ่งหรือป้ายแสดงความหมายควรมีขนาดใหญ่เพียงพอส าหรับการมองเห็นได้อย่างชัดเจน โดยติดต้ังในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้

อย่างชัดเจน และจัดให้มีแสงส่องสว่างเป็นพิเศษทั้งกลางวันและกลางคืน 

เฉพาะท่าเทียบเรือ เพิ่มในกรณีที่เป็นการบอกเส้นทางและข้อมูลตารางการเดินเรือควรมีการแสดงสัญญาณแสงหรือให้สัญญาณเสียงเตือนการจอด
เรือเมื่อเรือมาถึงท่าเทียบเรือและเมื่อเรือออกจากท่าเทียบเรือ 

ในกรณีที่มีเรือเข้าเทียบท่า ควรมีการประกาศหรือแสดงป้ายเก่ียวกับเส้นทางการเดินเรือของเรือที่จะเข้าเทียบท่าเป็นการล่วงหน้าโดยให้มี
ระยะเวลาพอสมควร เพื่อให้คนพิการมีเวลาเตรียมตัวส าหรับการลงเรือ 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

การประกาศข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส าหรับคนพิการทางการเห็น และตัวอักษรไฟวิ่งหรือป้ายแสดงความหมายส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อ
ความหมาย 
(1) การประกาศควรมีเสียงดังและสามารถได้ยินอย่างชัดเจนทุกบริเวณ 
(2) ตัวอักษรไฟวิ่งหรือป้ายแสดงความหมายควรมีขนาดใหญ่เพียงพอส าหรับการมองเห็นได้อย่างชัดเจน โดยติดต้ังในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้

อย่างชัดเจน และจัดให้มีแสงส่องสว่างเป็นพิเศษทั้งกลางวันและกลางคืน 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 
- 
 
การน าไปใช้งาน 

 

 
 

ตัวอย่างการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณจุดจ าหน่ายต๋ัวและจุดให้บริการข้อมูลการเดินทาง 
 

ดูแบบมาตรฐาน  P2.1 
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2.3 ทางสัญจรภายในอาคาร (Access Path)  

2.3.1 ประตู  (Doors)  
 

- ประตูสามารถเปิดและปิดได้ง่าย  
- ในกรณีที่ประตูเป็นแบบบานผลักหรือเลื่อนต้องมีพื้นท่ีว่างบริเวณที่ประตูเปิดออก โดยมีขนาดกว้าง

เพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการ  
- ประตูท่ีมีระบบเปิดและปิดแบบอัตโนมัติต้องมีปุ่มกดท่ีคนพิการสามารถควบคุมการเปิดและปิด

ประตูได้ด้วยตนเองท้ังภายในและภายนอก  
- ในกรณีที่ประตูเป็นกระจกให้ติดต้ังเครื่องหมายหรือแถบสีท่ีสามารถสังเกตเห็นได้อย่างชัดเจน  
- ช่องประตูต้องมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร  
- ในกรณีท่ีประตูเป็นแบบบานเปิดผลักเข้าออก เมื่อเปิดออกสู่ทางเดิน หรือระเบียงต้องมีพื้นท่ีว่าง

ขนาดกว้างไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร และยาวไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร  
*   หากมีธรณีประตู ความสูงของธรณีประตูต้องไม่เกินกว่า 20 มิลลิเมตร และให้ขอบท้ังสองด้านมี

ความลาดเอียงไม่เกิน 45 องศา  
 

ข้อแนะน าเพ่ิมเติม 
- ช่องประตูเข้าออกแบบที่สามารถให้รถคนพิการและคนปกติสวนทางกันได้ ควรมคีวามกว้างไม่น้อยกว่า 1,200 

มิลลิเมตร และหากให้คนปกติเดินสวนกันสองคนพร้อมกับรถเข็นคนพิการควรมีความกว้างไม่น้อยกว่า 2,000 
มิลลิเมตร7 

- ไม่ควรติดต้ังโช้คที่ประตู 
- ระยะ 900 มิลลิเมตร คือ ระยะสุทธิเมื่อเปิดบานจนสุด 

 
  

                                              
7 Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism. (2012) Design standard for elderly and Disabled people : Japan 
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                แบบมาตรฐานปกติ         แบบรถเข็นคนพิการสวนกับ      แบบคนปกติสวนทางได้ร่วมกับรถเข็น            
                                                            คนปกติ                                   คนพิการ 

 

 
 

ตัวอย่างการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกที่ประตูทางเข้า-ออก 
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

ประตูส าหรับคนพิการ (ใช้เฉพาะสถานีขนส่งผู้โดยสาร, อาคารหรือสถานที่ในเขตทางหลวงพิเศษ ทางหลวงแผ่นดิน ทางหลวงชนบท ทางหลวง
สัมปทาน และทางพิเศษ สถานีรถไฟและสถานีรถไฟฟ้า และท่าอากาศยานเท่านั้น) ประกอบด้วยรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
(1) ประตูสามารถเปิดและปิดได้ง่าย 
(2) ในกรณีที่ประตูเป็นแบบบานผลักหรือเลื่อนต้องมีพื้นที่ว่างบริเวณที่ประตูเปิดออก โดยมีขนาดกว้างเพียงพอสาหรับรถเข็นคนพิการ 
(3) ประตูที่มีระบบเปิดและปิดแบบอัตโนมัติต้องมีปุ่มกดที่คนพิการสามารถควบคุมการเปิดและปิดประตูได้ด้วยตนเองทั้งภายในและภายนอก 
(4) ในกรณีที่ประตูเป็นกระจกให้ติดต้ังเคร่ืองหมายหรือแถบสีที่สามารถสังเกตเห็นได้อย่างชัดเจน 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(1) ประตูสามารถเปิดและปิดได้ง่าย 
(2) ในกรณีที่ประตูเป็นแบบบานผลักหรือเลื่อนต้องมีพื้นที่ว่างบริเวณที่ประตูเปิดออก โดยมีขนาดกว้างเพียงพอสาหรับรถเข็นคนพิการ 
(3) ประตูที่มีระบบเปิดและปิดแบบอัตโนมัติต้องมีปุ่มกดที่คนพิการสามารถควบคุมการเปิดและปิดประตูได้ด้วยตนเองทั้งภายในและภายนอก 
(4) ในกรณีที่ประตูเป็นกระจกให้ติดต้ังเคร่ืองหมายหรือแถบสีที่สามารถสังเกตเห็นได้อย่างชัดเจน 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 
ข้อ 18 ประตูของอาคารตามข้อ 3 ต้องมีลักษณะดังต่อไปน้ี 
(1) เปิดปิดได้ง่าย 
(2) หากมีธรณีประตู ความสูงของธรณีประตูต้องไม่เกินกว่า 20 มิลลิเมตร และให้ขอบทั้งสองด้านมีความลาดเอียงไม่เกิน 45 องศา เพื่อให้เก้าอ้ีล้อ

หรือผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา ที่ใช้อุปกรณ์ช่วยเดินสามารถข้ามได้สะดวก 
(3) ช่องประตูต้องมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร 
(4) ในกรณีที่ประตูเป็นแบบบานเปิดผลักเข้าออก เมื่อเปิดออกสู่ทางเดินหรือระเบียงต้องมีพื้นที่ว่างขนาดกว้างไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร และ

ยาวไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร 
(5) ในกรณีที่ประตูเป็นแบบบานเลื่อนหรือแบบบานเปิดให้มีมือจับที่มีขนาดเท่ากับราวจับตามข้อ 8(7)(ข) ในแนวด่ิงทั้งด้านในและด้านนอกของ

ประตูซึ่งมีปลายด้านบนสูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 1,000 มิลลิเมตร และปลายด้านล่างไม่เกิน 800 มิลลิเมตร ในกรณีที่เป็นประตูบานเปิดออกให้มี
ราวจับตามแนวนอนด้านในประตู และในกรณีที่เป็นประตูบานเปิดเข้าให้มีราวจับตามแนวนอนด้านนอกประตูราวจับดังกล่าวให้สูงจากพื้นไม่
น้อยกว่า 800 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 900 มิลลิเมตร ยาวไปตามความกว้างของประตู 

(6) ในกรณีที่ประตูเป็นกระจกหรือลูกฟักเป็นกระจก ให้ติดเคร่ืองหมายหรือแถบสีที่สังเกตเห็นได้ชัด 
(7) อุปกรณ์เปิดปิดประตูต้องเป็นชนิดก้านบิดหรือแกนผลักอยู่สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 1,000 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 1,200 มิลลิเมตร 

ประตูตามวรรคหน่ึงต้องไม่ติดต้ังอุปกรณ์ชนิดที่บังคับให้บานประตูปิดได้เองที่อาจท าให้ประตูหนีบหรือกระแทกผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา 

ข้อ 19 ข้อก าหนดตามข้อ 18 ไม่ใช้บังคับกับประตูหนีไฟและประตูเปิดปิดโดยใช้ระบบอัตโนมัติ 
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2.3.2 ทางเดินภายในสถานี8 (Accessible Route) 

2.3.2.1 ความกว้างทางสัญจร (Clear Width) 
- จัดทางสัญจรในอาคารให้มคีวามกว้างไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร  

ข้อยกเว้น 
- ในบริเวณที่มีพ้ืนที่จ ากัด ความกว้างของทางสัญจรควรไม่น้อยกว่า 800  มิลลิเมตร  โดยให้มีระยะทางไม่เกิน 

600 มิลลิเมตร 

 
ความกว้างของทางสัญจร 

2.3.2.2 ความกว้างบริเวณที่หกัเลี้ยว (Turn) 

- บริเวณท่ีมีชานพักระยะกว้างมากกว่า 1,500 มิลลิเมตร  จัดให้มีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร 
ข้อแนะน าเพ่ิมเติม 

- บริเวณที่มีชานพักกว้างพักกว้างน้อยกว่า 1,250 มิลลิเมตร จัดให้มีความกว้างทางสัญจรเพ่ิมเป็นไม่น้อยกว่า 1,050 
มิลลิเมตร 

 
 กรณีชานพักกว้างน้อยกว่า 1,250 มม.                           กรณีชานพักกว้างมากกว่า 1,500 มม. 

                                              
8 Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design part 403 : USA.   
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2.3.2.3 ความกว้างบริเวณที่สญัจรสวนทาง (Passing 
Space) 

- มีความกว้างไม่น้อยกว่า 1,550 มิลลิเมตร 
- จัดให้มีพื้นท่ีส าหรับสวนทางได้ส าหรับทางเดิน

สัญจรภายในอาคารอย่างน้อยทุกช่วงระยะ 60 
เมตร 

  

ดูแบบมาตรฐาน P2.3  
 
2.3.3 บันได (Stairs) 

- พื้นผิวของบันไดเป็นวัสดุท่ีไม่ลื่น  
- มีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร 
- มีชานพักทุกระยะในแนวด่ิงไม่เกิน 2,000 มิลลิเมตร 
- บันไดมีลูกต้ังสูงไม่เกิน 150 มิลลิเมตร โดยลูกต้ังต้องไม่มีช่องเปิดโล่ง  
- มีลูกนอนกว้างไม่น้อยกว่า 280 มิลลิเมตร 
- บริเวณท่ีว่างใต้บันไดและทางลาดให้มีราวปิดกั้นเพื่อป้องกันการเข้าไปบริเวณดังกล่าว หรือมีขอบ

ทางสัญจรกั้น โดยมีพื้นผิวต่างสัมผัส 
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การน าไปใช้งาน 
 
 

 
 
ดูแบบมาตรฐาน  P2.5  P2.7 

 

กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 
(1) พื้นผิวของบันไดเป็นวัสดุที่ไม่ลื่น มีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 150 เซนติเมตร 
(2) มีชานพักทุกระยะในแนวด่ิงไม่เกิน 200 เซนติเมตร 
(3) บันไดมีลูกต้ังสูงไม่เกิน 15 เซนติเมตร โดยลูกต้ังต้องไม่มีช่องเปิดโล่ง และมีลูกนอนกว้างไม่น้อยกว่า 28 เซนติเมตร 
(4) บริเวณที่ว่างใต้บันไดและทางลาดให้มีราวปิดกั้นเพื่อป้องกันการเข้าไปบริเวณดังกล่าว หรือมีขอบทางสัญจรกั้น โดยมีพื้นผิวต่างสัมผัส 
(5) ราวจับท าด้วยวัสดุผิวเรียบ มีลักษณะกลม มีเส้นผ่านศูนย์กลาง 3 ถึง 4 เซนติเมตร ติดต้ังสูงจากพื้น 80 ถึง 90 เซนติเมตร และในกรณีที่เป็น

ก าแพงพื้นผิวเรียบให้ติดต้ังห่างจากผนังอย่างน้อย 5 เซนติเมตร โดยสูงจากจุดยึดอย่างน้อย 12 เซนติเมตร 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

บันไดเลื่อนส าหรับคนพิการ 
(1) มีความกว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานโดยมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 120 เซนติเมตร และมีโครงสร้างที่รองรับการขึ้นและ

ลงของรถเข็นคนพิการได้อย่างปลอดภัย โดยสามารถรับน้ าหนักได้ต้ังแต่สองร้อยกิโลกรัมขึ้นไป หรือสามารถรับน้ าหนักรถเข็นคนพิการชนิด
ขับเคลื่อนด้วยมอเตอร์ได้ 

(2) ขั้นบันไดเลื่อนแต่ละขั้นควรมีความกว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งาน โดยขั้นบันไดควรมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 120 
เซนติเมตร หรือมีระบบในการยึดขั้นบันไดสองขั้นไว้ด้วยกันเพื่อรองรับการขึ้นและลงของรถเข็นคนพิการ 

(3) ขอบด้านนอกของขั้นบันไดเลื่อนควรมีสีที่แตกต่างไปจากสีในบริเวณข้างเคียง 
(4) ติดต้ังราวจับในระดับที่สูงจากพื้น 80 ถึง 85 เซนติเมตร โดยราวจับต้องเคลื่อนที่ในทิศทางขึ้นหรือลงพร้อมกับบันไดเลื่อน 
(5) บริเวณทางขึ้นและลงของบันไดเลื่อนต้องไม่มีสิ่งกีดขวางและให้มีพื้นผิวต่างสัมผัส โดยพื้นผิวต่างสัมผัสต้องอยู่ห่างจากบันไดเลื่อนในระยะ 30 

ถึง 35 เซนติเมตร 
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (ต่อ) 
(6) มีพื้นเหล็กเป็นชานพักของจุดเร่ิมต้นและจุดสิ้นสุดของบันไดเลื่อน โดยมีความกว้างไม่น้อยกว่าสามเท่าของความกว้างของขั้นบันไดเลื่อนลูก

นอน และมีความลาดชันไม่เกิน 1 ต่อ 12 
(7) ความเร็วของขั้นบันไดเลื่อนไม่ควรเกิน 300 เซนติเมตรต่อนาที 
(8) มีระบบหยุดบันไดเลื่อนอัตโนมัติในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินกับรถเข็นคนพิการ 
(9) มีป้ายหรือสัญลักษณ์ และสัญญาณเสียงบอกทิศทางขึ้นและลงของบันไดเลื่อน และมีป้ายเตือนห้ามย่ืนอวัยวะออกจากบันไดเลื่อนในบริเวณที่

เป็นอันตราย 
(10) ในกรณีที่ใต้บันไดเลื่อนมีพื้นที่ว่างซึ่งมีความสูงน้อยกว่า 200 เซนติเมตร ให้ติดต้ังสิ่งกีดขวางเพื่อป้องกันการเดินเข้าไป 
(11) มีทางลาดหรือลิฟต์บริเวณใกล้กับบันไดเลื่อน และไม่ควรจัดให้มีบันไดเลื่อนแทนการจัดให้มีบันไดธรรมดา 
(12) มีปุ่มกดเรียกพนักงานดูแลบันไดเลื่อนในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 

ข้อ 11 อาคารตามข้อ 3 ต้องจัดให้มีบันไดที่ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราใช้ได้อย่างน้อยชั้นละ 1 แห่ง โดยต้องมีลักษณะดังต่อไปน้ี 
(1) มีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร 
(2) มีชานพักทุกระยะในแนวด่ิงไม่เกิน 2,000 มิลลิเมตร 
(3) มีราวบันไดทั้งสองข้าง โดยให้ราวมีลักษณะตามที่ก าหนดในข้อ 8 (7) 
(4) ลูกต้ังสูงไม่เกิน 150 มิลลิเมตร ลูกนอนเมื่อหักส่วนที่ขั้นบันไดเหลื่อมกันออกแล้วเหลือความกว้างไม่น้อยกว่า 280 มิลลิเมตร และมีขนาด

สม่ าเสมอตลอดช่วงบันได ในกรณีที่ขั้นบันไดเหลื่อมกันหรือมีจมูกบันไดให้มีระยะเหลื่อมกันได้ไม่เกิน 20 มิลลิเมตร 
(5) พื้นผิวของบันไดต้องใช้วัสดุที่ไม่ลื่น 
(6) ลูกต้ังบันไดห้ามเปิดเป็นช่องโล่ง 
(7) มีป้ายแสดงทิศทาง ต าแหน่ง หรือหมายเลขชั้นของอาคารที่คนพิการทางการมองเห็นและคนชราสามารถทราบความหมายได้ ต้ังอยู่บริเวณ

ทางขึ้นและทางลงของบันไดที่เชื่อมระหว่างชั้นของอาคาร 
 
2.3.4 ทางลาดในอาคาร (Ramp)  

2.3.4.1 ลักษณะทางลาด 
- ทางลาดเช่ือมต่อระหว่างพื้นต่างระดับควรมีความกว้างอย่างน้อย 900 มิลลิเมตร  
- ทางลาดท่ีมีความยาวมากกว่า 6,000 มิลลิเมตร ให้มีความกว้าง 1,500 มิลลิเมตร 
- ความลาดชันไม่เกิน 1:12  
- ทางลาดด้านท่ีไม่มีผนังกั้นให้ยกขอบสูงจากพื้นผิวของทางลาดไม่น้อยกว่า 150 มิลลิเมตร และมีราวกัน

ตก9 
2.3.4.2 ชานพักที่ทางลาด 

- ทางลาดเช่ือมต่ออาคารควรมีชานพักเพื่อให้หยุดพักหรือหมุนตัว โดยมคีวามยาวแต่ละช่วงไม่เกิน 6,000 
มิลลิเมตร 

- ชานพักมีความกว้างและยาวไม่น้อยกว่า 1,500x1,500 มิลลิเมตร 
  
 

                                              
9 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. คู่มือการออกแบบสภาพแวดล้อมส าหรับคนพิการและคนทุกวัย 
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กรณีทางลาดเช่ือมระหว่างพ้ืนต่างระดับ 
 

 
 

กรณีที่ทางลาดความยาวมากกว่า 6 เมตร 

2.3.4.3 พื้นผิวต่างสัมผัสเตือนที่ทางลาด 

- ติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนด้านบนและด้านล่างของทางลาดเพื่อเตือนให้ทราบ  
- จัดให้พื้นผิวต่างสัมผัสมีขนาดความกว้าง 300 มิลลิเมตร มีความยาวเท่ากับความกว้างของทางลาดและ

ขนานไปกับความกว้างของทางลาด  
- จัดให้ขอบของพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนอยู่ห่างจากจุดเริ่มต้นของทางลาดไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร แต่ไม่

เกิน 350 มิลลิเมตร 
 

ดูแบบมาตรฐาน  P2.4.1  P2.4.2  P2.4.3  P2.7 
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2.3.5 ราวจับ (Handrails)  

- ราวจับท าด้วยวัสดุผิวเรียบ มี
ลักษณะกลม  

- มีเส้นผ่านศูนย์กลาง 30 - 40 
มิลลิเมตร 

- ติดต้ังสูงจากพื้น 800- 900 
มิลลิ เมตร และ600- 650 
มิลลิเมตรส าหรับราวจับของ
เด็ก10 

- ในกรณีท่ีเป็นก าแพงพื้นผิวเรียบ
ให้ติดต้ังห่างจากผนังไม่น้อยกว่า 
50 มิลลิเมตร โดยสูงจากจุดยึด
ไม่น้อยกว่า 120 มิลลิเมตร 

- ปลายของราวจับให้ยื่นเลย
จากจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุด
ของบันไดหรือทางลาดไม่
น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร 

 

 

 
ระยะติดต้ังของราวจับ 

 
ดูแบบมาตรฐาน  P2.7 
  

                                              
10 Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism.  (2012)   Design standard for elderly and Disabled people : 

Japan 
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การน าไปใช้งาน 

 
การติดต้ังราวจับคู่ที่ทางลาด (Ramp) 
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 
(1) มีทางลาดในบริเวณพื้นที่ต่างระดับ โดยพื้นผิวเป็นวัสดุที่ป้องกันการลื่นไถล และติดต้ังราวกันตก 
(2) ทางลาดด้านที่ไม่มีผนังกั้นให้ยกขอบสูงจากพื้นผิวของทางลาด 
(3) มีราวจับท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคงและแข็งแรง 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(1) มีทางลาดในบริเวณพื้นที่ต่างระดับ โดยพื้นผิวเป็นวัสดุที่ป้องกันการลื่นไถล และติดต้ังราวกันตก 
(2) ทางลาดด้านที่ไม่มีผนังกั้นให้ยกขอบสูงจากพื้นผิวของทางลาด 
(3) มีราวจับท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคงและแข็งแรง 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 

ข้อ 7 อาคารตามข้อ 3 หากระดับพื้นภายในอาคาร หรือระดับพื้นภายในอาคารกับภายนอกอาคาร หรือระดับพื้นทางเดินภายนอกอาคารมีความ
ต่างระดับกันเกิน 20 มิลลิเมตรให้มีทางลาดหรือลิฟต์ระหว่างพื้นที่ต่างระดับกัน แต่ถ้ามีความต่างระดับกันไม่เกิน 20 มิลลิเมตร ต้องปาดมุมพื้น
ส่วนที่ต่างระดับกันไม่เกิน 45 องศา 

ข้อ 8 ทางลาดให้มีลักษณะดังต่อไปน้ี 
(1) พื้นผิวทางลาดต้องเป็นวัสดุที่ไม่ลื่น 
(2) พื้นผิวของจุดต่อเน่ืองระหว่างพื้นกับทางลาดต้องเรียบไม่สะดุด 
(3) ความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร ในกรณีที่ทางลาดมคีวามยาวของทุกช่วงรวมกันต้ังแต่ 6,000 มิลลิเมตร ขึ้นไป ต้องมีความกว้างสุทธิ

ไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร 
(4) มีพื้นที่หน้าทางลาดเป็นที่ว่างยาวไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร 
(5) ทางลาดต้องมีความลาดชันไม่เกิน 1:12 และมีความยาวช่วงละไม่เกิน 6,000 มิลลิเมตร ในกรณีที่ทางลาดยาวเกิน 6,000 มิลลิเมตร ต้องจัดให้

มีชานพักยาวไม่น้อยกว่า 1,500 มิลลิเมตร คั่นระหว่างแต่ละช่วงของทางลาด 
(6) ทางลาดด้านที่ไม่มีผนังกั้นให้ยกขอบสูงจากพื้นผิวของทางลาดไม่น้อยกว่า 50 มิลลิเมตร และมีราวกันตก 
(7) ทางลาดที่มีความยาวต้ังแต่ 2,500 มิลลิเมตร ขึ้นไป ต้องมีราวจับทั้งสองด้านโดยมีลักษณะ ดังต่อไปน้ี 

(ก) ท าด้วยวัสดุเรียบ มีความมั่นคงแข็งแรง ไม่เป็นอันตรายในการจับและไม่ลื่น 
(ข) มีลักษณะกลม โดยมีเส้นผ่านศูนย์กลางไม่น้อยกว่า 30 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 40 มิลลิเมตร 
(ค) สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 800 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 900 มิลลิเมตร 
(ง) ราวจับด้านที่อยู่ติดผนังให้มีระยะห่างจากผนังไม่น้อยกว่า 50 มิลลิเมตร มีความสูงจากจุดยึดไม่น้อยกว่า 120 มิลลิเมตร และผนังบริเวณ

ราวจับต้องเป็นผนังเรียบ 
(จ) ราวจับต้องยาวต่อเน่ือง และส่วนที่ยึดติดกับผนังจะต้องไม่กีดขวางหรือเป็นอุปสรรคต่อการใช้ของคนพิการทางการมองเห็น 
(ฉ) ปลายของราวจับให้ย่ืนเลยจากจุดเร่ิมต้นและจุดสิ้นสุดของทางลาดไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร 

(8) มีป้ายแสดงทิศทาง ต าแหน่ง หรือหมายเลขชั้นของอาคารทีค่นพิการทางการมองเห็นและคนชราสามารถทราบความหมายได้ ต้ังอยู่บริเวณทาง
ขึ้นและทางลงของทางลาดที่เชื่อมระหว่างชั้นของอาคาร 
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2.4 พื้นที่นั่งพักคอย (Waiting Areas ) 
2.4.1 จ านวนท่ีนั่งพักคอยในสถานี (Minimum Number of Seats) 

 
จ านวนที่น่ัง  ที่น่ังส าหรับคนพิการ 

หรือ พื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการ  
4 - 25 ที่น่ัง  1 ที่  

26 – 50 ท่ีน่ัง  2 ที่  
51 – 300 ท่ีน่ัง  4 ที่  
301 – 500 ท่ีน่ัง  6 ที่  
501 ที่น่ังข้ึนไป  เพ่ิม 1 ท่ี ต่อทุก 100 ท่ีน่ังที่เพ่ิมข้ึน  

 
 

2.4.2 พ้ืนท่ีพักคอย (Providing Spaces)  

- ภายในบริเวณสถานีควรจัดให้มีท่ีน่ังส าหรับคนพิการ และมีพื้นท่ีกว้างเพียงพอส าหรับการจอดรถเข็น
คนพิการไว้ใกล้กับต าแหน่งท่ีน่ังส าหรับคนพิการ 

- ติดป้ายสัญลักษณ์แสดงต าแหน่งท่ีน่ังส าหรับคนพิการมีขนาดและสัดส่วนท่ีเหมาะสม โดยสัญลักษณ์
และข้อความดังกล่าวให้ติดต้ังในบริเวณท่ีสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน  

- ด้านกว้างส าหรับท่ีพักคอยเด่ียวไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร แบบคู่ท่ีละไม่น้อยกว่า 850 มิลลิเมตร11 

                   
                    การจัดพื้นท่ีพักคอยแบบเด่ียว                      การจัดพื้นท่ีพักคอยคู่ 
 
  

                                              
11 Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design part 802 : USA.   
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- ด้านลึกกรณีเข้าออกตามแนวยาวจัดระยะไม่น้อยกว่า 1,250 มิลลิเมตร11  

- กรณีเข้าออกตามแนวขวางจัดให้มีระยะไม่น้อยกว่า 1,550  มิลลิเมตร11 

 
 

 
 
 

  พื้นที่พักคอยกรณีเข้าออกตามแนวยาว 
 

พื้นที่พักคอยกรณีเข้าออกตามแนวขวาง 

2.4.3 ราวจับท่ีนั่งพักคอย (Handrails)  

- ราวจับควรติดต้ังอยู่ท้ังสองฝั่งขนาบและควรเป็นราวจับแบบกลมมน  
- มีเส้นผ่านศูนย์กลาง 30-40 มิลลิเมตร 
- ราวจับควรมีความสูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 800 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 900 มิลลิเมตร 

 
การน าไปใช้งาน 

 
การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกพื้นที่น่ังพักคอย 

ดูแบบมาตรฐาน  P2.2 
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 
(1) จัดให้มีที่น่ังส าหรับคนพิการ และมีพื้นที่กว้างเพียงพอส าหรับการจอดรถเข็นคนพิการไว้ใกล้กับต าแหน่งที่น่ังส าหรับคนพิการ 
(2) ติดป้ายสัญลักษณ์แสดงต าแหน่งที่น่ังส าหรับคนพิการ มีขนาดและสัดส่วนที่เหมาะสม โดยสัญลักษณ์และข้อความดังกล่าวให้ติดต้ังในบริเวณที่

สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน 
(3) มีราวจับท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคงและแข็งแรง 
(4) จ านวนที่น่ังส าหรับคนพิการหรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการ ให้ก าหนดดังน้ี 

(4.1) จ านวนที่น่ังสี่ที่น่ังถึงย่ีสิบห้าที่น่ัง ให้มีที่น่ังส าหรับคนพิการหรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการหน่ึงที่ 
(4.2) จ านวนที่น่ังย่ีสิบหกที่นั่งถึงห้าสิบที่น่ัง ให้มีที่น่ังส าหรับคนพิการหรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการสองที่ 
(4.3) จ านวนที่น่ังห้าสิบเอ็ดที่น่ังถึงสามร้อยที่น่ัง ให้มีที่น่ังส าหรับคนพิการหรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการสี่ที่ 
(4.4) จ านวนที่น่ังสามร้อยหน่ึงที่น่ังถึงห้าร้อยที่น่ัง ให้มีที่น่ังส าหรับคนพิการหรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการหกที่ 
(4.5) ในกรณีที่มีที่น่ังเกินกว่าห้าร้อยที่น่ังขึ้นไป ให้เพิ่มที่น่ังส าหรับคนพิการหรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการหน่ึงที่ต่อทุกหน่ึงร้อยที่น่ังที่

เพิ่มขึ้น 
(5) จัดที่น่ังส าหรับผู้ท าหน้าที่ล่ามภาษามือ โดยให้มีแสงสว่างเพียงพอที่คนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมายสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(1) จัดให้มีที่น่ังสาหรับคนพิการ และมีพื้นที่กว้างเพียงพอส าหรับการจอดรถเข็นคนพิการไว้ใกล้กับต าแหน่งที่น่ังส าหรับคนพิการ 
(2) ติดป้ายสัญลักษณ์แสดงต าแหน่งที่น่ังสาหรับคนพิการมีขนาดและสัดส่วนที่เหมาะสม โดยสัญลักษณ์และข้อความดังกล่าวให้ติดต้ังในบริเวณที่

สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน 
(3) มีราวจับทาด้วยวัสดุที่มีความมั่นคงและแข็งแรง 
(4) จ านวนที่น่ังสาหรับคนพิการหรือพื้นที่สาหรับจอดรถเข็นคนพิการ ให้ก าหนดดังน้ี 

(4.1) จ านวนที่น่ังสี่ที่น่ังถึงย่ีสิบห้าที่น่ัง ให้มีที่น่ังส าหรับคนพิการหรือพื้นที่สาหรับจอดรถเข็นคนพิการหน่ึงที่ 
(4.2) จ านวนที่น่ังย่ีสิบหกที่นั่งถึงห้าสิบที่น่ัง ให้มีที่น่ังสาหรับคนพิการหรือพื้นที่สาหรับจอดรถเข็นคนพิการสองที่ 
(4.3) จ านวนที่น่ังห้าสิบเอ็ดที่น่ังถึงสามร้อยที่น่ัง ให้มีที่น่ังสาหรับคนพิการหรือพื้นที่สาหรับจอดรถเข็นคนพิการสี่ที่ 
(4.4) จ านวนที่น่ังสามร้อยหน่ึงที่น่ังถึงห้าร้อยที่น่ัง ให้มีที่น่ังสาหรับคนพิการหรือพื้นที่สาหรับจอดรถเข็นคนพิการหกที่ 
(4.5) ในกรณีที่มีที่น่ังเกินกว่าห้าร้อยที่น่ังขึ้นไป ให้เพิ่มที่น่ังส าหรับคนพิการหรือพื้นที่สาหรับจอดรถเข็นคนพิการหน่ึงที่ต่อทุกหน่ึงร้อยที่น่ังที่

เพิ่มขึ้น 
(5) จัดที่น่ังสาหรับผู้ทาหน้าที่ล่ามภาษามือ โดยให้มีแสงสว่างเพียงพอที่คนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมายสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 
- 
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2.5 การให้ข้อมูลและการน าทาง (Providing Information) 
2.5.1 ป้าย12 (Signs)   
 

2.5.1.1 ตัวอักษร (Characters) 
- จัดให้มีป้ายตัวอักษรแบบนูน สูง 0.5-1 มิลลิเมตร 
- ความสูงตัวอักษรไม่น้อยกว่า 15 มิลลิเมตร   
- ควรระยะห่างระหว่างตัวอักษร (Spacing) 1.5-

3.5 มิลลิเมตร 
- ระยะห่างระหว่างตัวอักษรกับสัญลักษณ์ใดๆ ไม่

น้อยกว่า 9.5 มิลลิเมตร 
 
2.5.1.2 ระยะห่างระหว่างบรรทดั (Line Spacing) 

- ควรจัดให้มีระยะอย่างน้อย ร้อยละ 135-170% 
ของความสูงตัวอักษร 
 

2.5.1.3 อักษรเบรลล์13 (Braille) 
- จัดต าแหน่งของอักษรเบรลล์ห่างจากตัวอักษรของ

ป้ายให้มีระยะห่างไม่น้อยกว่า 9.5 มิลลิเมตร   
- อักษรเบรลล์ควรห่างจากขอบป้ายไม่น้อยกว่า 9.5 

มิลลิเมตร 
 

ข้อแนะน าเพ่ิมเติม 
กรณีจัดท าป้ายสองภาษา แบบอักษรภาษาอังกฤษ
ควรใช้ฟอนต์ Sans Serif 

 
ความสูงของตัวอักษร 

 

 
              การจัดต าแหน่งของอักษรเบรลล์ 

 
 

  

                                              
12 Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design part 703 : USA.   
13 U.S. Architectural & Transportation Barriers Compliance Board (2001).  Recommendations of the Public Rights-of-Way 

Access Advisory Committee to the U.S. Access Board Final Report: Building a True Community : page 108-109: USA.   
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2.5.2 การติดต้ังป้าย31
 (Installation)  

- ติดต้ังสูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 1,200 มิลลิเมตร วัดจากตัวอักษรในป้าย แต่ไม่เกิน 1,500 มิลลิเมตร 
- อักษรเบรลล์จะต้องสอดคล้องกับข้อความในป้าย 

 
ตัวอย่างการติดต้ังป้ายให้ข้อมูลและน าทาง 

 
2.5.3 สัญลักษณ์31 (Pictograms)  

- ภาพสัญลักษณ์ควรมีความสูงขนาดไม่น้อยกว่า 
150 มิลลิเมตร 

- ภาพสัญลักษณ์มีสีท่ีแตกต่างจากพื้นหลัง 
- มีค าอธิบายก ากับในป้าย 
- อักษรเบรลล์จะต้องสอดคล้องกับข้อความในป้าย 
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กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 
(1) มีสัญลักษณ์รูปคนพิการ เคร่ืองหมายแสดงทางไปสู่อุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวก และมีสัญลักษณ์หรือตัวอักษรแสดงประเภทของอุปกรณ์

หรือสิ่งอ านวยความสะดวก โดยมีสีขาวและพื้นป้ายเป็นสีน้ าเงิน หรือมีสีน้ าเงินและพื้นป้ายเป็นสีขาว 
(2) ป้ายควรเป็นรูปสี่เหลี่ยมจัตุรัส โดยมีความชัดเจนมองเห็นได้ง่าย 
(3) ติดต้ังในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน และจัดให้มีแสงส่องสว่างเป็นพิเศษทั้งกลางวันและกลางคืน 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์
(1) มีสัญลักษณ์รูปคนพิการ เคร่ืองหมายแสดงทางไปสู่อุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวก และมีสัญลักษณ์หรือตัวอักษรแสดงประเภทของอุปกรณ์

หรือสิ่งอ านวยความสะดวก โดยมีสีขาวและพื้นป้ายเป็นสีน้ าเงิน หรือมีสีน้ าเงินและพื้นป้ายเป็นสีขาว 
(2) ป้ายควรเป็นรูปสี่เหลี่ยมจัตุรัส โดยมีความชัดเจนมองเห็นได้ง่าย 
(3) ติดต้ังในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจนและจัดให้มีแสงส่องสว่างเป็นพิเศษทั้งกลางวันและกลางคืน 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 

ข้อ 4 อาคารตามข้อ 3 ต้องจัดให้มีป้ายแสดงสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา ตามสมควร โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปน้ี 
(1) สัญลักษณ์รูปผู้พิการ 
(2) เคร่ืองหมายแสดงทางไปสู่สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา 
(3) สัญลักษณ์ หรือตัวอักษรแสดงประเภทของสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา 

ข้อ 5 สัญลักษณ์รูปผู้พิการ เคร่ืองหมายแสดงทางไปสู่สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา และสัญลักษณ์หรือ
ตัวอักษรแสดงประเภทของสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา ตามข้อ 4 ให้เป็นสีขาวโดยพื้นป้ายเป็นสีน้ าเงิน หรือ
เป็นสีน้ าเงินโดยพื้นป้ายเป็นสีขาว 

ข้อ 6 ป้ายแสดงสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา ต้องมีความชัดเจน มองเห็นได้ง่าย ติดอยู่ในต าแหน่งที่ไม่ท าให้
สับสน และต้องจัดให้มีแสงส่องสว่างเป็นพิเศษทั้งกลางวันและกลางคืน 
 
2.5.4 พ้ืนผิวต่างสัมผัสเตือนภายในอาคาร (Detectable Warning) 

บริเวณท่ีต้องติดต้ัง 
ให้มีพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนบนทางเดินเท้าบริเวณดังต่อไปน้ี 
- ทางข้ึนและทางลงของทางลาดหรือบันได  
- พื้นด้านหน้าและด้านหลังของประตูทางเข้าอาคาร  
- พื้นด้านหน้าของประตูห้องน้ า  
- พื้นทางเข้าและทางออกของประตูลิฟต์  
- พื้นบริเวณทางออกฉุกเฉิน  
- บริเวณท่ีเป็นทางแยกหรือทางเลี้ยวในอาคาร 

 

การติดต้ัง  
- พื้นผิวต่างสัมผัสขนาดกว้าง 300 มิลลิเมตร และมีความยาวเท่ากับและขนานไปกับความความกว้างของช่อง

ทางเดินของพื้นต่างระดับทางลาด บันได หรือประตู 
- ขอบของพื้นผิวต่างสัมผัสอยู่ห่างจากจุดท่ีต้องการเตือน 300-350 มิลลิเมตร 

 

ข้อแนะน าเพ่ิมเติม 
- คนพิการทางการเห็นจะใช้ปลายไม้เท้าสัมผัสพ้ืนผิวที่แตกต่างกันเท่าน้ัน ฉะน้ันการติดต้ังแผ่นพ้ืนผิวต่างสัมผัสให้ปู

เรียบเสมอกับพื้นผิวบริเวณโดยรอบแต่ให้มีพื้นผิวที่แตกต่างกัน เช่น หากพ้ืนเรียบพ้ืนผิวต่างสัมผัสต้องมีความหยาบ 
ไม่นูนสูงข้ึนมา เพราะความนูนที่สูงข้ึนมาน้ันมีผลกระทบกับการใช้งานของ รถเข็นคนพิการ คนพิการที่ใช้ไม้ค้ ายัน 
รถเข็นเด็ก กระเป๋าลาก  

- ทางเข้าอาคาร หน้าประตู หน้าห้องน้ า หรืออื่นๆ  สามารถที่จะใช้พรมเช็ดเท้า แผ่นกันลื่นเป็นพ้ืนผิวต่างสัมผัสได้ 
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2.5.5 พ้ืนผิวต่างสัมผัสน าทางภายในอาคาร (Directional Surfaces) 

ข้อแนะน าในการออกแบบ 
- บริเวณท่ีติดต้ังภายในอาคารท่ีมีเส้นทางการเดินซับซ้อน 
- กรณีที่มีระบบน าทางโดยผู้ช่วยทาง (Leading Passenger) แล้วไม่จ าเป็นต้องติดต้ัง 

 
 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 
(1) ให้มีพื้นผิวที่มีผิวสัมผัสและสีซึ่งมีความแตกต่างไปจากพื้นผิวและสีในบริเวณข้างเคียงที่พื้น และบริเวณพื้นที่ต่างระดับ ดังต่อไปน้ี 

(1.1) ทางขึ้นและทางลงของทางลาดหรือบันได 
(1.2) พื้นด้านหน้าและด้านหลังของประตูทางเข้าอาคาร 
(1.3) พื้นด้านหน้าของประตูห้องน้ า 
(1.4) พื้นทางเข้าและทางออกของประตูลิฟต์ 
(1.5) พื้นบริเวณทางออกฉุกเฉิน 
(1.6) บริเวณที่เป็นทางแยกหรือทางเลี้ยวในอาคาร 

กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้คน
พิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(1) ให้มีพื้นผิวที่มีผิวสัมผัสและสีซึ่งมีความแตกต่างไปจากพื้นผิวและสีในบริเวณข้างเคียงที่พื้น และบริเวณพื้นที่ต่างระดับดังต่อไปน้ี 

(1.1) ทางขึ้นและทางลงของทางลาดหรือบันได 
(1.2) พื้นด้านหน้าและด้านหลังของประตูทางเข้าอาคาร 
(1.3) พื้นด้านหน้าของประตูห้องน้า 
(1.4) พื้นทางเข้าและทางออกของประตูลิฟต์ 
(1.5) พื้นบริเวณทางออกฉุกเฉิน 
(1.6) บริเวณที่เป็นทางแยกหรือทางเลี้ยวในอาคาร 

กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 

ข้อ 25 อาคารตามข้อ 3 ต้องจัดให้มีพื้นผิวต่างสัมผัสส าหรับคนพิการทางการมองเห็นที่พื้นบริเวณต่างระดับที่มีระดับต่างกันเกิน 200 มิลลิเมตร    
ที่ทางขึ้นและทางลงของทางลาดหรือบันไดที่พื้นด้านหน้าและด้านหลังประตูทางเข้าอาคาร และที่พื้นด้านหน้าของประตูห้องส้วม โดยมีขนาดกว้าง
300 มิลลิเมตร และมีความยาวเท่ากับและขนานไปกับความกว้างของช่องทางเดินของพื้นต่างระดับทางลาด บันได หรือประตู และขอบของพื้นผิว
ต่างสัมผัสอยู่ห่างจากจุดเร่ิมต้นของทางขึ้นหรือทางลงของพื้นต่างระดับ ทางลาด บันได หรือประตูไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร แต่ไม่เกิน 350 
มิลลิเมตร 

ในกรณีของสถานีขนส่งมวลชน ให้ขอบนอกของพื้นผิวต่างสัมผัสอยู่ห่างจากขอบของชานชาลาไม่น้อยกว่า 600 มิลลิเมตร แต่ไม่เกินกว่า 650 
มิลลิเมตร 
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2.6 พื้นที่ส าหรับหนีภัย (Evacuation)  
2.6.1  เส้นทางฉุกเฉิน (Evacuation Route)  

- มีพื้นท่ีกว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการ และอยู่ในบริเวณท่ีสามารถออกจากสถานีได้สะดวกเมื่อเกิด
เหตุฉุกเฉิน  

2.6.2 ป้ายแสดงเส้นทางและป้ายสัญลักษณ์ (Sign and Symbol) 

- ติดป้ายสัญลักษณ์แสดงพื้นท่ีส าหรับหนีภัยของคนพิการ โดยมีขนาดและสัดส่วนท่ีเหมาะสม รวมท้ังติดต้ัง
ในบริเวณท่ีสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน  

2.6.3 สัญญาณเตือน และการช่วยเหลือ (Devices and Assistance) 

- มีสัญญาณเสียงหรือสัญญาณไฟเพื่อขอความช่วยเหลือ  
- มีอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นส าหรับการช่วยเหลือคนพิการแต่ละประเภท  
- ให้ติดต้ังอุปกรณ์ช่วยเหลือคนพิการในกรณีเกิดอันตรายหรือเหตุฉุกเฉิน โดยติดต้ังในต าแหน่งท่ีเหมาะสม

และสามารถใช้งานได้สะดวก 
- การประกาศควรมีเสียงดังและสามารถได้ยินอย่างชัดเจนทุกบริเวณทั้งภายในสถานีและภายในห้องน้ าของ

สถานี 
- ตัวอักษรไฟวิ่งหรือป้ายแสดงความหมายควรมีขนาดใหญ่เพียงพอส าหรับการมองเห็นได้อย่างชัดเจน      

โดยติดต้ังในบริเวณท่ีสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจนท้ังภายในสถานีและภายในห้องน้ าของสถานี และ
จัดให้มีแสงส่องสว่างเป็นพิเศษทั้งกลางวันและกลางคืน 
 

การน าไปใชง้าน  

 
ตัวอย่างการติดต้ังสัญญาณเตือนที่ประกอบไปด้วยระบบเสียงและไฟเตือน 
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ตัวอย่างการติดต้ังสัญลักษณ์ที่พื้น 

 
 

กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

พื้นที่ส าหรับหนีภัยของคนพิการ 
(1) มีพื้นที่กว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการ และอยู่ในบริเวณที่สามารถออกจากสถานีได้สะดวกเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
(2) มีอุปกรณ์ที่จ าเป็นส าหรับการช่วยเหลือคนพิการแต่ละประเภท 
(3) ติดป้ายสัญลักษณ์แสดงพื้นที่ส าหรับหนีภัยของคนพิการ โดยมีขนาดและสัดส่วนที่เหมาะสม รวมทั้งติดต้ังในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้อย่าง

ชัดเจน 
(4) มีสัญญาณเสียงหรือสัญญาณไฟเพื่อขอความช่วยเหลือ 

การประกาศเตือนภัยส าหรับคนพิการทางการเห็นและตัวอักษรไฟวิ่งหรือสัญญาณไฟเตือนภัยส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 
(1) การประกาศควรมีเสียงดังและสามารถได้ยินอย่างชัดเจนทุกบริเวณทั้งภายในสถานีและภายในห้องน้ าของสถานี 
(2) ตัวอักษรไฟวิ่งหรือป้ายแสดงความหมายควรมีขนาดใหญ่เพียงพอส าหรับการมองเห็นได้อย่างชัดเจน โดยติดต้ังในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้

อย่างชัดเจนทั้งภายในสถานีและภายในห้องน้ าของสถานี และจัดให้มีแสงส่องสว่างเป็นพิเศษทั้งกลางวันและกลางคืน 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
พื้นที่ส าหรับหนีภัยของคนพิการ 
(1) มีพื้นที่กว้างเพียงพอสาหรับรถเข็นคนพิการ และอยู่ในบริเวณที่คนพิการสามารถออกจากสถานที่ได้สะดวกเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
(2) มีอุปกรณ์ที่จาเป็นสาหรับการช่วยเหลือคนพิการแต่ละประเภทในกรณีเกิดอันตรายหรือเหตุฉุกเฉิน 

การประกาศเตือนภัยส าหรับคนพิการทางการเห็นและตัวอักษรไฟวิ่งหรือสัญญาณไฟเตือนภัยส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 
(1) มีพื้นที่กว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการ และอยู่ในบริเวณที่สามารถออกจากสถานีได้สะดวกเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
(2) มีอุปกรณ์ที่จ าเป็นส าหรับการช่วยเหลือคนพิการแต่ละประเภท 
(3) ติดป้ายสัญลักษณ์แสดงพื้นที่ส าหรับหนีภัยของคนพิการ โดยมีขนาดและสัดส่วนที่เหมาะสม รวมทั้งติดต้ังในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้อย่าง

ชัดเจน 
(4) มีสัญญาณเสียงหรือสัญญาณไฟเพื่อขอความช่วยเหลือ 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 
- 
สามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมได้จาก กฎกระทรวง ก าหนดประเภทและระบบความปลอดภัยของอาคารที่ใช้เพื่อประกอบกิจการเป็นสถาน
บริการ พ.ศ. 2555    
 



 

ส่วนที่ 3 

โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก 

การขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก 

และผู้สูงอายุที่ชานชาลา (Platform) 
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ส่วนท่ี 3  โครงสร้างพื้นฐานและสิง่อ านวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ                    

เพ่ือคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุที่ชานชาลา (Platform) 
 

3.1 สิ่งอ านวยความสะดวกที่จุดขึ้นลงยานพาหนะ (Boarding) 
3.1.1 ราวกันตก ผนังกันตก (Protective Rail or Barrier)   

- ท าด้วยวัสดุท่ีมีความมั่นคง แข็งแรง และไม่เป็นอันตราย  
- สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 1,100 มิลลิเมตร 
- ราวกันตกควรติดต้ังต่อเน่ืองกันไปโดยไม่มีช่องว่าง ในกรณีท่ีมีช่องว่างระหว่างราวกันตก ระยะห่างของ

ช่องว่างต้องมีความกว้างสุทธิน้อยกว่า 100 มิลลิเมตร 
- ในกรณีที่ผนังกันตกท าเป็นลูกกรงต้องเป็นลูกกรงในแนวต้ังโดยระยะห่างของช่องว่างระหว่างลูกกรงต้องมี

ความกว้างสุทธิน้อยกว่า 100 มิลลิเมตร 
- ในกรณีที่เป็นประตูอัตโนมัติกั้นระหว่างชานชาลาสถานีและรางรถไฟหรือรางรถไฟฟ้าให้มีสัญญาณเสียงหรือ

สัญญาณไฟกะพริบเตือนเมื่อประตูใกล้จะปิดหรือเปิด  

 
3.1.2 ชานชาลาสถานีระบบราง1 (Rail Station Platform) 

- ความลาดท่ีชานชาลาไม่ควรเกินกว่า 1:48 ในทุกทิศทาง 
- มีพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนติดต้ังท่ีริมขอบก่อนถึงยานพาหนะตลอดแนว โดยติดต้ังก่อนถึงขอบระยะ 600-650 

มม. พื้นผิวต่างสัมผัสเตือนแถบเตือนไม่น้อยกว่า 300 มม. 
 

                                              
1 Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design part 810 : USA.   
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การติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสที่ชานชาลาสถานีรถไฟ 

 
ดูแบบมาตรฐาน  P3.2 
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3.1.3 ชานชาลาของรถโดยสารสาธารณะ (Bus Station Platform) 

- ติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสเตือนจากขอบให้มีระยะแถบเตือนไม่น้อยกว่า 300 มิลลิเมตร ตลอดแนวของชาน
ชาลารอรถโดยสารสาธารณะ 

 
การติดต้ังพื้นผิวต่างสัมผัสที่ชานชาลารอรถโดยสารสาธารณะ 

 
ดูแบบมาตรฐาน  P3.1.1  P3.1.2 

 

กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

ราวกันตก ผนังกันตก หรือประตูอัตโนมัติกั้นระหว่างชานชาลาสถานีและรางรถไฟหรือรางรถไฟฟ้า 
(1) ท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคง แข็งแรง และไม่เป็นอันตราย 
(2) สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 110 เซนติเมตร 
(3) ราวกันตกควรติดต้ังต่อเน่ืองกันไปโดยไม่มีช่องว่าง ในกรณีที่มีช่องว่างระหว่างราวกันตก ระยะห่างของช่องว่างต้องมีความกว้างสุทธิน้ อยกว่า  

10 เซนติเมตร 
(4) ในกรณีที่ผนังกันตกท าเป็นลูกกรงต้องเป็นลูกกรงในแนวต้ังโดยระยะห่างของช่องว่างระหว่างลูกกรงต้องมีความกว้างสุท ธิน้อยกว่า              

10 เซนติเมตร 
(5) ในกรณีที่เป็นประตูอัตโนมัติให้มีสัญญาณเสียงหรือสัญญาณไฟกระพริบเตือนเมื่อประตูใกล้จะปิดหรือเปิด 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

ราวกันตกหรือผนังกันตก 
(1) ท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคง แข็งแรง และไม่เป็นอันตราย 
(2) สูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 110 เซนติเมตร 
(3) ราวกันตกควรติดต้ังต่อเน่ืองกันไปโดยไม่มีช่องว่าง ในกรณีที่มีช่องว่างระหว่างราวกันตกระยะห่างของช่องว่างต้องมีความกว้างสุทธิ 10 ถึง 15 

เซนติเมตร 
(4) ในกรณีที่ผนังกันตกท าเป็นลูกกรงต้องเป็นลูกกรงในแนวต้ังโดยระยะห่างของช่องว่างระหว่างลูกกรงต้องมีความกว้างสุทธิ 10 ถึง 15 เซนติเมตร 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 
- 
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3.2 พื้นที่นั่งพักคอยที่ชานชาลา (Waiting Areas) 
3.2.1 จ านวนท่ีนั่งพักคอย (Minimum Number of Seats)  

จ านวนที่น่ัง  ที่น่ังส าหรับคนพิการ หรือ  
พื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการ  

4 - 25 ท่ีน่ัง  1 ที่  
26 – 50 ท่ีน่ัง  2 ที่  
51 – 300 ท่ีน่ัง  4 ที่  
301 – 500 ท่ีน่ัง  6 ที่  
501 ที่น่ังข้ึนไป  เพ่ิม 1 ท่ี ต่อทุก 100 ท่ีน่ังที่เพ่ิมข้ึน  

 
 

3.2.2 พ้ืนท่ีพักคอย (Providing Spaces)  

- ภายในบริเวณสถานีควรจัดให้มีท่ีน่ังส าหรับคนพิการ และมีพื้นท่ีกว้างเพียงพอส าหรับการจอดรถเข็น
คนพิการไว้ใกล้กับต าแหน่งท่ีน่ังส าหรับคนพิการ 

- ติดป้ายสัญลักษณ์แสดงต าแหน่งท่ีน่ังส าหรับคนพิการ มีขนาดและสัดส่วนท่ีเหมาะสม โดยสัญลักษณ์
และข้อความดังกล่าวให้ติดต้ังในบริเวณท่ีสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน  

- ด้านกว้างส าหรับท่ีพักคอยเด่ียวไม่น้อยกว่า 900 มิลลิเมตร แบบคู่ท่ีละไม่น้อยกว่า 850 มิลลิเมตร2 
 

  

                                              
2 Department of Justice (2010) 2010 ADA Standards for Accessible design part 802 : USA.   
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                     การจัดพืน้ทีพ่ักคอยแบบเดี่ยว                การจดัพื้นทีพ่กัคอยแบบคู ่

 
 

- ด้านลึกกรณีเข้าออกตามแนวยาวจัดระยะไม่น้อยกว่า 1,250 มิลลิเมตร2  

- กรณีเข้าออกตามแนวขวางจัดให้มีระยะไม่น้อยกว่า 1,550  มิลลิเมตร2 

 
 

 
 

           พักคอยกรณีเข้าออกตามแนวยาว 
 

พื้นที่พักคอยกรณีเข้าออกตามแนวขวาง 
 

ดูแบบมาตรฐาน  P2.2  
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3.3 อุปกรณ์น าพาคนพิการหรือรถเข็นคนพิการขึ้นและลงจาก
ยานพาหนะ (Boarding Devices) 

3.3.1 เหตุอันควรในการจัดเตรียมอุปกรณ์น าพาคนพิการหรือรถเข็นคนพิการข้ึนและลง
จากยานพาหนะ (Warrant) 

- ระยะห่างระหว่างจุดข้ึนลงและยานพาหนะมีความต่างแนวด่ิง (Vertical Gap) เกินกว่า 12 มิลลิเมตร   
- ความต่างในแนวราบ (Horizontal Gap) เกินกว่า 40 มิลลิเมตร3 

*ยกเว้นเครื่องบิน* 

3.3.2 อุปกรณ์น าพาข้ึนและลงจากยานพาหนะระบบราง (Train/ Tram/ Light Rail)  

- แป้นมีพื้นผิวกันลื่น3 
- รับน้ าหนักได้มากกว่า 300 กิโลกรัม3 
- มีแป้นยกท่ีสามารถน าพาคนพิการ หรือยกรถเข็นคนพิการข้ึนและลงจากรถ โดยต้องรับน้ าหนักคนพิการ

และรถเข็นคนพิการได้อย่างเหมาะสมและปลอดภัยเมื่อใช้งาน 
- ผู้ขับเป็นผู้ควบคุมการท างานอุปกรณ์ โดยระบบต้องท างานเมื่อรถจอดหยุดน่ิงเท่าน้ัน 
- มีระบบป้องกันมิให้รถเข็นคนพิการเคลื่อนท่ีในขณะท่ีอุปกรณ์ก าลังท างาน โดยต้องท าการยึดรถเข็นคน

พิการไว้ก่อนท่ีแป้นยกจะท างาน 
- มีสัญญาณเสียงหรือสัญญาณไฟกระพริบแสดงในขณะท่ีระบบก าลังท างาน 

3.3.3 อุปกรณ์น าพาข้ึนและลงจากรถโดยสาร (Bus / Coaches) 

- มีแป้นยกท่ีมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 800 มิลลิเมตรและความยาวสุทธิไม่น้อยกว่า 1,200 มิลลิเมตร โดย
ต้องรับน้ าหนักคนพิการและรถเข็นคนพิการได้อย่างเหมาะสมและปลอดภัยเมื่อใช้งาน 

- แป้นมีพื้นผิวกันลื่น3 
- รับน้ าหนักได้มากกว่า 300 กิโลกรัม3 
- ผู้ขับรถเป็นผู้ควบคุมการท างานอุปกรณ์ โดยระบบต้องท างานเมื่อรถจอดหยุดน่ิงเท่าน้ัน 
- มีระบบป้องกันมิให้รถเข็นคนพิการเคลื่อนท่ีในขณะท่ีอุปกรณ์ก าลังท างาน โดยต้องท าการยึดรถเข็นคน

พิการไว้ก่อนท่ีแป้นยกจะท างาน 
- มีสัญญาณเสียงหรือสัญญาณไฟกระพริบแสดงในขณะท่ีระบบก าลังท างาน 

 
 

  

                                              
3 The Office of Legislative Drafting and Publishing, Attorney-General’s Department (2002). Disability Standards for 

Accessible Public Transport. Canberra : Australia 
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3.3.4 อุปกรณ์น าพาข้ึนและลงจากเรือ (Ferries)  

- มีแป้นยกท่ีมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 800 มิลลิเมตรและความยาวสุทธิไม่น้อยกว่า 1,200 มิลลิเมตร โดย
ต้องรับน้ าหนักคนพิการและรถเข็นคนพิการได้อย่างเหมาะสมและปลอดภัยเมื่อใช้งาน 

- แป้นมีพื้นผิวกันลื่น3 
- รับน้ าหนักได้มากกว่า 300 กิโลกรัม3 
- เจ้าหน้าท่ีประจ าด้านท้ายเรือเป็นผู้ควบคุมการท างานอุปกรณ์ โดยระบบต้อง ท างานเมื่อเรือจอดหยุดน่ิง

เท่าน้ัน 
- มีระบบป้องกันมิให้รถเข็นคนพิการเคลื่อนท่ีในขณะท่ีอุปกรณ์ก าลังท างาน โดยต้องท าการยึดรถเข็นคน

พิการไว้ก่อนท่ีแป้นยกจะท างาน 
- มีสัญญาณเสียงหรือสัญญาณไฟกระพริบแสดงในขณะท่ีระบบก าลังท างาน 

3.3.5 อุปกรณ์น าพาข้ึนและลงจากเครื่องบนิ (Aircraft)  

- มีความสูงในการให้บริการท่ีด้านหน้าแท่นยก (Front Platform) ต้ังแต่ 2,650 มิลลิเมตร และมีความสูงไม่
น้อยกว่า 6,000 มิลลิเมตร 

- โครงสร้างสามารถรับน้ าหนักได้ไม่น้อยกว่า 1,000 กิโลกรัมหรือประมาณสิบสองคน 
- ส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ (Van Body) มีขนาดความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 2,300 มิลลิเมตร ความยาวสุทธิ

ไม่น้อยกว่า 6,000 มิลลิเมตร และความสูงสุทธิไม่น้อยกว่า 2,200 มิลลิเมตร      
- ส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ (Van Body) ต้องออกแบบให้รองรับรถเข็นคนพิการได้อย่างน้อยสี่คัน และรถลาก

เปลหามหน่ึงคันโดยมีอุปกรณ์ในการยึดรถ 
- มีหลังคาและผนังท่ีท าด้วยวัสดุทนทานและใส มีประตูเปิดและปิดเพื่อป้องกันมิให้ผู้โดยสารตกขณะลิฟต์

แบบแท่นยกท างาน และมีระบบระบายอากาศท่ีท าให้ไม่อึดอัดขณะใช้บริการ รวมท้ังมีเก้าอี้พับได้อย่างน้อย
สองท่ีน่ัง ส าหรับผู้ดูแลคนพิการ 

- แท่นยก (Platform) แยกเป็นสองส่วนคือ ส่วนท่ียึดติดถาวรและส่วนท่ียืดออกได้ ส่วนท่ียึดติดถาวรควรมี
ขนาดกว้างเต็มส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ (Van Body) โดยรองรับน้ าหนักได้อย่างน้อย 1,000 กิโลกรัม ส่วน
ท่ียืดออกได้ควรมีขนาดกว้างเต็มส่วนท่ียึดติดถาวรและสามารถติดต้ังบนส่วนของอากาศยานได้ โดยรองรับ
น้ าหนักได้อย่างน้อย 500 กิโลกรัมและแท่นยก (Platform) ท้ังสองส่วนให้มีราวจับท่ีมีความแข็งแรงและ
ปลอดภัยตลอดแนวท้ังสองข้าง โดยมีความสูงประมาณ 1 เมตร   

- มีอุปกรณ์กันกระแทกท่ีท าจากยางติดต้ังในส่วนความกว้างของแท่นยก (platform) ท่ียืดออกได้ และ
ส่วนท้ายของแท่นยก (Platform) ท่ียืดออกได้ และต้องสามารถคล้องห่วงท่ีเดือยหมุนได้อย่างน้อย 10 
องศา ท้ังด้านซ้ายและด้านขวา 

- มีไฟให้แสงสว่างท่ีแท่นยก (Platform) ตลอดแนว โดยพื้นของแท่นยก (Platform) ต้องมีพื้นผิวต่างสัมผัส 
และปูด้วยวัสดุกันลื่น 

- แท่นยก (Platform) ท่ียืดออกเพื่อต่อกับอากาศยานจะต้องมีระบบหยุดขยายแท่นยก (Platform) อัตโนมัติ
เมื่อขอบของแท่นยก (Platform) สัมผัสกับล าตัวของอากาศยาน 

- ส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ (Van Body) ต้องควบคุมได้ท้ังภายในตู้ขับข่ีและภายในส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ 
(Van Body) โดยต้องมีปุ่มหยุดฉุกเฉินท่ีตู้ขับข่ีและภายในส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ (Van Body) เพื่อปิด
ระบบการท างานของเครื่อง 
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- มีการควบคุมระบบและมีปุ่มหยุดฉุกเฉินท่ีส่วนท้ายใต้ส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ (Van Body) และท่ีก าแพง
ส่วนท้ายภายในส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ (Van Body) โดยติดต้ังบริเวณใดๆ ของแผ่นไม้ด้านหลังท่ีใช้
ส าหรับยกสิ่งของ (Tailgate) ขณะลิฟต์ยกข้ึนหรือลดระดับลง 

- มีระบบลดระดับฉุกเฉินในกรณีเครื่องเกิดความผิดพลาด 
- มีไฟสีแดงสี่ดวงติดต้ังบริเวณภายนอกของส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ (Van Body) ใกล้กับหลังคา และมีไฟให้

แสงสว่างภายในส่วนท่ีใช้บรรทุกสัมภาระ (Van Body) 
- ติดต้ังถังดับเพลิงประเภทสารเคมีแห้ง A B C ซึ่งมีมาตรฐานอย่างน้อย 10 lb., และ Fire Rating 6A 20 

 

การน าไปใชง้าน 
 

 
ตัวอย่างการจัดอุปกรณ์น าพาคนพิการหรือรถเข็นคนพกิารขึ้นและลงจากยานพาหนะรถโดยสารประจ าทาง 

  
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานท่ียานพาหนะและบริการขนส่งเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

(หมวดรายการอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในสถานี) เฉพาะสถานีขนสง่ผู้โดยสาร, สถานีรถไฟและสถานีรถไฟฟ้า, ท่าเทียบเรือ
และท่าอากาศยาน  
(1) มีแป้นยกที่สามารถน าพาคนพิการ หรือยกรถเข็นคนพิการขึ้นและลงจากรถ โดยต้องรับน้ าหนักคนพิการและรถเข็นคนพิการได้อย่างเหมาะสม

และปลอดภัยเมื่อใช้งาน 
(2) มีระบบป้องกันมิให้รถเข็นคนพิการเคลื่อนที่ในขณะที่อุปกรณ์ก าลังท างาน โดยต้องท าการยึดรถเข็นคนพิการไว้ก่อนที่แป้นยกจะท างาน 
(3) มีสัญญาณเสียงหรือสัญญาณไฟกระพริบแสดงในขณะที่ระบบก าลังท างาน 
กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือบริการสาธารณะอื่นเพื่อให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
- 
กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 
- 
 



 

 

มาตรฐานโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวย
ความสะดวกฯ การขนส่งสาธารณะ 

เพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ 

ของกระทรวงคมนาคม (เพิ่มเติม) 
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มาตรฐานโครงสร�างพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกฯ การขนส!งสาธารณะ 
เพ่ือคนพิการ เด็ก และผู�สูงอายุ ของกระทรวงคมนาคม (เพ่ิมเตมิ) 

 
โทรศัพท�สาธารณะสําหรับคนพิการ   

กฎกระทรวงกําหนดลักษณะหรือการจัดให�มีอุปกรณ�สิ่งอํานวยความสะดวกหรือบริการในอาคารสถานที่ยานพาหนะ
และบริการขนส%งเพื่อให�คนพิการสามารถเข�าถึงและใช�ประโยชน�ได� พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

(1)  ด	านหน	าโทรศัพท2ควรมีพื้นที่กว	างเพียงพอสําหรับรถเข็นคนพิการในการใช	งานได	อย�างสะดวก หรือมีพื้นที่กว	าง
อย�างน	อย 1,500 x 1,500 มิลลิเมตร และไม�กีดขวางทางสัญจร รวมทั้งควรมีการติดตั้งที่นั่งแบบพับได	 

(2)  ความสูงของโทรศัพท2หรือชั้นวางโทรศัพท2ควรอยู�ในระดับที่รถเข็นคนพิการสามารถใช	งานได	อย�างสะดวกหรือมี
ระดับความสูงไม�เกิน 800 มิลลิเมตร และบริเวณใต	โทรศัพท2หรือชั้นวางโทรศัพท2มีพื้นที่กว	างเพียงพอสําหรับ
รถเข็นคนพิการในการเข	าประชิดได	โดยไม�มีสิ่งกีดขวาง 

(3)  ช�องหยอดเหรียญหรือที่เสียบบัตรโทรศัพท2และจอแสดงข	อมูล ควรอยู�ด	านหน	าและสูงจากระดับพื้นในระดับที่
รถเข็นคนพิการสามารถใช	งานได	อย�างสะดวกหรือมีความสูงไม�น	อยกว�า 800 มิลลิเมตร และไม�เกิน 1,100 
มิลลิเมตร 

(4)  สายโทรศัพท2ควรมีความยาวเพียงพอสําหรับรถเข็นคนพิการในการใช	งานได	อย�างสะดวกหรือมีความยาวไม�น	อย
กว�า 750 มิลลิเมตร 

(5)  แป@นโทรศัพท2ควรเปAนแบบปุBมกด และมีอักษรสําหรับคนพิการทางการเห็น 

(6)  ในกรณีเปAนตู	โทรศัพท2 ควรติดตั้งในตําแหน�งที่รถเข็นคนพิการสามารถเข	าไปใช	งานได	ทั้งทางตรงและทางขนาน
และควรมีพื้นที่ภายในกว	างเพียงพอสําหรับรถเข็นคนพิการในการใช	งานได	อย�างสะดวก รวมทั้งพื้นบริเวณ
ภายในและภายนอกควรเรียบเสมอกัน 

(7)  โทรศัพท2สาธารณะสําหรับคนพกิารทางการได	ยินหรือสื่อความหมายควรมีเคร่ืองช�วยฟFงและเคร่ืองขยายความดัง
เสียง หรือติดตั้งในรูปแบบโทรศัพท2ข	อความ 

(8)  ในบริเวณที่มีบริการโทรศัพท2สาธารณะ ควรมีโทรศัพท2สําหรับคนพิการและโทรศัพท2สําหรับคนพิการทางการได	
ยินหรือสื่อความหมายอย�างน	อยหนึ่งเคร่ือง 

(9)  ติดป@ายสัญลักษณ2แสดงตําแหน�งที่มีการให	บริการโทรศัพท2สาธารณะสําหรับคนพิการ โดยป@ายมีขนาดและ
สัดส�วนที่เหมาะสม รวมทั้งติดตั้งในบริเวณที่สามารถมองเห็นได	อย�างชัดเจน 
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การออกแบบโทรศัพท�สาธารณะสําหรับคนพิการ 
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ลิฟต�สําหรับคนพิการ (ภายในอาคาร)   

กฎกระทรวงกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับผู�พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548
กระทรวงมหาดไทย 

อาคารตามข	อ 3 ที่มีจํานวนชั้นตั้งแต�สองชั้นข้ึนไปต	องจัดให	มีลิฟต2หรือทางลาดที่ผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา
ใช	ได	ระหว�างชั้นของอาคารลิฟต2ที่ผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราใช	ได	ต	องสามารถข้ึนลงได	ทุกชั้น มีระบบควบคุม
ลิฟต2ที่ผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถควบคุมได	เอง ใช	งานได	อย�างปลอดภัย และจัดไว	ในบริเวณที่ผู	พิการ
หรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถใช	ได	สะดวก ให	มีสัญลักษณ2รูปผู	พิการติดไว	ที่ช�องประตูด	านนอกของลิฟต2ที่จัดไว	
ให	ผู	พิการหรือทุพพลภาพและคนชราใช	ได	 

ข	อ 10 ลิฟต2ที่ผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราใช	ได	ที่มีลักษณะเปAนห	องลิฟต2ต	องมีลักษณะ ดังต�อไปนี้ 

(1)  ขนาดของห	องลิฟต2ต	องมีความกว	างไม�น	อยกว�า 1,100 มิลลิเมตร และยาวไม�น	อยกว�า 1,400 มิลลิเมตร 

(2)  ช�องประตูลิฟต2ต	องมีความกว	างสุทธิไม�น	อยกว�า 900 มิลลิเมตร และต	องมีระบบแสงเพื่อป@องกันไม�ให	ประตูลิฟต2
หนีบผู	โดยสาร 

(3)  มีพื้นผิวต�างสัมผัสบนพื้นบริเวณหน	าประตูลิฟต2กว	าง 300 มิลลิเมตร และยาว 900 มิลลิเมตร ซ่ึงอยู�ห�างจาก
ประตูลิฟต2ไม�น	อยกว�า 300 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 600 มิลลิเมตร 

(4)  ปุBมกดเรียกลิฟต2 ปุBมบังคับลิฟต2 และปุBมสัญญาณแจ	งเหตุฉุกเฉินต	องมีลักษณะ ดังต�อไปนี้ 
(ก)  ปุBมล�างสุดอยู�สูงจากพื้นไม�น	อยกว�า 900 มิลลิเมตร ปุBมบนสุดอยู�สูงจากพื้นไม�เกินกว�า 1,200 มิลลิเมตร 

และห�างจากมุมภายในห	องลิฟต2ไม�น	อยกว�า 400 มิลลิเมตร ในกรณีที่ห	องลิฟต2มีขนาดกว	างและยาวน	อย
กว�า 1,500 มิลลิเมตร 

(ข)  มีขนาดเส	นผ�านศูนย2กลางไม�น	อยกว�า 20 มิลลิเมตร มีอักษรเบรลล2กํากับไว	ทุกปุBม เม่ือกดปุBมจะต	องมีเสียง
ดังและมีแสง 

(ค)  ไม�มีสิ่งกีดขวางบริเวณที่กดปุBมลิฟต2 

(5)  มีราวจับโดยรอบภายในลิฟต2 โดยราวมีลักษณะตามที่กําหนดในข	อ 8 (7) (ก) (ข) (ค) และ (ง) 

(6)  มีตัวเลขและเสียงบอกตําแหน�งชั้นต�างๆ เม่ือลิฟต2หยุด และข้ึนหรือลง 

(7)  มีป@ายแสดงหมายเลขชั้นและแสดงทิศทางบริเวณโถงหน	าประตูลิฟต2และติดอยู�ในตําแหน�งที่เห็นได	ชัดเจน 

(8)  ในกรณีที่ลิฟต2ขัดข	องให	มีทั้งเสียงและแสงไฟเตือนภัยเปAนไฟกะพริบสีแดง เพื่อให	คนพิการทางการมองเห็นและ
คนพิการทางการได	ยินทราบ และให	มีไฟกะพริบสีเขียวเปAนสัญญาณให	คนพิการทางการได	ยินได	ทราบว�าผู	ที่อยู�
ข	างนอกรับทราบแล	วว�าลิฟต2ขัดข	องและกําลังให	ความช�วยเหลืออยู� 

(9)  มีโทรศัพท2แจ	งเหตุฉุกเฉินภายในลิฟต2ซ่ึงสามารถติดต�อกับภายนอกได	 โดยต	องอยู�สูงจากพื้นไม�น	อยกว�า 900 
มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 1,200 มิลลิเมตร 
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การออกแบบลิฟท�สําหรับคนพิการ 
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ห�องน้ําสําหรับคนพิการและผู�สูงอายุ 

กฎกระทรวงกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับผู�พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548
กระทรวงมหาดไทย 

ข	อ 20 อาคารตามข	อ 3 ที่จัดให	มีห	องส	วมสําหรับบุคคลทั่วไป ต	องจัดให	มีห	องส	วมสําหรับผู	พิการหรือทุพพลภาพ 
และคนชราเข	าใช	ได	อย�างน	อย 1 ห	องในห	องส	วมนั้นหรือจะจัดแยกออกมาอยู�ในบริเวณเดียวกันกับห	องส	วมสําหรับ
บุคคลทั่วไปก็ได	 

ข	อ 21 ห	องส	วมสําหรับผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา ต	องมีลักษณะ ดังต�อไปนี้ 

(1)  มีพื้นที่ว�างภายในห	องส	วมเพื่อให	เก	าอ้ีล	อสามารถหมุนตัวกลับได	ซ่ึงมีเส	นผ�านศูนย2กลางไม�น	อยกว�า 1,500 
มิลลิเมตร 

(2)  ประตูของห	องที่ตั้งโถส	วมเปAนแบบบานเปKดออกสู�ภายนอก โดยต	องเปKดค	างได	ไม�น	อยกว�า 90 องศา หรือเปAน
แบบบานเลื่อน และมีสัญลักษณ2รูปผู	พิการติดไว	ที่ประตูด	านหน	าห	องส	วม 

ลักษณะของประตูนอกจากที่กล�าวมาข	างต	น ให	เปAนไปตามที่กําหนดในหมวด 6 

(3)  พื้นห	องส	วมต	องมีระดับเสมอกับพื้นภายนอก ถ	าเปAนพื้นต�างระดับต	องมีลักษณะเปAนทางลาดตามหมวด 2 และ
วัสดุปูพื้นห	องส	วมต	องไม�ลื่น 

(4)  พื้นห	องส	วมต	องมีความลาดเอียงเพียงพอไปยังช�องระบายน้ําทิ้งเพื่อที่จะไม�ให	มีน้ําขังบนพื้น 

(5)  มีโถส	วมชนิดนั่งราบ สูงจากพื้นไม�น	อยกว�า 450 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 500 มิลลิเมตร มีพนักพิงหลังที่ให	ผู	พิการ
หรือทุพพลภาพ และคนชราที่ไม�สามารถนั่งทรงตัวได	เองใช	พิงได	และที่ปล�อยน้ําเปAนชนิดคันโยก ปุBมกดขนาด
ใหญ�หรือชนิดอ่ืนที่ผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถใช	ได	อย�างสะดวก มีด	านข	างด	านหนึ่งของโถส	วม
อยู�ชิดผนังโดยมีระยะห�างวัดจากก่ึงกลางโถส	วมถึงผนังไม�น	อยกว�า 450 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 500 มิลลิเมตร 
ต	องมีราวจับที่ผนัง ส�วนด	านที่ไม�ชิดผนังให	มีที่ว�างมากพอที่ผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราที่นั่งเก	าอ้ีล	อ
สามารถเข	าไปใช	โถส	วมได	โดยสะดวก ในกรณีที่ด	านข	างของโถส	วมทั้งสองด	านอยู�ห�างจากผนังเกิน 500 
มิลลิเมตร ต	องมีราวจับที่มีลักษณะตาม (7) 

(6)  มีราวจับบริเวณด	านที่ชิดผนังเพื่อช�วยในการพยุงตัว เปAนราวจับในแนวนอนและแนวดิ่ง โดยมีลักษณะ 
ดังต�อไปนี้ 
(ก)  ราวจับในแนวนอนมีความสูงจากพื้นไม�น	อยกว�า 650 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 700 มิลลิเมตร และให	ยื่นล้ํา

ออกมาจากด	านหน	าโถส	วมอีกไม�น	อยกว�า 250 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 300 มิลลิเมตร 
(ข)  ราวจับในแนวดิ่งต�อจากปลายของราวจับในแนวนอนด	านหน	าโถส	วมมีความยาววัดจากปลายของราวจับใน

แนวนอนข้ึนไปอย�างน	อย 600 มิลลิเมตร 
ราวจับตาม (6) (ก) และ (ข) อาจเปAนราวต�อเนื่องกันก็ได	 

(7)  ด	านข	างโถส	วมด	านที่ไม�ชิดผนังให	มีราวจับติดผนังแบบพับเก็บได	ในแนวราบ เม่ือกางออกให	มีระบบล็อกที่ผู	
พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถปลดล็อกได	ง�าย มีระยะห�างจากขอบของโถส	วมไม�น	อยกว�า 150 
มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 200 มิลลิเมตร และมีความยาวไม�น	อยกว�า 550 มิลลิเมตร 

(8)  นอกเหนือจากราวจับตาม (6) และ (7) ต	องมีราวจับเพื่อนําไปสู�สุขภัณฑ2อ่ืน ๆ ภายในห	องส	วม มีความสูงจาก
พื้นไม�น	อยกว�า 800 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 900 มิลลิเมตร 
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(9)  ติดตั้งระบบสัญญาณแสงและสัญญาณเสียงให	ผู	ที่อยู�ภายนอกแจ	งภัยแก�ผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา และ
ระบบสัญญาณแสงและสัญญาณเสียงให	ผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถแจ	งเหตุหรือเรียกหาผู	ช�วย
ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินไว	ในห	องส	วม โดยมีปุBมกดหรือปุBมสัมผัสให	สัญญาณทํางานซ่ึงติดตั้งอยู�ในตําแหน�งที่ผู	
พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถใช	งานได	สะดวก 

(10)  มีอ�างล	างมือโดยมีลักษณะ ดังต�อไปนี้ 
(ก)  ใต	อ�างล	างมือด	านที่ติดผนังไปจนถึงขอบอ�างเปAนทีว่�าง เพื่อให	เก	าอ้ีล	อสามารถสอดเข	าไปได	 โดยขอบอ�างอยู�

ห�างจากผนังไม�น	อยกว�า 450 มิลลิเมตร และต	องอยู�ในตําแหน�งที่ผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราเข	า
ประชิดได	โดยไม�มีสิ่งกีดขวาง 

(ข)  มีความสูงจากพื้นถึงขอบบนของอ�างไม�น	อยกว�า 750 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 800 มิลลิเมตร และมีราวจับใน
แนวนอนแบบพับเก็บได	ในแนวดิ่งทั้งสองข	างของอ�าง 

(ค)  กMอกน้ําเปAนชนิดก	านโยกหรือก	านกดหรือก	านหมุนหรือระบบอัตโนมัติ 

ข	อ 22 ในกรณีที่ห	องส	วมสําหรับผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราอยู�ภายในห	องส	วมที่จัดไว	สําหรับบุคคลทั่วไป 
และมีทางเข	าก�อนถึงตัวห	องส	วม ต	องจัดให	ห	องส	วมสําหรับผู	พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราอยู�ในตําแหน�งที่ผู	พิการ
หรือทุพพลภาพ และคนชราสามารถเข	าถึงได	โดยสะดวกห	องส	วมสําหรับบุคคลทั่วไปตามวรรคหนึ่ง หากได	จัดสําหรับ
ผู	ชายและผู	หญิงต�างหากจากกันให	มีอักษรเบรลล2แสดงให	รู	ว�าเปAนห	องส	วมชายหรือหญิงติดไว	ที่ผนังข	างทางเข	าใน
ตําแหน�งที่สามารถสัมผัสได	ด	วย 

ข	อ 23 ในกรณีที่เปAนห	องส	วมสําหรับผู	ชายที่มิใช�ห	องส	วมสําหรับผู	พิการหรือทุพพลภาพและคนชราตามข	อ 20 และ
ข	อ 21 ให	มีที่ถ�ายปFสสาวะที่มีระดับเสมอพื้นอย�างน	อย 1 ที่ โดยมีราวจับในแนวนอนอยู�ด	านบนของที่ถ�ายปFสสาวะยาว
ไม�น	อยกว�า 500 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 600 มิลลิเมตรมีความสูงจากพื้นไม�น	อยกว�า 1,200 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 1,300 
มิลลิเมตร และมีราวจับด	านข	างของที่ถ�ายปFสสาวะทั้งสองข	าง มีความสูงจากพื้นไม�น	อยกว�า 800 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 
1,000 มิลลิเมตร ซ่ึงยื่นออกมาจากผนังไม�น	อยกว�า 550 มิลลิเมตร แต�ไม�เกิน 600 มิลลิเมตร 

ข	อ 24 ราวจับห	องส	วมให	มีลักษณะตามที่กําหนดในข	อ 8 (7) (ก) และ (ข) 
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ประตูและทางเข�าห�องนํ้าคนพิการ เด็ก และผู�สูงอายุ 
 

 
 

 
 

สิ่งอํานวยความสะดวกพ้ืนฐานในห�องนํ้าสําหรับคนพิการ เด็ก และผู�สูงอายุ 
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ห�องเปล่ียนผ�าอ�อมสําหรับเด็ก (เพ่ิมเติมจาก กฎหมายฯ) 

(1) จัดเตรียมพื้นที่และขนาดของห	องให	มีความกว	างโดยพิจารณาขนาดของรถเข็น วงเลี้ยว ร�วมกับร�างกายโดยมี
พื้นที่ขนาด 1,200 x 1,300  มิลลิเมตร เปAนอย�างน	อย 

(2) จัดเตรียมอุปกรณ2สําหรับเปลี่ยนผ	าอ	อมซ่ึงมีลักษณะตั้งพื้น หรือติดผนัง โดยมีความสูงจากพื้น 700 มิลลิเมตร 

(3) จัดเตรียมถังขยะสําหรับทิ้งผ	าอ	อมไว	ในตําแหน�งข	างเตียงเปลี่ยนผ	าอ	อม 

 

 
 

การออกแบบห�องสําหรับเปลี่ยนผ�าอ�อมเด็ก 
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สารบัญ 
รายการ รหัส หน้า 

สารบัญแบบ A1 01 
ป้ายสญัลักษณ ์ A2 02 
ขนาดปา้ยสัญลักษณ ์ A2 02 
พื้นผิวตา่งสัมผัส A3 03 
 

Part 1 : โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก
การขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ
ภายนอกอาคาร 

รายการ รหัส หน้า 

ทางเดินเทา้และสิ่งกีดขวาง
ทางเดินเทา้ 

P1.1.1 04 

รูปตัดทางเทา้ 
กรณีมีเขตทางจ ากัด 

P1.1.2 05 

รูปตัดทางเทา้ทั่วไป กรณีไม่มีรั้ว 
หรือ บ้านติดกับทางเท้า 

P1.1.2 05 

ทางข้ามถนนทั่วไป และ                 
มีสัญญาณไฟจราจร 

P1.2 06 

ทางข้ามถนนที่มีระดบัเดียวกับ
ทางเท้าและมีสัญญาณไฟจราจร 

P1.3 07 

จุดพักทางข้ามบริเวณเกาะกลาง P1.4 08 
ที่จอดรถส าหรับคนพิการ P1.5 09 
ที่หยุดรับ-ส่งส าหรับคนพิการและ
ผู้สูงอาย ุ

P1.6 10 

บันไดของสะพานลอยข้ามถนน P1.7 11 
แบบขยายแผงกั้น P1.7 11 
ภาพขยายกรณีเสาอยู่บนพื้นดิน P1.8 12 
ภาพขยายกรณีเสาอยู่บน
โครงสร้างคอนกรีตเสริมเหล็ก 

P1.8 12 

สะพานลอยข้ามถนนกรณีทางขึ้น
ลงเป็น (Overpass) 

P1.9 13 

ลิฟต์ภายนอกอาคารส าหรับคน
พิการ 

P1.10 14 

 

 

Part 2 : โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก
การขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ
ภายในอาคาร 

รายการ รหัส หน้า 

เคาน์เตอร์จ าหน่ายตั๋วและ
ให้บริการคนพิการ 

P2.1 15 

พื้นที่นัง่พักคอย P2.2 16 
ทางสัญจรภายในอาคาร P2.3 17 
ทางลาดในอาคารที่เป็นทางตรง                   
(รูปตัว I) 

P2.4.1 18 

ทางลาดในอาคาร  (รูปตัว L) P2.4.2 19 
ทางลาดในอาคาร  (รูปตัว U) P2.4.3 20 
บันไดและราวจับภายในอาคาร P2.5 21 
ลิฟต์ภายในอาคารส าหรับคน
พิการ 

P2.6 22 

แบบขยายราวจับตดิก าแพง P2.7 23 
แบบขยายราวกันตก หรือแผงกั้น P2.7 23 

 

Part 3 : โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก
การขนส่งสาธารณะเพื่อคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ
เพื่อการเชื่อมต่อและการเข้าถึงสถาน ี

รายการ รหัส หน้า 

ป้ายรถโดยสารสาธารณะ 1/1 P3.1.1 24 
ป้ายรถโดยสารสาธารณะ 1/2 P3.1.2 25 
ชานชาลาสถานีระบบราง P3.2 26 
อักษรเบรลล์ P3.3 27 
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ประมาณราคาต่อหน่วย 
 
ล าดับ รายการ หน่วย ราคาต่อหน่วย (บาท) 

1 งานทางเดินเทา้ (แอสฟัลต์คอนกรีต, Prime Coal, พื้นทางหินคลุก) ตร.ม. 400.00 

2 งานทาสีและตีเสน้จราจรบนผิวทางใชส้ีเทอร์โมพลาสติสีขาวและสีฟ้า ตร.ม. 398.00 

3 งานพืน้ผิวตา่งสัมผัสเตือน, น าทาง ตร.ม. 1,667.00 

4 งานแผงกั้นและราวจบัสแตนเลสกลม เมตร 2,550.00 

5 ป้ายสญัลักษณ์ ขนาด 300 x 300 มม. (แผ่นป้ายและวัสดุปิดผวิ) ชุด 450.00 

6 งานลิฟต์ภายนอกอาคาร (Platform lift) น้ าหนักไม่เกิน 600 กก. ชุด 1,500,000.00 
 

ที่มา : ดัชนีเศรษฐกิจการค้า ราคาวัสดุก่อสร้าง กรุงเทพมหานคร (ราคาเงินสด ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิ่ม ไม่รวมค่าขนส่ง) ปี 2559 
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