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คู่มือส าหรับประชาชน: การขอรับการสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ: ส านกัส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจสังคมและการมีส่วนร่วม 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงาน:การขอรับการสงเคราะห์ผูป่้วยเอดส์ 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:ส านกัส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจสังคมและการมีส่วนร่วม 
3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการท่ีเบด็เสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ:รับแจง้  
5. กฎหมายทีใ่ห้อ านาจการอนุญาต หรือทีเ่กีย่วข้อง: 

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินพ.ศ. 2548 
 

6. ระดบัผลกระทบ: บริการทัว่ไป  
7. พืน้ทีใ่ห้บริการ: ทอ้งถ่ิน  
8. กฎหมายข้อบังคบั/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาทีก่ าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ 0วนั 
9. ข้อมูลสถติิ 
 จ านวนเฉลีย่ต่อเดือน0  
 จ านวนค าขอทีม่ากทีสุ่ด 0  
 จ านวนค าขอทีน้่อยทีสุ่ด 0  
10. ช่ืออ้างองิของคู่มือประชาชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] การขอรับการสงเคราะห์ผูป่้วยเอดส์   22/05/2558 

16:47  
11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานทีใ่ห้บริการท่ีท  าการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (เทศบาลอบต. เมืองพทัยา)/ติดต่อดว้ย
ตนเองณหน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ (ไม่เวน้วนัหยดุราชการ) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพกัเท่ียง) 
หมายเหตุ (ระยะเวลาเปิดใหบ้ริการ 1 – 30 พฤศจิกายนของทุกปี) 
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12. หลกัเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข(ถ้าม)ี ในการย่ืนค าขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
พ.ศ. ๒๕๔๘ก าหนดใหผู้ป่้วยเอดส์ท่ีมีคุณสมบติัครบถว้นตามระเบียบฯและมีความประสงคจ์ะขอรับการ
สงเคราะห์ใหย้ืน่ค  าขอต่อผูบ้ริหารทอ้งถ่ินท่ีตนมีผูล้  าเนาอยูก่รณีไม่สามารถเดินทางมายืน่ค  าขอรับการ
สงเคราะห์ดว้ยตนเองไดจ้ะมอบอ านาจใหผู้อุ้ปการะมาด าเนินการก็ได ้
 
หลกัเกณฑ์ 
 
ผูมี้สิทธิจะไดรั้บเงินสงเคราะห์ตอ้งเป็นผูมี้คุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งหา้มดงัต่อไปน้ี 
 
1. เป็นผูป่้วยเอดส์ท่ีแพทยไ์ดรั้บรองและท าการวินิจฉยัแลว้ 
 
2. มีภูมิล  าเนาอยูใ่นเขตพื้นท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 
    3. มีรายไดไ้ม่เพยีงพอแก่การยงัชีพหรือถูกทอดทิง้หรือขาดผูอุ้ปการะเล้ียงดูหรือไม่สามารถประกอบ
อาชีพเล้ียงตนเองไดใ้นการขอรับการสงเคราะห์ผูป่้วยเอดส์ผูป่้วยเอดส์ท่ีไดรั้บความเดือดร้อนกว่าหรือผูท่ี้มี
ปัญหาซ ้ าซอ้นหรือผูท่ี้อยู่อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลทุรกนัดารยากต่อการเขา้ถึงบริการของรัฐเป็นผูไ้ดรั้บการ
พิจารณาก่อน 
 
วธีิการ 
 
    1. ผูป่้วยเอดส์ยืน่ค  าขอตามแบบพร้อมเอกสารหลกัฐานต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินณท่ีท าการองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยตนเองหรือมอบอ านาจใหผู้อุ้ปการะมาด าเนินการก็ได ้
 
    2. ผูป่้วยเอดส์รับการตรวจสภาพความเป็นอยูคุ่ณสมบติัว่าสมควรไดรั้บการสงเคราะห์หรือไม่โดย
พิจารณาจากความเดือดร้อนเป็นผูท่ี้มีปัญหาซ ้ าซอ้นหรือเป็นผูท่ี้อยูอ่าศยัอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลทุรกนัดารยากต่อ
การเขา้ถึงบริการของรัฐ 
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    3.กรณีผูป่้วยเอดส์ท่ีไดรั้บเบ้ียยงัชีพยา้ยท่ีอยูถื่อว่าขาดคุณสมบติัตามนยัแห่งระเบียบตอ้งไปยื่นความ
ประสงคต่์อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแห่งใหม่ท่ีตนยา้ยไปเพื่อพิจารณาใหม่ 
 
13. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานทีรั่บผดิชอบ 

ที ่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอยีดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผูท่ี้ประสงคจ์ะขอรับการ
สงเคราะห์หรือผูรั้บมอบ
อ านาจยืน่ค  าขอพร้อม
เอกสารหลกัฐานและ
เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบค า
ร้องขอลงทะเบียนและ
เอกสารหลกัฐาน
ประกอบ 
 

45 นาที กรมส่งเสริม
การปกครอง
ทอ้งถ่ิน 

(1. ระยะเวลา : 
45 นาที (ระบุ
ระยะเวลาจริง) 
2. หน่วยงาน
ผูรั้บผดิชอบคือ
เทศบาล.....(ระบุ
ช่ือ) / องคก์าร
บริหารส่วน
ต าบล.....(ระบุ
ช่ือ) / เมือง
พทัยา) 

2) 

การพิจารณา 
 

ออกใบนดัหมายตรวจ
สภาพความเป็นอยูแ่ละ
คุณสมบติั 
 

15 นาที กรมส่งเสริม
การปกครอง
ทอ้งถ่ิน 

(1. ระยะเวลา : 
15 นาที (ระบุ
ระยะเวลาท่ี
ใหบ้ริการจริง) 
2. หน่วยงาน
ผูรั้บผดิชอบคือ
เทศบาล.....(ระบุ
ช่ือ) / องคก์าร
บริหารส่วน
ต าบล.....(ระบุ
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ที ่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอยีดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 

ช่ือ) / เมือง
พทัยา) 

3) 

การพิจารณา 
 

ตรวจสภาพความเป็นอยู่
และคุณสมบติัของผูท่ี้
ประสงครั์บการ
สงเคราะห์ 
 

3 วนั กรมส่งเสริม
การปกครอง
ทอ้งถ่ิน 

(1. ระยะเวลา : 
ไม่เกิน 3 วนันบั
จากไดรั้บค าขอ 
(ระบุระยะเวลา
ท่ีใหบ้ริการจริง) 
2. หน่วยงาน
ผูรั้บผดิชอบคือ
เทศบาล.....(ระบุ
ช่ือ) / องคก์าร
บริหารส่วน
ต าบล.....(ระบุ
ช่ือ) / เมือง
พทัยา) 

4) 

การพิจารณา 
 

จดัท าทะเบียนประวติั
พร้อมเอกสารหลกัฐาน
ประกอบความเห็นเพื่อ
เสนอผูบ้ริหารพิจารณา 
 

2 วนั กรมส่งเสริม
การปกครอง
ทอ้งถ่ิน 

(1. ระยะเวลา : 
ไม่เกิน 2 วนันบั
จากการออก
ตรวจสภาพ
ความเป็นอยู ่
(ระบุระยะเวลา
ท่ีใหบ้ริการจริง) 
2. หน่วยงาน
ผูรั้บผดิชอบคือ
เทศบาล.....(ระบุ
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ที ่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอยีดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 

ช่ือ) / องคก์าร
บริหารส่วน
ต าบล.....(ระบุ
ช่ือ) / เมือง
พทัยา) 

5) 

การพิจารณา 
 

พิจารณาอนุมติั 
 

7 วนั กรมส่งเสริม
การปกครอง
ทอ้งถ่ิน 

(1. ระยะเวลา : 
ไม่เกิน 7 วนันบั
แต่วนัท่ียืน่ค  าขอ 
(ระบุระยะเวลา
ท่ีใหบ้ริการจริง) 
2. ผูรั้บผดิชอบ
คือผูบ้ริหาร
องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน 
3. กรณีมี
ขอ้ขดัขอ้ง
เก่ียวกบัการ
พิจารณาไดแ้ก่
สภาพความ
เป็นอยู่
คุณสมบติัหรือ
ขอ้จ ากดัดา้น
งบประมาณ
จะแจง้
เหตุขดัขอ้งท่ีไม่
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ที ่ ประเภทขั้นตอน 
รายละเอยีดของขั้นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผดิชอบ  

หมายเหตุ 

สามารถใหก้าร
สงเคราะห์ใหผู้ ้
ขอทราบไม่เกิน
ระยะเวลาท่ี
ก าหนด 
) 

ระยะเวลาด าเนินการรวม 13 วนั 
 

14. งานบริการนีผ่้านการด าเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏบิัติราชการมาแล้ว  
ยงัไม่ผา่นการด าเนินการลดขั้นตอน 
 
15. รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการย่ืนค าขอ 

15.1) เอกสารยืนยนัตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสาร
ยืนยนัตัวตน 

หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก
เอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย
นับ

เอกสาร  
หมายเหตุ 

1) 

บตัรประจ าตวั
ประชาชนหรือ
บตัรอ่ืนท่ีออก
ใหโ้ดย
หน่วยงานของ
รัฐท่ีมีรูปถ่าย
พร้อมส าเนา 

- 1 1 ชุด - 

2) 
ทะเบียนบา้น
พร้อมส าเนา 

- 1 1 ชุด - 
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ที ่ รายการเอกสาร
ยืนยนัตัวตน 

หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก
เอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย
นับ

เอกสาร  
หมายเหตุ 

3) 

สมุดบญัชีเงิน
ฝากธนาคาร
พร้อมส าเนา 
(กรณีท่ีผูข้อรับ
เงินเบ้ียยงัชีพผู ้
ประสงคข์อรับ
เงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายุ
ประสงคข์อรับ
เงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายผุา่น
ธนาคาร) 

- 1 1 ชุด - 

4) 

หนงัสือมอบ
อ านาจ (กรณี
มอบอ านาจให้
ด าเนินการ
แทน)  

- 1 0 ฉบบั - 

5) 

บตัรประจ าตวั
ประชาชนหรือ
บตัรอ่ืนท่ีออก
ใหโ้ดย
หน่วยงานของ
รัฐท่ีมีรูปถ่าย
พร้อมส าเนา
ของผูรั้บมอบ

- 1 1 ชุด - 
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ที ่ รายการเอกสาร
ยืนยนัตัวตน 

หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก
เอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย
นับ

เอกสาร  
หมายเหตุ 

อ านาจ (กรณี
มอบอ านาจให้
ด าเนินการ
แทน) 

6) 

สมุดบญัชีเงิน
ฝากธนาคาร
พร้อมส าเนา
ของผูรั้บมอบ
อ านาจ (กรณีท่ี
ผูข้อรับเงินเบ้ีย
ยงัชีพผู ้
ประสงคข์อรับ
เงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายุ
ประสงคข์อรับ
เงินเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายผุา่น
ธนาคารของ
ผูรั้บมอบ
อ านาจ) 

- 1 1 ชุด - 

 
15.2) เอกสารอ่ืน ๆ ส าหรับย่ืนเพิม่เติม 

ที ่ รายการเอกสาร
ย่ืนเพิม่เติม 

หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก
เอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย
นับ

เอกสาร  
หมายเหตุ 
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ที ่ รายการเอกสาร
ย่ืนเพิม่เติม 

หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก
เอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วย
นับ

เอกสาร  
หมายเหตุ 

ไม่พบเอกสารอ่ืน ๆ ส าหรับยืน่เพิ่มเติม 
 

16. ค่าธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนียม 

 
17. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียนศูนยบ์ริการประชาชนส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

หมายเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / 
ตูป้ณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 
18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตวัอยา่ง และคู่มือการกรอก 

 
19. หมายเหตุ 
- 
 
 

 
 

 

วนัทีพ่มิพ์ 16/07/2558 
สถานะ เผยแพร่คู่มือบนเวบ็ไซตแ์ลว้ 
จดัท าโดย รามจินตมาศ 
อนุมตัิโดย ชยัพฒัน์ไชยสวสัด์ิ 
เผยแพร่โดย AREEYA 

KONGKANCHANATHIP 


