
 
 
  
     
         
จาก กบล.ฉ.1      ถึง     ฝüบ.ฉ.1 
เลขที ่         วันที่      
เรื่อง ขออนุมัติแผนปฏิบัติการ และผลการดำเนินการที่ÿำคัญ (นอกเĀนือแผนปฏิบัติ และตัüช้ีüัด) ของ กฟฉ.1 
       ประจำปี 2564 (ฉบับทบทüนคร้ังที่ 3)  

เรียน อฝ.üบ.ฉ.1 ผา่น รฝ.üบ.ฉ.1 (พ) 
 

1. เรื่องเดิม 
1.1 ตามĀนังÿือเลขที่ ฉ.1 กบล.(ผธ)1574/2564 ลü.6 ก.ค. 2564 ผชก.(ฉ1) อนมุัติแผนปฏิบัติการ 

และงานÿำคัญที่ต้องติดตาม ของ กฟฉ.1 ประจำปี 2564 (ฉบับทบทüนคร้ังที่ 2) 
1.2 ตามĀนังÿือเลขที่ ฉ.1 กบล.(ผธ)1757/2564 ลü.21 ก.ค. 2564 ผชก.(ฉ1) ได้มีข้อÿั่งการใĀ้นำ

กิจกรรมทีÿ่ำคัญๆ ในเกณฑก์ารไฟฟ้าดีเด่น ที่ไม่อยู่ในแผนปฏิบัติการ และงานÿำคญัที่ต้องติดตามกิจกรรม นำ
รายการดังกล่าüไปรüมไü้ใน"งานÿำคัญที่ต้องติดตาม" และเปลี่ยนช่ือเป็นผลการดำเนินการที่ÿำคัญ (นอกเĀนือ
แผนปฏิบัติและตัüช้ีüัด)" โดยมีแผนปฏิบัติการ และผลการดำเนินการที่ÿำคัญ (นอกเĀนือแผนปฏิบัติและตัüช้ีüัด)
ของ กฟฉ.1 

2. ข้อเท็จจริง 
กบล.ฉ.1 ได้เพ่ิมเติมกิจกรรมท่ีตกĀล่นจากแผนปฏิบัติ ภาค 2 1 กิจกรรม ได้นำกิจกรรมทีÿ่ำคัญๆ ใน

เกณฑ์การไฟฟ้าดีเด่นมารüมไü้ จำนüน 11 กิจกรรม และเปลี่ยนช่ืองานÿำคัญที่ต้องติดตามเป็น ผลการ
ดำเนินการที่ÿำคัญ เÿรจ็เรียบร้อยแล้üรüมท้ังÿิ้น 15๕ กจิกรรม ดังน้ี 
  ๑. งานตามแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.๑ ปี ๒๕๖๔ 

ข้อที่ กลุ่มงาน จำนüนกิจกรรม 
เดิม 

จำนüนกิจกรรม 
ใĀม ่

+เพ่ิมข้ึน/        
-ลดลง 

๑.๑ งานด้านก่อÿร้าง 5 - - 
๑.๒ งานด้านบริการ 14 - - 
๑.๓ งานด้านบัญชีและการเงิน 2 - - 
๑.๔ ด้านปฏิบัติการและบำรุงรักþา 32 - - 
๑.๕ งานด้านมิเตอร์ 8 - - 
๑.๖ งานด้านคüามปลอดภัยและด้านอ่ืนๆ 36 37 +1 

 รüม 97 98 +1 
  2. ผลการดำเนินการที่ÿำคัญ (นอกเĀนือแผนปฏิบัติและตัüช้ีüัด) กฟฉ.๑ ปี ๒๕๖๔ 

ข้อที่ กลุ่มงาน จำนüนกิจกรรม 
เดิม 

จำนüนกิจกรรม 
ใĀม ่

+เพ่ิมข้ึน/        
-ลดลง 

2.๑ งานด้านก่อÿร้าง 7 8 +1 
2.๒ งานด้านบริการ 3 - - 
2.๓ งานด้านบัญชีและการเงิน 4 7 +3 
2.๔ ด้านปฏิบัติการและบำรุงรักþา 14 19 +5 
2.๕ งานด้านมิเตอร์ 18 20 +2 

 รüม 46 5๗ +11 
-2-/ 3 ข้อพิจารณา... 
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3. ขอ้พิจารณาและข้อเสนอแนะ 
 เพ่ือใĀ้แผนปฏิบัติการ และผลการดำเนินการที่ÿำคัญ (นอกเĀนือแผนปฏิบัติ และตüัช้ีüัด) ของ กฟฉ.1 
ประจำปี 2564 เป็นไปตามข้อÿั่งการ ผชก.(ฉ1) จงึเĀ็นคüรดำเนินการ ดังน้ี 

3.1 ยกเลกิอนุมัติแผนปฏิบัติการ และงานÿำคัญที่ต้องติดตาม ของ กฟฉ.1 ประจำปี 2564 ตามĀนังÿือ
เลขที่ ฉ.1 กบล.(ผธ)1574/2564 ลü.6 ก.ค. 2564 

3.2 อนุมัติแผนปฏิบัติการ และผลการดำเนินการท่ีสำคัญ (นอกเหนือแผนปฏิบัติ และตัวช้ีวัด) ของ 
กฟฉ.๑ ประจำปี ๒๕๖๔ (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี ๓) (ตามรายละเอียดแนบ)  

3.3 ใĀ้ผู้รับผิดชอบĀลักของแต่ละกิจกรรม ดำเนินการรüบรüมข้อมูล และรายงานผลการดำเนินการ
ก่อนและĀลังÿิ้นไตรมาÿ ทุกไตรมาÿ และจัดÿ่งใĀ้ ผผธ.กบล. ภายใน 10 üันĀลังÿิ้นเดือนนั้นๆ ตามอนุมัติ
แผนปฏิบัติการ และผลการดำเนินการที่สำคัญ เพื่อให้ทุกหน่วยงานสามารถนำข้อมูลไปใช้ติดตามงานได้
          3.4 ÿามารถ Download File ได้ที่  
  1) http://172.20.1.8 ประจำกองบริการลูกค้า ห้องท่ี ๑๙ หัวข้อ “แผนปฏิบัติการ และผลการ

ดำเนินการท่ีสำคัญ ของ กฟฉ.๑ ประจำปี ๒๕๖๔ (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี ๓)”
  2) ลิงก์ https://qrgo.page.link/4zCnz Āรือ QR Code  
 

 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาĀากเĀ็นชอบ โปรดลงนามและแจ้งÿ่üนเก่ียüข้องต่อไป 

 
 
 

       (นายพิชัย ธานีüรรณ)          
                                                 อก.บล.ฉ.1 

ที ่ฉ.1 กบล.(ผธ) -   
เรียน  อฝ.ทกุฝ่าย, อก.ทกุกอง 
        ผจก.กฟฟ.ช้ัน 1-3, ผจก.กฟÿ.        
        อนุมัติ - ดำเนินการต่อไป 

 
 
   (นายüิจารณ์ คลังบุญครอง) 
            ผชก.(ฉ1) 

เรียน  ผชก.(ฉ1) 
        เพ ื ่อโปรดพิจารณาอนุม ัต ิตามที่ 
กบล. นำเÿนอ และแจ้งÿ่üนเกี ่ยüข้อง
ต่อไป 

 
 
 

                 (นายüิชยั ไกรýรีüรรธนะ) 
      อฝ.üบ.ฉ.1 
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เอกสารแนบ 1(1/5)

กลุม่งาน กจิกรรม เป้าหมาย หนว่ยงานดําเนนิการ ผูร้วบรวมตดิตามและ
รายงาน

1.1. งานดา้นกอ่สรา้ง
1.1.1 การเปลีѷยนสายขนาดใหญ่ขึѸน ในระบบ 22/33 เควี 305.74 วงจร ‐ กม. ภายในไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผจร.กกค.ฝวบ.
1.1.2 กอ่สรา้งระบบจําหน่ายแรงสงู (งบ I,P) 663.80 วงจร ‐ กม. กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผจร.กกค.ฝวบ.  

ผปร.กวว.ฝวบ.
1.1.3 กอ่สรา้งระบบจําหน่ายแรงตํѷา (งบ I,P) 740 วงจร ‐ กม. กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.
1.1.4 การเปลีѷยนสายแรงตํѷาใหม้ขีนาดใหญ่ขึѸน 444 วงจร‐กม. กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.

1.1.5 ปรับปรุงพาดเพิѷมเฟสตามความเหมาะสม 
(เชน่ การปรับปรุงระบบ 1 เฟส 2 สาย เป็นระบบ 1 เฟส 3 สาย)

296 วงจร‐กม. กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.

1.2. งานดา้นบรกิาร
1.2.1 จัดกจิกรรมสรา้งความตระหนักในการปฏบิัตงิาน ดา้นงานบรกิารหลังการขาย (Y3) 

กฟข.ละ 1 กจิกรรม ภายในไตรมาส 3/2564
ระบุ Ser MAT ใหถู้กตอ้งเร่งรัด
โปรแกรมประมาณการธรุกจิเสรมิ 1 
กจิกรรม

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส ผบธ.กบล.

1.2.2 ทุก กฟฟ. จัดกจิกรรมประชาสัมพันธเ์ชญิชวนใหล้กูคา้ Download และใชง้านผา่น PEA
 smart plus

12 ครัѸง จัดกจิกรรม  ≥ 3 ครัѸง/ไตรมาส กฟฟ.ชั Ѹน1‐3,กฟส.,กฟย. ผสส.กอก.

1.2.3 การเยีѷยมเยอืนลกูคา้รายสําคัญ โดยพนักงาน KAMR 356 รายตอ่ปี กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผลส.กบล.ฝวบ.
1.2.4 เยีѷยมเยอืนลกูคา้รายใหญ่/รายสําคัญโดยผูบ้รหิารระดับสงู/หรอืผูแ้ทนของหน่วยงาน

พรอ้มสรุปรายงานความตอ้งการและแนวทางแกไ้ข
396 รายตอ่ปี
99   ราย/ไตรมาส

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 กบล.ฝวบ.

1.2.5 ขยายผลการใชง้านระบบบรกิารลกูคา้อัจฉรยิะ (SCS) และระบบจ่ายงานบรกิารลกูคา้
อัจฉรยิะบน Mobile Application (Work Order Managerment (WOM))พรอ้ม
ประเมนิผลการใชง้านประเมนิผลไตรมาสละ 1 ครัѸง
*** กรท ขอคงไว ้แต ่ภ.2 นําออกจากแผนแลว้***

ไตรมาสละ1 ครัѸง กฟฉ.1 กรท.ฝบพ
ผบธ.กบล.ฝวบ.

1.2.6 Sport Meeting PEA Region 2 เป็นการแขง่ขันกฬีาเพืѷอเชืѷอมความสัมพันธร์ะหวา่ง PEA
 กับ ลกูคา้

ไตรมาส 2‐4 กฟฉ.1 ประธานกฬีารวมแตล่ะเขต

1.2.7 โครงการยิѷงรูจั้กยิѷงรัก PEA มอบของทีѷระลกึในวันสําคัญตา่งๆ เชน่ วันกอ่ตัѸงบรษัิทฯ
เป็นตน้

ไตรมาส 2‐4
อยา่งนอ้ยไตรมาสละ  1    ครัѸง

กบล. ผลส.กบล.

1.2.8 โครงการจ่ายดมีลีุน้ มอบของทีѷระลกึหรอือืѷนๆ ใหกั้บลกูคา้กลุม่ Strategic ทีѷไมม่ปีระวัติ
การคา้งชําระคา่ไฟฟ้า เป็นระยะเวลา 36 เดอืนตดิตอ่กัน

ไตรมาส 2‐4
1ราย/ไตรมาส 2‐4

กบล. ผลส.กบล.

1.2.9 โครงการ Join with PEA Region 2 สรา้งความสัมพันธใ์นกลุม่ลกูคา้องคก์ารสว่นทอ้งถิѷน
 (พืѸนทีѷ จ.นครพนม มอบหมายให ้รจก.(ท) กฟจ.นครพนม ดําเนนิการ)

ไตรมาส 2‐4 กฟจ.นครพนม ผลส.กบล.

1.2.10 โครงการสืѷอสารประชาสัมพันธก์ารปรับปรุงระบบจําหน่ายไฟฟ้าเป็นเคเบิѸลใตด้นิ ไตรมาส 1‐4
1 แหง่

กอก. ผสส.กอก.

1.2.11 การสัมมนาลกูคา้รายใหญ่ ไตรมาส 1‐4
1 ครัѸง/ปี

กบล. ผลส.กบล.

1.2.12 ดําเนนิการปิดขอ้รอ้งเรยีนทัѷวไป ปิดไดภ้ายใน 15 วัน
(นอกเหนือจากขอ้ 1.2.14)

ไตรมาส 1‐4
80%

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผลส.กบล.

1.2.13 ดําเนนิการปิดขอ้รอ้งเรยีนทัѷวไป ปิดไดภ้ายใน 30 วัน
(นอกเหนือจากขอ้ 1.2.14)

ไตรมาส 1‐4
100%

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผลส.กบล.

1.2.14 ดําเนนิการปิดขอ้รอ้งเรยีนประเภทตา่งๆ
(ดา้นคณุภาพไฟฟ้า,ดา้นการใหบ้รกิาร,ดา้นการจดหน่วย/แจง้คา่ไฟฟ้า,ดา้นการถูกงด
จ่ายไฟฟ้า,ขอ้รอ้งเรยีนดา้นพฤตกิรรมพนักงาน,ขอ้รอ้งเรยีนดา้นอืѷนๆ)

ไตรมาส 1‐4
90%

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผลส.กบล.

1.3. งานดา้นบญัชแีละการเงนิ
1.3.1 การอบรม พบช. ควบคมุผูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ่ อบรมภายในไตรมาส 3 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย. กซข.
1.3.2 จัดทํากระบวนการทํางาน การตดิตาม งานประสทิธภิาพการบรหิารมลูคา่สนิทรัพย์ ไตรมาส 1‐4 คณะทํางาน AUC คณะทํางาน AUC

1.4. งานดา้นปฏบิตักิารและบํารงุรกัษา
1.4.1 สํารวจขออนุมัตติดิตั Ѹง Animal Barrier ทีѷจุดตดิตั Ѹงฟิวสแ์รงสงูป้องกันไลนแ์ยก, ภายใน ก.พ.2564 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผตบ.กบษ.ฝปบ.
1.4.2  ดําเนนิการตดิตั Ѹง Animal Barrier (ตามขอ้ 1.) ใหแ้ลว้เสร็จ ภายใน ไตรมาส 1 ‐ 2 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผตบ.กบษ.ฝปบ.
1.4.3 กําหนดเสน้ทางและ ดําเนนิการตัดตน้ไมเ้พืѷอทัศนียภาพทีѷสวยงาม ตามหลักรุกขกรรม

(ควบคมุ/ตรวจสอบโดยรุกขกร) โดยดําเนนิการ อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัѸง
อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัѸง
80 ก.ม.

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผตบ.กบษ.ฝปบ.

1.4.4 สํารวจออกแบบ และดําเนนิการปรับปรุงเสรมิความมัѷนคงระบบจําหน่าย  เพืѷอป้องกัน
ความเสยีหายจากภัยธรรมชาต ิในปี 2564

สํารวจภายใน ม.ค.64 ดําเนนิการภายใน
 ม.ิย.64

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผตบ.กบษ.ฝปบ.

1.4.5 สํารวจ‐ปรับปรุงระบบไฟฟ้า วงจรทีѷชํารุดเสืѷอมสภาพจํานวนมาก ตามแผนงาน เปลีѷยน
ทดแทนฯ (MS.2000) รวบรวมขอ้มลูแจง้ กบร. ปีละครัѸง

สํารวจภายใน ม.ค.64 ดําเนนิการภายใน
 ก.ย.64

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผตบ.กบษ.ฝปบ.

1.4.6 การตรวจสอบ‐บํารุงรักษา โดยใช ้Mobile Application APSA สายสง่ 115 kV (ปีละ 4 
ครัѸง)

ภายในไตรมาส 1‐4
 (ปีละ 4 ครัѸง)
100%   ของ วงจร.ทีѷทําการจ่ายไฟ

ผตบ.กบษ.ฝปบ.ฉ.1 ผตบ.กบษ.ฝปบ.

1.4.7 การตรวจสอบ‐บํารุงรักษา โดยใช ้Mobile Application APSA ระบบจําหน่ายแรงสงู
22kV (ปีละ 2 ครัѸง) 

ไตรมาส 1 ‐ 3 
 (ปีละ 2 ครัѸง) 
100%   ของ วงจร.ทีѷทําการจ่ายไฟ

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผตบ.กบษ.ฝปบ.

1.4.8 การตรวจสอบ‐บํารุงรักษาระบบจําหน่ายแรงตํѷา โดยใช ้Mobile Application APSA (ปี
ละครัѸง) 33 % ของหมอ้แปลงทัѸงหมด

ภายในไตรมาส 1‐4
‐
กฟฉ.1 =7696

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผตบ.กบษ.ฝปบ.

1.4.9 การตรวจสอบและแกไ้ขจุดตอ่จุดสัมผัสทางไฟฟ้าระบบจําหน่ายแรงสงู และระบบ
สายสง่ไฟฟ้า  ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะวงจรทีѷทําการจ่ายไฟ) โดยใชก้ลอ้งสอ่ง
ความรอ้นผา่น Application APSA (ตรวจสอบและตดิตามผลการดําเนนิงานโดยการ
เปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ GIS) (ใหต้รวจสอบ 1‐2 และแกไ้ขภายในไตรมาส 1‐ 4)
การตรวจสอบและแกไ้ขจุดตอ่จุดสัมผัส สายสง่ 115 kV  (ใหต้รวจสอบ 1‐2 และแกไ้ข
ภายในไตรมาส 1‐ 4)

(ใหต้รวจสอบ 1‐2 และแกไ้ขภายใน
ไตรมาส 1‐ 4)
34 วงจร

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผตบ.กบษ.ฝปบ.

1.4.10 การตรวจสอบและแกไ้ขจุดตอ่จุดสัมผัส ระบบจําหน่ายแรงสงู 22kV(เฉพาะไลนเ์มน) 
(ใหต้รวจสอบ 1‐2 และแกไ้ขภายในไตรมาส 1‐ 4)

(ใหต้รวจสอบ 1‐2 และแกไ้ขภายใน
ไตรมาส 1‐ 4)

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผตบ.กบษ.ฝปบ.

1.4.11 วเิคราะหแ์ละแกไ้ขการตัดจ่ายไฟใหม ่(Balance Feeder) 22 เควี กรณีจา่ยโหลดเกนิ 7
 MW

ไตรมาส 2‐4 
วเิคราะห ์100% แกไ้ข 50%

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 กปบ.ฝปบ.

1.แผนปฏบิตักิารฯ ของ กฟฉ.1 ปี2564 (ทบทวนคร ัҟงท ีѷ 3)

***หมายเหต ุ หัวขอ้กจิกรรมตัดมาเพยีงบางสว่นเท่านัѸน รายละเอยีดดใูนเอกสารแนบ



เอกสารแนบ 1(2/5)

กลุม่งาน กจิกรรม เป้าหมาย หนว่ยงานดําเนนิการ ผูร้วบรวมตดิตามและ
รายงาน

1.4.12 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance Phase เกนิกวา่ 10% ในฟีดเดอรท์ีѷ โหลดสงูกวา่ 5 
MW  22/33 เคว ีทุกฟีดเดอร์

 5 ฟีดเดอร์ ภายในไตรมาส 4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผวว.กปบ.ฝปบ

1.4.13 งานตดิตัѸง Fixed Capacitor 3000 kvar  กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผวว.กปบ.ฝปบ
1.4.14 งานตดิตัѸง Switching Capacitor 3000 kvar  กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผวว.กปบ.ฝปบ
1.4.15 การตรวจสอบแกไ้ขจุดตอ่จุดสัมผัสใน สถานีไฟฟ้า 46 สถานี กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผตบ.กบษ.ฝปบ.
1.4.16 หมอ้แปลงจําหน่าย การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิกวา่ 20%  (เครืѷอง) 522 เครืѷอง กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว. ,ฝวบ.

1.4.17 การสับเปลีѷยนหมอ้แปลงทีѷจ่ายโหลดไมเ่หมาะสม (จ่ายโหลดนอ้ยกวา่ 40 % ของ
ขนาดหมอ้แปลง) อยา่งนอ้ย

43 เครืѷอง กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.,
ผมม.กบล.ฝวบ.

1.4.18 การตดิตัѸงหมอ้แปลงเสรมิเพืѷอเพิѷมประสทิธภิาพการจ่ายไฟ (เควเีอ) 92,060 เควเีอ กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.
1.4.19 การตัดจ่ายไฟใหมแ่รงตํѷา (หน่วยนับจากจํานวนเครืѷองหมอ้แปลง) 564 เครืѷอง กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส., กฟย. ผปร.กวว.ฝวบ.
1.4.20 ทบทวนการปรับเวลาการทํางานของ Switch Capacitor ปีละ  1 ครัѸง 114 ชดุ กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. กปบ. ฝปบ.
1.4.21  วเิคราะหโ์หลดแรงตํѷา หมอ้แปลง กฟภ. ทุกเครืѷอง ดว้ยโปรแกรม LDCAD ใหส้ามารถ

ประมวลผลได ้100%  (ไตรมาส 4 )
ไตรมาส1 รายงาน 80% ของเป้าหมาย กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผปร.กวว.ฝวบ.

1.4.22 ปรับปรุงขอ้มลูระบบ GIS แรงตํѷา หมอ้แปลงทีѷโหลดมากกวา่ 100%  ไมน่อ้ยกวา่ 90%
(จากโปรแกรม LDCAD )(กรณีตรวจสอบแลว้ไมO่ver Load)

569 เครืѷอง กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส., กฟย. คณะทํางานฯ กวว.ฝวบ.

1.4.23 ปรับปรุงขอ้มลูระบบ GIS แรงตํѷา หมอ้แปลงทีѷโหลด 0% (จากโปรแกรม LDCAD ) 
ไมน่อ้ยกวา่ 98% (กรณีตรวจสอบแลว้มLีoad)

‐เครืѷอง กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส., กฟย. คณะทํางานฯ กวว.ฝวบ.

1.4.24 งานสํารวจนําเขา้ขอ้มลูสายสืѷอสารโทรคมนาคมของหน่วยงานตา่งๆ บนเสาไฟฟ้าของ
 กฟภ. ในระบบ TAMS

113,266 ตน้ กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3กฟส. ผธท.กบล.ฝวบ.

1.4.25 จัดระเบยีบสายสืѷอสาร ตามนโยบาย ผวก. ระยะทีѷ 2 220 เสน้ทาง กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผธท.กบล.ฝวบ.
1.4.26 จัดทํา Road Map ในการป้องกัน ไฟตก (แผนระยะสั Ѹน, ระยะยาว) ไตรมาส 1‐4 คณะทํางาน คณะทํางาน กวว.
1.4.27 จัดทําแผนและดําเนนิการตามแผนเพืѷอควบคมุคา่ SAIFI&SAIDI กฟฟ.กลุม่เป้าหมาย

(จัดทําแผนงานภายในไตรมาส 2 และดําเนนิการแลว้เสร็จภายในไตรมาส 4)(เลย, 
นครพนม,บงึกาฬ,สกลนคร)

(จัดทําแผนงานภายในไตรมาส 2 และ
ดําเนนิการแลว้เสร็จภายในไตรมาส 4)

กฟฟ. (เลย, นครพนม,บงึ
กาฬ,สกลนคร)

ผวว.กปบ., กบษ.

1.4.28 ปรับปรุงเฉพาะหมอ้แปลงแรงดันไฟฟ้าตกนอ้ยกวา่ 200 V ใหแ้ลว้เสร็จภายในไตรมาส 1/2564 
120 เครืѷอง

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.

1.4.29 ปรับปรุงเฉพาะหมอ้แปลงโหลดเกนิพกัิด 100% ใหแ้ลว้เสร็จภายในไตรมาส 1/2564 
708 เครืѷอง

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.

1.4.30 ปรับปรุงหมอ้แปลงแรงดันไฟฟ้าตกและโหลดเกนิพกัิด 100% ใหแ้ลว้เสร็จภายในไตรมาส 1/2564 
141 เครืѷอง

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.

1.4.31 ดําเนนิการปรับปรุงหมอ้แปลงแรงตํѷาทีѷพบปัญหา โหลดหมอ้แปลง 80‐100% ใหแ้ลว้
เสร็จภายใน ไตรมาส 2 ไตรมาส4/2564
***ปรับแผน กฟฉ.1 ตามบันทกึ ฉ.1 กวว.(ปร.) 532/2564 ลว. 26 เม.ย. 64

ใหแ้ลว้เสร็จภายในไตรมาส 2 ไตรมาส
4/2564  
226 เครืѷอง

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.

1.4.32 ดําเนนิการปรับปรุงหมอ้แปลงแรงตํѷาทีѷพบปัญหา โหลดไมส่มดลุเกนิ 50% ใหแ้ลว้
เสร็จภายใน ไตรมาส 4  ไตรมาส 3/2564
***ปรับแผน กฟฉ.1 ตามบันทกึ ฉ.1 กวว.(ปร.) 532/2564 ลว. 26 เม.ย. 64

ใหแ้ลว้เสร็จภายในไตรมาส 4  ไตรมาส
3/2564 
535 เครืѷอง

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.ฝวบ.

1.5. งานดา้นมเิตอร์
1.5.1 ตรวจสอบมเิตอรท์ีѷมคีวามเสีѷยงตอ่การละเมดิ รอ้ยละ 0.01 ของจํานวนผูใ้ชไ้ฟทัѸงหมด

(ปีละ 1 ครัѸง)
220 ราย (ปีละ 1 ครัѸง) กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล.ฝวบ.

1.5.2 การอบรมพนักงานตรวจสอบมเิตอร/์ตรวจสอบหน่วย 1 เครืѷอง ภายในไตรมาส 3 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ. / กซข
1.5.3 การอบรมพนักงานอา่นหน่วย (พนง.กฟภ. / outsource) รายยอ่ย 1 เครืѷอง ภายในไตรมาส 3 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย. ผมม.กบล.
1.5.4 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟทีѷตดิตั Ѹง Solar roof top 100% และพจิารณาตดิตัѸงมเิตอรกั์น

ยอ้นกลับ 100%
150 เครืѷอง ภายในไตรมาส 2 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส., กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ.

1.5.5 ปรับปรุงพกัิดมเิตอรใ์นระบบ GIS ใหต้รงกันกับขอ้มลูพกัิดมเิตอรจ์ากระบบจดหน่วยทีѷมี
พกัิดมคีา่คลาดเคลืѷอนเกนิ 10 เมตรตอ่เนืѷอง 4 เดอืน กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3

ภายในไตรมาส 1 รายงาน 80% ของ
เป้าหมาย , ภายในไตรมาส 4 รายงาน 
90% ของเป้าหมาย

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผผร.กวว.ฝวบ.

1.5.6 ปรับปรุงพกัิดมเิตอรใ์นระบบจดหน่วยสําหรับขอ้มลูพกัิดมเิตอรจ์ากระบบจดหน่วยทีѷมี
พกัิดมคีา่คลาดเคลืѷอนเกนิ 10 เมตรตอ่เนืѷอง 4 เดอืน กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3

ภายในไตรมาส 1 รายงาน 20% ของ
เป้าหมาย ,ภายในไตรมาส 4 รายงาน 
30% ของเป้าหมาย

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผผร.กวว.ฝวบ.

1.5.7 จัดทําแผนประชาสัมพันธเ์พืѷอรณรงคป้์องกันการละเมดิ ฯและดําเนนิการตามแผนทีѷ ภายในไตรมาส 2 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย. ผสส.กอก.
1.5.8 วเิคราะห ์SWOT งานดา้นมเิตอร ์เพืѷอนํามาใชจั้ดทํากระบวนงานในสว่นงานทีѷยังขาด ไตรมาส 1‐4 กบล กบล

1.6. งานดา้นความปลอดภยัและดา้นอืѷนๆ
1.6.1 แตล่ะ ฝ่าย ซึѷงเป็นหน่วยงานเจา้ของกระบวนการ (Process Owner) ทบทวนเพืѷอ

ปรับปรุงกระบวนการ ตาม Key Work Process และดําเนนิการปรับปรุงประสทิธภิาพ
กระบวนการโดยนําเทคโนโลยดีจิทัิลมาใชใ้นการปรับปรุง
หมายเหต ุ : คัดเลอืกจาก กฟฉ.1‐3 เหลอื 1 กระบวนการเป็นของสายงาน

อยา่งนอ้ยฝ่ายละ 1 กระบวนการ
ภายในไตรมาส 2

ทุกฝ่าย กอก.

1.6.2 วเิคราะหป์ระเมนิผลการดําเนนิงาน เปรยีบเทยีบผลกอ่น‐หลัง สรุปรายงานภายใน ไตร
มาส 3/2564

อยา่งนอ้ยฝ่ายละ 1 กระบวนการ ทุกฝ่าย กอก.

1.6.3 ดําเนนิการตามมาตรฐาน ระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ. (PEA‐ SMS) โดย
คณะทํางานตรวจประเมนิของเขต

43 แหง่ ไตรมาส 3 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปอ.กวว.ฝวบ.

1.6.4 จัดประชมุสัมมนางานดา้นความปลอดภัย และ จัดกจิกรรม มหกรรมความปลอดภัย 1 ครัѸง ภายในไตรมาส 2‐3 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปอ.กวว.ฝวบ.
1.6.5  กฟฟ.  ทุกแหง่ ตรวจสอบและดําเนนิการแกไ้ขระบบไฟฟ้าจุดทีѷอาจกอ่ใหเ้กดิ ภายในไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปอ.กวว.ฝวบ.
1.6.6 สํารวจตรวจสอบสายสืѷอสารทีѷหยอ่นยาน และมคีวามสงู  ตํѷากวา่ระดับมาตรฐานทีѷมี

ความเสีѷยงสงูทีѷมคีวามเสีѷยงสงู  (เป็นอันตรายตอ่ชวีติและทรัพยส์นิของประชาชน)
ภายในไตรมาส 1‐4 รายงานภายใน 15 
วันหลังสิѸนไตรมาส

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผปอ.กวว.ฝวบ.

1.6.7 สํารวจตรวจสอบสายสืѷอสารทีѷหยอ่นยาน และมคีวามสงู  ตํѷากวา่ระดับมาตรฐานทีѷมี
ความเสีѷยงปานกลาง (ไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ. แตอ่ยูใ่นแนวทางสัญจรไม่
พลกุพลา่น พาดตามแนวเสาไฟฟ้าขอบทางจราจร เป็นตน้)

รายงานภายใน 15 วันหลังสิѸนไตรมาส กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.

1.6.8 อบรมการใชเ้ครืѷองมอืสารสนเทศ สําหรับผูบ้รหิาร(Dashboard, LD‐Cad ฯลฯ) ไตรมาส 1 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. กอก
1.6.9 พจิารณาอัตรากําลัง/ภาระงาน ของ กฟฉ.1 ไตรมาส 1 คณะทํางาน คณะทํางาน อฝ.ปบ
1.6.10 กระบวนงานการขยายผลนวัตกรรมอยา่งเป็นระบบ ไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. คณะทํางานนวัตกรรม
1.6.11 จัดทําระบบเปรยีบเทยีบขอ้มลูผลการดําเนนิการ (Benchmark) ระหวา่ง 12 เขต ไตรมาส 1‐4 ทุกกอง คณะทํางาน
1.6.12 จัดทํากระบวนงานสําคัญใหม้เีกณฑม์าตรฐาน สามารถวัดผล และประเมนิผล ไตรมาส 1‐4 ทกุกอง คณะทํางาน

1.แผนปฏบิตักิารฯ ของ กฟฉ.1 ปี2564 (ทบทวนคร ัҟงท ีѷ 3)

***หมายเหต ุ หัวขอ้กจิกรรมตัดมาเพยีงบางสว่นเท่านัѸน รายละเอยีดดใูนเอกสารแนบ



เอกสารแนบ 1(3/5)

กลุม่งาน กจิกรรม เป้าหมาย หนว่ยงานดําเนนิการ ผูร้วบรวมตดิตามและ
รายงาน

1.6.13 พจิารณาเปิดใชง้านฟังกช์ัѷน broken conductor ของอปุกรณร์เีลยร์ะบบ 22 เควี ให ้ trip
 จรงิ ทีѷสถานีไฟฟ้าในพืѸนทีѷเสีѷยงอันตรายกับผูใ้ชไ้ฟฟ้าเมืѷอเกดิเหตรุะบบไฟฟ้าผดิปกติ

ไตรมาส 1‐4
อยา่งนอ้ยเขตละ 1 สถานี

กบษ. กบษ.

1.6.14 ประชาสัมพันธโ์ดยการตดิตั Ѹงป้ายกฎเหล็กความปลอดภัย 9 ขอ้ ของสายงานการ
ไฟฟ้าภาค 2 บรเิวณลาน safety talk ทุก กฟฟ.ชั Ѹน1‐3  กฟส. กฟย. รับทราบและปฏบิัติ
ตาม

ไตรมาส 2
117 แหง่

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย ผปอ.กวว.ฝวบ.

1.6.15 การใชง้านโปรแกรม 360  Assessment เพืѷอเพิѷมประสทิธภิาพและความสขุในการ
ปฏบิัตงิาน

ม.ิย. 2564
117 แหง่

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย กอก

1.6.16 สรุปผลการใชง้านโปรแกรม 360  Assessment เพืѷอประกอบการบรหิารงานบคุคล ภายในเดอืน ก.ค. 2564
ปีละ 1 ครัѸง

กอก กอก

1.6.17 ทดลองการใชง้านโปรแกรมการปฏบิัตงิาน (Time Attendance) ผา่น smart device เม.ย. ‐ธ.ค. 2564
117 แหง่

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย ผสจ.กรท,ผบก.กอก

1.6.18 สรุปผลการใชง้านโปรแกรมการปฏบิัตงิาน (Time Attendance) ผา่น smart device ก.ค.‐ต.ค. 2564
1 ครัѸง

ผสจ.กรท,ผบก.กอก ผสจ.กรท,ผบก.กอก

1.6.19 จัดอบรมหลักสตุรความปลอดภัยในการทํางานเกีѷยวกับไฟฟ้า กฟภ. ตาม พรบ.ความ
ปลอดภัยและอาชวีอนามัย มาตรา 16 (สําหรับพนักงานทีѷบรรจุใหมแ่ละยังไมเ่คยผา่น
การอบรม)

ไตรมาส 3
17 แหง่

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผปอ.กวว.ฝวบ.

1.6.20 ดําเนนิการ ตดิตามผล และจัดทํารายงานผลการดําเนนิงานตามแผนการบรหิารความ
เสีѷยงของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ปี 2564

ไตรมาสละ 1 ครัѸง คณะทํางานฯ ผผธ.กบล.ฝวบ.

1.6.21 ดําเนนิการ ตดิตามผล และจัดทํารายงานตามแผนการปรับปรุงการควบคมุภายใน
(ตามแผน ปย.2 รายงานผล)

ไตรมาสละ 1 ครัѸง คณะทํางานฯ ผผธ.กบล.ฝวบ.

1.6.22  ทบทวนและระบผุูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของสายงาน/สํานัก (ตามโครงสรา้งใหมข่อง
องคก์ร)โดยทบทวนจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเดมิทีѷระบไุวใ้นปี 2563 และใหเ้พิѷมผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยีทีѷมคีวามเกีѷยวขอ้งกับสายงาน/สํานักตาม Value Chain พรอ้มจัดลําดับ
ความสําคัญของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีตามหลักเกณฑท์ีѷกําหนด (แบบฟอรม์ 1)

ก.ค. 2564 คณะทํางานฯ Core 
Business  Enablers  สาย
งานฯ ภาค 2

คณะทํางานฯ Core 
Business  Enablers  สาย
งานฯ ภาค 2

1.6.23 ทบทวนประเด็นปัญหาและจัดลําดับความสําคัญของประเด็นปัญหาทีѷเกีѷยวขอ้งกับ
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

ก.ค. 2564 คณะทํางานฯ Core 
Business  Enablers  สาย
งานฯ ภาค 2

คณะทํางานฯ Core 
Business  Enablers  สาย
งานฯ ภาค 2

1.6.24 จัดทําทะเบยีนรายชืѷอผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี พรอ้มนําเสนอขอความเห็นชอบ รผก.(ภ2) ส.ค. 2564 คณะทํางานฯ Core 
Business  Enablers  สาย
งานฯ ภาค 2

คณะทํางานฯ Core 
Business  Enablers  สาย
งานฯ ภาค 2

1.6.25 1.6  การจัดการและรวบรวมความรู ้ จากการจัดการขอ้รอ้งเรยีนทีѷมนัียสําคัญ "พรอ้มทัѸง
มกีารตรวจสอบความถูกตอ้ง และเผยแพร่ในระบบ KMS ภายในไตรมาส 3 "

ส.ค. 2564 คณะทํางานฯ Core 
Business  Enablers  สาย
งานฯ ภาค 2

คณะทํางานฯ Core 
Business  Enablers  สาย
งานฯ ภาค 2

1.6.26 การเสรมิสรา้งพฤตกิรรมใหบ้คุลากรในสังกัดโดยทมี Change Agent ของสายงาน/เขต ส.ค. 2564
4 กจิกรรม

กอก.ฉ.1 กอก.ฉ.1

1.6.27 กจิกรรมทีѷ 1 ผชก.(ฉ1‐2‐3) สืѷอสารวสิัยทัศน ์ทศิทางการดําเนนิงาน นโยบาย   
และเป้าหมายของการจัดการความรูแ้ละนวัตกรรม ใหบ้คุลากรในสังกัดทราบ

ภายในวันทีѷ 30 พ.ค. 2564
อยา่งนอ้ย 1 ครัѸง

คณะทํางานนวัตกรรม คณะทํางานนวัตกรรม

1.6.28 กจิกรรมทีѷ 2 ประเมนิผลการรับรูแ้ละความพงึพอใจของพนักงานตอ่การสืѷอสาร
พนักงานตอบประเมนิรอ้ยละ 70

ภายในวันทีѷ 30 พ.ค. 2564
70%

คณะทํางานนวัตกรรม คณะทํางานนวัตกรรม

1.6.29 สืѷอสารสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกีѷยวกับกระบวนการจัดการความรู ้ รวมถงึการสรา้ง
วัฒนธรรมการแลกเปลีѷยนเรยีนรูใ้หกั้บบคุลากรในหน่วยงาน (ตอบสนองตัวชีѸวัดทีѷ7.1.2)

ภายในพ.ย. 2564
3 กจิกรรม

คณะทํางานKM คณะทํางานKM

1.6.30 นํากระบวนการจัดการความรูไ้ปใชใ้นการปรับปรุงกระบวนการปฏบิัตงิาน หรอืการสรา้ง
นวัตกรรม (ตอบสนองตัวชีѸวัดทีѷ 7.1.3)

ภายใน ม.ิย. 2564
5 กจิกรรม

คณะทํางานนวัตกรรม คณะทํางานนวัตกรรม

1.6.31 การดําเนนิการจัดการความรูกั้บกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี (ตอบสนองตัวชีѸวัดทีѷ 7.1.4)   
กจิกรรมทีѷ 1 เลอืกหน่วยงานจากกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ทีѷผา่นการทบทวน ตาม
ตัวชีѸวัดทีѷ 4.1

ภายใน พ.ย. 2564
5 กจิกรรม

คณะทํางานKM คณะทํางานKM

1.6.32 วางแผนการดําเนนิงานดา้นการจัดการความรูข้องสายงาน/เขต และการตดิตาม
ประเมนิผล (ตอบสนองตัวชีѸวัดทีѷ 7.1.5)

ภายใน พ.ย. 2564
3 กจิกรรม

คณะทํางานKM คณะทํางานKM

1.6.33 บทบาทของคณะทํางานดา้นนวัตกรรม (ตอบสนองตัวชีѸวัดทีѷ 7.2.1) ไตรมาส 1‐4
4 กจิกรรม

คณะทํางานนวัตกรรม คณะทํางานนวัตกรรม

1.6.34 การดําเนนิการของคณะทํางานดา้นนวัตกรรม (ตอบสนองตัวชีѸวัดทีѷ 7.2.2)   
กจิกรรมทีѷ 1 จัดทําแผนการดําเนนิงานดา้นนวัตกรรมและแจง้แผนให ้กนว. ทราบ
ภายในไตรมาสทีѷ 1

ไตรมาส 1‐4
5 กจิกรรม

คณะทํางานนวัตกรรม คณะทํางานนวัตกรรม

1.6.35 การถ่ายทอดยทุธศาสตรด์า้นนวัตกรรมสูก่ารปฏบิัต ิ(ตอบสนองตัวชีѸวัดทีѷ 7.2.3)   กจิ
กรรมทีѸ 1 มกีารถ่ายทอดแผนงานปฏบิัตกิารดา้นนวัตกรรมของ กฟภ ประจําปี   ให ้
พนักงานในหน่วยงานทราบ

ไตรมาส 1‐4
4 กจิกรรม

คณะทํางานนวัตกรรม คณะทํางานนวัตกรรม

1.6.36 ความสําเร็จของการดําเนนิงานตามแผนปฏบิัตดิา้นนวัตกรรม (ตอบสนองตัวชีѸวัดทีѷ
7.2.4)

ไตรมาส 1‐4
2 กจิกรรม

คณะทํางานนวัตกรรม คณะทํางานนวัตกรรม

1.6.37 การใชง้บประมาณในการดําเนนิงานดา้นนวตักรรม (ตอบสนองตวัชีҟวดัทีѷ
7.2.12)

ไตรมาส 1‐4
5 กจิกรรม

คณะทํางานนวัตกรรม คณะทํางานนวัตกรรม

1.แผนปฏบิตักิารฯ ของ กฟฉ.1 ปี2564 (ทบทวนคร ัҟงท ีѷ 3)

***หมายเหต ุ หัวขอ้กจิกรรมตัดมาเพยีงบางสว่นเท่านัѸน รายละเอยีดดใูนเอกสารแนบ



เอกสารแนบ 1(4/5)

กลุม่งาน กจิกรรม เกณฑม์าตรฐาน/เกณฑท์ีѷกําหนด หนว่ยงานดําเนนิการ ผูร้วบรวมตดิตามและ
2.1. งานดา้นกอ่สรา้ง

2.1.1 เร่งรัดตัดจําหน่ายทรัพยส์นิออกจากบัญชงีานรืѸอถอน งานกอ่สรา้ง (CLSD F4) กอ่นปี
2563 ใหค้รบถว้นทุกงาน

1,260 งาน กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส กกค. ,กบญ.

2.1.2 การปรับปรุงขอ้มลูงานกอ่สรา้งระบบจําหน่ายไฟฟ้ากอ่นปี 2563 (เป้าหมายจํานวนงาน
 ธ.ค.2562 สถานะ F4) ใหต้รงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กับ SAP (PS) ทุกงบ ทุก
โครงการขอ้มลูของ GIS เฟส 3 เมืѷอเปรยีบเทยีบกับ SAP (PS) เป้าหมาย 100% (ยกเวน้
ระบบจําหน่าย 22 KV ทีѷอยูใ่ตไ้ลน ์115 KV)

100 % ภายในไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผผร.กวว.ฝวบ. กกค.ฝวบ.

2.1.3 การปรับปรุงขอ้มลูงานกอ่สรา้งระบบจําหน่ายไฟฟ้าปี 2563 (เป้าหมายจํานวนงาน ธ.ค.
 2563 สถานะ F4) ใหต้รงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กับ SAP(PS) ทุกงบทุกโครงการ
ขอ้มลูของ GIS เฟส 3 เมืѷอเปรยีบเทยีบกับ SAP (PS) เป้าหมาย 80% (ยกเวน้ระบบ
จําหน่าย 22 KV ทีѷอยูใ่ตไ้ลน ์115 KV)

80 % ภายในไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผผร.กวว.ฝวบ. กกค.ฝวบ.

2.1.4 การปรับปรุงขอ้มลูงานกอ่สรา้งระบบจําหน่ายไฟฟ้าปี 2564 (เป้าหมายจํานวนงานทุก
สิѸนไตรมาสสถานะ F4) ใหต้รงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กับ SAP(PS) ทุกงบ ทุก
โครงการ ขอ้มลูของ GS เฟส 3 เมืѷอเปรยีบเทยีบกับ SAP (PS) เป้าหมาย 60% (ยกเวน้
ระบบจําหน่าย 22 KV ทีѷอยูใ่ตไ้ลน ์115 KV)

60 % ภายในไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผผร.กวว.ฝวบ. กกค.ฝวบ.

2.1.5 การปิดงานกอ่สรา้ง (สถานะ Closed F4 และ Close E2 (ยกเลกิงาน))ทุกงบ (C,I)  งบ P  
เฉพาะ คฟม.2,คขก.2 ในสว่น ทีѷเกดิขึѸน กอ่นปี 2563 ใหไ้ด ้100%

ภายในไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผจร.กกค.ฝวบ. ผบส.
กบญ.ฝบพ.

2.1.6 การปิดงานกอ่สรา้ง (สถานะ Closed F4 และ Close E2 (ยกเลกิงาน))ทุกงบ (C,I)  งบ P  
เฉพาะ คฟม.2,คขก.2 ในสว่น ทีѷเกดิขึѸน ปี 2563 ใหไ้ด ้80%

ภายในไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผจร.กกค.ฝวบ. ผบส.
กบญ.ฝบพ.

2.1.7 เร่งรัดปิดงานระหวา่งกอ่สรา้ง (AUC) ทีѷมสีถานะ TECO D2  ปิดงานกอ่สรา้ง (CLSD F4) 
กอ่นปี 2563ใหค้รบถว้นทุกงาน

ไตรมาส 1‐4
1021 งาน

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผจร.กกค.ฝวบ. ผบส.
กบญ.ฝบพ.

2.1.8 การบรหิารพสัดสุําหรบังานบรหิารงานโครงการ (PS) 100% ทกุเดอืน กฟฟ.ชัҟน 1‐3,กฟส. ผบพ.กบญ
2.2. งานดา้นบรกิาร

2.2.1 การใหบ้รกิารทางธรุกจิเพืѷออํานวยความสะดวกใหบ้รกิารขอใชไ้ฟฟ้า ดําเนนิการภายใน 25 วันปฏทินิ กฟฟ.ชั Ѹน1‐3,กฟส., ผบธ.กบล.ฝวบ.
2.2.2 ใหบ้รกิารตดิตั Ѹงมเิตอรผ์ูข้อใชไ้ฟฟ้าขนาดมเิตอรแ์รงตํѷาไมเ่กนิ 30 แอมป์ ในเขต

เทศบาล ภายใน 1 วันทําการ 100%
ภายใน 1 วันทําการ 100% กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผบธ.กบล.ฝวบ.

2.2.3 ใหบ้รกิารตดิตั Ѹงมเิตอรผ์ูข้อใชไ้ฟฟ้าขนาดมเิตอรแ์รงตํѷาไมเ่กนิ 30 แอมป์ นอกเขต
เทศบาล ภายใน 3 วันทําการ 100%

ภายใน 3 วันทําการ 100% กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผบธ.กบล.ฝวบ.

2.3. งานดา้นบัญชแีละการเงนิ
2.3.1 จัดทําสัญญาซืѸอขายของผูใ้ชไ้ฟประเภทเอกชนรายใหญ่ ครบถว้นทุกราย เป้าหมาย

100%
มสีญัญาซืѸอขายครบถว้นทุกราย
ภายในไตรมาสทีѷ 4

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผบข.กซข.ฝบพ.

2.3.2 เร่งรัดการแจง้หนีѸคา่เสยีหายกรณีละเมดิการใชไ้ฟฟ้า (ผูใ้ชไ้ฟทุกประเภท) 
ตรวจสอบการตัѸงหนีѸคา่เบีѸยปรับ กรณีละเมดิการใชไ้ฟฟ้า  ใหถู้กตอ้งทุกราย เป้าหมาย
 100 %  

เป้าหมาย 100 % ภายในไตรมาส 4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผบน.กซข.ฝบพ.

2.3.3 ปรับปรุงและตัѸงหนีѸ คา่กระแสไฟฟ้ากรณีละเมดิใหค้รบถว้นทุกราย ตัѸงหนีѸ 100% จากทีѷพบละเมดิ (ให ้
รายงานเป็นจํานวนราย)

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผบน.กซข.ฝบพ.

2.3.4 1.2.2 กรณีทีѷผูใ้ชไ้ฟไมช่ําระคา่เบีѸยปรับละเมดิการใชไ้ฟใหดํ้าเนนิการรายงาน
ขอ้เท็จจรงิตอ่ผูบ้ังคับบัญชาและสง่เอกสารให ้ผกม.กฟข. ภายใน 3 เดอืนนับตัѸงแต่
วันทีѷตรวจพบการละเมดิใหค้รบถว้น ใหไ้ด ้100 %

100% ภายในไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผบน.กซข.ฝบพ.

2.3.5 ความถกูตอ้งของการจดหนว่ย โดยวดัจากจํานวนมเิตอรท์ ีѷมกีารจดหนว่ย
มากกวา่ 6 รายใน 1 นาท ี(ทกุ รหสัผดิปกต)ิ

100% ทกุเดอืน กฟฟ.ชัҟน 1‐3, กฟส., กฟยผสจ.กรท

2.3.6 วดัความถกูตอ้งของการคํานวณบลิคา่ไฟฟ้าในการจดหนว่ยแตล่ะรายเพืѷอ
วางใบแจง้คา่ไฟฟ้าใหก้บัผูใ้ชไ้ฟ โดยวดัจากจํานวนคร ัҟงทีѷพมิพใ์บแจง้คํา
ไฟฟ้ามากกวา่ 3 คร ัҟงตอ่ราย

100% ทกุเดอืน กฟฟ.ชัҟน 1‐3, กฟส., กฟยผสจ.กรท

2.3.7 รอ้ยละของการสะสางลกูหนีҟคา่กระแสไฟฟ้าหลงัโอนหกัเงนิประกนัการใช้
ไฟฟ้า (ไมร่วมกรณีรอดําเนนิการดา้นกฎหมาย รอจําหนา่ยหนีҟสญู และไมร่วม
จํานวนรายทีѷคณะกรรมการกล ัѷนกรอง) ตามบญัช ี121 
ลกูหนีҟคา่ไฟฟ้าหลงัโอนหกัเงนิประกนั ยอดต ัҟงตน้ ณ 31 ธ.ค. 2563  เพืѷอให ้
กฟฟ.มกีารเรง่รดัผลการสอบขอ้เท็จจรงิใหแ้ลว้เสร็จตามกําหนดเวลา  การ
ดําเนนิการพจิารณาสอบขอ้เท็จจรงิฯ ใหเ้สร็จสิҟนภายใน 30 วนันบัจากประธาน
เซ็นรบัทราบคําส ัѷงแตง่ต ัҟงคณะกรรมการฯ และขอขยายเวลาสอบขอ้เท็จจรงิ
ไดไ้มเ่กนิ 2 คร ัҟง คร ัҟงละไมเ่กนิ 15 วนั

100% ไตรมาส 4 กฟฟ.ชัҟน 1‐3,กฟส. ผบน.กซข

2.4. งานดา้นปฏบิัตกิารและบํารุงรักษา
2.4.1 การแกไ้ขคาปาซเิตอร ์22/33 เคว ีทีѷหลดุจากระบบใหส้ามารถ ใชไ้ด ้ (100%) ภายใน 15 วันหลังจากตรวจพบ กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผตบ.กบษ.ฝปบ.
2.4.2 การคํานวณ Technical Loss  ระบบสายสง่ 115 kV ปีละ 1 ครัѸง ผวว.กปบ.ฝปบ. ผวว.กปบ.ฝปบ.
2.4.3 การคํานวณ Technical Loss  หมอ้แปลงกําลัง ปีละ 1 ครัѸง ผวว.กปบ.ฝปบ. ผวว.กปบ.ฝปบ.
2.4.4 การคํานวณ Technical Loss  ระบบ 22 ‐ 33 kV ปีละ 1 ครัѸง ผวว.กปบ.ฝปบ. ผวว.กปบ.ฝปบ.
2.4.5 การคํานวณ Technical Loss  หมอ้แปลงจําหน่าย ปีละ 1 ครัѸง ผวว.กปบ.ฝปบ. ผวว.กปบ.ฝปบ.
2.4.6 การคํานวณ Technical Loss ระบบจําหน่ายแรงตํѷา (หน่วยนับจากจํานวนเครืѷองหมอ้

แปลง)
ปีละ 1 ครัѸง ผวว.กปบ.ฝปบ. ผวว.กปบ.ฝปบ.

2.4.7 การคํานวณ Technical Loss ของ SPP/VSPP ทีѷขนานเขา้ระบบ ปีละ 1 ครัѸง ผวว.กปบ.ฝปบ. ผวว.กปบ.ฝปบ.
2.4.8 การวเิคราะห ์Technical Loss แยกตามระดับแรงดันและจัดทําแผนแกไ้ข ปีละ 1 ครัѸง ผวว.กปบ.ฝปบ. ผวว.กปบ.ฝปบ.
2.4.9 สํารวจขออนุมัตติดิตั Ѹง Cover และเปลีѷยนสายหลดีของหมอ้แปลงเป็นชนดิหุม้ฉนวน  

ชนดิหุม้ฉนวนสําหรับหมอ้แปลงของ กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 เป้าหมายรอ้ยละ 20 ของหมอ้แปลง
 3 เฟส ทัѸงหมด

 (สํารวจ‐ขออนุมัตภิายใน ไตรมาส  1)
2400 เครืѷอง

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผตบ.กบษ.ฝปบ.

2.4.10 ดําเนนิการตดิตั Ѹง Cover และเปลีѷยนสายหลดีของหมอ้แปลงเป็นชนดิหุม้ฉนวน ตามขอ้ 2.4.9 ใหแ้ลว้เสร็จในไตรมาส 3 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผตบ.กบษ.ฝปบ.
2.4.11 ตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบ  CSCS/ SRTU ภายในสถานีไฟฟ้า ปีละ 1 ครัѸง(46 สถานี) กฟฉ.1 ผรล.กบษ.ฝปบ. กปบ.ฝ
2.4.12 ตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบ FRTU/FDTU  ระบบจําหน่าย ปีละ 1 ครัѸง(539 ชดุ) กฟฉ.1 ผบอ.กบษ.ฝปบ. กปบ.ฝ
2.4.13 ตรวจสอบและบํารุงรักษาอปุกรณ ์MARS Master ปีละ 1 ครัѸง( 40 แหง่) กฟฉ.1 กรส.ฝปบ.
2.4.14 ตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบ SCADA/DMS ปีละ 1 ครัѸง( 1 แหง่ ) กฟฉ.1 ผรศ.กปบ.ฝปบ. กรส.ฝ
2.4.15 งานบรหิารจดัการหมอ้แปลงเกา่คงคลงั 80% รายไตรมาส กฟฟ.ชัҟน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล./กบญ.
2.4.16 การบรหิารพสัดงุานแกไ้ขกระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง (OMS) 100% ทกุเดอืน กฟฟ.ชัҟน 1‐3,กฟส. ผบพ.กบญ
2.4.17 การบรหิารพสัดสุําหรบังานบรหิารงานบํารงุรกัษา 90% รายไตรมาส กฟฟ.ชัҟน 1‐3,กฟส. ผตบ.กบษ.
2.4.18 การบํารงุรกัษาหมอ้แปลงจําหนา่ย 80% รายไตรมาส กฟฟ.ชัҟน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล.
2.4.19 งานวดัโหลดหมอ้แปลง (ขอ้มลูLDCAD 1.จา่ยโหลด 80‐100% , ไฟตก,2.จา่ย

โหลดตํѷากวา่ 30% , %Unb>50%, 3.จา่ยโหลดปกต ิ)
100% กฟฟ.ชัҟน 1‐3,กฟส. ผปร.กวว.

2.ผลการดาํเนนิการทีѷสําคญั(นอกหนอืแผนปฏบิตัแิละตวัชีҟวดั) กฟฉ.1 ประจําปี 2564 (ทบทวนคร ัҟงท ีѷ 3)

***หมายเหต ุ หัวขอ้กจิกรรมตัดมาเพยีงบางสว่นเท่านัѸน รายละเอยีดดใูนเอกสารแนบ



เอกสารแนบ 1(5/5)

กลุม่งาน กจิกรรม เกณฑม์าตรฐาน/เกณฑท์ีѷกําหนด หน่วยงานดําเนนิการ ผูร้วบรวมตดิตามและ
2.5. งานดา้นมเิตอร์

2.5.1 การตรวจสอบและแกปั้ญหามเิตอรผ์ดิปกต ิตามใบสัѷงงาน U‐Cube โดยพจิารณาจาก โดยไดร้ะดับคะแนน NL1 (สะสม)  กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3, กฟส., กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ.
2.5.2 มเิตอร ์AMR ดําเนนิการตรวจสอบหาสาเหตแุละแกไ้ขตามใบสัѷงงานจากระบบ AMR โดยไดร้ะดับคะแนน AMR KPI (สะสม) 

มากกวา่หรอืเท่ากับ 4.5
กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล.ฝวบ.

2.5.3 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ่ทีѷหน่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ทุกเครืѷอง 100 % ภายในไตรมาส 1‐4 กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล.ฝวบ.

2.5.4 มาตรการตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีѷมสีภาพผดิปกตทิีѷไดรั้บรายงานจากผูอ้า่นหน่วย
(NL2)

โดยไดร้ะดับคะแนน NL2 (สะสม) 
มากกวา่หรอืเท่ากับ 4.5

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส., กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ.

2.5.5 สํารวจและปรับปรุงอปุกรณป์ระกอบมเิตอร ์ทีѷมสีภาพเอยีง ชํารุด เสืѷอมสภาพหรอืไม่
ปลอดภัยตามมเิตอรช์ํารุด รหัส 05 ใน U‐Cube

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3กฟส., กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ.

2.5.6 มาตรการตรวจสอบ มเิตอรแ์รงสงู 22/33 เควทีกุเครืѷอง  (มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟ) ปีละ 1 ครัѸง/ราย (2,621 เครืѷอง) กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผมม.กบล.ฝวบ.
2.5.7 มาตรการตรวจสอบ มเิตอรป์ระกอบซทีแีรงตํѷาทุกเครืѷอง (รวมมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟหมอ้แปลง ปีละ 1 ครัѸง/ราย (7,969 เครืѷอง) กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล.ฝวบ.
2.5.8 มาตรการตรวจสอบ มเิตอรแ์รงตํѷา (รายยอ่ย ; 33% ของจํานวนผูใ้ชไ้ฟทัѸงหมด ) ปีละ 33% (697,000 เครืѷอง) กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล.ฝวบ.

2.5.9 ตรวจสอบมเิตอรแ์บง่แดนระหวา่งเขต ปีละ 1 ครัѸง ปีละ 1 ครัѸง 80 เครืѷอง กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล.ฝวบ.
2.5.10 ตรวจสอบความเทีѷยงตรงมเิตอรจ์ุดรับซืѸอ VSPP ทุกแหง่  ปีละ 1 ครัѸง ปีละ 1 ครัѸง 74 ราย กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล.ฝวบ.
2.5.11 ตรวจสอบ มเิตอรท์ีѷมปีระวัตกิารละเมดิฯ อยา่งนอ้ยปีละ 2 ครัѸง (ทุกรายทีѷมปีระวัตกิาร

ตรวจพบละเมดิฯ)
อยา่งนอ้ยปีละ 2 ครัѸง (ทุกรายทีѷมี
ประวัตกิารตรวจพบละเมดิฯ)
(ปี 2563 พบ 150 ราย)

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล.ฝวบ.

2.5.12 สํารวจจุดตดิตั Ѹงดวงโคมเหมาจ่ายไฟสาธารณะและประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้า 49676 ดวงโคม
100%

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ. 
กซข.ฝบพ.

2.5.13 สํารวจจุดตดิตัѸง ตูโ้ทรศัพทส์าธารณะ Wifi CCTV  และประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้า ไตรมาส 1‐4 100% จุดตดิตัѸง กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ.
2.5.14 ตรวจสอบและบํารุงรักษามเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะขององคก์ารบรหิารสว่นทอ้งถิѷนทุก

เครืѷองทีѷมหีน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจาเดอืนนอ้ยกวา่ 100 หน่วย
ไตรมาส 2 ‐ 4 
100%

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ.

2.5.15 ตรวจสอบและบํารุงรักษามเิตอรไ์ฟทางหลวงทุกเครืѷองทีѷมหีน่วยการใชไ้ฟฟ้า
ประจําเดอืนนอ้ยกวา่500 หน่วย

ไตรมาส 2 ‐ 4 
100%

กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ.

2.5.16 ตรวจสอบและบํารุงรักษามเิตอรต์ูโ้ทรศัพทส์าธารณะ Wifi CCTV ปีละ 1 ครัѸง (4,720 เครืѷอง) กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส.,กฟย. ผมม.กบล.ฝวบ.
2.5.17 มาตรการตรวจสอบมเิตอรป์ระกอบซที.ี แรงตํѷา และมเิตอรป์ระกอบซที.ี วที.ีแรงสงู ภายใน 30 วันหลังจ่ายไฟฟ้า กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3 ผมม.กบล.ฝวบ.

2.5.18 3.1 ตรวจสอบการบันทกึเวลาการปฏบิัตงิานของพนักงานควบคมุงาน ของคนงาน
และผูรั้บจา้ง ในใบสัѷงงาน มเิตอร ์ใหค้รบถว้นใหไ้ด ้100% หมายเหต ุ: ใบสัѷงงานมเิตอร์
 ZW01 ,ZW02,ZW04 ทุกกจิกรรม

ใหค้รบถว้นใหไ้ด ้100% กฟฟ.ชั Ѹน 1‐3,กฟส. ผบต.กบญ.ฝบพ.
ผมม.กบล.

2.5.19 รอ้ยละของจํานวนมเิตอรท์ ีѷร ืҟอถอนจากระบบจําหนา่ยในไตรมาส 1‐2/2564 ทีѷ
คดัแยกตามสถานะ (Stock Type) และตามสถานทีѷจดัเก็บ Location ในระบบ 
SAP‐MM (Location) ในระบบ SAP‐MM ตามทีѷระเบยีบ กาํหนด (เปรยีบเทยีบ
ความเคลืѷอนไหวของมเิตอรร์ ืҟอถอน Batch R ทีѷมกีารบนัทกึขอ้มลูการยา้ย
สถานะพสัด ุ(Stock Type) และสถานทีѷจดัเก็บ (Location) เทยีบกบัจํานวน
มเิตอรท์ ีѷร ืҟอถอนท ัҟงหมดแยกตามสาเหตชํุารดุ ในไตรมาส 1‐2/2

90% รายไตรมาส กฟฟ.ชัҟน 1‐3,กฟส. ผมม.กบล./กบญ.

2.5.20 การบรหิารพสัดสุําหรบังานบรหิารงานมเิตอร์ 80% รายไตรมาส กฟฟ.ชัҟน 1‐3,กฟส.กฟย. ผมม.กบล.

2.ผลการดาํเนนิการทีѷสําคญั(นอกหนอืแผนปฏบิตัแิละตวัชีҟวดั) กฟฉ.1 ประจําปี 2564 (ทบทวนคร ัҟงท ีѷ 3)

***หมายเหต ุ หัวขอ้กจิกรรมตัดมาเพยีงบางสว่นเท่านัѸน รายละเอยีดดใูนเอกสารแนบ
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จากǰกบล.ฉ.1ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰถึงǰǰǰǰǰฝวบ.ฉ.1ǰ
เลขทีǰ่ ǰǰ ǰ ǰǰ ǰ ǰ ǰวันที่ǰǰǰǰǰǰ
เรื่องǰขออนčมัติĒผนปฏิบัติการǰĒละงานÿĞาคัญทีęตšองติดตามǰของǰกฟฉ.1ǰประจĞาปŘ2564ǰ(ฉบบัทบทวนครัĚงทีęǰ2)ǰǰ

เรยีนǰอฝ.วบ.ฉ.1ǰผŠานǰรฝ.วบ.ฉ.1ǰ(พ)ǰ
ǰ

1.ǰเรื่องเดมิǰ
ตามĀนงัÿČอđลขทีęǰ ฉ.1กบล.(ผธ)1114/2564ǰ ลว.14ǰ พ.ค.ǰ 2564ǰ ผชก.(ฉ1)ǰ อนčมัติĒผนปฏิบตัิการǰ

ĒละงานÿĞาคัญทีęตšองติดตามǰของǰกฟฉ.1ǰประจĞาปŘǰ2564ǰ(ฉบับทบทวนครัĚงทีęǰ1)ǰ
2.ǰขšอเท็จจริงǰ
ตามĀนังÿČอđลขทีęǰกจท.(ภ2)(ผป)ǰ801/2564ǰลว.ǰ30ǰมิ.ย.ǰ2564ǰรผก.(ภ2)ǰอนčมัติปรับđปลีęยน

กจิกรรมĒละคŠาđปŜาĀมายǰĒผนปฏิบัติการของÿายงานการĕฟฟŜาǰภาคǰ2ǰประจĞาปŘǰ2564ǰ(ฉบับทบทวนครัĚงทีęǰ2)ǰ
มีการปรับปรčงรายละđอียดǰคŠาđปŜาĀมายǰĒละจĞานวนของĀัวขšอĒผนปฏิบัติการฯǰทĞาĔĀšĕมŠÿอดคลšองกับอนčมัติ
ĒผนปฏิบัติการǰĒละงานÿĞาคัญทีęตšองติดตามǰของǰกฟฉ.1ǰประจĞาปŘǰ2564ǰ(ฉบับทบทวนครัĚงทีęǰ1)ǰทีęǰผชก.(ฉ1)ǰ
อนčมัตติามđรČęองđดิมǰขšอǰ1ǰēดยมีĒผนปฏบิัติการǰĒละงานÿĞาคัญทีęตšองติดตามǰของǰกฟฉ.1ǰทีęđปลีęยนĒปลงÿรčปĕดš
ดังนีĚǰ
ǰ ǰ Ģ.ǰงานตามĒผนปฏิบัติการǰของǰกฟฉ.ĢǰปŘǰģĦħĥ(จĞานวนǰ97ǰกจิกรรม)ǰ
กลčŠมงานǰ ขšอทีęǰ กิจกรรมđดิมǰ การĒกšĕข/đพิęมกิจกรรมǰ
งานดšาน
บริการǰ

1.2.1ǰ จัดกิจกรรมÿรšางความตระĀนักĔนการ
ปฏิบัติงานǰดšานงานบริการĀลังการขายǰ(Y3)ǰ
1ǰกิจกรรมǰภายĔนĕตรมาÿǰ2/2564ǰ

จัดกิจกรรมÿรšางความตระĀนักĔนการ
ปฏิบัติงานǰดšานงานบริการĀลังการขายǰ(Y3)ǰ
1ǰกิจกรรมǰภายĔนĕตรมาÿǰ3/2564ǰ

ǰ ǰ 2.ǰงานÿĞาคญัทีęตšองติดตามของǰกฟฉ.ĢǰปŘǰģĦħĥ(จĞานวนđดิมǰ45ǰกจิกรรมǰđปŨนǰ46ǰกจิกรรม)ǰ
กลčŠมงานǰ ขšอทีęǰ กิจกรรมđดิมǰ การĒกšĕข/đพิęมกิจกรรมǰ
งานดšาน
กŠอÿรšางǰ

2.1.2ǰ การปรับปรčงขšอมĎลงานกŠอÿรšางระบบ
จĞาĀนŠายĕฟฟŜากŠอนปŘǰ2563ǰ(đปŜาĀมาย
จĞานวนงานǰธ.ค.2562ǰÿถานะǰF4)ǰĔĀš
ตรงกันĔนǰ2ǰระบบǰ(GISǰđฟÿǰ3ǰกับǰSAPǰ
(PS)ǰทčกงบǰทčกēครงการขšอมĎลของǰGISǰđฟÿǰ
3ǰđมČęอđปรียบđทียบกับǰSAPǰ(PS)ǰđปŜาĀมายǰ
100%ǰǰ

การปรับปรčงขšอมĎลงานกŠอÿรšางระบบจĞาĀนŠาย
ĕฟฟŜากŠอนปŘǰ2563ǰ(đปŜาĀมายจĞานวนงานǰ
ธ.ค.2562ǰÿถานะǰF4)ǰĔĀšตรงกันĔนǰ2ǰ
ระบบǰ(GISǰđฟÿǰ3ǰกับǰSAPǰ(PS)ǰทčกงบǰทčก
ēครงการขšอมĎลของǰGISǰđฟÿǰ3ǰđมČęอ
đปรียบđทียบกับǰSAPǰ(PS)ǰđปŜาĀมายǰ100%ǰ
(ยกđวšนระบบจĞาĀนŠายǰ22ǰKVǰทีęอยĎŠĔตšĕลนŤǰ
115ǰKV)ǰ

งานดšาน
กŠอÿรšางǰ

2.1.3ǰ การปรับปรčงขšอมĎลงานกŠอÿรšางระบบ
จĞาĀนŠายĕฟฟŜาปŘǰ2563ǰ(đปŜาĀมายจĞานวน
งานǰธ.ค.ǰ2563ǰÿถานะǰF4)ǰĔĀšตรงกันĔนǰ
2ǰระบบǰ(GISǰđฟÿǰ3ǰกับǰSAP(PS)ǰทčกงบ
ทčกēครงการขšอมĎลของǰGISǰđฟÿǰ3ǰđมČęอ
đปรียบđทยีบกับǰSAPǰ(PS)ǰđปŜาĀมายǰ80%ǰǰ

การปรับปรčงขšอมĎลงานกŠอÿรšางระบบจĞาĀนŠาย
ĕฟฟŜาปŘǰ2563ǰ(đปŜาĀมายจĞานวนงานǰธ.ค.ǰ
2563ǰÿถานะǰF4)ǰĔĀšตรงกนัĔนǰ2ǰระบบǰ
(GISǰđฟÿǰ3ǰกับǰSAP(PS)ǰทčกงบทčกēครงการ
ขšอมĎลของǰGISǰđฟÿǰ3ǰđมČęอđปรียบđทียบกับǰ
SAPǰ(PS)ǰđปŜาĀมายǰ80%ǰ(ยกđวšนระบบ
จĞาĀนŠายǰ22ǰKVǰทีęอยĎŠĔตšĕลนŤǰ115ǰKV)ǰ

ǰ
ǰ

-2-/ǰขšอทีęǰ2.1.4...ǰ
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ǰ
กลčŠมงานǰ ขšอทีęǰ กิจกรรมđดิมǰ การĒกšĕข/đพิęมกิจกรรมǰ
งานดšาน
กŠอÿรšางǰ

2.1.4ǰ การปรับปรčงขšอมĎลงานกŠอÿรšางระบบ
จĞาĀนŠายĕฟฟŜาปŘǰ2564ǰ(đปŜาĀมายจĞานวน
งานทčกÿิĚนĕตรมาÿÿถานะǰF4)ǰĔĀšตรงกันĔนǰ
2ǰระบบǰ(GISǰđฟÿǰ3ǰกับǰSAP(PS)ǰทčกงบǰ
ทčกēครงการǰขšอมĎลของǰGSǰđฟÿǰ3ǰđมČęอ
đปรยีบđทยีบกับǰSAPǰ(PS)ǰđปŜาĀมายǰ60%ǰ

การปรับปรčงขšอมĎลงานกŠอÿรšางระบบจĞาĀนŠาย
ĕฟฟŜาปŘǰ2564ǰ(đปŜาĀมายจĞานวนงานทčกÿิĚน
ĕตรมาÿÿถานะǰF4)ǰĔĀšตรงกันĔนǰ2ǰระบบǰ
(GISǰđฟÿǰ3ǰกับǰSAP(PS)ǰทčกงบǰทčกēครงการǰ
ขšอมĎลของǰGSǰđฟÿǰ3ǰđมČęอđปรียบđทียบกับǰ
SAPǰ(PS)ǰđปŜาĀมายǰ60%ǰ(ยกđวšนระบบ
จĞาĀนŠายǰ22ǰKVǰทีęอยĎŠĔตšĕลนŤǰ115ǰKV)ǰ

งานดšาน
มิđตอรŤǰ

2.5.14ǰ ตรวจÿอบĒละบĞารčงรักþามิđตอรŤĕฟทางĀลวง
ĕฟÿาธารณะĔĀšอยĎŠĔนÿภาพทีęปลอดภัยǰปŘละǰ
1ǰครัĚงǰ(12,200ǰđครČęอง)ǰ

ยกđลิกกิจกรรมǰ

งานดšาน
มิđตอรŤǰ

2.5.14ǰ -ǰ ตรวจÿอบĒละบĞารčงรักþามิđตอรŤĕฟฟŜา
ÿาธารณะขององคŤการบริĀารÿŠวนทšองถิęนทčก
đครČęองทีęมีĀนŠวยการĔชšĕฟฟŜาประจาđดČอนนšอย
กวŠาǰ100ǰĀนŠวยǰĕตรมาÿǰ2ǰ-ǰ4ǰ100%ǰ

งานดšาน
มิđตอรŤǰ

2.5.1Ħǰ -ǰ ตรวจÿอบĒละบĞารčงรักþามิđตอรŤĕฟทางĀลวง
ทčกđครČęองทีęมีĀนŠวยการĔชšĕฟฟŜาประจĞาđดČอน
นšอยกวŠาǰ500ǰĀนŠวยǰĕตรมาÿǰ2ǰ-ǰ4ǰ100%ǰ

ǰ
3.ǰขšอพิจารณาและขšอเสนอแนะǰ

ǰ đพČęอĔĀšĒผนปฏิบัติการǰ ĒละงานÿĞาคัญทีęตšองติดตามǰ ของǰ กฟฉ.1ǰ ประจĞาปŘǰ 2564ǰ ÿอดคลšองกับǰ
อนčมัติปรับđปลีęยนกิจกรรมĒละคŠาđปŜาĀมายǰ ĒผนปฏิบัติการของÿายงานการĕฟฟŜาǰ ภาคǰ 2ǰ ประจĞาปŘǰ 2564ǰ
(ฉบับทบทวนครัĚงทีęǰ2)ǰǰจึงđĀĘนควรดĞาđนินการǰดังนีĚǰ

3.1ǰ ยกđลิกอนčมตัิĒผนปฏิบัติการǰ ĒละงานÿĞาคัญทีęตšองติดตามǰ ของǰ กฟฉ.1ǰ ประจĞาปŘǰ 2564ǰ (ฉบับ
ทบทวนครัĚงทีęǰ1)ǰตามĀนังÿČอđลขทีęǰฉ.1กบล.(ผธ)1114/2564ǰลว.14ǰพ.ค.ǰ2564ǰ

3.2ǰขออนčมัติĒผนปฏิบัติการǰĒละงานÿĞาคัญทีęตšองติดตามǰของǰกฟฉ.1ǰประจĞาปŘǰ2564ǰ(ฉบับทบทวน
ครัĚงทีęǰ2)ǰ(ตามรายละđอียดĒนบ)ǰ

3.3ǰĔĀšผĎšรับผิดชอบĀลักของĒตŠละกิจกรรมǰดĞาđนินการรวบรวมขšอมĎลǰĒละรายงานผลการดĞาđนินการ
กŠอนĒละĀลังÿิĚนĕตรมาÿǰทčกĕตรมาÿǰĒละจัดÿŠงĔĀšǰผผธ.กบล.ฉ.1ǰภายĔนǰ10ǰวันĀลังÿิĚนđดČอนนัĚนėǰตามอนčมัติ
ĒผนปฏิบัติการǰĒละงานÿĞาคัญทีęตšองติดตามǰđพČęอĔĀšทčกĀนŠวยงานÿามารถนĞาขšอมĎลĕปĔชšติดตามงานĕดšǰ

ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
ǰ
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ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ3.4ǰÿćöćøถǰDownloadǰFileǰĕดšทĊęǰǰ
ǰ ǰ 1)ǰhUUp://172.20.1.8ǰðøąจĞćกĂงïøĉกćøúĎกคšćǰĀšĂงทĊęǰ 19ǰĀĆüขšĂǰ ĶĒñîðฏĉïĆตĉกćøǰ Ēúąงćî
ÿĞćคĆญทĊęตšĂงตĉดตćöǰขĂงǰกôฉ.1ǰðøąจĞćðŘ2564ǰ(ฉïĆïทïทüîคøĆĚงทĊęǰ2)ķǰ
ǰ ǰ 2)ǰúĉงกŤǰhttps://qrgo.page.link/4zCnzǰĀøČĂǰQRǰCodeǰ ǰ

ǰ
ǰ จċงđøĊ÷îöćđóČęĂēðøดóĉจćøณćĀćกđĀĘîชĂïǰēðøดúงîćöĒúąĒจšงÿŠüîđกĊę÷üขšĂงตŠĂĕðǰ

ǰ
ǰ
ǰ

ǰǰǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰǰǰǰǰ(îć÷ýĉøüčฒĉǰøĆฐÿöčทø)ǰǰǰǰǰǰǰ ǰ ǰǰ
ǰ ǰ ǰ ǰ ǰ ǰǰǰǰǰǰǰøก.ïú.ฉ.1ǰðฏĉïĆตĉงćîĒทîǰĂก.ïú.ฉ.1ǰ

ทĊęǰฉ.1ǰกïú.(ñí)ǰ-ǰǰǰ
đøĊ÷îǰǰĂò.ทčกòść÷,ǰĂก.ทčกกĂงǰ
ǰǰǰǰǰǰǰǰñจก.กôô.ชĆĚîǰ1-3,ǰñจก.กôÿ.ǰǰǰǰǰǰǰǰ
ǰǰǰǰǰǰǰǰĂîčöĆตĉǰ-ǰดĞćđîĉîกćøตŠĂĕðǰ

ǰ
ǰ
ǰǰǰ(îć÷üĉจćøณŤǰคúĆงïčญคøĂง)ǰ
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰñชก.(ฉ1)ǰ

đøĊ÷îǰǰñชก.(ฉ1)ǰ
ǰǰǰǰǰǰǰǰđóČęĂēðøดóĉจćøณćĂîčöĆตĉตćöทĊęǰ
กïú.ǰîĞćđÿîĂǰĒúąĒจšงÿŠüîđกĊę÷üขšĂง
ตŠĂĕðǰ

ǰ
ǰ
ǰ

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ(îć÷üĉชĆ÷ǰĕกøýøĊüøøíîą)ǰ
ǰǰǰǰǰǰĂò.üï.ฉ.1ǰ

ǰจĆîทøŤðøąÿĉทíĉĝ)ǰ
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จาก กบล.ฉ.1      ถึง   ǰǰฝüบ.ฉ.1 
เลขทีę    ǰ    ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰวันทีę      
เรืęอง ขอÿรุปกิจกรรมที่ÿ าคัญๆǰในเกณฑŤการไฟฟŜาดีเดŠนǰที่ไมŠอยูŠในแผนปฏิบัติการǰและงานÿ าคัญที่ตšอง

ติดตามǰของǰกฟฉ.1ǰประจ าปŘǰ2564  

เรียน อฝ.üบ.ฉ.1ǰผŠานǰรฝ.üบ.ฉ.1ǰ(พ) 
 

ตามบัญชาǰอฝ.üบ.ฉ.๑ǰใĀšǰผผธ.กบล.ฉ.1ǰÿรุปกิจกรรมที่ÿ าคัญๆǰในเกณฑŤการไฟฟŜาดีเดŠนǰที่ไมŠอยูŠ
ในแผนปฏิบัติการǰและงานÿ าคัญที่ตšองติดตามǰของǰกฟฉ.1ǰประจ าปŘǰ2564 เพ่ือเปŨนขšอมูลในการติดตามผล
การด าเนินงานใĀšÿ าเร็จตามคŠาเกณฑŤüัดที่ก าĀนดไüš 

กบล.ฉ.1ǰขอÿรุปกิจกรรมǰที่ÿ าคัญๆǰในเกณฑŤการไฟฟŜาดีเดŠนǰที่ไมŠอยูŠในแผนปฏิบัติการǰและงาน
ÿ าคัญที่ตšองติดตามǰของǰกฟฉ.1ǰประจ าปŘǰ2564 โดยมีǰ4ǰดšานǰ19ǰกิจกรรมǰดังนี้ 
ล าดับ Āัüขšอกิจกรรม ผูšรับผิดชอบ 
1 การบริĀารการจดĀนŠวยǰและการแจšงคŠาไฟฟŜาของĀนŠวยงานǰกฟฟ. 

1.1 คüามถูกตšองของการจดĀนŠüยǰโดยüัดจากจ านüนมิเตอรŤที่มีการจดĀนŠüยǰมากกüŠาǰ6ǰ
รายในǰ1ǰนาทีǰ(ทุกǰรĀัÿผิดปกติ) 

1.2 üัดคüามถูกตšองของการค านüณบิลคŠาไฟฟŜาในการจดĀนŠüยแตŠละรายเพ่ือüางใบแจšงคŠา
ไฟฟŜาใĀšกับผูšใชšไฟǰโดยüัดจากจ านüนครั้งที่พิมพŤใบแจšงคŠาไฟฟŜามากกüŠาǰ3 ครั้งตŠอราย 

1.3 รšอยละของจ านüนรายการที่มีการปรับปรุงเพิ่มĀนี้/ลดĀนี้ǰที่มีรĀัÿจดĀนŠüยที่เปŨนปกติ 
1.4 รšอยละของการÿะÿางลูกĀนี้คŠากระแÿไฟฟŜาĀลังโอนĀักเงินประกันการใชšไฟฟŜาǰ(ไมŠรüม

กรณีรอด าเนินการดšานกฎĀมายǰรอจ าĀนŠายĀนี้ÿูญǰและไมŠรüมจ านüนรายที่
คณะกรรมการกลั่นกรอง)ǰตามบัญชีǰ121 

1.5 üัดผลÿ าเร็จการน าผลลัพธŤจากการจดĀนŠายǰไปด าเนินการตรüจÿอบและติดตั้งมิเตอรŤ
ในระบบǰเพื่อประมüลผลบิลคŠาไฟฟŜาǰโดยüัดจากมิเตอรŤที่ไมŠมีประüัติมิเตอรŤในเครื่องจด
ĀนŠüยǰแตŠมีการติดตั้งในระบบจ าĀนŠายǰ(Meter add new) ตŠอรายเกินกüŠาǰ2 เดือน 

 
กรท. 

 
กรท. 

 
 กซข.

 
 

กซข.

 
 
 

กบล.

 
2 ความÿĞาเร็จของการจัดÿรรทรัพยากร 

2.1 งานบริĀารจัดการĀมšอแปลงเกŠาคงคลัง 
2.2 งานบริĀารจัดการมิเตอรŤใĀมŠ/เกŠาคงคลัง 
2.3 รšอยละของจ านüนมิเตอรŤที่รื้อถอนจากระบบจ าĀนŠายในไตรมาÿǰ1-2/2564 ที่คัดแยก
ตามÿถานะǰ(Stock Type) และตามÿถานที่จัดเก็บǰLocation ในระบบǰSAP-MM 
(Location) ในระบบǰSAP-MM ตามที่ระเบียบǰก าĀนดǰ(เปรียบเทียบคüามเคลื่อนไĀüของ
มิเตอรŤรื้อถอนǰBatch R ที่มีการบันทึกขšอมูลการยšายÿถานะพัÿดุǰ(Stock Type) และ
ÿถานที่จัดเก็บǰ(Location) เทียบกับจ านüนมิเตอรŤที่รื้อถอนทั้งĀมดแยกตามÿาเĀตุช ารุดǰใน
ไตรมาÿǰ1-2/2564 
2.4 รšอยละของจ านüนมิเตอรŤที่รื้อถอนระบบจ าĀนŠายในไตรมาÿǰ1-2/2564 ที่คัดแยก
ตามÿถานะǰ(Stock Type) และตามÿถานที่จัดเก็บǰLocation ในระบบǰSAP-MM 
(Location) และไดšด าเนินการจ าĀนŠายออกจากǰบัญชีดšüยüิธีการแปรÿภาพǰĀรือüิธีการขาย 
2.5 งานบริĀารจัดการพัÿดุ 

 
กบล./กบญ. 
กบล./กบญ. 
กบล./กบญ. 
 
 
 
 
 
กบล./กบญ. 
 
 

กบญ. 
 

-๒-/๒.ǰ2.6 การบริĀารพัÿดุÿ าĀรับ......... 
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ล าดับ Āัüขšอกิจกรรม ผูšรับผิดชอบ 
 2.6 การบริĀารพัÿดุÿ าĀรับงานบริĀารงานโครงการǰ(PS) 

2.7 การบริĀารพัÿดุงานแกšไขกระแÿไฟฟŜาขัดขšองǰ(OMS) 
2.8 การบริĀารพัÿดุÿ าĀรับงานบริĀารงานบ ารุงรักþา 
2.9 การบริĀารพัÿดุÿ าĀรับงานบริĀารงานมิเตอรŤ 

กบญ./กกค.
กบญ./กปบ. 
กบญ./กบþ. 
กบญ./กบล. 

3 ความพรšอมของกระบวนการบริการลูกคšา 
- รšอยละของการรับค ารšองประเภทขอใชšไฟใĀมŠผŠานระบบǰSCS เทียบกับระบบǰSAP  

 
กบล. 

4 งานดšานĀมšอแปลงǰ 
4.1ǰการบ ารุงรักþาĀมšอแปลงจ าĀนŠาย 
4.2ǰงานüัดโĀลดĀมšอแปลง 
4.3ǰÿถิติการช ารุดของĀมšอแปลงเปรียบเทียบปŘที่ผŠานมา 
4.4ǰจ านüนขšอรšองเรียนแรงดันไฟฟŜาตก 

 
กบล. 
กüü. 
กบล. 
กบล. 

 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบǰĀากเĀ็นชอบโปรดน าเÿนอǰผชก.(ฉ1)ǰตŠอไป 

 
              

ǰǰ         (นายพิชัยǰǰǰธานีüรรณ)ǰǰǰǰǰǰ  ǰ 
    ǰǰǰǰǰ   ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰอก.บล.ฉ.1     
     
    ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 
 
 
 
 
 

 
 
 

รก.บล.ฉ.Ģ 
 

หผ.ผธ.(ลงนาม) 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ15ǰก.ค.2564 
เจšาของเรืęองǰกฤษณŤǰจันทระ 

แผนกแผนธุรกจิǰโทรǰ(21)10220 
 

 

เรียนǰǰผชก.(ฉ1)         
ǰǰǰǰǰǰǰǰ-ǰเพ่ือโปรดทราบǰและแจšงÿŠüน
เกี่ยüขšองด าเนินการตŠอไป 

 
 

ǰǰǰǰǰǰǰǰนายüิชัยǰǰไกรýรีüรรธนะ) 
ǰǰǰǰǰǰอฝ.üบ.ฉ.1 

I.hn 151. ค . 474
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