
 

 
 



ค ำน ำ 
 

   
 
 
 
 
 

แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยงได้น ามาใช้ในการบริหารงานขององค์กรเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือการ 
บริหารงานที่จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายตามที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและคุ้มค่าโดยลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือความไม่
แน่นอนที่จะส่งผลกระทบหรือก่อให้ความเสียหายในด้านต่างๆต่อองค์กรเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับองค์กรซึ่ง
สอดคล้องกับแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency economy) ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวในส่วนของ
การเตรียมตัวให้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกล้และ
ไกลรวมทั้งสอดคล้องกับพุทธศาสนสุภาษิตท่ีว่า “อปฺปมาโทอมต ปท ” ความไม่ประมาทเป็นทางไม่ตาย 

   องค์กรที่จัดท าระบบบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิผลจะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ในด้าน  
กลยุทธ์ (Strategic) คือการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ซึ่งสอดคล้องและ
สนับสนุนพันธกิจหลักขององค์กรด้านการปฏิบัติงาน (Operations) คือการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กร
พิจารณาความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรต่างๆในการปฏิบัติงานรวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ด าเนินงานด้วยด้านการรายงาน (Reporting) คือการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลจะช่วยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกกลุ่มมีความเชื่อมั่นข้อมูลในรายงานประเภทต่างๆขององค์กรโดยเฉพาะรายงานทางการเงิน (Financial Report) 
และด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) ส่งเสริมให้หน่วยงานต่างๆภายในองค์กรปฏิบัติตามกฎระเบียบ
อย่างเคร่งครัดมากข้ึน 
  องค์การบริหารส่วนต าบลโนนทัน ได้จัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้หน่วยงานในสังกัด
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนทัน ได้ใช้เป็นแนวทางในการจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ซึ่งผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานไม่มากก็น้อยหากมีข้อผิดพลาดประการใด
ผู้จัดท าขอนอมรับไว้และจะด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในโอกาสต่อไป 
 
 
 
          ส านักปลัด 
       องค์การบริหารส่วนต าบลโนนทัน 
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นิยำมศัพท ์
 

  ควำมเสี่ยงหมายถึงโอกาสที่จะเกิดความผิดพลาดความเสียหายการรั่วไหลความสูญเปล่าหรือ
เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นได้ในอนาคตและส่งผลกระทบหรือท าให้การด าเนินงานไม่ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 
  ปัจจัยเสี่ยงหมายถึงต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงซึ่งจะท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
  กำรประเมินควำมเสี่ยงหมายถึงการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของความเสี่ยง(Degree of Risk)  
  กำรระบุควำมเสี่ยงหมายถึงการค้นหาและระบุความเสี่ยงที่อาจจะมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของ
องค์กรโดยพิจารณาจากแหล่งที่มาของความเสี่ยงทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กรทุกด้านเช่นด้านกลยุทธ์
ด้านการด าเนินงานด้านการรายงานด้านกฎหมายฯลฯ 
  โอกำสที่จะเกิดหมายถึงความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงหนึ่งๆว่ามีโอกาสที่จะเกิด
มากน้อยเพียงใด 
  ผลกระทบหมายถึงขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์ความ
เสี่ยงโดยความเสียหายหรือผลกระทบนั้นๆอาจจะอยู่ในรูปของตัวเงินหรือไม่ก็ได้ 
  ระดับของควำมเสี่ยงหมายถึงสถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของ
แต่ละปัจจัยเสี่ยง 
  ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้หมายถึงประเภทและปัจจัยความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้โดยไม่
ด าเนินการใดๆกับความเสี่ยงนั้น 
  ควำมเสี่ยงที่เหลืออยู่หมายถึงความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยู่ภายหลังจากที่ได้มีการจัดการความเสี่ยง
หรือจัดวางระบบการควบคุมภายในแล้ว 
  กำรบริหำรควำมเสี่ยงหมายถึงกระบวนการที่เป็นระบบในการค้นหาและระบุความเสี่ยงการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงการจัดล าดับความเสี่ยงและการก าหนดมาตรการในการวางแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้ความ
เสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้และมั่นใจได้ว่าการด าเนินงานขององค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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แนวคิดเรื่องกำรบรหิำรควำมเสี่ยง 
 

  ในการด าเนินชีวิตประจ าวันมนุษย์ทุกคนต้องเผชิญกับความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนที่อาจ      จะ
ก่อให้เกิดความเสียหายหรือผลกระทบต่างๆเช่นการเดินทางมาท างานย่อมต้องพบกับความไม่แน่นอน                        
ที่ จะท า ให้มาท างานไม่ ได้หรื อ ไม่ทัน เวลาโดยอาจมีสาเหตุจากการ เกิด อุบัติ เหตุบนท้องถนนฝนตก 
น้ าท่วมการประท้วงปิดถนนฯลฯจึ งต้องหาวิธีที่ จะบริหารจัดการเ พ่ือ มาท างานให้ ได้หรือให้ทัน เวลา 
โดยปรับเปลี่ยนจากการใช้รถส่วนตัวหรือรถโดยสารประจ าทางไปใช้บริการรถมอเตอร์ไซด์รับจ้างหรือเปลี่ยนเส้นทาง
การเดินทางตัวอย่างดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าทุกคนได้น าการบริหารความเสี่ยงไปใช้ในชีวิตประจ าวันแล้วแต่อาจจะ
ไม่ทราบว่าวิธีการเหล่านั้นเป็นการบริหารความเสี่ยง 
  แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยงได้น ามาใช้ในการบริหารงานขององค์กรเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือการ
บริหารงานที่จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายตามที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและคุ้มค่าโดยลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือความไม่
แน่นอนที่จะส่งผลกระทบหรือก่อให้ความเสียหายในด้านต่างๆต่อองค์กรเปรียบเสมือนการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับ
องค์กรซึ่งสอดคล้องกับแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency economy) ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
ในส่วนของการเตรียมตัวให้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต
ทั้งใกล้และไกลรวมทั้งสอดคล้องกับพุทธศาสนสุภาษิตท่ีว่า “อปฺปมาโทอมต ปท ” ความไม่ประมาทเป็นทางไม่ตาย 
  กรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กรที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นแนว ทางในการส่งเสริม 
การบริหารความเสี่ยงและเป็นหลักปฏิบัติที่ เป็นสากลคือกรอบการบริหารความเสี่ยงส าหรับองค์กรของ
คณะกรรมการ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission) ที่
มอบหมายให้ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์เป็นผู้เขียนกรอบการบริหารความเสี่ยงส าหรับองค์กร (Enterprise Risk 
Management Framework) ดังกล่าวมีองค์ประกอบดังนี้ 

องค์ประกอบของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
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การบริหารความเสี่ยงประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการดังนี้ 
 1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)  
 2. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  
 3. การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification)  
 4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
 5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)  
 6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
 7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)  
 8. การติดตามผล (Monitoring)  
 1. สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร (Internal Environment)  
  สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็น พ้ืนฐานที่ ส าคัญส าหรับกรอบการบริหารความเสี่ ยง
สภาพแวดล้อมนี้มีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กรการก าหนดกิจกรรมการบ่งชี้ประเมินและ
จัดการความเสี่ยงสภาพแวดล้อมภายในองค์กรประกอบด้วยหลายปัจจัยเช่นจริยธรรมวิธีการท างานของผู้บริหารและ
บุคลากรรวมถึงปรัชญาและวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยง 
  ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) เป็นส่วนที่ส าคัญอย่างหนึ่งของสภาพแวดล้อมภายใน
องค์กรและมีผลต่อการก าหนดกลยุทธ์เพ่ือน าไปด าเนินการให้องค์กรบรรลุเป้าหมายทั้งด้านผลตอบแทนและการ
เติบโตกลยุทธ์แต่ละแบบนั้นมีความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องแตกต่างกันดังนั้นการบริหารความเสี่ยงจึงช่วยผู้บริหารในการ
ก าหนดกลยุทธ์ที่มีความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ 
 2. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  
  การก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่ชัดเจนคือขั้นตอนแรกส าหรับกระบวนการบริหารความเสี่ยง
องค์กรควรมั่นใจว่าวัตถุประสงค์ที่ก าหนดขึ้นมีความสอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเสี่ยงที่องค์กร
ยอมรับได้โดยทั่วไปวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ควรได้รับการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรและสามารถพิจารณาได้ใน
ด้านต่างๆดังนี ้
  - ด้านกลยุทธ์เกี่ยวข้องกับเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมขององค์กร 
  - ด้านการปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพผลการปฏิบัติงานและความสามารถในการท าก าไร 
  - ด้านการรายงานเกี่ยวข้องกับการรายงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
  - ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ 
 3. กำรบ่งชี้เหตุกำรณ์ (Event Identification)  
  การท าธุรกิจมักมีความไม่แน่นอนเกิดขึ้นมากมายองค์กรไม่สามารถมั่นใจได้ว่าเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หนึ่งจะเกิดขึ้นหรือไม่หรือผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจะเป็นอย่างไรในกระบวนการบ่งชี้เหตุการณ์ผู้บริหารควรต้อง
พิจารณาสิ่งต่อไปนี้ 
  - ปัจจัยความเสี่ยงทุกด้านที่อาจเกิดขึ้นเช่นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์การเงินบุคลากรการปฏิบัติงาน
กฎหมายภาษีอากรระบบงานสิ่งแวดล้อม 
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  - แหล่งความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร 
  - ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน 

  ในบางกรณีควรมีการจัดกลุ่มเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นโดยแบ่งตามประเภทของเหตุการณ์และ
รวบรวมเหตุการณ์ทั้งหมดในองค์กรที่เกิดขึ้นระหว่างหน่วยงานและภายในหน่วยงานเพ่ือช่วยให้ผู้ บริหารสามารถ
เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์และมีข้อมูลที่เพียงพอเพ่ือเป็นพ้ืนฐานส าหรับการประเมินความเสี่ยง 
 4. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment)  
  ขั้นตอนนี้เน้นการประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นต่อวัตถุประสงค์ขณะที่
การเกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจส่งผลกระทบในระดับต่ าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องอาจมีผลกระทบใน
ระดับสูงต่อวัตถุประสงค์โดยทั่วไปการประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 2 มิติดังนี ้
  - โอกาสที่อาจเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณ์มีโอกาสเกิดข้ึนมากน้อยเพียงใด 
  - ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณ์เกิดขึ้นองค์กรจะได้รับผลกระทบมากน้อยเพียงใด 
  การประ เมินความ เสี่ ย งสามารถท า ได้ ทั้ ง การประ เมิน เชิ งคุณภาพและเชิ งปริ มาณ 
โดยพิจารณาทั้งเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากภายนอกและภายในองค์กรนอกจากนี้การประเมินความเสี่ยงควรด าเนินการ
ทั้งก่อนการจัดการความเสี่ยง (Inherent Risk) และหลังจากที่มีการจัดการความเสี่ยงแล้ว (Residual Risk)  
 5. กำรตอบสนองควำมเสี่ยง (Risk Response)  
  เมื่อความเสี่ยงได้รับการบ่งชี้และประเมินความส าคัญแล้วผู้บริหารต้องประเมินวิธีการจัดการความ
เสี่ยงที่สามารถน าไปปฏิบัติได้และผลของการจัดการเหล่านั้นการพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการจะต้องค านึงถึง
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้และต้นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่จะได้รับเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงมี
ประสิทธิผลผู้บริหารอาจต้องเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายวิธีรวมกันเพ่ือลดระดับโอกาส
ที่อาจเกิดขึ้นและผลกระทบของเหตุการณ์นั้นให้อยู่ในช่วงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance) หลักกำร
ตอบสนองควำมเสี่ยงมี 4 ประกำรคือ 
  กำรหลีกเลี่ยง (Avoid) การด าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 
  กำรร่วมจัดกำร (Share) การร่วมหรือแบ่งความรับผิดชอบกับผู้อื่นในการจัดการความเสี่ยง 
  กำรลด (Reduce) การด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบของความ
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  กำรยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปัจจุบันอยู่ภายในระดับที่ต้องการและยอมรับได้แล้ว
โดยไม่ต้องมีการด าเนินการเพิ่มเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอีก 
  ผู้บริหารควรพิจารณาการจัดการความเสี่ยงตามประเภทของการตอบสนองข้างต้นและควร
ด าเนินการประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยู่อีกครั้งหนึ่งหลังจากท่ีได้มีการจัดการความเสี่ยงแล้วในช่วงเวลาที่เหมาะสม 
 6. กิจกรรมกำรควบคุม (Control Activities)  
  กิจกรรมการควบคุมคือนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือให้มั่นใจได้ว่ามีการจัดการความ
เสี่ยงเนื่องจากแต่ละองค์กรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบัติเป็นของเฉพาะองค์กรดังนั้น
กิจกรรมการควบคุมจึงมีความแตกต่างกันการควบคุมเป็นการสะท้อนถึงสภาพแวดล้อมภายในองค์กรลักษณะธุรกิจ
โครงสร้างและวัฒนธรรมขององค์กร 
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 7. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information & Communication)  
  สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับองค์กรในการบ่งชี้ประเมินและจัดการความเสี่ยงข้อมูลสารสนเทศ
ที่เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งจากแหล่งภายนอกและภายในควรต้องได้รับการบันทึกและสื่อสารอย่างเหมาะสมทั้งในด้าน
รูปแบบและเวลาเพ่ือช่วยให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผลรวมถึงการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับบุคคลภายนอกองค์กรเช่นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
อ่ืนๆผู้จัดหาสินค้าผู้ให้บริการผู้ก ากับดูแลและประชาชน 
 8. กำรติดตำมผล (Monitoring)  
  ประเด็นส าคัญของการติดตามผลได้แก่ 
  - การติดตามผลเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการจัดการความเสี่ยงมีคุณภาพและมีความเหมาะสมและการ
บริหารความเสี่ยงได้น าไปประยุกต์ใช้ในทุกระดับขององค์กร 
  - ความเสี่ยงทั้งหมดที่มีผลกระทบส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้รับการรายงานต่อ
ผู้บริหารที่รับผิดชอบ 
  การติดตามการบริหารความเสี่ยงสามารถท าได้ 2 ลักษณะคือการติดตามอย่างต่อเนื่องและการ
ติดตามเป็นรายครั้งการติดตามอย่างต่อเนื่องเป็นการด าเนินการอย่างสม่ าเสมอเพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงอย่างทันท่วงทีและถือเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานส่วนการติดตามรายครั้งเป็นการด าเนินการภาย
หลังจากเกิดเหตุการณ์ดังนั้นปัญหาที่เกิดขึ้นจะได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็วหากองค์กรมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง
นอกจากนี้องค์กรควรมีการจัดท ารายงานความเสี่ยงเพ่ือให้การติดตามการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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วัตถุประสงค์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 

  วัตถุประสงค์หลักของการจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรคือเพ่ือต้องการให้ธุรกิจหรือ
องค์กรมีกระบวนการหรือระบบในการค้นหาประเมินและจัดการกับความเสี่ยงหรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ซึ่งมี
โอกาสที่จะเกิดและส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจในภาพรวมขององค์กรโดยท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ซึ่ง
ก็คือการสร้างผลก าไรหรือผลตอบแทนจากการลงทุนในระดับสูงสุดรวมถึงการสร้างความพึงพอใจให้กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องกับการด าเนินธุรกิจขององค์กรเช่นลูกค้าผู้บริหารคณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการตรวจสอบผู้ถือหุ้น Supplier พนักงานฯลฯ 
  นอกจากนี้ COSO ยังให้ความเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงอีกว่า
องค์กรที่จัดท าระบบบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิผลจะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ใน 4 ด้านคือ 
  1. วัตถุประสงค์ด้านกลยุทธ์ (Strategic) กล่าวคือการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายตามยุทธศาสตร์ซึ่งสอดคล้องและสนับสนุนพันธกิจหลักขององค์กร 
  2. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติงาน (Operations) การบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้องค์กรพิจารณา
ความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรต่างๆในการปฏิบัติงานรวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ด าเนินงานด้วย 
  3. วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting) การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลจะช่วยให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีความเชื่อมั่นข้อมูลในรายงานประเภทต่างๆขององค์กรโดยเฉพาะรายงานทางการเงิน 
(Financial Report) 

  4. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) โดยเฉพาะการจัดท าระบบควบคุม
ภายในเพ่ือลดความเสี่ยงส่วนการจัดการความเสี่ยงด้วยวิธีอ่ืนๆองค์กรก็สามารถใช้กฎระเบียบต่างๆเป็นเครื่องมือได้
ด้วยเช่นกันดังนั้นการบริหารความเสี่ยงจึงส่งเสริมให้หน่วยงานต่างๆภายในองค์กรปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่าง
เคร่งครัดมากข้ึน 
  อย่างไรก็ตามในการจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงองค์กรควรต้องค านึงถึงต้นทุนและประโยชน์ที่จะ
ได้รับเปรียบเทียบกันด้วยเพ่ือพิจารณาถึงความคุ้มค่านอกจากนี้องค์กรควรมีระบบในการติดตามและประเมินผลการ
จัดท าระบบบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรเป็นระยะเพ่ือให้ทราบประเด็นปัญหาและอุปสรรคที่จะต้องน ามาพัฒนา
หรือปรับปรุงระบบบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้นต่อไป 
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ประโยชน์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 

  1. เป็นการสร้างฐานข้อมูลความเสี่ยงที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการด าเนินงานเทศบาล........
การบริหารความเสี่ยงจะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆเนื่องจากการบริหารความเสี่ยง
เป็นการด าเนินการที่ตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร 
  2. ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงได้ทั้งหมดการบริหารความเสี่ยงจะท าให้บุคลากร
ภายในเทศบาลมีความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรและตระหนักถึงความเสี่ยง
ทั้งหมดที่อาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อกรุงเทพมหานครได้อย่างถูกต้องครบถ้วนซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่มีสาเหตุ
ทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
  3. เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงานการบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหาร
สามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างถูกต้องเหมาะสมและทันเวลารวมทั้งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของ
ผู้บริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆเช่นการก าหนดกลยุทธ์การจัดสรรงบประมาณการวางแผน
การเงินและการด าเนินงานตามแผนฯลฯให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย 

  4. ช่วยให้การบริหารงานและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละหน่วยงานส่วนราชการงานโครงการกิจกรรมและการเลือกใช้
มาตรการในการบริหารความเสี่ยงอย่างถูกต้องเหมาะสมโดยค านึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ที่จะได้รับ 
  5. สร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้กับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนทัน โดยการเตรียมตัว
ให้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆที่อาจเกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกได้อย่าง
พอประมาณและมีเหตุมีผล 
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ประเภทของควำมเสี่ยง 

   
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือเหตุการณ์ทางลบที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ขององค์กร 

เช่นเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์/แผนด าเนินงานที่ไม่เหมาะสมไม่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่
เกี่ยวข้องและการน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือการวางแผนกลยุทธ์แล้วไม่สามารถน าไปปฏิบัติจริงได้ 
  2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) คือเหตุการณ์ทางลบที่เกิดจากความ
ผิดพลาดของบุคลากรกระบวนการปฏิบัติงานหรือระบบงานต่างๆซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กรรวม
ไปถึงเหตุการณ์ทางลบที่เกิดจากปัจจัยภายนอกองค์กรด้วยเช่นภัยธรรมชาติหรือเหตุจลาจลทางการเมือง 
  3. ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) คือความผิดพลาดของรายงานประเภท 
ต่างๆที่ใช้ในองค์กรเช่นงบการเงินรายงานยอดขายรายงานต้นทุนการผลิตเป็นต้นความเสี่ยงด้านการรายงานอาจจะ
อยู่ในรูปของข้อมูลไม่ถูกต้องไม่น่าเชื่อถือไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลรวมไปถึงการรายงานไม่
ทันเวลาด้วย 
  4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง (Compliance Risk) ความ
เสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องคือการด าเนินงานของธุรกิจไม่เป็นไปตามกฎหมาย
ระเบียบข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้องซึ่งอาจจะเป็นทั้งข้อก าหนดจากภายนอกองค์กรเช่นกฎหมายต่างๆหรือข้อก าหนด
ภายในองค์กรเช่นนโยบายแนวทางการปฏิบัติงานหรือคู่มือการปฏิบัติงานเป็นต้น 
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กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

  กระบวนการบริหารความเสี่ยงจะประกอบด้วยขั้นตอนใหญ่ 4 ขั้นตอนประกอบด้วยการค้นหา
ความเสี่ยงการประเมินความเสี่ยงการจัดการความเสี่ยงและติดตามประเมินผล 
  1. การค้นหาความเสี่ยง(Risk Identification) ถือเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญมากในกระบวนการบริหารความ
เสี่ยงเนื่องจากเป็นขั้นตอนในการค้นหาระบุบ่งชี้เหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนท่ีจะก่อให้เกิด
ความเสี่ยงท่ีสร้างผลกระทบหรือความเสียหายหรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กรท้ังในด้านกลยุทธ์การด าเนินงานการรายงานทางการเงินการปฏิบัติตามกฎหมายและในด้านอื่นๆท่ี
เกี่ยวข้องกับธุรกิจและองค์กร 
  2. การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) เป็นการใช้วิจารณญาณอย่างเป็นระบบภายใต้
ทรัพยากรอันจ ากัดขององค์กรโดยการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของความเสี่ยง(Degree of Risk) เพ่ือประโยชน์ในการตอบสนองความ
เสี่ยง 
  3. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) เป็นการก าหนดวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงขององค์กรให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือระดับท่ี
เหมาะสม (Optimal) ซึ่งเป็นระดับที่องค์กรสามารถจะด าเนินการต่อไปได้และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
  4. การติดตามประเมินผล (Monitoring)เพ่ือให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรมีการบริหาร
ความเสี่ยงเป็นไปอย่างเป็นระบบเหมาะสมเพียงพอและมีประสิทธิผลและมีการน าไปปฏิบัติจริง 
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แผนภำพกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
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1. กำรค้นหำควำมเสี่ยง (Risk Identification)  
  การด าเนินธุรกิจขององค์กรในปัจจุบันภายใต้ความไม่แน่นอนการเปลี่ยนแปลงทั้งจากปัจจัยภายในและ
ภายนอกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็นอัตราการเจริญเติบโตของประเทศการแข่งขันทางธุรกิจที่นับวันจะ
ทวีความเข้มข้นและรุนแรงมากขึ้นสภาพเศรษฐกิจสังคมการเมืองเทคโนโลยีและภัยต่างๆที่ก าลังเกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นภัยจาก
การก่อการร้ายภัยจากธรรมชาติทั้งจากแผ่นดินไหวน ้าท่วมคลื่นยักษ์สึนามิและอ่ืนๆอีกมากมายที่เป็นความเสี่ยงที่อาจท าให้
องค์กรต้องประสบกับปัญหาที่อาจท าให้องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ไม่ว่าจะเป็นการขาดทุนขาดสภาพคล้องทาง
การเงินสูญเสียสินทรัพย์การด าเนินธุรกิจล้มเหลวไม่เจริญเติบโตขาดความน่าเชื่อถือหรืออาจถึงขั้นล้มละลายต้องปิดกิจการ
ส่งผลกระทบทั้งในระดับบุคคลองค์กรและประเทศชาติดังนั้นการด าเนินธุรกิจภายใต้ความไม่แน่นอนที่อาจจะเกิดความเสี่ยง
ดังกล่าวข้างต้นองค์กรต้องด าเนินธุรกิจโดยใช้การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือหนึ่งในการป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อองค์กรซึ่งการบริหารความเสี่ยงจะท าให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ด้วยการบริหาร
จัดการความเสี่ยงต่างๆให้ลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้และสามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้อย่างมั่นคงปลอดภัยและ
ยั่งยืน 
  ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะประกอบด้วยขั้นตอนใหญ่ 4 ขั้นตอนประกอบด้วยการค้นหาความ
เสี่ยงการประเมินความเสี่ยงการจัดการความเสี่ยงและติดตามประเมินผลซึ่งขั้นตอนแรกคือการค้นหาความเสี่ยง( Risk 
Identification) ถือเป็นขั้นตอนที่ส าคัญมากในกระบวนการบริหารความเสี่ยงเนื่องจากเป็นขั้นตอนในการค้นหาระบุบ่งชี้
เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงที่สร้างผลกระทบหรือความเสียหายหรือ
ก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรทั้งในด้านกลยุทธ์การด าเนินงานการ
รายงานทางการเงินการปฏิบัติตามกฎหมายและในด้านอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจและองค์กรถ้าองค์กรสามารถค้นหาความ
เสี่ยงขององค์กรได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมจะท าให้องค์กรทราบปัญหาและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นได้ล่วงหน้าอันจะเป็น
ประโยชน์ในการวางแผนเพื่อจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพแต่หากองค์กรค้นหาความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างไม่ถูกต้องและ
ไม่เหมาะสมโดยไม่ใช้ความเสี่ยงที่แท้จริงขององค์กรจะท าให้องค์กรสูญเสียทรัพยากรโดยใช้เหตุในการวางแผนจัดการกับ
ความเสี่ยงที่ไม่ใช้ความเสี่ยงที่แท้จริงขององค์กรและอาจท าให้องค์กรประสบกับปัญหาและอุปสรรคหากเกิดความเสี่ยงขึ้น
โดยไม่มีแผนในการจัดการกับความเสี่ยงที่แท้จริงเหล่านั้น 
  ขั้นตอนการค้นหาความเสี่ยงประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 4 ขั้นตอนดังนี้ 
  1.1 กำรประเมินสภำพแวดล้อมภำยในองค์กร เป็นขั้นตอนแรกของการค้นหาความเสี่ยงของ
องค์กรเพ่ือประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่เป็นอยู่จริงว่าเป็นอย่างไรทั้งทางด้านวัฒนธรรมขององค์กร
จริยธรรมของบุคลากรสภาพแวดล้อมในการท างานมุมมองและทัศนะคติที่มีต่อความเสี่ยงปรัชญาในการบริหารความ
เสี่ยงระดับความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้(Risk Appetite)โดยประเมินว่าสภาพแวดล้อมขององค์กรมีส่วน
ช่วยส่งเสริมสนับสนุนและกระตุ้นให้เกิดกระบวนการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานที่ดีหรือไม่ถ้าไม่ต้องมี
มาตรการในการแก้ไขปรับปรุงหรือปรับสภาพแวดล้อมภายในองค์กรให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
  1.2 กำรวิเครำะห์งำนกระบวนกำรและกิจกรรมในการค้นหาความเสี่ยงองค์กรต้องวิเคราะห์งาน
กระบวนการและกิจกรรมภายในองค์กรที่มีทั้งหมดเพ่ือให้ทราบและเกิดความเข้าใจงานกระบวนการและกิจกรรม
ต่างๆที่มีภายในองค์กรเพ่ือประโยชน์ในการค้นหาความเสี่ยงให้สอดคล้องกับแต่ละประเภทของงานภายในองค์กร
และในกรณีที่องค์กรมีข้อจ ากัดด้านทรัพยากรก็อาจมุ่งท าการบริหารความเสี่ยงไปที่งานหลักขององค์กรที่มี
ความส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรและงานที่ก าลังมีปัญหาอุปสรรคหรือคาดว่าจะมีโอกาสเกิดความ 
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เสียหายขึ้นภายในองค์กรโดยท าการคัดเลือกงานกระบวนการและกิจกรรมดังกล่าวเพ่ือน ามาพิจารณาบริหารความ
เสี่ยงก่อนงานสนับสนุนหรืองานที่มีความเสี่ยงน้อยกว่า 
  1.3 กำรสอบทำนหรือก ำหนดวัตถุประสงค์ขององค์กรงานกระบวนการและกิจกรรมหลังจาก
คัดเลือกงานกระบวนการและกิจกรรมแล้วจากนั้นก็จะท าการสอบทานวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือก าหนดวัตถุประสงค์
ใหม่ในกรณีที่ไม่ได้ก าหนดวัตถุประสงไว้หรือก าหนดไว้ไม่ชัดเจน 
  การค้นหาความเสี่ยงต้องมีการสอบทานหรือก าหนดวัตถุประสงค์ก่อนจึงจะสามารถระบุเหตุการณ์
ที่อาจท าให้ไม่บรรลุผลส าเร็จได้โดยวัตถุประสงค์ของงานกระบวนการและกิจกรรมต้องสนับสนุนและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ขององค์กร 
  ความเสี่ยงเป็นเหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรดังนั้นการสอบ
ทานหรือก าหนดวัตถุประสงค์เพ่ือท าความเข้าใจในวัตถุประสงค์ขององค์กรจึงเป็นขั้นตอนที่ต้องกระท าเพ่ือให้การ
ค้นหาความเสี่ยงได้อย่างครบถ้วนถูกต้องและสอดคล้องสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ขององค์กรซึ่งการก าหนด
วัตถุประสงค์ควรจะต้องควรค านึงถึงหลัก SMART ดังนี้ 
  1. Specific มีลักษณะที่เฉพาะเจาะจงสามารถท าให้บุคลากรทุกระดับในองค์กรเข้าใจตรงกันได้ 
  2. Measurable สามารถวัดผลได้ว่าวัตถุประสงค์นั้นบรรลุผลส าเร็จหรือไม่ไม่ว่าจะในเชิงปริมาณ
หรือเชิงคุณภาพ 
  3. Attainable สามารถท าให้บรรลุผลได้ภายใต้ศักยภาพทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมที่องค์กรมีอยู่ 
  4. Relevant มีความเก่ียวข้องสัมพันธ์และเป็นไปในทิศทางเดียวกับวิสัยทัศน์ขององค์กร 
  5. Timely มีก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนในการด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
  1.4 กำรค้นหำควำมเสี่ยงและระบุสำเหตุ 
  การค้นหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุความเสี่ยงองค์กรต้องพยายามค้นหาให้ได้ครบคลุมความเสี่ยง
ทุกประเภทภายในองค์กรและเป็นความเสี่ยงที่แท้จริงที่มีโอกาสเกิดขึ้นและหากเกิดขึ้นจะสร้างผลกระทบอย่าง
รุนแรงต่อองค์กรซึ่งการค้นหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุของความเสี่ยงสามารถค้นหาได้ทั้งเชิงรับและเชิงรุกโดยการ
ค้นหาเชิงรับสามารถค้นหาได้จากการศึกษาหาข้อมูลเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและสร้างความเสียหายให้กับองค์กรแล้วใน
อดีตและการส ารวจจากสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในปัจจุบันและอาจส่งผลกลายสภาพเป็นความเสี่ยงขึ้นมาได้ส่วนใน
การค้นหาความเสี่ยงเชิงรุกสามารถค้นหาได้จากการคาดการณ์เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ในอนาคตและส่งผล
กระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรแต่ยังไม่เกิดขึ้นจริงจากการวางแผนเชิงกลยุทธ์การด าเนินธุรกิจขององค์กร
กระบวนการปฏิบัติงานต่างๆฯลฯและน าความเสี่ยงที่ค้นหาได้มาท าการวิเคราะห์เพ่ือค้นหาสาเหตุของความเสี่ยง
หรือปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลให้เกิดความเสี่ยงเหล่านั้นซึ่งเทคนิคหรือวิธีการในการค้นหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุมีอยู่
ด้วยกันหลายหลายวิธีการด้วยกันแต่ในที่นี้จะกล่าวถึงเทคนิควิธีการที่นิยมใช้โดยทั่วไปดังนี้ 
  1. การระดมสมอง (Brainstorming) ระดมความคิดเห็นของบุคลากรในองค์กรที่รับผิดชอบงาน
หรือเป็นเจ้าของงานซึ่งจะเป็นบุคลากรที่รู้เข้าใจความเสี่ยงของงานที่ตนรับผิดชอบมากที่สุดหรือเรียกว่าเป็นเจ้าของ
ความเสี่ยง(Risk Owner) จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายการระดมสมองเป็นเทคนิคทั่วไปที่ใช้ในการแสวงหาความคิด
ต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งให้ได้มากที่สุดภายในเวลาที่ก าหนดซึ่งในมุมมองของการบริหารความเสี่ยงเทคนิคนี้สามารถ
น ามาใช้ในการค้นหาและระบุความเสี่ยงได้โดยการจัดการประชุมเพ่ือระดมแนวความคิดของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
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  2. การสัมภาษณ์(Interviews) บุคลากรหรือผู้เชี่ยวชาญในสายงานการสัมภาษณ์เป็นเทคนิคโดยใช้
การถามจากผู้ที่เชี่ยวชาญหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานนั้นเพ่ือให้ได้ข้อมูลใหม่ๆนอกจากนี้ยังสามารถใช้ในการยืนยัน
ข้อมูลเดิมที่มีอยู่ว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ 
  3. การใช้แบบสอบถามที่จัดท าขึ้นเพ่ือให้ทราบความเสี่ยงทั่วไปที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรและใช้ประเมินความเพียงพอของการควบคุมด้วย 
  4. การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Facilitated workshops)หรือการจัดท า Workshop ของ
บุคลากรในองค์กรเป็นวิธีที่ท าให้กลุ่มคนสามารถท างานด้วยกันเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ผู้เข้าร่วมประชุมร่วม
ค้นหาและระบุความเสี่ยงและตัดสินใจในที่ประชุมผู้จัดการประชุมจะต้องมีทักษะที่ดีการจัด workshop สามารถท า
ได้ทุกเวลาขึ้นอยู่กันทีมงานจะตัดสินว่าเมื่อไรถึงจ าเป็นการจัด workshop เป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์ที่ส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในองค์กรเพราะช่วยส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการของ
องค์กรด้วย 
  5. การจัดท า Benchmark หรือการเปรียบเทียบกับองค์กรภายนอกเป็นวิธีการในการวัดและ
เปรียบเทียบผลิตภัณฑ์บริการและวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถท าได้ดีกว่าเพ่ือน าผลของการเปรียบเทียบมาใช้
ในการปรับปรุงองค์กรของตนเองเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศในธุรกิจ 
  Benchmarking มิใช่การไปลอกเลียนแบบจากผู้อ่ืนหรือเพียงแค่การท า Competitive analysis ที่
เป็นการน าตัวเลขของเราไปเปรียบเทียบกับคู่แข่งเท่านั้นแต่ Benchmarking เป็นวิธีการที่ท าให้เห็นถึงความแตกต่าง
ในกระบวนการปฏิบัติงานและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความส าเร็จด้วยการวิเคราะห์ว่าผู้ที่เราต้องการเปรียบเทียบเขาท าใน
สิ่งที่แตกต่างไปจากเราอย่างไรเป็นส าคัญแล้วเราจะท าให้องค์กรสามารถพัฒนาตนเองไปสู่ความเป็นสุดยอดอย่าง
ต่อเนื่องนั้นได้อย่างไร Benchmarking นั้นจะเป็นการเปรียบเทียบกับผู้ที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันหรือคล้ายคลึง
กันแต่ไม่ใช่ผู้ที่เป็นคู่แข่งกันโดยตรง 
  ส าหรับในเรื่องการบริหารความเสี่ยงนั้นเราสามารถค้นหาความเสี่ยงได้จากการใช้เทคนิค 
Benchmarking ได้เช่นกันเนื่องจากบริษัทหรือองค์กรที่อยู่ ในอุตสาหกรรมเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันนั้นมักจะมี
ลักษณะการด าเนินธุรกิจและกิจกรรมที่คล้ายๆกันดังนั้นความเสี่ยงที่ต้องเผชิญนั้นก็จะอาจจะไม่แตกต่างกันมากนั้น
โดยในการหาข้อมูลเพ่ือใช้ในการเปรียบเทียบนั้นอาจจะต้องมีการจัดกลุ่มความร่วมมือเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ข้อมูล
ข่าวสารซึ่งกันและกัน 
  6. การตรวจสอบ (Auditing) การตรวจสอบภายในเป็นกิจกรรมที่จัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรให้ดีขึ้นโดยอาศัยการตรวจสอบวิเคราะห์ประเมินผลการปฏิบัติงานต่างๆของ
องค์กรตลอดจนให้ข้อเสนอแนะและค าปรึกษารวมทั้งให้ข้อมูลเกี่ยวกับงานที่ได้ตรวจสอบซึ่งถือเป็นงานบริการที่
ให้แก่องค์กรโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  ภายหลังการตรวจสอบผู้ตรวจสอบภายในจะจัดท ารายงานการตรวจสอบภายในโดยจะมีการระบุ
ประเด็นข้อตรวจพบซึ่งสามารถน ามาใช้พื้นฐานในการค้นหาความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานได 
  7. การใช้ Check Lists เป็นวิธีการหนึ่งในการระบุความเสี่ยงที่ค่อนข้างง่ายโดยการตอบค าถามใน
ใบรายการที่ได้จัดท าขึ้นไว้เป็นมาตรฐานในการจัดท า Check Lists นั้นจะรวบรวมข้อมูลจากประสบการณ์ของผู้ที่ 
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เกี่ยวข้องหรือเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นอดีตและน ามาท าเป็นรายการค าถามที่เป็นมาตรฐานหรือวิธีปฏิบัติที่ดี ( Best 
Practice) เพ่ือเปรียบเทียบกับสิ่งที่องค์กรหรือหน่วยงานมีอยู่ 
  8.  ก า ร สื บ ส วน  ( Incident investigation)  ใ นกรณี ที่ มี เ ห ตุ ก า รณ์ ผิ ดปกติ เ กิ ด ขึ้ น เ ช่ น 
การทุจริตอุบัติเหตุฯลฯนั้นองค์กรต่างๆก็มักจะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือสืบสวนและจัดท ารายงานเกี่ยวกับ
ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นซึ่งข้อเท็จจริงจากรายงานดังกล่าวสามารถน ามาใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการค้นหาความเสี่ยงได้
เช่นกัน 
  ปัจจัยเสี่ยงภายในองค์กร 
  - ปัจจัยเสี่ยงภายนอกคือความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้โดยองค์กรเช่นการเมืองสภาวะเศรษฐกิจ
สังคมกฎหมายภัยธรรมชาติสิ่งแวดล้อมฯลฯเป็นต้น 
  - ปัจจัยเสี่ยงภายในคือความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กรเช่นวัฒนธรรมองค์กรนโยบายการ
บริหารจัดการกระบวนการปฏิบัติงานความรู้ความสามารถและทักษะของบุคลากรการบริหารทรัพย์สินฯลฯเป็นต้น 
2. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment)  
  การประเมินความเสี่ยงเพ่ือให้สามารถก าหนดระดับความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญและจัดล าดับ
ความส าคัญของความเสี่ยงโดยเป็นกระบวนการที่จะด าเนินการหลังจากค้นหาความเสี่ยงขององค์กรแล้วโดยการน า
ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงหรือสาเหตุของความเสี่ยงมาด าเนินการวิเคราะห์โอกาสผลกระทบที่จะเกิดขึ้นและประเมิน
ระดับความเสี่ยงโดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ตลอดจนพิจารณาการควบคุมที่มีอยู่และยังมีประโยชน์ใน
การบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่อย่างมากมายภายใต้ทรัพยากรขององค์กรที่จ ากัดไม่ว่าจะเป็นเงินทุนเวลาวัสดุ
อุปกรณ์และบุคลากรขององค์กรท าให้ไม่สามารถท่ีจะจัดการกับทุกความเสี่ยงได้การประเมินความเสี่ยงจะช่วยท าให้
องค์กรตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสมและประเมินได้ว่าควรจะจัดการกับความเสี่ยงนั้นๆอย่างไร
ความเสี่ยงใดควรต้องรีบด าเนินการบริหารจัดการก่อนหลังหรือความเสี่ยงใดที่สามารถที่จะยอมรับให้เกิดขึ้นได้ 
  การก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยงได้แก่ระดับ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง
(Degree of Risk)โดยแต่ละองค์กรจะต้องก าหนดเกณฑ์ขึ้นให้เหมาะสมกับประเภทและสภาพแวดล้อมขององค์กร
โดยอาจจะก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน 5 คะแนนหรือ 3 คะแนนซึ่งสามารถก าหนดเกณฑ์ได้ทั้งในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมและดุลยพินิจการตัดสินใจของฝ่ายบริหารขององค์กรโดย
เกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับองค์กรที่มีข้อมูลสถิติตัวเลขหรือจ านวนเงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง
ส าหรับองค์กรที่มีไม่มีข้อมูลสถิติตัวเลขหรือจ านวนเงินหรือไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือจ านวนเงินที่ชัดเจนได้ก็ให้
ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ 
  2.1 กำรวิเครำะห์โอกำสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ์ในอดีต
ปัจจุบันหรือการคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสที่จะเกิดในอนาคตโดยอาจก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน  
5 คะแนนประกอบด้วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนนแสดงถึงโอกาสที่จะเกิดหรือความถี่ในการเกิดสูงมากสูงปานกลาง
น้อยและน้อยมากตามล าดับและก าหนดค าอธิบายในแต่ละระดับโอกาสที่จะเกิดจากนั้นท าการวิเคราะห์โอกาสที่จะ
เกิดหรือความถี่ในการเกิดว่าแต่ละความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงมีโอกาสเกิดข้ึนในระดับใดดังตัวอย่างดังนี้ 
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  การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดแบบเชิงปริมาณ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 
4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี 
3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง 
2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 

 
   การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดแบบเชิงคุณภาพหรือเชิงบรรยาย 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกเดือน 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูง 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดน้อยมาก 

                    2.2 กำรวิเครำะห์ผลกระทบ (Impact) เป็นการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความ
เสียหายจากความเสี่ยงที่คาดว่าจะได้รับหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงซึ่งการก าหนดระดับของผลกระทบนั้นจะต้อง
พิจารณาถึงความรุนแรงของความเสียหายหากความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้นโดยอาจแบ่งผลกระทบออกเป็นผลกระทบที่เป็น
ตัวเงินและไม่เป็นตัวเงินหรือด้านการเงิน/ทรัพย์สินการด าเนินงานชื่อเสียง/ภาพลักษณ์บุคลากรฯลฯโดยอาจก าหนด
เกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน 5 คะแนนประกอบด้วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนนแสดงถึงระดับความรุนแรง
ระดับสูงมากสูงปานกลางน้อยและน้อยมากตามล าดับและก าหนดค าอธิบายในแต่ละระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบจากนั้นท าการวิเคราะห์ผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้นว่ามีผลกระทบอยู่ในระดับใด
ตัวอย่างเช่น 
   การวิเคราะห์ผลกระทบด้านการเงิน/ทรัพย์สิน  

ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก มากกว่า 10 ล้านบาท 
4 สูง มากกว่า 2.5 แสนบาท – 10 ล้านบาท 
3 ปานกลาง มากกว่า 50,000 – 2.5 แสนบาท 
2 น้อย มากกว่า 10,000 – 50,000 บาท 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 
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การวิเคราะห์ผลกระทบด้านการด าเนินงาน 

ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก ท าให้การด าเนินงานหยุดชะงักเกินกว่า 1 วัน 
4 สูง ท าให้การด าเนินงานหยุดชะงักมากกว่า 6 ชั่วโมงแต่ไม่เกิน 1วัน 
3 ปานกลาง ท าให้การด าเนินงานหยุดชะงักมากกว่า 3 ชั่วโมงแต่ไม่เกิน 6 ชั่วโมง 
2 น้อย ท าให้การด าเนินงานหยุดชะงัก 1 - 3 ชั่วโมง 
1 น้อยมาก ท าให้การด าเนินงานหยุดชะงักไม่เกิน 1 ชั่วโมง 

 
   การวิเคราะห์ผลกระทบด้านบุคลากร 

ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก มีบาดเจ็บถึงชีวิต / สูญเสียอวัยวะส าคัญ / ทุพพลภาพ 
4 สูง มีบาดเจ็บสาหัส / สูญเสียอวัยวะถึงหยุดงานมากกว่า 20 วัน 
3 ปานกลาง มีบาดเจ็บถึงหยุดงานมากกว่า 7 วันแต่ไม่เกิน 20 วัน 
2 น้อย มีบาดเจ็บหยุดงานไม่เกิน 7 วัน 
1 น้อยมาก มีบาดเจ็บเล็กน้อยไม่หยุดงาน 

 
   การวิเคราะห์ผลกระทบด้านชื่อเสียง/ภาพลักษณ์ 

ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก มีการเผยแพร่ข่าวในวงกว้างในหนังสือพิมพ์วิทยุและโทรทัศน์ 
4 สูง มีการเผยแพร่ข่าวทั้งในวิทยุและหนังสือพิมพ์ 
3 ปานกลาง มีการเผยแพร่ข่าวเฉพาะในหนังสือพิมพ์ 
2 น้อย มีการเผยแพร่ข่าวในวงจ ากัด 
1 น้อยมาก ไม่มีการเผยแพร่ข่าว 

 
  2.3 กำรประเมินระดับควำมเสี่ยง(Degree of risk) หมายถึงสถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการ
วิเคราะห์โอกาสหรือความถี่ท่ีจะเกิดและผลกระทบหรือความรุนแรงหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้นหลังจากองค์กร
วิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงแล้วองค์กรต้องน าผลการวิเคราะห์มาประเมินระดับความเสี่ยง
ว่าแต่ละความเสี่ยงมีระดับความเสี่ยงอยู่ระดับใดในตารางการประเมินระดับความเสี่ยงซึ่งระดับความเสี่ยงอาจแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดับได้แก่สูงมากสูงปานกลางน้อยและน้อยมากแทนระดับความเสี่ยงข้างต้นด้วยเกณฑ์สีประกอบด้วยสี
แดงสีเหลืองสีน ้าเงินสีเขียวและสีขาวตามล าดับโดยน าผลจากการวิเคราะห์โอกาสหรือความถ่ีที่จะเกิดขึ้นและผลจาก
การวิเคราะห์ผลกระทบมาประเมินระดับความเสี่ยงดังตัวอย่างดังนี้ 
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กำรประเมินระดับควำมเสี่ยง 
 
 

5      

4      
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  เป็นตารางที่ใช้ในการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงของแต่ละความเสี่ยงเพ่ือประเมินว่าความ
เสี่ยงใดอยู่ในระดับที่ควรค านึงถึงและต้องรับด าเนินการจัดการกับความเสี่ยงเป็นอันดับแรกก่อนโดยตารางการ
ประเมินระดับความเสี่ยงข้างต้นแบ่งระดับความเสี่ยงออกเป็น 5 ระดับจ าแนกระดบัความเสี่ยงโดยใช้สีเป็นตัวก าหนด
ดังนี้ 
  สีแดงหมายถึงระดับความเสี่ยงสูงมาก 
  สีเหลืองหมายถึงระดับความเสี่ยงสูง 
  สีน้ าเงินหมายถึงระดับความเสี่ยงปานกลาง 
  สีเขียวหมายถึงระดับความเสี่ยงน้อย 
  สีขาวหมายถึงระดับความเสี่ยงน้อยมาก 
  วิธีการประเมินระดับความเสี่ยงโดยใช้ตารางการประเมินระดับความเสี่ยงข้างต้นให้น าคะแนนของ
โอกาสที่จะเกิดและคะแนนของผลกระทบที่วิเคราะห์ได้ของแต่ละความเสี่ยงมาก าหนดลงในตารางการประเมินระดับ
ความเสี่ยงโดยถ้าคะแนนของโอกาสและผลกระทบมาบรรจบกันที่สีใดก็แสดงว่าความเสี่ยงนั้นอยู่ในระดับความเสี่ยง
ตามความหมายของระดับความเสี่ยงที่ให้ไว้ข้างต้น 
 
 
 
 

 
 
 
 

โอกำสที่จะเกิด 
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3. กำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Risk Response)  
  เมื่อองค์กรได้ค้นหาวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยงแล้วขั้นตอนต่อไปคือการก าหนดวิธีการ
บริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance หรือ 
Risk Appetite) หรือระดับที่เหมาะสม (Optimal) ซึ่งเป็นระดับที่องค์กรสามารถจะด าเนินการต่อไปได้และบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
  การก าหนดวิธีจัดการความเสี่ยงต้องค านึงถึงต้นทุนที่จะเกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่จะ
ได้รับจากวิธีการนั้นๆ (cost-benefit analysis) รวมทั้งต้องพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีความ
สอดคล้องกับโครงสร้างหรือเหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์กรด้วย 
  หลักการจัดการความเสี่ยงมี 4 แนวทางคือ 
  3.1 กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยงคือการด าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง
องค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงที่ผู้บริหารพิจารณาแล้วพบว่าไม่มีแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงนั้นกล่าวคือ
ไม่มีวิธีการลดโอกาสหรือผลกระทบหรือไม่สามารถหาผู้อ่ืนมาร่วมจัดการความเสี่ยงได้แต่ความเสี่ยงดังกล่าวยังอยู่ใน
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ผู้บริหารควรเลือกหลีกเลี่ยงความเสี่ยงด้วยการหยุดด าเนินงานหรือกิจกรรมนั้นๆหรือ
เปลี่ยนวัตถุประสงค์ของงานหรือกิจกรรมนั้นไปเพ่ือหลีกเลี่ยงไม่ให้เกิดเหตุการณ์ที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างไรก็
ตามการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงต้องค านึงถึงต้นทุนค่าเสียโอกาสที่จะเกิดข้ึนจากการหยุดด าเนินการงานหรือกิจกรรมนั้น
ด้วย 
  3.2 กำรร่วมจัดกำรควำมเสี่ยงคือการหาผู้อ่ืนมาร่วมจัดการความเสี่ยงหรือโอน (Transfer) ความ
เสี่ยงขององค์กรไปให้ผู้อ่ืนร่วมรับผิดชอบด้วยองค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงที่ไม่มีความเชี่ยวชาญในการจัดการ
ความเสี่ยงด้วยตนเองหรือต้นทุนในการจัดการความเสี่ยงด้วยตนเองสูงกว่าผลประโยชน์ที่จะได้รับผู้บริหารควรโอน
ความเสี่ยงไปให้ผู้อ่ืนร่วมรับผิดชอบเช่นการท าประกันภัยเพ่ือให้บริษัทประกันภัยร่วมรับผิดชอบในผลกระทบที่จะ
เกิดข้ึนหรือการจ้างให้บุคคลภายนอกด าเนินกิจกรรมหรืองานบางอย่างแทน (Outsource) 
  3.3 กำรลดควำมเสี่ยงคือการด าเนินการเพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบของความเสี่ยง
องค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงบางตัวที่องค์กรมีความสามารถหรือความเชี่ยวชาญในการลดความเสี่ยงด้วยตนเอง
กล่าวคือมีแนวทางในการป้องกันไม่ให้เหตุการณ์เกิดขึ้นหรือมีวิธีลดผลกระทบของเหตุการณ์ได้โดยต้นทุนในการ
ด าเนินการอยู่ในระดับที่เหมาะสมผู้บริหารจึงเลือกด าเนินการลดความเสี่ยงเองเช่นการท าสัญญาล่วงหน้ากับ  
Supplier เพ่ือลดโอกาสที่ต้นทุนสินค้าเพ่ิมขึ้น, การมีแหล่งส ารองพลังงานเพ่ือลดผลกระทบต่อสายการผลิตกรณี
ไฟฟ้ากระแสหลักขัดข้อง 
  3.4 กำรยอมรับควำมเสี่ยงคือการไม่ด าเนินการใดๆกับความเสี่ยงเนื่องจากความเสี่ยงนั้นอยู่ใน
ระดับท่ีสามารถยอมรับได้คือมีโอกาสที่เกิดไม่บ่อยหรือมีผลกระทบไม่สูงองค์กรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงบางตัวที่มี
โอกาสที่จะเกิดไม่บ่อยหรือหากเกิดขึ้นแล้วไม่ส่งผลกระทบต่อองค์กรมากนักผู้บริหารจึงยอมรับความเสี่ยงดังกล่าวคือ
ไม่ด าเนินการใดๆอย่างไรก็ตามองค์กรต้องติดตามประเมินผลว่าความเสี่ยงดังกล่าวยังอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือว่า 
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มีโอกาสที่จะเกิดเพ่ิมขึ้นหรือมีระดับผลกระทบเพ่ิมขึ้นเกินระดับที่ยอมรับได้หรือไม่เพราะถ้าความเสี่ยงเพ่ิมขึ้นเกิน
ระดับท่ียอมรับได้ผู้บริหารต้องพิจารณาหาวิธีตอบสนองความเสี่ยงด้วยวิธีอ่ืนต่อไป 
  การพิจารณาว่าจะเลือกตอบสนองความเสี่ยงด้วยวิธีใดสิ่งที่ควรค านึงมากที่สุดคือต้นทุนที่จะใช้ใน
การด าเนินการและผลประโยชน์ที่จะได้รับเมื่อเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงได้แล้วควรจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงโดยละเอียดโดยก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ขององค์กรระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้
ระยะเวลาด าเนินการผู้รับผิดชอบและผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 
4. กำรติดตำมประเมินผล (Monitoring)  
  กำรติดตำมประเมินผล (Monitoring) หมายถึงกระบวนการติดตามและประเมินผลการบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการบริหารความเสี่ยงขององค์กรที่ก าหนดไว้มีความเพียงพอ
เหมาะสมมีการน าไปปฏิบัติจริงและการตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิผลโดยการติดตาม
ประเมินผลแบ่งออกเป็น 2 ประเภทดังนี้ 
  4.1 กำรติดตำมประเมินผลอย่ำงต่อเนื่องเพื่อให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการตอบสนอง
ความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงมีความเพียงพอเหมาะสมและมีประสิทธิผลสามารถลดความเสี่ยงลงสู่ระดับท่ี
ยอมรับได้ตลอดจนได้รับการออกแบบให้เป็นส่วนเดียวกับการด าเนินงานด้านต่างๆตามปกติขององค์กรและมีการปฏิบัติ
ตามจริงอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอดังนั้นองค์กรต้องมีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอครอบคลุมทุกกิจกรรมการด าเนินงานขององค์กรเพื่อให้เกิดการตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยง
ได้อย่างรวดเร็วทันการณ์ 
  4.2 กำรติดตำมประเมินผลเป็นรำยครั้งคือการติดตามประเมินผลครั้งคราวตามระยะเวลาที่
ก าหนดไว้เพ่ือให้ทราบถึงความเพียงพอเหมาะสมและประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงณช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง
ตามที่ก าหนดไว้ขอบเขตและความถี่ในการประเมินขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ที่ เกิดขึ้นและ
เปลี่ยนแปลงไปซึ่งการติดตามประเมินผลเป็นรายครั้งสามารถด าเนินการได้ดังนี้ 
  4.2.1 การติดตามประเมินผลด้วยตนเองเป็นกระบวนการติดตามประเมินผลเพ่ือการปรับปรุงการ
บริหารความเสี่ยงด้วยการก าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานเป็นเจ้าของความเสี่ยง(Risk Owner) หรือผู้มีความช านาญในงาน
กระบวนการหรือกิจกรรมนั้นเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลโดยก าหนดให้กลุ่มผู้ปฏิบัติงานหรือผู้มีความ
เชี่ยวชาญนั้นๆร่วมกันติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและค้นหาความเสี่ยงประเมินความเสี่ยงของงาน
กระบวนการหรือกิจกรรมในความรับผิดชอบเพ่ือพิจารณาหาแนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงให้มีควา ม
เหมาะสมและประสิทธิผลมากขึ้น 
  4.2.2 การติดตามประเมินผลอย่างเป็นอิสระเป็นกระบวนการติดตามประเมินผลโดยผู้ท่ีไม่มีส่วนได้เสีย
หรือเกี่ยวข้องโดยตรงกับการด าเนินงานตามงานกระบวนการและกิจกรรมนั้นๆเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการติดตาม
ประเมินผลจะเป็นไปตามความเป็นจริงถูกต้องครบถ้วนและไม่มีอคติการติดตามประเมินผลอย่างอิสระอาจกระท าโดยผู้ 
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ตรวจสอบจากภายในและภายนอกและ/หรือท่ีปรึกษาภายนอกตลอดจนคณะกรรมการหรือคณะท างานท่ีต้ังขึ้นมาอย่าง
เป็นอิสระเพื่อให้การติดตามประเมินผลเป็นไปอย่างเท่ียงธรรมมากขึ้นการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงอย่าง
เป็นอิสระควรจะเป็นกระบวนการท่ีส่งเสริมและสนับสนุนการติดตามประเมินผลด้วยตนเอง 
  การติดตามผลเพ่ือให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเป็น
ระบบเหมาะสมและมีการน าไปปฏิบัติจริง 
  การประเมินผลเพ่ือให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่าง
เพียงพอและมีประสิทธิผลการตอบสนองความเสี่ยง(Risk Response) ด้วยมาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง 
(Control Activity) ที่ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือ
ต้องปรับปรุงหรือหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติมเพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการความเสี่ยง
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอจนกลายเป็นวัฒนธรรมในการ
ด าเนินงานขององค์กร 
  โดยการติดตามประเมินผลการจัดการความเสี่ยงตามแผนการบริหารความเสี่ยงโดยวิเคราะห์และ
ประเมินผลการจัดการความเสี่ยงตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนการบริหารความเสี่ยงว่าด าเนินการแล้วเสร็จตาม
ก าหนดมีความเพียงพอมีประสิทธิผลหรือไม่หากองค์กรพบว่าได้ด าเนินการจัดการความเสี่ยงแล้วยังมีความเสี่ยงที่ไม่
อาจยอมรับได้เหลืออยู่ควรพิจารณาต่อไปว่าเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับใดและจะมีวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น
อย่างไรจากนั้นจึงเสนอต่อผู้บริหารเพ่ือทราบและพิจารณาสั่งการรวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนทั้งนี้การ
บริหารความเสี่ยงจะเกิดผลส าเร็จได้ต้องได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจังจากผู้บริหารทุกระดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ภาคผนวก  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ภาคผนวก ข 
 

- ตัวอย่าง แบบ RM-1 

- ตัวอย่าง แบบ RM-2 

- ตัวอย่าง แบบ RM-3 

-  



 
ตัวอย่างการรายงาน RM-1 

ชื่อหน่วยงาน.............................................. 
ตารางแสดงการวิเคราะห์  ประเมิน  และจัดล าดับความเสี่ยง 

ณ วันที่  1  ตุลาคม  25............ 
ยุทธศาสตร์ที.่..............(ระบุตำมยุทธศำสตร์ของ อปท).................................................................................... ......... 

โครงการ/กิจกรรม....แก้ปัญหำหมอกควันในเขตเทศบำล  เนื่องจำกไฟป่ำหรือกำรเผ่ำป่ำ............................ 
วัตถุประสงค์......เพ่ือลดภำวะโลกร้อน /เพื่อไม่ให้ ปชช เกิดโรคตำ,โรคทำงเดินหำยใจ/เพ่ือให้ ปชช เข้ำมำช่วยป้องกันกำรเผำป่ำ และสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังไฟป่ำ 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด......ปชช ปลอดภัยจำกโรคตำ,โรคทำงเดินหำยใจร้อยละ 70  /ป่ำมีควำมอุดมสมบูรณ์ร้อยละ 70 / มีเครือข่ำยเฝ้ำระวังไฟป่ำครบทุกหมู่บ้ำนในพ้ืนที่ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ........(ส ำนัก/กอง.............................)............................................................................. .... 

กระบวนการปฏิบัติงาน
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 
 

ใส่ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนของ
กำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม 

เป้าหมาย/
ตัวช้ีวัด 

(2) 
 

ใส่เป้ำหมำย/ 
ตัวชี้วัด ของแต่ละ

ขั้นตอนกำร
ปฏิบัติงำน 

ปัจจัยเสี่ยง 
(3) 

 
 

ใส่สิ่งที่ไม่สำมำรถ
บรรลุวัตถุประสงค์
เป้ำหมำย หรือ
ตัวชี้วัดของ
โครงกำร/กิจกรรม 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(4) 

 
ใส่สำเหตุที่ก่อให้เกิดควำมเสี่ยง 

ประเภทของ
ความเสี่ยง 

(5) 
ใส่ประเภท 

ของ 
ควำมเสี่ยง 

 
(S-O-R-C) 

การประเมินความเสี่ยง 
ใส่ค่ำตำมที่บรรจุไว้ในคู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงฯ 

หัวข้อ “ กำรประเมินควำมเสี่ยง” 
 
โอกาส  ผลกระทบ   ระดับจัดล าดับ 
    (6)       (7)           เสี่ยง           ความ 
                                               เสี่ยง 
                               (8)             (9) 

แบบ RM-1 

ปีงบประมำณ 25......... 



1.กำรแก้ปัญหำหมอกควันใน
เขตเทศบำลต ำบล เนื่องจำก
ไฟป่ำ หรือกำรเผำป่ำ 
 
 

ปชช ปลอดภัย
จำกโรคตำ,โรค
ทำงเดินหำยใจ
ร้อยละ 70  /ป่ำ
มีควำมอุดม
สมบูรณ์ร้อยละ 
70 / มีเครือข่ำย
เฝ้ำระวังไฟป่ำ
ครบทุกหมู่บ้ำนใน
พ้ืนที่ 

1.1ปชช ขำด
ควำมรู้เรื่องสภำวะ
โลกร้อน 
1.2สภำพอำกำศ
ร้อน แห้งแล้ง ลม
แรง เมื่อเกิดกำร
เผำป่ำ ควบคุม
ไม่ได้ 
1.3นักท่องเที่ยว
ก่อไฟ /ทิ้งก้นบุหรี่
ที่ไม่ดับสนิท 
1.4จนท.ป่ำไม้
ควบคุมไม่ทั่วถึง 
1.5 ขำดวัสดุ
อุปกรณ์ในกำรดับ
ไฟป่ำ ขำดบุคลำกร
และขำด
งบประมำณ 
 
 
 

1.1..1ปชช ไม่เข้ำใจ จึงไม่ให้ควำม
ร่วมมือ 
1.1.2กำรประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้แก่ 
ปชช ยังไม่ท่ัวถึง 
1.1.3ขำดกำรส ำรวจข้อมูล /พ้ืนที่ 
1.1.4ขำดวัสดุอุปกรณ์ในกำรดับไฟ 
1.1.5ขำดเครือข่ำยเฝ้ำระวังไฟป่ำ 
1.1.6ขำด งปม. เพรำะผู้บริหำรไม่ทรำบ
ข้อมูลที่แท้จริงและถูกต้อง จึงไม่จัด งปม 
สนับสนุนเพิ่มเติม 

S/ 
O/ 
R 
 
 

4 4 22 สูงมำก 

 
 
 



ตัวอย่าง แบบฟอร์มการจัดการความเสี่ยงRM-2 

ชื่อหน่วยงาน.............................................. 
แผนบริหารความเสี่ยงประจ าปี.............. 

ยุทธศาสตร์ที.่..............(ระบุตำมยุทธศำสตร์ของ อปท).............................................................................................  
โครงการ/กิจกรรม....แก้ปัญหำหมอกควันในเขตเทศบำล  เนื่องจำกไฟป้ำหรือกำรเผ่ำป่ำ............................ 

วัตถุประสงค์......เพ่ือลดภำวะโลกร้อน /เพื่อไม่ให้ ปชช เกิดโรคตำ,โรคทำงเดินหำยใจ/เพ่ือให้ ปชช เข้ำมำช่วยป้องกันกำรเผำป่ำ และสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังไฟป่ำ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด......ปชช ปลอดภัยจำกโรคตำ,โรคทำงเดินหำยใจร้อยละ 70  /ป่ำมีควำมอุดมสมบูรณ์ร้อยละ 70 / มีเครือข่ำยเฝ้ำระวังไฟป่ำครบทุกหมู่บ้ำนในพื้นที่ 

ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ........(ส ำนัก/กอง.............................)............................................................................. .... 
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน

โครงการ/ขั้นตอน
หลัก 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(Riks 

Factor) 
(2) 

สาเหตุของ
ความเสี่ยง 

(Root Cause) 
 (3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนจัดการความเสี่ยง 
(มาตรการควบคุมเพิ่มเติม) 

(9) 

ก าหนด
เสร็จ/ 

ผู้รับผิดชอบ 
(10) 

งบประมาณ 
(11) โอกาส 

(4) 
ผลกระ 

ทบ 
(5) 

ระดับ
ความ
รุนแรง 
(6) 

ระดับ
ความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
(7) 

1.กำรแก้ปัญหำ
หมอกควันในเขต
เทศบำลต ำบล 
เนื่องจำกไฟป่ำ หรือ
กำรเผำป่ำ 

1.1ปชช ขำด
ควำมรู้เรื่อง
สภำวะโลก
ร้อน 
1.2สภำพ
อำกำศร้อน 
แห้งแล้ง ลม
แรง เมื่อเกิด
กำรเผำป่ำ 
ควบคุมไม่ได้ 

1.1..1ปชช ไม่
เข้ำใจ จึงไม่ให้
ควำมร่วมมือ 
1.1.2กำร
ประชำสัมพันธ์
ให้ควำมรู้แก่ 
ปชช ยังไม่ท่ัวถึง 
1.1.3ขำดกำร
ส ำรวจข้อมูล /
พ้ืนที่ 

4 4 22 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กำรควบคุม 1.ให้ควำมรู้แก่ ปชช ให้เข้ำใจ
ถึงผลเสียหรือผลกระทบที่จะ
ที่ส่งผลต่อคุณภำพชีวิตและ
ชุมชนอย่ำงทั่วถึงโดยแจก
แผ่นพับ และจัดโครงกำร
อบรมสัมมนำกับ ปชช ใน
พ้ืนที่ 
2.ส ำรวจข้อมูลในพื้นท่ีเสี่ยง
เพ่ือน ำมำจัดท ำแผนป้องกัน
และเฝ้ำระวังได้ทันเวลำ 

ผอ.กอง  
 
 
 
 
 
 
 

แบบ RM-2 

ปีงบประมาณ 25......... 



1.3
นักท่องเที่ยว
ก่อไฟ /ทิ้งก้น
บุหรี่ที่ไม่ดับ
สนิท 
1.4จนท.ป่ำ
ไม้ควบคุมไม่
ทั่วถึง 
1.5 ขำดวัสดุ
อุปกรณ์ใน
กำรดับไฟป่ำ 
ขำดบุคลำกร
และขำด
งบประมำณ 
 

1.1.4ขำดวัสดุ
อุปกรณ์ในกำร
ดับไฟ 
1.1.5ขำด
เครือข่ำยเฝ้ำ
ระวังไฟป่ำ 
1.1.6ขำด งปม. 
เพรำะผู้บริหำร
ไม่ทรำบข้อมูลที่
แท้จริงและ
ถูกต้อง จึงไม่จัด 
งปม สนับสนุน
เพ่ิมเติม 
 

 3.จัดหำวัสดุอุปกรณ์ให้
เพียงพอต่อกำรด ำเนินงำนใน
กำรป้องกันไฟป่ำ 
4.สร้ำงกลุ่มเครือข่ำยเผ้ำ
ระวังไฟป่ำ ในเขตพ้ืนที่ให้
ครบทุกชุมชนให้มีควำม
เข้มแข็ง 
5.จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน
พร้อมสรุปปัญหำและ
อุปสรรคในกำรด ำเนินงำน
เสนอผู้บริหำรทรำบ เพื่อ
พิจำรณำจัดสรร งปม.
สนับสนุนเพิ่มเติม 

 
 

ลงชื่อ....................................................................  
ต ำแหน่ง.............................................................. 
วัน..............เดือน.........................พ.ศ................. 

 
 
 



ตวัอย่างแบบรายงานผลการบริหารความเสี่ยงRM-3 

ชื่อหน่วยงาน.............................................. 
แบบรายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยงณ ไตรมาส......./............. 

ยุทธศาสตร์ที.่..............(ระบุตำมยุทธศำสตร์ของ อปท).................................................................................... ......... 
โครงการ/กิจกรรม........แก้ปญัหำหมอกควันในเขตเทศบำล  เนื่องจำกไฟป้ำหรือกำรเผ่ำป่ำ............................ 

วัตถุประสงค์......เพ่ือลดภำวะโลกร้อน /เพื่อไม่ให้ ปชช เกิดโรคตำ,โรคทำงเดินหำยใจ/เพ่ือให้ ปชช เข้ำมำช่วยป้องกันกำรเผำป่ำ และสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังไฟป่ำ 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด......ปชช ปลอดภัยจำกโรคตำ,โรคทำงเดินหำยใจร้อยละ 70  /ป่ำมีควำมอุดมสมบูรณ์ร้อยละ 70 / มีเครือข่ำยเฝ้ำระวังไฟป่ำครบทุกหมู่บ้ำนในพ้ืนที่ 

ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ........(ส ำนัก/กอง.............................)............................................................................. .... 
ปัจจัยเสี่ยง 

(Riks Factor) 
(1) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(Root Cause) 

 (2) 

การด าเนินการตามมาตรการ
ป้องกัน 

ระยะเวลา(5)  
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
(6) 

สถานะความเสี่ยง (7) 

มาตรการ
ควบคุม
ภายใน 

(3) 

มาตรการตามแผน
บริหารความเสี่ยง

(4) 

 
 

Q1 

 
 

Q2 

 
 

Q3 

 
 

Q4 

 
หมดไป 

คงอยู่  
ความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นใหม่ 

ควบคุม
ได้ 

ควบคุม
ไม่ได้ 

 
   

1.1ปชช ขำด
ควำมรู้เรื่อง
สภำวะโลกร้อน 
1.2สภำพอำกำศ
ร้อน แห้งแล้ง ลม
แรง เมื่อเกิดกำร
เผำป่ำ ควบคุม
ไม่ได้ 

1.1..1ปชช ไม่เข้ำใจ จึง
ไม่ให้ควำมร่วมมือ 
1.1.2กำรประชำสัมพันธ์
ให้ควำมรู้แก่ ปชช ยังไม่
ทั่วถึง 
1.1.3ขำดกำรส ำรวจ
ข้อมูล /พ้ืนที่ 
1.1.4ขำดวัสดุอุปกรณ์ใน
กำรดับไฟ 

1.ประชำ 
สัมพันธ์
เสียงตำม
สำยในทุก
ชุมเพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจ
และให้
ควำมรู้
เกี่ยวกับกำร

1.ให้ควำมรู้แก่ ปชช 
ให้เข้ำใจถึงผลเสีย
หรือผลกระทบที่จะที่
ส่งผลต่อคุณภำพชีวิต
และชุมชนอย่ำงทั่วถึง
โดยแจกแผ่นพับ และ
จัดโครงกำรอบรม
สัมมนำกับ ปชช ใน
พ้ืนที่ 

    ส ำนัก/กอง 
 
 
 
 
 
 
 

สถำนะ : 
ปัญหำอุปสรรค : 
แนวทำงแก้ไข : 
หมำยเหตุ : 

 

แบบ RM-3 

ปีงบประมาณ 25......... 



1.3นักท่องเที่ยว
ก่อไฟ /ทิ้งก้น
บุหรี่ที่ไม่ดับสนิท 
1.4จนท.ป่ำไม้
ควบคุมไม่ทั่วถึง 
1.5 ขำดวัสดุ
อุปกรณ์ในกำรดับ
ไฟป่ำ ขำด
บุคลำกรและขำด
งบประมำณ 
 

1.1.5ขำดเครือข่ำยเฝ้ำ
ระวังไฟป่ำ 
1.1.6ขำด งปม. เพรำะ
ผู้บริหำรไม่ทรำบข้อมูลที่
แท้จริงและถูกต้อง จึงไม่
จัด งปม สนับสนุนเพิ่มเติม 
 

ป้องกันไฟ
ป่ำและ
หมอกควัน 
 

2.ส ำรวจข้อมูลแล
พ้ืนที่เสี่ยงเพ่ือน ำมำ
จัดท ำแผนป้องกัน
และเฝ้ำระวังได้
ทันเวลำ 
3.จัดหำวัสดุอุปกรณ์
ให้เพียงพอต่อกำร
ด ำเนินงำนในกำร
ป้องกันไฟป่ำ 
4.สร้ำงกลุ่มเครือข่ำย
เผ้ำระวังไฟป่ำ ในเขต
พ้ืนที่ให้ครบทุกชุมชน
ให้มีควำมเข้มแข็ง 
5.จัดท ำแผนกำร
ด ำเนินงำนพร้อมสรุป
ปัญหำและอุปสรรค
ในกำรด ำเนินงำน
เสนอผู้บริหำรทรำบ 
เพ่ือพิจำรณำจัดสรร 
งปม.สนับสนุน
เพ่ิมเติม 

 

ลงชื่อ....................................................................  
ต ำแหน่ง.............................................................. 
วัน..............เดือน.........................พ.ศ................. 



ภาคผนวก ค 
 

- ตัวอย่างค าสั่งแต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง  
- ตัวอย่างค าสั่งแต่งต้ังคณะอนุท างานการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
 
 
 
 



 
 
 
 

ค าสั่งองค์การบริหารส่วนต าบลโนนทัน  
ที่............../2563 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะอนุท างานการบริหารจัดการความเสี่ยงของ ส านักงานปลัด 

........................................................................................  
           ตำมพระรำชบัญญัติวินัยกำรเงินกำรคลังของรัฐ พ.ศ.2561  หมวด 4 กำรบัญชี กำรรำยงำน และ
กำรตรวจสอบ มำตรำ 79 บัญญัติให้หน่วยงำนของรัฐจัดให้มีกำรตรวจสอบภำยใน กำรควบคุมภำยในและกำร
บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงกำรคลังก ำหนด ซึ่งกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงเป็นกระบวนกำรบริหำรจัดกำรเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อหน่วยงำนของรัฐ
เพ่ือให้หน่วยงำนของรัฐสำมำรถด ำเนินกำรให้บรรลุวัตถุประสงค์ เพ่ิมศักยภำพและขีดควำมเสำมำรถให้หน่วยงำน
ของรัฐโดยก ำหนดให้หน่วยงำนของรัฐถือปฏิบัติในรอบระยะเวลำบัญชีของหน่วยงำนของรัฐในรอบปีงบประมำณถัด
จำกที่กระทรวงกำรคลังประกำศ นั้น  

เพ่ือให้กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโนนทัน  ด ำเนินงำนได้อย่ ำง
ถูกต้อง   

ต่อเนื่องบรรลุเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล  โดยอำศัยอ ำนำจตำมมำตรำ 79 แห่งพระรำชบัญญัติ
วินัยกำรเงินกำรคลัง พ.ศ. 2561 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโนนทันเห็นควำมส ำคัญในกำรบริหำรจัดกำรองค์กร
อย่ำงเป็นระบบ  เพ่ือให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น จึงอำศัยค ำสั่งคณะท ำงำนบริกำรควำมเสี่ยง ที่ 271 /2563 ลงวันที่ 
19 พฤษภำคม  2563  ตำมอ ำนำจหน้ำที่ในกำรแต่งตั้งคณะท ำงำนย่อยเพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนได้ตำมจ ำเป็น
และเหมำะสม 

ดังนั้น  เพื่อท ำหน้ำที่สนับสนุน ประสำนงำนและส่งเสริมให้กำรบริหำรควำมเสี่ยง ของส ำนักงำน
ปลัด 

สังกัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโนนทัน ด ำเนินงำนได้อย่ำงต่อเนื่องบรรลุเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ จึงแต่งตั้ง  
ดังต่อไปนี้ 

1.ผอ.(ส ำนัก/กอง) อปท      ประธำนคณะอนุท ำงำน 
2.หน.ฝ่ำย (ส ำนัก/กอง) อปท      คณะอนุท ำงำน 

3.         คณะอนุท ำงำน 
4.         คณะอนุท ำงำน 

5.         คณะอนุท ำงำน 

6.         คณะอนุท ำงำน 

7.         คณะอนุท ำงำนและ
เลขำนุกำร 

 



 ให้คณะอนุท ำงำนมีอ ำนำจหน้ำที่ ดังนี้ 
1. ติดตำมประสำนงำนข้อมูลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ใน..(ส ำนัก/กอง).......วิเครำะห์ทบทวนเหตุกำรณ์ควำม

เสี่ยงหรือจุดอ่อนที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ เป้ำหมำยและผลส ำเร็จขององค์กร  พร้อมสรุปปัญหำ/
อุปสรรค  และแนวทำงแก้ไข  สรุปสำระส ำคัญ  ก่อนเสนอคณะท ำงำน ฯ  ประกอบกำรพิจำรณำ 

2. ติดตำม/รำยงำนผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยงของ..(ส ำนัก/กอง)...........ตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยงระดับ
องค์กรในกรณีท่ี........(ส ำนัก/กอง)................เป็นเจ้ำของรำยปัจจัยเสี่ยงขององค์กร  เสนอคณะท ำงำน 
ฯ 

3. ปฏิบัติงำนอื่น ๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย 

ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

สั่ง ณ วันที่     ตุลำคม  พ.ศ. 25… 
 

(....................................................) 
นำยก อปท.......... 

 

 

 

 

 โดยให้ถือปฏิบัติตำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ที่กระทรวง กำรคลังก ำหนด  ซึ่งกำรบริหำรจัดกำร
ควำมเสี่ยงเป็นกระบวนกำรที่ใช้ในกำรบริหำรจัดกำรเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อหน่วยงำนของรัฐ  
เพ่ือให้หน่วยงำนของรัฐ  สำมำรถด ำเนินกำรให้บรรลุวัตถุประสงค์  รวมถึงเพ่ิมศักยภำพและขีดควำมสำมำรถให้
หน่วยงำนของรัฐ   

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

ค าสั่ง........(2).......... 
ที่............./................ 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยงของ.....อปท............ 
........................................................................................ 

 
 เพื่อส่งเสริมให้กำรบริหำรควำมเสี่ยง ของ.....................................ด ำเนินงำนได้อย่ำงถูกต้อง  ต่อเนื่องบรรลุ
เป้ำหมำยอย่ำงมปีระสทิธิภำพและประสิทธิผล  โดยอำศัยอ ำนำจตำมมำตรำ 79 แห่งพระรำชบัญญัติวินยักำรเงินกำรคลัง 
พ.ศ. 2561 หมวด 4  กำรบัญชี  กำรรำยงำน  และกำรตรวจสอบ  บัญญัติให้หน่วยงำนของรฐัจัดให้มีกำรตรวจสอบภำยใน  
กำรควบคุมภำยใน  และกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยง  โดยให้ถือปฏิบัติตำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ที่กระทรวง กำรคลัง
ก ำหนด  ซึ่งกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเปน็กระบวนกำรที่ใช้ในกำรบริหำรจัดกำรเหตุกำรณ์ทีอ่ำจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบ
ต่อหน่วยงำนของรัฐ  เพื่อให้หน่วยงำนของรัฐ  สำมำรถด ำเนินกำรให้บรรลุวัตถุประสงค์  รวมถงึเพิ่มศักยภำพและขีด
ควำมสำมำรถให้หน่วยงำนของรัฐ  โดยก ำหนดให้หน่วยงำนของรัฐถือปฏิบัติในรอบระยะเวลำบัญชีของหน่วยงำนของรัฐใน
รอบปีงบประมำณถัดจำกที่กระทรวงกำรคลังประกำศเป็นตน้ไป 

 เพื่อให้เป็นไปตำมนยัพระรำชบญัญัติวินัยกำรเงินกำรคลัง พ.ศ. 2561  ดังกล่ำวข้ำงตน้  อปท............................... 
จึงอำศัยอ ำนำจตำมในมำตรำ 48 เตรส แห่งพระรำชบัญญัติเทศบำล พ.ศ. 249  แก้ไขเพิ่มเติมจนถึง (ฉบบัที่ 14) พ.ศ. 
2562หัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ หรือนำยก..........................................จึงมีค ำสั่งดังต่อไปนี้ 

1. ให้แต่งตั้งคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงของ อปท.................................ประกอบด้วย 
1.นำย        ประธำนคณะท ำงำน 
2.นำย        คณะท ำงำน 
3.         คณะท ำงำน 
4.         คณะท ำงำน 
5.         คณะท ำงำน 
6.         คณะท ำงำน 
7. (หน.ฝ่ำยวชิำกำรและแผน)     คณะท ำงำนและเลขำนุกำร 
8. (นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน)     คณะท ำงำนและ
ผู้ช่วยเลขำนุกำร 

 ให้คณะท ำงำนมีอ ำนำจหนำ้ที่ ดงันี้ 
4. น ำนโยบำย  ข้อเสนอแนะ ที่ไดร้ับจำกคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงของ อปท..................มำแปลงเพื่อ

น ำไปสู่กำรปฏิบัติและน ำเสนอในรูปแบบบูรณำกำร  มีองค์ประกอบที่ดีครบถ้วน  โดยมีกำรก ำหนด
กระบวนกำรด ำเนินงำนที่ชัดเจนเป็นระบบ 

5. วิเครำะห์เหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงขององค์กรที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์  เปำ้หมำยและผลส ำเร็จ  ของ อปท
............ เพื่อพิจำรณำและให้นโยบำย 



6. พิจำรณำควำมพอเพียงของมำตรกำร กำรควบคุมภำยในอย่ำงสมเหตุสมผล  ให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุผลส ำเร็จ
ตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนด  และด ำเนนิกำรบริหำรควำมเสี่ยงทีย่ังคงเหลืออยู่เพื่อก ำหนดวิธีกำรควบคุม  
ป้องกัน  หรือลดควำมเสี่ยงของ อปท.............................  เพื่อให้เกิดควำมมั่นใจในกำรด ำเนินงำน  ลดควำม
ผิดพลำดที่อำจเกิดขึ้น  หรือหำกเกิดข้ึนก็ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

7. /4. ติดตำม... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-2- 
 

8. ติดตำมผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กร  โดยมีแผนงำนที่ชัดเจนสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยในแผนงำนได้
ครบถ้วน  มีกำรก ำหนดเกณฑ์ระดับควำมรนุแรงแยกรำยปัจจยัเสี่ยง  ก ำหนดเป้ำหมำยในเชิงระดับควำม
รุนแรงที่คำดหวังและสำมำรถรำยงำนระดับควำมรุนแรงของแต่ละปัจจยัรำยไตรมำส  มีกำรก ำหนด Risk 
Appetite และ Risk Tolerance ทุกปัจจัยเสี่ยง  รวมถึงกำรมีกำรบริหำรปัจจัยเสี่ยงแบบบูรณำกำร 

9. ก ำกับให้มีกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  เสนอคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
จัดท ำและทบทวนแผนบริหำรควำมเสี่ยงประจ ำปี  ทบทวนคู่มือบริหำรควำมเสี่ยงของ อปท
.............................................  เสนอนำยก อปท.........................เป็นรำยไตรมำส 

10. สนับสนนุให้มีกำรพัฒนำระบบบริหำรควำมเสี่ยง  และระบบควบคุมภำยในอย่ำงต่อเนื่อง  และสนบัสนุนกำร
ให้มีระบบ Intranet เปน็ช่องทำงกำรสื่อสำรภำยในองค์กร  ในกำรเผยแพร่นโยบำย  กฎระเบยีบ  ค ำสัง่  และ
คู่มือกำรปฏิบัติงำน  รวมทั้งข่ำวสำรต่ำง ๆ ที่เก่ียวกับกำรบริหำรควำมเสี่ยงได้อย่ำงทั่วถึงทัง้องค์กร 

11. แต่งตั้งคณะท ำงำนย่อยเพื่อสนบัสนนุกำรด ำเนินงำนได้ตำมจ ำเป็นเหมำะสม 
12. อ่ืน ๆ ตำมทีไ่ด้รับมอบหมำย 
ทั้งนี้  ตั้งแตบ่ัดนี้เป็นตน้ไป 
 

สั่ง ณ วันที่     ตุลำคม  พ.ศ. 2562….. 
 
 

(....................................................) 
นำยก อปท.......... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ง 
 

- ตารางการประเมินความเสี่ยง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่1.1  ตารางแผนภมูิความเส่ียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ตาราง 1.2  การจัดล าดับความรุนแรงของความเส่ียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่1.3  โอกาสเกิด/และผลกระทบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ตารางที ่1.4 ค าอธิบายระดับความเส่ียง  
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