
 ทีม Finance Strategy
 ฝ่ายบริหารสนิทรัพย์และหนีส้นิ
 กลุ่ม Business Planning and Analysis
 ฝ่ายวางแผนและงบประมาณ 
 ฝ่ายสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
 ฝ่ายบริหารการลงทนุ
 ฝ่ายธุรกิจสถาบนัการเงิน
 ฝ่ายกลยทุธ์สาขาต่างประเทศ

◬ สาขาต่างประเทศ
 กลุ่ม Controller
 ฝ่ายบริหารคณุภาพสนิเชื่อและข้อมลูลกูค้า
 ฝ่ายการบญัชี
 ฝ่ายการเงิน

สายงานบริหารการเงนิ

คณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบคณะกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการบรรษัทภบิาล
และความรับผิดชอบต่อสังคม

สายงานปรับโครงสร้างหนี ้
และบริหารทรัพย์สิน

 กลุ่มปรับโครงสร้างหนี ้1
 ฝ่ายปรับโครงสร้างหนี ้ 1
 ฝ่ายปรับโครงสร้างหนี ้ 2
 ฝ่ายปรับโครงสร้างหนี ้ 3
 ฝ่ายปรับโครงสร้างหนี ้ 4

 กลุ่มปรับโครงสร้างหนี ้2
 ฝ่ายปรับโครงสร้างหนี ้ 5
 ฝ่ายปรับโครงสร้างหนี ้ 6
 ฝ่ายปรับโครงสร้างหนี ้ 7
 ฝ่ายปรับโครงสร้างหนี ้ 8

 กลุ่มบริหารทรัพย์สินพร้อมขาย
 ฝ่ายบริหารทรัพย์สนิพร้อมขาย
 ฝ่ายปฏิบติัการทรัพย์สนิพร้อมขาย

 กลุ่มก ากับงานกฎหมาย
 ฝ่ายคดีพิเศษ
 ฝ่ายนิติการ
 ฝ่ายก ากบัและบริหารการด าเนินคดี
 ฝ่ายก ากบัและบริหารการบงัคบัคดี

สายงานก ากับกฎเกณฑ์และกฎหมาย

 กลุ่มบริหารความเสี่ยงด้านสินเชื่อ 
 ฝ่ายนโยบายสนิเชื่อ
 ฝ่ายสนบัสนนุคณะกรรมการสนิเชื่อ
 ฝ่ายติดตามสนิเชื่อและกระบวนการสนิเชื่อ

 กลุ่มบริหารความเสี่ยง 
 ฝ่ายวิเคราะห์แบบจ าลองและบริหาร
พอร์ตสนิเชื่อ
 ฝ่ายบริหารความเสีย่งด้านตลาด
 ฝ่ายบริหารความเสีย่งด้านปฏิบติัการ
 ฝ่ายบริหารความเสีย่งองค์กร
 ฝ่ายจดัการอาชญากรรมทางการเงิน
และการทจุริต
 ฝ่ายบริหารความเสีย่งสนิเชื่อรายย่อย
 ฝ่ายบริหารความเสีย่งด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ

 กลุ่มกลั่นกรองสินเชื่อ 1

 กลุ่มกลั่นกรองสินเชื่อ 2

 กลุ่มกลั่นกรองสินเชื่อ 3

สายงานบริหารความเส่ียง

 กลุ่มตรวจสอบด้านธุรกรรม
 ฝ่ายตรวจสอบส านกังานใหญ่
 ฝ่ายตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ
 ฝ่ายตรวจสอบธุรกิจเครือข่าย

 กลุ่มตรวจสอบด้านสินเชื่อ
 ฝ่ายตรวจสอบสนิเชื่อธุรกิจ
ขนาดใหญ่และขนาดกลาง
 ฝ่ายตรวจสอบสนิเชื่อรายย่อย
 ฝ่ายสอบทานสนิเชื่อ

สายงานตรวจสอบภายใน

 ฝ่ายวิเคราะห์และบริหารงานตรวจสอบ
 ฝ่ายตรวจสอบพิเศษ

คณะกรรมการก ากับ
การปฏิบัตติามกฎเกณฑ์คณะกรรมการบริหารความเส่ียง

สายงานเครือข่ายธุรกิจ
ขนาดเล็กและรายย่อย

 ทีมพฒันากระบวนการและประสบการณ์ลกูค้า
 ทีมกลยทุธ์ธุรกิจและการตลาดลกูค้ารายย่อย
 ทีม Segmentation 
 ทีม Payment Solution
 ทีม Credit Product 
 ทีม Non Credit Product 
 ทีม Channel Management 

สายงานกลยุทธ์และ
ผลิตภัณฑ์รายย่อย 

◉ นวัตกรรมข้อมูลเพื่อการขับเคล่ือนธุรกิจ

สายงานบริหารคุณภาพสนิเชื่อและ
กระบวนการธุรกจิเครือข่ายรายย่อย

 ทีมบริการลกูค้าธุรกิจขนาดใหญ่ 1/1
 ทีมบริการลกูค้าธุรกิจขนาดใหญ่ 1/2
 กลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ 1
 ทีมธุรกิจการเกษตร 1
 ทีมธุรกิจการเกษตร 2
 กลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ 2
 ทีมธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ 1
 ทีมธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ 2
 ทีมธุรกิจก่อสร้าง
 กลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ 3
 ทีมธุรกิจบริการ 1
 ทีมธุรกิจบริการ 2
 กลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ 4
 ทีมธุรกิจอตุสาหกรรม 1
 ทีมธุรกิจอตุสาหกรรม 2
 ทีมธุรกิจอตุสาหกรรม 3
 กลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ 5
 ทีมธุรกิจอตุสาหกรรม 4
 ทีมธุรกิจอตุสาหกรรม 5
 ทีมธุรกิจอตุสาหกรรม 6

สายงานธุรกิจขนาดใหญ่ 1

 กลุ่มกลยุทธ์ธุรกิจขนาดใหญ่
 ทีมวางแผนกลยทุธ์ธุรกิจขนาดใหญ่ 
 ทีมวิเคราะห์ธุรกิจขนาดใหญ่
 ทีมพฒันากระบวนการธุรกิจขนาดใหญ่
 ทีมสนบัสนนุธุรกิจขนาดใหญ่

 กลุ่มพัฒนาคุณภาพสินเชื่อ
 ทีมพฒันาคุณภาพสนิเช่ือธุรกิจขนาดใหญ่

 ทีมบริการลกูค้าธุรกิจขนาดใหญ่ 2
 กลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ 6
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 1
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 2
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 3
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 4
 กลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ 7
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 5
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 6
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 7
 กลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ 8
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 8
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 9
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 10
 ทีมธุรกิจขนาดใหญ่ 11

สายงานธุรกิจขนาดใหญ่ 2

ธุรกิจขนาดใหญ่

 กลุม่ Loan Factory ส าหรับสนิเชื่อธุรกิจขนาดกลาง
 ทีมวิเคราะห์และอนมุติัสนิเชื่อ
 ทีมอนมุติัทบทวนต่ออายวุงเงิน
 ทีมบริหารข้อมลูสนิเชื่อ
 ทีมพฒันาคณุภาพสนิเชื่อ

สายงานธุรกิจขนาดกลาง

 กลุม่ธุรกิจขนาดกลางนครหลวง 1
 กลุม่ธุรกิจขนาดกลางนครหลวง 2
 กลุม่ธุรกิจขนาดกลางภาคเหนือ
 กลุม่ธุรกิจขนาดกลางภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
 กลุม่ธุรกิจขนาดกลางภาคกลางและภาคตะวนัออก
 กลุม่ธุรกิจขนาดกลางภาคใต้
◉ ส านกังานธุรกิจ  

◉ โครงการ KTB SMEs Transformation

 กลุม่กลยทุธ์วิสาหกิจขนาดกลาง
 ทีมกลยทุธ์และบริหารจดัการพอร์ต
 ทีมบริหารช่องทางการขายและการแบ่งสว่นลกูค้า
 ทีมสง่เสริมกิจกรรมการตลาด
 ทีมพฒันาผลติภัณฑ์สนิเชื่อธุรกิจ
 ทีมติดตามและประเมินผล
 ทีมพฒันากระบวนการ

สายงานธุรกิจภาครัฐ

 ทีม Business Manager and Product Control
 ทีม Corporate Sales
 ทีม Markets Sales and Product Solutions

สายงานธุรกิจ
ตลาดเงนิตลาดทุน

 ทีม Trading
 ทีม Money Market - Liquidity
 ทีม Money Market - Bond
 ทีม Debt Capital Market
 ทีม Investment Banking
 ทีม Trade Product and Solutions

 ฝ่ายธุรกิจสหกรณ์และองค์กร

สายงานทรัพยากรบุคคล
และบรรษัทภบิาล

 ฝ่ายกลยทุธ์ทรัพยากรบคุคลและองค์กร
 ฝ่ายบริหารผลการปฏิบติังานและผลตอบแทน
 กลุ่มทรัพยากรบุคคล
 ฝ่ายบริหารเส้นทางความก้าวหน้าและ
สรรหาบคุลากร
 ฝ่ายสถาบนัพฒันาศกัยภาพบคุลากร
 ฝ่ายทรัพยากรบคุคลสมัพนัธ์ 1
 ฝ่ายทรัพยากรบคุคลสมัพนัธ์ 2
 กลุ่มสวัสดิการและพนักงานสัมพันธ์
 ฝ่ายบริหารงานวินยัและพนกังานสมัพนัธ์
 ฝ่ายสถานพยาบาลธนาคาร

สายงานบริหารจดัการ
ทางการเงนิเพื่อธุรกิจ

สายงานปฏิบัตกิาร

 กลุ่มปฏิบัติการธนาคาร
 ฝ่ายสนบัสนนุงานสาขา
 ฝ่ายบริหารจดัการเงินสด
 ฝ่ายสนบัสนนุช่องทางอิเลก็ทรอนิกส์

 กลุ่มบริหารอาคารและโลจสิติกส์
 ฝ่ายบริการและรักษาความปลอดภัย 
 ฝ่ายอาคารและจดัการทรัพย์สนิ
 ฝ่ายบริหารจดัการเอกสารและโลจิสติกส์
 กลุ่มบริหารจดัการการจดัซือ้จดัจ้าง
 ฝ่ายบริหารกลยทุธ์การจดัซือ้จดัจ้าง
 ฝ่ายปฏิบติัการจดัซือ้จดัจ้าง
 ฝ่ายปฏิบติัการจดัซือ้จดัจ้างเทคโนโลยี
และสารสนเทศ
 ฝ่ายปฏิบติัการการค้าต่างประเทศ
 ฝ่ายปฏิบติัการบตัรและร้านค้า

 กลุ่มปฏิบัติการสินเชื่อ
 ฝ่ายปฏิบติัการสนิเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่
 ฝ่ายปฏิบติัการสนิเช่ือธุรกิจขนาดกลาง
และรายย่อย
 ฝ่ายควบคมุงานประเมินราคา
 ฝ่ายบริหารทีมปฏิบติัการ

 กลุ่มปฏิบัติการธุรกรรมทางการเงนิ
 ฝ่ายปฏิบติัการบริหารเงินและตลาดทนุ
 ฝ่ายปฏิบติัการธุรกรรมเงินโอนต่างประเทศ
 ฝ่ายบริการตลาดทนุ

 ฝ่ายกลยทุธ์และพฒันากระบวนการ

 วิเคราะห์และพัฒนาข้อมูลเพ่ือการขับเคลื่อนธุรกิจ
 ทีมวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ลกูค้าและ MIS
 ทีมบริหารระบบงาน CRM
 ทีมบริหารกระบวนการ CRM
 ทีมบริหารแคมเปญผลติภัณฑ์และบริการ

 ทีมวิเคราะห์ข้อมลูและพฒันาเคร่ืองมือทางสถิติสนิเชื่อรายย่อย
 ทีมวิเคราะห์ข้อมลูและพฒันาเคร่ืองมือทางสถิติโครงการภาครัฐ
 ทีมวิเคราะห์ข้อมลูและพฒันาเคร่ืองมือทางสถิติลกูค้าธุรกิจ

สายงานเทคโนโลยี

 กลุ่มบริหารจดัการและพัฒนาระบบงานผลิตภัณฑ์
 ฝ่ายพฒันาระบบการช าระเงิน
 ฝ่ายพฒันาช่องทางและผลติภัณฑ์
 ฝ่ายวิเคราะห์และพฒันาผลติภัณฑ์
 ฝ่ายพฒันาช่องทางอิเลก็ทรอนิกส์และผลติภัณฑ์บตัร
 ฝ่ายพฒันาระบบงาน Core Banking System
 ฝ่ายพฒันาระบบงาน Core System
 ฝ่ายพฒันากระบวนการธุรกรรมทางการเงิน

 กลุ่มกลยุทธ์และการบริหารจดัการควบคุมดูแล

 กลุ่มบริหารจดัการและพัฒนาระบบ
 ฝ่ายวิเคราะห์และพฒันากระบวนการ
 ฝ่ายพฒันาและปรับปรุงระบบงาน 1
 ฝ่ายพฒันาและปรับปรุงระบบงาน 2
 ฝ่ายบริหารจดัการระบบข้อมลูสารสนเทศ
 ฝ่ายพฒันาผลติภัณฑ์ธุรกิจตลาดเงินตลาดทนุ
 ฝ่ายพฒันาและปรับปรุงระบบงานสนบัสนนุภาครัฐ

 กลุ่มก ากับงานกฎเกณฑ์
 ฝ่ายก ากบัการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ธุรกิจ 1
 ฝ่ายก ากบัการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ธุรกิจ 2
 ฝ่ายก ากบัการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทางการ
 ฝ่ายก ากบัระเบียบและการปฏิบติังาน

 ยุทธศาสตร์ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ

 ทีมนวตักรรมและวิจยัทางเทคโนโลยี

 ทีมก ากบัธุรกิจเครือข่าย
 ทีมสนบัสนนุธรุกิจรายย่อยและเครือข่าย
 ทีม Retail Initiative 
 ทีม Insurance Specialist Model 
 ทีม Customer Relationship Management 1
 ทีม Customer Relationship Management 2 
 ส านักงานภาคเชียงใหม่
 ส านักงานภาคสงขลา
 ส านักงานภาคกลาง
 ส านักงานภาคอุดรธานี
 กลุ่มเครือข่ายนครหลวง 1

 กลุ่มเครือข่ายนครหลวง 2
กลุ่มเครือข่ายภาคตะวันออก
 กลุ่มเครือข่ายภาคตะวันตก
 กลุ่มเครือข่ายภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ 1
 กลุ่มเครือข่ายภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ 2
 กลุ่มเครือข่ายภาคเหนือ 
 กลุ่มเครือข่ายภาคใต้ 
◉ ส านกังานเขต

◬ สาขา

 ทีม Business Innovation LAB
 ทีม Internal Digitization
 ส านกักรรมการผู้จดัการใหญ่

โครงสร้างองค์กร บมจ. ธนาคารกรุงไทย
ค าส่ังท่ี ธ.(ว) 41 / 2562 มีผลใช้บังคับตัง้แต่วันท่ี 17 มิถุนายน 2562 เป็นต้นไป 02.01.00.00

 ทีมยทุธศาสตร์องค์กร
 ทีม Business Risk and 

Macro Research
 ทีมบริหารโครงการ

 ทีมบริหารคณุภาพและพฒันากระบวนการเชิงกลยทุธ์

สายงาน Global Business 
Development and Strategy

กรรมการผู้จัดการใหญ่

 ส านกักรรมการธนาคาร

 ฝ่ายกลยทุธ์การตลาด
 ฝ่ายรับเร่ืองร้องเรียนลกูค้า
 ฝ่ายกิจการเพื่อสงัคม
 ฝ่ายสือ่สารองค์กรและภาพลกัษณ์
 ฝ่ายสือ่สารการตลาด

สายงานส่ือสาร
และภาพลักษณ์องค์กร

 กลุ่มสื่อสารและภาพลักษณ์องค์กร

 ฝ่ายกลยทุธ์ธุรกิจภาครัฐ
 กลุ่มธุรกิจภาครัฐ 1
 กลุ่มธุรกิจภาครัฐ 2
 ฝ่ายราชการสมัพนัธ์ 1
 ฝ่ายราชการสมัพนัธ์ 2
 กลุ่มธุรกิจภาครัฐ 3
 ฝ่ายราชการสมัพนัธ์ 3
 ฝ่ายบริหารโครงการภาครัฐ
 ฝ่ายพฒันาผลติภัณฑ์สนิเชื่อ
นโยบายภาครัฐ

 กลุ่ม Transaction Banking Sales 
and Products

 ฝ่าย Transaction Banking Sales 1
 ฝ่าย Transaction Banking Sales 2
 ฝ่าย Transaction Banking Sales 3
 ฝ่าย Corporate Credit Products
 ฝ่าย Cash Management Products

 ฝ่าย Strategy and Data Analytics

 กลุ่ม Transaction Banking 
Solutions Delivery

 ฝ่าย On Boarding and Customers 
Experience
 ฝ่าย Program Management Office
 ฝ่าย Client Services
 ฝ่าย Corporate Services

 ทีมบริการลกูค้าทางโทรศพัท์
 ทีมบริหารโครงการและพฒันา
กระบวนการธุรกิจรายย่อย
 กลุ่ม Loan Factory ส าหรับสินเชื่อ

ธุรกิจขนาดเล็กและรายย่อย
 ทีมสนิเชื่อเพื่อการบริโภค
 ทีมสนิเชื่อธุรกิจขนาดย่อม 1
 ทีมสนิเชื่อธุรกิจขนาดย่อม 2
 ทีมสนิเชื่อบคุคลไม่มีหลกัประกนั
 ทีมตรวจสอบตวัตนกิจการลกูค้าและ 
ปรับเปลีย่นเงื่อนไข

 ทีมประเมินราคาหลกัทรัพย์
 ทีมนิติกรรมสญัญาและบริหารสญัญาธุรกิจรายย่อย

 กลุ่มพัฒนาคุณภาพสินเช่ือและติดตามหนี ้
 ทีมอนมุติัการปรับปรุงโครงสร้างหนีร้ายย่อย 1
 ทีมอนมุติัการปรับปรุงโครงสร้างหนีร้ายย่อย 2
 ทีมศนูย์ปรับปรุงโครงสร้างหนีร้ายย่อย
 ทีมกลยทุธ์และการติดตามหนีร้ายย่อย
 ทีมติดตามงานกฎหมาย


