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(ขอคüามเĀ็นชอบแผนปฏิบตัิการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 (ฉบบัทบทüนครั้งที่ 1)) 

 3.6 ใĀ้ กฟฟ.ชั้น 1-3 จัดท ารายงานประจ าเดือนดังต่อไปนี้ 
       3.6.1 รายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
       3.6.2 รายงานการประชุมติดตามงานตามแผนปฏิบัติการ  
       3.6.3 ÿรุปผลการüิเคราะĀ์ĀาÿาเĀตุและแนüทางแก้ไข กรณีด าเนินการ 

ไม่ได้เป็นไปตามแผนงาน/เป้าĀมาย  
โดยข้อ 3.6 ขอใĀ้จัดÿ่งใĀ้ กฟฉ.3(กบล.) ทราบภายในüันที่  5 ของเดือนถัดไป  

เป็นประจ าทุกเดือน(Āลังจาก กบล.ฉ.3 ÿรุปรายงานฯ) โดยรายงานตามข้อ 3.6.1 – 3.6.3 ÿามารถรüมเป็นฉบับ
เดียüกันได ้
 ทั้งนี้ ÿามารถดาüน์โĀลดรายละเอียด , ค าจ ากัดคüามและการกระจายค่าเป้าĀมาย 
ของแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 1) ได้ตาม QR Code ด้านล่าง 
  4. ข้อเสนอ  
   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา ĀากเĀ็นชอบโปรดลงนามเĀ็นชอบตามข้อ 3.1 - 3.6 ต่อไป 
 
 
 
                                                                   (นายชูชาติ  ชัยอุดม) 
                                                                               อฝ.üบ.ฉ.๓ 
                                                            ประธานคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการ 
                                                       และค่าเกณฑ์üัดฯ(KPI) ของ กฟฉ.๓ ประจ าปี ๒๕๖6   
 
 
 
 
  ที่    ฉ.๓กบล.(ผธ)                  /2566 
                 เรียน    อฝ.üบ.ฉ.๓, อฝ.ปบ.ฉ.๓, อฝ.บพ.ฉ.๓, ผจก.กฟฟ.ชั้น ๑-๓, อก.อก.ฉ.๓,  

ผจก.กฟÿ., ผจก.กฟย., ประจ าเขต 
- เĀ็นชอบตามข้อ 3.1 – 3.6 
- แจ้งÿ่üนเกี่ยüข้องด าเนินการต่อไป 
- ประเมินผลการด าเนินงานตั้งแต่ เดือน มิถุนายน 2566 เป็นต้นไป 
 
 
 

    (นายประÿิทธิ์  จันทร์ประÿิทธิ์) 
     ผชก.(ฉ3) 

 
 
 
 
 

QR Code แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 
ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 1) 
https://shorturl.asia/4h65F 
 แผนกแผนธุรกิจ 
โทร (23)10220-21 

๑๔๐๔



 
จาก    คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติฯ  ถึง    กฟฉ.3 

 ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
เลขที่         üันที่ 
เรื่อง    ขอคüามเĀ็นชอบแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 1) 
เรียน    ผชก.(ฉ3) 

1. เรื่องเดิม 
1.1 ตามลงนาม ผชก.(ฉ3) ลงüันที่ 28 ธันüาคม 2565 เĀ็นชอบแผนปฏิบัติการ 

ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 จ านüน 35 แผนงาน 132 กิจกรรม ต่อท้ายĀนังÿือเลขที่ ฉ.3กบล(ผธ.)
3380/2565 ลงüันที่ 28 ธันüาคม 2565 (เอกÿารแนบ 1) 

1.2 ตามลงนาม รผก.(ภ2) ลงüันที่ 26 เมþายน 2566 เĀ็นชอบแผนปฏิบัติการ 
ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี  256 6 (ฉบับทบทüนครั้ งที่  2 ) ต่อท้ายĀนั งÿือเลขที่   
กจง.(ภ2)(ÿผ.)503/2566 ลงüันที่ 24 เมþายน 2566) (เอกÿารแนบ 2) ÿรุปรายละเอียด ดังนี้ 

ล าดับที ่ เกณฑ์ประเมินผลการด าเนนิงาน จ านüนแผนงาน/
โครงการ จ านüนกิจกรรม 

1 งานตามนโยบาย 7 27 
2 งานตามแผนยุทธýาÿตร์องค์กร 

และแผนงานที่ÿ าคัญของÿายงาน 
  

 2.1 ด้านเป้าĀมายองค์กร - - 
 2.2 ด้านลูกค้า 2 6 
 2.3 ด้านกระบüนการภายใน 8 59 
 2.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 2 6 

รüม 19 98 

  2. ข้อเท็จจริง 
2.1 ตามĀนังÿือเลขที่ ฉ.3กบล.(ผธ.)1129/2566 ลงüันที่ 3 พฤþภาคม 2566  

ขอใĀ้ทุกกองกระจายค่าเป้าĀมายและจัดท าค าจ ากัดคüามของแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
(ฉบับทบทüนครั้งที่  1) ในÿ่üนของแผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566  
(ฉบับทบทüนครั้งที่ 2) พร้อมจัดท าแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 (เพ่ิมเติม) ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüน 
ครั้งที่ 1) จัดÿ่งใĀ้คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการและค่าเกณฑ์üัดฯ (KPI) ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
ภายในüันที่ 10 พฤþภาคม 2566 (เอกÿารแนบ 3) 

2.2 ตามĀนังÿือเลขที่ ฉ.3กบล.(ผธ.)1174/2566 ลงüันที่ 10 พฤþภาคม 2566 
(เอกÿารแนบ 4) คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการและค่าเกณฑ์üัดฯ (KPI) ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
จัดประชุมทบทüนเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน (KPI) และแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
เมื่อüันที่ 12 พฤþภาคม 2566 เüลา 13.30 – 16.30 น. ณ Ā้องประชุมอเนกประÿงค์ ชั้น 2 อาคาร 3 
ÿ านักงานเขต กฟฉ.3 โดยมี อฝ.üบ.ฉ.3 เป็นประธานในที่ประชุม 

 
 
            2.3 ตามĀนังÿือ... 
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2.3 ตามĀนังÿือเลขที่ ฉ.3กบล.(ผธ.)1169/2566 ลงüันที่ 10 พฤþภาคม 2566 

(เอกÿารแนบ 5) คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการและค่าเกณฑ์üัดฯ (KPI) ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
จัดประชุมพิจารณายกร่าง KPI และแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 1)  
เมื่อüันที่ 18 พฤþภาคม 2566 เüลา 09.00-12.00 น. ณ Ā้องประชุมอเนกประÿงค์ ชั้น 2 อาคาร 3 
ÿ านักงานเขต กฟฉ.3 และผ่านระบบประชุมออนไลน์ Webex โดยมี ผชก.(ฉ3) เป็นประธานในที่ประชุม 
ÿามารถÿรุปรายละเอียดของแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 1) ไดด้ังนี้ 

2.3.1 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี  2566 (ฉบับทบทüนครั้ งที่  1)  
มีจ านüนทั้งĀมด 145 กิจกรรม ตามรายละเอียด ดังนี้ 
เดิม 

 

ล าดับที ่ เกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงาน 

แผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 
รüมจ านüน
กิจกรรม 

จ านüน
แผนงาน 
/โครงการ 

จ านüนกิจกรรม 
แผนฯ ภ2 แผนฯ (เพิ่มเติม) กฟฉ.3 

1 งานตามนโยบาย 8 19 5 24 
2 งานตามแผนยุทธýาÿตร์องค์กร 

และแผนงานท่ีÿ าคัญของÿายงาน 
    

 2.1 ด้านเป้าĀมายองค์กร 3 - 9 9 
 2.2 ด้านลูกค้า 5 1 9 10 
 2.3 ด้านกระบüนการภายใน 14 55 23 78 
 2.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 5 2 9 11 

รüม 35 77 55 132 
ฉบับทบทวนครั้งที่ 1 

 

ล าดับที ่ เกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงาน 

แผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 
รüมจ านüน
กิจกรรม 

จ านüน
แผนงาน 
/โครงการ 

จ านüนกิจกรรม 
แผนฯ ภ2 แผนฯ (เพิ่มเติม) กฟฉ.3 

1 งานตามนโยบาย 9 26 5 31 
2 งานตามแผนยุทธýาÿตร์องค์กร 

และแผนงานท่ีÿ าคัญของÿายงาน 
    

 2.1 ด้านเป้าĀมายองค์กร 3 - 9 9 
 2.2 ด้านลูกค้า 3 6 9 15 
 2.3 ด้านกระบüนการภายใน 8 56 19 75 
 2.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 5 6 9 15 

รüม 28 94 51 145 

โดยก าĀนดจ านüนกิจกรรมของแต่ละĀน่üยงาน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
         2.3.1.1 แผน... 
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2.3.1.1. แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ปี  2566 ของ Āน่üยงานระดับฝ่าย 

มีจ านüน 145 กิจกรรม ดังนี้ 

ล าดับที ่ เกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงาน 
เดิม ฉบับทบทüนครั้งที่ 1 

จ านüน
กิจกรรม 

จ านüนกิจกรรมแต่ละฝ่าย จ านüน
กิจกรรม 

จ านüนกิจกรรมแต่ละฝ่าย 
ฝüบ. ฝปบ. ฝบพ. ฝüบ. ฝปบ. ฝบพ. 

1 งานตามนโยบาย 24 22 - 8 31 24 2 13 
2 งานตามแผนยุทธýาÿตร์องค์กร

และแผนงานท่ีÿ าคัญของÿายงาน 
        

 2.1 ด้านเป้าĀมายองค์กร 9 1 1 9 9 4 2 9 
 2.2 ด้านลูกค้า 10 9 - 1 15 12 - 3 
 2.3 ด้านกระบüนการภายใน 78 40 41 - 75 38 40 1 
 2.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 11 3 3 9 15 8 3 13 

รüม 132 75 45 27 145 86 47 39 

    2.3.1.2 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 1) ของ
Āน่üยงานระดับกอง มีจ านüน 145 กิจกรรม ตามรายละเอียด ดังนี้ 
เดิม 

ล าดับที ่ เกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงาน จ านüน
กิจกรรม 

จ านüนกิจกรรมของแต่ละกอง 
กบล. กüü. กกค. กปบ. กบþ กรÿ. กบญ. กซข. กรท. กอก. 

1 งานตามนโยบาย 24 6 9 10 - - - 6 2 - - 
2 งานตามแผนยุทธýาÿตร์องค์กร

และแผนงานท่ีÿ าคัญของÿายงาน 
           

 2.1 ด้านเป้าĀมายองค์กร 9 1 1 1 1 1 - 7 2 - - 
 2.2 ด้านลูกค้า 10 9 - - - - - 1 - - - 
 2.3 ด้านกระบüนการภายใน 78 25 13 6 14 31 - - - - - 
 2.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 11 3 3 3 3 3 3 3 3 9 5 

รüม 132 44 26 20 18 35 3 17 7 7 5 
ฉบับทบทวนครั้งที่ 1 

ล าดับที ่ เกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงาน จ านüน
กิจกรรม 

จ านüนกิจกรรมของแต่ละกอง 
กบล. กüü. กกค. กปบ. กบþ กรÿ. กบญ. กซข. กรท. กอก. 

1 งานตามนโยบาย 31 6 9 14 2 - - 8 5 - - 
2 งานตามแผนยุทธýาÿตร์องค์กร

และแผนงานท่ีÿ าคัญของÿายงาน 
           

 2.1 ด้านเป้าĀมายองค์กร 9 2 1 3 1 2 - 7 2 - - 
 2.2 ด้านลูกค้า 15 12 - - - - - 2 1 - - 
 2.3 ด้านกระบüนการภายใน 75 25 11 6 10 32 - - 1 - - 
 2.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 15 8 3 3 3 3 3 3 3 13 5 

รüม 145 53 24 26 16 37 3 20 12 13 5 

 
 
 
 
                          2.3.1.3 แผน... 
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   2.3.1.3 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ปี 2566 ของ กฟฟ.ชั้น 1-3 (รüมÿังกัด)  
มีจ านüน 123 กิจกรรม ดังนี้ 

 

ล าดับที ่ เกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงาน 

จ านüนกิจกรรมของ 
กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) 

เดิม ฉบับทบทüนครั้งที่ 1 
1 งานตามนโยบาย 24 31 
2 งานตามแผนยุทธýาÿตร์องค์กรและแผนงานท่ีÿ าคัญของÿายงาน   
 2.1 ด้านเป้าĀมายองค์กร 9 9 
 2.2 ด้านลูกค้า 10 10 
 2.3 ด้านกระบüนการภายใน 61 61 
 2.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 9 12 

รüม 113 123 

  3. ข้อพิจารณา 
                 คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการและค่าเกณฑ์üัดฯ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
 ได้พิจารณาแล้ü เพ่ือใĀ้แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ .3 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 1) ÿอดคล้องกับ
แผนการด าเนินงาน ผüก. กฟภ. ปี 2566, แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2566, เกณฑ์ประเมินผลการ
ด าเนินงาน Core Business Enablers ประจ าปี 2566, เกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงานของÿายงานการ
ไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566, เกณฑ์การคัดเลือกการไฟฟ้าดีเด่น ประจ าปี 2566 และแผนปฏิบัติการของ
ÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 2) จึงเĀ็นคüรด าเนินการดังนี้ 
 3.1 เĀ็นชอบแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี ๒๕๖6 (ฉบับทบทüนครั้งที่  1) 
(รายละเอียดตามเอกÿารแนบ 4) 
 3.2 ใĀ้ทุกกอง, กฟฟ.ชั้น 1-3 จัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 
1) ของĀน่üยงาน (กระจายค่าเป้าĀมายใĀ้Āน่üยงานในÿังกัด) และแจ้งเüียนใĀ้Āน่üยงานในÿังกัดทราบ โดย
เÿนอใĀผู้้บังคับบัญชาลงนามเĀ็นชอบ ตามรายละเอียดดังนี้ 

3.2.1 ระดับกอง ขอคüามเĀ็นชอบ อก. และÿ าเนาแจ้ง อฝ. 
3.2.2 ระดับ กฟฟ.ชั้น 1-3 ขอคüามเĀ็นชอบ ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3 และÿ าเนาแจ้ง  

 ผชก.(ฉ3) 
3.2.3 ระดับ กฟÿ. ขอคüามเĀ็นชอบ ผจก.กฟÿ. และÿ าเนาแจ้ง ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3  

 ต้นÿังกัด 
3.2.4 ระดับ กฟย. ขอคüามเĀ็นชอบ ผจก.กฟย. และÿ าเนาแจ้ง ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3 

Āรือ ผจก.กฟÿ. ต้นÿังกัด 
และขอใĀ้Āน่üยงานล าดับที่  3.2.1 – 3.2.2 จัดÿ่งแผนฯ ของĀน่üยงาน  

ใĀ้ กฟฉ.3(กบล.) ภายในüันที่ 9 มิถุนายน 2566  
 3.3 ใĀ้ทุกกอง, กฟฟ.ชั้น 1-3(รüม กฟฟ. ในÿังกัด) ที่เกี่ยüข้อง ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ดังกล่าüข้างต้น ใĀ้ได้ตามค่าเป้าĀมายที่ก าĀนด 
 3.4 ใĀ้กองที่รับผิดชอบรüบรüมÿรุปรายงาน ดึงข้อมูลในระบบฯ ของ กฟภ. และรายงาน
ผลการด าเนินการใĀ้ กบล.ฉ.3 ภายในüันที่ 20 ของเดือนถัดไป เป็นประจ าทุกเดือน 
 3.5 ใĀ้ กบล.ฉ.3 จัดท าÿรุปรายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 
ภายในüันที่ 23 ของเดือนถัดไป เป็นประจ าทุกเดือน 
 
                     3.6 ใĀ้... 



แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566
(แผนปฏิบัติการ ÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2)

(ฉบับทบทวนครั้งที่ 1)
จ านวน 94 กิจกรรม, 28 Āน้า 



งานตามนโยบาย

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) งานตามนโยบาย

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ จังĀüัดนครราชÿีมา

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

- - -

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

- -

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1. แผนงานมุ่งเน้นรักþาÿภาพคล่องกระแÿเงินÿด 1.1 การเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2566 ตามค่าเกณฑ์üัดของ กรด. (เป้าĀมายลูกĀน้ีรüมทุกประเภท) ไตรมาÿ 1-4 กซข. ฝบพ. กซข. แผน 95.46% 88.27% 89.66% 89.53% 88.28% 92.80% 96.53% 88.67% 95.07% 93.90% 84.23% 86.68% 91.25% 100.02% 90.96% 92.47%

นโยบาย Profit : ก าไร Āน้ีค้างช าระต่อรายได้ตามÿัดÿ่üนของแต่ละĀน่üยงาน (%) โดยใช้ T-code ZCANR041 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : ไม่เกิน 92.47%

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

92.47% 92.47% 92.47% 92.47% 92.47%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

92.47% 92.47% 92.47% 92.47% 92.47%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

92.47% 92.47% 92.47% 92.47% 92.47%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

92.47% 92.47% 92.47% 92.47% 92.47%

1.2 เป้าĀมายการเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2566 ตามค่าเกณฑ์üัดของ กรด.  (เป้าĀมายลูกĀน้ีรüมทุกประเภท) ไตรมาÿ 1-4 กซข. ฝบพ. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ระยะเüลาจัดเก็บเงิน (üัน) โดยใช้ T-code ZCANR041 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 29 26 27 27 26 28 29 27 29 28 25 26 27 30 27 28

เป้าĀมาย : ไม่เกิน 28 üัน

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

28 üัน 28 üัน 28 üัน 28 üัน 28 üัน

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

28 üัน 28 üัน 28 üัน 28 üัน 28 üัน

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

28 üัน 28 üัน 28 üัน 28 üัน 28 üัน

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

28 üัน 28 üัน 28 üัน 28 üัน 28 üัน

1.3 ตรüจÿอบการท าÿัญญาการซ้ือขายไฟฟ้าของผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ทุกรายใĀ้เป็นไปตามระเบียบ ท่ี กฟภ . ก าĀนด ไตรมาÿ 1-4 กซข. ฝบพ. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

100% 100% 100% 100% 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

100% 100% 100% 100% 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

100% 100% 100% 100% 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100% 100.00%

( Activities / Action Steps)

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

มุมมอง:  -

-

-

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

1. แผนงานมุ่งเน้นรักþาÿภาพคล่องกระแÿเงินÿด 1.4 ตรüจÿอบการüางĀลักทรัพย์ค้ าประกัน ของผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ทุกรายใĀ้เป็นไปตามระเบียบ ท่ี  กฟภ. ก าĀนด ไตรมาÿ 1-4 กซข. ฝบพ. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

นโยบาย Profit : ก าไร เป้าĀมาย : 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

(ต่อ)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

100% 100% 100% 100% 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

100% 100% 100% 100% 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

100% 100% 100% 100% 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100% 100.00%

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.1 การปิดงานก่อÿร้าง (ÿถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566 ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด งบ (C) ไม่น้อยกü่า 95 %  (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนงาน) ฝüบ. กกค. แผน 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 95% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

5% 10% 20% 20% 20.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

30% 40% 50% 50% 50.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

60% 70% 80% 80% 80.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

85% 90% 95% 95% 95.00%

2.2 การปิดมูลค่างานก่อÿร้าง (ÿถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566 ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

งบ (C) ไม่น้อยกü่า 70%  (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนเงิน) ฝüบ. กกค. แผน 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70%

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 70% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

5% 10% 20% 20% 20.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

30% 35% 40% 40% 40.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

43% 46% 50% 50% 50.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

60% 65% 70% 70% 70.00%

2.3 การปิดงานก่อÿร้าง (ÿถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ปี 2566 ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

งบ (C)  ไม่น้อยกü่า 30 %  (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนงาน) ฝüบ. กกค. แผน 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30%
เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 30% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 5% 5% 5.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

6% 8% 10% 10% 10.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

15% 20% 25% 25% 25.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

26% 28% 30% 30% 30.00%



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.4 การปิดมูลค่างานก่อÿร้าง งบผู้ใช้ไฟ (C) ปี 2566 ไม่น้อยกü่า 45%  ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ)  (จ านüนเงิน) ฝüบ. กกค. แผน 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45% 45%
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 45% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

(ต่อ) เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 5% 5% 5.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

6% 8% 10% 10% 10.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

15% 20% 25% 25% 25.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

30% 35% 45% 45% 45.00%

2.5 การปิดงานก่อÿร้าง งบลงทุน,งบโครงการ (I,P) (ÿถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566 ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

งบ (I,P) ไม่น้อยกü่า 60 % (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้าง ระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ ฝüบ. กกค. แผน 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60%

และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนงาน) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  60%

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

3% 14% 20% 20% 20.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

27% 34% 40% 40% 40.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

43% 46% 50% 50% 50.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

53% 56% 60% 60% 60.00%

2.6 การปิดมูลค่างานก่อÿร้าง งบลงทุน,งบโครงการ (I,P) ก่อนปี 2566 ไม่น้อยกü่า 50% (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ  และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนเงิน) ฝüบ. กกค. แผน 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  50% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 5% 5% 5.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

10% 15% 20% 20% 20.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

25% 30% 35% 35% 35.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

40% 45% 50% 50% 50.00%

2.7 การปิดงานก่อÿร้าง งบลงทุน,งบโครงการ (I,P) (ÿถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ปี 2566 ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ไม่น้อยกü่า 30% (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ ฝüบ. กกค. แผน 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30%

และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ)  (จ านüนงาน) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  30%

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 5% 5% 5.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

6% 8% 10% 10% 10.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

15% 20% 25% 25% 25.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

26% 28% 30% 30% 30.00%



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.8 การปิดมูลค่างานก่อÿร้าง งบลงทุน,งบโครงการ (I,P)  ปี 2566 ไม่น้อยกü่า 30% (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนเงิน) ฝüบ. กกค. แผน 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30%

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  30% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

(ต่อ) เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 5% 5% 5.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

6% 8% 10% 10% 10.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

15% 20% 25% 25% 25.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

26% 28% 30% 30% 30.00%

3. แผนงานเพ่ิมÿภาพคล่องทางการเงิน 3.1 การประมüลผลบิลค่าไฟฟ้าใĀ้แล้üเÿร็จ 100% ของจ านüนผู้ใช้ไฟท้ังĀมดของแต่ละ กฟฟ.ก่อนปิดบัญชี ไตรมาÿ 2-4 กซข. ฝบพ. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ยกเü้นกลุ่มไฟÿาธารณะและไฟทางĀลüง) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : 100%

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - 100% 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 100% 100% 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

100% 100% 100% 100% 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100% 100.00%

4. แผนงานตอบÿนองคüามต้องการ/คüามคาดĀüังของลูกค้า 4.1 แผนงานตอบÿนองคüามต้องการ/คüามคาดĀüังของลูกค้า ด้านการดับไฟฟ้าตามแผน ไตรมาÿ 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ.

4.1.1 แจ้งแผนดับไฟล่üงĀน้าใĀ้กับลูกค้าผ่านช่องทางต่างๆ ของ PEA เช่น PEA Website, PEA Smart Plus, กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

Line Group เป็นต้น ทุกคร้ังท่ีมีแผนการดับไฟฟ้า (เฉพาะงานก่อÿร้าง/ปรับปรุง/บ ารุงรักþาระบบไฟฟ้า) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : 100% ของแผนดับไฟ (Āน่üย : งาน)

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

100% 100% 100% 100% 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

100% 100% 100% 100% 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100% 100.00%

4.1.2 ด าเนินการจ่ายกระแÿไฟฟ้าคืนตามแผนการดับไฟฟ้าĀรือล่าช้ากü่าแผนไม่เกิน 1 ช่ัüโมง ไตรมาÿ 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 90% ของแผนดับไฟฟ้า กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

90% 90% 90% 90% 90.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

90% 90% 90% 90% 90.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

90% 90% 90% 90% 90.00%



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

5. แผนงานปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า 5.1 ตรüจÿอบและüิเคราะĀ์การจ่ายไฟของระบบจ าĀน่ายแรงต่ าและĀม้อแปลง โดยการใช้ข้อมูลจาก OPSA ก.พ.-66 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ÿถานะ ณ 31 ธันüาคม 2565 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 2566

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- 100% - 100% 100%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

5.2 น าข้อมูลการüิเคราะĀ์ด้üย OPSA ในปี 2565 มาจัดท าแผนงานการปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ไตรมาÿ 1-2 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

จัดล าดับคüามÿ าคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดท างบประมาณ, แผนคüามต้องการพัÿดุ กกค. แผน 25 27 26 38 57 11 2 4 1 13 8 8 5 3 2 230

และแผนงานก่อÿร้างและปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า โดยพิจารณาĀม้อแปลงท่ีเกิดปัญĀา กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

Āม้อแปลงแรงดันตกĀรือ Loading มากกü่า 100% 

เป้าĀมาย : 230 เคร่ือง ภายในไตรมาÿ 3/2566

ĀมายเĀตุ กฟฉ.1-3 รายงานเป็นจ านüน (เคร่ือง)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

38 38 39 115 50.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

38 38 39 115 75.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

5.3 ด าเนินการปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ าท่ีพบปัญĀาแรงดันไฟฟ้าตกน้อยกü่า 200 V ไตรมาÿ 1-4 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ĀรือโĀลดĀม้อแปลงเกินพิกัด 100% ใĀ้แล้üเÿร็จ อย่างน้อย 95% ของĀม้อแปลงท่ีตรüจพบ กบล. แผน 24 26 25 37 57 10 2 3 1 12 7 7 4 2 2 219

ĀรือโĀลดĀม้อแปลงเกินพิกัด 100% ใĀ้แล้üเÿร็จ อย่างน้อย 95% ของĀม้อแปลงท่ีตรüจพบ กกค.

ท่ีมีÿถานะ TECO) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : 219 เคร่ือง

ĀมายเĀตุ รายงานเป็นจ านüน (เคร่ือง) เป้าĀมาย 95% จากจ านüนเคร่ืองตามข้อ 5.2
เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- 22 22 44 20.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

22 22 22 66 50.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

22 22 22 66 80.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

43 - - 43 95.00%



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

6. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.1 การปรับปรุงข้อมูลงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่ายไฟฟ้าก่อนปี 2566  (เป้าĀมายจ านüนงาน ไตรมาÿ 1-4 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ธันüาคม 2565 ÿถานะ F4) ใĀ้ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟÿ 3 กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ กกค. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

ข้อมูลของ GIS เฟÿ 3 เม่ือเปรียบเทียบกับ SAP (PS) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : 100% (Āน่üย : งาน)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

80% 80% 80% 80% 80.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

85% 85% 85% 85% 85.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

90% 90% 90% 90% 90.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100% 100.00%

6.2 การปรับปรุงข้อมูลงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่ายไฟฟ้าปี 2566 (เป้าĀมายจ านüนงาน ไตรมาÿ 1-4 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ธันüาคม 2566 ÿถานะ F4) ใĀ้ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟÿ 3 กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ กกค. แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

ข้อมูลของ GIS เฟÿ 3 เม่ือเปรียบเทียบกับ SAP (PS) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : 80%

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

60% 60% 60% 60% 60.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

65% 65% 65% 65% 65.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

70% 70% 70% 70% 70.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

80% 80% 80% 80% 80.00%

6.3 ปรับปรุงพิกัดมิเตอร์ในระบบ GIS ใĀ้ตรงกันกับข้อมูลพิกัดมิเตอร์จากระบบจดĀน่üยท่ีมี ไตรมาÿ 1-4 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

พิกัดมีค่าคาดเคล่ือนไม่เกิน 10 เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน (เป้าĀมายจากรายงานเทียบพิกัด กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

จดĀน่üยต าแĀน่งเดียüกัน) ทุกกฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย.

เป้าĀมาย : 90%

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

90% 90% 90% 90% 90.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

90% 90% 90% 90% 90.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

90% 90% 90% 90% 90.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

90% 90% 90% 90% 90.00%

6.4 üิเคราะĀ์โĀลดแรงต่ า Āม้อแปลง กฟภ. ทุกเคร่ือง ด้üย OPSA ไตรมาÿ 4 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 100%  ภายในüันท่ี 15 ธันüาคม 2566 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - 100% 100% 100.00%



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

6. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.5 Cleansing GIS Data ข้อมูลĀม้อแปลงแรงต่ าท่ีด าเนินการในปี 2566 (run ข้อมูลจากปี 2565) พ.ย.-66 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ต่อ) ใĀ้ได้ ร้อยละ 100 (ĀมายเĀตุ : Āม้อแปลงแรงดันตก, Overload, ) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : 100%  ภายในเดือนพฤýจิกายน 2566

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 25% 25% 25.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 50% 50% 50.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - 100% 100% 80.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - 100.00%

6.6 ตรüจÿอบและแก้ไขข้อมูล GIS ของĀม้อแปลงท่ี OPSA มีผลการรันผิดปกติ ได้แก่ ไตรมาÿ 1-3 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

แรงดันต่ าÿุดน้อยกü่า 170 V, %Loading Āม้อแปลงมากกü่า 150%, %Unbalance มากกü่า 100%, กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 1 0 1 1 2 4 4 0 0 2 2 3 0 2 0 22

กรณีอ่ืนๆ ตามดุลพินิจของแต่ละเขต

เป้าĀมาย : 22 เคร่ือง  ภายในไตรมาÿ 3/2566

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- 3 3 6 27.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

3 3 3 9 68.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

3 2 2 7 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

7. แผนงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่าย 7.1 ก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงÿูง (งบ I,P) ไตรมาÿ 1-4 กกค. ฝüบ. กกค. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(แรงÿูง-แรงต่ า) เป้าĀมาย : 500 üงจร - กม. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 50.38 54.04 27.74 48.91 48.78 14.64 20.75 30.21 17.96 9.5 6.71 43.18 15.08 15.37 36.68 500

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1 กกต.

25 25 50 100 - 60.07

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

50 100 50 200 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

50 50 50 150 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

25 13 13 50 100.00%

7.2 ก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า (งบ I,P) ไตรมาÿ 1-4 กกค. ฝüบ. กกค. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 300 üงจร - กม. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 25.19 35.31 24.67 36.74 54.32 8.02 10.9 14.69 2.97 14.42 14.47 30.65 13.97 5.9 4.88 300.00

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1 กกต.

15 15 30 60 - 2.90

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

30 60 30 120 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

30 30 30 90 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

15 8 8 30 100.00%



ดา้นลกูคา้

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านลูกค้า

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ จังĀüัดนครราชÿีมา

มุมมอง : Customer

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ SCM1 มุ่งตอบสนองความต้องการความคาดหวงั    -ผลส ารวจความพึงพอใจของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียต่อ

         และยกระดบัสูโ่ครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid)          และความกงัวลผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย      การด าเนินงานของ กฟภ.

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ SCM2 การสร้างประสบการณ์ท่ีดีของการให้บริการแบบ         กลุ่มหน่วยงานก ากบัดูแลและภาครฐั  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.330

       แก่ลูกค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย            New Normal (Digital Customer Experience)         กลุ่มพนัธมิตร  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.500

SCM3 การรกัษาฐานลูกค้ารายส าคญั (Key Account)    -ผลส ารวจความผกูผนัระหว่างผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย กบั กฟภ.

            ท่ีมีความเส่ียง         กลุ่มหน่วยงานก ากบัดูแลและภาครฐั  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.741

        กลุ่มพนัธมิตร  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.500

   - ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า  - ไม่น้อยกว่าระดบั 4.4859

  - ร้อยละของจ านวนศนูยบ์ริการลูกค้า PEA Shop ท่ีปิด  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

     ให้บริการเทียบกบัจ านาน PEA Shop ตามเป้าหมาย 

    ท่ีต้องการปิดให้บริหาร

  - ค่าความผกูผนั (Engagement score) ของกลุ่มลูกค้า  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.5075

    รายส าคญัท่ีมีความเส่ียง

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
SCM1 มุ่งตอบสนองความต้องการความคาดหวงั    -ผลส ารวจความพึงพอใจของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียต่อ

         และความกงัวลผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย      การด าเนินงานของ กฟภ.

SCM2 การสร้างประสบการณ์ท่ีดีของการให้บริการแบบ         กลุ่มหน่วยงานก ากบัดูแลและภาครฐั  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.330

           New Normal (Digital Customer Experience)         กลุ่มพนัธมิตร  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.500

SCM3 การรกัษาฐานลูกค้ารายส าคญั (Key Account)    -ผลส ารวจความผกูผนัระหว่างผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย กบั กฟภ.

            ท่ีมีความเส่ียง         กลุ่มหน่วยงานก ากบัดูแลและภาครฐั  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.741

        กลุ่มพนัธมิตร  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.500

   - คะแนนความพึงพอใจของหน่วยงานภายในท่ีได้รบั  - ไม่น้อยกว่าระดบั 5

  บริการจากสายงานการไฟฟ้าภาค 2

   - ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้าของสายงานฯ ภาค 2  - ไม่น้อยกว่าระดบั........

  - ร้อยละของจ านวนศนูยบ์ริการลูกค้า PEA Shop ท่ีปิด  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

     ให้บริการเทียบกบัจ านาน PEA Shop ตามเป้าหมาย 

    ท่ีต้องการปิดให้บริหาร

  - ค่าความผกูผนั (Engagement score) ของกลุ่มลูกค้า  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.5075

    รายส าคญัท่ีมีความเส่ียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.1 การจดĀน่üย/แจ้งค่าไฟฟ้า (ตอบÿนองคüามต้องการเÿียงของลูกค้า) ไตรมาÿ 3 กบญ. ฝบพ. กบญ. กบล. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน - - - - - - - - - - - - - - - 1

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2566) 1.1.1 จัดประชุมร่üมกับตัüแทนจดĀน่üย (Outsource) แบบออนไลน์ เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทาง กซข.

แก้ไขปัญĀาการจดĀน่üยไม่ถูกต้อง และÿรุปแนüทาง เพ่ือแจ้งÿ่üนเก่ียüข้องด าเนินการต่อไป กรท.

เป้าĀมาย : 1 คร้ัง (ภายในไตรมาÿ 3)

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

1 - - 1 1

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

1.1.2 จัดประชุมร่üมกับพนักงานตรüจÿอบĀน่üยผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ และผู้ใช้ไฟรายย่อย ไตรมาÿ 3 กซข. ฝบพ. กซข. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

แบบออนไลน์ เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทางแก้ปัญĀาการตรüจÿอบĀน่üยผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ แผน - - - - - - - - - - - - - - - 1

และผู้ใช้ไฟรายย่อย ไม่ถูกต้อง และÿรุปแนüทาง เพ่ือแจ้งÿ่üนเก่ียüข้องด าเนินการต่อไป

เป้าĀมาย : 1 คร้ัง (ภายในไตรมาÿ 3)

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - 1 1 1

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ



ดา้นลกูคา้

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.2 การงดจ่ายไฟ/ต่อกลับมิเตอร์ (ตอบÿนองคüามต้องการเÿียงของลูกค้า)

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2566) 1.2.1 จัดประชุมกับตัüแทนÿ่งĀนังÿือแจ้งเตือนค่าไฟฟ้า (INSx)  และงดจ่ายไฟ (DMSx) ไตรมาÿ 3 กบญ. ฝบพ. กบญ. กรท. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ต่อ) แบบออนไลน์ เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทางแก้ปัญĀาüิธีการÿ่งĀนังÿือแจ้งเตือนค่าไฟฟ้า (INSx)  กซข. แผน - - - - - - - - - - - - - - - 1

และüิธีปฏิบัติการงดจ่ายไฟ (DMSx) ท่ีไม่ถูกต้อง และÿรุปแนüทาง เพ่ือแจ้งÿ่üนเก่ียüข้องด าเนินการต่อไป

เป้าĀมาย : 1 คร้ัง (ภายในไตรมาÿ 3)

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - 1 1 1

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

1.3 การแนะน า/ใĀ้ค าปรึกþาลูกค้าในด้านระบบไฟฟ้า และการอนุรักþ์พลังงาน 

(ตอบÿนองคüามต้องการเÿียงของลูกค้า)

1.3.1 ใĀ้มีการประชาÿัมพันธ์ การประĀยัดพลังงาน จากการติดต้ัง Solar Roof Top ในรูปแบบ ไตรมาÿ 3 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

โปÿเตอร์ Āรือแผ่นพับ ใĀ้ผู้ใช้ไฟท่ีมาติดต่อท่ีÿนง.ทราบ และเชิญชüนใĀ้ใช้บริการติดต้ัง จาก กฟภ. แผน - - - - - - - - - - - - - - - 86

เป้าĀมาย : 86 กฟฟ.

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 86 86 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - 0 86

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

2. แผนงานน าเÿนอการขายงานธุรกิจเก่ียüเน่ือง 2.1 เข้าเย่ียมเยือนลูกค้ารายÿ าคัญ ทุกราย ท่ีมีในระบบ CRM Plus เพ่ือน าเÿนอบริการธุรกิจเก่ียüเน่ือง ไตรมาÿ 2-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ลูกค้ารายใĀม่) การต่อยอด (Up selling) และ เป้าĀมาย : 416 ราย กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 45 24 16 20 29 37 38 18 40 24 22 21 32 26 24 416

การซ้ือต่อเน่ือง (Cross selling) แก่ลูกค้ารายÿ าคัญ เป้า ภ2

ไม่น้อยกü่าร้อยละ 10 ของ จ านüนลูกค้ารายÿ าคัญ มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

กลุ่มเป้าĀมาย และไม่น้อยกü่า 30 ราย ต่อ กฟข. - - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- 77 81 158 158

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

83 86 89 258 258

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

2.2 จ านüนลูกค้ารายÿ าคัญท่ีเข้าพบ ยินดีใช้บริการธุรกิจเก่ียüเน่ือง ไม่น้อยกü่าร้อยละ 10  ไตรมาÿ 2-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ของจ านüนตามข้อ 2.1 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 5 2 2 2 3 4 4 2 4 2 2 2 3 3 2 42

เป้าĀมาย : 42 ราย

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- 19 23 42 42

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -



ดา้นกระบวนการภายใน

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านกระบüนการภายใน

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ จังĀüัดนครราชÿีมา

มุมมอง : Internal Process

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO2 พัฒนาระบบจ าĀน่ายท่ีมีประÿิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM1 การเพ่ิมประÿิทธิภาพและคüามน่าเช่ือถือ     - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) -ไม่มากกü่า ...... คร้ัง/ราย/ปี

         และยกระดับÿู่โครงข่ายอัจริยะ (Smart Grid)          ของระบบจ าĀน่ายอย่างต่อเน่ือง     - ดัชนีระยะเüลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) - ไม่มากกü่า ..... นาที/ราย/ปี

       เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า ตอบÿนองคüามพึงพอใจ     - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) -ไม่มากกü่า …....  คร้ัง/ราย/ปี

       แก่ลูกค้าและผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย       นิคมอุตÿาĀกรรม

    - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) - ไม่มากกü่า ….....นาที/ราย/ปี

      นิคมอุตÿาĀกรรม

   - คüามพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคม  - ไม่น้อยกü่าระดับ  4.4491

     อุตÿาĀกรรม

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

OM1 การเพ่ิมประÿิทธิภาพและคüามน่าเช่ือถือ     - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) -ไม่มากกü่า......... คร้ัง/ราย/ปี

         ของระบบจ าĀน่ายอย่างต่อเน่ือง     - ดัชนีระยะเüลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) - ไม่มากกü่า.........นาที/ราย/ปี

    - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) -ไม่มากกü่า …....  คร้ัง/ราย/ปี

      นิคมอุตÿาĀกรรม

    - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) - ไม่มากกü่า ….....นาที/ราย/ปี

      นิคมอุตÿาĀกรรม

   - คüามพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคม  - ไม่น้อยกü่าระดับ  4.4491

     อุตÿาĀกรรม

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1 แผนงานเพ่ิมคุณภาพระบบจ าĀน่ายไฟฟ้า แผน 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 300

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.1 แผนงานเพ่ิมคุณภาพระบบจ าĀน่ายไฟฟ้า

1.1.1.1 จัดท าแผนงานขออนุมัติติดต้ัง Animal Barrier ท่ีจุดติดต้ังฟิüÿ์แรงÿูงป้องกันไลน์แยก, ไตรมาÿ 1 กบþ. ฝปบ. กบþ.

 Disconecting Switch ภายในไตรมาÿ 1 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : 300 จุด

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

45 105 150 300 300

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

1.1.1.2 ด าเนินการติดต้ัง Animal Barrier (ตามข้อ 1.1.1.1) ใĀ้แล้üเÿร็จในไตรมาÿ 4 ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 300 จุด กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 300

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

15 30 45 90 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

30 45 30 105 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

30 45 30 105 100.00%

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

 (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

 (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.2 กิจกรรมปรับปรุงระบบไฟฟ้าท่ีช ารุดเÿ่ือมÿภาพ

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.1.2.1 ÿ ารüจระบบไฟฟ้า üงจรท่ีช ารุดเÿ่ือมÿภาพจ านüนมาก ตามแผนงาน เปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) ไตรมาÿ 1 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ต่อ) อย่างน้อย กฟฟ.ช้ัน 1-3 แĀ่งละ 2 งาน และ กฟÿ. แĀ่งละ 1 งาน ภายในไตรมาÿ 1 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 5 6 7 5 6 3 4 4 5 3 3 3 3 2 3 62

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า    62    งาน

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

15 32 15 62 62

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - -

1.1.2.2 ด าเนินการปรับปรุง üงจรท่ีช ารุดเÿ่ือมÿภาพจ านüนมาก ตามแผนงานเปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) ไตรมาÿ 4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ตามข้อ 1.1.2.1 ภายในไตรมาÿ 4 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 5 6 7 5 6 3 4 4 5 3 3 3 3 2 3 62

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า    62 งาน

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

15 32 15 62 62

1.2. แผนงาน Smart Patrol 

1.2.1 การตรüจÿอบระบบไฟฟ้าทุกüงจร  (เฉพาะüงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) 

(ตรüจÿอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมูลจากระบบ GIS)

ĀมายเĀตุ :  ใช้โปรแกรมประยุกต์ ตามท่ี กฟภ.ก าĀนด

1.2.1.1 ÿายÿ่ง 115 kV (ปีละ 4 คร้ัง) ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  100%   ของ üงจร.ท่ีท าการจ่ายไฟ (49@ 4 รอบ = 196 üงจร) แผน - - - - - - - - - - - - - - - 196

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

10 19 20 49 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

10 19 20 49 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

10 19 20 49 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

10 19 20 49 100.00%



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

 (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2.1.2 ระบบจ าĀน่ายแรงÿูง 22kV (ปีละ 2 คร้ัง) ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  100%   ของ üงจร.ท่ีท าการจ่ายไฟ (552@2รอบ = 1,104 üงจร) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 124 128 100 92 90 70 108 44 88 36 40 36 60 52 36 1,104

(ต่อ)                                       เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

47 94 109 250 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

109 99 94 302 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

47 94 109 250 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

109 99 94 302 100.00%

1.2.2 การตรüจÿอบและแก้ไขจุดต่อจุดÿัมผัÿทางไฟฟ้าระบบจ าĀน่ายแรงÿูง และระบบÿายÿ่งไฟฟ้า

ครบ 100% ทุกüงจร  (เฉพาะüงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) โดยใช้กล้องÿ่องคüามร้อน

(ตรüจÿอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมูลจากระบบ GIS)

(ใĀ้ตรüจÿอบไตรมาÿ 1-2 และแก้ไขภายในไตรมาÿ 1- 4)

1.2.2.1 ÿายÿ่ง 115 kV ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  100%   ของ üงจร.ท่ีท าการจ่ายไฟ (49 üงจร) แผน - - - - - - - - - - - - - - - 49

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 10 10 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

14 15 10 39 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - 100.00%

1.2.2.2 ระบบจ าĀน่ายแรงÿูง 22kV (เฉพาะไลน์เมน) ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  100%   ของ üงจร.ท่ีท าการจ่ายไฟ (402 üงจร) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 46 45 30 34 29 30 50 10 29 14 14 15 26 21 9 402

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- 30 90 120 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

94 94 94 282 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - 0 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - 0 100.00%

1.3. แผนงานปรับปรุงระบบจ าĀน่าย 

1.3.1 ปรับปรุงเปล่ียนชนิดÿาย PIC/เปลือย เป็น ชนิดÿาย SAC (งบ P,I) ไตรมาÿ 1-4 กกค. ฝüบ. กกค. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  100 üงจร - กม. ฝปบ. กüü. แผน 20.48 12.08 1.35 - 1.39 9.55 6.21 12.23 6.52 7.22 1.33 0.47 9.69 3.32 5.39 100.00

                                      เป้า ภ2 กบþ.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) กกค.

5.00 5.00 10.00 20 - 2.76

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

10.00 20.00 10.00 40 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

10.00 10.00 10.00 30 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

5.00 2.50 2.50 10 100



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

 (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

2. แผนงานติดตามและแก้ไขปัญĀาไฟดับพ้ืนท่ี 2.1  SAIFI&SAIDI นิคมอุตÿาĀกรรม

นิคมอุตÿาĀกรรม 2.1.1 จัดท าแผนคüบคุมค่า SAIFI&SAIDI นิคมอุตÿาĀกรรม ไตรมาÿ 1 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เป้าĀมาย : 2 กฟฟ.  (นิคมอุตÿาĀรรมÿุรนารี , นüนคร) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน - - - - - - 1 - - - - - 1 - - 2

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 2 2 2

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

0 -

2.1.2 ด าเนินการตามแผนงานคüบคุม SAIFI&SAIDI ข้อ 2.1.1 ไตรมาÿ 2-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 2 กฟฟ.  (นิคมอุตÿาĀรรมÿุรนารี , นüนคร) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน - - - - - - 1 - - - - - 1 - - 2

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- 2 - 2 2



ดา้นกระบวนการภายใน

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านกระบüนการภายใน

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ จังĀüัดนครราชÿีมา

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO2 พัฒนาระบบจ าĀน่ายท่ีมีประÿิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM1 การเพ่ิมประÿิทธิภาพและคüามน่าเช่ือถือ     - ร้อยละของĀน่üยÿูญเÿียใน - ไม่มากกü่าร้อยละ .......

         และยกระดับÿู่โครงข่ายอัจริยะ (Smart Grid)          ของระบบจ าĀน่ายอย่างต่อเน่ือง       ระบบจ าĀน่าย (Loss)

       เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า ตอบÿนองคüามพึงพอใจ

       แก่ลูกค้าและผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

OM1 การเพ่ิมประÿิทธิภาพและคüามน่าเช่ือถือ     - ร้อยละของĀน่üยÿูญเÿียใน - ไม่มากกü่าร้อยละ ..........

         ของระบบจ าĀน่ายอย่างต่อเน่ือง       ระบบจ าĀน่าย (Loss)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.1 การตรüจÿอบและแก้ปัญĀามิเตอร์ผิดปกติ ตามใบÿ่ังงาน U-Cube โดยพิจารณาจากคะแนน (NL1) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. แผน 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

(แผนปฏิบัติการ กฟภ . OM1.2) เป้าĀมาย : โดยได้ระดับคะแนน NL1 (ÿะÿม) ไม่น้อยกü่า 4.5 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

3.2 มาตรการตรüจÿอบและแก้ไขมิเตอร์ท่ีมีÿภาพผิดปกติท่ีได้รับรายงานจากผู้อ่านĀน่üย (NL2) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : โดยได้ระดับคะแนน NL2 (ÿะÿม) ไม่น้อยกü่า 4.5 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

3.3 มิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀญ่ กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

3.3.1 มิเตอร์ AMR ด าเนินการตรüจÿอบĀาÿาเĀตุและแก้ไขตามใบÿ่ังงานจากระบบ AMR ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. แผน 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

เป้าĀมาย : โดยได้ระดับคะแนน AMR KPI (ÿะÿม) ไม่น้อยกü่า 4.5 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

4.5 4.5 4.5 4.5 4.5

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย )

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ .ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย )

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ .ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.3.2 ตรüจÿอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀญ่ท่ีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกü่า 25% ทุกเคร่ือง ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(แผนปฏิบัติการ กฟภ . OM1.2) เป้าĀมาย : 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ĀมายเĀตุ : กซข. ดึงข้อมูลมิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀญ่ท่ีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกü่า 25% ทุกเคร่ือง

และคัดกรองรายท่ีผิดปกตินอกเĀนือจากการใช้ไฟตามฤดูกาลแจ้ง กฟฟ .Āน้างานไปตรüจÿอบและÿ าเนาใĀ้ 

กบล.ทราบเพ่ือรüบรüมรายงานผล / น าโปรแกรม Survey มาใช้

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

3.4 ÿ ารüจและปรับปรุงอุปกรณ์ประกอบมิเตอร์ ท่ีมีÿภาพเอียง ช ารุด เÿ่ือมÿภาพĀรือไม่ปลอดภัยตามมิเตอร์ช ารุด ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

รĀัÿ 05 ใน U-Cube (ข้อมูลÿะÿม มกราคม - กันยายน 2566) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  80% ของจ านüนใบÿ่ัง

ĀมายเĀตุ : คüรมีการüัดผลĀน่üยงานท่ีจัดĀาอุปกรณ์ เช่น ÿายเข้ามิเตอร์ , แป้นรองมิเตอร์, 

อุปกรณ์ประกอบอ่ืนๆ เพ่ือรองรับการปรับปรุงอุปกรณ์ประกอบมิเตอร์ ท่ีมีÿภาพเอียง ช ารุด เÿ่ือมÿภาพ

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

50% 55% 60% 60% -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

65% 65% 70% 70% -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

70% 75% 80% 80% -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

80% 80% 80% 80% 80.00%

ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 38 เคร่ือง แผน - - - - - - - - - - - - - - - 38

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 19 19 19

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 19 19 19

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 107 ราย แผน - - - - - - - - - - - - - - - 107

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

10 10 10 30 30

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

10 10 10 30 30

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

15 15 17 47 47

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

ĀมายเĀตุ : เป้าĀมายจ านüนรายใช้ข้อมูลจาก กซข .

3.5 ตรüจÿอบมิเตอร์แบ่งแดนระĀü่างเขต ปีละ 1 คร้ัง (ตามจ านüนท่ีติดต้ัง)

3.6 ตรüจÿอบคüามเท่ียงตรงมิเตอร์จุดรับซ้ือ VSPP ทุกแĀ่ง  ปีละ 1 คร้ัง  (จ านüนรายจาก กซข .)



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย )

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ .ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.7 ตรüจÿอบมิเตอร์ท่ีมีคüามเÿ่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า และท่ีมีประüัติการละเมิดฯ ซ้ าซ้อน

(แผนปฏิบัติการ กฟภ . OM1.2) 3.7.1 มิเตอร์ท่ีมีประüัติการละเมิดฯ อย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง (ทุกรายท่ีมีประüัติการตรüจพบละเมิดฯ ) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 100% (388 ราย (194 ราย x 2 คร้ัง)) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 88 8 10 24 32 34 16 22 18 4 14 4 36 74 4 388

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

44 32 33 109 25.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

29 28 28 85 25.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

44 32 33 109 25.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

29 28 28 85 25.00%

ĀมายเĀตุ กซข. เป็นผู้ดึงข้อมูล ÿ่งใĀ้ทาง กบล . ตรüจÿอบ

3.7.2 มิเตอร์ท่ีไม่มีประüัติการละเมิด แต่ มีคüามเÿ่ียงต่อการละเมิด ร้อยละ 0.01 ของจ านüนผู้ใช้ไฟท้ังĀมด ไตรมาÿ 2-4 กบล. ฝüบ. กบล. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ปีละ 1 คร้ัง) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 3 48 27 13 28 38 23 2 17 9 12 9 12 7 20 268

เป้าĀมาย :  ไม่น้อยกü่า 268 ราย

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - 0 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

29 30 30 89 89

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

29 30 30 89 89

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

30 30 30 90 90

ĀมายเĀตุ กซข. เป็นผู้ดึงข้อมูล ÿ่งใĀ้ทาง กบล . ตรüจÿอบ

3.8 มาตรการÿ ารüจและตรüจÿอบมิเตอร์ไฟฟ้าÿาธารณะ  และไฟทางĀลüง 

3.8.1 กรณีเĀมาจ่าย

3.8.1.1 ÿ ารüจจุดติดต้ังดüงโคมเĀมาจ่ายไฟÿาธารณะและประเมินĀน่üยการใช้ไฟฟ้า ใĀ้ถูกต้องครบถ้üน ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 2,509 1,307 11,277 5,938 2,924 1,977 2,409 1,396 730 877 0 2,374 1,310 1,891 1,234 38,153

ĀมายเĀตุ : ÿ ารüจและจัดเก็บข้อมูลโดยใช้โปรแกรม Survey123 โดยก าĀนดเป้าĀมายจ านüนดüงโคม รอข้อมูลจาก กซข .

ณ เดือนธันüาคม ปี 2565

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- 4,770 4,770 9,540 15.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

3,180 3,180 3,180 9,540 25.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

3,180 3,180 3,180 9,540 30.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

3,180 3,180 3,173 9,533 30.00%

3.8.1.2 ÿ ารüจจุดติดต้ัง  Wifi  และประเมินĀน่üยการใช้ไฟฟ้า ใĀ้ถูกต้องครบถ้üน (เĀมาจ่าย) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 4,666 จุด กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 297 523 697 666 597 84 133 364 238 239 148 359 154 44 123 4666

ĀมายเĀตุ : ใช้ข้อมูลต้ังต้นของเดือนธันüาคม ปี 2565

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

518 518 518 1,554 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

519 519 519 1,557 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

519 518 518 1,555 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - 100.00%



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย )

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ .ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.8.2 กรณีติดต้ังมิเตอร์

(แผนปฏิบัติการ กฟภ . OM1.2) 3.8.2.1 ตรüจÿอบและบ ารุงรักþามิเตอร์ไฟฟ้าÿาธารณะขององค์การบริĀารÿ่üนท้องถ่ินทุกเคร่ือง ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ท่ีมีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกü่า 100 Āน่üย กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 230 342 253 382 253 131 183 193 133 113 137 263 78 50 87 2828

เป้าĀมาย : 2,828 เคร่ือง

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

235 236 236 707 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

235 236 236 707 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

235 236 236 707 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

235 236 236 707 100.00%

3.8.2.2 ตรüจÿอบและบ ารุงรักþามิเตอร์ไฟทางĀลüงทุกเคร่ืองท่ีมีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือน ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

น้อยกü่า 500 Āน่üย กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 81 126 68 63 67 59 54 57 37 44 34 50 35 25 23 823

เป้าĀมาย : 823 เคร่ือง

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

85 69 52 206 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

69 69 68 206 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

69 69 68 206 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

69 69 67 205 100.00%

3.9 ตรüจÿอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟท่ีติดต้ัง Solar roof top และพิจารณาติดต้ังมิเตอร์กันย้อนกลับ /Meter (E) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  80% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

80% 80% 80% 80% 80%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

80% 80% 80% 80% 80%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

80% 80% 80% 80% 80%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

80% 80% 80% 80% 80%

ĀมายเĀตุ : กรณีตรüจพบผู้ใช้ไฟไม่ได้ขออนุญาตติดต้ัง Solar Rooftop แบบ on grid 

3.10 ตรüจÿอบและแก้ไขมิเตอร์ท่ีไม่มีประüัติในเคร่ืองจดĀน่üย (Add new) ติดต่อกันต้ังแต่ 3 เดือนข้ึนไป ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

กรณีผิดÿายและไม่พบในระบบ โดยใช้ข้อมูลจากโปรแกรม U-Cube ฝบพ. กซข. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 100% 100% -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

100% 100% 100% 100% -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100% 100%

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.1 การจ่ายไฟÿถานีไฟฟ้าฯ     

(แผนปฏิบัติการ กฟภ . OM1.2) 4.1.1 การจ่ายไฟÿถานีไฟฟ้าฯ ช่ัüคราü ไตรมาÿ 4 กกค. ฝüบ. กกค. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 2 ÿถานีฯ (ประทาย, จอมพระ) ฝปบ. กปบ. แผน - - - - - - - - - - - - - - - 2

กบþ.

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - 2 2 2



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย )

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ .ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.1.2 การจ่ายไฟÿถานีไฟฟ้าฯ  ถาüร ไตรมาÿ 1-4 กกค. ฝüบ. กกค. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(แผนปฏิบัติการ กฟภ . OM1.2) เป้าĀมาย : 6 ÿถานีฯ ฝปบ. กปบ. แผน 1 - - 2 1 - - 1 - - - 1 - - - 6

(ÿุรินทร์ 3, รัตนบุรี, บ้านเĀล่ือม, ละĀานทราย, ปราÿาท 2, โนนÿูง) กบþ.

                                      เป้า ภ2 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1 (กฟจ.นม, กฟจ.ÿร., กฟอ.นร., กฟอ.บญ., กฟอ.ปÿ.)  

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - 6 6 6

4.2 üิเคราะĀ์และแก้ไขการตัดจ่ายไฟใĀม่ (Balance Feeder) 22 เคüี กรณีจ่ายโĀลดเกิน 7 MW

4.2.1 üิเคราะĀ์การตัดจ่ายไฟใĀม่ (Balance Feeder) 22 เคüี กรณีจ่ายโĀลดเกิน 7 MW ไตรมาÿ 1-2 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 100% แผน - - - - - - - - - - - - - - - 100%

ĀมายเĀตุ : üิเคราะĀ์ 100% ของüงจรท่ีจ่ายโĀลดเกิน 7 MW

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 100% 100% 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 100% 100% 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

4.2.2 เปล่ียนแปลงการจ่ายไฟเพ่ือลดโĀลดของ Feeder ท่ีจ่ายโĀลดเกิน 7 MW ในระบบ 22 เคüี ไตรมาÿ 2-3 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ตามแผนงาน จาก 4.2.1 แผน - - - - - - - - - - - - - - - 5

เป้าĀมาย : มากกü่า 5 ฟีดเดอร์ (ค่าเป้าĀมาย ภ2 = 5 ฟีดเดอร์)

ĀมายเĀตุ : พิจารณาฟีดเดอร์ตามล าดับคüามÿ าคัญ

ค่าเป้าĀมาย ภ2 =  NOK07  PCB 10 PCC07  NRC10 PST10  NRC10

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 3 3 3

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - 3 3 2

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

4.3 การเปล่ียนÿายขนาดใĀญ่ข้ึนในระบบ 22 เคüี  ไตรมาÿ 1-4 กกค. ฝüบ. กกค. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า   40 üงจร-กม. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 7.54 6.06 0.56 - - 1.81 2.96 5.83 2.86 3.28 0.63 0.22 3.82 1.24 2.39 40

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1 กกค.

3 3 4 10 10.00 0.79

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

3 3 4 10 10.00

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

3 3 4 10 10.00

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

3 3 4 10 10.00



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย )

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ .ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.4 การแก้ไขกระแÿไฟฟ้า Unbalance Phase เกินกü่า 10% ในฟีดเดอร์ท่ี โĀลดÿูงกü่า 5 MW  22 เคüี ไตรมาÿ 2 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(แผนปฏิบัติการ กฟภ . OM1.2) มากกü่า 5 ฟีดเดอร์ กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน - 1 - 3 - - - - - - - - 2 - - 6

เป้าĀมาย : มากกü่า 5 ฟีดเดอร์ (กฟจ.ชย., กฟจ.ÿร., กฟจ.นม2(Āทล))

TTU04  HTL07  SAM04  TTU02  SUA10   KKR06 เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 5 5 5

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - 1 1 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

4.5 งานติดต้ังใĀม่/ย้ายจุดติดต้ัง Capacitor แรงÿูง เพ่ือใĀ้มีค่า Power Factor ไม่ต่ ากü่า 0.90 มากกü่า 11 ฟีดเดอร์ ไตรมาÿ 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : มากกü่า 11 ฟีดเดอร์ กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 1 - - - 1 1 3 - 4 - - - 1 - 1 11

CCU04 KON02 KOT04 KOT06 NAR09 NRD07 SFA02 CCI07 CCU06 PCB01 PWU05  NZA08

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 7 7 60.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - 3 2 80.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - 2 2 100.00%

4.6 มาตรการเพ่ิมเติมอ่ืนๆ

4.6.1 การแก้ไขคาปาซิเตอร์ 22 เคüี ท่ีĀลุดจากระบบใĀ้ÿามารถ ใช้ได้ (100%) ภายใน 15 üันĀลังจากตรüจพบ ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

100% 100% 100% 100% 100.00%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

100% 100% 100% 100% 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

100% 100% 100% 100% 100.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100% 100.00%

4.7 การค านüณ Technical Loss  แบ่งเป็น 5 ÿ่üน แยกตามระดับแรงดัน 100% ปีละ 1 คร้ัง  

(ค านüณช่üงเดือน เมþายนĀรือ พฤþภาคม 2566 เน่ืองจากเป็นช่üงท่ีมีปริมาณการใช้โĀลดÿูงÿุด )

เป้าĀมาย : 100% ไตรมาÿ 2 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

                                      เป้า ภ2 แผน - - - - - - - - - - - - - - - 100%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 100% 100% 100.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย )

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ .ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.7.1 การค านüณ Technical Loss ของ SPP/VSPP ท่ีขนานเข้าระบบ ไตรมาÿ 2 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(แผนปฏิบัติการ กฟภ . OM1.2) เป้าĀมาย : 127 บริþัท แผน - - - - - - - - - - - - - - - 127

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 127 127 127

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

4.8 การüิเคราะĀ์  Loss และจัดท าแผนแก้ไขตามล าดับคüามÿ าคัญ ไตรมาÿ 2 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  5 ฟีดเดอร์ แผน - - - - - - - - - - - - - - - 5

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 5 5 5

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

4.9 Āม้อแปลงจ าĀน่าย

4.9.1 การแก้ไขกระแÿไฟฟ้า Unbalance เกินกü่า 50%  (เคร่ือง) ไตรมาÿ 1-2 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย :  ไม่น้อยกü่า 55 เคร่ือง กบล. แผน 2 2 6 18 7 6 2 1 0 4 3 1 0 1 2 55

ĀมายเĀตุ : - เป้าĀมายทุกเคร่ืองท่ีมีผลการประมüณผลโปรแกรม OPSA on GIS Unbalance เกินกü่า 50% (ผลไตรมาÿ 4/2565) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

                 - ตามแผนงาน ผüก . ÿายüางแผนและพัฒนาระบบไฟฟ้า : น าข้อมูล GIS ท่ีผ่านการท า Data Cleansing 

และปัญĀาĀม้อแปลงต่างๆมาüิเคราะĀ์ด้üยโปรแกรม OPSA และรายงานผลพร้อมปรับปรุงใน GIS ได้เÿร็จแล้ü

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

9 9 9 27

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

9 9 10 28 27

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - 28

4.9.2 การÿับเปล่ียนĀม้อแปลงท่ีจ่ายโĀลดไม่เĀมาะÿม (จ่ายโĀลดน้อยกü่า 30 % ของขนาดĀม้อแปลง) ไตรมาÿ 2-4 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย :  ไม่น้อยกü่า 30 เคร่ือง กบล. แผน 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 30

ĀมายเĀตุ : เป้าĀมายได้มาจากการประมüณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมาÿ 4/2565 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

5 5 5 15 10

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

5 5 5 15 10

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - 10



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย )

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ .ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.9.3 การติดต้ังĀม้อแปลงเÿริมเพ่ือเพ่ิมประÿิทธิภาพการจ่ายไฟ (เคüีเอ) ไตรมาÿ 1-4 กกค. ฝüบ. กกค. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(แผนปฏิบัติการ กฟภ . OM1.2) เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 15000 kVA กüü. แผน 1,850 1,060 1,720 3,400 3,380 530 330 250 250 400 430 590 300 150 360 15,000

ĀมายเĀตุ : เป้าĀมายจากการประมüณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมาÿ 4/2565 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

750 750 1,500 3,000

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

1,500 3,000 1,500 6,000 8,000

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

1,500 1,500 1,500 4,500 5,500

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

750 375 375 1,500 1,500

4.10 ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ไตรมาÿ 1-4 กกค. ฝüบ. กกค. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(เปล่ียนÿายแรงต่ าใĀ้มีขนาดใĀญ่ข้ึน , ตัดจ่ายไฟใĀม่แรงต่ า , ปรับปรุงพาดÿายเพ่ิมเฟÿ) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 5.84 7.19 3.81 5.87 11.17 0.21 1.65 4.77 0.32 2.41 0.83 3.63 0.46 - - 50

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 50 üงจร-กม.

                                      เป้า ภ2 กกค

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1 1.84

2.50 2.50 5.00 10.00 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

5.00 10.00 5.00 20.00 20

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

5.00 5.00 5.00 15.00 20

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

2.50 1.25 1.25 5.00 10

4.11 ทบทüนการปรับเüลาการท างานของ Switch Capacitor ปีละ  1 คร้ัง ไตรมาÿ 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 118 ชุด แผน - - - - - - - - - - - - - - - 118

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 38 38 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 40 40 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - 40 40 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - 0 118

4.12 การบ ารุงรักþาĀม้อแปลงแรงต่ าตามüาระ

4.12.1 Āม้อแปลง 3 เฟÿ 100% ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 12,511 เคร่ือง กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 1,413 1,358 1,486 1,291 838 1,147 733 585 680 476 420 422 643 602 417 12,511

ĀมายเĀตุ : Āม้อแปลงท่ีมีอายุการใช้งานต้ังแต่ 5 ปี

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

300 300 400 1,000 1,000

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

1,500 1,500 1,500 4,500 4,500

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

1,500 1,500 1,500 4,500 4,500

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

1,500 1,011 - 2,511 2,511

4.12.2 Āม้อแปลง 1 เฟÿ 33% ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 4,013 เคร่ือง กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 233 550 390 500 410 230 250 220 230 140 230 300 120 50 160 4,013

ĀมายเĀตุ : Āม้อแปลงท่ีมีอายุการใช้งานต้ังแต่ 5 ปี

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

100 100 100 300 300

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

300 400 400 1,100 1,100

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

400 500 500 1,400 1,400

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

1,213 - - 1,213 1,213



ดา้นกระบวนการภายใน

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านกระบüนการภายใน

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ จังĀüัดนครราชÿีมา

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO2 พัฒนาระบบจ าĀน่ายท่ีมีประÿิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM2 ยกระดับคุณภาพระบบจ าĀน่ายไฟฟ้าแรงต่ ารองรับการเปล่ียนแปลง   - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) ของระบบ -ไม่มากกü่า......... คร้ัง/ราย/ปี

         และยกระดับÿู่โครงข่ายอัจริยะ (Smart Grid) ของอุตÿาĀกรรมไฟฟ้า    จ าĀน่ายแรงต่ า 

       เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า ตอบÿนองคüามพึงพอใจ  - ดัชนีระยะเüลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI)  ของระบบ - ไม่มากกü่า......นาที/ราย/ปี

       แก่ลูกค้าและผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย   จ าĀน่ายแรงต่ า 

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

OM2 ยกระดับคุณภาพระบบจ าĀน่ายไฟฟ้าแรงต่ ารองรับการเปล่ียนแปลง   - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) ของระบบ -ไม่มากกü่า......... คร้ัง/ราย/ปี

ของอุตÿาĀกรรมไฟฟ้า    จ าĀน่ายแรงต่ า ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2

 - ดัชนีระยะเüลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI)  ของระบบ - ไม่มากกü่า......นาที/ราย/ปี

  จ าĀน่ายแรงต่ า ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

5.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญĀาไฟดับของ 5.1 ด าเนินการตรüจÿอบระบบไฟฟ้าระบบจ าĀน่ายแรงต่ า แผน 956 1,236 1,043 1,096 883 657 635 451 628 390 487 619 325 288 306 10,000

ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า 5.1.1 ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า (ปีละคร้ัง) 33 % ของĀม้อแปลงท้ังĀมด ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ.

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM2.2) เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า 10,000    เคร่ือง   กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ                                       เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

500 1,000 1,500 3,000 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

500 700 800 2,000 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

500 1,000 1,500 3,000 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

500 700 800 2,000 100.00%

5.2 ÿ ารüจระบบไฟฟ้าระบบจ าĀน่ายแรงต่ า เพ่ือพิจารณาเปล่ียนทดแทนอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีเÿ่ือมÿภาพ ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

จ านüนมากĀรือท้ังไลน์ (MS.3000) กฟฟ.ช้ัน1-3 และ กฟÿ. แĀ่งละ 5 งาน กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 20 25 30 20 25 10 15 15 20 10 10 10 10 5 10 235

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า   235   งาน

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

15 32 47 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

15 32 15 62 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

32 15 32 79 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

15 16 16 47 235

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)



ดา้นกระบวนการภายใน

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านกระบüนการภายใน

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ จังĀüัดนครราชÿีมา

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO2 พัฒนาระบบจ าĀน่ายท่ีมีประÿิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM3 การบูรณาการ ข้อมูลในการบริĀาร โครงข่ายและ บริĀารÿินทรัพย์ เพ่ือเพ่ิม ประÿิทธิภาพระบบ น าÿ่ง   -ร้อยละคüามÿ าเร็จของการมีฐานข้อมูล ในการüางแผน  -ไม่น้อยกü่าร้อยละ 100

         และยกระดับÿู่โครงข่ายอัจริยะ (Smart Grid) จัดการÿินทรัพย์ระยะยาü ÿินทรัพย์ภายในÿถานีไฟฟ้า

       เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า ตอบÿนองคüามพึงพอใจ  - ÿัดÿ่üนของค่าใช้จ่ายในการบ ารุง รักþาเชิงป้องกันต่อเชิงแก้ไข  - อัตราÿ่üน PM/CM

       แก่ลูกค้าและผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย (Preventive Maintenance /Corrective Maintenance)    ไม่น้อยกü่า 1.5

ท่ีเพ่ิมข้ึนของระบบไฟฟ้า

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

OM3 การบูรณาการ ข้อมูลในการบริĀาร โครงข่ายและ บริĀารÿินทรัพย์ เพ่ือเพ่ิม ประÿิทธิภาพระบบ น าÿ่ง   -ร้อยละคüามÿ าเร็จของการมีฐานข้อมูล ในการüางแผน  -ไม่น้อยกü่าร้อยละ 100

จัดการÿินทรัพย์ระยะยาü ÿินทรัพย์ภายในÿถานีไฟฟ้า

 - ÿัดÿ่üนของค่าใช้จ่ายในการบ ารุง รักþาเชิงป้องกันต่อเชิงแก้ไข  - อัตราÿ่üน PM/CM

(Preventive Maintenance /Corrective Maintenance)    ไม่น้อยกü่า 1.5

ท่ีเพ่ิมข้ึนของระบบไฟฟ้า

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
6. แผนงานจัดเก็บข้อมูล จ าแนกรายการทรัพย์ÿิน 6.1 ปรับปรุงฐานข้อมูลÿินทรัพย์ท่ีÿ าคัญเพ่ือใช้ในการบริĀารจัดการÿินทรัพย์ ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน, ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. แผน - - - - - - - - - - - - - - - 51

และบันทึกข้อมูล ข้อมูลท่ีได้จากกิจกรรมบ ารุงรักþา, ÿภาพและÿมรรถนะของÿินทรัพย์

เป้าĀมาย : มีฐานข้อมูลĀม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 100% (51 เคร่ือง)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1
5 10 10 25 25

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2
3 3 3 9 9

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3
3 3 3 9 9

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4
3 3 2 8 8

7. แผนงานบ ารุงรักþาเชิงป้องกัน 7.1 ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติในระบบไฟฟ้าทุกจุดท่ีตรüจพบจากการตรüจÿอบระบบไฟฟ้า ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 7.1.1 ÿายÿ่ง 115 kV แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  80% ของจุดผิดปกติท่ีตรüจพบท้ังĀมด

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1
10% 25% 50% 50% -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2
53% 56% 60% 60% 30.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3
63% 66% 70% 70% 70.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4
73% 76% 80% 80% 80.00%

7.1.2 ระบบจ าĀน่ายแรงÿูง 22kV ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  80% ของจุดผิดปกติท่ีตรüจพบท้ังĀมด กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1
10% 25% 50% 50% -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2
53% 56% 60% 60% 30.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3
63% 66% 70% 70% 70.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4
73% 76% 80% 80% 80.00%

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

7. แผนงานบ ารุงรักþาเชิงป้องกัน (ต่อ) 7.1.3 ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ไตรมาÿ 1-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เป้าĀมาย : ไม่น้อยกü่า  80% ของจุดผิดปกติท่ีตรüจพบท้ังĀมด กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1
10% 25% 50% 50% -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2
53% 56% 60% 60% 30.00%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3
63% 66% 70% 70% 70.00%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4
73% 76% 80% 80% 80.00%



ดา้นกระบวนการภายใน

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านกระบüนการภายใน

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ จังĀüัดนครราชÿีมา

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO4 เป็นองค์กรไฟฟ้าช้ันน า ตอบโจทย์คüามท้าทาย OC1 üิเคราะĀ์ GAP และแนüทางการผลักดันองค์กรÿู่คüามย่ังยืน - คüามÿ าเร็จของแผนงานยกระดับการด าเนินงาน -  ไม่น้อยกü่าร้อยละ 95-100

ของประเทý เพ่ือคüามย่ังยืนของÿังคมและÿ่ิงแüดล้อม เร่ืองคüามปลอดภัยใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล

- ค่าดัชนีการประÿบอุบัติภัย (Disabling Injury Index:               ) -  ดัชนี  0.0838 ลงไป

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

8. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 8.1 ด าเนินการตามแผนแม่บทคüามปลอดภัยและอาชีüอนามัย ไตรมาÿ 1-4 กüü. ฝüบ. กüü. แผน 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล เป้าĀมาย : รายงานภายใน 10 üันĀลังÿ้ินไตรมาÿ             กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - 1

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

15 - - 15 1

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

15 - - 15 1

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

15 - - 15 1

 มกราคม 2567 รüมไตรมาÿ 1/2567

15 15

8.2 จัดท าแผนคüามปลอดภัย อาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างานของĀน่üยงานท่ีÿอดคล้องกับ

PEA-SMS และติดตาม ประเมินผลการด าเนินการ

8.2.1 จัดท าแผนคüามปลอดภัย อาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างานของĀน่üยงานท่ีÿอดคล้องกับ ม.ค.-66 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

PEA-SMS แผน - - - - - - - - - - - - - - - 1

เป้าĀมาย : ภายในเดือนมกราคม 2566            

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

1 - - 1 1

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

8.2.2 ด าเนินงานตามแผนคüามปลอดภัยอาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างาน PEA-SMS ไตรมาÿ 1-4 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 47 แĀ่ง กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 180

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

15 15 15 45 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

15 15 15 45 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

15 15 15 45 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

15 15 15 45 47

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

√𝑫𝑰



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

8. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 8.2.3 ด าเนินการตรüจประเมิน เพ่ือรักþามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยคณะท างานตรüจประเมินของเขต ไตรมาÿ 4 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล เป้าĀมาย : 48 แĀ่ง กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 48

(ต่อ)                                       เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- 24 24 - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - 47

8.3 แผนงานคüามปลอดภัย ÿ าĀรับประชาชน 

8.3.1  กฟฟ.  ทุกแĀ่ง ตรüจÿอบและด าเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้าจุดท่ีอาจก่อใĀ้เกิดอันตรายแก่ประชาชน   

เช่น ÿายใกล้อาคาร และกระแÿไฟฟ้าร่ัü 

  - รายงานผลการตรüจÿอบ และด าเนินการแก้ไขจุดบกพร่องใĀ้แล้üเÿร็จ (พร้อมภาพถ่ายแนบ) ไตรมาÿ 2-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป็นประจ าทุกไตรมาÿ กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : 100%

เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - - 1

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

10.0% 10.0% 1

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

10.0% 20.0% 20.0% 60.0% 1

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

20.0% 10.0% 10.0% 100.0% 1

มกราคม 2567 รüมไตรมาÿ 1/2567

100.0% 100.0%

8.3.2 ÿ ารüจตรüจÿอบÿายÿ่ือÿารท่ีĀย่อนยานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ไตรมาÿ 2-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เม่ือตรüจÿอบพบ ใĀ้ กฟฟ. แจ้งผู้ประกอบการทราบภายใน 24 ชม. เพ่ือด าเนินการแก้ไขต่อไป กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : 100% (ทุกจุดท่ีตรüจพบ)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

100% 100% 100% 100% -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

100% 100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

100% 100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100% 100%



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ จังĀüัดนครราชÿีมา

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO1 ยกระดับการบริĀารจัดการระดับÿากล HCM2 พัฒนาระบบการ เรียนรู้ เÿริมÿร้าง และยกระดับ ÿมรรถนะของ บุคลากร - ร้อยละคüามÿ าเร็จของการด าเนินงานตาม - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 100

ด้üยดิจิทัลและนüัตกรรม โดยมีทุนมนุþย์ แผนพัฒนาทีมงานต้านการจัดการคüามรู้

เป็นแกนขับเคล่ือนÿ าคัญ - ร้อยละคüามÿ าเร็จของทีมงานต้านการจัดการคüามรู้   - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 90

ท่ีผ่านการประเมิน ประÿิทธิผลของการเรียนรู้และ พัฒนา

ตามรูปแบบท่ีก าĀนด

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

HCM2 พัฒนาระบบการ เรียนรู้ เÿริมÿร้าง และยกระดับ ÿมรรถนะของ บุคลากร  - จ านüนองค์คüามรู้ตามกระบüนการĀลักและ - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 80

กระบüนการ ÿนับÿนุนท่ีÿ าคัญ (Key and Support 

Processes) ท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

โดยใช้เคร่ืองมือการจัดการคüามรู้

 - จ านüนกระบüนการĀลักและกระบüนการÿนับÿนุน - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 80

ท่ีÿ าคัญ(Key and Support Prooesses) ท่ีมี

การใช้องค์คüามรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน

รüมถึงการใช้การจัตการคüามรู้ไปÿร้างคüามตระĀนักต้านคüามเÿียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1. แผนงานพัฒนาบุคลากรในการจัดการ 1.1 จัดท าแผนการÿ่งเÿริมการจัดการคüามรู้เพ่ือน าไปปรับปรุงการท างาน ไตรมาÿ 1-2 กอก. กอก. แผน - - - - - - - - - - - - - - - 1

คüามรู้เพ่ือน าไปปรับปรุงการท างาน เป้าĀมาย : 1 คร้ัง

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - 1 1 1

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - - -

1.2 ด าเนินการตามแผนการÿ่งเÿริมการจัดการคüามรู้เพ่ือน าไปปรับปรุงการท างานรายงานผลการด าเนินงานทุกไตรมาÿ ไตรมาÿ 1-4 กอก. กอก. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 1 คร้ัง/ไตรมาÿ (รายงานภายใน 10 üันĀลังÿ้ินไตรมาÿ) แผน - - - - - - - - - - - - - - - 4

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - 0

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

1 - - 1 1

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

1 - - 1 1

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

1 - 1 2 1

2. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 2.1 จัดประชุมกับÿ่üนเก่ียüข้องทุกกฟฟ. แบบออนไลน์ เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทางแก้ไขปัญĀาการใช้งานระบบ ไตรมาÿ 2 กรท. ฝบพ. กรท. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล บริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS) และระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะบน Mobile Application ฝüบ. กบล. แผน - - - - - - - - - - - - - - - 1

(Work Order Managerment (WOM)) เพ่ือเพ่ิมคüามÿ าเร็จ 

เป้าĀมาย : 1 คร้ัง (ภายในไตรมาÿ 2/2566)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - 0 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - 1 1 1

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

- - - 0 -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

- - - 0 -

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

8. แผนงาน / โครงการ / งาน ค่าเป้าĀมาย 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

2. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 2.2  ใĀ้ ทุก กฟฟ.ใช้งานระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS) ไม่น้อยกü่า 90% ของจ านüนค าร้องขอใช้ไฟฟ้าใĀม่ท้ังĀมด ไตรมาÿ 3-4 กรท. ฝบพ. กรท. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล เป้าĀมาย :     ไม่น้อยกü่า 90 % ฝüบ. กบล. แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

(ต่อ)                                       เป้า ภ2 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - 0 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - 90% -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

90% 90% 90% 90% 90%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

90% 90% 90% 90% 90%

2.3  ใĀ้ทุก กฟฟ. ด าเนินการÿ ารüจกรณีค าร้องขอใช้ไฟใĀม่โดยใช้งานระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะบน ไตรมาÿ 3-4 กรท. ฝบพ. กรท. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

Mobile Application  (Work Order Managerment (WOM)) ไม่น้อยกü่า 50% ของจ านüนค าร้องขอใช้ไฟฟ้า ฝüบ. กบล. แผน 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

ในระบบ SCS กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย :     ไม่น้อยกü่า 50 %

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - 0 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - 50% -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

50% 50% 50% 50% 50%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

50% 50% 50% 50% 50%

2.4  ใĀ้ทุก กฟฟ. ด าเนินการติดต้ังมิเตอร์กรณีค าร้องขอใช้ไฟใĀม่ โดยใช้งานระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะบน ไตรมาÿ 3-4 กรท. ฝบพ. กรท. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

 Mobile Application (Work Order Managerment (WOM)) ไม่น้อยกü่า 50% ของจ านüนค าร้องขอใช้ไฟฟ้าในระบบ SCS ฝüบ. กบล. แผน 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

เป้าĀมาย :     ไม่น้อยกü่า 50 % กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

                                      เป้า ภ2

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1  ไตรมาÿ 1

- - - 0 -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2  ไตรมาÿ 2

- - - 0 -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3  ไตรมาÿ 3

50% 50% 50% 50% 50%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4  ไตรมาÿ 4

50% 50% 50% 50% 50%



แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566
(แผนปฏิบัติการ ÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2)

(ฉบับทบทวนครั้งที่ 1)
จ านวน 94 กิจกรรม, 35 Āน้า 

ค าจ ากัดความ



แผนงาน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

1. แผนงานมุ่งเน้นรักþาÿภาพคล่องกระแÿเงินÿด 1.1 การเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2566 ตามค่าเกณฑ์üัดของ กรด. (เป้าĀมายลูกĀน้ีรüมทุกประเภท)
นโยบาย Profit : ก าไร Āน้ีค้างช าระต่อรายได้ตามÿัดÿ่üนของแต่ละĀน่üยงาน (%) โดยใช้ T-code ZCANR041 ร้อยละผลการด าเนินงานในการจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า = üัดจากÿัดÿ่üนร้อยละลูกĀน้ีต่อรายได้ประจ าเดือน

ÿูตรกำรค ำนüณ    = ลูกĀน้ีคงเĀลือรüมทุกประเภท ณ ÿ้ินเดือนท่ีรายงาน x 100
เป้ำĀมำย :  ไม่เกิน  92.47%                                     รายได้ค่าไฟฟ้าประจ าเดือนท่ีรายงาน

ผู้รำยงำน :  กซข.
ผู้ด ำเนินกำร: ตัüอย่าง รายงานประจ าเดือน มี.ค.2566
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 1. ลูกĀน้ี ณ 31 มี.ค.2566 = 55 ลบ.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 2. รายได้ค่าไฟฟ้า เดือน มี.ค.2566 = 60 ล้านบาท

ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ :   ÿูตรการค านüณ  =    55 ล้านบาท X 100

                                60 ล้านบาท

 ผลการด าเนินงาน    = 91.67%

1. แผนงานมุ่งเน้นรักþาÿภาพคล่องกระแÿเงินÿด 1.2 เป้าĀมายการเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2566 ตามค่าเกณฑ์üัดของ กรด.  (เป้าĀมายลูกĀน้ีรüมทุกประเภท) ระยะเüลาในการจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า = üัดจากระยะเüลาในการจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้าประจ าเดือน

นโยบาย Profit : ก าไร ระยะเüลาจัดเก็บเงิน (üัน) โดยใช้ T-code ZCANR041
ÿูตรการค านüณ =    ลูกĀน้ีถัüเฉล่ีย*     X   จ านüนüันÿะÿม**                                *ลูกĀน้ีถัüเฉล่ีย = (ลูกĀน้ีคงเĀลือ ณ 31 ธ.ค. 2565 + ลูกĀน้ีคงเĀลือเดือนท่ีรายงาน) Āาร 2

เป้ำĀมำย : ไม่เกิน 28 üัน                                        รายได้ÿะÿม***                                                 **จ านüนüันÿะÿม = จ านüนüันรüมต้ังแต่ 1 ม.ค. 2566 ถึง üันÿ้ินเดือนท่ีรายงาน

ผู้รำยงำน :  กซข.                                                                                                          ***รายได้ÿะÿม =  รายได้ค่าไฟฟ้ารüมต้ังแต่เดือน ม.ค.2566 ถึง เดือนท่ีรายงาน

ผู้ด ำเนินกำร :
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ตัüอย่าง  เช่น  รายงานประจ าเดือน มี.ค.2566  
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 1. ลูกĀน้ี ณ 31 ธ.ค. 2565  =  65 ลบ.
ประเมินผล : 2. ลูกĀน้ี ณ 31 มี.ค.2566 = 55 ลบ.
ĀมำยเĀตุ : 3. รายได้ค่าไฟฟ้า  เดือน ม.ค. 70 ลบ. , ก.พ. 50 ลบ. , มี.ค. 60 ลบ.

*ลูกĀน้ีถัüเฉล่ีย = 65 + 55 / 2 = 60 ล้านบาท                             ÿูตรการค านüณ      =      60 ล้านบาท    X  90 üัน
**จ านüนüันÿะÿม  = 31 + 28 + 31 = 90 üัน                                                                   180 ล้านบาท

***รายได้ÿะÿม = 70+50+60 = 180 ล้านบาท                             ผลการด าเนินงาน    =       30 üัน

1. แผนงานมุ่งเน้นรักþาÿภาพคล่องกระแÿเงินÿด 1.3 ตรüจÿอบการท าÿัญญาการซ้ือขายไฟฟ้าของผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ทุกรายใĀ้เป็นไปตามระเบียบ ท่ี กฟภ. ก าĀนด ÿูตรกำรค ำนüณ

นโยบาย Profit : ก าไร จ านüนผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ (ท่ีเข้าĀลักเกณฑ์ท่ีต้องจัดท าÿัญญาซ้ือขาย) ท่ีด าเนินการจัดท าÿัญญาซ้ือขายไฟฟ้าเÿร็จÿมบูรณ์ * 100
เป้ำĀมำย : 100% จ านüนผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ท้ังĀมดท่ีเข้าĀลักเกณฑ์ท่ีต้องจัดท าÿัญญาซ้ือขายไฟฟ้า

ผู้รำยงำน :  กซข.
ผู้ด ำเนินกำร : üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ : 
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : Tcode- zcsr031
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 

1. แผนงานมุ่งเน้นรักþาÿภาพคล่องกระแÿเงินÿด 1.4 ตรüจÿอบการüางĀลักทรัพย์ค้ าประกัน ของผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ทุกรายใĀ้เป็นไปตามระเบียบ ท่ี  กฟภ. ก าĀนด ÿูตรกำรค ำนüณ

นโยบาย Profit : ก าไร จ านüนผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ท่ีเข้าĀลักเกณฑ์ต้องüางเงินประกัน  ท่ีüางค้ าประกันการใช้ไฟฟ้าครบถ้üนถูกต้อง * 100
เป้ำĀมำย : 100% จ านüนผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ท้ังĀมดท่ีเข้าĀลักเกณฑ์ท่ีต้องüางเงินประกัน

ผู้รำยงำน :  กซข.
ผู้ด ำเนินกำร : üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ : 
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : Tcode-Zcair001
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 Zcaie003
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
งำนตำมนโยบำย



แผนงาน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
งำนตำมนโยบำย

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.1 การปิดงานก่อÿร้าง งบผู้ใช้ไฟ (C) (ÿถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566 ค ำอธิบำย / ค ำจ ำกัดคüำม :
ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด ไม่น้อยกü่า 95 %  (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนงาน) เป็นการประเมินผลการบริĀารจัดการงานก่อÿร้างและการปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง ÿถานะ CLSD/F4 และ CLSD/E2(ยกเลิก) งบผู้ใช้ไฟทรัพย์ÿิน กฟภ. (C) ท่ีเกิดข้ึนก่อนปี 2566
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) 

เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า  95% ÿูตรกำรค ำนüณ  :  
ผู้รำยงำน :  กบญ. อัตราร้อยละ =      จ านüน WBS ÿถานะงาน CLSD F4 Āรือ CLSD E2 และมูลค่า AUC เป็น 0    x 100
ผู้ด ำเนินกำร : กกค., กบญ., กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ. จ านüน WBS งานระĀü่างก่อÿร้างท้ังĀมด

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ :  (ก ำĀนดดึงข้อมูล : ทุกüันท่ี 16 ของเดือนĀลังค ำนüณค่ำเÿ่ือมฯ)
ประเมินผล : 1. T-Code : S_ALR_87011990  รายงานประüัติÿินทรัพย์

ĀมำยเĀตุ : 1. นับจ านüนงานงบผู้ใช้ไฟ (C ) (ทรัพย์ÿิน กฟภ.) ท้ังĀมดท่ีเกิดข้ึนก่อนปี 2566 โดย T-Code : S_ALR_87011990     -  ระบุ : รĀัÿบริþัท 9000 /Āมüดÿินทรัพย์ Z9100 /ประเภทธุรกิจ F* /üันท่ีรายงาน üันท่ีÿ้ินงüด /Sort version Z024 /เลือกรายการÿินทรัพย์ /เüอร์ช่ันรายงานประüัติ Z002
               2. ไม่นับรüมงานท่ีระบุประเภทงาน 06 (ท่ีดินจัดÿรร) ใน T-Code : CJ20N เพ่ือĀา มูลค่างานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC)
               3.  กฟฟ.เขต ไม่นับรüมงานท่ี ÿนญ เป็นผู้ด าเนินการ (ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ เป็น ÿนญ.) 2. T-Code : CN43N  รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ (WBS)
               4. กฟฟ.ช้ัน 1-3 , กฟÿ. ไม่รüมงานท่ีด าเนินการโดย กฟข. และ ÿนญ.(ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบเป็น กฟข. และ ÿนญ.)     - ระบุ : องค์ประกอบ WBS /โครงร่าง เพ่ือĀา ÿถานะงานของ WBS / ช่างคüบคุมงาน / ýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ / ประเภทงาน

               5. นับจ านüนงานท่ีปิดได้จากงานท่ีมีÿถานะ CLSD F4/E2 และมีมูลค่า AUC=0 

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.2 การปิดมูลค่างานก่อÿร้าง งบผู้ใช้ไฟ (C)  ก่อนปี 2566  ไม่น้อยกü่า 70% ค ำอธิบำย / ค ำจ ำกัดคüำม :
ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร  และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนเงิน) เป็นการประเมินผลการบริĀารจัดการงานก่อÿร้างและการโอนมูลค่าเพ่ือปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง งบผู้ใช้ไฟทรัพย์ÿิน กฟภ. (C) ท่ีเกิดข้ึนก่อนปี 2566
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) 

เป้ำĀมำย : 70% ÿูตรกำรค ำนüณ  :  
ผู้รำยงำน :  ผบÿ.กบญ.ฉ.3 อัตราร้อยละ =              มูลค่า AUC ท่ีถูกโอนเป็นทรัพย์ÿิน    x 100
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ.                                 มูลค่าของ AUC ท้ังĀมด (ยอดยกมา+ได้มาระĀü่างปี)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผบÿ.กบญ.ฉ.3
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ :  (ก ำĀนดดึงข้อมูล : ทุกüันท่ี 16 ของเดือนĀลังค ำนüณค่ำเÿ่ือมฯ)
ประเมินผล : 1. T-Code : S_ALR_87011990  รายงานประüัติÿินทรัพย์

ĀมำยเĀตุ : 1. นับมูลค่างานงบผู้ใช้ไฟ (C ) (ทรัพย์ÿิน กฟภ.) ท้ังĀมดท่ีเกิดข้ึนก่อนปี 2566 จาก มูลค่ายกมาจากปีก่อน+ได้มาระĀü่างปี ของ AUC โดย T-Code : S_ALR_87011990    -  ระบุ : รĀัÿบริþัท 9000 /Āมüดÿินทรัพย์ Z9100 /ประเภทธุรกิจ F* /üันท่ีรายงาน üันท่ีÿ้ินงüด /Sort version Z024 /เลือกรายการÿินทรัพย์ /เüอร์ช่ันรายงานประüัติ Z002
               2. ไม่นับรüมงานท่ีระบุประเภทงาน 06 (ท่ีดินจัดÿรร) ใน T-Code : CJ20N เพ่ือĀา มูลค่างานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC)
               3.  กฟฟ.เขต ไม่นับรüมงานท่ี ÿนญ เป็นผู้ด าเนินการ (ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ เป็น ÿนญ.) 2. T-Code : CN43N  รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ (WBS)
               4. กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ. ไม่นับจ านüนงานท่ีด าเนินการโดย กฟข. และ ÿนญ.     - ระบุ : องค์ประกอบ WBS /โครงร่าง เพ่ือĀา ÿถานะงานของ WBS / ช่างคüบคุมงาน / ýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ

               5. นับมูลค่าการปิดงานจากการโอนมูลค่าข้ึนทรัพย์ÿิน

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.3 การปิดงานก่อÿร้าง  งบผู้ใช้ไฟ (C)  (ÿถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ปี 2566 ค ำอธิบำย / ค ำจ ำกัดคüำม :
ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด ไม่น้อยกü่า 30%  (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร  และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ)  (จ านüนงาน) เป็นการประเมินผลการบริĀารจัดการงานก่อÿร้างและการปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง ÿถานะ CLSD/F4 และ CLSD/E2(ยกเลิก) งบผู้ใช้ไฟทรัพย์ÿิน กฟภ. (C) ท่ีเกิดข้ึนในปี 2566
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) 

เป้ำĀมำย : 30% ÿูตรกำรค ำนüณ  :  
ผู้รำยงำน :  กบญ. อัตราร้อยละ =      จ านüน WBS ÿถานะงาน CLSD F4 Āรือ CLSD E2 และมูลค่า AUC เป็น 0    x 100
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ. จ านüน WBS งานระĀü่างก่อÿร้าง ท้ังĀมด

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผบÿ.กบญ.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ :  (ก ำĀนดดึงข้อมูล : ทุกüันท่ี 16 ของเดือนĀลังค ำนüณค่ำเÿ่ือมฯ)
ประเมินผล : 1. T-Code : S_ALR_87011990  รายงานประüัติÿินทรัพย์

ĀมำยเĀตุ : 1. นับจ านüนงานงบผู้ใช้ไฟ (C ) (ทรัพย์ÿิน กฟภ.) ท้ังĀมดท่ีเกิดข้ึนในปี 2566 โดย T-Code : S_ALR_87011990     -  ระบุ : รĀัÿบริþัท 9000 /Āมüดÿินทรัพย์ Z9100 /ประเภทธุรกิจ F* /üันท่ีรายงาน üันท่ีÿ้ินงüด /Sort version Z024 /เลือกรายการÿินทรัพย์ /เüอร์ช่ันรายงานประüัติ Z002
               2. ไม่นับรüมงานท่ีระบุประเภทงาน 06 (ท่ีดินจัดÿรร) ใน T-Code : CJ20N เพ่ือĀา มูลค่างานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC)
               3.  กฟฟ.เขต ไม่นับรüมงานท่ี ÿนญ เป็นผู้ด าเนินการ (ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ เป็น ÿนญ.) 2. T-Code : CN43N  รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ (WBS)
               4. กฟฟ.ช้ัน 1-3 , กฟÿ. ไม่รüมงานท่ีด าเนินการโดย กฟข. และ ÿนญ.(ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบเป็น กฟข. และ ÿนญ.)     - ระบุ : องค์ประกอบ WBS /โครงร่าง เพ่ือĀา ÿถานะงานของ WBS / ช่างคüบคุมงาน / ýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ

               5. นับจ านüนงานท่ีปิดได้จากงานท่ีมีÿถานะ CLSD F4/E2 และมีมูลค่า AUC=0 

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.4 การปิดมูลค่างานก่อÿร้าง  งบผู้ใช้ไฟ (C)   ปี 2566  ไม่น้อยกü่า  45%  ค ำอธิบำย / ค ำจ ำกัดคüำม :
ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร  และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ)  (จ านüนเงิน) เป็นการประเมินผลการบริĀารจัดการงานก่อÿร้างและการปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง ÿถานะ CLSD/F4 และ CLSD/E2(ยกเลิก) งบผู้ใช้ไฟทรัพย์ÿิน กฟภ. (C) ท่ีเกิดข้ึนในปี 2566
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ (ไม่รüมท่ีดินจัดÿรร และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) 

เป้ำĀมำย : 45% ÿูตรกำรค ำนüณ  :  
ผู้รำยงำน :  กบญ. อัตราร้อยละ =              มูลค่า AUC ท่ีถูกโอนเป็นทรัพย์ÿิน    x 100
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ.                                มูลค่าของ AUC ท้ังĀมด (ได้มาระĀü่างปี)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผบÿ.กบญ.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ :  (ก ำĀนดดึงข้อมูล : ทุกüันท่ี 16 ของเดือนĀลังค ำนüณค่ำเÿ่ือมฯ)
ประเมินผล : 1. นับมูลค่างานงบผู้ใช้ไฟ (C ) (ทรัพย์ÿิน กฟภ.) ท้ังĀมดท่ีเกิดข้ึนในปี 2566 1. T-Code : S_ALR_87011990  รายงานประüัติÿินทรัพย์

                 จาก มูลค่าการได้มาระĀü่างปี ของ AUC โดย T-Code : S_ALR_87011990     -  ระบุ : รĀัÿบริþัท 9000 /Āมüดÿินทรัพย์ Z9100 /ประเภทธุรกิจ F* /üันท่ีรายงาน üันท่ีÿ้ินงüด /Sort version Z024 /เลือกรายการÿินทรัพย์ /เüอร์ช่ันรายงานประüัติ Z002
                 2. ไม่นับรüมงานท่ีระบุประเภทงาน 06 (ท่ีดินจัดÿรร) ใน T-Code : CJ20N  เพ่ือĀา มูลค่างานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC)
                 3.  กฟฟ.เขต ไม่นับรüมงานท่ี ÿนญ เป็นผู้ด าเนินการ (ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ เป็น ÿนญ.) 2. T-Code : CN43N  รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ (WBS)
                 4. กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ. ไม่นับจ านüนงานท่ีด าเนินการโดย กฟข. และ ÿนญ.     - ระบุ : องค์ประกอบ WBS /โครงร่าง เพ่ือĀา ÿถานะงานของ WBS / ช่างคüบคุมงาน / ýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ

                 5. นับมูลค่าการปิดงานจากการโอนมูลค่าข้ึนทรัพย์ÿิน



แผนงาน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
งำนตำมนโยบำย

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.5 การปิดงานก่อÿร้าง งบลงทุน,งบโครงการ (I,P) (ÿถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566 ค ำอธิบำย / ค ำจ ำกัดคüำม :
ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด งบ (I,P)  ไม่น้อยกü่า 60 % (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้าง ระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ เป็นการประเมินผลการบริĀารจัดการงานก่อÿร้างและการปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง ÿถานะ CLSD/F4 และ CLSD/E2(ยกเลิก) งบลงทุน (I) และ งบโครงการ (P) ท่ีเกิดข้ึนก่อนปี 2566
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนงาน) (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ)

ÿูตรกำรค ำนüณ :
เป้ำĀมำย : 60% อัตราร้อยละ =    จ านüน WBS ÿถานะงาน CLSD F4 Āรือ CLSD E2 และมูลค่า AUC เป็น 0 x 100
ผู้รำยงำน :  กบญ.       จ านüน WBS งานระĀü่างก่อÿร้าง ท้ังĀมด

ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผบÿ.กบญ. üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ : (ก ำĀนดดึงข้อมูล : ทุกüันท่ี 16 ของเดือนĀลังค ำนüณค่ำเÿ่ือมฯ)
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 1. T-Code : S_ALR_87011990 รายงานประüัติÿินทรัพย์

ประเมินผล : - ระบุ : รĀัÿบริþัท 9000 /Āมüดÿินทรัพย์ Z9100 /ประเภทธุรกิจ F* /üันท่ีรายงาน üันท่ีÿ้ินงüด /Sort version Z024 /เลือกรายการÿินทรัพย์ /เüอร์ช่ันรายงานประüัติ Z002
ĀมำยเĀตุ : เพ่ือĀา มูลค่างานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC)
              2. T-Code : CN43N รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ (WBS)
              - ระบุ : องค์ประกอบ WBS /โครงร่าง

เพ่ือĀา ÿถานะงานของ WBS / ช่างคüบคุมงาน / ýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.6 การปิดมูลค่างานก่อÿร้าง งบลงทุน,งบโครงการ (I,P) ก่อนปี 2566 ไม่น้อยกü่า 50% (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า ค ำอธิบำย / ค ำจ ำกัดคüำม :
ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ  และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนงาน) เป็นการประเมินผลการบริĀารจัดการงานก่อÿร้างและการโอนมูลค่าเพ่ือปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง  ท่ีเกิดข้ึนก่อนปี 2566
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ)

เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 50% ÿูตรกำรค ำนüณ :
ผู้รำยงำน :  กบญ. อัตราร้อยละ =              มูลค่า AUC ท่ีถูกโอนเป็นทรัพย์ÿิน    x 100
ผู้ด ำเนินกำร : กกค., กบญ., กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ.                                มูลค่าของ AUC ท้ังĀมด (ยอดยกมา+ได้มาระĀü่างปี)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผบÿ.กบญ.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ : (ก ำĀนดดึงข้อมูล : ทุกüันท่ี 16 ของเดือนĀลังค ำนüณค่ำเÿ่ือมฯ)
ประเมินผล : 1. T-Code : S_ALR_87011990 รายงานประüัติÿินทรัพย์

ĀมำยเĀตุ : 1. นับมูลค่างานงบลงทุน ( I ) และ งบโครงการ ( P ) ท้ังĀมดท่ีเกิดข้ึนก่อนปี 2566 จาก มูลค่ายกมาจากปีก่อน+ - ระบุ : รĀัÿบริþัท 9000 /Āมüดÿินทรัพย์ Z9100 /ประเภทธุรกิจ F* /üันท่ีรายงาน üันท่ีÿ้ินงüด /Sort version Z024 /เลือกรายการÿินทรัพย์ /เüอร์ช่ันรายงานประüัติ Z002
              ได้มาระĀü่างปี ของ AUC โดย T-Code : S_ALR_87011990 เพ่ือĀา มูลค่างานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC)
               2. ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณท่ีท ำÿัญญำโดย ÿนญ. 2. T-Code : CN43N รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ (WBS)
               3. กฟฟ.เขต ไม่นับรüมงานท่ี ÿนญ เป็นผู้ด าเนินการ (ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ เป็น ÿนญ.) - ระบุ : องค์ประกอบ WBS /โครงร่าง

               4. กฟฟ.ช้ัน 1-3 , กฟÿ. ไม่รüมงานท่ีด าเนินการโดย กฟข. และ ÿนญ.(ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบเป็น กฟข. และ ÿนญ.) เพ่ือĀา ÿถานะงานของ WBS / ช่างคüบคุมงาน / ýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ

               5. นับมูลค่าการปิดงานจากการโอนมูลค่าข้ึนทรัพย์ÿิน

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.7 การปิดงานก่อÿร้าง งบลงทุน,งบโครงการ (I,P) (ÿถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ปี 2566 ค ำอธิบำย / ค ำจ ำกัดคüำม :
ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด ไม่น้อยกü่า 30 %  (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ เป็นการประเมินผลการบริĀารจัดการงานก่อÿร้างและการปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง ÿถานะ CLSD/F4 และ CLSD/E2(ยกเลิก) งบลงทุน (I) และ งบโครงการ (P) ท่ีเกิดข้ึนในปี 2566
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ) (จ านüนงาน) (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ)

ÿูตรกำรค ำนüณ :
เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 30% อัตราร้อยละ =    จ านüน WBS ÿถานะงาน CLSD F4 Āรือ CLSD E2 และมูลค่า AUC เป็น 0 x 100
ผู้รำยงำน :  กบญ.       จ านüน WBS งานระĀü่างก่อÿร้าง ท้ังĀมด

ผู้ด ำเนินกำร : กกค., กบญ., กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผบÿ.กบญ. üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ : (ก ำĀนดดึงข้อมูล : ทุกüันท่ี 16 ของเดือนĀลังค ำนüณค่ำเÿ่ือมฯ)
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 1. T-Code : S_ALR_87011990 รายงานประüัติÿินทรัพย์

ประเมินผล : - ระบุ : รĀัÿบริþัท 9000 /Āมüดÿินทรัพย์ Z9100 /ประเภทธุรกิจ F* /üันท่ีรายงาน üันท่ีÿ้ินงüด /Sort version Z024 /เลือกรายการÿินทรัพย์ /เüอร์ช่ันรายงานประüัติ Z002
ĀมำยเĀตุ : 1. นับจ านüนงานงบลงทุน ( I ) และ งบโครงการ ( P ) ท้ังĀมดท่ีเกิดข้ึนในปี 2566 โดย T-Code : S_ALR_87011990 เพ่ือĀา มูลค่างานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC)
               2. ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณท่ีท ำÿัญญำโดย ÿนญ. 2. T-Code : CN43N รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ (WBS)
               3. กฟฟ.เขต ไม่นับรüมงานท่ี ÿนญ เป็นผู้ด าเนินการ (ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ เป็น ÿนญ.) - ระบุ : องค์ประกอบ WBS /โครงร่าง

               4. กฟฟ.ช้ัน 1-3 , กฟÿ. ไม่รüมงานท่ีด าเนินการโดย กฟข. และ ÿนญ.(ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบเป็น กฟข. และ ÿนญ.) เพ่ือĀา ÿถานะงานของ WBS / ช่างคüบคุมงาน / ýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ

               5. นับจ านüนงานท่ีปิดได้จากงานท่ีมีÿถานะ CLSD F4/E2 และมีมูลค่า AUC=0 



แผนงาน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
งำนตำมนโยบำย

2. แผนงานการเพ่ิมประÿิทธิภาพบริĀารจัดการทรัพย์ÿิน 2.8 การปิดมูลค่างานก่อÿร้าง  งบลงทุน,งบโครงการ (I,P)   ปี 2566 ไม่น้อยกü่า 30% (ไม่รüม งานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า ค ำอธิบำย / ค ำจ ำกัดคüำม :
ในระบบจ าĀน่ายใĀ้เกิดประโยชน์ÿูงÿุด งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ และงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้รับผิดชอบ)  (จ านüนเงิน) เป็นการประเมินผลการบริĀารจัดการงานก่อÿร้างและการโอนมูลค่าเพ่ือปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง  ท่ีเกิดข้ึนในปี 2566
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ (ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณ)

เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 30% ÿูตรกำรค ำนüณ :
ผู้รำยงำน :  กบญ. อัตราร้อยละ =              มูลค่า AUC ท่ีถูกโอนเป็นทรัพย์ÿิน    x 100
ผู้ด ำเนินกำร : กกค., กบญ., กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ.                                มูลค่าของ AUC ท้ังĀมด (ได้มาระĀü่างปี)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผบÿ.กบญ.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ : (ก ำĀนดดึงข้อมูล : ทุกüันท่ี 16 ของเดือนĀลังค ำนüณค่ำเÿ่ือมฯ)
ประเมินผล : 1. T-Code : S_ALR_87011990 รายงานประüัติÿินทรัพย์

ĀมำยเĀตุ : 1. นับมูลค่างานงบลงทุน ( I ) และ งบโครงการ ( P ) ท้ังĀมดท่ีเกิดข้ึนในปี 2566 จาก มูลค่าการได้มาระĀü่างปี - ระบุ : รĀัÿบริþัท 9000 /Āมüดÿินทรัพย์ Z9100 /ประเภทธุรกิจ F* /üันท่ีรายงาน üันท่ีÿ้ินงüด /Sort version Z024 /เลือกรายการÿินทรัพย์ /เüอร์ช่ันรายงานประüัติ Z002
                  ของ AUC โดย T-Code : S_ALR_87011990 เพ่ือĀา มูลค่างานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC)
               2. ไม่รüมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า งานเคเบ้ิลใต้ดิน งานก่อÿร้างระบบÿ่ือÿารและÿายÿัญญาณท่ีท ำÿัญญำโดย ÿนญ. 2. T-Code : CN43N รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ (WBS)
               3. กฟฟ.เขต ไม่นับรüมงานท่ี ÿนญ เป็นผู้ด าเนินการ (ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ เป็น ÿนญ.) - ระบุ : องค์ประกอบ WBS /โครงร่าง

               4. กฟฟ.ช้ัน 1-3 , กฟÿ. ไม่รüมงานท่ีด าเนินการโดย กฟข. และ ÿนญ.(ระบุýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบเป็น กฟข. และ ÿนญ.) เพ่ือĀา ÿถานะงานของ WBS / ช่างคüบคุมงาน / ýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ

               5. นับมูลค่าการปิดงานจากการโอนมูลค่าข้ึนทรัพย์ÿิน

3. แผนงานเพ่ิมÿภาพคล่องทางการเงิน 3.1 การประมüลผลบิลค่าไฟฟ้าใĀ้แล้üเÿร็จ 100% ของจ านüนผู้ใช้ไฟท้ังĀมดของแต่ละ กฟฟ.ก่อนปิดบัญชี ÿูตรกำรค ำนüณ :
(ยกเü้นกลุ่มไฟÿาธารณะและไฟทางĀลüง) จ ำนüนผู้ใช้ไฟท้ังĀมดของแต่ละ กฟฟ.ก่อนปิดบัญชี (ยกเü้นกลุ่มไฟÿำธำรณะและไฟทำงĀลüง)* 100

จ ำนüนผู้ใช้ไฟท้ังĀมดท่ีติดประมüลผลบิลไม่ÿมบูรณ์ (ยกเü้นกลุ่มไฟÿำธำรณะและไฟทำงĀลüง)
เป้ำĀมำย : 100%
ผู้รำยงำน :  กซข. üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ :
ผู้ด ำเนินกำร : Tcode-Zblr001V2
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : Zblr017
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2 - 4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 

4. แผนงานตอบÿนองคüามต้องการ/คüามคาดĀüังของลูกค้า 4.1 แผนงานตอบÿนองคüามต้องการ/คüามคาดĀüังของลูกค้า ด้านการดับไฟฟ้าตามแผน รายงานในรูปแบบของปริมาณงานท่ีมีอนุมัติแผนดับไฟ จาก กปบ 

4.1.1 แจ้งแผนดับไฟล่üงĀน้าใĀ้กับลูกค้าผ่านช่องทางต่างๆ ของ PEA เช่น PEA Website, PEA Smart Plus, กฟฟ.Āน้างาน น าอนุมัติแผนดับไฟ แจ้งต่อ ผู้ใช้ไฟ ตาม SLA
Line Group เป็นต้น ทุกคร้ังท่ีมีแผนการดับไฟฟ้า (เฉพาะงานก่อÿร้าง/ปรับปรุง/บ ารุงรักþาระบบไฟฟ้า)

เป้ำĀมำย : 100% ของแผนดับไฟ

ผู้รำยงำน :  กปบ.
ผู้ด ำเนินกำร :
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2 - 4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 

4. แผนงานตอบÿนองคüามต้องการ/คüามคาดĀüังของลูกค้า 4.1.2 ด าเนินการจ่ายกระแÿไฟฟ้าคืนตามแผนการดับไฟฟ้าĀรือล่าช้ากü่าแผนไม่เกิน 1 ช่ัüโมง ýจฟ. ตรüจÿอบเüลาการจ่ายไฟคืนระบบ ของแต่ละงานการดับไฟ และท าบันทึกแจ้ง Āน่üยงานท่ีขอดับไฟ ท่ีมีการปฏิบัติงานล่าช้ากü่าแผน

เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 90% ของแผนดับไฟฟ้า

ผู้รำยงำน :  กปบ.
ผู้ด ำเนินกำร :
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2 - 4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
งำนตำมนโยบำย

5. แผนงานปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า 5.1 ตรüจÿอบและüิเคราะĀ์การจ่ายไฟของระบบจ าĀน่ายแรงต่ าและĀม้อแปลง โดยการใช้ข้อมูลจาก OPSA ประเมินผลจาก ผลข้อมูลüิเคราะĀ์โĀลดแรงต่ า Āม้อแปลง กฟภ. ทุกเคร่ือง ด้üยโปรแกรม OPSAonGIS โดยไม่มี Error
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ÿถานะ ณ 31 ธันüาคม 2565

Error 01 ข้อมูลท่ีเป็นลูป

เป้ำĀมำย :  100%  - ตรüจÿอบüงจร Loop ข้อมูล

ผู้รำยงำน :  กüü. (จาก field FeederInfo ของÿายไฟ)
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผกÿ., ผปบ.), กฟÿ.(ผกป)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  กüü. Error 02
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  กุมภำพันธ์  2566  - เฟÿของÿายไฟแรงต่ าไม่ÿอดคล้องกัน

ประเมินผล :  - เฟÿของÿายไฟแรงต่ าไม่ÿอดคล้องกับเฟÿของĀม้อแปลง

ĀมำยเĀตุ :  - พบ EserviceLine ของĀม้อแปลงไม่เช่ือมต่อกับĀม้อแปลง

Error 03 เฟÿของÿายไฟแรงต่ าไม่ÿัมพันธ์กับเฟÿของมิเตอร์

Error 04 จ านüนÿายไฟไม่ÿัมพันธ์กับเฟÿ

ÿูตรกำรค ำนüณ

        ข้อมูลĀม้อแปลงท่ีไม่มี Error code x 100%
                 ข้อมูลĀม้อแปลง กฟภ. ท้ังĀมด

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ 

ÿามารถ download จากโปรแกรม http://gisne3.pea.co.th/opsaongis/login

3. แผนงานปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า 5.2 น าข้อมูลการüิเคราะĀ์ด้üย OPSA ในปี 2565 มาจัดท าแผนงานการปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า การด าเนินการปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า Āม้อแปลง
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ จัดล าดับคüามÿ าคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดท างบประมาณ, แผนคüามต้องการพัÿดุ 1. กüü. น าข้อมูลจาก 3.1 มาüิเคราะĀ์งานท่ีคาดü่าĀม้อแปลงพบปัญĀาแรงดันตก Āรือ Loading มากกü่า 100%

และแผนงานก่อÿร้างและปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า โดยพิจารณาĀม้อแปลงท่ีเกิดปัญĀา 2. กüü. แจ้งแผนงาน ใĀ้ กฟฟ.ช้ัน 1-3 , กฟÿ.
Āม้อแปลงแรงดันตกĀรือ Loading มากกü่า 100% 3. กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ. ด าเนินการตรüจÿอบข้อมูลการüัดโĀลด และ ข้อมูล GIS เพ่ือÿ ารüจ ออกแบบแก้ไขปัญญา

4. กฟฟ. ช้ัน 1-3 กฟÿ. กรอกข้อมูล เพ่ือรายงานผลการด าเนินงาน บน Google sheet เพ่ือใĀ้ กüü. รüบรüมข้อมูล ใช้ในการจัดÿรรงบประมาณ

เป้ำĀมำย :  230 เคร่ือง

ผู้รำยงำน :  กüü.
ผู้ด ำเนินกำร: กบล., กกค., กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผปบ), กฟÿ. (ผกป)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กกค.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 3
ประเมินผล : รายงานแผนการด าเนินการท่ี กฟฟ. แจ้ง บน Google sheet ทุกไตรมาÿ
ĀมำยเĀตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
งำนตำมนโยบำย

3. แผนงานปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า 5.3 ด าเนินการปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ าท่ีพบปัญĀาแรงดันไฟฟ้าตกน้อยกü่า 200 V 1. กüü. แจ้งแผนงานĀม้อแปลงท่ีพบปัญĀาĀม้อแปลงแรงดันตก Āรือ Loading มากกü่า 100% ใĀ้ กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ. 
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ĀรือโĀลดĀม้อแปลงเกินพิกัด 100% ใĀ้แล้üเÿร็จ อย่างน้อย 95% ของĀม้อแปลงท่ีตรüจพบ 2. กüü. จัดÿรรงบประมาณใĀ้ÿอดคล้องกับงานท่ีต้องด าเนินการ

ภายในเดือน ธันüาคม2566 (Āมายเลขงาน WBS ท่ีมีÿถานะ D1 ĀรือĀมายเลขใบÿ่ัง PM2 3. กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ. ด าเนินการตรüจÿอบข้อมูล GIS และüัดโĀลด รüมถึงแก้ไขปรับปรุง รายงานผลการแก้ไขเทียบกับข้อมูลเป้าĀมาย 

ท่ีมีÿถานะ TECO) 4. กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ. กรอกข้อมูลเพ่ือรายงานผลบน Google sheet
    3.1 กรณีด าเนินการแก้ไข/ปรับปรุงด้üยงบโครงการ/ท าการ ใĀ้ใÿ่ WBS(PS) Āรือ เลขใบÿ่ัง (PM)

เป้ำĀมำย :  219 เคร่ือง     3.2 กรณีท่ีต้องแก้ไข gis แล้üไม่พบปัญĀา กรอกท่ีช่องĀมายเĀตุ "แก้ไข GIS แล้üเÿร็จ" 
ผู้รำยงำน :  กüü.     3.3 กรณีüัดโĀลด แล้üไม่พบปัญĀา กรอกท่ีช่องĀมายเĀตุ "ไม่พบปัญĀา" 
ผู้ด ำเนินกำร: กบล., กกค., กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผปบ), กฟÿ. (ผกป) 5. การประเมินผลจากผลงานก่อÿร้าง/ติดต้ัง/แก้ไขĀม้อแปลง ด้üยข้อมูลบนระบบ SAP(PS/PM) และงานท่ีไม่พบปัญĀา+แก้ไข GIS แล้üเÿร็จ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กกค. กบญ. กบล. 6. กüü. ÿรุปผลการด าเนินงานท่ีได้จาก Google sheet และรายงานผลทุกไตรมาÿ

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : งานÿถานะ D1 Āรือ TECO = 1 เคร่ือง üิธีการดึงข้อมูลในระบบ SAP(PS)  (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 1 ของเดือนถัดไป)
ĀมำยเĀตุ : 1. T-Code : ZBUDR065 รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ(WBS) ดึงข้อมูลÿถานะงานก่อÿร้างงบ PS

2. T-Code : ZPM2 รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ ดึงข้อมูลÿถานะงานก่อÿร้างงบ PM
3. ระบุองค์ประกอบ WBS / ใบÿ่ังPM2 เพ่ือĀาÿถานะงาน
4. คัดกรองงาน ท่ีเป็นงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงติดต้ังĀม้อแปลง ÿับเปล่ียนĀม้อแปลง ต้ังแต่งานท่ีมีÿถานะ REL-C1 ถึง CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลิก)

6. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.1 การปรับปรุงข้อมูลงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่ายไฟฟ้าก่อนปี 2566  (เป้าĀมายจ านüนงาน ประเมินผลจาก ข้อมูลงานก่อÿร้าง ก่อนปี 2566 ท่ีมีÿถานะ F4 ในระบบ GIS เฟÿ 3 กับ SAP (PS)
ธันüาคม 2565 ÿถานะ F4) ใĀ้ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟÿ 3 กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ

ข้อมูลของ GIS เฟÿ 3 เม่ือเปรียบเทียบกับ SAP (PS)
ÿูตรกำรค ำนüณ

เป้ำĀมำย :  100% เปรียบเทียบข้อมูลโดยอ้างอิงรĀัÿ WBS ท่ีมีในระบบ GIS โดยมีในช้ันข้อมูล DS_POLE, 
ผู้รำยงำน :  กüü. DS_TRANSFORMER, DS_LVCONDUCTOR, DS_MVCONDUCTOR,DS_HVCONDUCTOR, อุปกรณ์ป้องกันและตัดตอนท้ังĀมด

ผู้ด ำเนินกำร: กกค., กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผกÿ., ผปบ.), กฟÿ.(ผกป)  (จ านüน WBS รüมทุกงบท่ี match WBS ก่อนปี 2566 ในระบบ GIS) * 100
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กกค.,กบญ จ านüน WBS ก่อนปี 2566 รüมท้ังĀมดใน SAP/PS
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : üิธีการดึงข้อมูลในระบบ
ĀมำยเĀตุ :  (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 26-30 ของเดือนและเปรียบเทียบจัดท ารายงานüันท่ี 8 ของทุกเดือน) จากระบบ https://datacleansing.pea.in.th/wbs/

6. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.2 การปรับปรุงข้อมูลงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่ายไฟฟ้าปี 2566  (เป้าĀมายจ านüนงาน ประเมินผลจาก ข้อมูลงานก่อÿร้างปี 2566 ท่ีมีÿถานะ F4 ในระบบ GIS เฟÿ 3 กับ SAP (PS)
ธันüาคม 2566  ÿถานะ F4) ใĀ้ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟÿ 3 กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ

ข้อมูลของ GIS เฟÿ 3 เม่ือเปรียบเทียบกับ SAP (PS)
ÿูตรกำรค ำนüณ

เป้ำĀมำย :  80% เปรียบเทียบข้อมูลโดยอ้างอิงรĀัÿ WBS ท่ีมีในระบบ GIS โดยมีในช้ันข้อมูล DS_POLE, 
ผู้รำยงำน :  กüü. DS_TRANSFORMER, DS_LVCONDUCTOR, DS_MVCONDUCTOR,DS_HVCONDUCTOR,อุปกรณ์ป้องกันและตัดตอนท้ังĀมด

ผู้ด ำเนินกำร: กกค.,กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผกÿ., ผปบ.), กฟÿ.(ผกป)  (จ านüน WBS รüมทุกงบท่ี  match WBS ปี 2566 ในระบบ GIS) * 100
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กกค.,กบญ จ านüน WBSปี 2566 รüมท้ังĀมดใน SAP/PS 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : üิธีการดึงข้อมูลในระบบ
ĀมำยเĀตุ :  (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 26-30 ของเดือนและเปรียบเทียบจัดท ารายงานüันท่ี 8 ของทุกเดือน) จากระบบ https://datacleansing.pea.in.th/wbs/

4. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.3 ปรับปรุงพิกัดมิเตอร์ในระบบ GIS ใĀ้ตรงกันกับข้อมูลพิกัดมิเตอร์จากระบบจดĀน่üยท่ีมี ประเมินผลจาก ข้อมูลพิกัดมิเตอร์จากระบบจดĀน่üยท่ีมีพิกัดมีค่าคาดเคล่ือนไม่เกิน 10 เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน เปรียบเทียบกับข้อมูลในระบบ GIS
พิกัดมีค่าคาดเคล่ือนไม่เกิน 10 เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน (เป้าĀมายจากรายงานเทียบพิกัด
จดĀน่üยต าแĀน่งเดียüกัน) ทุกกฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย.

ÿูตรกำรค ำนüณ

เป้ำĀมำย :  90% (จ านüนมิเตอร์ท่ีมี PEANO, Owner(PEA) และรĀัÿ กฟฟ. ตรงกัน(AOJ) และค่าคลาดเคล่ือน น้อยกü่าเท่ากับ 40 เมตร *100)
ผู้รำยงำน :  กüü. จ านüนมิเตอร์ท้ังĀมดในระบบพิกัดจดĀน่üยท่ีกรองข้อมูลแล้ü

ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผมต.), กฟÿ. (ผบต.)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กüü. üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลและเปรียบเทียบทุกüันท่ี 10-12 ของทุกเดือน)
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 - 4 จากระบบ https://gisdatatracking.pea.co.th/
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
งำนตำมนโยบำย

4. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.4 üิเคราะĀ์โĀลดแรงต่ า Āม้อแปลง กฟภ. ทุกเคร่ือง ด้üย OPSA ประเมินผลจาก ผลข้อมูลüิเคราะĀ์โĀลดแรงต่ า Āม้อแปลง กฟภ. ทุกเคร่ือง ด้üยโปรแกรม OPSAonGIS โดยไม่พบ Error

เป้ำĀมำย :  100% Error 01 ข้อมูลท่ีเป็นลูป

ผู้รำยงำน :  กüü.  - ตรüจÿอบüงจร Loop ข้อมูล

ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3(ผปบ.), กฟÿ.(ผกป), กฟย. (จาก field FeederInfo ของÿายไฟ)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  กüü.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 4 Error 02
ประเมินผล :  - เฟÿของÿายไฟแรงต่ าไม่ÿอดคล้องกัน

ĀมำยเĀตุ :  - เฟÿของÿายไฟแรงต่ าไม่ÿอดคล้องกับเฟÿของĀม้อแปลง

 - พบ EserviceLine ของĀม้อแปลงไม่เช่ือมต่อกับĀม้อแปลง

Error 03 เฟÿของÿายไฟแรงต่ าไม่ÿัมพันธ์กับเฟÿของมิเตอร์

Error 04 จ านüนÿายไฟไม่ÿัมพันธ์กับเฟÿ

ÿูตรกำรค ำนüณ

ค านüนผลการüิเคราะĀ์ร้อยละข้อมูลĀม้อแปลงท่ีไม่มี Error code x 100
ข้อมูลĀม้อแปลง กฟภ. ท้ังĀมด

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

ÿามารถ download จากโปรแกรม http://gisne3.pea.co.th/opsaongis/login และ http://gisdashboard.pea.co.th/datavalidation/

6. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.5 Cleansing GIS Data ข้อมูลĀม้อแปลงแรงต่ าท่ีด าเนินการในปี 2566 (run ข้อมูลจากปี 2565) ประเมินผลจาก ผลข้อมูล Cleansing GIS Data ข้อมูลĀม้อแปลงแรงต่ าท่ีด าเนินการในปี 2565 จาก OPSA ลงใน GIS
ใĀ้ได้ ร้อยละ 100 (ĀมายเĀตุ : Āม้อแปลงแรงดันตก, Overload, ) ใĀ้ได้ ร้อยละ 100 ภายในไตรมาÿ 3

(ĀมายเĀตุ : Āม้อแปลงแรงดันตก, Overload, Unbalance)
เป้ำĀมำย :  100%
ผู้รำยงำน :  กüü. ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3(ผปบ.), กฟÿ.(ผกป) จ านüนข้อมูลĀม้อแปลงแรงต่ าท่ีด าเนินการในปี 2565 ท่ีแก้ไขแล้üเÿร็จ x 100
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  กüü. จ านüนข้อมูลĀม้อแปลงแรงต่ า คงค้าง ในปี 2565
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :   ภายในเดือนพฤýจิกายน 2566
ประเมินผล : üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

ĀมำยเĀตุ : ÿามารถ download จากโปรแกรม http://gisne3.pea.co.th/opsaongis/login และ http://ne3.psim.pea.co.th/#/login

4. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.6 ตรüจÿอบและแก้ไขข้อมูล GIS ของĀม้อแปลงท่ี OPSA มีผลการรันผิดปกติ ได้แก่ ประเมินผลจาก การตรüจÿอบและแก้ไขข้อมูล GIS ของĀม้อแปลงท่ี OPSA มีผลการรันผิดปกติ ได้แก่  แรงดันต่ าÿุดน้อยกü่า 170 V, %Loading
แรงดันต่ าÿุดน้อยกü่า 170 V, %Loading Āม้อแปลงมากกü่า 150%, %Unbalance มากกü่า 100%,  Āม้อแปลงมากกü่า 150%, %Unbalance มากกü่า 100%
กรณีอ่ืนๆ ตามดุลพินิจของแต่ละเขต

ÿูตรกำรค ำนüณ

เป้ำĀมำย :  22 เคร่ือง จ านüนข้อมูลĀม้อแปลงแรงต่ าผลการรันผิดปกติท่ีแก้ไขแล้üเÿร็จ x 100
ผู้รำยงำน :  กüü. จ านüนข้อมูลĀม้อแปลงแรงต่ าผลการรันผิดปกติท้ังĀมด

ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3(ผปบ.), กฟÿ.(ผกป)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กüü. üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-3 ÿามารถ download จากโปรแกรม http://gisne3.pea.co.th/opsaongis/login และ http://ne3.psim.pea.co.th/#/login
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
งำนตำมนโยบำย

7. แผนงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่าย 7.1 ก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงÿูง (งบ I,P) ประเมินผลจากผลงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงÿูง ตามงบโครงการต่างๆ จากระบบ SAP(PS) ประกอบด้üยงบโครงการ(P) และงบลงทุน(I) โดยมีเง่ือนไขในการประเมินผลดังน้ี

(แรงÿูง-แรงต่ า) 1. ประเมินผลจากงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่ายแรงÿูงงานคงเĀลือท่ีอนุมัติก่อนปี 2566 รüมกับงานท่ีอนุมัติปี 2566
เป้ำĀมำย : 500 üงจร-กม. 2. ไม่รüมงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้ด าเนินการ

ผู้รำยงำน : ผจร.กกค.ฉ.3 3. งานโครงการ (P) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ คฟม.2, คพจ.1.3, คพจ.2.3 และ คพจ.2.4
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผปบ., ผกÿ.), กฟÿ. (ผกป.) 4. งานงบลงทุน (I) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ งานย้ายแนüระบบจ าĀน่าย(I.MS) และ I.ZG,I.FU (คขก.)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 5. กฟฟ.Āน้างาน เป็นผู้คüบคุมงาน ไม่รüม ผู้คüบคุมงานจาก ÿ่üนกลาง

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4
ประเมินผล : ÿูตรกำรค ำนüณ
ĀมำยเĀตุ : ผลงานก่อÿร้างĀรือปิดงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่าย แรงÿูง(üงจร-กม.) = ปริมาณ (üงจร-กม) ท่ีก่อÿร้างÿะÿม S-curve +ปริมาณ(üงจร-กม) ท่ีก่อÿร้างแล้üเÿร็จ(TECO) + ปริมาณ(üงจร-กม) ท่ีปิดงานก่อÿร้าง(CLSD)

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ SAP(PS) (ก ำĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 25 ของทุกเดือน)
1. T-Code : cn43n (รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ(WBS)) ดึงข้อมูลÿถานะงานก่อÿร้างงบ P และ I ในระบบ SAP(PS)
2. น าข้อมูลงาน(WBS) ตามเง่ือนไข มาประมüลผล

3. ปริมาณงานก่อÿร้างÿะÿม S-curve จากผลงานÿะÿมในระบบติดตามงานก่อÿร้าง Google sheet
4. คัดกรองผลงานจาก(WBS) ท่ีเป็นงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงÿูงต้ังแต่งานท่ีมีÿถานะ REL-C1 ถึง CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลิก)
ĀมายเĀตุ: ÿถานะ REL-C1 จะค านวณจาก S-Curve เฉพาะงานก่อÿร้างโครงการ คพจ.1.3 , คพจ.2.3

7. แผนงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่าย 7.2 ก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า (งบ I,P) ประเมินผลจากผลงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ตามงบโครงการต่างๆ จากระบบ SAP(PS) ประกอบด้üยงบโครงการ(P) และงบลงทุน(I) โดยมีเง่ือนไขในการประเมินผลดังน้ี

(แรงÿูง-แรงต่ า) 1. ประเมินผลจากงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่ายแรงต่ า งานคงเĀลือท่ีอนุมัติก่อนปี 2566 รüมกับงานท่ีอนุมัติปี 2566
เป้ำĀมำย : 300 üงจร-กม. 2. ไม่รüมงานท่ีÿ านักงานใĀญ่เป็นผู้ด าเนินการ

ผู้รำยงำน : ผจร.กกค.ฉ.3 3. งานโครงการ (P) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ คฟม.2, คพจ.1.3, คพจ.2.3 และ คพจ.2.4
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผปบ., ผกÿ.), กฟÿ. (ผกป.) 4. งานงบลงทุน (I) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ งานย้ายแนüระบบจ าĀน่าย(I.MS) และ I.ZG,I.FU (คขก.)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 5. กฟฟ.Āน้างาน เป็นผู้คüบคุมงาน ไม่รüม ผู้คüบคุมงานจาก ÿ่üนกลาง

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4
ประเมินผล : ÿูตรกำรค ำนüณ

ĀมำยเĀตุ : ผลงานก่อÿร้างĀรือปิดงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่าย แรงต่ า(üงจร-กม.) = ปริมาณ(üงจร-กม) ท่ีก่อÿร้างแล้üเÿร็จ(TECO) + ปริมาณ(üงจร-กม) ท่ีปิดงานก่อÿร้าง(CLSD) 

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ SAP(PS)  (ก ำĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 25 ของทุกเดือน)
1. T-Code : cn43n (รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ(WBS)) ดึงข้อมูลÿถานะงานก่อÿร้างงบ P และ I ในระบบ SAP(PS)
2. น าข้อมูลงาน(WBS) ตามเง่ือนไข มาประมüลผล

3. คัดกรองผลงานจาก(WBS) ท่ีเป็นงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ าต้ังแต่งานท่ีมีÿถานะ REL-C1 ถึง CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลิก)
4. ผลงานการก่อÿร้างĀรือปิดงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า จะด าเนินการแยกตาม การไฟฟ้าในÿังกัด กฟฉ.3



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.1 การจดĀน่üย/แจ้งค่าไฟฟ้า (ตอบÿนองคüามต้องการเÿียงของลูกค้า) จัดประชุมร่üมกับตัüแทนจดĀน่üย (Outsource)  กับผู้บริĀาร  QC  ของบริþัทจดĀน่üยฯ จ านüน 4 บริþัท  ได้แก่  บริþัท กู๊ดเüย์ โฮลด้ิง จ ากัด, 
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2566) 1.1.1 จัดประชุมร่üมกับตัüแทนจดĀน่üย (Outsource) แบบออนไลน์ เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทาง บริþัท พี.เอ็ม.ซี. คอนแทรคเตอร์ จ ากัด, บริþัท  ýรีป้อ จ ากัด และ บริþัท เอเพ็คชินเนอย่ี จ ากัด บริþัทฯ ละ 3-4 คน  ณ  ÿ านักงานการไฟฟ่าÿ่üนภูมิภาคเขต 3 และประชุมผ่าน

แก้ไขปัญĀาการจดĀน่üยไม่ถูกต้อง และÿรุปแนüทาง เพ่ือแจ้งÿ่üนเก่ียüข้องด าเนินการต่อไป ระบบ Webex ร่üมกับ กฟฟ.Āน้างาน  เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทาง แก้ไขปัญĀาการจดĀน่üยไม่ถูกต้อง และÿรุปแนüทาง เพ่ือแจ้งÿ่üนเก่ียüข้องด าเนินการต่อไป  ภายในเดือนกรกฎาคม 2566

เป้ำĀมำย :  1 คร้ัง

ผู้รำยงำน :  กบญ.
ผู้ด ำเนินกำร: กบญ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กบล., กรท., กซข.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 3
ประเมินผล : ไตรมาÿ 3 (ก.ค.2566)
ĀมำยเĀตุ : 

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.1.2 จัดประชุมร่üมกับพนักงานตรüจÿอบĀน่üยผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ และผู้ใช้ไฟรายย่อย กลุ่มเป้าĀมาย คือ พบช.รายย่อย - รายใĀญ่  

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2566) แบบออนไลน์ เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทางแก้ปัญĀาการตรüจÿอบĀน่üยผู้ใช้ไฟรายใĀญ่ ทบทüนระเบียบĀลักเกณฑ์ เก่ียüกับการคิดเงินค่าไฟฟ้า อ.1/2566 üิเคราะĀ์ปัญĀาและĀาแนüทางแก้ปัญĀาร่üมกัน

และผู้ใช้ไฟรายย่อย ไม่ถูกต้อง และÿรุปแนüทาง เพ่ือแจ้งÿ่üนเก่ียüข้องด าเนินการต่อไป

เป้ำĀมำย :  1 คร้ัง

ผู้รำยงำน :  กซช.
ผู้ด ำเนินกำร: กซช.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 3
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.2 การงดจ่ายไฟ/ต่อกลับมิเตอร์ (ตอบÿนองคüามต้องการเÿียงของลูกค้า) จัดประชุมกับผู้รับจ้างÿ่งĀนังÿือแจ้งเตือนค่าไฟฟ้า และ ผู้รับจ้างตัดต่อกลับมิเตอร์ ผ่านระบบ Webex เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทางแก้ปัญĀาüิธีการÿ่งĀนังÿือแจ้งเตือนค่าไฟฟ้า (INSx)
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2566) 1.2.1 จัดประชุมกับตัüแทนÿ่งĀนังÿือแจ้งเตือนค่าไฟฟ้า (INSx)  และงดจ่ายไฟ (DMSx) และüิธีปฏิบัติการงดจ่ายไฟ (DMSx) ท่ีไม่ถูกต้อง และÿรุปแนüทางเพ่ือแจ้งÿ่üนเก่ียüข้องด าเนินการต่อไป ภายในเดือนกันยายน 2566 

แบบออนไลน์ เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทางแก้ปัญĀาüิธีการÿ่งĀนังÿือแจ้งเตือนค่าไฟฟ้า (INSx)  
และüิธีปฏิบัติการงดจ่ายไฟ (DMSx) ท่ีไม่ถูกต้อง และÿรุปแนüทาง เพ่ือแจ้งÿ่üนเก่ียüข้องด าเนินการต่อไป

เป้ำĀมำย :  1 คร้ัง

ผู้รำยงำน :  กบญ.
ผู้ด ำเนินกำร: กบญ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กรท., กซข.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 3 (ก.ย.2566)
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ .3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนลูกค้ำ



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ .3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนลูกค้ำ

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.3 การแนะน า/ใĀ้ค าปรึกþาลูกค้าในด้านระบบไฟฟ้า และการอนุรักþ์พลังงาน ประชาÿัมพันธ์ การประĀยัดพลังงาน จากการติดต้ัง Solar Roof Top ในรูปแบบโปÿเตอร์ Āรือแผ่นพับ ใĀ้ผู้ใช้ไฟท่ีมาติดต่อท่ีÿนง .ทราบ และเชิญชüนใĀ้ใช้บริการติดต้ัง จาก กฟภ.
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2566) (ตอบÿนองคüามต้องการเÿียงของลูกค้า)

1.3.1 ใĀ้มีการประชาÿัมพันธ์ การประĀยัดพลังงาน จากการติดต้ัง Solar Roof Top ในรูปแบบ

โปÿเตอร์ Āรือแผ่นพับ ใĀ้ผู้ใช้ไฟท่ีมาติดต่อท่ีÿนง.ทราบ และเชิญชüนใĀ้ใช้บริการติดต้ัง จาก กฟภ.
กำรด ำเนินกำร

เป้ำĀมำย :  86 กฟฟ. 1. รายงานผลการด าเนินการพร้อมแนบรูปภาพการด าเนินการเพ่ือเป็นĀลักฐานเชิงประจักþ์

ผู้รำยงำน :  กบล. 2. ก าĀนดใĀ้รายงานผลด าเนินการภายในüันท่ี 30 กันยายน 2566
ผู้ด ำเนินกำร: กบล.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 3
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 

2.  แผนงานน าเÿนอการขายงานธุรกิจเก่ียüเน่ือง 2.1 เข้าเย่ียมเยือนลูกค้ารายÿ าคัญ ทุกราย ท่ีมีในระบบ CRM Plus เพ่ือน าเÿนอบริการธุรกิจเก่ียüเน่ือง จัดท าแผนงานการเข้าเย่ียมเยือนลูกค้ารายÿ าคัญเพ่ือน าเÿนอบริการธุรกิจเก่ียüเน่ืองและบันทึกผลการเข้าเย่ียมลงในระบบ CRM Plus
(ลูกค้ารายใĀม่) การต่อยอด (Up selling) และ

การซ้ือต่อเน่ือง (Cross selling) แก่ลูกค้ารายÿ าคัญ เป้ำĀมำย :  416 ราย üิธีกำรบันทึกผลในระบบ CRM Plus
ไม่น้อยกü่าร้อยละ 10 ของ จ านüนลูกค้ารายÿ าคัญ ผู้รำยงำน :  กบล. 1. เพ่ิมผลการเย่ียมเยือน

กลุ่มเป้าĀมาย และไม่น้อยกü่า 30 ราย ต่อ กฟข. ผู้ด ำเนินกำร: กบล. 2. เลือกจุดประÿงค์การเย่ียมเยือนเป็น "เข้าตรüจเย่ียมเพ่ือการอ่ืนๆ"
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 3. ระบุในฟิลด์ข้อคüาม รายละเอียดและการด าเนินการเป็น "น าเÿนอบริการธุรกิจเก่ียüเน่ือง"
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2-4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ CRM Plus   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของทุกเดือน)

1. รายงาน VST-002/2 (รายงานการเย่ียมเยือนลูกค้า) 

ĀมำยเĀตุ : ลูกค้ำรำยÿ ำคัญกลุ่มเป้ำĀมำยได้แก่ กลุ่มลูกค้ำรำยÿ ำคัญกลุ่ม Strategic, Star และ Status 
               รำยช่ือลูกค้ำรำยÿ ำคัญตำมĀนังÿืออนุมัติĀลักกำรโครงกำร KAMT ของ กฟฉ.3 เลขท่ี ฉ.3กบล.(ลÿ) 3370/2565 ลงüันท่ี 26 ธันüำคม 2565

2.  แผนงานน าเÿนอการขายงานธุรกิจเก่ียüเน่ือง 2.2 จ านüนลูกค้ารายÿ าคัญท่ีเข้าพบ ยินดีใช้บริการธุรกิจเก่ียüเน่ือง ไม่น้อยกü่าร้อยละ 10  ประเมินจากผลลัพธ์ทางธุรกิจจากการจัดท าแผนการน าเÿนอการขายงานธุรกิจก่ียüเน่ือง(ลูกค้ารายใĀม่ การซ้ือต่อยอด (Up selling) และการซ้ือต่อเน่ือง (Cross selling))
(ลูกค้ารายใĀม่) การต่อยอด (Up selling) และ ของจ านüนตามข้อ 2.1 แก่ลูกค้ารายÿ าคัญ จากการด าเนินการตามกระบüนการบริĀารจัดการคüามÿัมพันธ์กับลูกค้ารายÿ าคัญ โดยประเมินจากÿัดÿ่üนของลูกค้ารายÿ าคัญท่ีเข้าพบ

การซ้ือต่อเน่ือง (Cross selling) แก่ลูกค้ารายÿ าคัญ เพ่ือเÿนอการขายงานธุรกิจเก่ียüเน่ือง และÿัดÿ่üนของจ านüนลูกค้ารายÿ าคัญท่ีใช้บริการเทียบกับจ านüนลูกค้ารายÿ าคัญกลุ่มเป้าĀมาย

ไม่น้อยกü่าร้อยละ 10 ของ จ านüนลูกค้ารายÿ าคัญ เป้ำĀมำย :  42 ราย
กลุ่มเป้าĀมาย และไม่น้อยกü่า 30 ราย ต่อ กฟข. ผู้รำยงำน :  กบล.

ผู้ด ำเนินกำร: กบล. üิธีกำรดึงข้อมูล

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ดึงข้อมูลจากระบบ SAP, T-Code : ZCSR183 โดยพิจารณาเฉพาะงานธุรกิจเก่ียüเน่ือง (ไม่รüม การใĀ้ใช้เÿาไฟฟ้า และการใĀ้ใช้บริการเÿ้นใยแก้üน าแÿง) ท่ีมีมูลค่า 5,000 บาท ข้ึนไป

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2-4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : 



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1 แผนงานเพ่ิมคุณภาพระบบจ าĀน่ายไฟฟ้า ประเมินผลจากจ านüนจุดท่ีÿ ารüจท าแผนในระบบ APSA
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.1.1 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากÿัตü์

1.1.1.1 จัดท าแผนงานขออนุมัติติดต้ัง Animal Barrier ท่ีจุดติดต้ังฟิüÿ์แรงÿูงป้องกันไลน์แยก, ข้ันตอน กำรเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM4 ในระบบ SAP
 Disconecting Switch ภายในไตรมาÿ 1 1. การเลือกประเภทงาน ZPM (งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)

2. ข้อคüามÿ้ัน Animal Barrier-อุปกรณ์ท่ีติดต้ัง (DFĀรือDS)-ปีท่ีด าเนินการ/จุดท่ีติดต้ังĀรือรĀัÿอุปกรณ์ ตัüอย่างเช่น   Animal Barrier-DS-66/NRA 06VS-101
เป้ำĀมำย : ÿ ารüจติดท่ี DF Āม้อแปลงแขüน และ Disconnecting Switch, DF ในแท็ปแยกไลน์เมน

อย่างน้อย 300 จุด ข้ันตอน กำรเปิดงำนในระบบ APSA
ผู้รำยงำน : ผตบ.กบþ.ฉ.3 1. การเปิดใบÿ่ังงาน : เลือกประเภทงาน เป็น “IZOZ”

ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 2. กลุ่มอุปกรณ์ : เป็นอุปกรณ์ป้องกันÿัตü์และอ่ืนๆ (D-AG)
(กฟฟ.ช้ัน 1-3 กระจายงานใĀ้ กฟÿ. ในÿังกัดท่ีมีÿถานีไฟฟ้าต้ังอยู่ในพ้ืนท่ี) 3. ประเภท : อุปกรณ์ป้องกันท่ีติดต้ังกับÿ่üนท่ีไม่มีไฟ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 4. ลักþณะผิดปกติ : แผ่น Barrier Guard ช ารุด/ไม่ติดต้ัง(จุดเÿ่ียงจากÿัตü์)
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 5. บันทึกเลขใบÿ่ัง ZPM4 ในใบงานระบบ APSA
ประเมินผล : ตรüจÿอบผลการÿ ารüจท าแผนได้ครบถ้üนในระบบ APSA ตามแผนÿะÿมรายเดือน

ĀมำยเĀตุ : ÿูตรกำรค ำนüณ

%การด าเนินการ =      จ านüนจุดท่ีด าเนินการÿ ารüจใน APSA x 100
                              จ านüนจุดตามแผนด าเนินการÿะÿมรายเดือน

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงานการÿ ารüจ ใน App APSA
2. การเปิดงานÿ ารüจใน App APSA ข้อมูล ต้องตรงตามเง่ือนไขท่ีก าĀนด

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.1.2  ด าเนินการติดต้ัง Animal Barrier (ตามข้อ 1.1.1.1) ใĀ้แล้üเÿร็จในไตรมาÿ 4 ประเมินผลตามแผนงานÿ ารüจท าแผนในระบบ APSA
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ

เป้ำĀมำย :  ด าเนินการติดต้ังอย่างน้อย 300 จุด ข้ันตอน กำรปิดงำนในระบบ APSA
ผู้รำยงำน :  กบþ. 1. ค้นĀาใบÿ่ังงาน APSA : เลือกประเภทงาน เป็น “IZOZ”

ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 2. กลุ่มอุปกรณ์ : เป็นอุปกรณ์ป้องกันÿัตü์และอ่ืนๆ (D-AG)
(กฟฟ.ช้ัน 1-3 กระจายงานใĀ้ กฟÿ. ในÿังกัดท่ีมีÿถานีไฟฟ้าต้ังอยู่ในพ้ืนท่ี) 3. ประเภท : อุปกรณ์ป้องกันท่ีติดต้ังกับÿ่üนท่ีไม่มีไฟ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 4. ด าเนินการบันทึกเลขใบÿ่ัง ZPM2 และปิดงานĀลังด าเนินการแล้üเÿร็จ

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4
ประเมินผล : ตรüจÿอบผลการติดต้ังและปิดงานในระบบ APSA/SAP ตามแผนÿะÿมรายเดือน ข้ันตอน กำรเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM2 ในระบบ SAP
ĀมำยเĀตุ : 1. การเลือกประเภทงาน ZCA (งานซ่อมบ ารุงรักþาตามปกติ)

2. ข้อคüามÿ้ัน Animal Barrier-อุปกรณ์ท่ีติดต้ัง (DFĀรือDS)-ปีท่ีด าเนินการ/จุดท่ีติดต้ังĀรือรĀัÿอุปกรณ์ ตัüอย่างเช่น   Animal Barrier-DS-66/NRA 06VS-101

ÿูตรกำรค ำนüณ

%การด าเนินการ =  จ ำนüนจุดท่ีด ำเนินกำรติดต้ังใน APSA/SAP x 100
                             จ ำนüนจุดตำมแผนด ำเนินกำรÿะÿมรำยเดือน

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงานการÿ ารüจ ใน App APSA
2. การปิดงานติดต้ังใน App APSA ข้อมูล ต้องตรงตามเง่ือนไขท่ีก าĀนด

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.2 กิจกรรมปรับปรุงระบบไฟฟ้าท่ีช ารุดเÿ่ือมÿภาพ ประเมินผลจากการÿ ารüจ ออกแบบ ขออนุมัติฯ และÿ่งของบท่ี กฟฉ.3
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.1.2.1 ÿ ารüจระบบไฟฟ้า üงจรท่ีช ารุดเÿ่ือมÿภาพจ านüนมาก ตามแผนงาน เปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) 1. กฟฟ. ท่ีมีการÿ ารüจ จัดท าประมาณการ ÿ่งข้อมูลขออนุมัติใĀ้ กบþ.ฉ.3 ครบตามก าĀนด  ผ่านการประเมิน

อย่างน้อย กฟฟ.ช้ัน 1-3 แĀ่งละ 2 งาน และ กฟÿ. แĀ่งละ 1 งาน ภายในไตรมาÿ 1 2. กฟฟ. ท่ีไม่มีด าเนินการ Āรือ ด าเนินการÿ ารüจประมาณการÿ่งข้อมูลใĀ้ กบþ.ฉ.3 ไม่ครบตามก าĀนด  ไม่ผ่านการประเมิน

เป้ำĀมำย :  มีการประมาณการปรับปรุง อย่างน้อย กฟฟ.ช้ัน 1-3 แĀ่งละ 2 งาน และ กฟÿ. แĀ่งละ 1 งาน ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้รำยงำน :  กบþ. %การด าเนินการ =  จ านüนงานท่ีได้รับอนุมัติจัดÿรรงบประมาณ x 100
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.                              จ านüนงานตามแผนด าเนินการÿะÿมรายเดือน

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1
ประเมินผล : จ านüนงานท่ี กฟฟ. ÿ่งข้อมูลใĀ้ กบþ.ฉ.3 อนุมัติจัดÿรรงบประมาณ ครบถ้üนตาม

แผนÿะÿมรายเดือน

ĀมำยเĀตุ :

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.2.2 ด าเนินการปรับปรุง üงจรท่ีช ารุดเÿ่ือมÿภาพจ านüนมาก ตามแผนงาน ประเมินผลจากการปรับปรุงระบบ เบิกจ่ายงบประมาณ และปิดงาน

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) ตามข้อ 1.1.2.1 ภายในไตรมาÿ 4 1. กฟฟ. ท่ีด าเนินการแล้üเÿร็จและปิดงานในระบบ SAP ครบถ้üนตามก าĀนด  ผ่านการประเมิน

2. กฟฟ. ท่ีไม่ด าเนินการĀรือด าเนินกาไม่ครบถ้üนตามก าĀนด ไม่ผ่านการประเมิน

เป้ำĀมำย :  ด าเนินการปรับปรุงฯ เบิกจ่ายงบประมาณ และปิดงานตามก าĀนดเüลา อย่างน้อย

กฟฟ.ช้ัน 1-3 แĀ่งละ 2 งาน และ กฟÿ. แĀ่งละ 1 งาน ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้รำยงำน :  กบþ. %การด าเนินการ =  จ านüนงานท่ีปรับปรุงฯแล้üเÿร็จ พร้อมปิดงานใน SAP x 100
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.                                    จ านüนงานตามแผนด าเนินการÿะÿมรายเดือน

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 4 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ SAP
ประเมินผล : จ านüนงานท่ี กฟฟ. ด าเนินการแล้üเÿร็จ และปิดงานในระบบ SAP ครบถ้üนตาม 1. T-CODE ZBUDR064
แผนÿะÿมรายเดือน 2. ตรüจÿอบการด าเนินงาน และการใช้งบประมาณค่าใช้จ่ายĀน้างาน

ĀมำยเĀตุ : 3. ตรüจÿอบคüามÿ าเร็จของงาน ÿถานะ CLSD F4
4. ÿ่งคืนงบประมาณ(ท่ีเĀลือ)

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2. แผนงาน Smart Patrol ประเมินผลจากการตรüจÿอบÿายÿ่งระบบ 115kV ครบ 100% ทุกüงจร 4 คร้ัง/ปี(เฉพาะüงจรท่ีมีการจ่ายไฟ) โดยใช้ Application MJM&MFO จากระบบ SAP
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.2.1 การตรüจÿอบระบบไฟฟ้าทุกüงจร  (เฉพาะüงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) 1. เปิดใบÿ่ัง ZPM4 เลือก ZPM (งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)

(ตรüจÿอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมูลจากระบบ GIS) 2. ต้ังช่ือใบÿ่ังตามรูปแบบ "PATROL_ปี_แรงดัน_รอบด าเนินการ_üงจร/ระยะทาง" เช่น  "PATROL_66_115_รอบ1_SUB-PST/30กม."
ĀมายเĀตุ :  ใช้โปรแกรมประยุกต์ ตามท่ี กฟภ.ก าĀนด ÿร้างใบÿ่ังงานตามข้ันตอนใน MJM&MFO เลือกช่ือüงจรตาม HV_Conductor Feeder
1.2.1.1  ÿายÿ่ง 115 kV (ปีละ 4 คร้ัง)

เป้ำĀมำย :  ด าเนินการ 100% üงจรจ่ายไฟ (ปัจจุบัน 49@2รอบ 196 üงจร) ไตรมาÿละคร้ัง ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้รำยงำน :  กบþ. %การด าเนินการ  =  จ านüนไลน์ÿายÿ่งท่ีด าเนินการ X 100
ผู้ด ำเนินกำร: ผตบ.กบþ.ฉ.3                                แผนด าเนินการÿะÿมรายเดือน

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ จำกระบบ MJM&MFO
ประเมินผล : ด าเนินการครบถ้üนทุกüงจรจ่ายไฟตามแผนÿะÿมรายเดือน 1.  Export ข้อมูลการเปิดงานตรüจÿอบÿายÿ่ง 115kV ใน App MJM&MFO รายเดือน

ĀมำยเĀตุ : 2.  การเปิด-ปิดงานตรüจÿอบÿายÿ่ง 115kV ใน App MJM&MFO โดยข้อมูลไลน์ÿายÿ่ง ต้องมีจ านüนตามเป้ารายเดือน



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2.1.2 ระบบจ าĀน่ายแรงÿูง 22kV (ปีละ 2 คร้ัง) ประเมินผลจากการตรüจÿอบระบบจ าĀน่าย 22kV ครบ 100% ทุกüงจร 2 คร้ัง/ปี (เฉพาะüงจรท่ีมีการจ่ายไฟ) โดยใช้ Application MJM&MFO
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ การÿร้างใบÿ่ังในระบบ SAP

เป้ำĀมำย :  ด าเนินการ 100% üงจรจ่ายไฟ (ปัจจุบัน 552@2รอบ 1104 üงจร) ไตรมาÿละคร้ัง 1. เปิดใบÿ่ัง ZPM4 เลือก ZPM (งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)
ผู้รำยงำน :  กบþ. 2. ต้ังช่ือใบÿ่ังตามรูปแบบ "PATROL_ปี_แรงดัน_รอบด าเนินการ_üงจร/ระยะทาง" เช่น  "PATROL_66_22kV_รอบ1_SUB10/112.1กม."
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ÿร้างใบÿ่ังงานตามข้ันตอนใน MJM&MFO เลือกช่ือüงจรตาม MV_Conductor Feeder
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4 ÿูตรกำรค ำนüณ

ประเมินผล : ด าเนินการครบถ้üนทุกüงจรจ่ายไฟตามแผนÿะÿมรายเดือน %การด าเนินการ  =  จ านüนüงจรระบบจ าĀน่ายท่ีด าเนินการ X 100
ĀมำยเĀตุ :                                แผนด าเนินการÿะÿมรายเดือน

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

จากระบบ MJM&MFO
1.  Export ข้อมูลการเปิดงานตรüจÿอบระบบจ าĀน่าย 22kV ใน App MJM&MFO รายเดือน

2.  การเปิด-ปิดงานตรüจÿอบตรüจÿอบระบบจ าĀน่าย 22kV ใน App MJM&MFO โดยข้อมูลไลน์ระบบจ าĀน่าย ต้องมีจ านüนตามเป้ารายเดือน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2.2 การตรüจÿอบและแก้ไขจุดต่อจุดÿัมผัÿทางไฟฟ้าระบบจ าĀน่ายแรงÿูง และระบบÿายÿ่งไฟฟ้า 1. ด าเนินการตรüจÿอบครบถ้üนตามแผน และแก้ไขจุดผิดปกติท้ังĀมด ผ่าน

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ครบ 100% ทุกüงจร  (เฉพาะüงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) โดยใช้กล้องÿ่องคüามร้อน 2. ด าเนินการตรüจÿอบไม่ครบถ้üนตามแผน Āรือแก้ไขจุดผิดปกติไม่แล้üเÿร็จ ไม่ผ่าน

(ตรüจÿอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมูลจากระบบ GIS)
(ใĀ้ตรüจÿอบไตรมาÿ 1-2 และแก้ไขภายในไตรมาÿ 1- 4) ข้ันตอน กำรเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM4 ในระบบ SAP
1.2.2.1 ÿายÿ่ง 115 kV 1. เปิดใบÿ่ัง ZPM4 เลือก ZPM (งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)

2.ข้อคüามÿ้ัน THERMAL_ปีท่ีด าเนินการ_ระบบแรงดันไฟฟ้า_ÿถานีไฟฟ้า_ฟีดเดอร์/ระยะทางท่ีด าเนินการ ตัüอย่าง THERMAL_66_115_SUB-PST/30กม.
เป้ำĀมำย :  49 üงจร 3. ประเภทกิจกรรม : ZI3
ผู้รำยงำน :  กบþ.
ผู้ด ำเนินกำร: ผตบ.กบþ.ฉ.3 ข้ันตอน กำรเปิด-ปิดงำนในระบบ APSA 
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 1. การเลือกประเภทงานใน App APSA - "Thermal" ต้องเลือกเป็นประเภท “งานตามแผน”

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4 2. เลือกระบบแรงดัน 115kV ก าĀนดช่ือข้อคüามÿ้ัน THERMAL_ปีท่ีด าเนินการ_ระบบแรงดันไฟฟ้า_ÿถานีไฟฟ้า_ฟีดเดอร์/ระยะทางท่ีด าเนินการ ตัüอย่าง THERMAL_66_115_SUB-PST/30กม.
ประเมินผล : ประเมินจากผลด าเนินการครบถ้üนตามแผน และแก้ไขจุดผิดปกติแล้üเÿร็จ

ĀมำยเĀตุ : ÿูตรกำรค ำนüณ

%การด าเนินการ = จ านüนใบÿ่ังท่ีปิดงานใน APSA x 100
                            จ านüนงานÿะÿมตามแผนรายเดือน

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

1.Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงาน THERMAL การÿ ารüจและแก้ไข App APSA 



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2.2.2 ระบบจ าĀน่ายแรงÿูง 22kV (เฉพาะไลน์เมน) 1. กฟฟ. ท่ีด าเนินการตรüจÿอบครบถ้üนตามแผน และแก้ไขจุดผิดปกติท้ังĀมด ผ่าน

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 2. กฟฟ. ท่ีด าเนินการตรüจÿอบไม่ครบถ้üนตามแผน Āรือแก้ไขจุดผิดปกติไม่แล้üเÿร็จ ไม่ผ่าน

เป้ำĀมำย :   402 üงจร

ผู้รำยงำน :  กบþ. ข้ันตอน กำรเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM4 ในระบบ SAP
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน1-3 ตรüจÿอบ, กฟฟ.ช้ัน1-3 และ กฟÿ. แก้ไขจุดผิดปกติ 1. เปิดใบÿ่ัง ZPM4 เลือก ZPM (งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 2.ข้อคüามÿ้ัน THERMAL_ปีท่ีด าเนินการ_ระบบแรงดันไฟฟ้า_ÿถานีไฟฟ้า_ฟีดเดอร์/ระยะทางท่ีด าเนินการ ตัüอย่าง THERMAL_66_22_NRA_01/10
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4 3. ประเภทกิจกรรม : ZI3
ประเมินผล : ประเมินจากผลด าเนินการครบถ้üนตามแผน และแก้ไขจุดผิดปกติแล้üเÿร็จ

ĀมำยเĀตุ : ข้ันตอน กำรเปิด-ปิดงำนในระบบ APSA 
1. การเลือกประเภทงานใน App APSA - "Thermal" ต้องเลือกเป็นประเภท “งานตามแผน”

2. เลือกระบบแรงดัน 22kV ก าĀนดช่ือข้อคüามÿ้ัน THERMAL_ปีท่ีด าเนินการ_ระบบแรงดันไฟฟ้า_ÿถานีไฟฟ้า_ฟีดเดอร์/ระยะทางท่ีด าเนินการ ตัüอย่าง THERMAL_66_22_NRA_01/10

ÿูตรกำรค ำนüณ

%การด าเนินการ = จ านüนใบÿ่ังท่ีปิดงานใน APSA x 100
                           จ านüนงานÿะÿมตามแผนรายเดือน

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

1.Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงาน THERMAL การÿ ารüจและแก้ไข App APSA 

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.3. แผนงานปรับปรุงระบบจ าĀน่าย ประเมินผลจากผลงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ตามงบโครงการต่างๆ จากระบบ SAP(PS) ประกอบด้üยงบโครงการ(P) โดยมีเง่ือนไขในการประเมินผลดังน้ี

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.3.1 ปรับปรุงเปล่ียนชนิดÿาย PIC/เปลือย เป็น ชนิดÿาย SAC 1. ประเมินผลจากงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่ายแรงÿูงระบบ 22 เคüี ท่ีอนุมัติก่อนปี 2566 และงานท่ีอนุมัติปี 2566
2. กฟฟ.Āน้างาน เป็นผู้คüบคุมงาน ไม่รüม ผู้คüบคุมงานจาก กกฟ.

เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 100 üงจร-กม. 3. งานโครงการ (P) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ คพจ.1.3 , คพจ.2.3 และ คพจ.2.4
ผู้รำยงำน : ผจร.กกค.ฉ.3 4. งานงบลงทุน (I) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ งานย้ายแนüระบบจ าĀน่าย(I.MS) และ I.ZG,I.FU (คขก.)
ผู้ด ำเนินกำร: กกค., กüü., กบþ., กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผปบ., ผกÿ.), กฟÿ. (ผกป.)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : üิธีด ำเนินกำร

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4 ผลงานก่อÿร้างĀรือปิดงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่าย แรงÿูง(üงจร-กม.) = ปริมาณ (üงจร-กม) ท่ีก่อÿร้างÿะÿม S-curve +ปริมาณ(üงจร-กม) ท่ีก่อÿร้างแล้üเÿร็จ(TECO) + ปริมาณ(üงจร-กม) ท่ีปิดงานก่อÿร้าง(CLSD) 
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ : ปริมำณงำนจริงคงเĀลือ เพียง 124.34 üงจร-กม. üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ SAP(PS)  (ก ำĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 25 ของทุกเดือน)

1. T-Code : cn43n (รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ(WBS)) ดึงข้อมูลÿถานะงานก่อÿร้างงบ P ในระบบ SAP(PS)
2. น าข้อมูลงาน(WBS) ตามเง่ือนไข มาประมüลผล

3. ปริมาณงานก่อÿร้างÿะÿม S-curve จากผลงานÿะÿมในระบบติดตามงานก่อÿร้าง Google sheet
4. คัดกรองงาน(WBS) ท่ีเป็นงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงÿูงต้ังแต่งานท่ีมีÿถานะ REL-C1 ถึง CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลิก)
ĀมำยเĀตุ: ÿถำนะ REL-C1 จะค ำนüณจำก S-Curve เฉพำะงำนก่อÿร้ำงโครงกำร  คพจ.1.3 , คพจ.2.3 



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

2. แผนงานติดตามและแก้ไขปัญĀาไฟดับพ้ืนท่ี 2.1  SAIFI&SAIDI นิคมอุตÿาĀกรรม 1. กฟฟ. มีการจัดท าแผนด าเนินงาน และÿ่งĀนังÿือรายงาน กบþ. ตามก าĀนด ผ่าน

นิคมอุตÿาĀกรรม 2.1.1 จัดท าแผนคüบคุมค่า SAIFI&SAIDI นิคมอุตÿาĀกรรม 2.  กฟฟ. ไม่มีการจัดท าแผนด าเนินงาน  Āรือไม่ÿ่งĀนังÿือรายงาน กบþ . ตามก าĀนด ไม่ผ่าน

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ

เป้ำĀมำย :  จ านüน 2 แผนงาน ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้รำยงำน :  กบþ. %การด าเนินการ = Āนังÿือแจ้งแผนด าเนินการ x 100
ผู้ด ำเนินกำร: กฟจ.นม.2, กฟÿ.ÿงน.                          เป้าĀมายแผนงาน

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

ประเมินผล :  ประเมินจากĀนังÿือแจ้งแผนด าเนินการตามเüลาท่ีก าĀนด 1. ตรüจÿอบแผนงานจากเอกÿารในระบบÿารบัญ 

ĀมำยเĀตุ :

2. แผนงานติดตามและแก้ไขปัญĀาไฟดับพ้ืนท่ี 2.1.2 ด าเนินการตามแผนงานคüบคุม SAIFI&SAIDI ข้อ 2.1.1 1. กฟฟ. มีการด าเนินการตาม และÿ่งĀนังÿือรายงาน กบþ. ตามก าĀนด ผ่าน

นิคมอุตÿาĀกรรม 2.  กฟฟ. ไม่มีการด าเนินการตามแผน Āรือไม่ÿ่งĀนังÿือรายงาน กบþ . ตามก าĀนด ไม่ผ่าน

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เป้ำĀมำย :  จ านüน 2 แผนงาน

ผู้รำยงำน :  กบþ. ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้ด ำเนินกำร: กฟจ.นม.2, กฟÿ.ÿงน. %การด าเนินการ = Āนังÿือแจ้งผลด าเนินการ x 100
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3                                 จ านüนแผนงาน

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมำÿ 1-4 (รำยงำนผลภำยในเดือน พฤýจิกำยน)
ประเมินผล :  ประเมินจากĀนังÿือรายงานผลด าเนินการตามเüลาท่ีก าĀนด üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

ĀมำยเĀตุ : 1.ตรüจÿอบผลด าเนินการจากเอกÿารในระบบÿารบัญ  และข้อมูลการด าเนินการจากระบบงาน เช่น APSA, MJM&MFO, SAP



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.1 การตรüจÿอบและแก้ปัญĀามิเตอร์ผิดปกติ ตามใบÿ่ังงาน U-Cube โดยพิจารณาจาก คะแนน (NL1) ประเมินผลจากระดับคะแนน NL1 (ÿะÿม) คüามรüดเร็üในการตรüจÿอบและปิดใบÿ่ังงาน

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2)
ÿูตรการค านüณ

เป้ำĀมำย : 4.5 ÿูตรการค านüณ คะแนน NL1 (ÿะÿม) มากกü่าĀรือเท่ากับ 4.5 
ผู้รำยงำน : กบล. NL 1 = (NL1.1 + Nl1.2)/2
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. NL1.1 = ÿัดÿ่üนจ านüนใบงานคงค้างรอผลการตรüจÿอบ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : NL1.2 = จ านüนใบÿ่ังงานตรüจÿอบคงเĀลือ / จ านüนผู้ใช้ไฟฟ้าท้ังĀมด
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4
ประเมินผล :                NL1.1            =              5(W1) + 4(W2) + 3(W3) + 2(W4) +1(W5)
ĀมำยเĀตุ : w1 = ÿัดÿ่üนจ านüนใบงานคงค้างรอผลการตรüจÿอบ 1-7 üันต่อใบงานรüมท้ังĀมด

w2 = ÿัดÿ่üนจ านüนใบงานคงค้างรอผลการตรüจÿอบ 8-15 üันต่อใบงานรüมท้ังĀมด

w3 = ÿัดÿ่üนจ านüนใบงานคงค้างรอผลการตรüจÿอบ 16-22 üันต่อใบงานรüมท้ังĀมด

w4 = ÿัดÿ่üนจ านüนใบงานคงค้างรอผลการตรüจÿอบ 23-30 üันต่อใบงานรüมท้ังĀมด

w5 = ÿัดÿ่üนจ านüนใบงานคงค้างรอผลการตรüจÿอบ >30 üันต่อใบงานรüมท้ังĀมด 

NL1.2           =             จ านüนใบÿ่ังงานตรüจÿอบคงเĀลือ

                                     จ านüนผู้ใช้ไฟฟ้าท้ังĀมด

ใบÿ่ังท่ีน ามาüัดเป็นคะแนน NL1คือ มิเตอร์ช ารุด, Āน่üยลดลง 50% ติดต่อกัน 2 เดือน, มิเตอร์น่าจะĀมุนติดขัด, มิเตอร์น่าจะĀมุนติดขัด

การด าเนินการ

1. ใบÿ่ังตรüจÿอบมิเตอร์เกิดจากการรายงานคüามผิดปกติของของมิเตอร์โดยคนจดĀน่üย/ใบÿ่ังงานจาก พบช.
2. ตรüจÿอบใบÿ่ังงานได้ท่ี  http://ucube2019.pea.co.th/ ข้อ 2.1 รายงานการตรüจÿอบมิเตอร์ Āรือ ใบงานตรüจÿอบมิเตอร์ในระบบ scs ข้อ 1
3. ใĀ้ด าเนินการตรüจÿอบมิเตอร์ตามใบÿ่ังงานข้อ 2
4. บันทึกผลการตรüจÿอบมิเตอร์ท่ีระบบ SCS กลุ่มงานตรüจÿอบมิเตอร์

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 11 ของเดือนถัดไป U-Cube ประมüนผลüันท่ี 11 ของทุกเดือน)
 http://ucube2019.pea.co.th/ ข้อ 5.1 รายงานแÿดงคะแนน NL1 NL2

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.2 มาตรการตรüจÿอบและแก้ไขมิเตอร์ท่ีมีÿภาพผิดปกติท่ีได้รับรายงานจากผู้อ่านĀน่üย (NL2) ประเมินผลจากระดับคะแนน NL2 (ÿะÿม) มากกü่าĀรือเท่ากับ 4.5 โดยคะแนน NL2 จ านüนรายท่ีมีรĀัÿผิดปกติติดต่อกันมากกü่า 1 เดือน

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2)
ÿูตรการค านüณ

เป้ำĀมำย : 4.5 ÿูตรการค านüณ คะแนน NL2 (ÿะÿม) มากกü่าĀรือเท่ากับ 4.5 
ผู้รำยงำน : กบล. NL2 = 0.3(NL2.1) + 0.3(NL2.2) + 0.1(NL2.3) + 0.1(NL2.4)+ 0.1(NL2.5) + 0.1(NL2.6)
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : คะแนน NL2 จ านüนรายท่ีมีรĀัÿผิดปกติติดต่อกันมากกü่า 1 เดือน มีกิจกรรมดังน้ี
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4 (1) มิเตอร์ช ารุด รĀัÿอ่านĀน่üย 06 (NL2.1) น้ าĀนัก 30% Āรือ 0.3
ประเมินผล : (2) ละเมิดการใช้ไฟฟ้า รĀัÿอ่านĀน่üย 11 (NL2.2) น้ าĀนัก 30% Āรือ 0.3
ĀมำยเĀตุ : (3) PEA No. ไม่ตรงกัน รĀัÿอ่านĀน่üย 07 (NL2.3) น้ าĀนัก 20% Āรือ 0.2

(4) Āามิเตอร์ไม่พบ รĀัÿอ่านĀน่üย 09 (NL2.4) น้ าĀนัก 10% Āรือ 0.1
(5) รอ พบช. ตรüจÿอบ รĀัÿอ่านĀน่üย 10 (NL2.5) น้ าĀนัก 10% Āรือ 0.1

NL2.1 = 5(W1) + 3(W2) + 1(W3)
W1 = ÿัดÿ่üนจ านüนใบงานมิเตอร์ผิดปกติคงค้าง 1 เดือน ต่อใบงานรüมท้ังĀมด

W2 = ÿัดÿ่üนจ านüนใบงานมิเตอร์ผิดปกติคงค้าง 2 เดือน ต่อใบงานรüมท้ังĀมด

W3 = ÿัดÿ่üนจ านüนใบงานมิเตอร์ผิดปกติคงค้างต้ังแต่ 3 เดือนข้ึนไป ต่อใบงานรüมท้ังĀมด

การด าเนินการ

1. จ านüนมิเตอร์ผิดปกติเกิดจากการรายงานคüามผิดปกติของของมิเตอร์โดยคนจดĀน่üย/ใบÿ่ังงานจาก พบช.(ท่ียังไม่ด าเนินการแก้ไข)
2. ตรüจÿอบใบÿ่ังงานได้ท่ี  http://ucube2019.pea.co.th/ ข้อ 1.4 รĀัÿจดĀน่üยผิดปกติติดต่อกันมากกü่า 1 เดือน 

3. ใĀ้ด าเนินการแก้ไขคüามคüามผิดปกติของมิเตอร์ตามประเภทใบÿ่ังงานข้อ 2
4. แก้ไขคüามผิดปกติของมิเตอร์

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ    (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 11 ของเดือนถัดไป U-Cube ประมüนผลüันท่ี 11 ของทุกเดือน)
 http://ucube2019.pea.co.th/ ข้อ 5.1 รายงานแÿดงคะแนน NL1 NL2



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.3 มิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀญ่ ประเมินผลจาก แก้ไขคüามผิดปกติของมิเตอร์ AMR และอุปกรณ์ประกอบ พร้อมปิดใบงานในระบบ http://service.amr.pea.co.th
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 3.3.1 มิเตอร์ AMR ด าเนินการตรüจÿอบĀาÿาเĀตุและแก้ไขตามใบÿ่ังงานจากระบบ AMR

ÿูตรการค านüณ  http://service.amr.pea.co.th ค านüนจากอัตโนมัติจากจ านüนใบงานด าเนินการแล้üเÿร็จ

เป้ำĀมำย : 4.5 (5(ใบงาน 1-7 üัน) + 4(ใบงาน 8-15  üัน) + 3(ใบงาน 16-30 üัน) + 2(ใบงาน 31-45 üัน) +1(ใบงาน 45-60 üัน)) 
ผู้รำยงำน : กบล. จ านüนใบงานท้ังĀมด
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4 การด าเนินการ

ประเมินผล : 1 ผมม. เปิดใบÿ่ังงานผ่าน http://service.amr.pea.co.th/แจ้งคüามผิดปกติของมิเตอร์ ตามท่ีระบบแจ้งเตือนคüามผิดปกติ ทุกüันท าการ

ĀมำยเĀตุ : 2. กฟฟ.ช้ัน 1-3 ,กฟÿ. รับทราบใบÿ่ังงาน พร้อมท้ังตรüจÿอบĀาคüามผิดปกติ และแก้ไขใĀ้เป็นปกติ และปิดใบÿ่ังงาน พร้อมท้ังระบุรายระเอียดผลการตรüจÿอบใĀ้ชัดเจน ใĀ้แล้üเÿร็จภายใน 7 üัน

3 ผมม. ตรüจใบงานท่ี กฟฟ. รายงานมา http://service.amr.pea.co.th/แจ้งคüามผิดปกติของมิเตอร์ ทุกüันท าการ เพ่ือใĀ้ กพร. ปิดใบงานต่อไป

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (üันท่ี 5 ของทุกเดือน)
http://service.amr.pea.co.th ค านüนจากอัตโนมัติจากจ านüนใบงานด าเนินการแล้üเÿร็จ

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.3.2 ตรüจÿอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀญ่ท่ีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกü่า 25% ทุกเคร่ือง ประเมินผลจาก ผลการตรüจÿอบและปิดใบÿ่ังตรüจÿอบมิเตอร์ท่ีมีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกü่า 25% ในระบบ SCS  เทียบกับจ านüนแผนการตรüจÿอบท่ี ผมม.
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2)

เป้ำĀมำย : 100% ÿูตรการค านüณ 
ผู้รำยงำน : กบล.                      จ านüนท่ีปิดใบÿ่ังในระบบ scs      x      100
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3                         จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนดในระบบ scs
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กซข.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4 การด าเนินการ

ประเมินผล : 1. กซข. ÿ่งเป้าĀมาย ผชฟ. ท่ีมีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกü่า 25% ( กซข. ดึงข้อมูลจาก lamtsap üันท่ี 20 üางไฟล์ไü้ท่ี intra กฟฉ๓  กซข.(ผบข.) )
ĀมำยเĀตุ : 2 ผมม.กบล. ÿร้างแผนตรüจÿอบมิเตอร์ท่ีมีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกü่า 25% ในระบบ scs Āลังจากได้รับข้อมูลข้อ 1 แล้üเÿร็จภายใน 5 üันท าการ

3. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ด าเนินการตรüจÿอบมิเตอร์ และปิดใบÿ่ังงานในระบบ scs ใĀ้แล้üเÿร็จภายในüันท่ี 4 ของเดือนถัดไป

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (üันท่ี 5 ของทุกเดือน)
 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก SCS รายงานการตรüจÿอบมิเตอร์ ข้อ 3.2.3 รายงานรายละเอียดผลการตรüจÿอบมิเตอร์



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.4 ÿ ารüจและปรับปรุงอุปกรณ์ประกอบมิเตอร์ ท่ีมีÿภาพเอียง ช ารุด เÿ่ือมÿภาพĀรือไม่ปลอดภัยตามมิเตอร์ช ารุด ประเมินผลจาก การตรüจÿอบและปรับปรุงอุปกรณ์ประกอบมิเตอร์ ท่ีมีÿภาพเอียง ช ารุด เÿ่ือมÿภาพĀรือไม่ปลอดภัยตามมิเตอร์ช ารุด รĀัÿ 05 ใน U-Cube ทุกเคร่ือง ตามท่ีพนักงานจดĀน่üยรายงาน

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) รĀัÿ 05 ใน U-Cube (ข้อมูลÿะÿม มกราคม - กันยายน 2566) โดยมีกิจกรรมดังน้ี

00 – อ่ืนๆ
เป้ำĀมำย : 80% 01 – ไม้แป้นช ารุด/ไม่มี
ผู้รำยงำน : กบล. 02 – ไม่มีฝาครอบเทอร์มินัล
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. 03 – ตราĀูข้างช ารุด

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 04 – ÿายเข้า/ออกช ารุด
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 4 05 – ไม่มีÿายเข้า/ออก

ประเมินผล : 06 – ตราตะก่ัüฝาครอบตัüมิเตอร์ไม่มี

ĀมำยเĀตุ : 07 – คü่ า/Ā้อย/เอียง/Āลุด

08 – Āน่üยผิดปกติจากการติด Solar Rooftop

การด าเนินการ

1 กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ. และ กฟย. ตรüจÿอบใบงาน http://ucube2019.pea.co.th/ ข้อ 2.2 การตรüจÿอบมิเตอร์ เฉพาะรĀัÿ Patrol มิเตอร์ 05 Āรือ ใบงานตรüจÿอบมิเตอร์ในระบบ scs ข้อ 1
2 ด าเนินการตรüจÿอบและแก้ไขคüามผิดปกติ และปิดใบÿ่ังงานใน scs

ÿูตรการค านüณ

จ านüนปิดใบÿ่ังงานตามมิเตอร์ช ารุด รĀัÿ 05 ทุกเคร่ือง U-Cube ทุกเคร่ือง x 100
จ านüนท่ีผู้รับจ้างจดĀน่üยรายงาน

U-Cube ค านüณใĀ้อัตโนมัติ

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
ผมม.กบล. ดึงข้อมูล http://ucube2019.pea.co.th/ ข้อ 2.2 การตรüจÿอบมิเตอร์ เฉพาะรĀัÿ Patrol มิเตอร์ 05



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.5 ตรüจÿอบมิเตอร์แบ่งแดนระĀü่างเขต ปีละ 1 คร้ัง (ตามจ านüนท่ีติดต้ัง) กบล ตรüจÿอบคüามเท่ียงตรงมิเตอร์แบ่งแดนระĀü่างเขต ปีละ 1 คร้ัง

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2)
การด าเนินการ

เป้ำĀมำย : 38 เคร่ือง 1 ผมม.กบล. ก าĀนดแผนตรüจÿอบมิเตอร์แบ่งแดนระĀü่างเขต 
ผู้รำยงำน : กบล. 2 ผมม.กบล. ตรüจÿอบตามแผนท่ี ผมม. ก าĀนด และด าเนินการตรüจÿอบมิเตอร์ และบันทึกผลการตรüจÿอบใน survey123
ผู้ด ำเนินกำร : กบล.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ÿูตรการค านüณ (จ านüนท่ีตรüจÿอบ / จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนด) x 100
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4                                    จ านüนท่ีตรüจÿอบ     x      100
ประเมินผล :                                        จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนด

ĀมำยเĀตุ : แผนการตรüจÿอบมิเตอร์ใĀ้แล้üเÿร็จภายในเดือน ธันüาคม 2566

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก survey123 ทุกüันท่ี 5 เทียบกับแผนการตรüจÿอบท่ี ผมม.กบล. ก าĀนด

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.6 ตรüจÿอบคüามเท่ียงตรงมิเตอร์จุดรับซ้ือ VSPP ทุกแĀ่ง  ปีละ 1 คร้ัง  (จ านüนรายจาก กซข.) กบล ตรüจÿอบคüามเท่ียงตรงมิเตอร์จุดรับซ้ือ VSPP ÿัญญาซ้ือขายไฟเกิน 0.2 MW ข้ึนไปท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี กฟฉ.3
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2)

การด าเนินการ
เป้ำĀมำย : 107 ราย 1. กซข. ÿ่งข้อมูลÿัญญาซ้ือขายไฟฟ้า vspp ใĀ้ ผมม.
ผู้รำยงำน : กบล. 2 ผมม.กบล. ก าĀนดแผนตรüจÿอบมิเตอร์ภายในเดือน มกราคม 2566
ผู้ด ำเนินกำร : กบล. 3 ผมม.กบล. ตรüจÿอบตามแผนท่ี ผมม. ก าĀนด และด าเนินการตรüจÿอบมิเตอร์ และบันทึกผลการตรüจÿอบใน survey123
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กซข.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4 ÿูตรการค านüณ (จ านüนท่ีตรüจÿอบ / จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนด) x 100
ประเมินผล :                              จ านüนท่ีตรüจÿอบ       x      100
ĀมำยเĀตุ : เป้าĀมายจ านüนรายใช้ข้อมูลจาก กซข.                                   จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนด

แผนการตรüจÿอบมิเตอร์ใĀ้แล้üเÿร็จภายในเดือน ธันüาคม 2566

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก survey123 ทุกüันท่ี 5 เทียบกับแผนการตรüจÿอบท่ี ผมม.กบล. ก าĀนด

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.7 ตรüจÿอบมิเตอร์ท่ีมีคüามเÿ่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า และท่ีมีประüัติการละเมิดฯ ซ้ าซ้อน ตรüจÿอบมิเตอร์ของผู้ใช้ไฟฟ้าท่ีมีประüัติการละเมิดฯ

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 3.7.1 มิเตอร์ท่ีมีประüัติการละเมิดฯ อย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง (ทุกรายท่ีมีประüัติการตรüจพบละเมิดฯ)
การด าเนินการ

1 ผบน.กซข. ÿ่งรายช่ือ ผชฟ ท่ีมีประüัติการละเมิดใĀ้ ผมม.กบล. ภายใน เดือน มกราคม
เป้ำĀมำย : 100% 2 ผมม.กบล. ก าĀนดแผนตรüจÿอบมิเตอร์ท่ีมีประüัติการละเมิดฯ และเปิดใบÿ่ังตรüจÿอบ ในระบบ scs ภายใน เดือน มกราคม

ผู้รำยงำน : กบล. 3 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.ตรüจÿอบตามแผนท่ี ผมม. ก าĀนด และด าเนินการตรüจÿอบมิเตอร์ และปิดใบÿ่ังงานภายในüันท่ี 4 ของเดือนถัดไป
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กซข. ÿูตรการค านüณ
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4                จ านüนท่ีปิดใบÿ่ังในระบบ scs      x       100
ประเมินผล :                  จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนดในระบบ scs
ĀมำยเĀตุ : กซข. เป็นผู้ดึงข้อมูล ÿ่งใĀ้ทาง กบล. ตรüจÿอบ ประเมินทุกไตรมาÿ

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก SCS รายงานการตรüจÿอบมิเตอร์ ข้อ 3.2.3 รายงานรายละเอียดผลการตรüจÿอบมิเตอร์ ทุกüันท่ี 5 เทียบกับแผนการตรüจÿอบท่ี ผมม.กบล. ÿร้าง



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.7.2 มิเตอร์ท่ีไม่มีประüัติการละเมิด แต่มีคüามเÿ่ียงต่อการละเมิด ร้อยละ 0.01 ของจ านüนผู้ใช้ไฟท้ังĀมด ตรüจÿอบคüามเท่ียงตรงมิเตอร์ท่ีมีคüามเÿ่ียงต่อการละเมิด เช่น โรงโม่Āิน โรงน้ าแข็ง

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) (ปีละ 1 คร้ัง)
การด าเนินการ

เป้ำĀมำย :  ไม่น้อยกü่า 268 ราย 1 ผบข.กซข ดึงข้อมูลมิเตอร์ท่ีมีคüามเÿ่ียงต่อการละเมิด เช่น โรงโม่Āิน โรงน้ าแข็ง (ผชฟ อัตรา 5) ใĀ้ ผมม ภายในเดือน มกราคม 
ผู้รำยงำน : กบล. 2 ผมม.กบล. ÿร้างแผนตรüจÿอบมิเตอร์ท่ีมีประüัติการละเมิดฯ ในระบบ scs ภายใน เดือน มกราคม
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. 3 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ตรüจÿอบตามแผนท่ี ผมม. ก าĀนด และด าเนินการตรüจÿอบมิเตอร์ และปิดใบÿ่ังงานภายในüันท่ี 4 ของเดือนถัดไป
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กซข.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 2-4 ÿูตรการค านüณ

ประเมินผล :                   จ านüนท่ีปิดใบÿ่ังในระบบ scs       x       100
ĀมำยเĀตุ : กซข. เป็นผู้ดึงข้อมูล ÿ่งใĀ้ทาง กบล. ตรüจÿอบ                     จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนดในระบบ scs

และจัดÿ่งใบเÿนอราคาใĀ้ Operator ทราบ พร้อมÿ าเนาใบ มท. น าÿ่งใĀ้ ผธท. ภายใน 3 เดือนĀลังได้รับอนุมัติงบ

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก SCS รายงานการตรüจÿอบมิเตอร์ ข้อ 3.2.3 รายงานรายละเอียดผลการตรüจÿอบมิเตอร์ ทุกüันท่ี 5 เทียบกับแผนการตรüจÿอบท่ี ผมม.กบล. ÿร้าง

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.8 มาตรการÿ ารüจและตรüจÿอบมิเตอร์ไฟฟ้าÿาธารณะ  และไฟทางĀลüง ÿ ารüจจุดติดต้ังดüงโคมเĀมาจ่ายไฟÿาธารณะและประเมินĀน่üยการใช้ไฟฟ้าเĀม่าจ่ายลงในโปรแกรม survey123 ครบ 100%
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 3.8.1 กรณีเĀมาจ่าย

3.8.1.1 ÿ ารüจจุดติดต้ังดüงโคมเĀมาจ่ายไฟÿาธารณะและประเมินĀน่üยการใช้ไฟฟ้า ใĀ้ถูกต้องครบถ้üน การด าเนินการ

1 ผบข.กซข. ดึงข้อมูลในระบบ sap T-Code : Zblr008 ของจ านüนดüงโคมเĀมาจ่ายท้ังĀมดÿ่งใĀ้ กบล. และทุก กฟฟ. ภายในเดือน มกราคม

2 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. ÿ ารüจดüงโคมเĀมาĀน่üยและต่อผ่านมิเตอร์ ลงในโปรแกรม survey123
เป้ำĀมำย : 100% 3 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลรายงานจาก survey123 ทุกüันท่ี 5 ของเดือน
ผู้รำยงำน : กบล. 4. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. น าข้อมูลมา update ในระบบ SAP
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กซข., กüü. ÿูตรการค านüณ
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4                  จ านüนจุดÿ ารüจจากSurvey123        x        100
ประเมินผล :                               จ านüนแผนท่ี ผบข. ก าĀนด 

ĀมำยเĀตุ :
üิธีการดึงข้อมูลในระบบ

รายงานจาก survey123



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.8.1.2 ÿ ารüจจุดติดต้ัง  Wifi  และประเมินĀน่üยการใช้ไฟฟ้า ใĀ้ถูกต้องครบถ้üน (เĀมาจ่าย) ÿูตรกำรค ำนüณ

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 1. ร้อยละผลด าเนินการ = รüมจ านüนใบÿ่ังงานตรüจÿอบจุดติดต้ังอุปกรณ์ Wifi ท่ีถูกปิดงานแล้ü X 100
                                           รüมจ านüนใบÿ่ังงานตรüจÿอบจุดติดต้ังอุปกรณ์Wifiท้ังĀมด

เป้ำĀมำย : 100 % จ านüน 4,666 จุด

ผู้รำยงำน : ผธท.กบล.ฉ.3 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุก 15 üันĀลังÿ้ินไตรมาÿ)
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3(ผปบ.), กฟÿ.(ผกป.), 1. ดึงข้อมูลรายงานผลผ่านระบบ SAP(T-Code: IW39) ท่ีปิดใบÿ่ังงานในÿถานะ TECO, CLSD แล้ü
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ใช้ข้อมูลต้ังต้นของเดือนธันüาคม ปี 2565    โดยดึงจากใบÿ่ังงานท่ีเขียนค าอธิบายตามท่ี ผธท.กบล.ฉ.3  ก าĀนด
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4 2. ผธท.กบล.ฉ.3 น าข้อมูลตามข้อ 1 รายงานผ่าน Google Dashboard

ประเมินผล : จากร้อยละผลด าเนินการการปิดใบÿ่ังงานตรüจÿอบจุดติดต้ังอุปกรณ์ Wifi และประเมินĀน่üยการใช้ไฟฟ้า

1. ผปบ.กฟฟ.ช้ัน1-3, ผกป.กฟÿ. เปิดใบÿ่ังงานÿ ารüจตรüจÿอบจุดติดต้ัง Wifi
ในระบบ SAP ประเภทใบÿ่ังงาน ZW04 กิจกรรม Z75 ค าอธิบายใบÿ่ังก าĀนดรูปแบบข้อคüามดังน้ี

          
           รูปแบบ Wifi :                  ÿ ารüจอุปกรณ์-66--WIFI-
      คüามĀมาย :                  

ÿ ารüจอุปกรณ์     Āมายถึง ÿ ารüจจุดติดต้ังอุปกรณ์ Wifi
66                     Āมายถึง ปี พ.ý.2566
                 Āมายถึง ตัüย่อ กฟฟ.(ภาþาอังกฤþ)
WIFI               Āมายถึง อุปกรณ์WIFI
Āมายถึง จุดท่ีเท่าไĀร่

      ตัüอย่าง :      ÿ ารüจอุปกรณ์-66-NRM-WIFI-จุดท่ี1      
     ĀมำยเĀตุ: การจัดท าค าอธิบายใบÿ่ังใĀ้ใช้ไฟล์ÿ าเร็จท่ี ผธท.กบล.ฉ.3 ÿร้างข้ึนใĀ้เท่าน้ัน

เพ่ือป้องกันการกรอกข้อคüามผิดพลาด

2. ผปบ.กฟฟ.ช้ัน1-3, ผกป.กฟÿ. ด าเนินการÿ ารüจจุดติดต้ัง Wifi
โดยการบันทึกพิกัดและภาพการตรüจÿอบÿายĀย่อนยานผ่าน Program Survey123 (App ปี 66)
3. ผปบ.กฟฟ.ช้ัน1-3, ผกป.กฟÿ. ด าเนินการประเมินĀน่üยการใช้ไฟ Āากประเมินแล้üเกินĀน่üยเĀมา

จ่าย ใĀ้แจ้ง ผมต.กฟฟ.ช้ัน1-3, ผบต.กฟÿ. ตรüจÿอบĀน่üย และติดต้ังมิเตอร์ต่อไป

4. ผปบ.กฟฟ.ช้ัน1-3, ผกป.กฟÿ. ด าเนินการปิดใบÿ่ังงานในระบบ SAP
5. ผธท.กบล.ฉ.3 ดึงข้อมูลผลการปิดใบÿ่ังงานและค านüนร้อยละผลด าเนินการ
รายงานผลผ่าน Google Dashboard ทุก 15 üัน Āลังÿ้ินไตรมาÿ



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.8.2 กรณีติดต้ังมิเตอร์ ตรüจÿอบและบ ารุงรักþามิเตอร์ไฟฟ้าÿาธารณะท่ีมีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกü่า 100 Āน่üย 

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 3.8.2.1 ตรüจÿอบและบ ารุงรักþามิเตอร์ไฟฟ้าÿาธารณะขององค์การบริĀารÿ่üนท้องถ่ินทุกเคร่ือง

ท่ีมีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกü่า 100 Āน่üย การด าเนินการ

1 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลĀน่üยการใช้ไฟของมิเตอร์ฟÿาธารณะ T code zblr999 บิลเดือน ธันüาคม 
เป้ำĀมำย : 100% 2 ผมม.กบล. ÿร้างใบÿ่ังตรüจÿอบในระบบ scs ภายในเดือน มกราคม
ผู้รำยงำน : กบล. 3 u cube ÿร้างใบÿ่ังอัตโนมัติ (ตามแผน NTL กฟภ.) ÿามารถดูได้ใน scs
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. 4 กฟฟ.ช้ัน 1-3 กฟÿ กฟย ตรüจÿอบมิเตอร์ตามใบÿ่ังงาน ใĀ้แล้üเÿร็จภายในüันท่ี 4 ของทุกเดือน

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4 ÿูตรการค านüณ

ประเมินผล :                   จ านüนท่ีปิดใบÿ่ังในระบบ scs       x       100
ĀมำยเĀตุ :                              จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนด

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ

 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก SCS รายงานการตรüจÿอบมิเตอร์ ข้อ 3.2.3 รายงานรายละเอียดผลการตรüจÿอบมิเตอร์ ทุกüันท่ี 5 

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.8.2.2 ตรüจÿอบและบ ารุงรักþามิเตอร์ไฟทางĀลüงทุกเคร่ืองท่ีมีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือน ตรüจÿอบและบ ารุงรักþามิเตอร์ไฟทางĀลüงทุกเคร่ือง ท่ีมีĀน่üยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกü่า 500 Āน่üย 

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) น้อยกü่า 500 Āน่üย 

การด าเนินการ
เป้ำĀมำย : 100% 1 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลĀน่üยการใช้ไฟของมิเตอร์ฟÿาธารณะ T code zblr999 บิลเดือน ธันüาคม 
ผู้รำยงำน : กบล. 2 ผมม.กบล. ÿร้างใบÿ่ังตรüจÿอบในระบบ scs ภายในเดือน มกราคม
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. 3 u cube ÿร้างใบÿ่ังอัตโนมัติ (ตามแผน NTL กฟภ.) ÿามารถดูได้ใน scs
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 4 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. ตรüจÿอบมิเตอร์ตามใบÿ่ังงาน ใĀ้แล้üเÿร็จภายในüันท่ี 4 ของทุกเดือน
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4
ประเมินผล : ÿูตรการค านüณ

ĀมำยเĀตุ :                 จ านüนท่ีปิดใบÿ่ังในระบบ scs       x        100
                           จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนด

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ

 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก SCS รายงานการตรüจÿอบมิเตอร์ ข้อ 3.2.3 รายงานรายละเอียดผลการตรüจÿอบมิเตอร์ ทุกüันท่ี 5 

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.9 ตรüจÿอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟท่ีติดต้ัง Solar Rooftop และพิจารณาติดต้ังมิเตอร์กันย้อนกลับĀรือมิเตอร์ Electronic ตรüจÿอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟท่ีติดต้ัง Solar roof top 100% และพิจารณาติดต้ังมิเตอร์กันย้อนกลับ/ Meter (E) 100%
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2)

การด าเนินการ
เป้ำĀมำย : 80% 1. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. เน้นย้ าพนักงานจดĀน่üยทุกคร้ัง ใĀ้ลง รĀัÿผิดปกติ 05 ในโปรแกรมอ่านĀน่üยรายย่อย มิเตอร์ท่ีติด Solar roof top / พนักงงานพบเจอผู้ใช้ไฟติดต้ัง solar rooftop
ผู้รำยงำน : กบล. 2 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. แจ้งรายช่ือผู้ใช้ไฟท่ีติดต้ัง solar rooftop ท่ีไม่ไดเขออนุญาติมาท่ี ผÿอ.กüü. ตามแบบฟอร์มท่ี ผÿอ. ก าĀนด

ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. 3. ผÿอ.กüü. ÿ่งรายไปท่ี กฟภ.ÿ่üนกลาง(ÿ าเนาถึง ผมม.กบล.)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กüü. 4 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. ใĀ้ท าบันทึกขอติดต้ังอุปกรณ์กันĀมุนถอยĀลังมาท่ี กบล.ฉ.3 (ผมม) และน ามิเตอร์ ยกเü้นผลิตภัณฑ์  Mahajak และ Mitsubishi
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4 มาใĀ้ ผมม. ด าเนินการติดต้ังอุปกรณ์กันĀมุนถอยĀลังใĀ้(Āรือโทรÿอบถาม 10217) และด าเนินการปิดใบÿ่ังานใน scs
ประเมินผล : 5. ÿับเปล่ียนมิเตอร์กันย้อนกลับ/ Meter (E) 100%
ĀมำยเĀตุ : กรณีตรüจพบผู้ใช้ไฟไม่ได้ขออนุญาตติดต้ัง Solar Rooftop แบบ on grid ÿูตรการค านüณ จ านüนมิเตอร์ท่ีติดต้ัง

                    จ านüนมิเตอร์ท่ีติดต้ัง (ท่ีติดกันĀมุนถอยĀลัง)        x      100
                                  ข้อมูลจาก กüü. Āรือ u-cube

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
กบล. ดึงรายงานจาก กüü. และ ดึงข้อมูลการตรüจÿอบมิเตอร์ใน scs ทุกüันท่ี 5 เปรียบเทียบกับ มิเตอร์ติดต้ังใน zdmr 101 ถ้าข้อมูล ca/Āมายเลขติดต้ัง ตรงกัน นับ 1 เคร่ือง



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.10 ตรüจÿอบและแก้ไขมิเตอร์ท่ีไม่มีประüัติในเคร่ืองจดĀน่üย (Add new) ติดต่อกันต้ังแต่ 3 เดือนข้ึนไป ตรüจÿอบและแก้ไขมิเตอร์ท่ีไม่มีประüัติในเคร่ืองจดĀน่üย (Add new) ติดต่อกันต้ังแต่ 3 เดือนข้ึนไป 

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) กรณีผิดÿายและไม่พบในระบบ โดยใช้ข้อมูลจากโปรแกรม U-Cube จาก U-Cube ข้อ 2.4 มิเตอร์ท่ีไม่มีประüัติในเคร่ืองจดĀน่üย (Add new)
โดยแก้ไขในระบบ SAP ใĀ้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน

เป้ำĀมำย : 100% ÿาเĀตุ
ผู้รำยงำน : กบล. 1. มิเตอร์ผิดÿาย
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3 ,กฟÿ. (รüมการไฟฟ้าในÿังกัด) 2. ไม่พบในระบบ
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กซข.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 4 ÿูตรการค านüณ จ านüนมิเตอร์ต้ังแต่ 3 เดือนข้ึนไป = 0
ประเมินผล : (1 - (จ านüนมิเตอร์ (3 เดือนข้ึนไป) / จ านüนมิเตอร์ท้ังĀมด)) x100
ĀมำยเĀตุ : üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)

 http://ucube2019.pea.co.th/ ข้อ 2.4 มิเตอร์ท่ีไม่มีประüัติในเคร่ืองจดĀน่üย (Add new)

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.1 การจ่ายไฟÿถานีไฟฟ้าฯ     ประÿานงาน ติดตามเร่งรัด และคüบคุมงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้าช่ัüคราü ประกอบด้üยงบโครงการ(I) โดยมีเง่ือนไขในการประเมินผลดังน้ี

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 4.1.1 การจ่ายไฟÿถานีไฟฟ้าฯ ช่ัüคราü 1. อนุมัติĀลักการใĀ้ÿ่üนเก่ียüข้องด าเนินการจัดซ้ือ/จัดจ้าง ÿ าĀรับงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้าช่ัüคราüท่ีได้รับอนุมัติจัดÿรรงบประมาณ

2. ประชุมติดตามงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้าช่ัüคราü ไตรมาÿละ 1 คร้ัง รüม 4 คร้ัง
เป้ำĀมำย :  2 ÿถานีไฟฟ้า (ประทาย, จอมพระ) 3. กกค. เป็นผู้ประÿานงาน, ÿนับÿนุนงานก่อÿร้าง ,คüบคุมงาน และÿ่üนเก่ียüข้องร่üมด าเนินการ
ผู้รำยงำน :  กกค.ฉ.3 4. รายผลการด าเนินงาน และผลการเบิกจ่ายเทียบกับแผนงานท่ีก าĀนดไü้ตามค่าเกณฑ์üัด ทุกüันท่ี 25 ของทุกเดือน
ผู้ด ำเนินกำร : กกค., กปบ., กรÿ., กบþ. 5. งานงบลงทุน (I) ท่ีน ามาประเมิน ได้แก่ งบลงทุนกรณีจ าเป็นเร่งด่üน ปี 2565 ผูกพัน ปี 2566
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผจค.กกค.ฉ.3 6. ตามแผนงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า จาก กกค. ตามĀมายเĀตุด้านล่าง
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 4
ประเมินผล : 100 % ĀมำยเĀตุ  1. ÿฟ.โนนÿูง ต้องจ่ำยไฟ พฤþภำคม 2566 (ย้ำยĀม้อแปลงไป ÿฟ.ประทำย ก ำĀนดแล้üเÿร็จ กันยำยน 2566)
ĀมำยเĀตุ :              2. ÿำยÿ่ง 115 เคüี ÿ่üนเพ่ิมไป ÿฟ.ประทำย ต้องแล้üเÿร็จ กรกฏำคม 2566 (ÿฟ.ประทำย)

             3. ÿฟ.ปักธงชัย ต้องจ่ำยไฟไม่เกิน มีนำคม 2566 (ย้ำยĀม้อแปลงไปÿฟ.จอมพระ ก ำĀนดแล้üเÿร็จ ตุลำคม 2566)

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.1.2 การจ่ายไฟÿถานีไฟฟ้าฯ  ถาüร ประÿานงาน ติดตามเร่งรัด และคüบคุมก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้าถาüร ประกอบด้üยงบโครงการ(P) โดยมีเง่ือนไขในการประเมินผลดังน้ี

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 1. ประÿานงาน, ขออนุญาต และตรüจÿอบคüามพร้อมก่อนการÿ่งมอบพ้ืนท่ีงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า (การขออนุญาตดันท่อลอด, ทางเช่ือม)
เป้ำĀมำย :  6 ÿถานีไฟฟ้า (ÿุรินทร์ 3, รัตนบุรี, บ้านเĀล่ือม, ละĀานทราย, ปราÿาท 2, โนนÿูง) 2. กองจัดการงานโครงการ เป็นผู้บริĀารÿัญญาจ้างฯ และ กกค. เป็นผู้คüบคุมงาน
ผู้รำยงำน :  กกค.ฉ.3 3. งานโครงการ (P) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ คพจ.1.1 , คพÿ.9.2
ผู้ด ำเนินกำร : กกค., กปบ., กรÿ., กบþ., กจค.1, กจค.2, กจค.3, กกÿ., กทอ. 4. รายผลการด าเนินงานก่อÿร้างประจ าเดือน ทุกüันท่ี 25 ของทุกเดือน
                    กฟจ.นม, กฟจ.ÿร., กฟอ.นร., กฟอ.บญ., กฟอ.ปÿ. 6. ตามแผนงานก่อÿร้างÿถานีไฟฟ้า จาก กกค. ตามĀมายเĀตุด้านล่าง
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผจค.กกค.ฉ.3 ĀมายเĀตุ ÿถานีไฟฟ้าÿุรินทร์ 3, รัตนบุรี มีแผนก่อÿร้างแล้üเÿร็จ ตุลาคม 2566 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4             ÿถานีไฟฟ้าบ้านเĀล่ือม, ละĀานทราย มีแผนก่อÿร้างแล้üเÿร็จ มิถุนายน 2566 
ประเมินผล : 100 %             ÿถานีไฟฟ้าปราÿาท 2 ก่อÿร้างแล้üเÿร็จ มิถุนายน 2566
ĀมำยเĀตุ :             ÿถานีไฟฟ้าโนนÿูง ด าเนินการก่อÿร้างแล้üเÿร็จเรียบร้อยแล้ü มีนาคม 2566

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.2 üิเคราะĀ์และแก้ไขการตัดจ่ายไฟใĀม่ (Balance Feeder) 22 เคüี กรณีจ่ายโĀลดเกิน 7 MW üิธีด ำเนินกำร

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 4.2.1 üิเคราะĀ์การตัดจ่ายไฟใĀม่ (Balance Feeder) 22 เคüี กรณีจ่ายโĀลดเกิน 7 MW 1. ใช้ข้อมูลโĀลดจากระบบ SCADA และüงจรการจ่ายไฟจากระบบ GIS
2. üิเคราะĀ์แนüทางแก้ไข

เป้ำĀมำย :  100% 3. ÿรุปแนüทางแก้ไข
ผู้รำยงำน :  กปบ.
ผู้ด ำเนินกำร : ผüü.กปบ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-2
ประเมินผล : รายงานผลüิเคราะĀ์แนüทางแก้ไข

ĀมำยเĀตุ :



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.2.2 เปล่ียนแปลงการจ่ายไฟเพ่ือลดโĀลดของ Feeder ท่ีจ่ายโĀลดเกิน 7 MW ในระบบ 22 เคüี üิธีด ำเนินกำร

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) ตามแผนงาน จาก 4.2.1 1. ใช้ข้อมูลโĀลดจากระบบ SCADA และüงจรการจ่ายไฟจากระบบ GIS
2. น ามารันในโปรแกรม DigSilent

เป้ำĀมำย :  มากกü่า 5 ฟีดเดอร์ 3. แก้ไขผัง AutoCAD
ผู้รำยงำน :  กปบ. 4. ท าอนุมัติเปล่ียนแปลงการจ่ายไฟ
ผู้ด ำเนินกำร :  ผüü.กปบ.ฉ.3, กฟฟ.1-3(ผปบ.), กฟÿ.(ผกป.) 5. ÿ ารüจประมาณการติดต้ังอุปกรณ์, จัดÿรรงบประมาณ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 6. การไฟฟ้าĀน้างานด าเนินการตามอนุมัติเปล่ียนแปลงการจ่ายไฟ
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2-3
ประเมินผล : รายงานผลแก้ไขแล้üเÿร็จ

ĀมำยเĀตุ :

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.3 การเปล่ียนÿายขนาดใĀญ่ข้ึนในระบบ 22 เคüี  ประเมินผลจากผลงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ตามงบโครงการต่างๆ จากระบบ SAP(PS) ประกอบด้üยงบโครงการ(P) และงบลงทุน(I) โดยมีเง่ือนไขในการประเมินผลดังน้ี

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 1. ประเมินผลจากงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่ายแรงÿูงระบบ 22 เคüี ท่ีอนุมัติก่อนปี 2566 และงานท่ีอนุมัติปี 2566
เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 40 üงจร-กม. 2. ไม่รüมงานท่ีÿ านักงานใĀญ่(ÿ่üนกลาง)เป็นผู้ด าเนินการ
ผู้รำยงำน : ผจร.กกค.ฉ.3 3. งานโครงการ (P) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ คพจ.1.3, คพจ.2.3 และ คพจ.2.4
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผปบ., ผกÿ.), กฟÿ. (ผกป.) 4. งานงบลงทุน (I) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ งานย้ายแนüระบบจ าĀน่าย( I.MS )
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 5. ท้ังน้ีข้อมูลท่ีเก่ียüข้องกับกำรüิเครำะĀ์ Loss.ใĀ้ÿ่üนเก่ียüข้องจัดท ำข้อมูลและÿ่งใĀ้ กกค. ก่อนขออนุมัติแผนปฎิบัติกำรประจ ำปี 2566
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมำÿ 1-4
ประเมินผล : üิธีด ำเนินกำร

ĀมำยเĀตุ : ผลงานก่อÿร้างĀรือปิดงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่าย แรงÿูง(üงจร-กม.) = ปริมาณ (üงจร-กม) ท่ีก่อÿร้างÿะÿม S-curve +ปริมาณ(üงจร-กม) ท่ีก่อÿร้างแล้üเÿร็จ(TECO) + ปริมาณ(üงจร-กม) ท่ีปิดงานก่อÿร้าง(CLSD) 

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ SAP(PS)  (ก ำĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 25 ของทุกเดือน)
1. T-Code : cn43n (รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ(WBS)) ดึงข้อมูลÿถานะงานก่อÿร้างงบ P และ I ในระบบ SAP(PS)
2. น าข้อมูลงาน(WBS) ตามเง่ือนไข มาประมüลผล

3. ปริมาณงานก่อÿร้างÿะÿม S-curve จากผลงานÿะÿมในระบบติดตามงานก่อÿร้าง Google sheet 
4. คัดกรองงาน(WBS) ท่ีเป็นงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงÿูงต้ังแต่งานท่ีมีÿถานะ REL-C1 ถึง CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลิก)
ĀมำยเĀตุ:
1. ÿถำนะ REL-C1 จะค ำนüณจำก S-Curve เฉพำะงำนก่อÿร้ำงโครงกำร  คพจ.1.3 , คพจ.2.3
2. ใĀ้ กüü.และ กปบ. ÿ่งข้อมูลอนุมัติงำนเปล่ียนÿำยขนำดใĀญ่ข้ึนในระบบ 22 เคüี ใĀ้กับ กกค.
3. ข้อมูลอำจมีกำรปรับลดตำมปริมำณงำนท่ีÿ่üนเก่ียüข้องจัดÿ่ง



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.4 การแก้ไขกระแÿไฟฟ้า Unbalance Phase เกินกü่า 10% ในฟีดเดอร์ท่ี โĀลดÿูงกü่า 5 MW  22 เคüี üิธีด ำเนินกำร

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) มากกü่า 5 ฟีดเดอร์ 1. ใช้ข้อมูลĀม้อแปลงจากระบบ GIS
2. ค านüณการbalance phase Āม้อแปลงใน Excel

เป้ำĀมำย :  มากกü่า 5 ฟีดเดอร์ 3. ท าอนุมัติแก้ไข Unbalance
ผู้รำยงำน :  กปบ. 4. การไฟฟ้าĀน้างานด าเนินการตามอนุมัติแก้ไข Unbalance
ผู้ด ำเนินกำร :  ผüü.กปบ.ฉ.3, กฟฟ.1-3(ผปบ.), กฟÿ.(ผกป.), (กฟจ.ชย., กฟจ.ÿร., กฟจ.นม2(Āทล))
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2
ประเมินผล : รายงานผลแก้ไขแล้üเÿร็จ

ĀมำยเĀตุ :

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.5 งานติดต้ังใĀม่/ย้ายจุดติดต้ัง Capacitor แรงÿูง เพ่ือใĀ้มีค่า Power Factor ไม่ต่ ากü่า 0.90 มากกü่า 11 ฟีดเดอร์ üิธีด ำเนินกำร

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 1. ใช้ข้อมูลโĀลดจากระบบ SCADA
เป้ำĀมำย :  มากกü่า 11 ฟีดเดอร์ 2. ค านüณค่า power factor
ผู้รำยงำน :  กปบ. 3. RUN โปรแกรม  DigSilent Āาจุดติดต้ัง
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.Āน้างาน 4. ท าอนุมัติติดต้ัง Capacitor
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 5. รายงานผล
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2-4
ประเมินผล : รายงานผลการติดต้ังแล้üเÿร็จ

ĀมำยเĀตุ :

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.6 มาตรการเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 1. กฟฟ. ท่ีตรüจพบ Fixed Capa. Āลุดจากระบบ ไม่นับรüมกรณีปลดท างาน และด าเนินการแก้ไขใน 15 üัน ผ่าน

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 4.6.1 การแก้ไขคาปาซิเตอร์ 22 เคüี ท่ีĀลุดจากระบบใĀ้ÿามารถ ใช้ได้ (100%) ภายใน 15 üันĀลังจากตรüจพบ 2. กฟฟ. ท่ีตรüจพบ Fixed Capa. Āลุดจากระบบ ไม่นับรüมกรณีปลดท างาน แต่ด าเนินการแก้ไขช้ากü่า 15 üัน ไม่ผ่าน

กำรเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM2 ในระบบ SAP
เป้ำĀมำย :  100% ของจุดท่ีตรüจพบ 1. การเลือกประเภทงาน ZCA (งานซ่อมบ ารุงรักþาตามปกติ)
ผู้รำยงำน :  กบþ. 2. ข้อคüามÿ้ัน “แก้ไข_FixedCap_ช ารุด_ตามด้üยรĀัÿÿ่ังการจาก GIS” ตัüอย่างเช่น   "แก้ไข_FixedCap_ช ารุด_PCA10C-01"
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผบอ.กบþ.ฉ.3 ÿูตรกำรค ำนüณ
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4 %การด าเนินการ =      จ านüนงานท่ีด าเนินการแก้ไขใน 15 üัน x 100
ประเมินผล : ประเมินผลจากการเปิด-ปิดใบÿ่ังแก้ไขในเüลาท่ีก าĀนด                               จ านüนงานท่ีÿร้างในระบบ SAP
ĀมำยเĀตุ :

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

1. ÿรุปข้อมูลการเปิด-ปิด (TECO) ในÿ่ัง ZPM2 ค าค้น “แก้ไข_FixedCap_ช ารุด_ตามด้üยรĀัÿÿ่ังการจาก GIS” จากระบบ SAP



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.7 การค านüณ Technical Loss  แบ่งเป็น 5 ÿ่üน แยกตามระดับแรงดัน 100% ปีละ 1 คร้ัง  üิธีด ำเนินกำร

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) (ค านüณช่üงเดือน เมþายนĀรือ พฤþภาคม 2566 เน่ืองจากเป็นช่üงท่ีมีปริมาณการใช้โĀลดÿูงÿุด) 1. ใช้ข้อมูลโĀลดจากระบบ SCADA และ AMR และüาดüงจรการจ่ายไฟในโปรแกรม Digsilent
2. น ามารันแบบ 24 ช่ัüโมงในโปรแกรม DigSilent

เป้ำĀมำย :  100% 3. กรอกข้อมูลในรายงาน Technical loss
ผู้รำยงำน :  กปบ.
ผู้ด ำเนินกำร : กปบ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2
ประเมินผล : รายงานผลการค านüณ

ĀมำยเĀตุ :

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.7.1 การค านüณ Technical Loss ของ SPP/VSPP ท่ีขนานเข้าระบบ üิธีด ำเนินกำร

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 1. ใช้ข้อมูลโĀลดจากระบบ SCADA  และüงจรการจ่ายไฟจากระบบ GIS
เป้ำĀมำย :  127 บริþัท 2. น ามารันแบบ 24 ช่ัüโมงในโปรแกรม DigSilent
ผู้รำยงำน :  กปบ. 3. ค านüณ plant factor จากĀน่üยซ้ือไฟของ SPP/VSPP
ผู้ด ำเนินกำร : กปบ. 4. ท ารายงานĀน่üยÿูญเÿียจาก SPP/VSPP
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 5. กรอกข้อมูลในรายงาน Technical loss
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2
ประเมินผล : รายงานผลการค านüณ

ĀมำยเĀตุ :

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.8 การüิเคราะĀ์  Loss และจัดท าแผนแก้ไขตามล าดับคüามÿ าคัญ ข้ันตอนกำรด ำเนินงำน 

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 1. ใช้ข้อมูลโĀลดจากระบบ SCADA และüงจรการจ่ายไฟจากระบบ GIS
เป้ำĀมำย :   5  ฟีดเดอร์ 2. น ามารันในโปรแกรม DigSilent
ผู้รำยงำน :  กปบ. 3. แก้ไขผัง AutoCAD
ผู้ด ำเนินกำร : กปบ. 4. ท าอนุมัติเปล่ียนแปลงการจ่ายไฟ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 5. ÿ ารüจประมาณการติดต้ังอุปกรณ์, จัดÿรรงบประมาณ
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2 6. ผüü.กปบ.ฉ.3 ด าเนินการตามอนุมัติเปล่ียนแปลงการจ่ายไฟ
ประเมินผล : มีบันทึกอนุมัติเปล่ียนแปลงการจ่ายไฟ

ĀมำยเĀตุ :

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.9 Āม้อแปลงจ าĀน่าย การแก้ไขĀม้อแปลง กฟภ. ท่ีมีกระแÿไฟฟ้า Unbalance เกิน 50% จากการช้ีเป้าของ กüü. โดยใช้ OPSA ในการช้ีเป้า

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 4.9.1 การแก้ไขกระแÿไฟฟ้า Unbalance เกินกü่า 50%  (เคร่ือง) 1. กüü. ดึงข้อมูล OPSA เป้าĀมายĀม้อแปลง  Unbalance ท่ีมีคüามผิดปกติ และแจ้งใĀ้ กฟฟ ช้ัน 1-3 , กฟÿ  ภายในเดือน มกราคม 2565
2. กฟฟ. ช้ัน 1-3 กฟÿ. ตรüจÿอบข้อมูล GIS ท่ีผิดปกติ และคüามÿอดคล้องกับÿภาพĀน้างาน เพ่ือด าเนินการแก้ไขปรับปรุง พร้อมน าผลท่ีแก้ไขเข้าÿู่ระบบ GIS

เป้ำĀมำย :  ไม่น้อยกü่า 55 เคร่ือง 3. กฟฟ. ช้ัน 1-3 กฟÿ ตรüจÿอบผลการแก้ไข Unbalance บนโปรแกรม OPSA
ผู้รำยงำน :  กüü. (ผปร) 4. กüü. ÿรุปผลการด าเนินงานทุกไตรมาÿ โดยการดึงข้อมูลจาก OPSA ตามเป้าĀมายท่ีได้การแก้ไขมาตรüจÿอบ
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ. ช้ัน 1-3 (ผปบ), กฟÿ. (ผกป.)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กüü. (ผผร.) ,กบล. (ผมม)
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-2
ประเมินผล : แก้ไขข้อมูล GIS แล้üเÿร็จ = 1 เคร่ือง

ĀมำยเĀตุ :



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.9.2 การÿับเปล่ียนĀม้อแปลงท่ีจ่ายโĀลดไม่เĀมาะÿม (จ่ายโĀลดน้อยกü่า 30 % ของขนาดĀม้อแปลง) การÿับเปล่ียนĀม้อแปลงท่ีจ่ายโĀลดไม่เĀมาะÿมจากการช้ีเป้าของ กüü. โดยใช้ OPSA ในการช้ีเป้า

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 1 กüü. ตรüจÿอบจ านüนĀม้อแปลงท่ีจ่ายโĀลดน้อยกü่า 30% (โดยเฉพาะĀม้อแปลงขนาด 160 เคüีเอ) 
2. กüü. แจ้งแผนงานÿับเปล่ียนĀม้อแปลงใĀ้แก่ กฟฟ.ช้ัน 1-3  เพ่ือด าเนินการÿับเปล่ียนตามแผนงาน ภายในเดือน มกราคม 2565

เป้ำĀมำย :  ไม่น้อยกü่า 30 เคร่ือง 3. กüü. รüบรüมข้อมูลใบÿ่ังแก้ไขÿับเปล่ียนĀม้อแปลงท่ีโĀลดน้อยกü่า 30% และติดตามÿถานะ TECO+CLSD ทุกไตรมาÿ จาก Sap : T-Code IW39 ใบÿ่ัง ZPM2 ประเภทกิจกรรม ZCA
ผู้รำยงำน :  กüü. (ผปร) 4. กüü. ÿรุปผลการด าเนินการทุกไตรมาÿ
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผปบ.) , กฟÿ. (ผกป.)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กüü. (ผผร.) ,กบล. (ผมม) ใบÿ่ัง ZPM2  ÿถานะ TECO + CLSD  เทียบข้อมูลใน  OPSA  + แก้ไขข้อมูล GIS แล้ü >> ผลการดึงข้อมูล OPSA ไม่ผิดปกติแล้ü  = นับผลเป็น 1 เคร่ือง
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2-3
ประเมินผล : ใบÿ่ัง ZPM2  ÿถานะ TECO + CLSD = 1 เคร่ือง üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 15 ของเดือนในไตรมาÿแรก)
ĀมำยเĀตุ : เป้าĀมายได้มาจากการประมüณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมาÿ 4/2565 sap : T-Code IW39  ใบÿ่ัง ZPM2 ประเภทกิจกรรม ZCA  ÿถานะ TECO + CLSD

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.9.3 การติดต้ังĀม้อแปลงเÿริมเพ่ือเพ่ิมประÿิทธิภาพการจ่ายไฟ (เคüีเอ) ประเมินผลจากผลงานก่อÿร้างติดต้ังĀม้อแปลง ตามงบโครงการต่างๆ จากระบบ SAP(PS) ประกอบด้üยงบโครงการ(P) และงบลงทุน(I) โดยมีเง่ือนไขในการประเมินผลดังน้ี

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 1. ประเมินผลจากงานก่อÿร้างติดต้ังĀม้อแปลง งานคงเĀลือท่ีอนุมัติก่อนปี 2566 รüมกับงานท่ีอนุมัติปี 2566
เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 30,000 kVA 2. ไม่รüมงานท่ีÿ านักงานใĀญ่(ÿ่üนกลาง)เป็นผู้ด าเนินการ
ผู้รำยงำน : กกค.ฉ.3 3. งานโครงการ (P) ท่ีน ามาประเมินได้แก่ คพจ.2.4
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผปบ.) , กฟÿ. (ผกป.) 4. ใĀ้ÿ่üนเก่ียüข้องประมüณผลโปรแกรม OPSA on GIS ก่อนÿ่งใĀ้ กกค. ประเมินผลงานก่อÿร้างต่อไป

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4 ÿูตรกำรค ำนüณ

ประเมินผล : ผลงานก่อÿร้างĀรือปิดงานก่อÿร้างติดต้ัง Āม้อแปลง(kVA) = ปริมาณ (เคüีเอ)ท่ีก่อÿร้างแล้üเÿร็จ(TECO) + ปริมาณ(เคüีเอ)ท่ีปิดงานก่อÿร้าง(CLSD) 
ĀมำยเĀตุ : เป้าĀมายจากการประมüณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมาÿ 4/2565

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ SAP(PS)  (ก ำĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 25 ของทุกเดือน)
1. T-Code : cn43n รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ(WBS) ดึงข้อมูลÿถานะงานก่อÿร้างงบ P ในระบบ SAP(PS)
2. น าข้อมูลงาน(WBS) ตามเง่ือนไข มาประมüลผล

3. คัดกรองงาน(WBS) ท่ีเป็นงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงติดต้ังĀม้อแปลง ต้ังแต่งานท่ีมีÿถานะ REL-C1 ถึง CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลิก)
ĀมำยเĀตุ : ใĀ้ กüü. จัดÿ่งข้อมูลกำรประมüณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมำÿ 4/2565 ใĀ้ กกค.

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.10 ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ประเมินผลจากผลงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ตามงบโครงการต่างๆ จากระบบ SAP(PS) ประกอบด้üยงบโครงการ(P) และงบลงทุน(I) โดยมีเง่ือนไขในการประเมินผลดังน้ี

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) (เปล่ียนÿายแรงต่ าใĀ้มีขนาดใĀญ่ข้ึน, ตัดจ่ายไฟใĀม่แรงต่ า,  ปรับปรุงพาดÿายเพ่ิมเฟÿ) 1. ประเมินผลจากงานก่อÿร้างระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ท่ีอนุมัติก่อนปี 2566 และงานท่ีอนุมัติปี 2566
2. ไม่รüมงานท่ีÿ านักงานใĀญ่(ÿ่üนกลาง)เป็นผู้ด าเนินการ

เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 50 üงจร-กม. 3.งานโครงการ(P)ท่ีน ามาประเมินได้แก่ คฟม.2 , คพจ.2.4 และ I.ZG,I.FU (คขก.) จากน้ันคัดเลือกงานก่อÿร้างท่ีเปล่ียนขนาดÿายใĀญ่ข้ึน ในระบบจ าĀน่ายแรงต่ า,
ผู้รำยงำน : กกค.ฉ.3 งานตัดจ่ายใĀม่แรงต่ า, ปรับปรุงพาดÿายเพ่ิมเฟÿ
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 4. ท้ังน้ีใĀ้ กüü. จัดÿ่งข้อมูลและÿ่งใĀ้ กกค. ก่อนขออนุมัติแผนปฎิบัติการประจ าปี 2566
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2-4 ÿูตรกำรค ำนüณ

ประเมินผล : ผลงานก่อÿร้างĀรือปิดงานปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า  ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า (üงจร-กม.) = งานท่ีก่อÿร้างแล้üเÿร็จ(TECO) + งานท่ีปิดงานก่อÿร้าง(CLSD) 
ĀมำยเĀตุ :

üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ SAP(PS)  (ก ำĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 25 ของทุกเดือน)
1. T-Code : cn43n รายงานระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ(WBS) ดึงข้อมูลÿถานะงานก่อÿร้างงบโครงการ คพจ.2.4
2. ระบุองค์ประกอบ WBS / โครงร่างเพ่ือĀาÿถานะงาน

3. คัดกรองงาน(WBS) ท่ีเป็นงานก่อÿร้าง/ปรับปรุงระบบจ าĀน่ายแรงต่ า และงานท่ีมีÿถานะ REL-C1 ถึง CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลิก)
ĀมำยเĀตุ: 1.ใĀ้ กüü.และ กปบ. ÿ่งข้อมูลอนุมัติงำนเปล่ียนÿำยขนำดใĀญ่ข้ึนในระบบ 22 เคüี ใĀ้กับ กกค.
             2. ข้อมูลอำจมีกำรปรับลดตำมปริมำณงำนท่ีÿ่üนเก่ียüข้องจัดÿ่ง



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.11 ทบทüนการปรับเüลาการท างานของ Switch Capacitor ปีละ  1 คร้ัง üิธีด ำเนินกำร

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) พิจารณาการจ่ายเข้าระบบของ Switching Capa ขนาด 1500 kVar ทีมีติดต้ังอยู่ในระบบใĀ้ท างานÿอดคล้องกับ ค่า Var ของระบบจ าĀน่ายĀรือพิจารณาใช้งานในกรณีแรงดันตก
เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 118 ชุด รูปแบบการรายงานเป็นรายไตรมาÿ
ผู้รำยงำน :  กปบ.
ผู้ด ำเนินกำร: 
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ :

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.12 การบ ารุงรักþาĀม้อแปลงแรงต่ าตามüาระ Āม้อแปลง 3 เฟÿ เข้าเกณฑ์จ านüน 12,511 เคร่ือง ด าเนินการ 100% (จ านüน 12,511 เคร่ือง)
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 4.12.1 Āม้อแปลง 3 เฟÿ 100% ** การบ ารุงรักþาทางเทคนิคคือ เต็มรูปแบบตามแบบฟอร์ม WM-TR02

เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 12,511 เคร่ือง การด าเนินการ
ผู้รำยงำน : กบล. 1 แจ้งแผนงานด้านĀม้อแปลงประจ าปี
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ 2 กฟฟ. เปิดใบÿ่ังบ ารุงรักþา ในระบบ SAP
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ประเภทใบÿ่ังงาน = ZPM4 (ใบÿ่ังงานบ ารุงรักþา)
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4 กิจกรรมซ่อมบ ารุง = ZP2 (งานบ ารุงรักþาĀม้อแปลง)
ประเมินผล : รูปแบบใบÿ่ังงาน SAP ค าอธิบายใบÿ่ังงาน(ข้อคüามÿ้ัน) = PMTRX-65-XXX-XX-XXXXXX '(ตัüอย่าง PMTR3-65-PEA-40-012345)
ĀมำยเĀตุ : กรณี จ้างผู้รับจ้าง ใĀ้ด าเนินการÿรรĀาผู้รับจ้างใĀ้แล้üเÿร็จภายใน มีนาคม 2566 (เปิด PO ในระบบ SAP พร้อมÿ่งÿ าเนา ÿัญญาใĀ้ กบล.ฉ.3 (ผมม.)

3 กฟฟ บันทึกผลการบ ารุงรักþา 3 ระบบ ดังน้ี

3.1 เปิดใบÿ่ังบ ารุงรักþา ในระบบ SAP 
3.2 ด าเนินการบ ารุงรักþาĀน้างาน รายงานผลผ่าน BiSME
3.3 รายงานผลผ่าน Survey 123

4 กบล. และ กüü. ดึงรายงานทุกต้นเดือน

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.12.2 Āม้อแปลง 1 เฟÿ 33% Āม้อแปลง 1 เฟÿ เข้าเกณฑ์จ านüน 4,013 เคร่ือง ด าเนินการ 30% จ านüน 4,013 เคร่ือง และไม่ซ้ ากับท่ีบ ารุงรักþา 3 ปีย้อนĀลัง(ปี63-65) 
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) ** การบ ารุงรักþาทางเทคนิคคือ เต็มรูปแบบตามแบบฟอร์ม WM-TR02

เป้ำĀมำย : ไม่น้อยกü่า 4,013 เคร่ือง

ผู้รำยงำน :  กบล. การด าเนินการ
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. 1 แจ้งแผนงานด้านĀม้อแปลงประจ าปี

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 2 กฟฟ. เปิดใบÿ่ังบ ารุงรักþา ในระบบ SAP
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1-4 ประเภทใบÿ่ังงาน = ZPM4 (ใบÿ่ังงานบ ารุงรักþา)
ประเมินผล : กิจกรรมซ่อมบ ารุง = ZP2 (งานบ ารุงรักþาĀม้อแปลง)
ĀมำยเĀตุ : รูปแบบใบÿ่ังงาน SAP ค าอธิบายใบÿ่ังงาน(ข้อคüามÿ้ัน) = PMTRX-65-XXX-XX-XXXXXX '(ตัüอย่าง PMTR3-65-PEA-40-012345)

กรณี จ้างผู้รับจ้าง ใĀ้ด าเนินการÿรรĀาผู้รับจ้างใĀ้แล้üเÿร็จภายใน มีนาคม 2566 (เปิด PO ในระบบ SAP พร้อมÿ่งÿ าเนา ÿัญญาใĀ้ กบล.ฉ.3 (ผมม.)

3 กฟฟ บันทึกผลการบ ารุงรักþา 3 ระบบ ดังน้ี

3.1 เปิดใบÿ่ังบ ารุงรักþา ในระบบ SAP 
3.2 ด าเนินการบ ารุงรักþาĀน้างาน รายงานผลผ่าน BiSME
3.3 รายงานผลผ่าน Survey 123

4 กบล. และ กüü. ดึงรายงานทุกต้นเดือน



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

5.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญĀาไฟดับของ 5.1 ด าเนินการตรüจÿอบระบบไฟฟ้าระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ประเมินผลจากการตรüจÿอบระบบจ าĀน่ายแรงต่ า ภายใต้Āม้อแปลงจ าĀน่าย โดยใช้ Application MJM&MFO จากระบบ SAP
ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า 5.1.1 ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า (ปีละคร้ัง) 33 % ของĀม้อแปลงท้ังĀมด 1. เปิดใบÿ่ัง ZPM4 เลือก ZPM (งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM2.2) 2. ต้ังช่ือใบÿ่ังตามรูปแบบ "PATROL_ปี_แรงดัน_PEA_PEAĀม้อแปลง" เช่น  "PATROL_66_LV_PEA_62-5489754"
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เป้ำĀมำย :  10,000 เคร่ือง ÿร้างใบÿ่ังงานตามข้ันตอนใน MJM&MFO เลือกช่ืองานตาม DS_TRANSFORMER

ผู้รำยงำน :  กบþ.
ผู้ด ำเนินกำร:  กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 %การด าเนินการ  =  จ านüนĀม้อแปลงท่ีด าเนินการ X 100
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4                                แผนด าเนินการÿะÿมรายเดือน

ประเมินผล : ประเมินผลจากผลด าเนินการตรüจÿอบระบบฯ จาก APP MJM&MFO
ĀมำยเĀตุ : üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ข้อมูลการเปิดงานตรüจÿอบระบบจ าĀน่ายแรงต่ าจาก App MJM&MFO รายเดือน

2. การเปิด-ปิดงานบ ตรüจÿอบระบบจ าĀน่ายแรงต่ าจากใน App MJM&MFO ต้องมีจ านüนĀม้อแปลงตามเป้ารายเดือน

5.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญĀาไฟดับของ 5.2 ÿ ารüจระบบไฟฟ้าระบบจ าĀน่ายแรงต่ า เพ่ือพิจารณาเปล่ียนทดแทนอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีเÿ่ือมÿภาพ ประเมินผลจากจ านüนงานท่ีขอจัดÿรรงบและด าเนินการแล้üเÿร็จในระบบ SAP อย่างน้อย 5 งาน/กฟฟ.
ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า จ านüนมากĀรือท้ังไลน์ (MS.3000) กฟฟ.ช้ัน1-3 และ กฟÿ. แĀ่งละ 5 งาน
(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM2.2) ÿูตรกำรค ำนüณ

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ เป้ำĀมำย :  235 งาน %การด าเนินการ  =  จ านüนงานท่ี TECO X 100
ผู้รำยงำน :  กบþ.                                จ านüนงานตามแผน

ผู้ด ำเนินกำร:  กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ SAP
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4 1. T-CODE ZBUDR064
ประเมินผล : ประเมินผลจากจ านüนงานท่ีขอจัดÿรรงบและด าเนินการแล้üเÿร็จในระบบ SAP 2. ตรüจÿอบการด าเนินงาน และการใช้งบประมาณค่าใช้จ่ายĀน้างาน

ĀมำยเĀตุ : 3. ตรüจÿอบคüามÿ าเร็จของงาน ÿถานะ CLSD F4
4. ÿ่งคืนงบประมาณ(ท่ีเĀลือ)

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

6. แผนงานจัดเก็บข้อมูล จ าแนกรายการทรัพย์ÿิน 6.1 ปรับปรุงฐานข้อมูลÿินทรัพย์ท่ีÿ าคัญเพ่ือใช้ในการบริĀารจัดการÿินทรัพย์ ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน, 1. มีการจัดเก็บข้อมูลĀม้อแปลงก าลัง ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน, ข้อมูลท่ีได้จากกิจกรรมบ ารุงรักþา, ÿภาพและÿมรรถนะของÿินทรัพย์ ครบถ้üน ผ่าน

และบันทึกข้อมูล ข้อมูลท่ีได้จากกิจกรรมบ ารุงรักþา, ÿภาพและÿมรรถนะของÿินทรัพย์ 2. จัดเก็บข้อมูลĀม้อแปลงก าลัง ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน, ข้อมูลท่ีได้จากกิจกรรมบ ารุงรักþา, ÿภาพและÿมรรถนะของÿินทรัพย์ ไม่ครบถ้üน ไม่ผ่าน

เป้ำĀมำย :  51 เคร่ือง ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้รำยงำน :  ผบฟ.กบþ.ฉ.3 %การด าเนินการ  =  จ านüนĀม้อแปลงก าลังท่ีด าเนินการ X 100
ผู้ด ำเนินกำร: ผบฟ.กบþ.ฉ.3                                จ านüนĀม้อแปลงก าลังตามแผน

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กมป.
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4 กำรตรüจÿอบข้อมูล

ประเมินผล : ด าเนินการครบถ้üนตามแผนด าเนินการ 1. มีข้อมูลการจัดเก็บครบถ้üนตามเง่ือนไข ในรูปแบบไฟล์ Excel Āรืออิเล็กทรอนิคÿ์ไฟล์

ĀมำยเĀตุ : 2. มีแĀล่งจัดเก็บข้อมูลท่ีตรüจÿอบได้

7. แผนงานบ ารุงรักþาเชิงป้องกัน 7.1 ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติในระบบไฟฟ้าทุกจุดท่ีตรüจพบจากการตรüจÿอบระบบไฟฟ้า 1. ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ มากกü่าĀรือเท่ากับ 80% ของจุดท่ีพบ ผ่าน

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 7.1.1 ÿายÿ่ง 115 kV 2. ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ต่ ากü่า 80% ของจุดท่ีพบ ไม่ผ่าน

ด าเนินการเปิดใบÿ่ังซ่อม ZPM2 ในระบบ SAP เพ่ือเบิกพัÿดุอุปกรณ์

เป้ำĀมำย :  80% ของจุดผิดปกติท่ีตรüจพบ

ผู้รำยงำน :  ผตบ.กบþ.ฉ.3 ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้ด ำเนินกำร: ผตบ., ผปฮ. กบþ.ฉ.3 %การด าเนินการ  =  จ านüนจุดท่ีด าเนินการแล้üเÿร็จ X 100
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3                                จ านüนจุดท่ีตรüจพบท้ังĀมด

ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4
ประเมินผล : ด าเนินการแก้ไขโดยมีเปอร์เซ็นต์การแก้ไขมากกü่าĀรือเท่ากับเป้าĀมายÿะÿม กำรตรüจÿอบข้อมูล

ĀมำยเĀตุ : 1. Export ข้อมูลการแก้ไขจุดผิดปกติใน MJM&MFO
2. มีการเปรียบเทียบภาพถ่าย ก่อน-Āลังด าเนินการ

7. แผนงานบ ารุงรักþาเชิงป้องกัน 7.1.2 ระบบจ าĀน่ายแรงÿูง 22kV 1. ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ มากกü่าĀรือเท่ากับ 80% ของจุดท่ีพบ ผ่าน

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 2. ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ต่ ากü่า 80% ของจุดท่ีพบ ไม่ผ่าน

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM2.2) เป้ำĀมำย :  80% ของจุดผิดปกติท่ีตรüจพบ ด าเนินการเปิดใบÿ่ังซ่อม ZPM2 ในระบบ SAP เพ่ือเบิกพัÿดุอุปกรณ์

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ผู้รำยงำน :  ผตบ.กบþ.ฉ.3
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 %การด าเนินการ  =  จ านüนจุดท่ีด าเนินการแล้üเÿร็จ X 100
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4                                จ านüนจุดท่ีตรüจพบท้ังĀมด

ประเมินผล : ด าเนินการแก้ไขโดยมีเปอร์เซ็นต์การแก้ไขมากกü่าĀรือเท่ากับเป้าĀมายÿะÿม

ĀมำยเĀตุ : กำรตรüจÿอบข้อมูล

1. Export ข้อมูลการแก้ไขจุดผิดปกติใน MJM&MFO
2. มีการเปรียบเทียบภาพถ่าย ก่อน-Āลังด าเนินการ

7. แผนงานบ ารุงรักþาเชิงป้องกัน 7.1.3 ระบบจ าĀน่ายแรงต่ า 1. ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ มากกü่าĀรือเท่ากับ 80% ของจุดท่ีพบ ผ่าน

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 2. ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ ต่ ากü่า 80% ของจุดท่ีพบ ไม่ผ่าน

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM2.2) เป้ำĀมำย :  80% ของจุดผิดปกติท่ีตรüจพบ ด าเนินการเปิดใบÿ่ังซ่อม ZPM2 ในระบบ SAP เพ่ือเบิกพัÿดุอุปกรณ์

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ผู้รำยงำน :  ผตบ.กบþ.ฉ.3
ผู้ด ำเนินกำร: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 %การด าเนินการ  =  จ านüนจุดท่ีด าเนินการแล้üเÿร็จ X 100
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4                                จ านüนจุดท่ีตรüจพบท้ังĀมด

ประเมินผล : ด าเนินการแก้ไขโดยมีเปอร์เซ็นต์การแก้ไขมากกü่าĀรือเท่ากับเป้าĀมายÿะÿม

ĀมำยเĀตุ : กำรตรüจÿอบข้อมูล

1. Export ข้อมูลการแก้ไขจุดผิดปกติใน MJM&MFO
2. มีการเปรียบเทียบภาพถ่าย ก่อน-Āลังด าเนินการ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

8. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 8.1 ด าเนินการตามแผนแม่บทคüามปลอดภัยและอาชีüอนามัย  - กüü.ฉ.3(ผปอ.) จัดประชุมช้ีแจงการด าเนินการตามแผนแม่บทคüามปลอดภัยและอาชีüอนามัยของ กฟภ. ใĀ้ผู้บริĀาร, จป. ประจ าĀน่üยงาน และÿ่üนเก่ียüข้องทุกแĀ่งรับทราบ

ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล  - Āน่üยงานท่ีมีการจัดต้ัง คปอ. ประจ าĀน่üยงาน ใĀ้น าแผนแม่บทคüามปลอดภัยและอาชีüอนามัย เข้าร่üมในĀัüข้อการประชุม คปอ . ของĀน่üยงานทุกเดือน
เป้ำĀมำย : กฟข., กฟฟ.ช้ัน 1 - 3, กฟÿ.  - ฝüบ.ฉ.3 , กฟฟ.ช้ัน 1 -3 รüบรüมผลการด าเนินงานของĀน่üยงานในÿังกัดและจัดท ารายงานน าÿ่ง กüü.ฉ.3(ผปอ.) ภายในüันท่ี 5 Āลังÿ้ินไตรมาÿ ทุกไตรมาÿ
ผู้รำยงำน :  กüü.ฉ.3(ผปอ.)  - กüü.ฉ.3(ผปอ.) ÿรุปและรüบรüมรายงานของĀน่üบงานในÿังกัด น าÿ่งผู้บริĀารและÿ่üนเก่ียüข้อง ภายในüันท่ี 10 Āลังÿ้ินไตรมาÿ ทุกไตรมาÿ
ผู้ด ำเนินกำร: ฝüบ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1 - 3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : -
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4
ประเมินผล : ภายในüันท่ี 5 Āลังÿ้ินไตรมาÿ ทุกไตรมาÿ

ĀมำยเĀตุ :

8. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 8.2 จัดท าแผนคüามปลอดภัย อาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างานของĀน่üยงานท่ีÿอดคล้องกับ  - กüü.ฉ.3(ผปอ.) จัดท าแผนงานคüามปลอดภัยอาชีüอนามัย และÿภาพแüดล้อมในการท างาน ท่ีÿอดคล้องกับ PEA-SMS ใĀ้กับทุกĀน่üยงานในÿังกัด กฟฉ.3 (แผนงำน กฟฉ.3)
ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล PEA-SMS และติดตาม ประเมินผลการด าเนินการ  - กüü.ฉ.3(ผปอ.) จัดประชุมช้ีแจงและประชาÿัมพันธ์แผนคüามปลอดภัยอาชีüอนามัย และÿภาพแüดล้อมในการท างาน ของ กฟฉ.3 ใĀ้Āน่üยงานในÿังกัด กฟฉ.3 ทุกแĀ่ง รับทราบ

8.2.1 จัดท าแผนคüามปลอดภัย อาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างานของĀน่üยงานท่ีÿอดคล้องกับ

PEA-SMS

เป้ำĀมำย : Āน่üยงานในÿังกัด กฟฉ.3 ทุกแĀ่ง

ผู้รำยงำน :  กüü.ฉ.3(ผปอ.)
ผู้ด ำเนินกำร : กüü.ฉ.3(ผปอ.)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : -
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ภายในเดือนมกราคม 2566
ประเมินผล : ภายในเดือนมกราคม 2566
ĀมำยเĀตุ :

8. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 8.2.2 ด าเนินงานตามแผนคüามปลอดภัยอาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างาน PEA-SMS  - กฟข., กฟฟ.ช้ัน 1 - 3, กฟÿ. และ กฟย. ด าเนินงานตามแผนคüามปลอดภัยอาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างาน PEA-SMS 
ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล  - ฝüบ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1 -3 (รüมĀน่üยงานในÿังกัด) รายงานผลการด าเนินงานตามแผนคüามปลอดภัยฯ น าÿ่ง กüü.ฉ.3(ผปอ.) ภายในüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป 

เป้ำĀมำย : Āน่üยงานในÿังกัด กฟฉ.3 ทุกแĀ่ง เป็นประจ าทุกเดือนและÿรุปผลการด าเนินงานฯ ทุกไตรมาÿ
ผู้รำยงำน :  กüü.ฉ.3(ผปอ.)  - กüü.ฉ.3(ผปอ.) ÿรุปและรüบรüมรายงานของĀน่üยงานในÿังกัด น าÿ่งผู้บริĀารและÿ่üนเก่ียüข้อง ภายในüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป เป็นประจ าทุกเดือน
ผู้ด ำเนินกำร: กฟข., กฟฟ.ช้ัน 1 - 3, กฟÿ. และ กฟย.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : -
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-4
ประเมินผล : ภายในüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป ทุกเดือน

ĀมำยเĀตุ :

8. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 8.2.3 ด าเนินการตรüจประเมิน เพ่ือรักþามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยคณะท างานตรüจประเมินของเขต  - กüü. ขออนุมัติแต่งต้ังคณะกรรมการตรüจประเมินและแผนด าเนินการตรüจประเมินระบบการจัดการคüามปลอดภัย (PEA Safety Management System : PEA – SMS) ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566
ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล   คณะกรรมการตรüจประเมินฯ ด าเนินการตรüจประเมิน กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ พร้อมÿรุปผลรายงาน กมภ.

เป้ำĀมำย :  48 แĀ่ง (กฟข., กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ.)
ผู้รำยงำน :  กüü.ฉ.3(ผปอ.)
ผู้ด ำเนินกำร: กüü.ฉ.3(ผปอ.), จป.ประจ าĀน่üยงาน

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : -
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 3
ประเมินผล : ภายในเดือน ตุลาคม 2566
ĀมำยเĀตุ :

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกระบüนกำรภำยใน

8. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 8.3 แผนงานคüามปลอดภัย ÿ าĀรับประชาชน ประเมินผลจากการÿ ารüจและแก้ไขจากระบบ APSA
ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล 8.3.1 กฟฟ.  ทุกแĀ่ง ตรüจÿอบและด าเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้าจุดท่ีอาจก่อใĀ้เกิดอันตรายแก่ประชาชน 1.กฟฟ. ท่ีมีการÿ ารüจ แก้ไขครบ 100% ผ่าน

ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล เช่น ÿายใกล้อาคาร และกระแÿไฟฟ้าร่ัü 2.กฟฟ. ท่ีไม่มีการÿ ารüจ Āรือแก้ไขไม่ครบ 100% ไม่ผ่าน

  - รายงานผลการตรüจÿอบ และด าเนินการแก้ไขจุดบกพร่องใĀ้แล้üเÿร็จ (พร้อมภาพถ่ายแนบ) ÿูตรกำรค ำนüณ

เป็นประจ าทุกไตรมาÿ %การด าเนินการ  =  จ านüนจุดอันตรายท่ีพบและแก้ไขแล้üเÿร็จ X 100
                                     จ านüนจุดอันตรายท่ีพบ

เป้ำĀมำย :  กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ÿ ารüจและแก้ไขจุดอันตรายท่ีพบ 100% üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ (ก ำĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี5 ของเดือนถัดไป)
ผู้รำยงำน :  กบþ.ฉ.3 ในระบบ APSA
ผู้ด ำเนินกำร:  กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. 1. Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงานÿ ารüจใน App APSA 
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 2. Export ข้อมูลผลการแก้ไขจุดอันตรายใน App APSA 
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2-4 3.การเลือกประเภทงานใน App APSA ต้องเลือกเป็นประเภท “Big Patrolling” เท่าน้ัน

ประเมินผล : ประเมินผลจำกกำรตรüจÿอบ แก้ไขในระบบ APSA
ĀมำยเĀตุ :

8. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 8.3.2 ÿ ารüจตรüจÿอบÿายÿ่ือÿารท่ีĀย่อนยานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ÿูตรกำรค ำนüณ

ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล เม่ือตรüจÿอบพบ ใĀ้ กฟฟ. แจ้งผู้ประกอบการทราบภายใน 24 ชม. เพ่ือด าเนินการแก้ไขต่อไป 1. ร้อยละผลด าเนินการ = จ านüนใบÿ่ังงานตรüจÿอบÿายĀย่อนยานคüามเÿ่ียงท่ีถูกปิดงานแล้ü X 100
                                     จ านüนใบÿ่ังงานตรüจÿอบÿายĀย่อนยานคüามเÿ่ียงท้ังĀมด

เป้ำĀมำย : 100 % (ทุกจุดท่ีตรüจพบ)
ผู้รำยงำน : ผธท.กบล.ฉ.3 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ (ก ำĀนดดึงข้อมูลทุก 15 üันĀลังÿ้ินไตรมำÿ)
ผู้ด ำเนินกำร : กฟฟ.ช้ัน 1-3 (ผปบ), กฟÿ. (ผกป) 1. ดึงข้อมูลรายงานผลผ่านระบบ SAP(T-Code: IW39) ท่ีปิดใบÿ่ังงานในÿถานะ TECO, CLSD แล้ü

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : - โดยดึงจากใบÿ่ังงานท่ีเขียนค าอธิบายตามท่ี ผธท.กบล.ฉ.3 ก าĀนด
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร : ไตรมาÿ 1 - 3 2 ผธท.กบล.ฉ.3 น าข้อมูลตามข้อ1 รายงานผ่าน Google Dashboard
ประเมินผล : จากร้อยละผลด าเนินการการปิดใบÿ่ังงานตรüจÿอบÿายกระจายท่ีĀย่อนยาน

และมีคüามÿูง ต่ ากü่าระดับมาตรฐาน ท่ีมีคüามเÿ่ียง (เป็นอันตรายต่อชีüิตและทรัพย์ÿินของประชาชน)
1. ผปบ.กฟฟ.ช้ัน1-3, ผกป.กฟÿ. เปิดใบÿ่ังงานÿ ารüจตรüจÿอบÿายกระจายĀย่อนยาน ในระบบ SAP
ประเภทใบÿ่ังงาน ZW04 กิจกรรม Z75 ค าอธิบายใบÿ่ังก าĀนดรูปแบบข้อคüามดังน้ี

รูปแบบ : ตรüจÿอบÿาย-66-Ä-D-£
คüามĀมาย :
ตรüจÿอบÿาย Āมายถึง ตรüจÿอบÿายĀย่อนยาน

66 Āมายถึง ปี พ.ý.2566
Ä Āมายถึง ตัüย่อ กฟฟ.(ภาþาอังกฤþ)
D Āมายถึง ÿ ารüจตรüจÿอบÿายÿ่ือÿารท่ีĀย่อนยานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 

£ Āมายถึง จุดท่ีเท่าไĀร่

ตัüอย่าง : ตรüจÿอบÿาย-66-NRM-ÿูง-จุดท่ี1
ĀมายเĀตุ: การจัดท าค าอธิบายใบÿ่ังใĀ้ใช้ไฟล์ÿ าเร็จท่ี ผธท.กบล.ฉ.3 ÿร้างข้ึนใĀ้เท่าน้ัน

เพ่ือป้องกันการกรอกข้อคüามผิดพลาด

2. ผปบ.กฟฟ.ช้ัน1-3, ผกป.กฟÿ. ด าเนินการÿ ารüจตรüจÿอบÿายกระจายĀย่อนยาน

โดยการบันทึกพิกัดและภาพการตรüจÿอบÿายĀย่อนยานผ่าน Program Survey123 (App ปี66)
3. ผปบ.กฟฟ.ช้ัน1-3, ผกป.กฟÿ. ด าเนินการปิดใบÿ่ังงานในระบบ SAP
4. ผธท.กบล.ฉ.3 ดึงข้อมูลผลการปิดใบÿ่ังงานและค านüนร้อยละผลด าเนินการ

รายงานผลผ่าน Google Dashboard ทุก 15 üัน Āลังÿ้ินไตรมาÿ



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

1. แผนงานพัฒนาบุคลากรในการจัดการ 1.1 จัดท าแผนการÿ่งเÿริมการจัดการคüามรู้เพ่ือน าไปปรับปรุงการท างาน กอก.ฉ.3 ร่üมกับคณะกรรมการจัดการคüามรู้ กฟฉ.3 จัดท าแผนการÿ่งเÿริมการจัดการคüามรู้ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 จ านüน 1 แผนงาน

คüามรู้เพ่ือน าไปปรับปรุงการท างาน โดยมีกิจกรรมครอบคลุมตามแผนงานท่ีองค์กรก าĀนด ระยะเüลาด าเนินกิจกรรม เดือน ต.ค.2565 - ธ.ค.2566 รüม 15 เดือน

เป้ำĀมำย :  1 คร้ัง อนุมัติแผนโดย ผชก.(ฉ3) และน าเผยแพร่แจ้งเüียนไปยังทุกĀน่üยงานในÿังกัด กฟฉ.3 ไม่เกินไตรมาÿ 1 ของปี 2566
ผู้รำยงำน :  กอก.ฉ.3
ผู้ด ำเนินกำร: กอก.ฉ.3
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : คณะกรรมการจัดการคüามรู้ กฟฉ.3
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 1-2
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ :

1. แผนงานพัฒนาบุคลากรในการจัดการ 1.2 ด าเนินการตามแผนการÿ่งเÿริมการจัดการคüามรู้เพ่ือน าไปปรับปรุงการท างาน กอก.ฉ.3 ร่üมกับคณะกรรมการจัดการคüามรู้ กฟฉ.3 และ Āน่üยงานในÿังกัด กฟฉ.3 ด าเนินการตามแผนการจัดการคüามรู้ท่ีก าĀนด

คüามรู้เพ่ือน าไปปรับปรุงการท างาน รายงานผลการด าเนินงานทุกไตรมาÿ แล้üÿรุปรายงาน กฟฉ.3 และ ÿรก.(ภ2) ไตรมาÿละ 1 คร้ัง ภายใน 10 üันĀลังÿ้ินไตรมาÿ

ÿ าĀรับไตรมาÿ 4 รายงานภายในüันท่ี 31 ธ.ค.2566
เป้ำĀมำย :  ไตรมาÿละ 1 คร้ัง ภายใน 10 üันĀลังÿ้ินไตรมาÿ

ผู้รำยงำน :  กอก.ฉ.3
ผู้ด ำเนินกำร: กอก.ฉ.3
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : คณะกรรมการจัดการคüามรู้ กฟฉ.3
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2-4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ :

2. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 2.1 จัดประชุมกับÿ่üนเก่ียüข้องทุกกฟฟ. แบบออนไลน์ เพ่ือüิเคราะĀ์Āาแนüทางแก้ไขปัญĀาการใช้งานระบบ จัดประชุมทบทüน ระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS) และระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะบน Mobile Application (Work Order Management (WOM)
ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล บริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS) และระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะบน Mobile Application ผ่านระบบ VDO Conference (WebEx) ใĀ้พนักงานและลูกจ้างในÿังกัด กฟฉ.3

(Work Order Managerment (WOM)) เพ่ือเพ่ิมคüามÿ าเร็จ 

เป้ำĀมำย :  1 คร้ัง ภายในไตรมาÿ 2/2566
ผู้รำยงำน :  กรท.ฉ.3
ผู้ด ำเนินกำร: กรท.ฉ.3, กบล.ฉ.3
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 2
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ :

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกำรเรียนรู้และกำรพัฒนำ



แผนงำน กิจกรรม ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณ

ค ำจ ำกัดคüำมĀรือÿูตรกำรค ำนüณแผนปฏิบัติกำร กฟฉ.3 ปี 2566 (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1)
ด้ำนกำรเรียนรู้และกำรพัฒนำ

2. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 2.2  ใĀ้ ทุก กฟฟ.ใช้งานระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS) ไม่น้อยกü่า 90% ของจ านüนค าร้องขอใช้ไฟฟ้าใĀม่ ประเมินผลจาก ค าร้องท่ีขอใช้ไฟฟ้าใĀม่ ผ่านระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS)
ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล ท้ังĀมด

ÿูตรกำรค ำนüณ

เป้ำĀมำย :  ไม่น้อยกü่า 90 % จ านüนค าร้องท่ีขอใช้ไฟฟ้าใĀม่ ผ่านระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS) x 100
ผู้รำยงำน :  กรท.ฉ.3 จ านüนค าร้องขอใช้ไฟฟ้าใĀม่ท้ังĀมด (ระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS) และระบบ SAP)
ผู้ด ำเนินกำร: กรท.ฉ.3, กบล.ฉ.3
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป)
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 3-4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ :

2. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 2.3  ใĀ้ทุก กฟฟ. ด าเนินการÿ ารüจกรณีค าร้องขอใช้ไฟใĀม่โดยใช้งานระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะบน ประเมินผลจาก ค าร้องท่ีปิดงานจากระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะ (WOM) ด้üยงานÿ ารüจ

ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล Mobile Application  (Work Order Managerment (WOM)) ไม่น้อยกü่า 50% ของจ านüนค าร้องขอใช้ไฟฟ้า

ในระบบ SCS
ÿูตรกำรค ำนüณ

เป้ำĀมำย :  ไม่น้อยกü่า 50 % จ านüนค าร้องท่ีปิดงานÿ ารüจด้üย WOM X 100
ผู้รำยงำน :  กรท.ฉ.3 จ านüนค าร้องท่ีปิดงานท้ังĀมด (ระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS))
ผู้ด ำเนินกำร: กรท.ฉ.3, กบล.ฉ.3
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป)
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 3-4
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ :

2. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 2.4  ใĀ้ทุก กฟฟ. ด าเนินการติดต้ังมิเตอร์กรณีค าร้องขอใช้ไฟใĀม่ โดยใช้งานระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะบน ประเมินผลจาก ค าร้องท่ีปิดงานจากระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะ (WOM) ด้üยงานÿ ารüจและติดต้ัง

ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล  Mobile Application (Work Order Managerment (WOM)) ไม่น้อยกü่า 50% ของจ านüนค าร้องขอใช้ไฟฟ้าในระบบ SCS

เป้ำĀมำย :  ไม่น้อยกü่า 50 % ÿูตรกำรค ำนüณ

ผู้รำยงำน :  กรท.ฉ.3 จ านüนค าร้องท่ีปิดงานÿ ารüจและติดต้ังด้üย WOM X 100
ผู้ด ำเนินกำร: กรท.ฉ.3, กบล.ฉ.3 จ านüนค าร้องท่ีปิดงานท้ังĀมด (ระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS))
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :
ช่üงเüลำกำรด ำเนินกำร :  ไตรมาÿ 3-4 üิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป)
ประเมินผล : 
ĀมำยเĀตุ :



แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566
(แผนปฏิบัติการ เพิ่มเติม กฟฉ.3)

(ฉบับทบทวนครั้งที่ 1)
จ านวน 52 กิจกรรม, 18 หน้า 



งานตามนโยบาย

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) งานตามนโยบาย

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

- - -

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

- -

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1. แผนงานจัดคüามเป็นระเบียบเรียบร้อย 1.1 จัดระเบียบÿายÿ่ือÿาร ตามนโยบาย ผüก. ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. แผน 3 - 2 - - 24 8 - - - - - - - - 37

ของÿายÿ่ือÿารบนเÿาไฟฟ้า เป้าĀมาย : 37 เÿ้นทาง กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

(นโยบาย ผüก.)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

0 - - 0

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - - 0

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- 5 6 11

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

10 12 4 26

2. แผนงานรักþาระดับการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC 2.1 ขยายผลการด าเนินงานได้รับการรับรองมาตรฐานการใĀ้บริการของýูนย์ราชการÿะดüก ไตรมาÿ 1-3 กบล. ฝüบ. กบล. คณะท างานขับเคล่ือนฯ กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

 (Government Easy Contact Center : GECC) ใĀ้กับการไฟฟ้าท่ีมีคüามพร้อม ผลÿ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) GECC ของ กฟฉ.3 แผน 1 - - 1 - - - 1 1 - - - 1 - - 5

2.1.1 การไฟฟ้าท่ียังไม่ผ่านการรับรองมาตรฐานการใĀ้บริการของýูนย์ราชการÿะดüก

 (Government Easy Contact Center : GECC)

เป้าĀมาย : 5 แĀ่ง

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - 5 5

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -

มุมมอง:  -

-

-

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

( Activities / Action Steps)

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

( Activities / Action Steps)

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

2. แผนงานรักþาระดับการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC 2.1.2 ต่ออายุ กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ. ท่ีเคยผ่านการรับรองมาตรฐานการใĀ้บริการของýูนย์ราชการÿะดüก ไตรมาÿ 1-3 กบล. ฝüบ. กบล. คณะท างานขับเคล่ือนฯ กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ต่อ) (Government Easy Contact Center : GECC) ผลÿ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) GECC ของ กฟฉ.3 แผน 1 1 1  - 2  -  -  -  - 1  -  - 1  -  - 7

เป้าĀมาย : 7 แĀ่ง

1. กฟจ.นครราชÿีมา 5. กฟอ.พิมาย

2. กฟจ.ชัยภูมิ 6. กฟจ.นครราชÿีมา 2(Āัวทะเล)

3. กฟจ.บุรีรัมย์ 7. กฟÿ.อ.ประโคนชัย

4. กฟอ.นางรอง

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - 7 7

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -

2.2 ตรüจประเมินภายในĀน่üยงาน (Internal Audit) เพ่ือรักþามาตรฐานการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC ไตรมาÿ 1-3 กบล. ฝüบ. กบล. คณะท างานขับเคล่ือนฯ กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ÿ าĀรับการไฟฟ้าท่ีÿมัครเพ่ือขอรับรอง GECC ในปี 2566 และการไฟฟ้าท่ีเคยผ่านการรับรอง GECC จาก ÿปน. มาแล้ü ผลÿ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) GECC ของ กฟฉ.3 แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

(จ านüนท้ังÿ้ิน 58 แĀ่ง)

เป้าĀมาย : คะแนนผ่านเกณฑ์ข้ันต ่า ร้อยละ 80

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - 80% 80%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -

2.3 ตรüจประเมินภายในĀน่üยงาน (Internal Audit) เพ่ือรักþามาตรฐานการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC ไตรมาÿ 1-3 กบล. ฝüบ. กบล. คณะท างานขับเคล่ือนฯ กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ÿ าĀรับการไฟฟ้าท่ียังไม่เคยผ่านการรับรอง GECC (จ านüนท้ังÿ้ิน 3 แĀ่ง) ผลÿ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) GECC ของ กฟฉ.3 แผน 80% - - - - 80% - - - - - - - - 80% 80%

เป้าĀมาย : คะแนนผ่านเกณฑ์ข้ันต ่า ร้อยละ 80

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - 80% 80%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -



ดา้นเป้าหมายองคก์ร

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านเป้าĀมายองค์กร

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1. แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อÿินทรัพย์รüม 1.1 การเพ่ิมรายได้ธุรกิจเก่ียüเน่ือง ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. แผน 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

(ROA) 1.1.1 รายงานและüิเคราะĀ์ก าไรก่อนดอกเบ้ีย ภาþี ค่าเÿ่ือมราคา และค่าใช้จ่ายตัดจ่าย (EBITDA) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

(ไม่รüมÿ่üนลดตามมาตรการภาครัฐ และเงินÿนับÿนุนมาตรการภาครัฐ)

เป้าĀมาย : รายงานภายในวันที  25 ของเดือนถัดไป (ถัดจากเดือนไตรมาÿ)

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

1 - - 1

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

1 - - 1

มกราคม

1

1.1.2 เร่งรัดการบันทึกต้นทุนงานในใบÿ่ังงานใĀ้ครบถ้üน เพ่ือใĀ้เกิดรายได้ 13 บัญชี ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
เฉพาะค าร้อง (Y3) ในงบการเงิน ฝüบ. กบล. แผน 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30%

เป้าĀมาย : รายได้รอการรับรู้ไม่เกิน 30%  13 บัญชี เฉพาะค่าร้อง  Y3 (รายได้ที เกิดข้ึนในปี 2566) ฝปบ. กบþ.
                                      กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
30% 30% 30% 30%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
30% 30% 30% 30%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
30% 30% 30% 30%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
30% 30% 30% 30%

1.1.3 เร่งรัดปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC) ท่ีมีÿถานะ TECO D2  ปิดงานก่อÿร้าง (CLSD F4) ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
 (CLSD/E2) ก่อนปี 2566 ใĀ้ได้ 100% ฝüบ. กกค. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
เป้าĀมาย : 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

มกราคม กมุภาพนัธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1
7% 15% 25% 25%

เมษายน พฤษภาคม มิถนุายน รวมไตรมาส 2
30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน รวมไตรมาส 3
55% 65% 75% 75%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธนัวาคม รวมไตรมาส 4
80% 90% 100% 100%

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3



ดา้นเป้าหมายองคก์ร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

1. แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อÿินทรัพย์รüม 1.1.4 เร่งรัดตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินออกจากบัญชีงานร้ือถอน งานก่อÿร้าง (CLSD F4) ก่อนปี 2566 ใĀ้ครบทุกงาน ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
(ROA) เป้าĀมาย : 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
(ต่อ)

มกราคม กมุภาพนัธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

7% 15% 25% 25%
เมษายน พฤษภาคม มิถนุายน รวมไตรมาส 2
30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน รวมไตรมาส 3 4,176.000     
55% 65% 75% 75%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธนัวาคม รวมไตรมาส 4
80% 90% 100% 100%

1.1.5 เร่งรัดตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินออกจากบัญชีงานร้ือถอน งานก่อÿร้าง (CLSD F4) ในปี 2566 ใĀ้ครบทุกงาน ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
เป้าĀมาย : 100% งาน กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

มกราคม กมุภาพนัธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1
100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถนุายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%
กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน รวมไตรมาส 3
100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธนัวาคม รวมไตรมาส 4
100% 100% 100% 100%

1.2 คüามÿามารถในการบริĀารแผนการลงทุน

1.2.1 ภาพรüมการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายĀน้างานตามท่ี กฟฉ.3 ก าĀนด ไตรมาÿ 1-4 กซข. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
เป้าĀมาย : 95% ฝปบ. กüü. แผน 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

ฝบพ. กกค.
มกราคม กมุภาพนัธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กปบ.
95% 95% 95% 95% กบþ.

เมษายน พฤษภาคม มิถนุายน รวมไตรมาส 2 กซข.
95% 95% 95% 95% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน รวมไตรมาส 3
95% 95% 95% 95%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธนัวาคม รวมไตรมาส 4
95% 95% 95% 95%

2. แผนงานคüบคุมค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 2.1 การบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
2.1.1 การบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน PS ฝüบ. กกค. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)
                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
8% 15% 25% 25%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
55% 65% 75% 75%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
80% 90% 100% 100%

2.1.2 การบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS เฉพาะประเภทใบÿ่ังงาน ZW01 ไตรมาÿ 1-4 กบญ. ฝบพ. กบญ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
(ใบÿ่ังท่ีเป็นทรัพย์ÿิน) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : 100%

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
8% 15% 25% 25%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
55% 65% 75% 75%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
80% 90% 100% 100%



ดา้นเป้าหมายองคก์ร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

3. แผนการบริĀารการจัดเก็บĀน้ีค่าไฟฟ้า 3.1 ลูกĀน้ีค่าไฟฟ้าĀลังโอนĀักเงินประกัน  (บัญชี 121) ก่อนปี 2566 ลดลง 10% ไตรมาÿท่ี 1-4 กซข. ฝบพ. กซข. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
เป้าĀมาย 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
8% 16% 25% 25%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
33% 41% 50% 50%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
58% 66% 75% 75%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
83% 91% 100% 100%



ดา้นลกูคา้

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านลูกค้า

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO2 พัฒนาระบบจ าĀน่ายท่ีมีประÿิทธิภาพ เช่ือถือได้ SCM1 มุ่งตอบÿนองคüามต้องการคüามคาดĀüัง    -ผลÿ ารüจคüามพึงพอใจของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียต่อ

         และยกระดับÿู่โครงข่ายอัจริยะ (Smart Grid)          และคüามกังüลผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย      การด าเนินงานของ กฟภ.

       เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า ตอบÿนองคüามพึงพอใจ SCM2 การÿร้างประÿบการณ์ท่ีดีของการใĀ้บริการแบบ         กลุ่มĀน่üยงานก ากับดูแลและภาครัฐ  - ไม่น้อยกü่าระดับ 3.330

       แก่ลูกค้าและผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย            New Normal (Digital Customer Experience)         กลุ่มพันธมิตร  - ไม่น้อยกü่าระดับ  4.500

SCM3 การรักþาฐานลูกค้ารายÿ าคัญ (Key Account)    -ผลÿ ารüจคüามผูกผันระĀü่างผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย กับ กฟภ.

            ท่ีมีคüามเÿ่ียง         กลุ่มĀน่üยงานก ากับดูแลและภาครัฐ  - ไม่น้อยกü่าระดับ 3.741

        กลุ่มพันธมิตร  - ไม่น้อยกü่าระดับ  4.500

   - คüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า  - ไม่น้อยกü่าระดับ 4.4859

  - ร้อยละของจ านüนýูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ท่ีปิด  - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 100

     ใĀ้บริการเทียบกับจ านาน PEA Shop ตามเป้าĀมาย 

    ท่ีต้องการปิดใĀ้บริĀาร

  - ค่าคüามผูกผัน (Engagement score) ของกลุ่มลูกค้า  - ไม่น้อยกü่าระดับ 3.5075

    รายÿ าคัญท่ีมีคüามเÿ่ียง

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

SCM1 มุ่งตอบÿนองคüามต้องการคüามคาดĀüัง    -ผลÿ ารüจคüามพึงพอใจของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียต่อ

         และคüามกังüลผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย      การด าเนินงานของ กฟภ.

SCM2 การÿร้างประÿบการณ์ท่ีดีของการใĀ้บริการแบบ         กลุ่มĀน่üยงานก ากับดูแลและภาครัฐ  - ไม่น้อยกü่าระดับ 3.330

           New Normal (Digital Customer Experience)         กลุ่มพันธมิตร  - ไม่น้อยกü่าระดับ  4.500

SCM3 การรักþาฐานลูกค้ารายÿ าคัญ (Key Account)    -ผลÿ ารüจคüามผูกผันระĀü่างผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย กับ กฟภ.

            ท่ีมีคüามเÿ่ียง         กลุ่มĀน่üยงานก ากับดูแลและภาครัฐ  - ไม่น้อยกü่าระดับ 3.741

        กลุ่มพันธมิตร  - ไม่น้อยกü่าระดับ  4.500

   - คüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้าของÿายงานฯ ภาค 2  - ไม่น้อยกü่าระดับ........

  - ร้อยละของจ านüนýูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ท่ีปิด  - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 100

     ใĀ้บริการเทียบกับจ านาน PEA Shop ตามเป้าĀมาย 

    ท่ีต้องการปิดใĀ้บริĀาร

  - ค่าคüามผูกผัน (Engagement score) ของกลุ่มลูกค้า  - ไม่น้อยกü่าระดับ 3.5075

    รายÿ าคัญท่ีมีคüามเÿ่ียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.1 เย่ียมเยือนลูกค้ารายใĀญ่/รายÿ าคัญ โดยผู้บริĀารระดับÿูง/Āรือผู้แทนของĀน่üยงาน  พร้อมÿรุปรายงาน ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. แผน 0

คüามต้องการและแนüทางแก้ไข ผลÿ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : 919 ราย/ปี

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

0

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

0

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

0

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

0

1.2 แผนงานประÿิทธิภาพการตอบÿนองข้อร้องเรียนของลูกค้า ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1.2.1 ด าเนินการปิดข้อร้องเรียนท่ัüไป ปิดได้ภายใน 30 üันปฏิทิน ผลÿ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย 100%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

100% 100% 100% 100%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100%

1.2.2 ด าเนินการปิดข้อร้องเรียนท่ัüไป ปิดได้ภายใน 15 üันปฏิทิน ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย 90% ผลÿ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

90% 90% 90% 90%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

90% 90% 90% 90%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

90% 90% 90% 90%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

90% 90% 90% 90%

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.3 การขอใช้ไฟฟ้าÿ าĀรับผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀม่ ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1.3.1 การขอใช้ไฟฟ้าÿ าĀรับผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀม่ - ในเขตเมือง ผบธ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

ระบบแรงดันต่ าขนาดไม่เกิน 30 แอมแปร์ ÿ าĀรับในเขตเมือง ÿามารถด าเนินการได้ภายใน 1 üัน

เป้าĀมาย 85%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

85% 85% 85% 85%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

85% 85% 85% 85%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

85% 85% 85% 85%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

85% 85% 85% 85%

1.3.2 การขอใช้ไฟฟ้าÿ าĀรับผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀม่ - ในเขตชนบท ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ระบบแรงดันต่ าขนาดไม่เกิน 30 แอมแปร์ ÿ าĀรับในเขตชนบท ÿามารถด าเนินการได้ภายใน 3 üัน ผบธ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

เป้าĀมาย 95%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

95% 95% 95% 95%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

95% 95% 95% 95%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

95% 95% 95% 95%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

95% 95% 95% 95%

1.4 มีการüิเคราะĀ์ พร้อมแนüทางแก้ไข เพ่ือไม่ใĀ้เกิดข้อร้องเรียนซ้ า โดยพิจารณาจาก Pain Point ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เÿียงของลูกค้าจากระบบ PEA-VOC-System ผลÿ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60

เป้าĀมาย ภายใน 15 วันĀลังÿ้ินไตรมาÿ

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

 -  - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

1  - - 1

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

1  - - 1

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

1  - - 1

มกราคม

1
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9. แผนปฏิบัติ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

2. แผนงานการด าเนินงานธุรกิจเก่ียüเน่ือง 2.1 พนักงานขาย (Sale Engineer) และ/Āรือ พนักงานบริĀารลูกค้ารายÿ าคัญ (KAMR) เข้าพบลูกค้า ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(Business Portfolio Implementation ) เพ่ือประชาÿัมพันธ์แนะน าการใĀ้บริการงานธุรกิจเÿริม และเก็บข้อมูลเชิงลึกของลูกค้า (Customer Insight) ของ PEA ผลÿ. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 135 125 135 100 70 115 80 60 45 40 40 45 55 55 40 1140

โดยใช้โปรแกรมระบบüิเคราะĀ์กลุ่มลูกค้าท่ีมีแนüโน้มท่ีจะใช้บริการงานธุรกิจเÿริมของ กฟภ.  PCR 125 115 125 90 60 105 70 50 35 30 30 35 45 45 30 990

กฟภ. PEA Customer Recommendation (PCR) อนุมัติขยายผลท้ัง 3 เขต นอก PCR 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 150

(เลขท่ี ฉ.2 ฝปบ. 330/2564 ลü. 11 มิถุนายน 2564) และลูกค้าอ่ืนนอกเĀนือจากโปรแกรม PCR 

เป้าĀมาย : 1,140 ราย/ปี

ĀมายเĀตุ : ใช้เป้าĀมายไม่น้อยกว่า 5% ของจ่านวนผู้ใช้ไฟเฉพาะรายในพ้ืนที  กฟฉ.1-3

(PCR 990 ราย,  นอกเĀนือ PCR 150 ราย)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

100 110 130 340

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

140 140 140 420

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

140 140 100 380

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -

2.2 ÿัดÿ่üนรายได้ธุรกิจเÿริมงานบ ารุงรักþา (S-3F-XXX),  (S-3J-XXX),  (S-3U-XXX) กลุ่มลูกค้าทุกกลุ่ม ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

(เป้าĀมายเป็นรายปี เพ่ิมจ านüนราย 10% ของปี 2565) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 44 52 60 44 52 28 36 36 44 28 28 28 28 20 28 556

เป้าĀมาย : 556 ราย

ĀมายเĀตุ : T-code Zcsr181 

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

20 20 40 80

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

50 60 60 170

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

70 70 70 210

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

40 30 26 96

2.3 งานเร่งรัดปิดใบÿ่ังงานขออนุญาตพาดÿายในระบบ TAMS (ค าร้องท่ีมีการช าระเงินจะต้องปิดใบÿ่ัง 100%) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ผธท. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เป้าĀมาย : 100%

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - 100% 100%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

100% 100% 100% 100%

 มกราคม 2567

100%



ดา้นกระบวนการภายใน

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านกระบüนการภายใน

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ

มุมมอง : Internal Process

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO2 พัฒนาระบบจ าĀน่ายท่ีมีประÿิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM1 การเพ่ิมประÿิทธิภาพและคüามน่าเช่ือถือ     - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) -ไม่มากกü่า ...... คร้ัง/ราย/ปี

         และยกระดับÿู่โครงข่ายอัจริยะ (Smart Grid)          ของระบบจ าĀน่ายอย่างต่อเน่ือง     - ดัชนีระยะเüลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) - ไม่มากกü่า ..... นาที/ราย/ปี
       เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า ตอบÿนองคüามพึงพอใจ     - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) -ไม่มากกü่า …....  คร้ัง/ราย/ปี
       แก่ลูกค้าและผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย       นิคมอุตÿาĀกรรม

    - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) - ไม่มากกü่า ….....นาที/ราย/ปี

      นิคมอุตÿาĀกรรม

   - คüามพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคม  - ไม่น้อยกü่าระดับ  4.4491

     อุตÿาĀกรรม

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

OM1 การเพ่ิมประÿิทธิภาพและคüามน่าเช่ือถือ     - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) -ไม่มากกü่า......... คร้ัง/ราย/ปี

         ของระบบจ าĀน่ายอย่างต่อเน่ือง     - ดัชนีระยะเüลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) - ไม่มากกü่า.........นาที/ราย/ปี

    - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) -ไม่มากกü่า …....  คร้ัง/ราย/ปี

      นิคมอุตÿาĀกรรม

    - ดัชนีจ านüนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) - ไม่มากกü่า ….....นาที/ราย/ปี

      นิคมอุตÿาĀกรรม

   - คüามพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคม  - ไม่น้อยกü่าระดับ  4.4491

     อุตÿาĀกรรม

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากÿัตü์ ไตรมาÿ 1-2 กบþ. ฝปบ. กบþ. แผน 60 75 90 60 75 30 45 45 60 30 30 30 30 15 30 705

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.1.1 ÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง Cover และเปล่ียนÿายĀลีดของĀม้อแปลงเป็นชนิดĀุ้มฉนüนÿ าĀรับĀม้อแปลง กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

ของ กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. Āม้อแปลง 3 เฟÿ (ÿ ารüจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาÿ  1-2)

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกว่า  705 เครื อง (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 15 เครื อง)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

47 94 94 235

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

141 141 188 470

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -

1.1.2 ด าเนินการติดต้ัง Cover และเปล่ียนÿายĀลีดของĀม้อแปลงเป็นชนิดĀุ้มฉนüน ตามข้อ 1.1.1 ไตรมาÿ 2-4 กบþ. ฝปบ. กบþ.

ใĀ้แล้üเÿร็จในไตรมาÿ 4 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกว่า  705 เครื อง (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 15 เครื อง) แผน 60 75 90 60 75 30 45 45 60 30 30 30 30 15 30 705

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

47 47 47 141

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

94 94 94 282

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

94 94 94 282

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

 (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

 (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.3 ÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง Cover และเปล่ียนÿายĀลีดของĀม้อแปลงเป็นชนิดĀุ้มฉนüนÿ าĀรับĀม้อแปลง ไตรมาÿ 1-2 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ของ กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. Āม้อแปลง  1 เฟÿ ในโซนป้องกันเซอร์กิตเบรกเกอร์ และรีโคลÿเซอร์ไลน์Āลัก กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 20 25 30 20 25 10 15 15 20 10 10 10 10 5 10 235

(ต่อ) (ÿ ารüจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาÿ  1-2)

เป้าĀมาย : อย่างน้อย 235 เครื อง (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 5 เครื อง)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- 47 47 94

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

47 47 47 141

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -

1.1.4 ด าเนินการติดต้ัง Cover และเปล่ียนÿายĀลีดของĀม้อแปลงเป็นชนิดĀุ้มฉนüน ตามข้อ 1.1.3 ไตรมาÿ 2-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

ใĀ้แล้üเÿร็จในไตรมาÿ 4 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 20 25 30 20 25 10 15 15 20 10 10 10 10 5 10 235

เป้าĀมาย : อย่างน้อย 235 เครื อง (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 5 เครื อง)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- 47 47 94

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- 47 47 94

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- 47 47

1.1.5 ÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง Snake Guard ในระบบจ าĀน่ายไลน์ท่ีมีÿถิติการท างานจากÿัตü์ (งู) ÿูง ไตรมาÿ 1 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

อย่างน้อย กฟฟ. ละ 1 ไลน์ กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 4 5 6 4 5 2 3 3 4 2 2 2 2 1 2 47

เป้าĀมาย : อย่างน้อย 47 ไลน์

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - 47 47

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

 (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.6 ด าเนินการติดต้ัง Snake Guard ตามข้อ 1.1.5 ในระบบจ าĀน่ายไลน์ท่ีมีÿถิติการท างานจากÿัตü์ (งู) ÿูง ไตรมาÿ 3 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ อย่างน้อย กฟฟ. ละ 1 ไลน์ (งบป้องกันระบบไฟฟ้า) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 4 5 6 4 5 2 3 3 4 2 2 2 2 1 2 47

(ต่อ) เป้าĀมาย : อย่างน้อย 47 ไลน์

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - 47 47

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -

1.1.7 ÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง Animal Barrier (TR202) ÿ าĀรับĀม้อแปลง 3 เฟÿ ของ กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ไตรมาÿ 1-2 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
(ÿ ารüจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาÿ  1-2) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 60 75 90 60 75 30 45 45 60 30 30 30 30 15 30 705

เป้าĀมาย : 705 เครื อง

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

47 94 94 235

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

141 141 188 470

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -

1.1.8 ด าเนินการติดต้ัง Animal Barrier (TR202) ÿ าĀรับĀม้อแปลง 3 เฟÿ  ตามข้อ 1.1.7 ไตรมาÿ 2-4 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
(ภายในไตรมาÿ 4) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 60 75 90 60 75 30 45 45 60 30 30 30 30 15 30 705

เป้าĀมาย : 705 เครื อง

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

47 47 47 141

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

94 94 94 282

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

94 94 94 282

1.2 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากภัยธรรมชาติ ไตรมาÿ 1 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
1.2.1 ÿ ารüจออกแบบระบบจ าĀน่าย  (เพ่ิมÿายยึดโยง,ปรับแต่งเÿาเอน,เทโคนเÿา, ปักเÿาแซมไลน์,ปักเÿาคู่ ฯลฯ) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

เพ่ือป้องกันคüามเÿียĀายจากภัยธรรมชาติ ในปี 2565 ด าเนินการทุกจุดในไลน์ท่ีมีคüามเÿ่ียงÿูง

(จุดต่อÿตับ,ÿายยึดโยงไม่เพียงพอและอยู่ในท่ีโล่ง) (ÿ ารüจออกแบบขออนุมัติฯ ภายในไตรมาÿ 1)

เป้าĀมาย ทุกจุดในไลน์ที มีความเÿี ยง

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
- - 100% 100%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
- - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
- - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
- - - -



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

 (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2.2 ด าเนินการปรับปรุงเÿริมคüามม่ันคงระบบจ าĀน่าย  (เพ่ิมÿายยึดโยง,ปรับแต่งเÿาเอน, เทโคนเÿา, ไตรมาÿ 1-2 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ชปักเÿาแซมไลน์,ปักเÿาคู่ ฯลฯ)  เพ่ือป้องกันคüามเÿียĀายจากภัยธรรมชาติ ในปี  2565 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(ต่อ) ด าเนินการทุกจุดในไลน์ท่ีมีคüามเÿ่ียงÿูง (จุดต่อÿตับ,ÿายยึดโยงไม่เพียงพอและอยู่ในท่ีโล่ง) ตามข้อ 1.2.1 

(ด าเนินการปรับปรุงฯ ภายในไตรมาÿ 2)

เป้าĀมาย ทุกจุดในไลน์ที มีความเÿี ยง ตามแผนข้อ 1.1.1

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
- - 100% 100%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
- - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
- - - -

1.3 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากต้นไม้ ไตรมาÿ 1-3 กบþ. ฝปบ. กบþ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
1.3.1 ก าĀนดเÿ้นทางและ ด าเนินการตัดต้นไม้เพ่ือทัýนียภาพท่ีÿüยงาม ตามĀลักรุกขกรรม กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75

(คüบคุม/ตรüจÿอบโดยรุกขกร) โดยด าเนินการ อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

เป้าĀมาย 75 วงจร-กม.

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
- 7.50 7.50 15.00

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
15.00 15.00 15.00 45.00

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
7.50 7.50 - 15.00

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
- - - -

ĀมายเĀตุ  กฟฟ.ช้ัน 1-3  รวม กฟฟ.ในÿังกัด ละ 5 วงจร-กม.



ดา้นกระบวนการภายใน

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านกระบüนการภายใน

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO2 พัฒนาระบบจ าĀน่ายท่ีมีประÿิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM1 การเพ่ิมประÿิทธิภาพและคüามน่าเช่ือถือ     - ร้อยละของĀน่üยÿูญเÿียใน - ไม่มากกü่าร้อยละ .......

         และยกระดับÿู่โครงข่ายอัจริยะ (Smart Grid)          ของระบบจ าĀน่ายอย่างต่อเน่ือง       ระบบจ าĀน่าย (Loss)

       เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า ตอบÿนองคüามพึงพอใจ

       แก่ลูกค้าและผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

OM1 การเพ่ิมประÿิทธิภาพและคüามน่าเช่ือถือ     - ร้อยละของĀน่üยÿูญเÿียใน - ไม่มากกü่าร้อยละ ..........

         ของระบบจ าĀน่ายอย่างต่อเน่ือง       ระบบจ าĀน่าย (Loss)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

2. แผนงานด้าน Technical Loss 2.1  จัดท า Data cleansing ระบบคüบคุมĀม้อแปลงเก่า กฟภ. (Batch R) (ระบบงาน ADS, MM) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. แผน 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

เป้าĀมาย : 95% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

83% 84% 85% 85%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

88% 89% 90% 90%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

93% 94% 95% 95%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

95% 95% 95% 95%

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.1 ตรüจÿอบมิเตอร์มิเตอร์แรงÿูง 22 เคüีทุกเคร่ือง  (มิเตอร์ผู้ใช้ไฟ) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
เป้าĀมาย : 1,515 เครื อง ผมม. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 157 148 119 138 87 289 156 36 72 27 31 43 42 104 66 1,515

                                      
มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

127 127 126 380
เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

127 127 126 380
กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

127 127 126 380
ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
125 125 125 375

3.2 ตรüจÿอบมิเตอร์ประกอบซีทีแรงต่ าทุกเคร่ือง (รüมมิเตอร์ผู้ใช้ไฟĀม้อแปลงเฉพาะราย) (ทุกราย) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
เป้าĀมาย : 5,019 เครื อง ผมม. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 673 637 602 485 230 628 346 161 139 108 216 147 179 303 165 5,019

                                      
มกราคม มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

419 419 417 1,255
เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

419 419 417 1,255
กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

419 419 417 1,255
ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
419 418 417 1,254

3.3 ตรüจÿอบมิเตอร์แรงต่ า (รายย่อย ; 33% ของจ านüนผู้ใช้ไฟท้ังĀมด ) ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
เป้าĀมาย : 672,096 เครื อง ผมม. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 61,116 80,568 81,588 83,472 62,616 26,880 37,716 34,344 35,232 26,160 35,244 40,776 28,404 19,896 18,084 672,096

                                      
มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
56,008 56,008 56,008 168,024
เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
56,008 56,008 56,008 168,024

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
56,008 56,008 56,008 168,024
ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
56,008 56,008 56,008 168,024

3.4 ตรüจÿอบมิเตอร์ประกอบซีที. แรงต่ า และมิเตอร์ประกอบซีที. üีที.แรงÿูง ในกรณีติดต้ังใĀม่ใĀ้ครบถ้üนทุกราย ไตรมาÿ 1-4 กบล. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
ภายใน 30 üันĀลังจ่ายไฟฟ้า ผมม. กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
เป้าĀมาย : 100%

                                      
มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
100% 100% 100% 100%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
100% 100% 100% 100%
ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
100% 100% 100% 100%

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)



ดา้นกระบวนการภายใน

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านกระบüนการภายใน

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO4 เป็นองค์กรไฟฟ้าช้ันน า ตอบโจทย์คüามท้าทาย OC1 üิเคราะĀ์ GAP และแนüทางการผลักดันองค์กรÿู่คüามย่ังยืน - คüามÿ าเร็จของแผนงานยกระดับการด าเนินงาน -  ไม่น้อยกü่าร้อยละ 95-100

ของประเทý เพ่ือคüามย่ังยืนของÿังคมและÿ่ิงแüดล้อม เร่ืองคüามปลอดภัยใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล

- ค่าดัชนีการประÿบอุบัติภัย (Disabling Injury Index:               ) -  ดัชนี  0.0838 ลงไป

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

4. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 4.1 ÿุ่มตรüจคüามปลอดภัยของชุดปฏิบัติงานท่ีปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้า ของĀน่üยงานในÿังกัด ไตรมาÿ 1-4 กüü. ฝüบ. กüü. แผน 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60

ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล และจัดท าÿรุปรายงานผลการด าเนินการ (อย่างน้อยไตรมาÿละ 1 คร้ัง) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : 60 คร้ัง (15 แĀ่ง X 4 คร้ัง)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - 15 15

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - 15 15
กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - 15 15

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - 15 15

4.2 จัดท าแผนคüามปลอดภัย อาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างานของĀน่üยงาน ท่ีÿอดคล้องกับ ไตรมาÿ 1 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

Āน่üยงานตนเอง (แผนงานĀน่üยงาน) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15

เป้าĀมาย : 15 แĀ่ง

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

15 - - 15

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

- - - -

4.3 ด าเนินการตามแผนงานคüามปลอดภัย อาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างานของĀน่üยงาน ท่ีÿอดคล้องกับ ไตรมาÿ 4 กüü. ฝüบ. กüü. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

Āน่üยงานตนเอง ตามข้อ 4.3 (แผนงานĀน่üยงาน) กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15

เป้าĀมาย : 15 แĀ่ง

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1

- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2

- - - -

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3

- - - -

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4

15 - - 15

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมพร้อมปริมาณงาน Āรือ เป้าĀมาย)

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

√𝑫𝑰
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แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

SO1 ยกระดับการบริĀารจัดการระดับÿากล HCM2 พัฒนาระบบการ เรียนรู้ เÿริมÿร้าง และยกระดับ ÿมรรถนะของ บุคลากร - ร้อยละคüามÿ าเร็จของการด าเนินงานตาม - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 100

ด้üยดิจิทัลและนüัตกรรม โดยมีทุนมนุþย์ แผนพัฒนาทีมงานต้านการจัดการคüามรู้

เป็นแกนขับเคล่ือนÿ าคัญ - ร้อยละคüามÿ าเร็จของทีมงานต้านการจัดการคüามรู้   - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 90

ท่ีผ่านการประเมิน ประÿิทธิผลของการเรียนรู้และ พัฒนา

ตามรูปแบบท่ีก าĀนด

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

HCM2 พัฒนาระบบการ เรียนรู้ เÿริมÿร้าง และยกระดับ ÿมรรถนะของ บุคลากร  - จ านüนองค์คüามรู้ตามกระบüนการĀลักและ - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 80

กระบüนการ ÿนับÿนุนท่ีÿ าคัญ (Key and Support 

Processes) ท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

โดยใช้เคร่ืองมือการจัดการคüามรู้

 - จ านüนกระบüนการĀลักและกระบüนการÿนับÿนุน - ไม่น้อยกü่าร้อยละ 80

ท่ีÿ าคัญ(Key and Support Prooesses) ท่ีมี

การใช้องค์คüามรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน

รüมถึงการใช้การจัตการคüามรู้ไปÿร้างคüามตระĀนักต้านคüามเÿียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
1. แผนการÿ่งเÿริมการใช้คüามคิดÿร้างÿรรค์ 1.1 ประเมินคüามÿ าเร็จการจัดÿรรข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิüเตอร์ผ่านระบบบริĀารÿัญญาอุปกรณ์คอมพิüเตอร์และเครือข่าย ไตรมาÿ 1-4 กรท. ฝบพ. กรท. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

และน าÿ่ิงประดิþฐ์/นüัตกรรมมาประยุกใช้งานในองค์กร IT Asset Management X : ITAMX กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

เป้าĀมาย : 100%

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
- - 80% 80%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
80% 85% 90% 90%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
90% 95% 100% 100%

2. แผนงานพัฒนาระบบรักþาคüามม่ันคงปลอดภัย 2.1 ติดตามการช าระค่าบริการอินเทอร์เน็ตจากĀน่üยงานภายนอก เพ่ือใช้งานเป็นüงจรÿ่ือÿารÿ ารอง ไตรมาÿ 1-4 กรท. ฝบพ. กรท. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
ทางเทคโนโลยี เป้าĀมาย : ช่าระค่าบริการรายเดือน ทุกเดือน จ่านวน 12 เดือน/ปี กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 48 60 72 48 60 24 36 36 48 24 24 24 24 12 24 564

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
47 47 47 141

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
47 47 47 141

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
47 47 47 141

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
47 47 47 141

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

3. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้าด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล 3.1 ประเมินคüามÿ าเร็จการใช้งานการดึงข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลทะเบียนราþฎร์ ไตรมาÿ 1-4 กรท. ฝบพ. กรท. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกว่า 80% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
- - 60% 60%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
60% 65% 70% 70%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
70% 75% 80% 80%

3.2 ประเมินคüามÿ าเร็จจากการใช้งานลายเซ็นอิเล็คทรอนิกÿ์ ไตรมาÿ 1-4 กรท. ฝบพ. กรท. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : ไม่น้อยกว่า 80% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
- - - -

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
- - 60% 60%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
60% 65% 70% 70%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
70% 75% 80% 80%

3.3 ประเมินคüามÿ าเร็จจากการใช้งานระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS) และระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะ ไตรมาÿ 1-4 กรท. ฝบพ. กรท. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
บน Mobile Application (Work Order Managerment (WOM)) ฝüบ. กบล. แผน 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65%

เป้าĀมาย : ไตรมาÿ 1 ค่าเป้าĀมายที  50% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

ไตรมาÿ 2 ค่าเป้าĀมายที  55%

ไตรมาÿ 3 ค่าเป้าĀมายที  60%

ไตรมาÿ 4 ค่าเป้าĀมายที  65%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
- - 50% 50%

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
- - 55% 55%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
- - 60% 60%

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
- - 65% 65%

3.4 ติดต้ังโปรแกรม BPM Offline ใĀ้แก่ กฟฟ.ในÿังกัด กฟฉ.3 ทุกแĀ่ง ไตรมาÿ 1-4 กรท. ฝบพ. กรท. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3
เป้าĀมาย 86 แĀ่ง กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) แผน 6 11 10 10 8 4 5 7 4 3 4 6 4 2 2 86

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1
- - 43 43

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2
60 60 60 60

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3
77 77 77 77

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4
86 86 86 86
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

9. แผนปฏิบัติ

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)

3. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้าด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล 3.5 ประเมินการใช้งานโปรแกรมระบบค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปปฏิบัติงานต่างพ้ืนท่ี (EMMS) ÿ าĀรับพนักงานÿังกัดภูมิภาค ไตรมาÿ 1-4 กรท. ฝüบ. ฝüบ. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3.
(ต่อ) ใĀ้แก่ กฟฟ.ในÿังกัด กฟฉ.3 ทุกแĀ่ง ฝปบ. ฝปบ. แผน 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70%

เป้าĀมาย ไตรมาÿที  1 ใช้งานโปรแกรมฯ 55% ของ กฟฟ.ในÿังกัด กฟฉ.3 ฝบพ. ฝบพ.

ไตรมาÿที  2 ใช้งานโปรแกรมฯ 60% ของ กฟฟ.ในÿังกัด กฟฉ.3 กอก. ฝüบ. ฝปบ. ฝบพ.
ไตรมาÿที  3 ใช้งานโปรแกรมฯ 65% ของ กฟฟ.ในÿังกัด กฟฉ.3 กบล. แผน 100% 100% 100%
ไตรมาÿที  4 ใช้งานโปรแกรมฯ 70% ของ กฟฟ.ในÿังกัด กฟฉ.3 กüü.

กกค. กบล. กüü. กกค. กปบ. กบþ. กรÿ. กบญ. กซข. กรท. กอก.
มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1 กปบ. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

- - 55% 55% กบþ.

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2 กรÿ.

- - 60% 60% กบญ.

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3 กซข.

- - 65% 65% กรท.

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4 กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

- - 70% 70%



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทüนคร้ังท่ี 1) ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา

การไฟฟ้าÿ่üนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะüันออกเฉียงเĀนือ

1. üัตถุประÿงค์เชิงยุทธýาÿตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 4. เป้าĀมาย

- - - -

5. กลยุทธ์ระดับÿายงาน 6. เกณฑ์üัดการด าเนินงาน 7. เป้าĀมาย

- - -

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies Āรือ Strategic Initiatives) ช่üงเüลา ผู้รายงาน ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล กลุ่มเป้าĀมาย

ฝ่าย ÿังกัด กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

4. แผนงานปรับปรุงใช้รูปแบบการÿ่ือÿารภายในองค์กร 4.1 การลงทะเบียน Application Webex บน PC , Mobile ไตรมาÿท่ี 1 กรÿ. ฝüบ. กบล. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

แบบใĀม่ผ่านช่องทางดิจิทัล เป้าĀมาย : ร้อยละ 100 ของจ่านวนพนักงาน ฝปบ. กüü.

การใช้งานโทรýัพท์ผ่าน Application Webex                                       ฝบพ. กกค. ฝüบ. ฝปบ. ฝบพ.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1 กปบ. แผน 100% 100% 100%

50% 75% 100% 100% กบþ.

เมþายน พฤþภาคม มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2 กรÿ. กบล. กüü. กกค. กปบ. กบþ. กรÿ. กบญ. กซข. กรท. กอก.

- - - - กบญ. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3 กซข.

- - - - กรท.

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4 กอก.

- - - - กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

4.2 การปรับปรุงข้อมูลĀมายเลขโทรýัพท์ในระบบ EPI ไตรมาÿท่ี 1-4 กรÿ. ฝüบ. กบล. กฟฟ. นม. ชย. บร. ÿร. นร. ปชง. ÿคü. บญ. ชช. พม. ภข. ปÿ. นม2(Āทล.) นม3(ÿรน.) ปธ. กฟฉ.3

เป้าĀมาย : 100% ของจ่านวนพนักงาน ฝปบ. กüü. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

                                      ฝบพ. กกค.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รüมไตรมาÿ 1 กปบ. ฝüบ. ฝปบ. ฝบพ.

50% 75% 100% 100% กบþ. แผน 100% 100% 100%

เมþายน ขอบ มิถุนายน รüมไตรมาÿ 2 กรÿ.

100% 100% 100% 100% กบญ. กบล. กüü. กกค. กปบ. กบþ. กรÿ. กบญ. กซข. กรท. กอก.

กรกฎาคม ÿิงĀาคม กันยายน รüมไตรมาÿ 3 กซข. แผน 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100% กรท.

ตุลาคม พฤýจิกายน ธันüาคม รüมไตรมาÿ 4 กอก.

100% 100% 100% 100% กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าĀมายแต่ละ กฟฟ.ช้ัน 1-3

(ระบุกิจกรรมĀลักพร้อมปริมาณĀรือเป้าĀมาย) ผู้ด าเนินการ  (รüม กฟฟ. ในÿังกัด)



แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566
(แผนปฏิบัติการ เพิ่มเติม กฟฉ.3)

(ฉบับทบทวนครั้งที่ 1)

จ านวน 52 กิจกรรม, 20 หน้า 

ค าจ ากัดความ



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

1. แผนงานจัดคüามเป็นระเบียบเรียบร้อย 1.1 จัดระเบียบÿายÿ่ือÿาร ตามนโยบาย ผüก. ข้ันตอนการด าเนินงาน

ของÿายÿ่ือÿารบนเÿาไฟฟ้า ข้ันตอนท่ี1
เป้าĀมาย : 37 เÿ้นทาง กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.ทุกแĀ่ง จัดท าแผนงานจัดซ้ือคอนÿ่ือÿารและอุปกรณ์ประกอบของĀน่üยงานตนเอง น าÿ่ง กฟจ. ในพ้ืนท่ีอยู่ 

ผู้รายงาน : กบล. จังĀüัดท่ีÿังกัดอยู่ โดย กฟจ.ทุกแĀ่ง จัดประชุมร่üมกับ กÿทช. ในพ้ืนท่ี จังĀüัด นม., ชย., บร., ÿร., พร้อมก าĀนดแผนงานจัดระเบียบÿายÿ่ือÿารใĀ้ กบล.ฉ.3(ผธท.)
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1 - 3 และ กฟÿ.  ภายใน 1 เดือน Āลังจากได้รับอนุมัติงบ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : - ข้ันตอนท่ี2
ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาÿ 1 - 4 กฟฟ.ในพ้ืนท่ี ÿ ารüจÿายÿ่ือÿารในแต่ละเÿ้นทางร่üมกับ กÿทช. เพ่ือ Mark ÿายÿ่ือÿารของแต่ละบริþัทฯ , ÿ ารüจประมาณการและบันทึกรูปก่อนการปรับปรุงระบบจ าĀน่ายใน Dashboard (ถ้ามี) ภายใน 2 เดือน Āลังจากได้รับอนุมัติงบ

ประเมินผล : ข้ันตอนท่ี 3
ĀมายเĀตุ : รายงานภายใน 15 üันĀลังÿ้ินไตรมาÿ ด าเนินการจัดซ้ือคอนÿ่ือÿารĀลังจากได้รับอนุมัติงบจัดซ้ือ, ด าเนินการติดต้ังและลงนามÿัญญาจัดอุปกรณ์ประกอบกฟฟ.ในพ้ืนท่ี ภายใน 6 เดือนĀลังได้รับอนุมัติงบ

ข้ันตอนท่ี 4
กฟฟ.ในพ้ืนท่ี เข้าติดต้ังคอนÿ่ือÿารและอุปกรณ์ประกอบใĀ้แล้üเÿร็จ พร้อมท้ังปรับปรุงและบันทึกรูปĀลังการปรับปรุงระบบจ าĀน่ายใน Dashboard (ถ้ามี) ในเÿ้นทางจัดระเบียบฯ ภายใน 7 เดือน Āลังจากได้รับอนุมัติงบ

ข้ันตอนท่ี 5
กฟฟ.ในพ้ืนท่ี ปรับปรุงข้อมูลในระบบ TAMS (โดยใช้ข้อมูลจัดระเบียบÿายÿ่ือÿารจาก กÿทช.) ภายใน 8 เดือน Āลังจากได้รับอนุมัติงบ

**ผลการด าเนินงานจะพิจารณาจากÿถานะการเบิกจ่ายค่าติดต้ังคอนÿ่ือÿาร(WBS) ของแต่ละเÿ้นทางท่ีจัดระเบียบÿายÿ่ือÿาร

- วิธีคิดค านวน

    ร้อยละผลด าเนินการแต่ละข้ันตอน = รüมจ านüนเÿ้นทางท่ีด าเนินการแล้üเÿร็จ X 100
                                                      รüมจ านüนเÿ้นทางเป้าĀมายท้ังĀมด

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
1. ดึงข้อมูล WBS งานจัดระเบียบÿายÿ่ือÿาร T-Code : ZBUDSR064
2. พิจารณาÿถานะการเบิกจ่ายจากข้อมูลท่ีได้

3.ตรüจÿอบและพิจารณาข้อมูลในระบบ TAMS ของเÿ้นทางท่ีมีการจัดระเบียบÿายÿ่ือÿาร

2. แผนงานรักþาระดับการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC 2.1 ขยายผลการด าเนินงานได้รับการรับรองมาตรฐานการใĀ้บริการของýูนย์ราชการÿะดüก เพ่ือใĀ้ÿอดคล้องกับนโยบายในการประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือüันท่ี 1 กันยายน 2558 ใĀ้ทุกกระทรüง กรม และจังĀüัด 

 (Government Easy Contact Center : GECC) ใĀ้กับการไฟฟ้าท่ีมีคüามพร้อม รüมท้ัง รัฐüิÿาĀกิจท่ีเก่ียüข้อง จัดใĀ้มี “ýูนย์ราชการÿะดüก (Government Easy Contact Center : GECC)” เพ่ือเป็นĀน่üยงานท่ีท าĀน้าท่ี

2.1.1 การไฟฟ้าท่ียังไม่ผ่านการรับรองมาตรฐานการใĀ้บริการของýูนย์ราชการÿะดüก ใĀ้ค าแนะน า และอ านüยคüามÿะดüกแก่ประชาชน ใĀ้เกิดการใĀ้บริการท่ีมีประÿิทธิภาพและÿร้างคüามเช่ือม่ันใĀ้แก่ประชาชน

 (Government Easy Contact Center : GECC) ท่ีเดินทางมาติดต่อราชการกับĀน่üยงานของรัฐ อีกท้ังพระราชบัญญัติการอ านüยคüามÿะดüกในการพิจารณา อนุญาตของทางราชการ พ.ý. 2558
ได้ก าĀนดเก่ียüกับการจัดใĀ้มีýูนย์บริการร่üมเพ่ืออ านüยคüามÿะดüกแก่ประชาชน ซ่ึงการรับรองมาตรฐานคร้ังĀน่ึงจะมีอายุการรับรอง 3 ปี 

เป้าĀมาย : 5 แĀ่ง โดยในปี 2566 กฟฉ.3 มี กฟฟ. ท่ีต้องÿมัครเพ่ือขอรับรองฯ ดังน้ี

ผู้รายงาน : กบล. กฟฟ.ช้ัน 1-3 จ านüน 0 แĀ่ง

ผู้ด าเนินการ : กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย. กฟÿ. จ านüน 1 แĀ่ง ได้แก่ กฟÿ.อ.เÿิงÿาง

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : คณะท างานขับเคล่ือนฯ GECC ของ กฟฉ.3 กฟย. จ านüน 4 แĀ่ง ได้แก่ กฟย.อ.พระทองค า, กฟย.อ.ÿนม, กฟย.อ.Ā้üยแถลง และ กฟย.อ.แก้งÿนามนาง

ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 3

2. แผนงานรักþาระดับการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC 2.1.2 ต่ออายุ กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ. ท่ีเคยผ่านการรับรองมาตรฐานการใĀ้บริการของýูนย์ราชการÿะดüก ด าเนินการÿมัครเพ่ือต่ออายุการขอรับรองมาตรฐานการใĀ้บริการของýูนย์ราชการÿะดüก (Government Easy Contact Center : GECC)
(Government Easy Contact Center : GECC) โดยในปี 2566 มีจ านüน 7 แĀ่ง ได้แก่

1. กฟจ.นครราชÿีมา  2. กฟจ.ชัยภูมิ  3. กฟจ.บุรีรัมย์  4. กฟอ.นางรอง

เป้าĀมาย : 7 แĀ่ง 5. กฟอ.พิมาย  6. กฟจ.นครราชÿีมา 2 (Āัüทะเล)  7. กฟÿ.อ.ประโคนชัย

1. กฟจ.นครราชÿีมา  2. กฟจ.ชัยภูมิ  3. กฟจ.บุรีรัมย์  4. กฟอ.นางรอง

5. กฟอ.พิมาย  6. กฟจ.นครราชÿีมา 2 (Āัüทะเล)  7. กฟÿ.อ.ประโคนชัย

ผู้รายงาน : กบล.
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : คณะท างานขับเคล่ือนฯ GECC ของ กฟฉ.3
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 3
ประเมินผล : 
ĀมายเĀตุ : 

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
งานตามนโยบาย



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
งานตามนโยบาย

2. แผนงานรักþาระดับการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC 2.2 ตรüจประเมินภายในĀน่üยงาน (Internal Audit) เพ่ือรักþามาตรฐานการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC ตรüจประเมินภายในĀน่üยงาน (Internal Audit) เพ่ือรักþามาตรฐานการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC ÿ าĀรับ กฟฟ. ท่ีผ่านการรับรองและยังอยู่ในระยะเüลารับรอง

ÿ าĀรับการไฟฟ้าท่ีÿมัครเพ่ือขอรับรอง GECC ในปี 2566 และการไฟฟ้าท่ีเคยผ่านการรับรอง GECC จาก ÿปน. มาแล้ü มาตรฐาน GECC เพ่ือรองรับการÿุ่มตรวจจากÿ านักงานปลัดÿานักนายกรัฐมนตรี (ÿปน.) (Surprise Check) รวมท้ัง กฟฟ. ท่ีเคยผ่านการรับรองมาตรฐานฯ GECC 
(จ านüนท้ังÿ้ิน 57 แĀ่ง) ท้ังÿมัครขอรับรองเพ่ือต่ออายุ และไม่ได้ÿมัครขอรับเพ่ือต่ออายุ ท้ังน้ีเพ่ือใĀ้ÿอดคล้องกับเกณฑ์ กฟฟ.ดีเด่น ประจ าปี 2566

โดยประกอบไปด้üย

เป้าĀมาย : คะแนนมากกü่า 80%  - การไฟฟ้าท่ียังอยู่ในระยะเüลารับรองมาตรฐาน GECC ได้แก่

ผู้รายงาน : กบล. 1. กฟจ.ÿุรินทร์  2. กฟอ.ปากช่อง  3. กฟอ.ÿีค้ิü  4. กฟอ.บัüใĀญ่  5. กฟอ.โชคชัย  6. กฟอ.ภูเขียü  7. กฟอ.ปราÿาท  8. กฟจ.นครราชÿีมา 3 (ÿุรนารี)
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ. 9. กฟอ.ปักธงชัย 10. กฟÿ.อ.โนนÿูง  11. กฟÿ.อ.รัตนบุรี  12. กฟÿ.อ.Āนองก่ี  13. กฟÿ.อ.Āนองบัüแดง  14. กฟÿ.อ.คูเมือง  15. กฟÿ.อ.กระÿัง  

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : คณะท างานขับเคล่ือนฯ GECC ของ กฟฉ.3 16. กฟÿ.อ.ละĀานทราย  17. กฟÿ.อ.Āนองบุญมาก  18. กฟÿ.อ.จักราช  19. กฟย.อ.บ้านเขü้า  20 กฟย.อ.คอนÿüรรค์  21. กฟย.อ.เนินÿง่า

ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 3 22. กฟย.อ.ĀนองĀงÿ์  23. กฟย.อ.นาโพธ์ิ  24. กฟย.อ.ชุมพลบุรี  25. กฟย.อ.โนนดินแดง  26. กฟย.อ.เทพารักþ์  27. กฟย.อ.บ้านแท่น

ประเมินผล : 28. กฟย.อ.กาบเชิง  29. กฟย.อ.เฉลิมพระเกียรติ

ĀมายเĀตุ :  - การไฟฟ้าท่ีเคยผ่านการรับรองมาตรฐาน GECC และÿมัครขอรับรองเพ่ือต่ออายุ ได้แก่

1. กฟจ.นครราชÿีมา  2. กฟจ.ชัยภูมิ  3. กฟจ.บุรีรัมย์  4. กฟอ.นางรอง  5. กฟอ.พิมาย  6. กฟจ.นครราชÿีมา 2 (Āัüทะเล)  7. กฟÿ.ประโคนชัย

 - การไฟฟ้าท่ีเคยผ่านรับรองมาตรฐาน GECC แต่ไม่ได้ÿมัครขอรับรองเพ่ือต่ออายุ ได้แก่

1. กฟÿ.อ.โนนไทย  2. กฟÿ.อ.บ าเĀน็จณรงค์  3. กฟÿ.อ.พุทไธÿง  4. กฟÿ.อ.ÿูงเนิน  5. กฟÿ.อ.ด่านขุนทด  6. กฟÿ.อ.ชุมพüง  7. กฟÿ.อ.เกþตรÿมบูรณ์

8. กฟÿ.อ.ÿังขะ  9. กฟÿ.อ.แก้งคร้อ  10. กฟÿ.อ.ล าปลายมาý  11. กฟÿ.อ.ýีขรภูมิ  12. กฟÿ.อ.ประทาย  13. กฟÿ.อ.ครบุรี

14. กฟÿ.อ.ท่าตูม  15. กฟÿ.อ.จัตุรัÿ  16. กฟÿ.อ.ÿตึก  17. กฟÿ.อ.บ้านกรüด  18. กฟÿ.อ.คง  19. กฟย.อ.ปะค า  20. กฟย.อ.เมืองยาง  

 - การไฟฟ้าท่ีไม่เคยผ่านรับรองมาตรฐาน GECC แต่ÿมัครเพ่ือขอรับรอง ได้แก่

1. กฟÿ.เÿิงÿาง

2. แผนงานรักþาระดับการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC 2.3 ตรüจประเมินภายในĀน่üยงาน (Internal Audit) เพ่ือรักþามาตรฐานการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC ตรüจประเมินภายในĀน่üยงาน (Internal Audit) เพ่ือรักþามาตรฐานการใĀ้บริการตามเกณฑ์ GECC ÿ าĀรับการไฟฟ้าท่ียังไม่เคยÿมัครเพ่ือขอรับรอง GECC
ÿ าĀรับการไฟฟ้าท่ียังไม่เคยผ่านการรับรอง GECC (จ านüนท้ังÿ้ิน 3 แĀ่ง) โดยจะตัดข้อท่ีเก่ียวกับเกณฑ์กายภาพออก และคิดคะแนนเฉพาะข้อท่ีเก่ียวกับการด าเนินการเชิงระบบเท่าน้ัน ท้ังน้ีเพ่ือเตรียมความพร้อมÿมัครขอรับรอง GECC 

ÿ าĀรับการไฟฟ้าÿาขาท่ียังไม่เคยÿมัครเพ่ือขอรับรอง GECC จ านüน 3 แĀ่ง ประกอบไปด้üย

เป้าĀมาย : คะแนนมากกü่า 80% 1. กฟÿ.ต.จอĀอ  2. กฟÿ.ต.Āมูÿี  3. กฟÿ.อ.üังน้ าเขียü

ผู้รายงาน : กบล.
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : คณะท างานขับเคล่ือนฯ GECC ของ กฟฉ.3
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 3
ประเมินผล : 
ĀมายเĀตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อÿินทรัพย์รüม 1.1 การเพ่ิมรายได้ธุรกิจเก่ียüเน่ือง ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ : เป็นการประเมินการĀาก าไรÿุทธิ ก่อน Āัก ดอกเบ้ีย ภาþี ค่าเÿ่ือมราคา และค่าใช้จ่ายตัดจ่าย  (EBITDA) ประจ าปี 2566
(ROA) 1.1.1 รายงานและüิเคราะĀ์ก าไรก่อนดอกเบ้ีย ภาþี ค่าเÿ่ือมราคา และค่าใช้จ่ายตัดจ่าย (EBITDA) EBITDA คือ Earning Before Interest, Tax, Depreciation and Amortization

(ไม่รüมÿ่üนลดตามมาตรการภาครัฐ และเงินÿนับÿนุนมาตรการภาครัฐ)

เป้าĀมาย :    รายงานภายในüันท่ี 25 ของเดือนถัดไป (ถัดจากเดือนไตรมาÿ) ÿูตรการค านวณ  :
ผู้รายงาน :   ผบต.กบญ.ฉ.3      ก าไร (ขาดทุน) ÿุทธิ ไม่รüมÿ่üนลดตามนโยบายรัฐและเงินÿนับÿนุนมาตรการภาครัฐ
ผู้ด าเนินการ :  กฟฟ.ช้ัน 1 - 3 , กฟÿ.      Āัก  รายได้จากการด าเนินงาน (41036010 รายได้จากเงินช่üยเĀลือเพ่ือการก่อÿร้าง(ค่าใช้จ่ายตัดจ่าย))
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  -      Āัก  รายได้อ่ืนๆไม่เก่ียüกับการด าเนินงาน

ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4      บüก  ค่าใช้จ่ายท่ีไม่เก่ียüกับการด าเนินงาน

ĀมายเĀตุ :      บüก  ค่าเÿ่ือมราคา  ค่าเÿ่ือมÿ้ิน  ค่าตัดจ าĀน่าย

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (ก าĀนดดึงข้อมูล :  Āลังปิดงวดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป(GL) ทุกวันท่ี 20 ของเดือนถัดไป)
1. T-Code  S_ALR_87012284 งบการเงิน กฟภ. ตามรูปแบบ ÿตง. 
2. น าข้อมูล T-Code  S_ALR_87012284 มาüางในแบบฟอร์ม งบก าไรขาดทุนเบ็ดเÿร็จ  

แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อÿินทรัพย์รüม 1.1.2 เร่งรัดการบันทึกต้นทุนงานในใบÿ่ังงานใĀ้ครบถ้วน เพ่ือใĀ้เกิดรายได้ 13 บัญชี

(ROA) เฉพาะค าร้อง (Y3) ในงบการเงิน ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :
เป็นการประเมินรายได้ธุรกิจเÿริม ท่ีต้องด าเนินการบันทึกต้นทุนงานธุรกิจเÿริม ใĀ้ครบถ้üนทุกงาน Āากไม่บันทึกต้นทุนงานใĀ้ครบกระบüนงาน

จะถูกปรับลดรายได้ธุรกิจเÿริม ไปเป็นรายได้รอการรับรู้ 

เป้าĀมาย :  รายได้รอการรับรู้ไม่เกิน 30%  13 บัญชี เฉพาะค าร้อง  Y3 (รายได้ท่ีเกิดข้ึนในปี 2566) ÿูตรการค านวณ  :
ผู้รายงาน :  กบญ.ฉ.3                                                          อัตราร้อยละ  =                        รายได้รอการรับรู้ (T-Code ZGLR039)  *100
ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กบþ.ฉ3, ฟฟ.ในÿังกัด กฟฉ.3                                                                                                       บัญชีรายได้ธุรกิจเÿริม (13 บัญชี)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  กบช.,  ผบต.กบญ.ฉ.3
ช่วงเวลาการด าเนินการ : ทุกเดือน ĀมายเĀตุ : บัญชีรายได้ธุรกิจเÿริม (13 บัญชี) ได้แก่

ĀมายเĀตุ : การปิดใบÿ่ังงานบริการ (WA.S) ของปี 2564 ประกอบด้üย รายได้ 13 บัญชี

1. รายได้ต าบริการงานด้านฮอทไลน์กับผู้ใช้ไฟฟ้า (41032030)
2. รายได้ค่าทดÿอบผลิตภัณฑ์คอนกรีต (41013010)
3. รายได้ค่าทดÿอบอุปกรณ์ไฟฟ้า (41013020)
4. รายได้ค่าบริการüิýüกรรม (41035020)
5. รายได้ค่าตรüจÿอบและบ ารุงรักþาĀมัอแปลง (41039020)
6. รายได้ค่าติดต้ัง ร้ือถอน ซ่อมแซมĀม้อแปลง (41039030)
7. รายได้ค่าติดต้ัง ตรüจÿอบ บ ารุงรักþาระบบไฟฟ้า (41039090)
8. รายได้ค่าบริการแบบครบüงจร (41039100)
9. รายได้ค่าบริการติดต้ังอุปกรณ์ÿ่ือการ (41039120)
10. รายได้ค่าบริการฝึกอบรม (41039140)
11. รายได้บริการจัดการพลังงาน (41039150)
12. รายได้ค่าตรüจÿอบและบ ารุงรักþาเคเบ้ิลใต้ดิน (41039080)
13. รายได้บริการเช่ือมต่อระบบโครงข่ายไฟฟ้า (41039160)

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (กบช.ดึงข้อมูล ทุกวันท่ี 14 ของเดือนถัดไป , ผบต.กบญ.ดึงข้อมูลĀลังจาก กบช.วางไฟล์ข้อมูลใĀ้)
1. กบช. เรียกข้อมูล T-Code ZGLR039 คือบัญชีรายได้รอการรับรู้   ทุกüันท่ี 14 ของเดือนถัดไป

2. ผบต.กบญ.ฉ.3  ดึงข้อมูลจาก กบช. เพ่ือประมüลผลแยกตาม กฟฟ.
3. เรียกข้อมูลจาก T-Code  S_ALR_87012284 งบการเงิน กฟภ. ตามรูปแบบ ÿตง. ทุกüันท่ี 16 ของเดือนถัดไป

 -  เลือกกลุ่มบัญชีรายได้ธุรกิจเÿริม (13 บัญชี)
4. ประมüลผลข้อมูลแยกĀน่üยงาน กฟฟ.
การด าเนินงานประกอบด้üย :-
1.รายได้ธุรกิจเÿริม  ประกอบด้üย บัญชี 410xxxx0  ต้องด าเนินการเปิดใบค าร้อง ใบแจ้งĀน้ี และใบÿ่ังขาย

2.ต้นทุนของธุรกิจเÿริม  ต้องเปิดใบÿ่ังงาน โดยอ้างอิงเลขท่ีค าร้อง และ บันทึกต้นทุนงาน

3.รายได้รอการรับรู้  (410xxxx9)Āากใบค าร้องไม่มีการเปิดใบÿ่ังงาน และไม่บันทึกต้นทุนงาน    จะถูกปรับลดรายได้ธุรกิจเÿริม ไปเป็น  รายได้รอการรับรู้  ด้üยโปรแกรมอัตโนมัติ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านเป้าĀมายองค์กร



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านเป้าĀมายองค์กร

แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อÿินทรัพย์รüม 1.1.3 เร่งรัดปิดงานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC) ท่ีมีÿถานะ TECO D2  ปิดงานก่อÿร้าง (CLSD F4) ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :
(ROA)  (CLSD/E2) ก่อนปี 2566 ใĀ้ได้ 100% เป็นการประเมินผลการตรüจÿอบ/ปิดงานทางบัญชี (CLSD/F4) ทุกงบทุกโครงการ ท่ีมีÿถานะงานเป็นแล้üเÿร็จทางเทคนิค จ่ายไฟแล้ü (TECO/D2)

เพ่ือใĀ้เป็นไปตามระเบียบ กฟภ.ü่าด้üยüิธีปฏิบัติเก่ียüกับงานก่อÿร้างระบบไฟฟ้า พ.ý.2559
ข้อ 19 ใĀ้ผู้คüบคุมงานด าเนินการปิดงานก่อÿร้าง และจะต้องÿ่งเอกÿารปิดงานก่อÿร้างภายใน 90 üันท าการ นับต้ังแต่üันท่ีงานก่อÿร้างแล้üเÿร็จและĀรือจ่ายกระแÿไฟฟ้า

ข้อ 19.1 เม่ือได้รับเอกÿารถูกต้องครบถ้üนใĀ้แผนกบัญชีก่อÿร้างและทรัพย์ÿิน/แผนกบัญชีและประมüลผล/แผนกบัญชีและการเงิน เร่งรัดปิดบัญชีก่อÿร้าง ร้ือถอนใĀ้แล้üเÿร็จภายใน 45 üัน
เป้าĀมายปี : จ านüน................... งาน  (100%)   (รอค่าเป้าĀมายเดือน ธันüาคม 2565)
ผู้รายงาน :  ผบÿ.กบญ.ฉ.3 ÿูตรการค านวณ  :
ผู้ด าเนินการ: กกค.ฉ.3,กบญ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  ผบท.กทค.ÿนญ. อัตราร้อยละ = จ านüน WBS ÿถานะงาน TECO/D2  เปล่ียน ÿถานะงานเป็น CLSD/F4 Āรือ CLSD/E2 x 100
ช่วงเวลาการด าเนินการ : ทุกเดือน จ านüน WBS ÿถานะงาน TECO/D2 
ĀมายเĀตุ : 

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  ทุกวันท่ี 15 ของเดือนถัดไป (Āลังค านวณค่าเÿ่ือมฯ)
1. T-Code : ZPSI003  รายงานüันท่ีปิดงานในระบบ (เปิดÿิทธ์ิเฉพาะ เจ้าĀน้าท่ี ÿนญ.เท่าน้ัน) (ผบท.กทค.ÿนญ.)
เพ่ือĀา üัน/เดือน/ปี ท่ีปิดงานทางเทคนิค(TECO/D2)
2. T-code : S_ALR_87011990  รายงานประüัติทรัพย์ÿิน

เพ่ือĀา มูลค่างานระĀü่างก่อÿร้าง (AUC)
3. T-code : CN43N  ระบบข้อมูลการบริĀารโครงการ (WBS)
เพ่ือĀา ÿถานะงานของ WBS / ช่างคüบคุมงาน / ýูนย์ต้นทุนผู้รับผิดชอบ
ĀมายเĀตุ  1. ÿถานะระบบและÿถานะผู้ใช้ อาจมีการเปล่ียนแปลงเม่ือตรüจÿอบแล้üไม่ถูกต้อง แต่ยังคงนับเป็นค่าป้าĀมาย

                 (ถอยÿถานะจาก TECO/D2 เป็น REL/C9 เม่ือÿ่งเบิก-ÿ่งคืนพัÿดุไม่ครบถ้üน)

1. แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อÿินทรัพย์รüม 1.1.4 เร่งรัดตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินออกจากบัญชีงานร้ือถอน งานก่อÿร้าง (CLSD F4) ก่อนปี 2566 ใĀ้ครบทุกงาน ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :
(ROA)      ประเมินผลการตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินออกจากบัญชีงานร้ือถอน จากจ านüนงานก่อÿร้าง (WBS) ท่ีมีโครงข่ายงานร้ือถอนทุกงาน ท่ีด าเนินการปิดงานทางบัญชี ÿถานะงาน TECO  D2/CLSD 

(ยกเü้นĀมายเลขงานตามโครงÿร้างทางบัญชีเดิม ก่อนระบบSAP) งานก่อนปี 2566
เป้าĀมายปี :               งาน ( เป้าĀมาย 100% รอค่าเป้าĀมาย เดือน ธันüาคม 2565)
ผู้รายงาน :  ผบÿ.กบญ.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ: กกค.ฉ.3,กบญ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ÿูตรการค านวณ  :
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  - อัตราร้อยละ =      จ านüน WBS ÿถานะงาน TECO D2/CLSD  Āลังตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿิน    x 100
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ทุกเดือน              จ านüน WBS ÿถานะงาน TECO D2/CLSD ก่อนตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿิน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (ก าĀนดดึงข้อมูล  :  ทุกวันท่ี 15 ของเดือนĀลังค านวณค่าเÿ่ือมฯ)
1. T-code  ZPSR053  เรียกรายงานÿรุปการตัดจ าĀน่ายทรัพย์ระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน ประจ าเดือน

    - ระบุ : รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือĀา WBS ÿถานะ TECO D2/CLSD  ท่ีต้องด าเนินการตัดจ าĀน่ายÿินทรัพย์ถาüรในงüดเดือน

2. T-code  ZAAE024  โปรแกรมตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอนโดยอัตโนมัติ 

    2.1  รายงานÿรุปมูลค่าทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน

    - ระบุ : WBS ท่ีร้ือถอน/รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือตรüจÿอบโครงข่าย ท่ีท าการตัดจ าĀน่ายÿินทรัพย์ถาüรในงüดเดือน

    2.2  แบบฟอร์มÿรุปมูลค่าทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน

    - ระบุ : WBS ท่ีร้ือถอน รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือเรียกดูรายงานÿรุปมูลค่าทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน

    2.3  ตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน(ABAVN)
    - ระบุ : WBS ท่ีร้ือถอน/รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือใĀ้โปรแกรมด าเนินการตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน

    2.4  กลับรายการตัดจ าĀน่ายÿินทรัพย์ร้ือถอน(AB08)
    - ระบุ : WBS ท่ีร้ือถอน/รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือกลับรายการตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน 



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านเป้าĀมายองค์กร

1. แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อÿินทรัพย์รüม 1.1.5 เร่งรัดตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินออกจากบัญชีงานร้ือถอน งานก่อÿร้าง (CLSD F4) ในปี 2566 ใĀ้ครบทุกงาน

(ROA) ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :
     ประเมินผลการตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินออกจากบัญชีงานร้ือถอน จากจ านüนงานก่อÿร้าง (WBS) ท่ีมีโครงข่ายงานร้ือถอนทุกงาน ท่ีด าเนินการปิดงานทางบัญชี ÿถานะงาน TECO  D2/CLSD 
(ยกเü้นĀมายเลขงานตามโครงÿร้างทางบัญชีเดิม ก่อนระบบSAP) งานในปี 2566

เป้าĀมายปี :               งาน   (เป้าĀมาย 100%  รอค่าเป้าĀมาย ทุกÿ้ินเดือน ปี 2566)
ผู้รายงาน :  ผบÿ.กบญ.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ: กกค.ฉ.3,กบญ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ÿูตรการค านวณ  :
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  - อัตราร้อยละ =      จ านüน WBS ÿถานะงาน TECO D2/CLSD  Āลังตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿิน    x 100
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ทุกเดือน              จ านüน WBS ÿถานะงาน TECO D2/CLSD ก่อนตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿิน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (ก าĀนดดึงข้อมูล  :  ทุกวันท่ี 15 ของเดือนĀลังค านวณค่าเÿ่ือมฯ)
1. T-code  ZPSR053  เรียกรายงานÿรุปการตัดจ าĀน่ายทรัพย์ระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน ประจ าเดือน

    - ระบุ : รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือĀา WBS ÿถานะ TECO D2/CLSD  ท่ีต้องด าเนินการตัดจ าĀน่ายÿินทรัพย์ถาüรในงüดเดือน

2. T-code  ZAAE024  โปรแกรมตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอนโดยอัตโนมัติ 

    2.1  รายงานÿรุปมูลค่าทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน

    - ระบุ : WBS ท่ีร้ือถอน/รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือตรüจÿอบโครงข่าย ท่ีท าการตัดจ าĀน่ายÿินทรัพย์ถาüรในงüดเดือน

    2.2  แบบฟอร์มÿรุปมูลค่าทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน

    - ระบุ : WBS ท่ีร้ือถอน รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือเรียกดูรายงานÿรุปมูลค่าทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน

    2.3  ตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน(ABAVN)
    - ระบุ : WBS ท่ีร้ือถอน/รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือใĀ้โปรแกรมด าเนินการตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน

    2.4  กลับรายการตัดจ าĀน่ายÿินทรัพย์ร้ือถอน(AB08)
    - ระบุ : WBS ท่ีร้ือถอน/รĀัÿการไฟฟ้า/งüดบัญชี

เพ่ือกลับรายการตัดจ าĀน่ายทรัพย์ÿินระบบจ าĀน่ายจากงานร้ือถอน 

1. แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อÿินทรัพย์รüม 1.2 คüามÿามารถในการบริĀารแผนการลงทุน

(ROA) 1.2.1 ภาพรวมการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายĀน้างานตามท่ี กฟฉ.3 ก าĀนด ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :
เป็นการประเมินคüามÿ าเร็จในการเบิกจ่ายงบลงทุนปกติ , งบลงทุนท่ีเป็นโครงการ, ค่าใช้จ่ายĀน้างาน ตามเป้าĀมายท่ีแต่ละĀน่üยงานได้รับ 

เป้าĀมายปี :  95%
ผู้รายงาน :  กซข.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ:  กบล.ฉ.3, กüü., กกค., กปบ.ฉ.3, กบþ.ฉ.3, กซข.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3 ÿูตรการค านวณ  :
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  - อัตราร้อยละ =      ยอดเงินÿะÿมของการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายĀน้างานท่ีเกิดข้ึนจริงในแต่ละงüดเดือน ของปี 2566    x 100
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ทุกเดือน              งบประมาณคงเĀลือ 60% ของงานท่ียังไม่ด าเนินงานไม่แล้üเÿร็จในปี 2565

ĀมายเĀตุ

1. ยอดเบิกจ่ายÿะÿมของค่าใช้จ่ายĀน้างาน ปี 2566 คือ ยอดการเบิกจ่ายจริงของค่าใช้จ่ายĀน้างานในแต่ละเดือน (ไม่รüม PR PO)
2. คิดเป้าĀมายจาก คชจ.Āน้างานคงเĀลือ ท่ี กฟฟ.Āน้างาน โดยคิดท่ี 60% ของ คชจ.Āน้างานคงเĀลือ

เกณฑ์วัดผลการด าเนินงาน

1. ก าĀนดเป้าĀมายเป็นรายเดือน

2. มูลค่าการเบิกจ่ายไม่รüมภาþีมูลค่าเพ่ิม

3. ประกอบ 6 งบ คือ

    - งบ(P) ได้แก่ คพจ.1.3 , คพจ.2.3 , คพจ.2.4 , คฟม.2
   - งบ(I) ได้แก่ I.ZG(64+65) , I.FU(65)



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านเป้าĀมายองค์กร

2. แผนงานคüบคุมค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 2.1 การบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :
2.1.1 การบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน PS เป็นการประเมินผลการบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน PS ของพนักงาน ท่ีเก่ียüข้องกับงานก่อÿร้าง  (ไม่รüมการบันทึกเüลาปฏิบัติงานของลูกจ้างช่าง) 

เพ่ือเป็นการÿนับÿนุนมาตรการลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน และเพ่ิมมูลค่าทรัพย์ÿินของ กฟภ .
เป้าĀมายปี :                        ล้าบาท  ( เป้าĀมาย 100%  )
ผู้รายงาน :  ผบÿ.กบญ.ฉ.3 ค านวณจาก
ผู้ด าเนินการ: กกค.ฉ.3, กบญ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. อัตราร้อยละ     =      มูลค่าการบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm)ระบบงาน PS ยอดÿะÿม    x 100
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  ผบท.กทค.ÿนญ.                     เป้าĀมายการบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน PS ยอดÿะÿม
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ทุกเดือน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (ก าĀนดดึงข้อมูล  :  ทุกวันท่ี 6 ของเดือนถัดไป)
1. T-code  KSB1  เพ่ือเรียกข้อมูลการบันทึกเüลาปฏิบัติงาน

   ระบุ  เขตการคüบคุม:9000/ระบุýูนย์ต้นทุน/ระบุÿ่üนประกอบต้นทุน/üันท่ีผ่านรายการ/โครงร่าง/การก าĀนดเพ่ิมเติม:999999999
2. T-code  CN46N  เพ่ือĀาĀมายเลข WBS จากĀมายเลขโครงข่าย

   ระบุ  โครงข่าย/ใบÿ่ัง 

2. แผนงานคüบคุมค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 2.1.2 การบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :
เฉพาะประเภทใบÿ่ังงาน ZW01 (ใบÿ่ังท่ีเป็นทรัพย์ÿิน) เป็นการประเมินผล  การบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS เฉพาะประเภทใบÿ่ังงาน ZW01 (ใบÿ่ังท่ีเป็นทรัพย์ÿิน)

ใĀ้ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ถูกต้อง ครบถ้üน ÿะท้อนกับการปฏิบัติงานจริง และเพ่ือเป็นการÿนับÿนุนมาตรการลดค่าใช้จ่ายด าเนินงาน เพ่ิมมูลค่าทรัพย์ÿิน ของ กฟภ .

เป้าĀมายปี :                 ล้าบาท  ( เป้าĀมาย 100%  )
ผู้รายงาน :  ผบต.กบญ.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ: กบญ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ÿูตรการค านวณ  :
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : อัตราร้อยละ     =      มูลค่าการบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS ยอดÿะÿม   x 100
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ทุกเดือน                    เป้าĀมายการบันทึกเüลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS ยอดÿะÿม

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (ก าĀนดดึงข้อมูล : ทุกวันท่ี 6 ของเดือน ถัดไป)
1.เรียกข้อมูล T-Code kob1 แÿดงบรรทัดรายการต้นทุนจริงÿ าĀรับใบÿ่ัง  เฉพาะประเภทใบÿ่ังงาน ZW01 (ใบÿ่ังท่ีเป็นทรัพย์ÿิน)  ต้ังแต่ มกราคม-XX.65(เดือนปัจจุบัน)  ทุกüันท่ี 6 ของเดือนถัดไป

2. น าข้อมูลจากT-Code kob1  มาüางท่ีไฟล์  " temp_time confirm - WMS_F_มกราคม-XX.66" เพ่ือประมüลผลแยกตามกฟฟ.และแยกกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน

3. แผนการบริĀารการจัดเก็บĀน้ีค่าไฟฟ้า 3.1 ลูกĀน้ีค่าไฟฟ้าĀลังโอนĀักเงินประกัน  (บัญชี 121) ก่อนปี 2566 ประเมินผลจาก ผลการจัดเก็บเงินลูกĀน้ีĀลังโอนĀักเงินประกันก่อนปี 2566 (คงเĀลือ ณ 31.12.2565) ท่ีÿามารถจัดเก็บได้ในปี 2566
เป้าĀมาย = ลูกĀน้ีĀลังโอนĀักเงินประกันคงเĀลือ (ลูกĀน้ี ณ 31.12.2565) (จ านüนเงิน) X 10%

ช่üงเüลา : ไตรมาÿ 1 - 4 ผล = ผลการจัดเก็บลูกĀน้ีท่ีคงเĀลือลูกĀน้ีก่อนปี 2566 (ลูกĀน้ี ณ 31.12.2565)  (จ านüนเงิน)
เป้าĀมาย : จัดเก็บใĀ้ได้ร้อยละ 10 ของลูกĀน้ีคงเĀลือ ณ 31 ธันüาคม 2565
ผู้รายงาน : ผบน.กซข.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ: กฟฟ.ช้ัน 1 -3 (ผบป.) และ กฟÿ. (ผบง.)  (แยกยอดออกจากกัน) ÿูตรการค านวณ

ผลการจัดเก็บเงินลูกĀน้ีก่อนปี 2566  (ลูกĀน้ี ณ 31.12.2565)  (จ านüนเงิน) X 100
ลูกĀน้ีคงเĀลือ ณ 31.12.2565 (จ านüนเงิน) X 10%

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 10 ของเดือนถัดไป)
1. T-Code ZCANR073
เป้าĀมาย = เรียกรายงานคงเĀลือ ณ 31 ธันüาคม 2565
ลูกĀน้ีคงเĀลือ = เรียกรายงานคงเĀลือ ณ ÿ้ินเดือนท่ีรายงานผล เลือกเฉพาะลูกĀน้ีท่ีโอนĀักก่อนปี 2566
ผลการด าเนินงาน = เป้าĀมาย  - ลูกĀน้ีคงเĀลือ



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.1 เย่ียมเยือนลูกค้ารายใĀญ่/รายÿ าคัญ โดยผู้บริĀารระดับÿูง/Āรือผู้แทนของĀน่üยงาน  พร้อมÿรุปรายงาน จัดท าแผนงานและผลการเข้าเย่ียมเยือนลูกค้า High Value Āรือลูกค้ารายÿ าคัญอ่ืน  ÿ าĀรับผู้บริĀารระดับÿูงของĀน่üยงาน 

คüามต้องการและแนüทางแก้ไข พร้อมท้ังบันทึกปัญĀา  อุปÿรรค และข้อเÿนอแนะจากลูกค้า ลงในโปรแกรม CRM Plus

เป้าĀมาย :
ผู้รายงาน : กบล.
ผู้ด าเนินการ: วิธีการดึงข้อมูลในระบบ CRM Plus   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของทุกเดือน)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  1. รายงาน VST-002/2 (รายงานการเย่ียมเยือนลูกค้า)
ประเมินผล : 2 รายงาน VST-003/2 (รายงานÿรุปประเด็นปัญĀา/คüามต้องการจากการเย่ียมเยือน

ĀมายเĀตุ : 

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.2 แผนงานประÿิทธิภาพการตอบÿนองข้อร้องเรียนของลูกค้า จัดท ารายงานÿรุปผล การปิดข้อร้องเรียนทุกประเภท จากระบบรับฟังเÿียงลูกค้า (PEA VOC System) 
1.2.1 ด าเนินการปิดข้อร้องเรียนท่ัüไป ปิดได้ภายใน 30 üันปฏิทิน เพ่ือตรüจÿอบประÿิทธิภาพการจัดการข้อร้องเรียนท่ีปิดภายใน 30 üัน(ปฏิทิน) นับจากท่ีรับเร่ืองร้องเรียน

เป้าĀมาย : 100%
ผู้รายงาน :  กบล.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของทุกเดือน)
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1 - 3 และ กฟÿ., กฟย. รูปแบบรายงาน ตามท่ี ฝลต. ก าĀนด

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : 
ĀมายเĀตุ : 

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.2.2 ด าเนินการปิดข้อร้องเรียนท่ัüไป ปิดได้ภายใน 15 üันปฏิทิน จัดท ารายงานÿรุปผล การปิดข้อร้องเรียนทุกประเภท จากระบบรับฟังเÿียงลูกค้า (PEA VOC System) 
เพ่ือตรüจÿอบประÿิทธิภาพการจัดการข้อร้องเรียนท่ีปิดภายใน 15 üัน(ปฏิทิน) นับจากท่ีรับเร่ืองร้องเรียน

เป้าĀมาย : 90%
ผู้รายงาน :  กบล.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1 - 3 และ กฟÿ., กฟย. วิธีการดึงข้อมูลในระบบ PEA VOC   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของทุกเดือน)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : รูปแบบรายงาน ตามท่ี ฝกต. ก าĀนด

ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : 
ĀมายเĀตุ : 

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านลูกค้า



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านลูกค้า

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.3 การขอใช้ไฟฟ้าÿ าĀรับผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀม่ ประเมินประÿิทธิภาพและประÿิทธิผลการด าเนินการในการขอใช้ไฟฟ้าÿ าĀรับผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀม่โดยประเมินค าร้องขอใช้ไฟฟ้าใĀม่ "ในเขตเมือง" 
1.3.1 การขอใช้ไฟฟ้าÿ าĀรับผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀม่ - ในเขตเมือง ท้ังĀมดท่ีขอมิเตอร์ขนาดไม่เกิน 30 แอมป์ 1 เฟÿ ซ่ึงเป็นไปตามมาตรฐานและพร้อมท่ีจะติดต้ังมิเตอร์รüมท้ังช าระค่าธรรมเนียมการใช้ไฟฟ้า

ระบบแรงดันต่ าขนาดไม่เกิน 30 แอมแปร์ ÿ าĀรับในเขตเมือง ÿามารถด าเนินการได้ภายใน 1 üัน แล้üต้องด าเนินการติดต้ังมิเตอร์ได้ภายใน 1 üัน

เป้าĀมาย : 85% ÿูตรการค านüณ

ผู้รายงาน :  กบล.ฉ.3 *ร้อยละของค าร้องท่ีด าเนินการได้ = จ านüนค าร้องขอใช้ไฟใĀม่ในเขตเมืองท่ีติดต้ังมิเตอร์ได้ภายใน 1 üันท าการ  x 100
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1 - 3 และ กฟÿ., กฟย.                                                        จ านüนค าร้องขอใช้ไฟใĀม่ "ในเขตเมือง" ท้ังĀมด

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4 ĀมายเĀตุ

ประเมินผล : *จ านüนค าร้องขอใช้ไฟใĀม่ในเขตเมืองท่ีติดต้ังมิเตอร์ได้ภายใน 1 üันท าการ ใช้ข้อมูลจาก Dashboard ของขüัญมĀาดไทยติดมิเตอร์ทันใจกับไฟฟ้าภูมิภาค

ĀมายเĀตุ : https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNzA2MDgyY2YtNmM0Mi00ZjQ1LThlOGItOGMwNjJlNDg2ZmE2IiwidCI6ImEyMzM5ZjZkLWJmNGEtNDRkYi04OGVjLWNiOGYyN2RhNGFiYiIsIm
MiOjEwfQ%3D%3D&pageName=ReportSectiond369296fb3699d9946aa

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.3.2 การขอใช้ไฟฟ้าÿ าĀรับผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀม่ - ในเขตชนบท ประเมินประÿิทธิภาพและประÿิทธิผลการด าเนินการในการขอใช้ไฟฟ้าÿ าĀรับผู้ใช้ไฟฟ้ารายใĀม่โดยประเมินค าร้องขอใช้ไฟฟ้าใĀม่ "ในเขตชนบท"
ระบบแรงดันต่ าขนาดไม่เกิน 30 แอมแปร์ ÿ าĀรับในเขตชนบท ÿามารถด าเนินการได้ภายใน 3 üัน ท้ังĀมดท่ีขอมิเตอร์ขนาดไม่เกิน 30 แอมป์ 1 เฟÿ ซ่ึงเป็นไปตามมาตรฐานและพร้อมท่ีจะติดต้ังมิเตอร์รüมท้ังช าระค่าธรรมเนียมการใช้ไฟฟ้า

แล้üต้องด าเนินการติดต้ังมิเตอร์ได้ภายใน 3 üัน

เป้าĀมาย : 95%
ผู้รายงาน :  กบล.ฉ.3 ÿูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1 - 3 และ กฟÿ., กฟย. *ร้อยละของค าร้องท่ีด าเนินการได้  = จ านüนค าร้องขอใช้ไฟใĀม่ในเขตชนบท ท่ีติดต้ังมิเตอร์ได้ภายใน 3 üันท าการ  X 100
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :                 จ านüนค าร้องขอใช้ไฟใĀม่ "ในชนบท" ท้ังĀมด

ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : ĀมายเĀตุ

ĀมายเĀตุ : *จ านüนค าร้องขอใช้ไฟใĀม่ในเขตชนบทท่ีติดต้ังมิเตอร์ได้ภายใน 3 üันท าการ ใช้ข้อมูลจาก Dashboard ของขüัญมĀาดไทยติดมิเตอร์ทันใจกับไฟฟ้าภูมิภาค

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNzA2MDgyY2YtNmM0Mi00ZjQ1LThlOGItOGMwNjJlNDg2ZmE2IiwidCI6ImEyMzM5ZjZkLWJmNGEtNDRkYi04OGVjLWNiOGYyN2RhNGFiYiIsIm
MiOjEwfQ%3D%3D&pageName=ReportSectiond369296fb3699d9946aa

1. แผนงานยกระดับคüามพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 1.4 มีการüิเคราะĀ์ พร้อมแนüทางแก้ไข เพ่ือไม่ใĀ้เกิดข้อร้องเรียนซ้ า จัดท ารายงานผลการüิเคราะĀ์ พร้อมแนüทางแก้ไข เพ่ือไม่ใĀ้เกิดข้อร้องเรียนซ้ า โดยพิจารณาจาก Pain Point เÿียงของลูกค้าท่ีมีจ านüนมากท่ีÿุด

โดยพิจารณาจาก Pain Point เÿียงของลูกค้าจากระบบ PEA-VOC-System จากระบบ PEA-VOC-System ซ่ึงประกอบไปด้üย ข้อร้องเรียน ข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็น ข้อร้องขอ 

เป้าĀมาย : รายงานภายใน 15 üัน Āลังÿ้ินไตรมาÿ การด าเนินการ

ผู้รายงาน :  กบล.ฉ.3 1. กฟฟ.ช้ัน1-3 รันข้อมูลเÿียงของลูกค้า (ข้อร้องเรียน ข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็น ข้อร้องขอ) Āลังÿ้ินไตรมาÿ โดยรüมข้อมูล กฟÿ.และ กฟย. ในÿังกัดด้üย

ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1 - 3    ใĀ้ก าĀนดช่üงเüลาของข้อมูลภายในแต่ละไตรมาÿ เช่น ไตรมาÿ 2 ก าĀนดเป็น 1 เมþายน - 30 มิถุนายน 

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 2. พิจารณาจาก Pain Point เÿียงของลูกค้าท่ีมีจ านüนมากท่ีÿุด มาüิเคราะĀ์ พร้อมแนüทางแก้ไข เพ่ือไม่ใĀ้เกิดข้อร้องเรียนซ้ า 

ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4 3. รายงานผลการüิเคราะĀ์ พร้อมแนüทางแก้ไข ภายใน 15 üันĀลังÿ้ินไตรมาÿ

ประเมินผล : 
ĀมายเĀตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านลูกค้า

2. แผนงานการด าเนินงานธุรกิจเก่ียüเน่ือง 2.1 พนักงานขาย (Sale Engineer) และ/Āรือ พนักงานบริĀารลูกค้ารายÿ าคัญ (KAMR) เข้าพบลูกค้า จุดประÿงค์ของโครงการ :
(Business Portfolio Implementation ) เพ่ือประชาÿัมพันธ์แนะน าการใĀ้บริการงานธุรกิจเÿริม และเก็บข้อมูลเชิงลึกของลูกค้า (Customer Insight) ของ PEA เป็นการเพ่ิมมูลค่าของข้อมูล โดยการน าข้อมูลของลูกค้าท่ีมีอยู่ในระบบ SAP มาใช้üิเคราะĀ์Āาคüามเป็นไปได้ในการท่ีลูกค้าจะใช้บริการงานธุรกิจเÿริมของ กฟภ. 

โดยใช้โปรแกรมระบบüิเคราะĀ์กลุ่มลูกค้าท่ีมีแนüโน้มท่ีจะใช้บริการงานธุรกิจเÿริมของ กฟภ. อีกท้ังเป็นการเพ่ิมรายได้งานธุรกิจเÿริม และÿร้างคüามÿัมพันธ์ท่ีดีใĀ้กับลูกค้า

กฟภ. PEA Customer Recommendation (PCR) อนุมัติขยายผลท้ัง 3 เขต 

(เลขท่ี ฉ.2 ฝปบ. 330/2564 ลü. 11 มิถุนายน 2564) และลูกค้าอ่ืนนอกเĀนือจากโปรแกรม PCR เป้าĀมาย :
ด้านการพัฒนาบุคลากร : พนักงานเกิดคüามช านาญในการน าข้อมูลของลูกค้ามาใช้ในการท า Data Analytics

เป้าĀมาย :  จัดกิจกรรม 1140 ราย/ปี (จากโปรแกรม PCR 990 ราย , ด้านรายได้ : ระบบÿามารถüิเคราะĀ์Āาลูกค้าท่ีมีแนüโน้มท่ีจะใช้บริการงานธุรกิจเÿริม และใĀ้พนักงานเข้าไปติดต่อเพ่ือน าเÿนองานธุรกิจเÿริม

นอกเĀนือจากโปรแกรม PCR 150 ราย) โดยจะต้องมีลูกค้าท่ีตอบรับใช้บริการ และช าระเงินค่าบริการเป็นจ านüนไม่น้อยกü่า 200,000 บาท

ผู้รายงาน :  กบล.ฉ.3 ด้านลูกค้า : ลูกค้าเกิดคüามประทับใจในการใĀ้บริการของ PEA ท่ีมีการเข้าพบลูกค้าเพ่ือท่ีต้องการจะดูแลระบบไฟฟ้าใĀ้กับลูกค้า

ผู้ด าเนินการ: กฟฟ.ช้ัน 1-3 เกิดคüามเช่ือม่ันในแบรนด์ PEA ÿร้างคüามน่าเช่ือถือใĀ้กับองค์กร

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : -
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 3 วิธีการดึงข้อมูล

ประเมินผล : ทุกเดือน ดึงข้อมูลจาก http://bes.pea.co.th
       ตรüจÿอบผลจากจ านüนลูกค้าท่ีเข้าพบและบันทึกผลการเข้าพบในระบบ http://bes.pea.co.th/  และจากข้อมูลการรายงานผ่าน Google Sheet ไม่น้อยกü่าจ านüนตามเป้าĀมาย

ĀมายเĀตุ : ใช้เป้าĀมายไม่น้อยกü่า 5% ของจ านüนผู้ใช้ไฟเฉพาะรายในพ้ืนท่ี กฟฉ.1-3

2. แผนงานการด าเนินงานธุรกิจเก่ียüเน่ือง 2.2 ÿัดÿ่üนรายได้ธุรกิจเÿริมงานบ ารุงรักþา (S-3F-XXX),  (S-3J-XXX),  (S-3U-XXX) กลุ่มลูกค้าทุกกลุ่ม เป็นการประเมินผลจากการด าเนินงานบ ารุงรักþา (Y3) กลุ่มลูกค้าทุกกลุ่ม เพ่ิมข้ึน 10% จากฐานข้อมูลทุกกลุ่ม

(Business Portfolio Implementation ) (เป้าĀมายเป็นรายปี เพ่ิมจ านüนราย 10% ของปี 2565)
เป้าĀมาย : 556 ราย ÿูตรการค านวณ

ĀมายเĀตุ : T-code Zcsr181                  จ านüนงานท่ีได้จากงานบ ารุงรักþา (Y3) ทุกกลุ่ม ปี 2566   x 100
                 จ านüนงานท่ีได้จากงานบ ารุงรักþา (Y3) ทุกกลุ่ม ปี 2565 

ผู้รายงาน :   กบล.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ :  กฟฟ.ช้ัน 1 - 3 แĀ่งละ 20 ราย , กฟÿ. แĀ่งละ 8 ราย วิธีการดึงข้อมูลในระบบ : (ทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  - ในระบบ SAP
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4 1. ใช้ T-Code ZCSR181  ดึงค าร้อง Y3 ท่ีช าระเงินแล้ü กลุ่มรĀัÿ Service Mat. ท่ีใช้ประเมินผล ÿรุปดังน้ี

   1.1 งานบ ารุงรักþาĀม้อแปลง (S-3F-XXX)
   1.2งานบ ารุงรักþาÿüิตซ์เกียร์ล เคเบิล, รีเลย์ และĀม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง (S-3J-XXX)
   1.3 งานบ ารุงรักþาระบบไฟฟ้าครบüงจร (Package) (S-3U-XXX) 

2. แผนงานการด าเนินงานธุรกิจเก่ียüเน่ือง 2.3 งานเร่งรัดปิดใบÿ่ังงานขออนุญาตพาดÿายในระบบ TAMS (ค าร้องท่ีมีการช าระเงินจะต้องปิดใบÿ่ัง 100%) ÿูตรการค านวณ  :
(Business Portfolio Implementation )                                                              อัตราร้อยละของการปิดใบÿ่ัง  =            ใบÿ่ังท่ีปิดได้   *100

                                                                                                            ใบÿ่ังท่ีช าระเงินท้ังĀมด

เป้าĀมาย : 100%
ผู้รายงาน :  กบล.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1 - 3 และ กฟÿ. 1. ตรüจÿอบค าร้องท่ีมีการช าระเงินด้üย T-Code : ZIW58
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 2. ตรüจÿอบÿถานะใบÿ่ังด้üย T-Code : IW39
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4 3. ผผธ.กบล.ฉ.3 ดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของเดือน ท้ังน้ีไม่รüมใบÿ่ังท่ีเกิดข้ึนในเดือนก่อนĀน้า โดยจัดท าข้อมูลแยกตาม กฟฟ . และÿรุปรายงานทุกüันท่ี 15 ของเดือน

ประเมินผล : 
ĀมายเĀตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากÿัตü์ ประเมินผลจากจ านüนĀม้อแปลงท่ีด าเนินการ

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.1.1 ÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง Cover และเปล่ียนÿายĀลีดของĀม้อแปลงเป็นชนิดĀุ้มฉนüนÿ าĀรับĀม้อแปลง

ของ กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. Āม้อแปลง 3 เฟÿ (ÿ ารüจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาÿ  1-2) ข้ันตอน การเปิด-ปิดงานในระบบ APSA 
3 เฟÿ (ÿ ารüจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาÿ  1-2) 1. การเปิดใบÿ่ังงาน : เลือกประเภทงาน เป็น “IZOZ” ก าĀนดข้อคüามค้นĀา เช่น  Cover-ÿายลีด-66-3เฟÿ/PEA53-123456

2. กลุ่มอุปกรณ์ : เป็นอุปกรณ์ป้องกันÿัตü์และอ่ืนๆ(D-AG)
เป้าĀมาย :  อย่างน้อย 705 เคร่ือง (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 15 เคร่ือง) 3. ประเภท : อุปกรณ์ป้องกันท่ีติดต้ังกับÿ่üนท่ีไม่มีไฟ
ผู้รายงาน :  ผตบ.กบþ.ฉ.3 4. ลักþณะผิดปกติ : Bird Guard ช ารุด/ไม่ติดต้ัง(จุดเÿียงจากนก)
ผู้ด าเนินการ: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  ผตบ.กบþ.ฉ.3 ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM4 ในระบบ SAP
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1-2 1. การเลือกประเภทงาน ZPM(งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)
ประเมินผล : จ านüนĀม้อแปลงท่ีเปิดงานÿ ารüจใน APSA ตามเป้าĀมายÿะÿมรายเดือน 2. ข้อคüามÿ้ัน Cover-ÿายลีด-ปีท่ีด าเนินการ/ĀมายเลขPEAĀม้อแปลง ตัüอย่างเช่น Cover-ÿายลีด-66-3เฟÿ/PEA53-123456
ĀมายเĀตุ : 

ÿูตรการค านวณ
%การด าเนินการ = จ านวนใบÿ่ังท่ีเปิดงานใน APSA x 100
                             จ านวนĀม้อแปลงตามแผนÿะÿม

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงานการÿ ารüจ ใน App APSA 
2. การเลือกประเภทงานใน App APSA ต้องเลือกเป็นประเภท “IZOZ” เท่าน้ัน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.2 ด าเนินการติดต้ัง Cover และเปล่ียนÿายĀลีดของĀม้อแปลงเป็นชนิดĀุ้มฉนüน ตามข้อ 1.1.1 ประเมินผลจากจ านüนĀม้อแปลงท่ีด าเนินการ

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ใĀ้แล้üเÿร็จในไตรมาÿ 4
ข้ันตอนด าเนินงานใน APSA

เป้าĀมาย :  อย่างน้อย 705 เคร่ือง (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 15 เคร่ือง) 1. เปิดใบÿ่ังงานตามข้อ 1.1.3 และปรับปรุงข้อมูลผลด าเนินการในใบÿ่ัง พร้อมปิดงาน
ผู้รายงาน :  ผตบ.กบþ.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM2 ในระบบ SAP
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  ผตบ.กบþ.ฉ.3 1. การเลือกประเภทงาน ZCA (งานซ่อมบ ารุงตามปกติ)
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ภายในไตรมาÿ 4 2. ข้อคüามÿ้ัน Cover-ÿายลีด-ปีท่ีด าเนินการ/ĀมายเลขPEAĀม้อ ตัüอย่างเช่น Cover-ÿายลีด-66-3เฟÿ/PEA53-123456
ประเมินผล : จ านüนĀม้อแปลงท่ีปิดงานติดต้ังใน APSA/ZPM2 ตามเป้าĀมายÿะÿมรายเดือน

ĀมายเĀตุ : ÿูตรการค านวณ
%การด าเนินการ = จ านüนใบÿ่ังท่ีปิดงานใน APSA/ZPM2 x 100
                             จ านüนĀม้อแปลงตามแผนÿะÿม

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงานการÿ ารüจ ใน App APSA 
2. การเลือกประเภทงานใน App APSA ต้องเลือกเป็นประเภท “IZOZ” เท่าน้ัน

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านกระบวนการภายใน



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.3 ÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง Cover และเปล่ียนÿายĀลีดของĀม้อแปลงเป็นชนิดĀุ้มฉนüนÿ าĀรับĀม้อแปลง ประเมินผลจากจ านüนĀม้อแปลงท่ีด าเนินการ

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ของ กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. Āม้อแปลง  1 เฟÿ ในโซนป้องกันเซอร์กิตเบรกเกอร์ และรีโคลÿเซอร์ไลน์Āลัก

(ÿ ารüจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาÿ  1-2) ข้ันตอน การเปิด-ปิดงานในระบบ APSA 
1. การเปิดใบÿ่ังงาน : เลือกประเภทงาน เป็น “IZOZ” ก าĀนดข้อคüามค้นĀา เช่น  Cover-ÿายลีด-66-1เฟÿ/PEA53-123456

เป้าĀมาย :  อย่างน้อย 235 เคร่ือง (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 5 เคร่ือง) 2. กลุ่มอุปกรณ์ : เป็นอุปกรณ์ป้องกันÿัตü์และอ่ืนๆ(D-AG)
ผู้รายงาน :  ผตบ.กบþ.ฉ.3 3. ประเภท : อุปกรณ์ป้องกันท่ีติดต้ังกับÿ่üนท่ีไม่มีไฟ
ผู้ด าเนินการ: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. 4. ลักþณะผิดปกติ : Bird Guard ช ารุด/ไม่ติดต้ัง(จุดเÿียงจากนก)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  ผตบ.กบþ.ฉ.3
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1-2 ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM4 ในระบบ SAP
ประเมินผล : จ านüนĀม้อแปลงท่ีเปิดงานÿ ารüจใน APSA ตามเป้าĀมายÿะÿมรายเดือน 1. การเลือกประเภทงาน ZPM(งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)
ĀมายเĀตุ : 2. ข้อคüามÿ้ัน Cover-ÿายลีด-ปีท่ีด าเนินการ/ĀมายเลขPEAĀม้อแปลง ตัüอย่างเช่น Cover-ÿายลีด-66-1เฟÿ/PEA53-123456

ÿูตรการค านวณ
%การด าเนินการ = จ านวนใบÿ่ังท่ีเปิดงานใน APSA x 100
                             จ านวนĀม้อแปลงตามแผนÿะÿม

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงานการÿ ารüจ ใน App APSA 
2. การเลือกประเภทงานใน App APSA ต้องเลือกเป็นประเภท “IZOZ” เท่าน้ัน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.4 ด าเนินการติดต้ัง Cover และเปล่ียนÿายĀลีดของĀม้อแปลงเป็นชนิดĀุ้มฉนüน ตามข้อ 1.1.3 ประเมินผลจากจ านüนĀม้อแปลงท่ีด าเนินการ

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ใĀ้แล้üเÿร็จในไตรมาÿ 4
ข้ันตอนด าเนินงานใน APSA

เป้าĀมาย :  อย่างน้อย 235 เคร่ือง (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 5 เคร่ือง) 1. เปิดใบÿ่ังงานตามข้อ 1.1.3 และปรับปรุงข้อมูลผลด าเนินการในใบÿ่ัง พร้อมปิดงาน
ผู้รายงาน :  ผตบ.กบþ.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM2 ในระบบ SAP
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  ผตบ.กบþ.ฉ.3 1. การเลือกประเภทงาน ZCA (งานซ่อมบ ารุงตามปกติ)
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ภายในไตรมาÿ 4 2. ข้อคüามÿ้ัน Cover-ÿายลีด-ปีท่ีด าเนินการ/ĀมายเลขPEAĀม้อแปลง ตัüอย่างเช่น Cover-ÿายลีด-66-1เฟÿ/PEA53-123456
ประเมินผล : จ านüนĀม้อแปลงท่ีปิดงานติดต้ังใน APSA/ZPM2 ตามเป้าĀมายÿะÿมรายเดือน

ĀมายเĀตุ : ÿูตรการค านวณ
%การด าเนินการ = จ านüนใบÿ่ังท่ีปิดงานใน APSA/ZPM2 x 100
                             จ านüนĀม้อแปลงตามแผนÿะÿม

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงานการÿ ารüจ ใน App APSA 
2. การเลือกประเภทงานใน App APSA ต้องเลือกเป็นประเภท “IZOZ” เท่าน้ัน



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.5 ÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง Snake Guard ในระบบจ าĀน่ายไลน์ท่ีมีÿถิติการท างานจากÿัตü์ (งู) ÿูง ประเมินผลจากงานÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ อย่างน้อย กฟฟ. ละ 1 ไลน์

ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM4 ในระบบ SAP
เป้าĀมาย :  อย่างน้อย 47 ไลน์ (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 1 ไลน์) 1. การเลือกประเภทงาน ZPM (งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)
ผู้รายงาน :  ผตบ.กบþ.ฉ.3 2. ข้อคüามÿ้ัน SnakeGuard-ปีท่ีด าเนินการ/ช่ือไลน์ระบบจ าĀน่าย ตัüอย่างเช่น SnakeGuard-66/NRA01-ช่üงบ้านA-บ้านB
ผู้ด าเนินการ: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  ผตบ.กบþ.ฉ.3 ÿูตรการค านวณ
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1-2 %การด าเนินการ = จ านüนใบÿ่ังท่ีปิดงานใน ZPM4 x 100
ประเมินผล : จ านüนĀม้อแปลงท่ีเปิดงานÿ ารüจใน APSA ตามเป้าĀมายÿะÿมรายเดือน                              จ านüนเป้าĀมายท่ีก าĀนด

ĀมายเĀตุ : 
วิธีการดึงข้อมูลในระบบ
1. Export ข้อมูล ZPM4 ในระบบ SAP กรองข้อคüาม "SnakeGuard-66"

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.6 ด าเนินการติดต้ัง Snake Guard ตามข้อ 1.1.5 ในระบบจ าĀน่ายไลน์ท่ีมีÿถิติการท างานจากÿัตü์ (งู) ÿูง ประเมินผลจากงานÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ อย่างน้อย กฟฟ. ละ 1 ไลน์ (งบป้องกันระบบไฟฟ้า)
ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM2 ในระบบ SAP (ค่าวัÿดุ/จ้างเĀมาติดต้ัง งบป้องกันระบบไฟฟ้า 53050010)
1. การเลือกประเภทงาน ZCA (งานซ่อมบ ารุงตามปกติ)

เป้าĀมาย :  อย่างน้อย 47 ไลน์ (อย่างน้อย กฟฟ.ละ 1 ไลน์) 2. ข้อคüามÿ้ัน SnakeGuard-ปีท่ีด าเนินการ/ช่ือไลน์ระบบจ าĀน่าย ตัüอย่างเช่น SnakeGuard-66/NRA01-ช่üงบ้านA-บ้านB
ผู้รายงาน :  ผตบ.กบþ.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ: กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ÿูตรการค านวณ
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :  ผตบ.กบþ.ฉ.3 %การด าเนินการ = จ านüนใบÿ่ังท่ีปิดงานใน ZPM4 x 100
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ภายในไตรมาÿ 4                              จ านüนเป้าĀมายท่ีก าĀนด
ประเมินผล : จ านüนĀม้อแปลงท่ีปิดงานติดต้ังใน APSA/ZPM2 ตามเป้าĀมายÿะÿมรายเดือน

ĀมายเĀตุ : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ
1. Export ข้อมูล ZPM2 ในระบบ SAP กรองข้อคüาม "SnakeGuard-66"



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.7 ÿ ารüจขออนุมัติติดต้ัง Animal Barrier (TR202) ÿ าĀรับĀม้อแปลง 3 เฟÿ ของ กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ประเมินผลจากจ านüนจุดท่ีÿ ารüจท าแผนในระบบ APSA
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ (ÿ ารüจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาÿ  1-2) ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

1. การเลือกประเภทงาน ZPM (งานบ ารุงรักþาท่ัüไป)
2. ข้อคüามÿ้ัน Animal Barrier_PEA_อุปกรณ์ท่ีติดต้ัง (TR)-ปีท่ีด าเนินการ ตัüอย่างเช่น   Animal Barrier_PEA_50-34562_2566

เป้าĀมาย : ÿ ารüจติดท่ี DF Āม้อแปลง 3 เฟÿ ในระบบจ าĀน่าย ข้ันตอน การเปิดงานในระบบ APSA
อย่างน้อย 705 จุด 1. การเปิดใบÿ่ังงาน : เลือกประเภทงาน เป็น “IZOZ”

ผู้รายงาน : ผตบ.กบþ.ฉ.3 2. กลุ่มอุปกรณ์ : เป็นอุปกรณ์ป้องกันÿัตü์และอ่ืนๆ (D-AG)
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. 3. ประเภท : อุปกรณ์ป้องกันท่ีติดต้ังกับÿ่üนท่ีไม่มีไฟ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 4. ลักþณะผิดปกติ : แผ่น Barrier Guard ช ารุด/ไม่ติดต้ัง(จุดเÿ่ียงจากÿัตü์)
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1-2 5. บันทึกเลขใบÿ่ัง ZPM4 ในใบงานระบบ APSA
ประเมินผล : ตรüจÿอบผลการÿ ารüจท าแผนได้ครบถ้üนในระบบ APSA ตามแผนÿะÿมรายเดือน

ĀมายเĀตุ : ÿูตรการค านวณ

%การด าเนินการ =      จ านüนจุดท่ีด าเนินการÿ ารüจใน APSA x 100
                              จ านüนจุดตามแผนด าเนินการÿะÿมรายเดือน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงานการÿ ารüจ ใน App APSA
2. การเปิดงานÿ ารüจใน App APSA ข้อมูล ต้องตรงตามเง่ือนไขท่ีก าĀนด

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.8 ด าเนินการติดต้ัง Animal Barrier (TR202) ÿ าĀรับ Āม้อแปลง 3 เฟÿ ตามข้อ 1.1.7 1. ค้นĀาใบÿ่ังงาน APSA : เลือกประเภทงาน เป็น “IZOZ”

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ (ภายในไตรมาÿ 4) 2. กลุ่มอุปกรณ์ : เป็นอุปกรณ์ป้องกันÿัตü์และอ่ืนๆ (D-AG)
3. ประเภท : อุปกรณ์ป้องกันท่ีติดต้ังกับÿ่üนท่ีไม่มีไฟ

4. ด าเนินการบันทึกเลขใบÿ่ัง ZPM2 และปิดงานĀลังด าเนินการแล้üเÿร็จ
เป้าĀมาย :  ด าเนินการติดต้ังอย่างน้อย 705 จุด

ผู้รายงาน :  กบþ. ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบÿ่ัง ZPM2 ในระบบ SAP
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. 1. การเลือกประเภทงาน ZCA (งานซ่อมบ ารุงรักþาตามปกติ)
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 2. ข้อคüามÿ้ัน Animal Barrier_PEA_อุปกรณ์ท่ีติดต้ัง (TR)-ปีท่ีด าเนินการ ตัüอย่างเช่น   Animal Barrier_PEA_50-34562_2566
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ภายในไตรมาÿ 2-4
ประเมินผล : ตรüจÿอบผลการติดต้ังและปิดงานในระบบ APSA/SAP ตามแผนÿะÿมรายเดือน ÿูตรการค านวณ

ĀมายเĀตุ : %การด าเนินการ =  จ านüนจุดท่ีด าเนินการติดต้ังใน APSA/SAP x 100
                             จ านüนจุดตามแผนด าเนินการÿะÿมรายเดือน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ข้อมูลการเปิด-ปิดงานการÿ ารüจ ใน App APSA
2. การปิดงานติดต้ังใน App APSA ข้อมูล ต้องตรงตามเง่ือนไขท่ีก าĀนด



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากภัยธรรมชาติ ประเมินผลจากการÿ ารüจ ออกแบบ ขออนุมัติฯ โดยทีม Patrol 
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.2.1 ÿ ารüจออกแบบระบบจ าĀน่าย  (เพ่ิมÿายยึดโยง,ปรับแต่งเÿาเอน,เทโคนเÿา, ปักเÿาแซมไลน์,ปักเÿาคู่ ฯลฯ) 1. กฟฟ. ท่ีมีการÿ ารüจ จัดท าประมาณการปรับปรุงฯแก้ไขในระยะเüลาท่ีก าĀนด ผ่าน

เพ่ือป้องกันคüามเÿียĀายจากภัยธรรมชาติ ในปี 2565 ด าเนินการทุกจุดในไลน์ท่ีมีคüามเÿ่ียงÿูง 2. กฟฟ. ท่ีไม่มีการÿ ารüจ จัดท าประมาณการปรับปรุงฯแก้ไขในระยะเüลาท่ีก าĀนด ไม่ผ่าน

(จุดต่อÿตับ,ÿายยึดโยงไม่เพียงพอและอยู่ในท่ีโล่ง) (ÿ ารüจออกแบบขออนุมัติฯ ภายในไตรมาÿ 1)
วิธีการดึงข้อมูลในระบบ 

ในระบบSAP
เป้าĀมาย :  100% ทุกจุดท่ีตรüจพบคüามเÿ่ียง 1. T-CODE IW39
ผู้รายงาน : ผตบ.กบþ.ฉ.3 2. ตรüจÿอบข้อมูลการเปิดงานงานใน SAP
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 ในระบบ APSA
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 1. Export ข้อมูลการเปิดงานÿ ารüจออกแบบปรับปรุงเÿริมคüามม่ันคงระบบจ าĀน่ายใน App APSA
ประเมินผล : จ านüนงานท่ี กฟฟ. ด าเนินการÿ ารüจประเมาณการ และÿร้างแผนในระบบ APSA 2. ตรüจÿอบการเปิดงานÿ ารüจออกแบบ ใน App APSA
ĀมายเĀตุ : 3. การเลือกประเภทงานใน App APSA ต้องเลือกเป็นประเภท “Big Patrolling” เท่าน้ัน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2.2 ด าเนินการปรับปรุงเÿริมคüามม่ันคงระบบจ าĀน่าย  (เพ่ิมÿายยึดโยง,ปรับแต่งเÿาเอน, เทโคนเÿา, ประเมินผลจากการÿ ารüจ ออกแบบ ขออนุมัติฯ โดยทีม Patrol 
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ ชปักเÿาแซมไลน์,ปักเÿาคู่ ฯลฯ)  เพ่ือป้องกันคüามเÿียĀายจากภัยธรรมชาติ ในปี  2565 1.กฟฟ. ท่ีมีการด าเนินการปรับปรุงฯแก้ไขครบถ้üนในระยะเüลาท่ีก าĀนด ผ่าน

ด าเนินการทุกจุดในไลน์ท่ีมีคüามเÿ่ียงÿูง (จุดต่อÿตับ,ÿายยึดโยงไม่เพียงพอและอยู่ในท่ีโล่ง) ตามข้อ 1.2.1 2.กฟฟ. ท่ีไม่ด าเนินการปรับปรุงฯแก้ไข ด าเนินการปรับปรุงฯแก้ไขไม่ครบถ้üนในระยะเüลาท่ีก าĀนด ไม่ผ่าน

(ด าเนินการปรับปรุงฯ ภายในไตรมาÿ 2)
ÿูตรการค านวณ

เป้าĀมาย :  100% ทุกจุดท่ีตรüจพบคüามเÿ่ียง %การด าเนินการ =  จ านüนจุดท่ีด าเนินการติดต้ังใน APSA/SAP x 100
ผู้รายงาน : ผตบ.กบþ.ฉ.3                              จ านüนจุดตามแผนด าเนินการÿะÿมรายเดือน

ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ 
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1-2 ในระบบSAP
ประเมินผล : จ านüนงานท่ี กฟฟ. ด าเนินการปรับปรุง/แก้ไข และปิดงานในระบบ APSA/SAP 1.T-CODE IW39
ĀมายเĀตุ : 2.ตรüจÿอบข้อมูลการเปิดงานงานใน SAP (TECO)

ในระบบ APSA
1.Export ข้อมูลการปิดงานปรับปรุงเÿริมคüามม่ันคงระบบจ าĀน่ายใน App APSA
2.ตรüจÿอบการปิดงานใน App APSA
3.การเลือกประเภทงานใน App APSA ต้องเลือกเป็นประเภท “Big Patrolling” เท่าน้ัน

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.3 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากต้นไม้ ประเมินผลจากด าเนินการตัดต้นไม้ในระบบ 22 kV ตามĀลักรุกขกร ท่ี กฟฟ. ด าเนินการเอง

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประÿิทธิภาพ 1.3.1 ก าĀนดเÿ้นทางและ ด าเนินการตัดต้นไม้เพ่ือทัýนียภาพท่ีÿüยงาม ตามĀลักรุกขกรรม

(คüบคุม/ตรüจÿอบโดยรุกขกร) โดยด าเนินการ อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง ÿูตรการค านวณ
%การด าเนินการ =  ผลการด าเนินงาน (üงจร-กม.) x 100

เป้าĀมาย :  75 üงจร-กม. ในเขตพ้ืนท่ีชุมชน Āรือเทýบาล Āรือพ้ืนท่ีต้องการภูมิทัýย์ÿüยงาม                            แผนงานÿะÿมรายเดือน (üงจร-กม.)
ผู้รายงาน : ผตบ.กบþ.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ 

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผตบ.กบþ.ฉ.3 Export ข้อมูลการเปิดงานจากระบบ SAP T-CODE IW38 เภทกิจกรรม ZPM4 กิจกรรม ZT3
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1-3
ประเมินผล : จ านüนงานท่ี กฟฟ. ด าเนินการปรับปรุง/แก้ไข และปิดงานในระบบ APSA/SAP
ĀมายเĀตุ :



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

2. แผนงานด้าน Technical Loss 2.1  จัดท า Data cleansing ระบบคüบคุมĀม้อแปลงเก่า กฟภ. (Batch R) (ระบบงาน ADS, MM)  จัดท า Data cleansing ระบบคüบคุมĀม้อแปลง กฟภ. (ADS, MM) ดังน้ี

1. Āม้อแปลงคงคลังÿถานะ ESTO (01,07) มีĀมายเลข PEA เท่ากับ จ านüนใน MB52
เป้าĀมาย :  90% 2 Āม้อแปลงติดต้ังใช้งานÿถานะ INST(ประüัติ) ตรงกับข้อมูลเคร่ืองจริงท่ีติดต้ังĀน้างาน

ผู้รายงาน :  กบล.
ผู้ด าเนินการ :  กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. ผู้ด าเนินการ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : กüü., กบญ. 1. Āม้อแปลงคงคลังÿถานะ ESTO (01,07) มีĀมายเลข PEA เท่ากับ จ านüนใน MB52
ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาÿ 1-4 1.1 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก sap : T-code IQ09 เทียบกับจ านüนĀม้อแปลงคงคลังใน sap : T-code MB52 ในÿัปดาĀ์ท่ี 2 เดือน มกราคม 2566
ประเมินผล : 1.2 กฟฟ. ช้ัน 1-3 ,กฟÿ. ÿ่งข้อมูลĀม้อแปลงเคร่ืองจริง(รูป) ท่ีไม่พบĀมายเลข PEA ใน IQ09 ใĀ้ ผมม.กบล.  ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 2566
ĀมายเĀตุ : 1.3 ผมม.กบล. ตรüจÿอบข้อมูล และปรับปรุงฐานข้อมูลใĀ้ถูกต้อง (ADS, MM) ใĀ้แล้üเÿร็จภายเดือน กรกฎาคม 2566

2 Āม้อแปลงติดต้ังใช้งานÿถานะ INST(ประüัติ) ตรงกับข้อมูลเคร่ืองจริงท่ีติดต้ังĀน้างาน

2.1 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก sap : T-code IH08(PEA Āม้อแปลง, GIS-TAG)  ภายในÿัปดาĀ์ท่ี 2 เดือน มกราคม 2566
2.2 กฟฟ. ช้ัน 1-3 ,กฟÿ. กฟย. ÿ่งข้อมูลĀม้อแปลงติดต้ังเคร่ืองจริง(รูป) ทุกเคร่ืองผ่านโปรแกรม ICRC  ใĀ้ ผมม.กบล.  ภายในพฤþภาคม 2566
2.3 ผมม.กบล. ตรüจÿอบข้อมูล และปรับปรุงฐานข้อมูลใĀ้ถูกต้อง (ADS,  MM) ใĀ้แล้üเÿร็จภายเดือน ÿิงĀาคม 2566

ÿูตรการค านüณ 

Āม้อแปลงคงคลังÿถานะ ESTO (01,07) มีĀมายเลข PEA เท่ากับ จ านüนใน MB52 และ Āม้อแปลงติดต้ังใช้งานÿถานะ INST(ประüัติ)
ตรงกับข้อมูลเคร่ืองจริงท่ีติดต้ังĀน้างาน ถูกต้องครบถ้üน(ADS, MM) AA) 100%

üิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
Āม้อแปลงคงคลัง sap : T-code IQ09  ÿถานะ ESTO 
Āม้อแปลงติดต้ัง Sap : T-code IH08
รายงานในโปรแกรม ICRC

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.1 ตรวจÿอบมิเตอร์มิเตอร์แรงÿูง 22 เควีทุกเคร่ือง  (มิเตอร์ผู้ใช้ไฟ) การตรüจÿอบคüามเท่ียงตรงมิเตอร์ประกอบ CT VT แรงÿูงของผู้ใช้ไฟฟ้า (ไม่รüม AMR)  ปีละ 1 คร้ัง 

ผู้ด าเนินการ

เป้าĀมาย :  1,515 เคร่ือง 1 ผมม.กบล. ÿร้างแผนตรüจÿอบมิเตอร์แรงÿูง 22 เคüีทุกเคร่ือง ในระบบ scs ภายในเดือน มกราคม

ผู้รายงาน :  กบล. 2 กฟฟ.ช้ัน 1-3, ตรüจÿอบตามแผนท่ี ผมม. ก าĀนด และด าเนินการตรüจÿอบมิเตอร์ และปิดใบÿ่ังงานในระบบ scs ภายในüันท่ี 4 ของเดือนถัดไป

ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ÿูตรการค านวณ 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาÿ 1-4 (จ านüนท่ีปิดใบÿ่ังในระบบ scs X 100)
ประเมินผล : จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนดในระบบ scs
ĀมายเĀตุ : 

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก SCS รายงานการตรüจÿอบมิเตอร์ ข้อ 3.2.3 รายงานรายละเอียดผลการตรüจÿอบมิเตอร์ ทุกüันท่ี 5 เทียบกับแผนการตรüจÿอบท่ี ผมม.กบล. ÿร้าง

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.2 ตรวจÿอบมิเตอร์ประกอบซีทีแรงต่่าทุกเคร่ือง (รวมมิเตอร์ผู้ใช้ไฟĀม้อแปลงเฉพาะราย) (ทุกราย) การตรüจÿอบคüามเท่ียงตรงมิเตอร์ประกอบ CT  แรงต่ าของผู้ใช้ไฟฟ้า (ไม่รüม AMR)  ปีละ 1 คร้ัง 

เป้าหมาย :  5,019 เคร่ือง ผู้ด าเนินการ

ผู้รายงาน :  กบล. 1 ผมม.กบล. ÿร้างแผนตรüจÿอบมิเตอร์ประกอบ ซีที. แรงต่ า ทุกเคร่ือง ในระบบ scs ภายในเดือน มกราคม

ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. 2 กฟฟ.ช้ัน 1-3, ตรüจÿอบตามแผนท่ี ผมม. ก าĀนด และด าเนินการตรüจÿอบมิเตอร์ และปิดใบÿ่ังงานในระบบ scs ภายในüันท่ี 4 ของเดือนถัดไป

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาÿ 1-4 ÿูตรการค านวณ

ประเมินผล : (จ านüนท่ีปิดใบÿ่ังในระบบ scs X 100)
ĀมายเĀตุ : จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนดในระบบ scs

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก SCS รายงานการตรüจÿอบมิเตอร์ ข้อ 3.2.3 รายงานรายละเอียดผลการตรüจÿอบมิเตอร์ ทุกüันท่ี 5 เทียบกับแผนการตรüจÿอบท่ี ผมม.กบล. ÿร้าง

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านกระบวนการภายใน



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านกระบวนการภายใน

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.3 ตรวจÿอบมิเตอร์แรงต่่า (รายย่อย ; 33% ของจ่านวนผู้ใช้ไฟท้ังĀมด ) การตรüจÿอบคüามเท่ียงตรงมิเตอร์แรงต่ าของผู้ใช้ไฟฟ้า คิดเป็น 33% ของผู้ใช้ไฟฟ้าในพ้ืนท่ี  

มิเตอร์แรงต่ า (ต่อตรง) ประกอบด้üย

เป้าหมาย :  672,096 เคร่ือง มิเตอร์ 1 เฟÿ 2 ÿาย ทุกขนาด และ มิเตอร์ 3 เฟÿ 4 ÿาย ทุกขนาด

ผู้รายงาน :  กบล.
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3 ผู้ด าเนินการ

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 1 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ. กฟย. เปิดใบÿ่ังตรüจÿอบในระบบ scs ตามเป้าĀมายท่ีก าĀนด และด าเนินการตรüจÿอบมิเตอร์ และปิดใบÿ่ังงานภายในüันท่ี 4 ของเดือนถัดไป

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาÿ 1-4
ประเมินผล : ÿูตรการค านวณ

ĀมายเĀตุ : (จ านüนท่ีปิดใบÿ่ังในระบบ scs X 100) 
จ านüนแผนท่ี ผมม. ก าĀนดในระบบ scs

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
 ผมม.กบล. ดึงข้อมูลจาก SCS รายงานการตรüจÿอบมิเตอร์ ข้อ 3.2.3 รายงานรายละเอียดผลการตรüจÿอบมิเตอร์ ทุกüันท่ี 5

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.4 ตรวจÿอบมิเตอร์ประกอบซีที. แรงต่่า และมิเตอร์ประกอบซีที. วีที.แรงÿูง ในกรณีติดต้ังใĀม่ใĀ้ครบถ้วนทุกราย ตรüจÿอบคüามถูกต้องของการติดต้ังมิเตอร์ประเภท 3 เฟÿ 4 ÿาย ประกอบซีที. แรงต่ า และ 3 เฟÿ 3 ÿาย ประกอบซีที. üีที.แรงÿูง 

ภายใน 30 วันĀลังจ่ายไฟฟ้า ทุกประเภทมิเตอร์ (TOU,AMR,Demand,TOD)ภายใน 30 üันĀลังจากติดต้ัง

เป้าหมาย :  100%
ผู้รายงาน :  กบล. การด าเนินการ

ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3 1. กฟฟ.ช้ัน1-3 กฟÿ Āลังจากติดต้ังมิเตอร์(จ่ายไฟ) ใĀ้ตรüจÿอบมิเตอร์และรายงานผลการติดต้ังและตรüจÿอบใน survey123 
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 2. ผมม.กบล./ĀัüĀน้าแผนก กฟฟ.ช้ัน 1-3/ผู้มีประÿบการณ์ ตรüจÿอบการถูกต้องในรายงาน (อบรมการใช้งานโปรแกรมอีกคร้ัง)
ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาÿ 1-4 3. ผมม.กบล. น ารายงานคüามเคล่ือนไĀüมิเตอร์(ติดต้ังใĀม่) ใน zdmr101,zcsr181,ziw58 มาเปรียบเทียบกับผลการติดต้ัง

ประเมินผล : dashboard ใน survey123 https://gisportal.pea.co.th/portal/apps/opsdashboard/index.html#/d527e930567744c19b440fc54f48f535
ĀมายเĀตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ
4. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 4.1 ÿุ่มตรüจคüามปลอดภัยของชุดปฏิบัติงานท่ีปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้า ของĀน่üยงานในÿังกัด และจัดท า  - ฝüบ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ. แต่งต้ังคณะท างานÿุ่มตรüจคüามปลอดภัยของชุดปฏิบัติงานท่ีปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้าของĀน่üยงานในÿังกัด กฟฉ.3
ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล ÿรุปรายงานผลการด าเนินการ  (ประกอบด้üยงานท้ังĀมด 5 ด้าน คือ แก้กระแÿไฟฟ้าขัดข้อง, ปรับปรุงบ ารุงรักþา, ฮอทไลน์, ก่อÿร้าง และมิเตอร์) 

 - คณะท างานÿุ่มตรüจคüามปลอดภัยฯ ประกอบด้üย Āน่üยงาน/พนักงาน ท่ีดูแลรับผิดชอบงานด้าน แก้กระแÿไฟฟ้าขัดข้อง, ปรับปรุงบ ารุงรักþา, ฮอทไลน์, ก่อÿร้าง และมิเตอร์ ได้แก่
เป้าĀมาย : 15 แĀ่ง      1. Āน่üยงานÿังกัด กฟข. ท่ีคüบคุมการปฏิบัติงาน 5 ด้าน และ กüü.
ผู้รายงาน :  กüü.ฉ.3(ผปอ.)      2. กฟฟ. ช้ัน 1 -3, กฟÿ., กฟย. (ผจก., รจก.(ท), Āผ., จป. ประจ าĀน่üยงาน)
ผู้ด าเนินการ : ฝüบ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟÿ.  - ฝüบ.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1 -3 (รüมĀน่üยงานในÿังกัด) รüบรüมผลการด าเนินงานและจัดท ารายงานÿรุปผลการÿุ่มตรüจคüามปลอดภัยของชุดปฏิบัติงานท่ีปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้าของĀน่üยงานในÿังกัด 
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : - น าÿ่ง กüü.ฉ.3(ผปอ.) ภายในüันท่ี 10 Āลังÿ้ินไตรมาÿ

ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1-4  - กüü.ฉ.3(ผปอ.) ÿรุปและรüบรüมรายงานของĀน่üยงานในÿังกัด น าÿ่งผู้บริĀารและÿ่üนเก่ียüข้อง ภายในüันท่ี 15 Āลังÿ้ินไตรมาÿ

ประเมินผล : ภายในüันท่ี 10 Āลังÿ้ินไตรมาÿ

ĀมายเĀตุ :

4. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 4.2 จัดท าแผนคüามปลอดภัย อาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างานของĀน่üยงาน ท่ีÿอดคล้องกับ  - กฟฟ.ช้ัน 1 -3 (รüมĀน่üยงานในÿังกัด) รüบรüมผลการด าเนินงานและจัดท ารายงานÿรุปผล น าÿ่ง กüü.ฉ.3(ผปอ.) ภายในüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป เป็นประจ าทุกเดือน 

ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล Āน่üยงานตนเอง (แผนงานĀน่üยงาน)  - กüü.ฉ.3(ผปอ.) ÿรุปและรüบรüมรายงานของĀน่üยงานในÿังกัด น าÿ่งผู้บริĀารและÿ่üนเก่ียüข้อง ภายในüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป เป็นประจ าทุกเดือน

เป้าĀมาย : 15 แĀ่ง (กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.)
ผู้รายงาน : กüü.3(ผปอ.)
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1
ประเมินผล : ภายในüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป ทุกเดือน

ĀมายเĀตุ :

4. แผนงานยกระดับการด าเนินงานเร่ืองคüามปลอดภัย 4.3 ด าเนินการตามแผนงานคüามปลอดภัย อาชีüอนามัยและÿภาพแüดล้อมในการท างานของĀน่üยงาน ท่ีÿอดคล้องกับ  - ใĀ้ จป.(ü) รüบรüมผลการด าเนินงานและจัดท ารายงานÿรุปผล น าÿ่ง กüü.ฉ.3(ผปอ.) ภายในüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป เป็นประจ าทุกเดือน 

ใĀ้อยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับÿากล Āน่üยงานตนเอง ตามข้อ 4.3 (แผนงานĀน่üยงาน)  - กüü.ฉ.3(ผปอ.) ÿรุปและรüบรüมรายงานของĀน่üยงานในÿังกัด น าÿ่งผู้บริĀารและÿ่üนเก่ียüข้อง ภายในüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป เป็นประจ าทุกเดือน

เป้าĀมาย : 15 แĀ่ง (กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.)
ผู้รายงาน : กüü.3(ผปอ.)
ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 4
ประเมินผล : ภายในüันท่ี 5 ของเดือนถัดไป ทุกเดือน

ĀมายเĀตุ :

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านกระบวนการภายใน



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

1. แผนการÿ่งเÿริมการใช้คüามคิดÿร้างÿรรค์ 1.1 ประเมินคüามÿ าเร็จการจัดÿรรข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิüเตอร์ผ่านระบบบริĀารÿัญญาอุปกรณ์คอมพิüเตอร์และเครือข่าย ประเมินผลจาก จ านüนครุภัณฑ์คอมพิüเตอร์ท่ีได้รับจัดÿรร ในปี 2565 และ ปี 2566
และน าÿ่ิงประดิþฐ์/นüัตกรรมมาประยุกใช้งาน IT Asset Management X : ITAMX
ในองค์กร ÿูตรการค านวณ

เป้าĀมาย :  100% จ านüนครุภัณฑ์คอมพิüเตอร์ท่ีได้รับจัดÿรรเรียบร้อยผ่านระบบ ITAMX x 100
ผู้รายงาน :   ผปค. กรท.ฉ.3 จ านüนครุภัณฑ์คอมพิüเตอร์ท่ีได้รับจัดÿรรท้ังĀมดของแต่ละĀน่üยงาน

ผู้ด าเนินการ:  กรท.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ 

ช่วงเวลาการด าเนินการ :   ไตรมาÿท่ี 1 - 4 ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป  โดยÿรุปข้อมูลได้จากระบบ itamx.pea.co.th
ประเมินผล :  ไตรมาÿท่ี 1 - 4
ĀมายเĀตุ : ข้ันตอนการด าเนินงาน

** ÿ าĀรับĀน่üยงานท่ีมีĀ้อง LAN
1. กรท. จัดÿรรครุภัณฑ์คอมพิüเตอร์ใĀ้Āน่üยงาน (Ā้อง LAN)
2. Ā้อง LAN รับครุภัฑณ์คอมพิüเตอร์ และด าเนินการจัดÿรรเคร่ืองใĀ้เป็นรายบุคคล โดยใช้รĀัÿพนักงาน

3. บุคคลท่ีได้รับจัดÿรรครุภัณฑ์คอมพิüเตอร์ (ผู้ได้รับการจัดÿรรฯ) ลงรับในระบบ ITAMX

*** ÿ าĀรับĀน่üยงานท่ีไม่มีĀ้อง LAN ***
1. ใĀ้Ā้อง LAN ใน Cluster ด าเนินการ พร้อมท้ังติดต้ัง

2. ใĀ้ กรท. ด าเนินการ พร้อมท้ังติดต้ัง

2. แผนงานพัฒนาระบบรักþาคüามม่ันคงปลอดภัย 2.1 ติดตามการช าระค่าบริการอินเทอร์เน็ตจากĀน่üยงานภายนอก เพ่ือใช้งานเป็นüงจรÿ่ือÿารÿ ารอง ประเมินผลจากการช าระค่าบริการüงจรเช่าอินเทอร์เน็ตจากĀน่üยงานภายนอกใĀ้แล้üเÿร็จภายใน 30 üัน Āลังจากใช้บริการครบ 1 เดือนเป็นประจ าทุกเดือน

ทางเทคโนโลยี

เป้าĀมาย :  ช าระค่าบริการรายเดือน ทุกเดือน จ านüน 12 เดือน/ปี วิธีการดึงข้อมูลในระบบ (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 30 ของเดือนถัดไป)
ผู้รายงาน :  กรท.ฉ.3 ดึงข้อมูลจากระบบ SAP
ผู้ด าเนินการ : กรท.ฉ.3 T-Code : S_ALR_87013611
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผปข.กรท.ฉ.3 รĀัÿบัญชี : 53032080
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4 ช่ือบัญชี : ค่าใช้จ่ายในการใช้อินเตอร์เน็ต

ประเมินผล : ไตรมาÿ 1-4
ĀมายเĀตุ : 

3. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 3.1 ประเมินคüามÿ าเร็จการใช้งานการดึงข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลทะเบียนราþฎร์ ประเมินผลจาก ค าร้องท่ีใช้งานระบบฐานข้อมูลทะเบียนราþฎร์ (ใช้งานฐานข้อมูลทะเบียนราþฎร์ ผ่านระบบงานบริการลูกค้าอัจฉริยะ

ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล Smart Customer service System (SCS))
เป้าĀมาย :  80%
ผู้รายงาน :  กรท.ฉ.3 ÿูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ : กรท.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3 จ านüนค าร้องท่ีใช้งานระบบฐานข้อมูลทะเบียนราþฎร์ผ่านระบบ SCS X 100
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : จ านüนค าร้องท้ังĀมดท่ีรับผ่านระบบ SCS
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป)
ĀมายเĀตุ : 

3. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 3.2 ประเมินคüามÿ าเร็จจากการใช้งานลายเซ็นอิเล็คทรอนิกÿ์ ประเมินผลจาก ค าร้องท่ีใช้งานลายเซ็นอิเล็คทรอนิกÿ์ (ใช้งานลายเซ็นอิเล็คทรอนิกÿ์ ผ่านระบบงานบริการลูกค้าอัจฉริยะ

ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล  Smart Customer service System (SCS))
เป้าĀมาย :  80%
ผู้รายงาน :  กรท.ฉ.3 ÿูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ : กรท.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3 จ านüนค าร้องท่ีใช้งานลายเซ็นอิเล็คทรอนิกÿ์ผ่านระบบ SCS X 100
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : จ านüนค าร้องท้ังĀมดท่ีรับผ่านระบบ SCS
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป)
ĀมายเĀตุ : 

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา

3. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 3.3 ประเมินคüามÿ าเร็จจากการใช้งานระบบบริการลูกค้าอัจฉริยะ (SCS) และระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะ ประเมินผลจาก ค าร้องท่ีปิดงานจากระบบจ่ายงานบริการลูกค้าอัจฉริยะ (WOM) ด้üยงานÿ ารüจและงานติดต้ังมิเตอร์

ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล บน Mobile Application (Work Order Managerment (WOM))

เป้าĀมาย :  65% ÿูตรการค านวณ

ผู้รายงาน :  กรท.ฉ.3 จ านüนค าร้องท่ีปิดงานÿ ารüจและติดต้ังมิเตอร์ด้üย WOM X 100
ผู้ด าเนินการ : กรท.ฉ.3, กฟฟ.ช้ัน 1-3 จ านüนค าร้องท่ีปิดงานท้ังĀมด

ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล :
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกüันท่ี 10 ของเดือนถัดไป)
ประเมินผล :
ĀมายเĀตุ : 

3. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 3.4 ติดต้ังโปรแกรม BPM Offline ใĀ้แก่ กฟฟ.ในÿังกัด กฟฉ.3 ทุกแĀ่ง 1. ผ่านการประชุมช้ีแจงการใช้งาน โปรแกรม BPM Offline  (Onsite Training)
ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล 2. ติดต้ังโปรแกรม BPM Offline โดยตรüจÿอบการติดต้ังโปรแกรมฯ จากระบบ SCCM 

3. มีการจ าลอง/ ใช้งานระบบ BPM Offline (ใช้งานจริง, อ้างอิงจากรายงาน BPM ข้อ 2.17)
เป้าĀมาย :  86 แĀ่ง

ผู้รายงาน :  กรท.ฉ.3 *** ต้องด าเนินการแล้üเÿร็จท้ัง 3 ข้อ

ผู้ด าเนินการ : กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ, กฟย.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผÿจ.กรท.ฉ.3
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : ไตรมาÿ 1-4
ĀมายเĀตุ : 

3. แผนงานพัฒนาการใĀ้บริการลูกค้า 3.5 ประเมินการใช้งานโปรแกรมระบบค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปปฏิบัติงานต่างพ้ืนท่ี (EMMS) ÿ าĀรับพนักงานÿังกัดภูมิภาค ตรüจÿอบจากการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปปฏิบัติงาน บนระบบ SAP  T-code FBL3N รĀัÿบัญชี 52022020 (ค่าเบ้ียเล้ียง)
ด้üยเทคโนโลยีดิจิทัล ใĀ้แก่ กฟฟ.ในÿังกัด กฟฉ.3 ทุกแĀ่ง

เป้าĀมาย :  70%
ผู้รายงาน :  กรท.ฉ.3
ผู้ด าเนินการ : ทุกฝ่าย, ทุกกอง, กฟฟ. ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : ผÿจ.กรท.ฉ.3
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿ 1 - 4
ประเมินผล : ไตรมาÿท่ี 1-4 
ĀมายเĀตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณ

4. แผนงานปรับปรุงใช้รูปแบบการÿ่ือÿารภายในองค์กร 4.1 การลงทะเบียน Application Webex บน PC , Mobile ประเมินผลจากจ านüนพนักงานท่ีลงทะเบียนใช้งาน Applicaton Webex ของแต่ละ กฟฟ.ครบทุกท่าน 100%
แบบใĀม่ผ่านช่องทางดิจิทัล

การใช้งานโทรýัพท์ผ่าน Application Webex เป้าĀมาย : 100% วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
ผู้รายงาน :  กรÿ.ฉ.3 1. ดึงข้อมูลการรายงานผลด าเนินการใน Dash Board ของ Webex ทุกเดือน

ผู้ด าเนินการ : 3 ฝ่าย, 10 กอง, กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿท่ี 1
ประเมินผล : 
ĀมายเĀตุ : 

4. แผนงานปรับปรุงใช้รูปแบบการÿ่ือÿารภายในองค์กร 4.2 การปรับปรุงข้อมูลĀมายเลขโทรýัพท์ในระบบ EPI ประเมินผลจากจ านüนพนักงานท่ีมีการ Update ข้อมูลĀมายเลขโทรýัพท์ในระบบ EPI ของแต่ละ กฟฟ. 100%
แบบใĀม่ผ่านช่องทางดิจิทัล เดือน ม.ค.ประเมินการ Update ข้อมูลĀมายเลขโทรýัพท์ในระบบ EPI 50% ของจ านüนพนักงาน

การใช้งานโทรýัพท์ผ่าน Application Webex เป้าĀมาย : 100% เดือน ก.พ.ประเมินการ Update ข้อมูลĀมายเลขโทรýัพท์ในระบบ EPI 75% ของจ านüนพนักงาน

ผู้รายงาน :  กรÿ.ฉ.3 เดือน มี.ค.-ธ.ค. ประเมินการ Update ข้อมูลĀมายเลขโทรýัพท์ในระบบ EPI 100% ของจ านüนพนักงาน

ผู้ด าเนินการ : 3 ฝ่าย, 10 กอง, กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟÿ., กฟย.
ผู้ÿนับÿนุนข้อมูล : 
ช่วงเวลาการด าเนินการ :  ไตรมาÿท่ี 1-4 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าĀนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)
ประเมินผล : 1. ดึงข้อมูลการรายงานผลด าเนินการในระบบ EPI ทุกเดือน

ĀมายเĀตุ : 

ค าจ ากัดความĀรือÿูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 1)
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
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 3.6 ใĀ้ กฟฟ.ชั้น 1-3 จัดท ารายงานประจ าเดือนดังต่อไปนี้ 
       3.6.1 รายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
       3.6.2 รายงานการประชุมติดตามงานตามแผนปฏิบัติการ  
       3.6.3 ÿรุปผลการüิเคราะĀ์ĀาÿาเĀตุและแนüทางแก้ไข กรณีด าเนินการ 

ไม่ได้เป็นไปตามแผนงาน/เป้าĀมาย  
โดยข้อ 3.6 ขอใĀ้จัดÿ่งใĀ้ กฟฉ.3(กบล.) ทราบภายในüันที่  5 ของเดือนถัดไป  

เป็นประจ าทุกเดือน(Āลังจาก กบล.ฉ.3 ÿรุปรายงานฯ) โดยรายงานตามข้อ 3.6.1 – 3.6.3 ÿามารถรüมเป็นฉบับ
เดียüกันได ้
 ทั้งนี้ ÿามารถดาüน์โĀลดรายละเอียด , ค าจ ากัดคüามและการกระจายค่าเป้าĀมาย 
ของแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 ได้ตาม QR Code ด้านล่าง 
  4. ข้อเสนอแนะ  
   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา ĀากเĀ็นชอบโปรดลงนามเĀ็นชอบตามข้อ 3.1 - 3.6 ตอ่ไป 
 
 
 
                                                                   (นายชูชาติ  ชัยอุดม) 
                                                                               อฝ.üบ.ฉ.๓ 
                                                            ประธานคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการ 
                                                       และค่าเกณฑ์üัดฯ(KPI) ของ กฟฉ.๓ ประจ าปี ๒๕๖6   
 
 
  ที่    ฉ.๓กบล.(ผธ)                  /2565 
                  เรียน    อฝ.üบ.ฉ.๓, อฝ.ปบ.ฉ.๓, อฝ.บพ.ฉ.๓, ผจก.กฟฟ.ชั้น ๑-๓, อก.อก.ฉ.๓,  

ผจก.กฟÿ., ผจก.กฟย., ประจ าเขต 
- เĀ็นชอบตามข้อ 3.1 – 3.6 
- แจ้งÿ่üนเกี่ยüข้องด าเนินการต่อไป 
- ประเมินผลการด าเนินงานตั้งแต่ เดือน มกราคม 2566 เป็นต้นไป 
 
 
 

    (นายประÿิทธิ์  จันทร์ประÿิทธิ์) 
     ผชก.(ฉ3) 

 
 
 
 
 
 
 

QR Code แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 
ประจ าปี 2566 
bit.ly/3C29tzB 
 แผนกแผนธุรกิจ 
โทร (23)10220-21 

Sme

A

๓๓๘๐ ลว. ๒๘ ธันวาคม ๒๕๖๕



 
จาก    คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติฯ  ถึง    กฟฉ.3 

 ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
เลขที่         วันที่ 
เรื่อง    ขอความเĀ็นชอบแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
เรียน    ผชก.(ฉ3) 

1. เรื่องเดิม 
ตามลงนาม รผก. (ภ2) ลงวันที่  19 พฤศจิกายน 2565 เĀ็นชอบแผนปฏิบัติการ 

ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี  2566 (ฉบับทบทวนครั้ งที่  1 ) ต่อท้ายĀนั งÿือเลขที่   
กจง.(ภ2)(ÿผ.)1227/2565 ลงวันที่ 15 พฤศจิกายน 2565) (เอกÿารแนบ 1) ÿรุปรายละเอียด ดังนี้ 

ล าดับที ่ มุมมอง BSC จ านวนแผนงาน/
โครงการ จ านวนกิจกรรม 

1 งานตามนโยบาย 5 19 
2 ด้านเป้าĀมายองค์กร (Goal) - - 
3 ด้านลูกค้า 1 1 
4 ด้านกระบวนการภายใน 8 55 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 1 2 

รวม 15 77 

  2. ข้อเท็จจริง 
2.1 ตามĀนังÿือเลขที่ ฉ.3กบล.(ผธ.)3107/2565 ลงวันที่ 29 พฤศจิกายน 2565  

ขอใĀ้ทุกกองกระจายค่าเป้าĀมายและจัดท าค าจ ากัดความของแผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 
ประจ าปี 2566 ในÿ่วนของ กฟฉ.3 พร้อมจัดท าแผนปฏิบัติการ (เพ่ิมเติม) และ งานÿ าคัญที่ต้องติดตามผล 
ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 จัดÿ่งใĀ้คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการและค่าเกณฑ์วัดฯ (KPI) ของ กฟฉ.3 
ประจ าปี 2566 ภายในวันที่ 6 ธันวาคม 2565 (เอกÿารแนบ 2) 

2.2 ตามĀนังÿือเลขที่  ฉ.3กบล. (ผธ.)3159/2565 ลงวันที่  6 ธันวาคม 2565 
(เอกÿารแนบ 3) คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการและค่าเกณฑ์วัดฯ (KPI) ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
จัดประชุมจัดท า KPI แผนปฏิบัติและงานÿ าคัญที่ต้องติดตามผลของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 เมื่อวันที่ 23 
ธันวาคม 2565 เวลา 09.00 – 12.00 น. ณ Ā้องประชุมอเนกประÿงค์ ชั้น 2 อาคาร 3 ÿ านักงานเขต 
กฟฉ.3 โดยมี อฝ.วบ.ฉ.3 เป็นประธานในที่ประชุม 

2.3 ตามĀนังÿือเลขที่ ฉ.3กบล. (ผธ.)3238/2565 ลงวันที่ 14 ธันวาคม 2565 
(เอกÿารแนบ 4) คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการและค่าเกณฑ์วัดฯ (KPI) ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
จัดประชุมพิจารณายกร่าง KPI แผนปฏิบัติการและงานÿ าคัญที่ต้องติดตามผลของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2565 เวลา 09.00-16.30 น. ณ Ā้องประชุมอเนกประÿงค์ ชั้น 2 อาคาร 3 
ÿ านักงานเขต กฟฉ.3 และผ่านระบบประชุมออนไลน์ Webex โดยมี ผชก.(ฉ3) เป็นประธานในที่ประชุม 
ÿามารถÿรุปรายละเอียดของแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 ไดด้ังนี้ 

 
                                                                                        2.3.1 แผนปฏิบัติ...  
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2.3.1 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 มีจ านüนทั้งĀมด  

132 กิจกรรม ตามรายละเอียด ดังนี้ 

 

ล าดับที ่ มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 
รüมจ านüน
กิจกรรม 

จ านüน
แผนงาน 
/โครงการ 

จ านüนกิจกรรม 
แผนฯ ภ2 แผนเพิ่มเติม กฟฉ.3 

1 งานตามนโยบาย 8 19 5 24 
2 ด้านเป้าĀมายองค์กร 3 - 9 9 
3 ด้านลูกค้า 5 1 9 10 
4 ด้านกระบüนการภายใน 14 55 23 78 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 5 2 9 11 

รüม 35 77 55 132 
 

โดยก าĀนดจ านüนกิจกรรมของแต่ละĀน่üยงาน ดังนี้ 
2.3.1.1 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ปี 2566 ของ ฝ่าย และ กอง ÿรุป

รายละเอียดแต่ละĀน่üยงาน ดังนี้ 
   2.3.1.1.1 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ปี 2566 ของ Āน่üยงานระดับฝ่าย 

มีจ านüน 132 กิจกรรม ดังนี้  
ล าดับที ่ มุมมอง BSC จ านüน

กิจกรรม 
จ านüนกิจกรรมแต่ละฝ่าย 

ฝüบ. ฝปบ. ฝบพ. 
1 งานตามนโยบาย 24 22 - 8 
2 ด้านเป้าĀมายองค์กร 9 1 1 9 
3 ด้านลูกค้า 10 9 - 1 
4 ด้านกระบüนการภายใน 78 40 41 - 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 11 3 3 9 

รüม 132 75 45 27 

    2.3.1.1.2 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ปี 2565 ของĀน่üยงานระดับกอง  
มีจ านüน 132 กิจกรรม ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ล าดับที ่ มุมมอง BSC จ านüน
กิจกรรม 

จ านüนกิจกรรมของแต่ละกอง 
กบล. กüü. กกค. กปบ. กบþ กรÿ. กบญ. กซข. กรท. กอก. 

1 งานตามนโยบาย 24 6 9 10 - - - 6 2 - - 
2 ด้านเป้าĀมายองค์กร 9 1 1 1 1 1 - 7 2 - - 
3 ด้านลูกค้า 10 9 - - - - - 1 - - - 
4 ด้านกระบüนการภายใน 78 25 13 6 14 31 - - - - - 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 11 3 3 3 3 3 3 3 3 9 5 

รüม 132 5 44 26 20 18 35 3 17 7 5 

 
 
 
 
 
         3.3.1.2 แผนปฏิบัติ... 
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   2.3.2 แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ปี 2566 ของ กฟฟ.ชั้น 1-3 (รüมÿังกัด)  
มีจ านüน 113 กิจกรรม ดังนี้ 

ล าดับที ่ มุมมอง BSC 
จ านüนกิจกรรมของ  

กฟฟ.ช้ัน 1-3 (รüมÿังกัด) 

1 งานตามนโยบาย 24 
2 ด้านเป้าĀมายองค์กร 9 
3 ด้านลูกค้า 10 
4 ด้านกระบüนการภายใน 61 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 9 

รüม 113 

  3. ข้อพิจารณา 
                 คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติขการและค่าเกณฑ์üัดฯ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี 2566 
 ได้พิจารณาแล้ü เพ่ือใĀ้แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ .3 ประจ าปี 2566 ÿอดคล้องกับแผนยุทธýาÿตร์ กฟภ. 
พ.ý.2566 – 2570, แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2566, นโยบาย ผüก., นโยบาย รผก.(ภ2) ประจ าปี 2566, 
เกณฑ์การคัดเลือกการไฟฟ้าดีเด่น ประจ าปี 2566 และแผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 
2566 (ฉบับทบทüนครั้งที่ 1) จึงเĀ็นคüรด าเนินการดังนี้ 
 3.1 เĀ็นชอบแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจ าปี ๒๕๖6 (รายละเอียดตามเอกÿารแนบ 4) 
 3.2 ใĀ้ทุกกอง, กฟฟ.ชั้น 1-3 จัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 ของĀน่üยงาน 
(กระจายค่าเป้าĀมายใĀ้Āน่üยงานในÿังกัด ) และแจ้งเüียนใĀ้Āน่üยงานในÿังกัดทราบ โดย เÿนอใĀ้
ผู้บังคับบัญชาลงนามเĀ็นชอบ ตามรายละเอียดดังนี้ 

3.2.1 ระดับกอง ขอคüามเĀ็นชอบ อก. และÿ าเนาแจ้ง อฝ. 
3.2.2 ระดับ กฟฟ.ชั้น 1-3 ขอคüามเĀ็นชอบ ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3 และÿ าเนาแจ้ง  

 ผชก.(ฉ3) 
3.2.3 ระดับ กฟÿ. ขอคüามเĀ็นชอบ ผจก.กฟÿ. และÿ าเนาแจ้ง ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3  

 ต้นÿังกัด 
3.2.4 ระดับ กฟย. ขอคüามเĀ็นชอบ ผจก.กฟย. และÿ าเนาแจ้ง ผจก.กฟÿ. Āรือ

ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3 ต้นÿังกัด 
และขอใĀ้Āน่üยงานล าดับที่  3.2.1 – 3.2.2 จัดÿ่งแผนฯ ของĀน่üยงาน  

ใĀ้ กฟฉ.3(กบล.) ภายในüันที่ 13 มกราคม 2566  
 3.3 ใĀ้ทุกกอง, กฟฟ.ชั้น 1-3(รüม กฟฟ. ในÿังกัด) ที่เกี่ยüข้อง ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ดังกล่าüข้างต้น ใĀ้ได้ตามค่าเป้าĀมายที่ก าĀนด 
 3.4 ใĀ้กองที่รับผิดชอบรüบรüมÿรุปรายงาน ดึงข้อมูลในระบบฯ ของ กฟภ. และรายงาน
ผลการด าเนินการใĀ้ กบล.ฉ.3 ภายในüันที่ 20 ของเดือนถัดไป เป็นประจ าทุกเดือน 
 3.5 ใĀ้ กบล.ฉ.3 จัดท าÿรุปรายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 
ภายในüันที่ 23 ของเดือนถัดไป เป็นประจ าทุกเดือน 
 
 
 
 
 
              3.6 ใĀ้ กฟฟ.... 



จาก    กงภ.(ภ2) ถึง    ฝอภ.(ภ2)
เลขที ่   กงภ.(ภ2)(ÿผ.)           /2566 วันที ่   
เรื่อง    ขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 2) 
เรียน    อฝ.อภ.(ภ2) ผ่าน รฝ.อภ.(ภ2)(ศ)

1. เรื่องเดิม
1.1 ตามหนังÿือ กงภ.(ภ2)(ÿผ.) เลขท่ี 1227/2565 ลงวันที่ 15 พฤศจิกายน 2565

เรื่องขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) นั้น 
(เอกÿารแนบ 1)

1.2 ตามหนังÿือ กยอ.(กÿ) เลขที่ 143/2566 ลงวันที่ 27 มีนาคม 2566 เรื่อง      
การทบทวนแผนปฏิบัติการ กฟภ. และการทบทวนแผนปฏิบัติการของÿายงาน/ÿ านัก ประจ าปี 2566 จัดÿ่ง
ให้ กยอ.ฝนย. ภายในวันพุธที่ 3 พฤษภาคม 2566 (เอกÿารแนบ 2)

1.3 ตามหนังÿือ ฝอภ.(ภ2) เลขที่ 150/2566 ลงวันที่ 28 มีนาคม 2566 เรื่องเชิญ
ประชุมน าเÿนอยกร่างแผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 2) 
ผ่านระบบ WebEx เมื่อวันที่ 4 เมษายน 2566 (เอกÿารแนบ 3)

2. ข้อพิจารณาและข้อเÿนอ
ในการนี้ ÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ได้เชิญประชุมทบทวนแผนปฏิบัติการของÿายงาน

การไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 2) เพ่ือให้แผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 
ÿอดคล้องกับแผนการด าเนินงาน ผวก. กฟภ. ปี  256 6 , แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี  2566 ,
เกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงาน Core Business Enablers ประจ าปี 2566 , และเกณฑ์ประเมินผล          
การด าเนินงานของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566 รวมทั้งงบประมาณที่ได้รับจัดÿรร ให้ทันต่อ
ÿถานการณ์และÿภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป จึงเห็นÿมควรน าเÿนอขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติการของ   
ÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 2)  (เอกÿารแนบ 4)

/โดยแผน....

1541
24 เม.ย. 2566

๕๐๓ ๒๔ เม.ย. ๒๕๖๖
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โดยแผนปฏิบัติการฯ ดังกล่าวมีÿาระÿ าคัญ ÿรุปดังนี้ 

 

ล าดับที่ เกณฑ์ประเมินผลการด าเนินงาน จ านวนแผนงาน/
โครงการ จ านวนกิจกรรม 

1 งานตามนโยบาย 7 27 
2 งานตามยุทธศาÿตร์องค์กรและ 

แผนงานที่ÿ าคัญของÿายงานฯ 
 2.1 ด้านเป้าหมายองค์กร (Goal) 
 2.2 ด้านลูกค้า 
 2.3 ด้านกระบวนการภายใน 
 2.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 

 
 
- 
2 
8 
2 

 
 
- 
6 

59 
6 

                        รวมทั้งหมด 19 98 
  
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาน าเÿนอ  รผก.(ภ2) ให้ความเห็นชอบต่อไปด้วย  
 
 
 
 (นายวราพงษ ์ จิตไพบูลย์) 
                           อก.งภ.(ภ2)      
 
 
เรียน  รผก.(ภ2)                                                               
           เพ่ือโปรดพิจารณาให้ความเห็นชอบ                                                 
ตามท่ี กงภ.(ภ2)  เÿนอต่อไป          
                                                                                            
                                                                                       
 
                 
                   (นางเÿาวลักษณ์   ไกรว่อง)     
                             อฝ.อภ.(ภ2)                                                                                                                                                        
                                                     
 
 
 
 
 
 
ผÿผ.กงภ.(ภ2)/กันยา 
โทร. 9285 

เรียน  ผชก.(ฉ1), ผชก.(ฉ2), ผชก.(ฉ3)       
        อฝ.อภ.(ภ2) 
              - เห็นชอบ 
              - เพ่ือโปรดทราบและด าเนินการ 
ในÿ่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
 
 

(นายจรรยา   วัฒนกุล) 
                        รผก.(ภ2) 
 



จาก    คณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติฯ ของ กฟฉ.3 ถึง    ทุกฝ่าย, ทุกกอง
เลขที่    ฉ.3กบล.(ผธ.)1129/2566 วันที่    03 พฤษภาคม 2566
เรื่อง    ขอให้กระจายค่าเป้าหมายและจัดทำคำจำกัดความของแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566 
(ฉบับทบทวนครั้งที่ 1)
เรียน    อฝ.ทุกฝ่าย, อก.ทุกกอง

ตามลงนาม ผชก.(ฉ3) ลงวันที่ 28 ธันวาคม 2565 เห็นชอบแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 
ประจำปี 2566 จำนวน 35 แผนงาน 132 กิจกรรม ต่อท้ายหนังสือเลขที่ ฉ.3กบล.(ผธ)3380/2565 ลงวันที่ 28 
ธันวาคม 2565 (เอกสารแนบ 1) และตามลงนาม รผก.(ภ2) ลงวันที่ 26 เมษายน 2566 เห็นชอบแผนปฏิบัติ 
การของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจำปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 2) จำนวน 19 แผนงาน 98 กิจกรรม 
ต่อท้ายหนังสือเลขที่ กงภ.(ภ2)(สผ.)503/2566 ลงวันที่ 24 เมษายน 2566 (เอกสารแนบ 2) นั้น

ในการนี้ คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการ และค่าเกณฑ์วัดฯ(KPI) ของ กฟฉ.3 ประจำปี 
2566 พิจารณาแล้ว เพื่อให้การจัดทำแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) 
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการ ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจำปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 2) จึงขอให ้
ทุกฝ่าย, ทุกกอง ดำเนินการดังนี้

1. ทบทวนค่าเป้าหมาย, กระจายค่าเป้าหมายรายเดือน, กระจายค่าเป้าหมายของ กฟฟ.ชั้น 
1-3 (รวมสังกัด) และจัดทำคำจำกัดความของกิจกรรม ของแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566 (ฉบับ 
ทบทวนครั้งที่ 1) ในส่วนของแผนปฏิบัติการของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจำปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 
2)

2. ทบทวนค่าเป้าหมาย, กระจายค่าเป้าหมายรายเดือน, กระจายค่าเป้าหมายของ กฟฟ.ชั้น 
1-3 (รวมสังกัด) และจัดทำคำจำกัดความของกิจกรรม ของแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 (เพิ่มเติม) ประจำปี 
2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1)

โดยสามารถดาวน์โหลดไฟล์ยกร่างแผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566 (ฉบับทบทวน 
ครั้งที่ 1) ได้จาก Google Drive ตามลิงก์ bit.ly/4177rIs หรือ QR Code ตามเอกสารแนบ 3 

ทั้งนี้ การดำเนินการในข้อ 1 และ 2 ขอให้ผ่านความเห็นชอบจากผู้บริหารหน่วยงาน และ 
จัดส่งให้คณะกรรมการฯ (ผผธ.กบล.ฉ.3) ภายในวันที่ 10 พฤษภาคม 2566 เพื่อรวบรวมเสนอ ผชก.(ฉ3) ต่อไป

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และแจ้งส่วนเกี่ยวข้องดำเนินการต่อไป

  

(นายชูชาติ ชัยอุดม)
อฝ.วบ.ฉ.3/ประธานคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการแ
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ละค่าเกณฑ์วัดฯ(KPI) ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566

แผนกแผนธุรกิจ
โทร. (23)10220, 10221
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จาก    คณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติฯ ของ กฟฉ.3 ถึง    ทุกฝ่าย, ทุกกอง
เลขที่    ฉ.3กบล.(ผธ)1174/2566 วันที่    10 พฤษภาคม 2566
เรื่อง    ขอเปลี่ยนแปลงกำหนดการประชุมทบทวนเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงาน (KPI) 
และแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566
เรียน    อฝ.ทุกฝ่าย, อก.ทุกกอง

ตามหนังสือเลขที่ ฉ.3กบล.(ผธ.)1164/2566 ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2566 ขออนุมัติจัด 
ประชุมทบทวนเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงาน (KPI) และแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566 ใน 
วันที่ 15 พฤษภาคม 2566 เวลา 09.00 - 12.00 น. ณ ห้องประชุมอเนกประสงค์ ชั้น 2 อาคาร 3 สำนักงาน 
กฟฉ.3 (เอกสารแนบ) นั้น

ในการนี้  เนื่องจากประธานคณะกรรมการฯ (อฝ.วบ.ฉ.3) ติดภารกิจสำคัญ ทางคณะ 
กรรมการจัดทําแผนปฏิบัติฯ ของ กฟฉ.3 จึงขอแจ้งเปลี่ยนแปลงกำหนดการประชุมทบทวนเกณฑ์การประเมิน 
ผลการดำเนินงาน (KPI) และแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 ประจำป ี2566 จากวันที่ 15 พฤษภาคม 2566 เวลา 
09.00 - 12.00 น. เป็นวันที ่12 พฤษภาคม 2566 เวลา 13.30 - 16.30 น. ณ ห้องประชุมอเนกประสงค์ ชั้น 2 
อาคาร 3 สำนักงาน กฟฉ.3

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และแจ้งส่วนเกี่ยวข้องต่อไป

  

(นางอรุณี โอฬารธนาเศรษฐ์)
อก.บล.ฉ.3/เลขานุการคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติกา
รและค่าเกณฑ์วัดฯ (KPI) ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566

แผนกแผนธุรกิจ
โทร. (23)10220, 10221
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จาก    คณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติฯ ของ กฟฉ.3 ถึง    กฟฉ.3
เลขที่    ฉ.3กบล.(ผธ)1169/2566 วันที่    10 พฤษภาคม 2566
เรื่อง    ขออนุมัติจัดประชุมพิจารณายกร่าง KPI และแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566 
(ฉบับทบทวนครั้งที่ 1)
เรียน    ผชก.(ฉ3)

ตามหนังสือเลขที่ ฝอภ.(ภ2)216/2566 ลงวันที่ 20 เมษายน 2566 ขอให้ ผชก.(ฉ3) 
ดำเนินการทบทวนเกณฑ์วัดการดำเนินงาน (KPI) สำหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี 2566 ของ 
ผู้ช่วยผู้ว่าการ ในระบบ PEATA และลงนามรับทราบข้อตกลงการกำหนดเกณฑ์วัดผลการดำเนินงาน ประจำปี 
2566 (ตามเอกสารแนบ 1) และตามลงนาม รผก.(ภ2) ลงวันที่ 26 เมษายน 2566 เห็นชอบแผนปฏิบัติการของ 
สายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจำปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 2) จำนวน 19 แผนงาน 98 กิจกรรม ต่อท้าย 
หนังสือเลขที่ กงภ.(ภ2)(สผ.)503/2566 ลงวันที่ 24 เมษายน 2566 (เอกสารแนบ 2) นั้น

ในการนี้ คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการ และค่าเกณฑ์วัดฯ(KPI) ของ กฟฉ.3 ประจำปี 
2566 พิจารณาแล้ว เพื่อให้การดำเนินงานของ กฟฉ.3 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย สอดคล้องตามข้อตกลงการ 
กำหนดเกณฑ์วัดผลการดำเนินงาน ประจำปี 2566 ของ ผชก.(ฉ3) และแผนปฏิบัติการของสายงานการไฟฟ้า 
ภาค 2 ประจำปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 2) จึงเห็นควรขออนุมัติจัดประชุมฯ ตามรายละเอียด ดังนี้

1. กำหนดจัดประชุม: วันที่ 18 พฤษภาคม 2566 เวลา 09.00-12.00 น.
2. ผู้เข้าร่วมประชุม ประกอบด้วย: 
    2.1 ผู้เข้าร่วมประชุม ณ ห้องประชุมอเนกประสงค์ ชั้น 2 อาคาร 3 สำนักงาน กฟฉ.3 

ประกอบด้วย

          2.1.1 ผชก.(ฉ3)
          2.1.2 อฝ.ทุกฝ่าย
          2.1.3 รฝ.ทุกฝ่าย
          2.1.4 อก.ทุกกอง
          2.1.5 ชก.บล.ฉ.3(ป)
          2.1.6 เลขานุการแผนปฏิบัติฯ ทุกกอง
          2.1.7 ผผธ.กบล.ฉ.3
          2.1.8 ส่วนเกี่ยวข้อง
   2.2 ผู้เข้าร่วมประชุม ผ่านระบบประชุมออนไลน์ Webex ณ สำนักงานที่ตั้ง ผ่านลิ้งก ์

https://bit.ly/3VEtKE8 Meeting number: 2519 755 2776 Password: 1234 หรือ QR Code (ตาม 
เอกสารแนบ 3) ประกอบด้วย

          2.2.1 ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3  
          2.2.2 รจก.กฟฟ.ชั้น 1-3
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          2.2.3 ผจก.กฟส.
          2.2.4 ผจก.กฟย.
          2.2.5 เลขานุการแผนปฏิบัติฯ ทุก กฟฟ.
          2.2.6 หผ.ทุกแผนก
          2.2.7 ส่วนเกี่ยวข้อง
3. ให้ กอก.ฉ.3 จัดเตรียมห้องประชุม พร้อมทั้งเครื่องดื่มและอาหารว่างสำหรับผู้ร่วมประชุม 

จำนวน 50 คน
4. ให้ กรส.ฉ.3 จัดเตรียมระบบประชุมอนนไลน์ Webex และเครื่องเสียงสำหรับการประชุม
5. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมฯ ประกอบด้วย ค่าเครื่องดื่มและอาหารว่างสำหรับผู้เข้าร่วม 

ประชุม จำนวน 50 คน ๆ ละ 1 มื้อ ๆ ละ 15 บาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 750.- บาท (เจ็ดร้อยห้าสิบบาทถ้วน) 
โดยเบิกจ่ายจากงบประชุมชี้แจง ฝวบ.ฉ.3 ประจำป ี2566 รหัสบัญชี 52030030 รหัสศูนย์ต้นทุน 
F301010000 และให้ กบล.ฉ.3(ผผธ.) เป็นผู้เบิกจ่ายต่อไป

6. หากมีการเปลี่ยนแปลงผู้เข้าร่วมประชุม วัน เวลา และสถานที่จัดประชุม โดยไม่มี 
ผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายเพิ่ม ให้ เลขานุการคณะกรรมการฯ(อก.บล.ฉ.3) สามารถดำเนินการได้โดยไม่ต้องขอ 
อนุมัติอีก

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หากเห็นชอบโปรดลงนามอนุมัติตามข้อ 1 - 6 ต่อไป

  

(นายชูชาติ ชัยอุดม)
อฝ.วบ.ฉ.3/ประธานคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการแ

ละค่าเกณฑ์วัดฯ(KPI) ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2566

เรียน    อฝ.ทุกฝ่าย, อก.ทุกกอง, ผจก.กฟฟ.ชั้น 1-3, 
ผจก.กฟส., ผจก.กฟย.

อนุมัติตามเสนอ 
และแจ้งส่วนเกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุมฯ ต่อไป

  

(นายประสิทธิ์ จันทร์ประสิทธิ์)
ผชก.(ฉ3)

10 พ.ค. 66
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