
Goal

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2563 
(ทบทวนครั้งที่ 1)
1. วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
- - 1.1 อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) ร้อยละ 4.83

1.2 การบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (CPI-X) 31,723 ล้านบาท
 

5. กลยทุธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
 - ค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit: EP) ของศูนย์ รอค่าเป้าหมาย

 -  - อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) ร้อยละ 4.83
 - ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานส่วนกลาง ร้อยละ 96
 - ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานส่วนภูมิภาค 2,488 ล้านบาท

8. แผนงาน / โครงการ / งาน รายได้ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
แผนงานหลักที่ 1  แผนงานสนับสนุนการสรา้งรายได้ 1. วเิคราะห์ผลการด าเนินงานในปี 2562 และก าหนดเป้าหมาย  - 1 คร้ัง  -  - 1 คร้ัง  -  -  - ฝวธ.ภ.4
ธุรกิจเสรมิ     ประจ าปี 2563 พร้อมกระจายเป้าหมายให้ส่วนเกีย่วข้อง

2. ความสามารถในการหารายได้การให้บริการธรุกจิเสริม ปี 2563 20% 50% 93.57% 80% 174% 100% 207% 100% ผบค. ทุกแผนก
 (17 บัญช)ี กฟส.กย.,ทสก.
กฟต.1 = 288 ลบ. กฟย.นอน.
** ขึ้นอยูกั่บการจดัสรรค่ากลางจากส่วนกลาง

3.ประสิทธภิาพในการ ควบคุมต้นทุนและบันทึกต้นทุนให้ได้ 30% 75.82% 30% 48.52% 30% 48.52% 30% 28.73% 30%  -  -  - ผบป. ผบป.,ผกส.
ระดับก าไรที่เหมาะสมส าหรับงานให้บริการธรุกจิเสริม ผปบ.
กอ่สร้างระบบไฟฟ้าให้กบัผู้ใช้ไฟฟ้า C02.2 กฟส.กย.,ทสก.
เป้าหมายปี 2562 ระดับ 5 =  อตัราก าไรร้อยละ 30

4..ประสิทธภิาพของการปิดงานของใบส่ังงาน WMS งานบริการ 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%  -  -  - ผปบ.,ผมต. ผปบ.,ผมต.
ธรุกจิเสริมตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา กฟส.กย.,ทสก.
เป้าหมาย ปี 2562 ระดับ 5 = ร้อยละ 90  

รวม

มุมมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการผล ผล ผล ผล
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Goal

8. แผนงาน / โครงการ / งาน รายได้ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวม

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการผล ผล ผล ผล

5.เพิ่มรายได้จากค่าเช่าพาดสายส่ือสาร 20% 20% 50% 50% 80% 80% 100% 100% 100% ผบป. ผบป.,ผปบ.
กฟส.กย.,ทสก.

 01 ตรวจนับเสาไฟฟ้าเพื่อเรียกเกบ็ค่าบริการประจ าปี 2564  -  -  - 100% 100% 100% ผปบ. ผปบ.
      ให้ครบถ้วนภายในไตรมาสที่ 4/2563 กฟส.กย.,ทสก.
 02 แจ้งค่าบริการพาดสายและต้ังหนี้อปุกรณ์สือสารบนเสาไฟฟ้า 100% 100%  -  -  - 100%  - ผปบ. ผปบ.
     ของปี 2563  ภายในไตรมาสที่ 1 /2563 (รายเกา่) กฟส.กย.,ทสก.
03  สุ่มตรวจนับจ านวนเสาไฟฟ้าเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 100% 100% 100% ผปบ. ผปบ.
     ของการเรียกเกบ็ค่าบริการเช่าพาดสาย กฟส.กย.,ทสก.
     จากระบบ TAMs เทียบกบัสภาพหน้างานจริง
เป้าหมาย สุ่มทุก กฟฟ.จุดรวมงานและสังกดั ภายในปี
*** งบท าการ กฟภ. ปรับปรุงสายส่ือสาร

6. เร่งรัดจัดเกบ็ลูกหนี้จากการให้ใช้เสาไฟฟ้าเพื่อ 20% 20% 40% 40% 70% 100% 100% 100% 100%  -  -  - ผบป. ผบป,,ผปบ.
พาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปีกอ่นหน้าที่ยงัค้างช าระ กฟส.กย.,ทสก.
ให้ได้ 100% 

7. เร่งรัดจัดเกบ็ลูกหนี้จากการให้ใช้เสาไฟฟ้าเพื่อ ผบป. ผบป.,ผปบ.
พาดสายส่ือสารโทรคมนาคมปี 2563 ให้ได้ 100% กฟส.กย.,ทสก.

 7.1 ลูกหนี้ค่าเช่าพาดสายปีแรก ของรายที่เกิดขึ้นใหม่ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  -  -  -
ในรอบ ปี 2563 (เกิดขึ้นในช่วง 1 พ.ย. 62 - 31 ต.ค .63)
      (**ต้องช าระเงินภายใน 45 วนั หลังจากรับใบแจ้งหนี้)
      (**ให้เวลาติดตามกรณีหนี้ค้าง  15 วนั)
 7.2 ลูกหนี้ค่าเช่าพาดสายปีที่ 2 เป็นต้นไป 20% 20% 60% 21.36% 90% 100% 100% 100% 100%  -  -  - ผบป. ผบป.,ผปบ.
ในรอบปี 2563 (รายเกา่) กฟส.กย.,ทสก.
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Goal

8. แผนงาน / โครงการ / งาน รายได้ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวม

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการผล ผล ผล ผล

แผนงานหลักที่ 2  แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้จา่ย 1.ก าหนดเกณฑ์ประเมินผลการบริหารค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 1 คร้ัง  -  - 1 คร้ัง - - - ฝวธ.ภ.4/กฟต.1 กปง.
ตามมาตรการควบคุมค่าใช้จา่ย    ของหน่วยงานภายในสายงาน

1. ค่าล่วงเวลา 2. ควบคุมค่าใช้จ่ายด าเนินงาน7 ประเภท ตามมาตรการที่ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 12 คร้ัง  -  -  - ผบป. ผบป.
2. ค่าพาหนะ เบี้ยเลี้ยงเดินทาง ผวก. อนุมัติ เป้าหมายไม่เกนิกรอบวงเงินท่ีได้รับจัดสรร ทุกแผนก,นอน.

3. ค่าใช้จา่ยในการประชุม อบรม สัมมนา กฟส.กย.,ทสก.
4. ค่าประชาสัมพันธ์ 3.สรุปผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารทราบ 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 12 คร้ัง  -  -  - ผบป. ผบป.
5. ค่าวัสดุใช้ไป กฟส.กย.,ทสก.
6. ค่าใช้จา่ยด้านพลังงาน 4. ควบคุม/ก ากบั/ติดตาม การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 12 คร้ัง  -  -  - ผกส.,ผปบ. ผกส.,ผปบ.
7. ค่าใช้จา่ยควบคุมอ่ืนๆ (Time Confirm) ให้ถูกต้องครบถ้วนตามความเป็นจริง ผมต. ผมต.

กฟส.กย.,ทสก.
5. บริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของ ภ.4 ให้เป็นไปตาม 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 12 คร้ัง  -  -  - ผบป. ผบป.
ค่าเป้าหมายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร ทุกแผนก,นอน.

กฟส.กย.,ทสก.
6. บริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของ ต.1-ต.3 ให้เป็น 93.38% 93.38% 93.38% 93.38% 93.38%  -  -  - ฝวธ.ภ.4/กฟต.1 กฟต.1
ไปตามค่างบประมาณที่ได้รับจัดสรร(CPI-X)จ านวน 31,723 ล้านบาท กฟฟ. กฟฟ.
เป้าหมายปี 2563 ระดับ 5 
กฟต. 1 ระดับ 2 =775.484 ลบ.  ระดับ 5=727.606 ลบ.
หมายเหตุ  ระดับ 2 เท่ากบังบประมาณที่ได้รับจัดสรร
              ระดับ 5 ใช้น้อยกวา่งบที่ได้รับจัดสรร 6.62 %
กรอบงบประมาณมีการปรับเพิ่มลดระหวา่งปีจาก ส่วนกลาง
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Customer Value  Preposition CR1

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2563 ด้าน Customer
(ทบทวนครั้งที่ 1)
1. วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
SO3 Customer Focused CR1 ยกระดับมาตรฐานของผลิตภัณฑ์และการให้บริการ ระดับ 4.37
มุ่งเน้นการตอบสนองความต้องการ ของลูกค้า โดยใช้เทคโนโลยดิีจิทัล (Customer Service) 2.1.1
ของทุกกลุ่มลูกค้า 2.1.2

2.1.3

5. กลยทุธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
CR1 ยกระดับมาตรฐานของผลิตภัณฑ์และการให้บริการ
ของลูกค้า โดยใช้เทคโนโลยดิีจิทัล (Customer Service)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
แผนงานหลักที่ 3 แผนงานการน าเทคโนโลยดีิจทิัล 1. การยกระดับมาตรฐานการให้บริการ (SLA) ที่เกนิความคาดหวงัของ
เพ่ือก าหนดและด าเนินการตามมาตรฐานการให้บรกิาร ลูกค้า และเหนือกวา่คู่เทียบ โดยใช้เทคโนโลยดิีจิทัล
(SLA) ที่เกินความคาดหวังของลูกค้า และเหนือกว่า    1.1 วเิคราะห์ข้อมูลเสียงของลูกค้า ปี 2562 และวเิคราะห์มาตรฐานการให้ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง ผบค. ผบค.
คู่เทียบ บริการ (SLA)  จากระบบ PEA VOC system หรือระบบสารสนเทศอืน่ๆ (ภายใน ก.พ.) (ภายใน ก.พ.) กฟส.กย.,ทสก.

   1.2 ก าหนดคู่เทียบ (หน่วยงานภายใน กฟภ. หรือหน่วยงานภายนอก) 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง ผบค. ผบค.
(ภายใน ม.ีค.) (ภายใน ม.ีค.) กฟส.กย.,ทสก.

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

กลุ่มลูกค้ารายใหญ่ (อตุสาหกรรมและพาณิชยร์ายใหญ่) ระดับ 4.32
ภาครัฐและอืน่ๆ (ราชการ และรัฐวสิาหกจิ และอืน่ๆ) ระดับ 4.33

 - ร้อยละต้นทุนการให้บริการลูกค้าท่ีลดลง รอค่าเป้าหมาย

 - ความพึงพอใจของลูกค้าสายงานการไฟฟ้า ภาค 4 ระดับ 4.37
 - ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า

กลุ่มลูกค้ารายยอ่ย (บ้านอยูอ่าศัยและพาณิชยร์ายยอ่ย) ระดับ 4.40

7. เป้าหมาย

กลุ่มราชการรัฐวสิาหกจิ ระดับ 4.33
2.2 ร้อยละต้นทุนการให้บริการลูกค้าท่ีลดลง ร้อยละ 10
2.3 ความส าเร็จในการวเิคราะห์และจัดท าฐานข้อมูลของ ระดับ 5
Potential Customer (strategic และ Star) เพื่อก าหนด
กลยทุธท์างการตลาดในกลุ่มธรุกจิเกีย่วเนื่อง

4. เป้าหมาย
2.1 ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า

กลุ่มเอกชนรายยอ่ย ระดับ 4.40
กลุ่มเอกชนรายใหญ่ ระดับ 4.32
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Customer Value  Preposition CR1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

   1.3 น าเสนอมาตรฐานที่ตอบสนองความต้องการ ความคาดหวงัของ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง ผบค. ผบค.
ลูกค้า และเหนือกวา่คู่เทียบ (SLA) (1 เร่ือง) พร้อมทดลองใช้งานในพื้นที่ (ภายใน พ.ค.) กฟส.กย.,ทสก.

   1.4 ติดตามประเมินผล และปรับปรุง (รายไตรมาส) พร้อมรายงานผลให้ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 3 คร้ัง ผบค. ผบค.
ฝวธ.(ภ4) เพื่อด าเนินงานในส่วนที่เกีย่วข้องต่อไป กฟส.กย.,ทสก.

2. การทบทวนมาตรฐานการให้บริการท่ีตอบสนองต่อความต้องการและความ 0.060 0.060 ฝวบ.กฟต.1
คาดหวงัของลูกค้า ฝวธ.(ภ4)
   2.1 ประเมินผลการด าเนินงานของผู้จัดการศูนยง์านบริการลูกค้า 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 4 คร้ัง FM.(ประสานงาน)

(Front Manager : FM) ของ กฟฟ.ชั้น 1-3 และ กฟส. ตามตัวชี้วดัท่ี กฟภ. 
ก าหนด ผ่านระบบ Customers' Smile Feedback หรือแบบฟอร์ม FM-03 0.060 0.060 ฝวบ.กฟต.1

ฝวธ.(ภ4)
   2.2 ประเมินผลการบริการ PEA Shop ทุกแห่ง ตามเกณฑ์ที่ กฟภ. 1 คร้ัง 1 คร้ัง 2 คร้ัง
ก าหนด (ตามเอกสารแนบ : เกณฑ์ประเมิน PEA Shop อนุมัติ ผวก. ลงวนัท่ี (กฟข.) (ฝวธ.(ภ4))
26 สิงหาคม 2562)

   2.3 ขอการรับรองมาตรฐานการให้บริการของศูนยร์าชการสะดวก 0.060 คณะท างาน
(Government Easy Contact Center : GECC) 0.060 GECC
       01 ประเมินตนเอง/สมัครเข้าร่วมโครงการฯ 100% 100% 100% 6.000 6.000
       02 กฟข./ฝวธ.(ภ4) ประเมินผล 100% 100%
       03 สปน.ลงพื้นที่ตรวจประเมิน เพื่อให้การรับรอง 100%
        กฟต.1 : 12 แห่ง (กฟย.พะโต๊ะ, กฟย.ปากน้ าหลังสวน, กฟย.ดอนยาง, 5.000 5.000
กฟย.นางแกว้, กฟย.ละอุน่, กฟย.วดัเพลง, กฟย.กระบุรี, กฟย.ท่าไม้รวก, 
กฟย.บ้านคา, กฟย.หนองพลับ, กฟย.ด่านทับตะโก, กฟย.ทุ่งตะโก)

100%
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Customer Value  Preposition CR1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

   2.4 เชิญชวนให้ลูกค้ากดประเมินความพึงพอใจผ่านระบบประเมินผล 65% 66.99% 65% - 65% 61.34% 65% 100% 65%
ความพึงพอใจ (Smile Box) ร้อยละ 65 ของลูกค้าที่ใช้บริการท้ังหมด ผ่านระบบ FM. FM.
Customers' Smile Feedback ผบป.,ผบค.

กฟส.กย.,ทสก.
   2.5 ให้สุ่มส ารวจและวเิคราะห์ความพึงพอใจของลูกค้าท่ีประเมินความพึงพอใจ 100 ราย
ผ่าน ระบบประเมินผลความพึงพอใจ (Smile Box) กรณีที่ได้รับการประเมิน /กฟฟ.
ต้ังแต่  3 ลงไป โดยส ารวจผ่านระบบ Customers' Smile Feedback FM. FM.
(สถานะ มกราคม - กนัยายน) ผบป.,ผบค.

กฟส.กย.,ทสก.
   2.6 กรณี กฟฟ. ที่ไม่มี Smile Box ให้ส ารวจความพึงพอใจ โดยใช้แบบฟอร์ม 100 ราย 100 ราย 100 ราย 100 ราย 300 ราย
PEA-QN04 (สถานะ สะสม มกราคม - กนัยายน) จ านวน 300 ราย/กฟฟ./ปี /กฟฟ. /กฟฟ. /กฟฟ. /กฟฟ. /กฟฟ.

แผนงานหลักที่ 4 แผนงานการพัฒนาการให้บรกิารลูกค้า 1. โครงการพฒันาการให้บริการผ่าน Internet แบบครบวงจร PEA Smart Plus บน
ด้วยเทคโนโลยดีิจทิัล (Digital Service) Smart Phone

   1.1 ประชาสัมพันธโ์ครงการฯ และเชิญชวนให้ลูกค้า Download แอปพลิเคชั่น 0.600 0.600 ฝบพ.กฟต.1
 PEA Smart Plus ใช้งาน ตามเป้าหมายท่ี กฟภ. ก าหนด (เป้าหมาย ไตรมาส 1-4)

   1.2 จ านวนคร้ังของการช าระเงินผ่าน PEA Smart plus ตามเป้าหมาย 0.600 0.600 ฝบพ.กฟต.1
ที่ กฟภ.ก าหนด (เป้าหมาย ไตรมาส 1-4)

100 ราย/กฟฟ.

รอค่าเป้าหมายจาก กฟภ.

รอค่าเป้าหมายจาก กฟภ.
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Customer Value  Preposition CR1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

   1.3 ติดตามและวเิคราะห์ผลการใช้ Feature ต่างๆใน PEA Smart Plus เช่น 1 คร้ัง 1 คร้ัง 2 คร้ัง 0.060 0.060 ฝบพ.กฟต.1
การช าระค่าไฟผ่าน APP , การต่อกลับมิเตอร์ , การขอใช้ไฟฟ้า พร้อม
รายงานผลให้ คณะกรรมการ PEA Smart Plus

2. แผนงานพัฒนาการให้บริการขอใช้ไฟฟ้าผ่าน Internet : Customer Online
Service (COS)
    2.1 ติดตามประเมินผลการพัฒนาการให้บริการขอใช้ไฟฟ้าและการขอขยายเขต 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 4 คร้ัง 0.060 0.060 ฝวธ.(ภ4)
ไฟฟ้าผ่าน Internet : Customer Online Service (COS) เพือ่ปรับปรุงประสิทธิภาพ ฝบพ.กฟต.1
(เป้าหมาย ไตรมาส 1-4) 

3. การใช้งานโปรแกรมระบบงานงดจ่ายไฟ (DMSX)
   3.1 ให้ กฟฟ.ทุกแห่ง น าโปรแกรมระบบงานงดจ่ายไฟ (DMSX) มาใช้งาน โดย 100% 100% 100% 100% 100% - 100% - 100% ผบป. ผบป.
ให้ตรวจสอบผลการด าเนินการผ่าน okr.pea.co.th กฟส.กย.,ทสก.
   3.2 ร้อยละจ านวนผู้ใช้ไฟที่ถูกงดจ่าย ผ่านระบบ DMSX.เทียบกบัจ านวน ผบป. ผบป.
ผู้ใช้ไฟที่ถูกงดจ่ายทั้งหมด กฟส.กย.,ทสก.
   3.3 วเิคราะห์ผลการด าเนินการ ในกรณีไม่บรรลุตามค่าเป้าหมายที่ กฟภ. 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 4 คร้ัง ฝบพ.กฟต.1
ก าหนด ฝวธ.(ภ4)

แผนงานหลักที่ 5 แผนงานการพัฒนากระบวนการให้ 1. การขอใช้ไฟฟ้าของผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ ตามแนวทาง Doing Business 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผบค. ผบค.
บรกิารธุรกิจ ตามแนวทาง Doing Business :      World Bank กฟส.กย.,ทสก.
World Bank   01 กฟฟ. ด าเนินการภายใน 20 วนัปฏิทิน ประเมิน   จากงาน 4 ประเภท ดังนี้

  01.1  METER 3 P 4 W 220/380V. 30(100) A. 
          แบบต้องปักเสาแซมไลน์ติดมิเตอร์
  01.4  METER 3 P 4 W 380/220V. 30(100) A. 
          แบบไม่ต้องปักเสาแซมไลน์ติดมิเตอร์
  01.2  METER 1 P 2 W 220 V. With CT.
  01.3  METER 3 P 4 W 380/220 V. With. CT.
เป้าหมาย ทุกราย,ทุกประเภท เป็นไปตามกรอบเวลาท่ี กฟภ. ก าหนด

รอค่าเป้าหมาย จาก กฟภ.
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Internal Process OM1

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2563 ด้าน Internal Process  
(ทบทวนครั้งที่ 1)
1. วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
Operation Management Process OM1 การเพิ่มประสิทธภิาพและความน่าเชื่อถือของ 3.1 ดัชนีจ านวนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) 2.91 คร้ัง/ราย/ปี
SO2 มุ่งสู่องค์กรที่เป็นเลิศในด้านจ าหน่าย ระบบจ าหน่าย 3.2 ดัชนีจ านวนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) เมืองใหญ่ 1.075 คร้ัง/ราย/ปี
กระแสไฟฟ้า โดยพัฒนาประสิทธภิาพของ 3.3 ดัชนีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) 69.84 นาท/ีราย/ปี
ทุกระบบงาน 3.4 ดัชนีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) เมืองใหญ่ 14.860 นาท/ีราย/ปี

3.5 ร้อยละของหน่วยสูญเสียในระบบจ าหน่าย (Loss) ร้อยละ 5.18
3.6 ความพึงพอใจด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ของ กฟภ. ระดับ 4.39

5. กลยทุธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OM1 การเพิ่มประสิทธภิาพและความน่าเชื่อถือของ 3.1 ดัชนีจ านวนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) รอค่าเป้าหมาย
ระบบจ าหน่าย 3.2 ดัชนีจ านวนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) เมืองใหญ่ รอค่าเป้าหมาย

3.3 ดัชนีจ านวนคร้ังท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) ใน 6 กฟฟ. รอค่าเป้าหมาย
จุดรวมงาน (รวมสังกดั) ท่ีมีค่ามากที่สุดในปี 2562 (PA)
3.4 ดัชนีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) รอค่าเป้าหมาย
3.5 ดัชนีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) เมืองใหญ่ รอค่าเป้าหมาย
3.6 ดัชนีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) ใน 6 กฟฟ. รอค่าเป้าหมาย
จุดรวมงาน (รวมสังกดั) ท่ีมีค่ามากที่สุดในปี 2562 (PA)
3.7 ร้อยละของหน่วยสูญเสียในระบบจ าหน่าย (Loss) รอค่าเป้าหมาย
3.8 ความพึงพอใจด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ ของ กฟภ. ระดับ 4.37
3.9 ร้อยละความถูกต้องของข้อมูลหม้อแปลง ร้อยละ 97
ในฐานข้อมูลระบบ GIS 
3.10 ร้อยละความถูกต้องของข้อมูลมิเตอร์ ร้อยละ 98
ในฐานข้อมูล ระบบ GIS
3.11 ร้อยละความถูกต้องของข้อมูลอปุกรณ์ตัดตอน ร้อยละ 97
และอปุกรณ์ป้องกนั ในฐานข้อมูลระบบ GIS
3.12 ร้อยละความส าเร็จของการปรับปรุงคุณภาพ ร้อยละ 90
เชิงข้อมูลต าแหน่งของข้อมูลมิเตอร์ในระบบ GIS
เมื่อเทียบกบัระบบจดหน่วย
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Internal Process OM1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
แผนงานหลักที่ 11 โครงการจดัท าแผนและติดตาม 1. ส ารวจ และจัดท าแผนความพร้อมในการจ่ายไฟ(N-1 ของสถานีไฟฟ้า) กปบ.
การแก้ไขปัญหาความพรอ้มในการจา่ยไฟของ กฟต.1 =  34  สถานี - - - 34 34 0.000 0.020 0.020
สถานีไฟฟ้าข้างเคียง กรณีเกิดกระแสไฟฟ้าขัดข้อง
ดับทั้งสถานีฯ

2. ติดตามการแกไ้ขปัญหาและรายงานผลให้เป็นไปตามแผน กปบ.
ไตรมาสละ 1 คร้ัง
กฟต.1 =  34  สถานี - - - 34 34 0.000 0.025 0.025

3. วเิคราะห์ปัญหากระแสไฟฟ้าดับเป็นบริเวณกวา้ง กปบ.
กรณีทราบสาเหตุและหาทางป้องกนัไม่ให้เกดิซ้ า
เป้าหมาย 100 % ของเหตุการณ์ทั้งหมด
 กฟต.1 = 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0.000 0.012 0.012

4. การวเิคราะห์และก าหนดแนวทางในการแกไ้ขฟีดเดอร์ที่มีไฟดับบ่อย  กปบ.
เป้าหมาย จากสถิติสูงสุด 10 วงจร/ปี
 กฟต.1 = 10 วงจร 10 - - - 10 0.000 0.024 0.024

5.รายงานผลการแกไ้ขฟีดเดอร์ที่มีไฟดับบ่อย กบษ.
เป้าหมาย จากสถิติสูงสุด 10 วงจร/ปี
 กฟต.1= 10 ฟีดเดอร์ - - - 10 10 0.000 0.000 0.000

รวมผล ผล ผล ผล

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
กฟส.กย.,ทสก..(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ
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Internal Process OM1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

แผนงานหลักที่ 12  โครงการตรวจตราระบบจ าหน่าย 1 ด าเนินการคัดเลือกพื้นที่อยา่งน้อย กฟฟ ชั้น1- 3 อยา่งน้อย 1 แห่ง 0.000 0.000 0.000
ป้องกันกระแสไฟฟ้าขัดข้องบรเิวณ IZOZ และจัดท าแผนรายละเอยีดในการด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนด กบษ.
(Inside Zero Outage Zone) กฟต.1  =  14  พื้นที่ 14  -  -  - 14
 IZOZ (Inside Zero Outage Zone) หมายถึง พืน้ทีท่ีไ่ม่ต้องการให้

กระแสไฟฟา้ขัดข้อง หรือเขตเมือง ได้แก ่พื้นที่ที่มีโหลดส าคัญ ประเภท

ที่อยูอ่าศัยหนาแน่นและธุรกจิอตุสาหกรรมที่มีปริมาณความต้องการใช้

ไฟมาก และต้องการความมั่นคงในการจา่ยไฟสูง พืน้ทีแ่หล่งท่องเทีย่ว 2. สถานีไฟฟ้า
ที่ส าคัญ หรือ อืน่ๆ มีขอบเขตระบบจ าหน่ายไลน์เมนรวมไลน์แยก สถานี กฟต.1  =  14  สถานี 14 14 14 14 14
ไฟฟ้าไลน์ยอ่ยเร่ิมต้ังแต่สถานีไฟฟ้า รวมอปุกรณ์ภายในของแต่ละฟีดเดอร์

รีโคลสเซอร์ หรือ กรณีที่ไลน์เมนที่ไม่มีรีโคลสเซอร์คิดระยะทางไลน์เมน 

10 กม. ไปจนถงึจุดติดต้ังติดต้ังสถานีไฟฟา้ฯ รวมไลน์เมน และไลน์ยอ่ย

หรือสายส่ง115 kV ทั้งไลน์ 3. สายส่ง
กฟต1  =  159  วงจร-กม. 159 159 159 159 159

4. ระบบจ าหน่าย
กฟต1  = 19  วงจร   รวม    175.99   วงจร-กม. 175.99 175.99 175.99 175.99 175.99

5. บ ารุงรักษาอปุกรณ์ป้องกนัและตัดตอน
กฟต1  = 108 ชุด 108 108 108 108 108

6. ประเมิน ติดตามผลและสรุปรายงาน ไตรมาสละ 1 คร้ัง 1 1 1 1 4 กบษ.

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
กฟส.กย.,ทสก..(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

แผนงานที่ 13 แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษา 1. งานตรวจสอบ บ ารุงรักษาอปุกรณ์ไฟฟ้าในระบบไฟฟ้า 0
อุปกรณ์ระบบไฟฟ้า สถานีไฟฟ้าตามวาระจ านวน................สถานี 
om1.4 (รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM )(ใบส่ังงาน (ZPM4))       กบษ.

กฟต.1  ......34............    สถานี 10 24 6.367 6.367
แผนงานที่ 14 แผนงานบ ารงุรกัษาระบบไฟฟ้า 1.การตรวจสอบระบบไฟฟ้าและการแกไ้ขด้วยโปรแกรม APSA 0
om1.4 (รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM , APSA )

01 ตรวจสอบระบบไฟฟ้า (Patrol System)
  01.1 ระบบสายส่ง 115 kV (วงจร-กม.) (ใบส่ังงาน (ZPM4))
เป้าหมาย 100% ทุกไตรมาส   (Patrol เดือนละ 1 คร้ัง)     
กฟจ.ปข.  36.2   วงจร- กม./ไตรมาส 32.6 32.6 32.6 32.6 32.6 32.6 32.6 32.6 32.6 ผปบ. ผปบ.
ประจวบฯ 29.4 วงจร-กม. , กยุบุรี 6.8 วงจร-กม. กฟส.กย.,ทสก.
  01.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง (วงจร -กม.) (ใบส่ังงาน(ZPM4))  
เป้าหมาย 100% /ไตรมาส  
กฟจ.ปข. 1,582.90   วงจร- กม./ปี 1,582.9 1,582.9 1,582.9 1,582.9 1,582.9 1,582.9 1,582.9 1,582.9 1,582.9 ผปบ. ผปบ.
ประจวบฯ 699.5 วงจร-กม. , กยุบุรี 352 วงจร-กม. , ทับสะแก 531.4 วงจร-กม. กฟส.กย.,ทสก.
  01.3 ระบบจ าหน่ายแรงต่ า (วงจร-กม.) 
เป้าหมาย ZPM4=100% /ไตรมาส  
กฟจ.ปข. 2,620.6   วงจร- กม./ปี 2,620.6 2,620.6 2,620.6 2,620.6 2,620.6 2,620.6 2,620.6 2,620.6 2,620.6 ผปบ. ผปบ.
ประจวบฯ 1,312.1 วงจร-กม. , กยุบุรี 538 วงจร-กม. , ทับสะแก 770.5 วงจร-กม. กฟส.กย.,ทสก.
  01.4 สายเคเบิลใยแกว้น าแสง (ใบส่ังงาน (ZPM4))
เป้าหมาย 100% /คร้ัง  ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ปข. 261   วงจร- กม./ปี 261 261 261 261 261 261 261 261 261 กฟส.กย.,ทสก.
ประจวบฯ 114.5 วงจร-กม. , กยุบุรี 59.5 วงจร-กม. , ทับสะแก 87 วงจร-กม.

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

 01.5 สายเคเบิลใต้ดิน และสายเคเบิลใต้น้ า กบษ.
กฟต.1 …3.52..กม./คร้ัง 3.52 กฟฟ.1-3
02 แกไ้ขและซ่อมแซมระบบไฟฟ้าโดยการปิดใบส่ังจากโปรแกรม APSA
และรายงานผลเป็นรายไตรมาส
หลังจากการตรวจสอบ (Patrol System)

  02.1 ระบบสายส่ง 115 kV  ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ปข.  36.2   วงจร- กม./ไตรมาส 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% กฟส.กย.,ทสก.
ประจวบฯ 29.4 วงจร-กม. , กยุบุรี 6.8 วงจร-กม.
  02.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง  ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ปข. 1,582.90   วงจร- กม./ปี 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% กฟส.กย.,ทสก.
ประจวบฯ 699.5 วงจร-กม. , กยุบุรี 352 วงจร-กม. , ทับสะแก 531.4 วงจร-กม.
  02.3 ระบบจ าหน่ายแรงต่ า ผปบ. ผปบ.
เป้าหมาย ZPM4=100% /ไตรมาส 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% กฟส.กย.,ทสก.
กฟจ.ปข. 2,620.6   วงจร- กม./ปี
  02.4 สายเคเบิลใยแกว้น าแสง  ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ปข. 261   วงจร- กม./ปี 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% กฟส.กย.,ทสก.
ประจวบฯ 114.5 วงจร-กม. , กยุบุรี 59.5 วงจร-กม. , ทับสะแก 87 วงจร-กม.
 02.5 สายเคเบิลใต้ดิน และสายเคเบิลใต้น้ า
กฟต.1  ......80% 80% 80% 80% 80% 80% กบษ.

    
03 การบริหารจัดการต้นไม้
03.1 ตัดต้นไม้ใกล้แนวระบบสายส่ง และระบบจ าหน่าย
เป้าหมาย  ปีละ 2 คร้ัง 100% ตามแผนงาน
 03.1.1 ระบบสายส่ง 115 kV  (ใบส่ังงาน (ZPM4)) ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ประจวบฯ   ไม่มีในแผน   วงจร- กม./คร้ัง ไม่มีแผน ไม่มีแผน กฟส.กย.,ทสก.

 03.1.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง   (ใบส่ังงาน (ZPM4)) ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ประจวบฯ  1,346.6     วงจร- กม./คร้ัง 1,346.60 1,346.60 1,346.60 1,346.60 1,346.60 กฟส.กย.,ทสก.
ประจวบฯ 564.8 วงจร-กม. , กยุบุรี 349.2 วงจร-กม. , ทับสะแก 432.6 วงจร-กม.
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

 03.1.3 ระบบจ าหน่ายแรงต่ า   (ใบส่ังงาน (ZPM4)) ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ประจวบฯ  875.3     วงจร- กม./ปี 875.3 875.3 875.3 875.3 875       กฟส.กย.,ทสก.
ประจวบฯ 367.1 วงจร-กม. , กยุบุรี 227 วงจร-กม. , ทับสะแก 281.2 วงจร-กม.
 03.1.4 สายเคเบิลใยแกว้น าแสง  100% ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ประจวบฯ  261 กม./คร้ัง 261 261 261 261 261       กฟส.กย.,ทสก.
ประจวบฯ 114.5 วงจร-กม. , กยุบุรี 59.5 วงจร-กม. , ทับสะแก 87 วงจร-กม.

04 ส่องกล้องความร้อนโดยใช้กล้อง Thermal Viewer
  04.1 สถานีไฟฟ้า  100%  (ใบส่ังงาน (ZPM4)) กบษ.
 เป้าหมาย อยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง
 กฟต.1  …34….....    สถานี 34 34 34 0.870 0.870

  04.2 ระบบสายส่ง 115 kV  (ใบส่ังงาน (ZPM4)) กบษ.
 เป้าหมาย อยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง 100%
กฟต.1  .713.3.........     วงจร- กม./คร้ัง 713.3 503.8

  04.3 ระบบจ าหน่ายฟีดเดอร์ที่จ่ายไฟ  ต้ังแต่ 5 MW(22 kV) กบษ.
และ7MW(33 kV) หรือไลน์ส าคัญ (ใบส่ังงาน (ZPM4))
 เป้าหมาย  ปีละ 1 คร้ัง
กฟต.1  ..205........    ฟีดเดอร์ 146 59  -  - 205

05 แกไ้ขจุดร้อน 100% ตามผลการส่องกล้อง
  05.1  สถานีไฟฟ้า   (ใบส่ังงาน (ZPM2)) กบษ.
กฟต.1  …100% จากใบส่ังงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% 100% 1.079 1.079

  05.2 ระบบสายส่ง 115 kV  (ใบส่ังงาน (ZPM2)) กบษ.
กฟต.1  …100% จากใบส่ังงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% 100%

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)

กฟส.กย.(ด าเนินการที่เกี่ยวข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
กฟส.กย.(ด าเนินการที่เกี่ยวข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

  05.3 ระบบจ าหน่ายฟีดเดอร์ที่จ่ายไฟ  ต้ังแต่ 5 MW(22 kV) 
และ7MW(33 kV) หรือไลน์ส าคัญ (ใบส่ังงาน (ZPM2) กบษ.
กฟต.1  …100% จากใบส่ังงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% 100%

06 การป้องกนัระบบจ าหน่ายและสายส่ง 100% ทุกไตรมาส 
     06.1  ระบบสายส่ง 115 kV. (ใบส่ังงาน (ZPM2))
กฟจ.ปข. 100% จากใบส่ังงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผปบ. ผปบ.
 06.1.1 ทาสีสะท้อนแสงป้องกนัรถยนต์ชนเสาในจุดเส่ียง กฟส.กย.,ทสก.
 06.1.2 ติดต้ังอปุกรณ์ป้องกนัสัตว์
 06.1.3 ตรวจสอบและแกไ้ขค่ากราวด์ท่ีต่ ากวา่มาตรฐาน
 06.1.4 ซ่อมแซมอปุกรณ์ป้องกนัรถยนต์ชนเสา 
 06.1.5 งานป้องกนั และซ่อมแซมสายส่ง 

    06.2  ระบบจ าหน่าย 22,33 kV(ใบส่ังงาน (ZPM2)) ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ปข.  100% จากใบส่ังงาน ZPM2 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% กฟส.กย.,ทสก.

07 ฉีดน้ าล้างลูกถ้วยและอปุกรณ์แรงสูง กบษ.
  07.1 สถานีไฟฟ้า   2 คร้ัง/ปี  (ใบส่ังงาน (ZPM2))  
กฟต.1  ......29.........    สถานี 100% จากใบส่ังงาน ZPM2 29 29 1.288 1.288

  07.2 ระบบสายส่ง 115 kV.(วงจร-กม.) ในพื้นที่มีมลภาวะ 2 คร้ังต่อปี  กบษ.
(ใบส่ังงาน (ZPM2))  
กฟต.1  ........96.5.............     วงจร- กม. 100% จากใบส่ังงาน ZPM2 96.5 96.5

  07.3 ระบบจ าหน่าย 22 , 33 kV( วงจร-กม.) ในพื้นท่ีมีมลภาวะ 2 คร้ังต่อปี กบษ.
(ใบส่ังงาน (ZPM2))  
กฟต.1  .......300..............     วงจร- กม. 100% จากใบส่ังงาน ZPM2 300 300

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)

กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการทีเ่กี่ยวข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

2. สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการแกก้ระแสไฟฟ้าขัดข้องตามมาตรฐาน
ที่ กฟภ. ก าหนด
เป้าหมาย 100% ของแผนงานทุกไตรมาส
  01 จัดหาเคร่ืองมือและอปุกรณ์แกก้ระแสไฟฟ้าขัดข้อง ผปบ. ผปบ.
ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ กฟภ. ก าหนด กฟส.กย.,ทสก.

100% 100%
 01.1 ส ารวจจัดซ้ือเคร่ืองมือด้านช่าง
 01.2 ส ารองอปุกรณ์แกก้ระแสไฟฟ้าขัดข้อง
 01.3 ออกตรวจรถแกก้ระแสไฟฟ้าขัดข้องและห้องเวร
 01.4 ซ่อมแซมบ ารุงรักษา - ยานพาหนะ (รถแกไ้ฟ)
 01.5 ซ่อมแซมบ ารุงรักษา-อาคาร (ห้องแกไ้ฟ)

3. ประเมินระดับคุณภาพไฟฟ้าและความเชื่อถือได้
01 ติดต้ังเคร่ืองวดัคุณภาพไฟฟ้า-ประเมินผลและ กบล.
วเิคราะห์คุณภาพไฟฟ้า  และแนวทางแกไ้ข 
กฟต.1  ......6.........    สถานี  (ปบ.,กย.,ชอ.2,ขยย.1,ปทอ.,พธร.2 ) 2 2 2 6. สถานี 0.125 0.125 กบล.
02 ตรวจสอบเหตุขัดข้องความผิดปกติทางไฟฟ้า (สถานี)
กฟต.1  ......100%.....    สถานี  100% 100% 100% 100% 100%

4. การวดัโหลดหม้อแปลงในระบบจ าหน่าย (ตามหลักเกณฑ์ท่ี กฟภ.ก าหนด)
(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)
  01 หม้อแปลง 1 เฟส (ปีละ 1 คร้ัง) (ใบส่ังงาน(ZPM4))  
กฟจ.ประจวบฯ  = 984 เคร่ือง (ปข.375 กย.153 ทสก.366)

กฟส.กย.(ด าเนินการที่เกี่ยวข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

เป้าหมาย อยา่งน้อย 30% ของหม้อแปลงท้ังหมด ผปบ. ผปบ.
(รายงานแบบสะสม) กฟจ.ประจวบฯ  = 296 เคร่ือง (30%ของหม้อแปลงทั้งหมด) (ปข.113 กย.46 ทสก.110) 81 87 175 181 296 325  - 296 กฟส.กย.,ทสก.

  02 หม้อแปลง 3 เฟส (ปีละ 1 คร้ัง) (ใบส่ังงาน(ZPM4)) 
กฟจ.ประจวบฯ   =  606  เคร่ือง (ปข.330 กย.116 ทสก.160)
เป้าหมาย อยา่งน้อย 30% ของหม้อแปลงท้ังหมด ผปบ. ผปบ.
กฟจ.ประจวบฯ  = 182  เคร่ือง (30%ของหม้อแปลงทั้งหมด)(ปข.99 กย.35 ทสก.48) 55 64 118 120 182 220  - 182 กฟส.กย.,ทสก.

เพ่ิมใหม่ จากมติที่ประชุม  03  น าร่องการใช้โปรแกรมช่วยปรับปรุงออกแบบระบบ กวว., กบล.
จ าหน่ายแรงต่ า  Ldcad ส าหรับน ามาใช้ในการบริหารจัดการ 
หม้อแปลงระบบจ าหน่าย และระบบจ าหน่ายแรงต่ าอยา่งมี
ประสิทธภิาพ
กฟต.1 = พื้นที่ กฟอ.จอมบึง 1 กฟฟ. 0.05 0.05

5. งานบ ารุงรักษาหม้อแปลง (ตามหลักเกณฑ์ที่ กฟภ.ก าหนด)
(รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)
01 หม้อแปลงไฟฟ้าก าลังสถานีไฟฟ้า ตามวาระ 1 คร้ัง/ปี ทุกเคร่ือง กบษ.
(จ านวนใบส่ังงาน (ZPM4)....ใบ)  
กฟต.1   = ………35……..   เคร่ือง 35 35 0.838 0.838
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

02 ระบบจ าหน่าย  
  02.1 หม้อแปลง 1 เฟส (ปีละ 1 คร้ัง)  (ใบส่ังงาน (ZPM4))        
กฟจ.ประจวบฯ  = 984 เคร่ือง (ปข.375 กย.153 ทสก.366)
เป้าหมาย 30% ของหม้อแปลงทั้งหมด
กฟจ.ประจวบฯ  = 296 เคร่ือง (30%ของหม้อแปลงทั้งหมด) (ปข.113 กย.46 ทสก.110) 81 79 175 191 296 296  - 296 ผปบ. ผปบ.

กฟส.กย.,ทสก.
  02.2 หม้อแปลง 3 เฟส (ปีละ 1 คร้ัง)  (ใบส่ังงาน (ZPM4))       
กฟจ.ประจวบฯ   =  606  เคร่ือง (ปข.330 กย.116 ทสก.160)

เป้าหมาย 50% ของหม้อแปลงทั้งหมด
กฟจ.ประจวบฯ   = 303  เคร่ือง (ปข.165 กย.58 ทสก.80) 91 82 197 217 303 303  - 303 ผปบ. ผปบ.

กฟส.กย.,ทสก.
แผนงานที่ 15  แผนงานปรบัปรงุและบ ารงุรกัษา 1. งานตรวจสอบ และบ ารุงรักษาอปุกรณ์ส่ือสาร 
อุปกรณ์สื่อสาร ตามวาระ 
om1.4  01  เคร่ืองรับ-ส่งวทิยส่ืุอสาร 100% กรส.

กฟต.1  .......535.....  ชุด 535 535 0.230 0.230
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

 02 อปุกรณ์ส่ือสารในส านักงาน 100% กรส.
กฟต.1  .......31.....  ชุด 31 31 0.427 0.427

 03 อปุกรณ์ส่ือสารความเร็วสูง  100% กรส.
กฟต.1  .......166....  ชุด (SDH/FOM = 127, DWDM = 39,IP Access =87ชุด) 166 87 39 292 1.214 1.214

แผนงานหลักที่ 16 การจดัระเบียบสายสื่อสาร 1. การจัดระเบียบสายส่ือสารของ กฟภ. ตามเส้นทางวกิฤตการพาดสายส่ือสาร กบล.
โทรคมนาคมบนเสาไฟฟ้าของ กฟภ. กฟฟ.1-3

ค่าเป้าหมายตามหนังสือแจ้ง กบท.ที่ ต.1-กบล.(ธท.)2964/62  กฟต.1 .......91......... เส้นทาง 13 31 44

แผนงานหลักที่ 17 โครงการบรหิารจดัการเชิงบูรณาการเพ่ือเสรมิสรา้งความ มั่นคงในการจา่ยไฟ1.จัดท าแผนเพื่อปรับปรุง ค่าSAIFI SAIDI ในพื้นท่ีท่ีมีค่าสถิติสูงสุดในปี 2562 กปบ.
กฟต.1  .......2 กฟฟ. 2 - - - 2 0.000 0.050 0.050 กบษ.

2.ด าเนินการตามแผนงาน กปบ.
กฟต.1  .......2 กฟฟ. - - 2 - 2 0.000 0.050 0.050 กบษ.
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

3.สรุปผลการด าเนินงาน กปบ.
กฟต.1  .......2 กฟฟ. - - - 2 2 0.000 0.050 0.050

แผนงานหลักที่ 18  โครงการจา่ยไฟวงจรว่างเพ่ิมเติมเพ่ือเพ่ิมความมั่นคง1. ส ารวจ และจัดท าแผนใช้งานวงจรวา่งท่ีไม่ได้ใช้งาน กวว
และลดจ านวนวงจรที่ไม่ได้จา่ยไฟ กฟต.1 =  4  วงจร (RBC05,RBC08,RBC10,ปะทิว 3 วงจร) - 1 วงจร 2 วงจร 1 วงจร 4 วงจร 0.000 0.025 0.025 กปบ.

2. กอ่สร้าง และจ่ายไฟให้เป็นไปตามแผนไตรมาสละ 1 คร้ัง กกค
กฟต.1 =  ………… วงจร 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 4 คร้ัง 0.000 0.000 0.022 กปบ.

แผนงานหลักที่ 19 โครงการการควบคุมระยะไกลของสวิทช์ RCS ที่มีความ1. งานตรวจสอบ บ ารุงรักษาอปุกรณ์ท่ีติดต้ังใช้งานแล้วตามวาระ
พรอ้มสามารถควบคุมได้ไม่น้อยกว่า 90% ของจ านวน RCS ที่มี (รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM)       

   01 FRTU  (ใบส่ังงาน (ZPM4)) กบษ.
กฟต.1  =  431  ชุด 431 431 0.720 0.720

  02  อปุกรณ์ RCS  (ใบส่ังงาน (ZPM4)) กบษ.
กฟต.1  =  311  ชุด 311 311 0.579 0.579
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

 03 Mar Master  (ใบส่ังงาน (ZPM4)) กรส.
กฟต.1  =  34  ชุด 34 34 0.250 0.250

 04 Mar Remote  (ใบส่ังงาน (ZPM4)) กรส.
กฟต.1  =  822  ชุด 822 0.199 0.199

2. งานทดสอบความพร้อมใช้ FRTU ท่ีติดต้ังเพิ่มเติม กบษ.
ให้มีค่าความพร้อมใช้ไม่น้อยกวา่ 90%  กอ่นน าเข้าใช้งาน
กฟต.1  =   30  ชุด (Cellular) 10 10 10  - 30

3.สรุปรายงานผลและเสนอแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขการ 1 1 1 1 4 กบษ.
ด าเนินการตามข้อ 1-2 ทุกไตรมาส กรส.

แผนงานหลักที่ 20 โครงการประสานงานและติดตามการขอจดัสรร FRTU1. ประสานงาน ติดตามและสรุปรายงานผลการขอจัดสรร FRTU กปบ.
เพ่ิมเติมเพ่ือท า SF6 ให้เป็น RCS โดยไม่ต่ ากว่า Planning Criteriaทุกไตรมาส
 คือ 2.5 ชุด / วงจร กฟต.1  =  300  ชุด 1 1 1 1 4 0.000 0.012 0.012
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

แผนงานหลักที่ 21 งานควบคุมหน่วยสูญเสีย 1. ด าเนินการตามมาตรการแผนปฏิบัติด้าน Technical Losses กปบ.
(Technical / Non-Technical) 1.1 การจ่ายไฟสถานีไฟฟ้า ตามแผนงาน     
ตามที่ กจฟ.ก าหนด  1.1.1 ชั่วคราว

 กฟต.1  =       สถานี - - - - - 0.000 0.000 0.000

1.1.2 ถาวร กปบ.
(ตามที่สายงานกอ่สร้างและบริหารโครงการด าเนินการเสร็จ)
 กฟต.1  =     1   สถานี (ปะทิว) - - - 1 1 0.000 0.010 0.010

1.2 การตัดจ่ายไฟใหม่ ระบบ 22/33 เควี กปบ.
 กฟต.1  =   4   ฟีดเดอร์ (RBC05,RBC08,RBC10,ปะทิว 3 วงจร) 1 1 1 1 4 0.000 0.033 0.033

1.3 การเปล่ียนสายขนาดใหญ่ขึ้น ระบบ 22/33 เควี กวว.,กกค
 กฟต.1  = 20  วงจร-กม. 5 5 10 20

1.4 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้าระบบ 22/33 เคว ีUnbalance เกนิกวา่ กปบ.
10%
1.4.1ในฟีดเดอร์ที่โหลดสูงกวา่ 5 MW (22 kV)และ 7 MW (33 kV)
 กฟต.1  =  12   ฟีดเดอร์ 3 3 3 3 12 0.000 0.033 0.033

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

  1.4.2 วงจรที่มี VSPP  
 กฟต.1  =  4   ฟีดเดอร์ 1 1 1 1 4 0.000

1.5 ติดตามงานการติดต้ัง Capacitor ในระบบจ าหน่าย กปบ.
เพิ่มเติม-(จ านวน kvar) และตามที่ได้รับการจัดสรร
1.5.1 แบบ Fixed 
กฟต.1  = 1,500  kvar 300 600 300 300 1500 0.000 0.020 0.020

 1.5.2 แบบ Switching
กฟต.1  = 6,000  kvar - 3000 1500 1500 6000 0.000 0.020 0.020

งานบ ารงุรกัษา 1.6 อืน่ๆ
ใช้งบค่าเดียวกับงบจากงานบ ารงุรกัษา 1.6.1 การตรวจสอบแกไ้ขจุดสัมผัสใน สฟฟ./สายส่ง/ระบบ

จ าหน่าย
  - สถานีไฟฟ้า
  - สายส่ง
  - ระบบจ าหน่าย
1.6.1.1 สถานีไฟฟ้า กบษ.
 กฟต.1  =  34   สถานี 34 สถานี

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)

กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

1.6.1.2 สายส่ง กบษ.
 กฟต.1  =  713.3   วงจร-กม. 713.3 503.8

1.6.1.3 ระบบจ าหน่าย
 กฟต.1  =  205  ฟีดเดอร์ 146 59

1.6.2.1 การแกไ้ขคาปาซิเตอร์ 22/33 เคว ีที่หลุดจากระบบให้ กบษ.
สามารถใช้งานได้
 กฟต.1   =    100%(……….ชุด) 100% 100% 100% 100% 100%

1.6.2.2 การแกไ้ขคาปาซิเตอร์ 22/33 เคว ีในสถานีไฟฟ้าที่ผิดปกติให้ กบษ.
สามารถใช้งานได้
 กฟต.1   =    100%(……….สถานี) 100% 100% 100% 100% 100%

1.7 การค านวณ Technical Loss  ปีละ 2 คร้ัง กปบ.
ตามบันทึกเลขที่ กจฟ.394/2560 ลว. 26 พ.ค.2560
ตามที่เกดิขึ้นจริง
กฟต.1  =  34  สถานี - 1 คร้ัง - - 1 คร้ัง 0.000 0.000 0.000

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.(ด าเนินการที่เกี่ยวข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

1.8 การวเิคราะห์ Technical Loss แยกตามระดับแรงดัน กปบ.
และจัดท าแผนแกไ้ข (อยา่งน้อยไตรมาสละ 1 ฟีดเดอร์/เขต)
 กฟต.1  =  4   ฟีดเดอร์ 1 1 1 1 4 0 0.025 0.025

1.9 หม้อแปลงจ าหน่าย
1.9.1 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิกวา่ 20% (เคร่ือง) กวว.(ผปร.)
 กฟต.1  =  450  เคร่ือง 111 111 114 114 450 (2) ท าการ 0.017 0.017

1.9.2 สับเปล่ียนหม้อแปลงที่จ่ายโหลดไม่เหมาะสม กวว.(ผปร.)
(จ่ายโหลดน้อยกวา่ 40% ของขนาดหม้อแปลง)  (เคร่ือง)
 กฟต.1  =       -     เคร่ือง - - - - -

1.9.3 ติดต้ัง/ปรับปรุงหม้อแปลงเสริมเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการจ่ายไฟ กวว.(ผปร.)
(เคร่ือง)
 กฟต.1  =   70   เคร่ือง 10 20 20 20 70

1.10. ระบบจ าหน่ายแรงต่ า กวว.(ผปร.)
 1.10.1 การเปล่ียนสายขนาดใหญ่ขึ้น  (วงจร-กม.)
 กฟต.1  =  50    วงจร-กม. 10 10 10 20 50 0.060 0.060

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

1.10.2 การตัดจ่ายใหม่  (วงจร) กวว.(ผปร.)
 กฟต.1  =  50   วงจร 10 10 10 20 50

1.10.3 การปรับปรุงระบบ 1 เฟส 2 สาย เป็นระบบ 1 เฟส 3 สาย กวว.(ผปร.)
 กฟต.1  =  15   วงจร-กม. 0 5 5 5 20

2. ด าเนินการตามมาตรการแผนปฏิบัติด้าน non-Technical Losses
2.1.การ  Patrolling and Cleansing ด้านมิเตอร์
2.1.1 มิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายยอ่ย
   2.1.1.1 การตรวจสอบและแกป้ัญหาผิดปกติตามใบส่ังงาน U_Cube กบล.,กซข.
เป้าหมาย NL1 : 2.5 คะแนน ขึ้นไป ทุก กฟฟ.1-3 รวมสังกดั
กฟต.1  ..........14..........กฟฟ 14 14 14 14 14 0.3 0.3
 2.1.1.2 ส ารวจและปรับปรุงอปุกรณ์ประกอบมิเตอร์ ท่ีมีสภาพเอยีง กบล.
 ช ารุด เส่ือมสภาพ หรือไม่ปลอดภัย
เป้าหมาย NL1 : 2.5 คะแนน ขึ้นไป ทุก กฟฟ.1-3 รวมสังกดั
กฟต.1  .......14.............กฟฟ. 14 14 14 14 14 2.925 2.925
2.1.2 มิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่
 2.1.2.1 มิเตอร์ AMR  ด าเนินการตามใบส่ังงานจากระบบ กบล.
AMR Monitor System
เป้าหมาย KPI (AMR) 3 คะแนนขึ้นไป
กฟต.1  .......100%... ตามใบส่ังงาน 100% 100% 100% 100% 100%

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผปบ.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

52



Internal Process OM1

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

 2.1.2.2 มิเตอร์ TOU กบล.
เป้าหมาย 100%
กฟต.1  .......5,350.............เคร่ือง 30% 30% 30% 10% 100% 0.600 0.600
 2.1.2.3 มิเตอร์เพิ่มลดมากวา่ 25% กซข., กบล.
เป้าหมาย 100%
กฟต.1  ..........100%...เคร่ือง 100% 100% 100% 100% 100% 0.518 0.518

2.2 การตรวจสอบและแกไ้ขมิเตอร์ที่มีสภาพผิดปกติที่ได้รับรายงาน
จากผู้อา่นหน่วย
เป้าหมาย NL2 : 4 คะแนน ขึ้นไป ทุก กฟฟ.1-3 รวมสังกดั
กฟต.1  .......14.............กฟฟ.(100%) 14 14 14 14 14 0.95 0.95

2.3 การตรวจสอบมิเตอร์ตามวาระ (ภายใน 1 ป)ี
2.3.1 มิเตอร์แรงสูง 115 เควี กบล.
เป้าหมาย 100% ของจ านวนมิเตอร์ที่ติดต้ัง กฟฟ.1-3
กฟต.1  ..........21..........เคร่ือง - 50% - 50% 100% 0.200 0.200
2.3.2 มิเตอร์แรงสูง 22/33 เควี ผมต. ผมต.
เป้าหมาย 100% ของจ านวนมิเตอร์ที่ติดต้ัง กฟส.กย.,ทสก.

30% 30% 30% 30% 30% 30% 10% 10% 100%
2.3.3 มิเตอร์ประกอบซีทีแรงต่ า ผมต. ผมต.
เป้าหมาย ไม่น้อยกวา่ 50% ของจ านวนมิเตอร์ท่ีติดต้ัง กฟส.กย.,ทสก.

30% 30% 30% 30% 30% 30% 10% 10% 100%

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

2.3.4 มิเตอร์แรงต่ า ผมต. ผมต.
เป้าหมาย ไม่น้อยกวา่ 30% ของจ านวนมิเตอร์ท่ีติดต้ัง กฟส.กย.,ทสก.

30% 30% 30% 30% 30% 30% 10% 10% 100%
หมายเหตุ: การนับจ านวนการตรวจสอบมิเตอร์ตามวาระ 
สามารถน าผลการตรวจสอบจากกจิกรรมอืน่ ๆ มานับรวมเป็นผลงาน
ในการตรวจสอบมิเตอร์ตามวาระได้

2.4 การตรวจสอบมิเตอร์ที่มีความเส่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า ผมต. ผมต.
และที่มีประวติัการละเมิดฯ ซ้ าซ้อน กฟส.กย.,ทสก.
2.4.1 กจิกรรมบันทึกผลการตรวจสอบมิเตอร์ กรณีละเมิดฯ ผมต. ผมต.
 และสถานการณ์ด าเนินการด้านคดีในโปรแกรม U_Cube กฟส.กย.,ทสก.
เป้าหมาย 
กฟจ.ประจวบฯ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต. ผมต.
2.4.2 มิเตอร์ที่มีความเส่ียงต่อการละเมิด กฟส.กย.,ทสก.
เป้าหมาย ปีละ 2 คร้ัง
กฟจ.ประจวบฯ 100% - 50% 50% - 50% 50% 100%
2.4.3 มิเตอร์ที่มีประวติัการละเมิดฯ ผมต. ผมต.
เป้าหมาย ไตรมาสละ 1 คร้ัง กฟส.กย.,ทสก.
กฟจ.ประจวบฯ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

2.5 การส ารวจและตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ และไฟทางหลวง 
กรณีติดต้ังมิเตอร์และเหมาจ่าย
2.5.1 ส ารวจจุดติดต้ังดวงโคมเหมาจ่ายไฟสาธารณะ ผมต. ผมต.
และประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้าให้ถูกต้องครบถ้วน กฟส.กย.,ทสก.
เป้าหมาย อยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง 100%
กฟจ.ประจวบฯ 100% 1 คร้ัง 1 คร้ัง
2.5.2 ตรวจสอบและบ ารุงรักษามิเตอร์ให้อยูใ่นสภาพที่ปลอดภัย 
พร้อมใช้และวดัค่าการใช้ไฟฟ้าได้ถูกต้อง
เป้าหมาย อยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง 100%
กฟจ.ประจวบฯ 100% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 10% 10% 100% ผมต. ผมต.

กฟส.กย.,ทสก.
2.6 การตรวจสอบมิเตอร์อปุกรณ์การส่ือสารต่าง ๆ เช่น ตู้โทรศัพท์
สาธารณะ Wifi CCTV และอืน่ ๆ กรณีติดต้ังมิเตอร์และเหมาจ่าย
2.6.1 ส ารวจจุดติดต้ังอปุกรณ์ส่ือสารต่าง ๆ และประเมินหน่วย
การใช้ไฟฟ้าให้ถูกต้องครบถ้วน (เหมาจ่าย)
เป้าหมาย 100%
กฟจ.ประจวบฯ 100 % (อปุกรณ์ที่ต่อพ่วง) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต. ผมต.
2.6.2 ตรวจสอบและบ ารุงรักษามิเตอร์ให้อยูใ่นสภาพที่ปลอดภัย กฟส.กย.,ทสก.
พร้อมใช้และวดัค่าการใช้ไฟฟ้าได้ถูกต้อง
เป้าหมาย 100%
กฟจ.ประจวบฯ 100 % 30% 30% 30% 30% 30% 30% 10% 10% 100% ผมต. ผมต.

กฟส.กย.,ทสก.
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

2.7 การลดหน่วยสูญเสียของสถานีไฟฟ้า ตาม กฟฟ.ที่เลือกเข้าร่วมโครงการ
2.7.1 การลดหน่วยสูญเสียในแต่ละสถานีไฟฟ้า กฟต.1-3
กฟต.1  =   1    สถานี 1 1 1 1 1 คณะท างาน
2.7.2 ส ารวจความต้องการใช้งานส าหรับติดต้ังมิเตอร์ ซีที. วทีี. กบล.
จุดแบ่งแดนในแต่ละ กฟข.
เป้าหมาย NL3 วดัตามกจิกรรม
กฟต.1  ....................100 % (เคร่ือง) 100% 100% 0.15 0.15 กบล.
2.7.3 การติดต้ังและตรวจสอบและบ ารุงรักษามิเตอร์แบ่งแดน
เป้าหมาย NL3 วดัตามกจิกรรม
กฟต.1  ....................100 % (เคร่ือง) 100% 100% 0.3 0.3
2.7.4 การสร้างแผนงานและด าเนินกจิกรรมลดหน่วยสูญเสียใน กวว.,กบล.
วงจรไฟฟ้าที่มีหน่วยสูญเสียสูง
เป้าหมาย NL3 วดัตามกจิกรรม
กฟต.1  .......1.......... ฟีดเดอร์ 1 1

2.8 การตรวจสอบมิเตอร์ประกอบซีที. แรงต่ า และมิเตอร์ประกอบซีที. 
วทีี.แรงสูงในกรณีติดต้ังใหม่ให้ครบถ้วนทุกราย
เป้าหมาย ภายใน 30 วนัหลังจ่ายไฟฟ้า
กฟจ.ประจวบฯ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ผมต. ผมต.

กฟส.กย.,ทสก.
2.9 การสับเปล่ียนมิเตอร์ตามวาระ
2.9.1 มิเตอร์ 1 เฟส อายกุารใช้งานเกนิ 15 ปี
เป้าหมาย ผมต. ผมต.
กฟต.1  ..........-….…...เคร่ือง - 40% 40% 20% 100% งบลงทุน กฟส.กย.,ทสก.

กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

2.9.2 มิเตอร์ 3 เฟส อายกุารใช้งานเกนิ 10 ปี
เป้าหมาย 
กฟต.1  ...........-.........เคร่ือง - 40% 40% 20% 100% งบลงทุน ผมต. ผมต.
กฟต.2  .....................เคร่ือง **กมต. เป็นผู้ก าหนดเป้าหมายในการสับเปล่ียนตามวาระ กฟส.กย.,ทสก.
กฟต3  .....................เคร่ือง

2.10.1 การอบรมพนักงานตรวจสอบมิเตอร์/ตรวจสอบหน่วย กบล.
เป้าหมาย อยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง 
กฟต.1  ........1............ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 0.45 0.45
2.10.2 การอบรม พบช.ควบคุมผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ /ตรวจสอบหน่วยรายยอ่ย กซข.
เป้าหมาย อยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง 
กฟต.1  ........1............ 1 คร้ัง 0.17 0.17
2.10.3 การอบรมพนักงานอา่นหน่วย กบญ.
เป้าหมาย อยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง 
กฟต.1  ........1............ 1 คร้ัง 0.055 0.055
2.10.4 การประชาสัมพันธ์ กอก.
เป้าหมาย อยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง 
กฟต.1  ........1............ 1 1 1 1 1 0.08 0.08

ผบป.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผบป.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผบป.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)
กฟส.กย.,ทสก.(ด าเนินการทีเ่กีย่วข้อง)

ผมต.(ด าเนินการที่เกีย่วข้อง)

กมต.ให้รอนโยบาย ผวก. เนื่องจากจะเปล่ียนเป็นมิเตอร์อเิล็กทรอนิกส์
หมายเหตุ: สับเปล่ียนมิเตอร์ตามจ านวนมิเตอร์ท่ีจัดซ้ือตามแผนการจัดหาส าหรับ
สับเปล่ียนตามวาระ โดยสอดคล้องกบัแผนการสับเปล่ียนมิเตอร์ในระบบ IS-U DM
 ตาม T-Code ZDME303 ของแต่ละปี และให้รายงานผลตาม T-Code ZDMR122

2.10 การอบรมการตรวจสอบมิเตอร์ และการประชาสัมพันธเ์พื่อรณรงค์ป้องกนั
การละเมิดฯ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ

แผนงานที่ 22 แผนงานการปรบัปรงุ 1. การปรับปรุงข้อมูลหม้อแปลง กฟภ . ลงในฐานข้อมูล
ข้อมูลในระบบ GIS ระบบ GIS
บรหิารจดัการทรพัยส์ิน om3.1 เป้าหมาย ทุก กฟฟ. ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 97

กฟจ.ประจวบฯ = 97 % 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% ผปบ. ผปบ.
กฟส.กย.,ทสก.

2. การปรับปรุงข้อมูลมิเตอร์ลงในฐานข้อมูลระบบ GIS
เป้าหมาย ทุก กฟฟ. ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 98
 กฟจ.ประจวบฯ = 98 % 98% 98% 98% 99.98% 98% 99.91% 98% 98% 98% ผมต. ผมต.

กฟส.กย.,ทสก.
3. การปรับปรุงข้อมูลอปุกรณ์ตัดตอนและและอปุกรณ์ป้องกนัใน
ฐานข้อมูลระบบ GIS 
เป้าหมาย ทุก กฟฟ. ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 97
 กฟจ.ประจวบฯ = 97 % 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% ผปบ. ผปบ.

กฟส.กย.,ทสก.
4.การปรับปรุงคุณภาพเชิงข้อมูลต าแหน่งของข้อมูลมิเตอร์ในระบบ
 GIS เมื่อเทียบกบัระบบจดหน่วย
เป้าหมาย ร้อยละ 90
กฟจ.ประจวบฯ = 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% ผมต. ผมต.

กฟส.กย.,ทสก.
เพ่ิมใหม่ จากมติที่ประชุม 5.น าร่องการ Cleansing มิเตอร์ ในระบบ GIS  กวว.

การไฟฟ้าละ 2 จุดรวมงาน กฟฟ.1-3
เป้าหมาย การไฟฟ้าน าร่องด าเนินการให้ครบ 100% ภายในไตรมาส 2
กฟต.1 = กฟอ.จอมบึง,กฟจ.ราชบุรี 2 2
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แผนปฏิบัติการ ประจ าปี  2563 ด้าน Learning & Growth
(ทบทวนครั้งที่ 1)
1. วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
Organizational Capital OC1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผลักดัน 4.10 คะแนนประเมิน ITA คะแนน 80-100 หรือมีคะแนนติด
SO1 Sustainability & Good Governance องค์กรสู่ความยัง่ยนื อนัดับ 1 ใน 3 ของรัฐวสิาหกจิ
ด าเนินธรุกจิตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อ ทั้งหมดที่เข้าร่วมประเมิน
การเติบโตอยา่งยัง่ยนื 4.11 ค่าดัชนีการประสบอบุัติภัย (Disabling 0.0978

Injury Index:√DI) 
4.12 ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความปลอดภัย ร้อยละ 100
และอาชีวอนามัย
4.13 ความส าเร็จเพื่อยกระดับการด าเนินงานให้ได้ตาม ร้อยละ 100
มาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์การก ากบัดูแลของ สคร.
4.14 ความส าเร็จในการด าเนินงานเพื่อยกระดับสู่ความยัง่ยนื ร้อยละ 100
4.15 ความส าเร็จในการยกระดับโครงการด้านสังคม ร้อยละ 100
และส่ิงแวดล้อม

5. กลยทุธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OC1 วเิคราะห์ GAP และแนวทางการผลักดัน  - คะแนนประเมิน ITA คะแนน 80-100 หรือมีคะแนนติด
องค์กรสู่ความยัง่ยนื อนัดับ 1 ใน 3 ของรัฐวสิาหกจิ

ทั้งหมดที่เข้าร่วมประเมิน
 - ค่าดัชนีการประสบอบุัติภัย (Disabling 0.10
Injury Index:√DI) 
 - ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความปลอดภัย ร้อยละ 100
และอาชีวอนามัย
 - ความส าเร็จเพื่อยกระดับการด าเนินงานให้ได้ตาม ร้อยละ 100
มาตรฐาน OECD, DJSI และเกณฑ์การก ากบัดูแลของ สคร.
 - ความส าเร็จในการด าเนินงานเพื่อยกระดับสู่ความยัง่ยนื ร้อยละ 100
 - ความส าเร็จในการยกระดับโครงการด้านสังคม ร้อยละ 100
และส่ิงแวดล้อม
 - ผลการด าเนินงานตามระบบประเมินผลการด าเนินงาน ระดับ 5
รัฐวสิาหกจิใหม่ระดับองค์กร
 - ผลการด าเนินงานตามระบบประเมินผลการด าเนินงาน ระดับ 5
รัฐวสิาหกจิใหม่ระดับสายงาน
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
แผนงานหลักที่ 32 แผนงานยกระดับการด าเนินงานด้าน 1. ประชุมพิจารณาคัดเลือกกจิกรรมด้าน CSR / ครบ100% 0.000 0.300 0.300
ความรบัผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมสู่มาตรฐาน ที่สอดคล้องกบัความสามารถพิเศษของ PEA กอก.(ผสส.)

สากลอยา่งยัง่ยนื เป้าหมาย 1 คร้ัง ภายในไตรมาส 1
 - OC1.5 แผนงานยกระดับการด าเนินงานด้านความ
รบัผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมสู่มาตรฐานสากล
อยา่งยัง่ยนื

2. จัดกจิกรรมรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / ครบ100% กอก.(ผสส.)

และชุมชนที่ส าคัญทุกเขต
เป้าหมาย 1 คร้ัง/เขต

3. จัดอบรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานตามมาตรฐาน /
    ISO26000 กบังาน CSR ของ กฟภ.

แผนงานหลักที่ 33 แผนการเสรมิสรา้ง 1. ค านวณค่าดัชนีการประสบอบุัติภัยของ กฟภ. / / / / / / / / ครบ100% จป.(ว) จป.(ว)

มาตรฐานความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานและผู้ใช้ไฟฟ้า เป้าหมาย รายงานทุกเดือน
 - OC1.2 แผนงานการยกระดับการด าเนินงานเรื่อง
ความปลอดภัย (แผนงานหลักที่ 35 เดิม) 2. ความปลอดภัยในการท างาน ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ 

กฟภ.ก าหนด
เป้าหมาย  100% ตามแผนงาน ครบ100% ฝวธ.(ภ4)

01 ฝึกทบทวนความรู้ความเข้าใจการท างานด้วย
ความปลอดภัยและอบรมการปฐมพยาบาล 
    01.1 พนักงานชุดเชื่อมสายไฟฟ้าแรงสูงปีละ (ปีละ 1 คร้ัง/เขตละ / 0.360 กบษ.ฝปบ.

          40 คน 2 วนั) กฟต.1

    01.2 พนักงานฮอทไลน์ปีละ (ปีละ 1 คร้ัง/เขตละ 80 คน 2 วนั) / 0.720 กบษ.ฝปบ.

กฟต.1

ผู้รบัผิดชอบ
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

 02 งานเสริมสร้างความปลอดภัยในการท างาน
     02.1 ตรวจสอบชุดกอ่สร้างขยายเขต, ชุดปฏิบัติการระบบไฟฟ้า / / / / / / / / ครบ100% จป.(ว) จป.(ว)

(แกก้ระแสไฟฟ้าขัดข้อง), ฮอทไลน์
อยา่งน้อย 1 คร้ัง /ทีม
     02.2 จัดประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย / / / / / / / / ครบ100% จป.(ว) จป.(ว)

และสภาพแวดล้อมในการท างาน ทุกเดือน
 
      02.3 ฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยบหนีไฟ กฟฟ.ประจวบฯ / / จป.(ว) จป.(ว)

(ไม่น้อยกวา่ 1 คร้ัง/ป)ี

3.ค านวณจ านวนอบุัติเหตุที่เกดิจากระบบของ กฟภ. ต่อผู้ใช้ไฟ / / / / / / / / ครบ100% จป.(ว) จป.(ว)

เป้าหมาย …………….. คร้ัง/จ านวนผู้ใช้ไฟ/ป)ี
และรายงานทุกเดือน
    01 แนะน ามาตรฐานการติดต้ังระบบไฟฟ้าภายในของผู้ใช้ / - / / / / / ครบ100% จป.(ว) ผบค.

ไฟฟ้าให้เกดิความปลอดภัยในกลุ่มผู้ใช้ไฟท่ีมีความเส่ียง
จะเกดิความเสียหายเป็นจ านวนมาก เช่น ฟาร์มเล้ียงสัตว์
 ฯลฯ (กฟฟ.จุดรวมงานละ 1 คร้ัง/ป)ี

     02 จัดนิทรรศการและแจกโปสเตอร์เพื่อเผยแพร่ความรู้เร่ือง / / / / / / / / ครบ100% ผบค. ผบค.

การใช้ไฟฟ้าและรณรงค์ความปลอดภัยในเทศกาลต่างๆ 
ของหน่วยงานราชการอยา่งน้อย 1 คร้ัง(กฟฟ.จุดรวมงานละ 1 คร้ัง/ป)ี

    03 จัดเกบ็ข้อมูลอบุัติเหตุจากระบบจ าหน่ายที่ท าให้ผู้ใช้ไฟ / / / / / / / ครบ100% จป.(ว) จป.(ว)

เสียหาย ทุกเดือนและรายงานทุกไตรมาส

เทคโนโลยปีระจวบฯ 6 ก.พ.63
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

    04 ประชาสัมพันธ ์จัดท าส่ือโฆษณา วทิยหุรือโทรทัศน์ ,เคเบิล / / / / / / / / ครบ100% ผบค. ผบค.

ท้องถิ่น เกีย่วกบัความปลอดภัยในการใช้ไฟฟ้า 
( กฟฟ.จุดรวมงาน., กฟข. อยา่งน้อยเดือนละคร้ัง)

4.ปลูกฝังและขยายผล PEA Safety Culture (PSC Activity) / / / / / / / / ครบ100% จป.(ว) จป.(ว)

ในการปฏิบัติงานอยา่งต่อเนื่องให้ครอบคลุม
ทั้งผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ภาคสนามทุกกลุ่ม ทุกหน่วยงาน
 ด้วยกจิกรรม “มือชี้ ปากย้ า” หรือ KYT และ 
Safety Talk ทุกคร้ังกอ่นปฏิบัติงาน
     01 อบรมให้ความรู้แกพ่นักงานและคนงาน
     02 กจิกรรม Warm Up กอ่นการปฏิบัติงาน
     03 กจิกรรม Safety Talk 
     04 ตรวจความพร้อม (Inspection) กอ่นออกปฏิบัติงาน
     05 กจิกรรม KYT (ณ จุดในส านักงานและจุดปฏิบัติงาน)

5.ส ารวจเคร่ืองมือ  เคร่ืองใช้  และอปุกรณ์ท่ีเกีย่วกบัความ / / ครบ100% จป.(ว) จป.(ว)

ปลอดภัยในการปฏิบัติงานและจัดท าแผนจัดหา 
ทุกหน่วยงาน

6.จัดหา  จัดสรร เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ และอปุกรณ์ / / ครบ100% จป.(ว) จป.(ว)

ที่ส าคัญให้พอเพียงต่อการปฏิบัติงาน รวมถึงอปุกรณ์
ป้องกนัอนัตรายจากการท างาน และอปุกรณ์คุ้มครอง
ความปลอดภัยส่วนบุคคล (Personal Protective 
Equipment) ให้มีครบทุกการไฟฟ้าอยา่งเหมาะสม
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

7. สรุปรายงานผลระบบบริหารจัดการด้านความปลอดภัยของ กฟภ. / / / / / / / / ครบ100% จป.(ว) จป.(ว)

PEA Safety Management System : PEA-SMS 
รายงานผลทุกไตรมาส

8. จัดท าระบบบริหารจัดการด้านความปลอดภัย มอก.18001 / / / / ครบ100% กฟต.1

ชุดปฏิบัติการระบบไฟฟ้า ฝปบ., ฝวบ.

เป้าหมาย  เขตละ 1 กฟฟ.(ผปบ.กฟจ.)

แผนงานหลักที่ 34  แผนการด าเนินงานตามระบบ จัดประชุมชี้แจงเกณฑ์วดัผลด าเนินงานตามกระบวนการ 1 คร้ัง 1 คร้ัง -        0.450     คณะท างาน SEPA

ประเมินคุณภาพรฐัวิสาหกิจ (SEPA)  SEPA หมวด 1-6 หมวด 1-6 

เป้าหมาย  ไตรมาส 1 เปน็ผู้รายงาน

ตามระยะเวลาที่ก าหนด ฝวธ.(ภ4)

กฟต.1

แผนงานหลักที่ 35  แผนงานบรหิารปัจจยัขับเคลื่อน 1. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานองค์กรตามระบบประเมินผล 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 4 คร้ัง -        0.019     0.019    ฝวธ.(ภ4)

เพ่ือมุ่งสู่ความยัง่ยนืภายในองค์กร คุณภาพรัฐวสิาหกจิ (SEPA)หมวด 1-6 กฟข.

เป้าหมาย  ไตรมาสละ 1 คร้ัง คณะท างาน SEPA

หมวด 1-6 

แผนงานหลักที่ 36  แผนงานการด าเนินงานการไฟฟ้าโปรง่ใส 1. สรุปผลการด าเนินงานปี 2561 และทบทวนแผนการด าเนินงาน 1 คร้ัง ครบ100% 0.000 0.040 0.040 กฟข.

ปี 2562 คณะกรรมการ

เป้าหมาย  1 คร้ัง ภายใน ไตรมาส 1 ไฟฟ้าโปร่งใส 

กฟต.1 =  1 คร้ัง ภายใน ไตรมาส 1
กฟต.2 =  1 คร้ัง ภายใน ไตรมาส 1
กฟต.3 =  1 คร้ัง ภายใน ไตรมาส 1
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

2. ติดตามและสรุปประเมินผลการด าเนินงาน 1 คร้ัง 1 คร้ัง 2 คร้ัง กฟส.

เป้าหมาย 2 คร้ัง/ปี (ไตรมาส 2 และ 3) คณะกรรมการ

ไฟฟ้าโปร่งใส 

 แผนงานหลักที่ 37 โครงการชุมชนปลอดภัยใช้ไฟ PEA (อนุมัติ ผวก. ลว. 9 ม.ีค. 2561)
ตามรูปแบบ "ท่ามะกาโมเดล" ประจ าปี 2561-2563 กจิกรรมชุมชนปลอดภัยใช้ไฟ PEA / - ครบ100% 0.000 1.200 1.200 กอก.(ผสส.)

1. จัดกจิกรรมให้ความรู้นักศึกษาเกีย่วกบัการใช้ไฟฟ้าอยา่งปลอดภัย
เป้าหมาย= 1 ชุมชน/เขต 2. กจิกรรม PEA-ประชาร่วมใจระบบไฟมั่นคง

3. กจิกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจการใช้ไฟฟ้าอยา่งประหยดัและ
   ปลอดภัยให้กบัเจ้าหน้าที่ ครู อาจารย ์ในสถาบันการศึกษา
4. กจิกรรมบันทึกนักประหยดัตัวน้อย
5. การจัดต้ังศูนยก์ารเรียนรู้ในชุมชนเกีย่วกบัการใช้ไฟฟ้าอยา่ง
  ประหยดัและปลอดภัย โดยให้มีการติดตามประเมินผลอยา่งต่อเนื่อง
  ระบบเกดิประสิทธผิลเชิงประจักษ์
 - ติดตามและสรุปประเมินผล / / ครบ100% กอก.(ผสส.)

แผนงานหลักที่ 38 โครงการ PEA หน่วยแพทยเ์คลื่อนที่ จัดกจิกรรมออกหน่วยแพทยเ์คล่ือนที่ร่วมกบันักศึกษา วปอ. / ครบ100% 0.000 0.900 0.900 กฟต.1

รุ่นที่ 27 มูลนิธแิสง-ไซ้กี ่เหตระกลู และ นสพ.เดลินิวส์
ตรวจรักษาประชาชนในพื้นที่ ชนบทที่ห่างไกล
เป้าหมาย : กฟต.1 จ านวน  1 คร้ัง(ใหญ่), เขตละ 1 คร้ัง(ยอ่ย)

แผนงานหลักที่ 39 แผนงานช่วยเหลือฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยพิบัติ 1. จัดหาถุงยงัชีพ เคร่ืองนุ่งห่มกนัหนาว น้ าด่ืม หรือส่ิงของ ครบ 100% 0.000 0.800 0.800 กอก.(ผสส.)

ต่างๆ มอบให้ผู้ประสบภัยพิบัติ   (ไตรมาส 1-4)

2. จัดกจิกรรม PEA ฟื้นฟูระบบไฟฟ้าภายในบ้านของผู้ใช้ไฟ
เป้าหมาย  ทุกพื้นที่ที่เกดิภัยพิบัติ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

แผนงานหลักที่ 40 แผนการให้บรกิารตรวจเครื่อง 1. งานให้บริการตรวจเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้าส ารองของ 50% - 50% 50% ครบ 100% ผปบ. ผปบ.

ก าเนิดไฟฟ้าส ารองของศูนยร์าชการ ศูนยร์าชการครบทุกส่วนราชการ 
เป้าหมาย   ตรวจอยา่งน้อย 1 คร้ัง/ปี 100%  ทุก 6 เดือน

แผนงานหลักที่ 41 โครงการ PEA ท านุบ ารงุศาสนา 1. จัดกจิกรรมทอดกฐินโดยพิจารณาคัดเลือกวดัตามหลักเกณฑ์ / ครบ 100% 0.000 0.240 0.240 กอก.(ผสส.)

ที่คณะกรรมการทอดกฐินก าหนด (กฐิน กฟภ.)
เป้าหมาย   ปีละ 1 คร้ัง ตามที่ กฟภ.ก าหนด

2. จัดโครงการ PEA LED 
   - เปล่ียนหลอด LED ให้กบัแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒัธนธรรม (รอ กพส. )

แผนงานหลักที่ 42 โครงการ PEA ช่วยเหลือสังคม (น้ าดื่ม) 1. จัดท าน้ าด่ืมขนาด 350 มิลลิลิตรเพื่อแจกจ่ายช่วยเหลือสังคม / / ครบ 100% 0.000 0.300 0.300 กอก.(ผสส.)

เป้าหมาย แจกจ่ายน้ าด่ืมช่วยเหลือสังคมทุกโอกาสท่ีเหมาะสม

แผนงานหลักที่ 43 งานส่งเสรมิการมีส่วนรว่มกับชุมชนที่ได้รบั 1. จัดกจิกรรมมวลชนสัมพันธใ์นพื้นที่กอ่สร้างเคเบิลใต้น้ า / / / ครบ 100% 0.000 0.286 0.286 กอก.(ผสส.)

ผลกระทบจากการด าเนินงานของ PEA เคเบิลใต้ดิน

แผนงานหลักที่ 44 โครงการคนพันธุ ์PEA ฟ้ืนฟูทะเลไทย 1. ฟื้นฟูอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล เช่น ปลูกป่าชายเลน(ต.1), / ครบ 100% 0.000 0.150 0.150 กอก.(ผสส.)

หญ้าทะเล(ต.2),สร้างปะการังเทียม(ต.3)
01 ติดตามและสรุปประเมินผล
เป้าหมาย  กฟข. ละ 1 แห่ง

แผนงานหลักที่ 45 แผนงานสานเสวนาเพ่ือบูรณาการ เป้าหมาย  จ านวน 3 แห่ง / ครบ 100% 0.000 0.300 0.300 กอก.(ผสส.)

จดัการโครงการด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  กฟต.1 โครงการเพิ่มประสิทธภิาพและพัฒนาระบบไฟฟ้ารอบ
ปี 2561-2564 “อา่งเกบ็น้ าเขาเต่า” อนัเนื่องมาจากพระราชด าริ และเพิ่ม

ประสิทธภิาพความส่องสวา่งเรือประมง ณ อา่งเกบ็น้ า / ผู้
ประกอบการเรือประมง ณ บ้านเขาเต่า จ.ประจวบคีรีขันธ ์
กฟต.2 โครงการพัฒนาการเกษตรชุมชนนาข้าวเสียอยา่งครบวงจร
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

ด้วยพลังงานทางเลือก ณ ชุมชนต าบลนาข้าวเสีย อ.นาโยง จ.ตรัง
กฟต.3 โครงการเสริมสร้างความมั่นคงของระบบไฟฟ้า เพื่อ
ความยัน่ยนืของชุมชนกนุุงจนอง ณ ชุมชนกนุุงจนอง 
อ.เบตง จ.ยะลา

แผนงานหลักที่ 46 กิจกรรมเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยแล้ง เป้าหมาย  100 %กฟฟ. จุดรวมงาน / ครบ 100% 0.000 0.120 0.120 กฟต.1

กอก.(ผสส.)

แผนงานหลักที่ 47  แผนงานลดการใช้กระดาษ 1. ลดการใช้กระดาษ (หน่วยวดัเป็นรีม) เป้าหมายลดลง 
ร้อยละ 40 จากปริมาณกระดาษที่ใช้จริง ปี 2560

2. รายงานผลการใช้กระดาษให้รายงานผลการด าเนินงาน 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 3 คร้ัง 8 คร้ัง ผบห. ทุกแผนก

ทุกเดือน ภายใน 10 วนัหลังส้ินเดือน กฟส.กย.,ทสก.

แผนงานหลักที่ 48  โครงการประชารฐัรว่มใจ 1. แต่งต้ังคณะท างาน ผปบ. ผปบ.

ลดไฟดับ 2. คัดเลือกพื้นที่เป้าหมายที่ด าเนินการโครงการ กฟส.กย.,ทสก.

3. ประสานงานกบัส่วนท้องถิ่นเร่ืองการตัดต้นไม้
4. ส ารวจต้นไม้เป้าหมาย/เสาหรือต้นไม้ท่ีมีเถาวลัย์
5. จัดท าแผนร่วมกนัระหวา่ง กฟภ. กบั ท้องถิ่น
6. ด าเนินการตัดต้นต้นไม้ร่วมกนัระหวา่ง กฟภ. กบั ท้องถิ่น 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 4 คร้ัง
7. เชิญชวนประชาชนเข้าร่วมเครือข่าย "ประชารัฐร่วมใจ
ลดไฟดับ" ผ่านกลุ่มไลน์ หรือช่องทางอืน่ๆ
8. ติดตามประเมินผลโครงการ 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 4 คร้ัง
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

แผนงานหลักที่ 49
OC1.1 โครงการยกระดับคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงาน - แจ้งเวยีนหน่วยงานที่เกีย่วข้องเพื่อทราบและ สรก.(ภ4)

ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) ด าเนินการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการท่ีเป็นจุดออ่น กฟต.1

 - ด าเนินการตามแบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / สรก.(ภ4)

ภายใน (Internal Integrity & Transparency Assessment) กฟต.1

ภายในระยะเวลาที่ส านักงาน ป.ป.ช.
 - ด าเนินการตามแบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / สรก.(ภ4)

ภายนอก (EXternal Integrity & Transparency Assessment) กฟต.1

ภายในระยะเวลาที่ส านักงาน ป.ป.ช.
 - ด าเนินการตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ / สรก.(ภ4)

(Open Data Integrity & Transparency Assessment) กฟต.1

ภายในระยะเวลาที่ส านักงาน ป.ป.ช.

แผนงานหลักที่ 50
OC1.2 แผนงานการยกระดับการด าเนินงานเรื่องความปลอดภัย1. จัดท าแผนระบบการจัดการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย / / / / สรก.(ภ4)

ในระดับมาตรฐาน/ระดับสากล ของ กฟภ. (มอก.18001) ให้กบัการไฟฟ้าจุดรวมงาน กฟต.1

ส าหรับงานแกก้ระแสไฟฟ้าขัดข้อง จ านวน 3 แห่ง (เขตละ 1 แห่ง)
2. การด าเนินการเพื่อขอรับรองมาตรฐานระบบ / / สรก.(ภ4)

การจัดการอาชีวอนามัย และความปลอดภัยของ กฟภ. กฟต.1

(มอก. 18001) ให้กบัการไฟฟ้าจุดรวมงาน 
ส าหรับงานแกก้ระแสไฟฟ้าขัดข้อง จ านวน 3 แห่ง (เขตละ 1 แห่ง)
3. ด าเนินการตามแผนแม่บทความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  / / / / สรก.(ภ4)

กฟต.1

แผนงานหลักที่ 51
OC1.3 แผนงานจดัท ามาตรฐานและกระบวนการที่สนับสนุน 1. แผนการด าเนินงานตามระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ. สรก.(ภ4)

การด าเนินงานความปลอดภัยในการท างาน (PEA-SMS) (PEA Safety Management System: PEA-SMS) กฟต.1

 - จัดท าแผนงานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ /
สภาพแวดล้อมในการท างานของหน่วยงานที่สอดคล้องกบั 
PEA-SMS
 - ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน / / / /
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน
2. ตรวจประเมินเพื่อรับรองหน่วยงานที่ด าเนินการตาม
 PEA-SMS ตามหลักเกณฑ์ประเมินรับรองท่ีก าหนด
 -  แต่งต้ังคณะกรรมตรวจประเมินรับรอง PEA-SMS / /
 -  ถ่ายทอดหลักเกณฑ์ให้กบัคณะกรรมการตรวจประเมินรับรอง /
PEA-SMS
 - คณะกรรมตรวจประเมินรับรอง PEA-SMS แต่ละเขต รวบรวม /
ข้อมูลและตรวจประเมินรับรองการไฟฟ้าท่ีผ่านเกณฑ์
 - ขออนุมัติรับรองหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ /
3.  วเิคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกดิอบุัติเหตุสูง และแนวทางใน
การป้องกนัรวมถึงการออกมาตรการเพื่อป้องกนัการเกดิซ้ า
 - สรุปสาเหตุที่ท าให้เกดิอบุัติเหตุจากการปฏิบัติงานสูงรวมทั้ง / /

ด ำเนินกำรภำยในไตรมำสที่ 4/2562
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

ก าหนดมาตรการเร่งด่วนในการป้องกนัการเกดิอบุัติเหตุซ้ า
 -  วเิคราะห์หาสาเหตุที่ท าให้เกดิอบุัติเหตุท่ีมีความรุนแรงสูงจาก / / / /
การปฏิบัติงาน ณ สถานที่เกดิเหตุ

แผนงานหลักที่ 52
OC1.4 แผนงานยกระดับการด าเนินงานให้ได้ตามมาตรฐาน 
OECD, กรอบ DJSI และเกณฑ์การก ากับดูแลของ สคร.

แผนงานหลักที่ 53
OC1.5 แผนงานยกระดับการด าเนินงานด้านความรบัผิดชอบ 1. การสร้างความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัแผนงานพัฒนา  / สรก.(ภ4)

ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมสู่มาตรฐานสากลอยา่งยัง่ยนื อยา่งยัง่ยนืของ กฟภ. กฟต.1

2.  น าแผนงานและเป้าหมายการพัฒนาอยา่งยัง่ยนืไปประยกุต์ / /
ใช้กบัหน่วยงานหลัก (Flagship) ขององค์กร
2.1 แผนงานพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อการพัฒนาที่ยัง่ยนื
2.2 แผนด าเนินงานตามมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม
2.3 แผนงานการพัฒนาการรายงานความยัง่ยนืของ กฟภ. ตามกรอบ
แนวทาง รายงานสากล (Global Reporting Initiative : GRI) 
2.4 งานส ารวจประเมินการรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคม และส่ิงแวดล้อมผ่านส่ือต่างๆ ของพนักงาน กฟภ.
2.5 การประชาสัมพันธแ์ละการส่ือสารเพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน CSR
2.6 โครงการพัฒนาประสิทธภิาพเชิงนิเวศเศรษฐกจิ (Eco-efficiency)
2.7 โครงการ PEA รักษ์น้ า สร้างฝาย
2.8 โครงการคนพันธุ ์PEA ฟื้นฟูทะเลไทย
2.9 โครงการรณรงค์การประหยดัและปลอดภัย
2.10 แผนงานพัฒนากระบวนการจากคู่มือ ISPA  (พัฒนาและ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนส าคัญ )
2.11 งานส ารวจและประเมินผลความพึงพอใจด้านสังคมและ
ส่ิงแวดล้อมของ กฟภ. 
2.12 แผนงานการประเมินผลลัพธโ์ครงการด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคมและ ส่ิงแวดล้อม 
2.13 โครงการ PEA LED
2.14 โครงการชุมชนปลอดภัยใช้ไฟ PEA 
2.15 โครงการ PEA ส่งเสริมพลังงานทดแทนเพื่อวสิาหกจิชุมชน
2.16 โครงการ PEA พลังงานสะอาดเพื่อชุมชน
2.17 โครงการเศษกิง่ไม้สร้างเศรษฐกจิชุมชน
2.18 โครงการ 1 ต าบล 1 ช่างไฟฟ้า
3. ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาอยา่งยิง่ยนื / /

แผนงานหลักที่ 54
โครงการส านักงานสีเขียว (Green Office) 1. จัดส่งส านักงาน กฟข./กฟฟ. ในสังกดัสายงานการไฟฟ้า ภาค 4 เข้าร่วมโครงการ สรก.(ภ4)

ส านักงานสีเขียว (Green Office) ประจ าปี 2563จ านวน 11 แห่ง ดังนี้ กฟต.1

ภาค 4 = 11 แห่ง
กฟต.1 จ านวน 4 แห่ง ได้แก ่กฟอ.ชะอ า, กฟอ.บางสะพาน, 4 แห่ง

รอแผนงานจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ฝวก.

รอแผนงานสว่นทีเ่กีย่วขอ้ง รผก.(ส)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

กฟอ.ท่าแซะ, กฟส.บ้านลาด
กฟต.2 จ านวน 4 แห่ง ได้แก ่ส านักงาน กฟต.2, กฟอ.เกาะสมุย, 4 แห่ง
กฟอ.ท่าศาลา และ กฟฟ.ป่าตอง
กฟต.3 จ านวน 3 แห่ง ได้แก ่กฟอ.ระโนด, กฟอ.สะเดา 3 แห่ง
กฟส.พังลา

2. ด าเนินการต่ออายกุารรับรองส านักงานสีเขียว (Green Office) 
จ านวน 6 แห่ง ดังนี้
ภาค 4 = 6 แห่ง
กฟต.1 = 2 แห่ง ได้แก ่กฟจ.เพชรบุรี, กฟจ.ราชบุรึ 2 แห่ง
กฟต.2 = 2 แห่ง ได้แก ่กฟจ.นครศรีธรรมราช, กฟจ.ตรัง 2 แห่ง
กฟต.3 = 2 แห่ง ได้แก ่กฟจ.สงขลา, กฟจ.พัทลุง 2 แห่ง

3. อบรมให้ความรู้เกีย่วกบั Green Office 11 รุ่น
เป้าหมาย
กฟต.1 เขตละ 4 รุ่นๆละ 40 คน (2วนั)
กฟต.2 เขตละ 4 รุ่นๆละ 40 คน (2วนั)
กฟต.3 เขตละ 3 รุ่นๆละ 40 คน (2วนั)

แผนงานหลักที่ 55
OC1.6 แผนงานประเมินผลลัพธ์โครงการด้านสังคมและ
สิ่งแวดล้อม

แผนงานหลักที่ 56 แผนงานการบรหิารจดัการเชิง 1. ประชุมคณะท างานฯและส่วนที่เกีย่วข้อง เพื่อเตรียม / คณะท างานฯ,

บูรณาการเพ่ือเสรมิสรา้งความมั่นคงในการจา่ยไฟฟ้า ความพร้อม  ตามแนวทางในการด าเนินโครงการ ของ ม.ค. - ก.พ. กฟต.1

(ตามบันทึกเลขที่ กบว.(ภ4) 1433/2562 ลว.20 ก.ย. 62 แต่ละพื้นที่น าร่อง ประจ าปี 2563 กฟฟ.เปา้หมาย

รผก.เห็นชอบเมื่อวนัที่ 20 ก.ย. 2562)
2. ลงพื้นที่เพื่อส ารวจ และประชุมร่วมกบัหน่วยงาน / / / กฟต.1

ที่เกีย่วข้อง  เพื่อจัดท าข้อตกลงฯ พร้อมสานเสวนา กฟฟ.เปา้หมาย

รับฟังเสียงพร้อมส่ือสารแนวทางการด าเนินโครงการฯ
กบัชุมชนในพื้นที่เป้าหมาย กฟข.ละ 1 เส้นทาง กอ่น
การด าเนินการ

รอแผนงานจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ฝสส.
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ ผู้รายงาน
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) ข้อมูล

( Activities / Action Steps)
ผู้รบัผิดชอบ

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม (1)ลงทุน (2)ท าการ รวมผล ผล ผล ผล

เป้าหมาย ปี 2563 งบประมาณ (ล้านบาท) 

3. ด าเนินการตามแผนงานแกไ้ขปัญหากระแสไฟฟ้า / / / กฟต.1

ขัดข้องอนัเกดิจากต้นไม้อยา่งยัง่ยนื พร้อมส่งเสริมให้ กฟฟ.เปา้หมาย

ผู้ใช้ไฟฟ้าปลูกผักสวนครัวใต้แนวสายไฟฟ้า หรืออืน่ๆ
ตามความเหมาะสมกบัสภาพพื้นที่
4. ติดตามผลการด าเนินงาน/ส ารวจความพึงพอใจต่อ / / / กฟต.1

การด าเนินโครงการ หลังด าเนินการแล้วเสร็จ ฝวธ.(ภ4)

5. สรุปผลการด าเนินงาน / กฟต.1

ฝวธ.(ภ4)
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