
 
 

รายงานการประชุม 
ส่วนงานศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดมุกดาหาร ศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อติดตามเร่งรัดการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ครั้งที่ 2/2559 
วันพุธที่ 28 ธันวาคม ๒๕๕๙ เวลา 09.30 น. 

ณ ห้องประชุม 203 ชั้น 3 ศาลากลางจังหวัดมุกดาหาร 
ผู้มาประชุม 

1. นายนพดล  ไพฑูรย์  รองผู้ว่าราชการจังหวัดมุกดาหาร / ประธาน 
2. นายอนุรัตน์ ธรรมประจ าจิต หัวหน้าส านักงานจังหวัดมุกดาหาร / เลขานุการ 
3. นายชาคริต  ชุมจันทร์  แทน ปลัดจังหวัดมุกดาหาร 
4. พ.ต.ท.วีระศักดิ์ เชื้อกลาง  แทน ผู้บังคับการต ารวจภูธรมุกดาหาร 
5. นายช านาญ   ศรีพารา  ท้องถิ่นจังหวัดมุกดาหาร 
6. นายเอนก ชัยพิริยพิทักษ์  ขนส่งจังหวัดมุกดาหาร 
7. นางสาวสุกัญญา พันธ์พิบูลย์ แทน นายอ าเภอเมืองมุกดาหาร 
8. นายอาทิตย์ ด่านสันติ  แทน นายอ าเภอค าชะอี 
9. นายยศนันท์ ศิริวรรณ  แทน นายอ าเภอนิคมค าสร้อย 
10. นายธีระพัฒน์ บุญศิยานนท์   แทน นายอ าเภอหว้านใหญ่ 
11. นางสาวกานดา พุทธาผาย  แทน นายอ าเภอหนองสูง 
12. พ.ต.ท.ศุภโชค พาณิชยพงศ์  แทน ผู้ก ากับการตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดมุกดาหาร 
13. นายค าพล พิมเสน  แทน วัฒนธรรมจังหวัดมุกดาหาร 
14. นายพิงค์พันธ์  ค านา  แทน ผู้อ านวยการส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดมุกดาหาร 
15. นายชัยณรงค์ แถมวัน  แทน ผู้อ านวยการแขวงทางหลวงมุกดาหาร 
16. นางสาวสุวัจนา ตรีรส  แทน พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร 
17. นายณัฐพัชญ์ พงษ์สถิตย์  แทน ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาค สาขามุกดาหาร 
18. นายสุภชาติ ราชิวงศ ์  แทน ผู้อ านวยการแขวงทางหลวงชนบทมุกดาหาร 
19. นางวีระญา  บ ารุงสวัสดิ์  แทน นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร 
20. ร.ต.อนุชิต สุวิสุทธ ิ  แทน ผู้บังคับการกองก าลังรักษาความสงบเรียบร้อยจังหวัดมุกดาหาร 
21.   นายปัญจพงษ์ สมสาร์  แทน ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 
22.   นายศิริพงศ ์ธ ารงธีรสิทธิ์  แทน เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดมุกดาหาร 
23.   นางสุนทรี ใจสุทธิ์  พัฒนาการจังหวัดมุกดาหาร 
24.   นายสานวุธ สุค าภา  นายกเทศมนตรีต าบลหนองแคน 
25.   นายอุตสาหะ กลางประพันธ์ นายกเทศมนตรีต าบลหนองสูงเหนือ 
26.   นายอุกฤษฎ์ ศรีพิเมือง  แทน นายกเทศตรีต าบลค าอาฮวน   
27.   นายบุญทัน เมืองนาม  แทน นายกเทศมนตรีเมืองมุกดาหาร 
28.   นายสุนทร ยืนยง  นายกเทศมนตรีต าบลนาสีนวน 
29.   นายชัยพิมุข ทราทิพย์  แทน นายกเทศมนตรีต าบลดอนตาล 

ผู้ไม่มาประชุม 
 1.   นายอ าเภอดอนตาล  ติดราชการ 
 2.   นายอ าเภอดงหลวง  ติดราชการ 
ผู้เข้าร่วมประชุม   

1.   นายขันชัย สีนอร์  ผู้อ านวยการกลุ่มงานศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด  
2.   นายพร้อมพงศ์  มาพงษ์   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ ส านักงานจังหวัดมุกดาหาร 
3.    นายธกร  วรรณพฤกษ์  หัวหน้ากลุ่มงานกฎหมาย ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดมุกดาหาร 
4.   นายเอกอุระ  มีประเทศ  นิติกรช านาญการ ส านักงานจังหวัดมุกดาหาร   

/เริ่มประชุม… 
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เริ่มประชุมเวลา     เวลา 09.35 น.  
    เมื่อที่ประชุมพร้อมแล้ว นายนพดล ไพฑูรย์ รองผู้ว่าราชการจังหวัดมุกดาหาร 

ประธานการประชุมได้กล่าวเปิดประชุมและด าเนินการประชุมตามระเบียบวาระการ
ประชุมต่างๆ ดังนี้ 

 

ระเบียบวาระท่ี ๑ : เรื่องประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
ประธาน   มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2559 มอบหมายให้ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ           

และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ความส าคัญกับการเร่งรัด การด าเนินการเรื่องร้องทุกข์        
ให้มีผลเป็นที่ยุติด้วยความเป็นธรรมภายในระยะเวลาที่เหมาะสม เพ่ือให้เป็นไปตามมติ
คณะรัฐมนตรีดังกล่าวจังหวัดมุกดาหารจึงก าหนดประชุม ดังนี้ 

   1.1 ประชุมเพ่ือติดตามเร่งรัดการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เดือนละ 1 ครั้ง        
โดยมีรองผู้ว่าราชการจังหวัดมุกดาหาร เป็นประธานการประชุม 

   1.2 ประชุมติดตามงานและทบทวนแนวทางในการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ส่วนงานศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดมุกดาหาร ศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ และหน่วยงาน         
ที่เกี่ยวข้องไตรมาสละ 1 ครั้ง โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดมุกดาหารเป็นประธานการประชุม 

   ซึ่งเดือนพฤศจิกายน 2559 ได้มีการประชุมเพ่ือติดตามเร่งรัดเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ครั้งที่ 1/2559 แล้ว เมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน 2559 

   ส าหรับการประชุมในวันนี้ เป็นการประชุมของเดือนธันวาคม 2559 ซึ่งเป็นการ
ประชุมส่วนงานศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดมุกดาหาร ศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องฯ 
ครั้งที่ 2/2559 

มติที่ประชุม      รับทราบ 
 

ระเบียบวาระท่ี 2 : เรื่องรับรองรายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 2/2559  
เลขานุการ      รายงานการประชุมส่วนงานศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดมุกดาหาร ศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือติดตามเร่งรัดการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ครั้งที่ 
1/2559 เมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน 2559 มีจ านวน 7 หน้า ขอให้ที่ประชุมตรวจความ
ถูกต้อง หากไม่มีการแก้ไข กรุณารับรองรายงานการประชุมดังกล่าวด้วย 

มติที่ประชุม      รับรองรายงานการประชุม 
ระเบียบวาระท่ี 3 :   เรื่องเพื่อทราบ 

    ผลการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดมุกดาหาร ตั้งแต่วันที่ 
๑๘ กรกฎาคม ๒๕๕๗ ถึงวันที่ 27 ธันวาคม 2559  

 1. เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ (ภาพรวม) ตั้งแต่วันที่ 18 กรกฎาคม 2557 – 27 ธันวาคม 
2559  จ านวนทั้งหมด 898 เรื่อง ยุติ 837 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 93.21 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 61 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 6.79  

     2. เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ตั้งแต่วันที่ 18 กรกฎาคม 2557 – 19 ธันวาคม 2559    
แยกเป็นประเภทได้ดังนี้ 

         1) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน จ านวนทั้งหมด 166 เรื่อง ยุติ 155 เรื่อง คิดเป็น
ร้อยละ 93.37 อยู่ระหว่างด าเนินการ 11 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 6.63 
 2) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและป่าไม้ จ านวนทั้งหมด 15  เรื่อง ยุติ 14 เรื่อง 
คิดเป็นร้อยละ 93.33 อยู่ระหว่างด าเนินการ 1 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 6.67  
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 3) ด้านยาเสพติด ทั้งหมด 23 เรื่อง  ยุติ 22  เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 95.65     
อยู่ระหว่างด าเนินการ 1 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 4.35 
 4) ด้านจัดระเบียบสังคม จ านวนทั้งหมด 38 เรื่อง ยุติ  35 เรื่อง คิดเป็น   
ร้อยละ 92.11 อยู่ระหว่างด าเนินการ 3 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 7.89  
 5) ด้านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวนทั้งหมด 56 เรื่อง  ยุติ 51 เรื่อง    
คิดเป็นร้อยละ 91.07 อยู่ระหว่างด าเนินการ 5 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 8.93  

      6) ด้านเจ้าหน้าที่รัฐ จ านวนทั้งหมด 266 เรื่อง ยุติ 244 เรื่อง คิดเป็น
ร้อยละ 91.73 อยู่ระหว่างด าเนินการ 22 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 8.27 
 7) ด้านอ่ืนๆ จ านวนทั้งหมด 334 เรื่อง ยุติ 316 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 
94.61 อยู่ระหว่างด าเนินการ 18 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 5.39 

ระเบียบวาระท่ี 4 :   เรื่องสืบเนื่องจาการประชุมฯ ครั้งท่ี 1/2559 
เลขานุการ      ในการประชุมเพ่ือติดตามเร่งรัดเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันที่    

23 พฤศจิกายน 2559 มีการติดตามเร่งรัดเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ จ านวน 37 เรื่อง 
หน่วยงานต่างๆรายงานว่าแก้ไขปัญหายุติแล้ว จ านวน 23 เรื่อง คงเหลือยังไม่ยุติ 
จ านวน 14 เรื่อง 

ประธาน  ขอให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรายงานต่อท่ีประชุมด้วย 

ผู้แทนอ าเภอเมืองฯ    อ าเภอเมืองมุกดาหาร มีเรื่องร้องเรียนที่จะต้องชี้แจงจ านวน 1 เรื่อง คือ กรณี
ร้องเรียนก านันต าบลดงเย็น อ าเภอเมืองมุกดาหาร ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ นั้น ได้รายงาน
ผลสอบข้อเท็จจริงเพ่ิมเติมให้ที่ท าการปกครองจังหวัดมุกดาหารแล้ว ขณะนี้ที่ท าการ
ปกครองจังหวัดมุกดาหาร สรุปข้อเท็จจริงเพื่อพิจารณาองค์ประกอบความผิดทางวินัย  

ผู้แทน ทม.มห   เทศบาลเมืองมุกดาหาร มีเรื่องร้องเรียนที่จะต้องช้ีแจง จ านวน 2 เรื่อง ดังนี้ 
     1. กรณีร้องทุกข์การใช้เส้นทางสัญจรเชื่อมริมเขื่อนแม่น้ าโขง นั้น อ าเภอเมืองฯ 

ตรวจสอบข้อเท็จจริงส่งให้เทศบาลเมืองฯ แล้ว ขั้นตอนต่อไปเป็นการน าคดีขึ้นสู่ศาล
เพ่ือพิจารณา 
 2. กรณีผิดนัดช าระหนี้ท าให้ผู้ร้องซึ่งเป็นผู้ค้ าประกันได้รับความเดือดร้อน นั้น            
ทางเทศบาลเมืองฯ ได้ตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้ว ขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการสรุปส านวน
การสืบสวน 

ผู้แทน สพป.มห   ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร มีเรื่องร้องเรียนที่จะต้องชี้แจง 
จ านวน 5 เรื่อง ดังนี้ 
 1. กรณีร้องเรียนข้าราชการ สังกัด สพป.มุกดาหาร คัดลอกวิทยานิพนธ์ นั้น เสนอยุติเรื่อง 
แต่ยังไม่ได้รายงานจังหวัด 
 2. กรณีร้องเรียนพฤติกรรมการบริหารงานของ ผอ.รร.เตรียมทหารฯ  นั้น            
อยู่ระหว่างแต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนวินัยไม่ร้ายแรง 
 3. กรณีขอให้ สพป.มุกดาหาร ช าระค่าสินค้า ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พ่วง
ปีงบประมาณ 2556 และปี 2557 นั้น ช าระค่าสินค้ายังไม่ครบ เหลือจ านวนหนึ่ง
โรงเรียนที่ยังไม่ได้ช าระ 
 4. กรณีขอให้ตรวจสอบโครงการอาหารกลางวันโรงเรียนบ้านดงเย็น นั้น เรื่องอยู่
ระหว่างการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
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ท้องถิ่นจังหวัด    ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จ.มุกดาหาร มีเรื่องร้องเรียนที่จะต้องชี้แจง 
จ านวน 3 เรื่อง ดังนี้ 
 1. กรณีขอความเป็นธรรมในการสอบครูผู้ดูแลเด็ก นั้น อ าเภอดอนตาลรายงานผล
การสอบสวนให้ สถจ.มห แล้วจะเสนอรายงานความคิดเห็นให้ ศดธ.มห ทราบต่อไป 
 2. เรื่องขอให้เทศบาลต าบลหนองแคนชี้แจงข้อเท็จจริง กรณีเปลี่ยนแปลงสัญญาจ้าง นั้น  ได้มี
การประชุมคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดมุกดาหาร และได้มีมติที่ประชุม ทาง 
สถจ.มห.ได้แจ้งไปยังผู้ร้อง และรายงาน ศดธ.มห ทราบแล้ว  
 3. กรณีร้องเรียน นายก อบต.หนองเอ่ียน และ จนท.พัสดุ อบต.หนองเอ่ียน กระท าผิดกฎหมาย 
นั้น เรื่องนี้ได้รับส านวนการสอบสวนเพ่ิมเติมแล้ว จะได้เร่งรัดเพื่อรายงาน ศดธ.มห. ต่อไป 

ผู้แทนที่ท าการ 
ปกครองจังหวัด   ที่ท าการปกครอง จ.มุกดาหาร มีเรื่องร้องเรียนที่จะต้องชี้แจง จ านวน 1 เรื่อง กรณี

ร้องเรียนการปฏิบัติงานและพฤติกรรมของผู้ใหญ่บ้าน บ้านโค้งส าราญ หมู่ที่ 10 ต.ค าอาฮวน 
นั้น อ าเภอเมืองมุกดาหารด าเนินการตรวจสอบให้ ศดธ.มห ทราบแล้ว เห็นควรยุติเรื่อง 

ผู้แทน ทต.ดอนตาล  ทต.ดอนตาล มีเรื่องร้องเรียนที่จะต้องชี้แจง จ านวน 1 เรื่อง คือ กรณขีอให้ตรวจสอบ
เนื่องจากบริษัทรับเหมาก่อสร้างท าลายทรัพย์สิน นั้น ผู้ร้องได้ร้องเรียนเพ่ิมเติมว่าไหล่ทาง
ได้รุกล้ าที่ดินผู้ร้อง ทางอ าเภอได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงและได้ท า
หนังสือประสานส านักงานที่ดินจังหวัดมุกดาหาร เพ่ือแจ้งขอรังวัดตรวจสอบเขตทาง
สาธารณะร่วมกับทางเทศบาลต าบลดอนตาลโดยลงพื้นที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

ผู้แทนอ านิคมค าสร้อย อ าเภอนิคมค าสร้อย มีเรื่องร้องเรียนที่จะต้องช้ีแจง จ านวน 1 เรื่อง คือ ร้องทุกข์ถนน
บ้านโนนก่อช ารุด นั้น ได้ตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้ว ถนนดังกล่าวอยู่ในความรับผิดชอบ 
ของ อบต.หนอแวง เนื่องจาก อบต.หนองแวงไม่มีงบประมาณบ ารุงรักษาถนนดังกล่าว 
และอ าเภอนิคมค าสร้อยได้ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากงบรองนายกรัฐมนตรีแล้ว 
เห็นควรยุติเรื่อง 

เลขานุการ   อ าเภอดงหลวง มีเรื่องร้องเรียนที่จะต้องชี้แจง จ านวน 1 เรื่อง คือ ร้องทุกข์โรงงาน  
แป้งมันส าปะหลังปล่อยน้ าเสียลงที่นา นั้น ฝ่ายเลขานุการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ตรวจสอบพ้ืนที่ และได้ประชุมร่วมกับผู้บริหารของโรงงานฯ โดยจะน าเรื่องดังกล่าวเข้า
ที่ประชุมใหญ่ของทางบริษัทในเดือน มกราคม 2560 แล้วจะรายงานให้ทางอ าเภอ   
ดงหลวงทราบ และแจ้งผลให้จังหวัดทราบต่อไป 

มติที่ประชุม    - ขอให้หน่วยงานเร่งรัดแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่อยู่ระหว่างด าเนินการโดยด่วน 
ส าหรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เรื่องใดแก้ไขปัญหาเสร็จแล้วหรือได้ข้อยุติแล้วให้รีบ
รายงานจังหวัด พร้อมเสนอความเห็นว่าควรยุติเรื่องไว้ก่อนหรือไม่อย่างไร 

ระเบียบวาระท่ี 5  เรื่องติดตามเร่งรัดการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ าเดือนธันวาคม 2559 
   เรื่องท่ี 1 ขอเชิญคู่กรณีมาไกล่เกลี่ยเรื่องท่ีดินเช่าปลูกมัน 
ประธาน   ให้ฝ่ายเลขานุการติดตามเรื่อง 
   เรื่องที่ 2 ร้องทุกข์ถนนบ้านโคกตะแบง-ป่าพะยอม เข้าบ้านท่าห้วยค า หมู่ที่ 7 ต าบล

เหล่าหมี ช ารุดไม่ได้รับการพัฒนา 
ผู้แทนทางหลวงชนบทฯ ตรวจสอบแล้วปรากฏว่า เป็นถนนลูกรัง ระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร อยู่ในความ

รับผิดชอบของ อบต.เหล่าหมี จะช่วยเหลือในอนาคตต่อไป 
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ประธาน   แนวทางแก้ไขเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับถนน ในถนนที่ถ่ายโอนการดูแลให้ท้องถิ่นถ้ามีเรื่อง
ร้องเรียนให้อ าเภอเข้าไปท าความเข้าใจกับราษฎร ส าหรับถนนที่อยู่ในความรับผิดของ
ส่วนราชการ เช่น แขวงทางหลวงชนบท อบจ.มห ฯลฯ หน่วยงานต้องลงไปท าความเข้าใจกับ
ผู้ร้องเรียนหรือผู้ใหญ่บ้าน ว่า ได้รับเรื่องร้องดังกล่าวแล้วจะหาทางช่วยเหลือต่อไป 

   เรื่องที่ 3 ขอความอนุเคราะห์เร่งด าเนินการซ่อมแซมถนนช ารุด ซึ่งเป็นถนนทางเข้า
บ้านค าอาฮวน หมู่ที่ 15  

ผู้แทน ทต.ค าอาฮวน  ได้ลงพ้ืนที่ตรวจสอบเรื่องดังกล่าวรายละเอียดเป็นถนนที่เข้าไปชุมชนที่แยกออกจาก
หมู่บ้าน มี 6 หลังคาเรือน เวลามีการประชาคมต่างๆ บ้าน 6 หลังคาเรือนนี้  จะไม่ได้
เข้าร่วมการประชาคม ซึ่ง ทต.ค าอาฮวนได้ชี้แจงรายละเอียดเบื้องต้นว่าถนนเส้นนี้     
ถ้าจะให้ดูแลซ่อมแซมจะน าเข้าแผนปี 61 และได้ประสานกับหน่วยทหาร นพค.24 
เอาลูกรังไปซ่อมแซมเบื้องต้นแล้วจะรายงานอ าเภอให้ทราบต่อไป 

   เรื่องที่  4 นายยุรนันท์ พลแย้ม ร้องทุกข์ พ้ืนผิวถนนบริเวณปากซอยพูลศิลป์            
และซอยอรพินธ์ช ารุด 

ผู้แทน ทม.มห   เรื่องของถนนซอยพูลศิลป์ทางเทศบาลเมืองฯ ได้ด าเนินการซ่อมแซมแล้วแต่ยังไม่ได้
รายงานให้ทางจังหวัดทราบ 

   เรื่อง 5 ขอให้เร่งจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ หมู่ที่ 1 ต.นาสีนวน อ.เมืองฯ 
นายก ทต.นาสีนวน   ด าเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว รอรายงานผลให้จังหวัดทราบ 
   เรื่องที่ 6 ขอให้ซ่อมแซมถนนสายบ้านนาสะโน หมู่ที่ 3 - หมู่ที่ 4 ต าบลนาสะเม็ง 

อ าเภอดอนตาล 
ประธาน   ให้ อบจ.มห. ตรวจสอบเรื่องร้องจากฝ่ายเลขานุการ แล้วติดตามเร่งรัดเรื่องดังกล่าว 
   เรื่องท่ี 7 ร้องทุกข์เทศบาลต าบลนาสีนวนไม่จ่ายค่าจ้างรถปรับอากาศโดยสาร 2 ชั้น 
นายก ทต.นาสีนวน  ยังไม่ได้รับเอกสารเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว 
   เรื่องที่ 8 ร้องทุกข์ขาดแคลนน้ าอุปโภค บริโภค ให้ฝ่ายเลขานุการติดตามเร่งรัดเรื่องดังกล่าว 
   เรื่องท่ี 9 ร้องเรียนถูกท าร้ายร่างกาย 
นายก ทต.นาสีนวน   ได้รับแจ้งจากปลัดฯ ว่ามีเรื่องทะเลาะวิวาทกัน เข้าไปตรวจสอบแล้วเป็นเรื่องที่        

รองนายกฯ ทะเลาะกับนายช่าง มีการแจ้งความด าเนินคดี 
ประธาน   ให้นายกฯ ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง แล้วรายงานให้อ าเภอและจังหวัดทราบ 
    เรื่องท่ี 10 นายศิริศักดิ์ สุวรรณไตย์ขอความเป็นธรรมเลื่อนขั้นเงินเดือน  
ผู้แทน สพป.มห.   ขณะนี้ให้ทางโรงเรียนชี้แจงข้อเท็จจริง 
   เรื่องท่ี 11 ขอทราบข้อเท็จจริง กรณีอดีตนายอ าเภอเมืองมุกดาหาร ถูกกล่าวหา 
ผู้แทน ปค.จ.มห.   ก าลังด าเนินการให้ฝ่ายที่รับผิดชอบตรวจสอบข้อเท็จจริงเรื่องดังกล่าวแล้ว 
ประธาน   ฝากให้ทุกหน่วยที่มีเรื่องร้องของ ปปช. สตง. ผู้ตรวจการแผ่นดิน รีบด าเนินการแล้ว

รายงานให้จังหวัดทราบ 
   เรื่องที่  12 ขอให้ด าเนินการทางวินัยแก่ข้าราชการองค์การบริหารส่วนต าบล          

บ้านโคก เนื่องจากปลอมแปลงเอกสารและใช้เอกสารปลอม 
สถ.จ.มห   รายงานให้จังหวัดทราบแล้วว่า ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้ว 
   เรื่องท่ี 13 ร้องเรียนตลาดค าชะอี (เพ่ิมเติม)  
ผู้แทน ทต.ค าชะอี   ขณะนี้อยู่ในระหว่างด าเนินการบอกเลิกสัญญาเช่าระหว่างเทศบาลฯกับธนารักษ์ฯ  
สถ.จ.มห   เรื่องนี้ได้มีการร้องเรียนไปที่ผู้ตรวจการแผ่นดิน และผู้ตรวจการแผ่นดินได้มีความเห็น

แล้วว่าให้เทศบาลด าเนินการบริหารจัดการตลาดต่อไป ทางจังหวัดได้แจ้งความเห็นของ
ผู้ตรวจการแผ่นดินไปยังเทศบาลฯ แล้ว 



 
 

-6- 
ประธาน    ให้ ศดธ.มห. ท าหนังสือไปยังอ าเภอค าชะอีเพ่ือช่วยเหลือแนะน า ทต.ค าชะอีแก้ไข

ปัญหาดังกล่าวอีกทางหนึ่ง 
   เรื่องท่ี 14 ขอความช่วยเหลือเกี่ยวกับที่ดินมรดก 
ผู้แทน อ.นิคมค าสร้อย ก าลังด าเนินการน าเข้าคณะกรรมการไกล่เกลี่ยทางเพ่งตามกฎกระทรวงทางเพ่ง ปี พ.ศ.

2553 
   เรื่องที่ 15 ขอให้เร่งรัดด าเนินโครงการปรับปรุงถนนคอนกรีตเสริมเหล็กบริเวณสี่แยก

ซอยตาดแคนพัฒนา (ซอยนกแก้ว) 
ผู้แทน ทม.มห   ตรวจสอบแล้วโครงการดังกล่าวไม่ได้อยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาลฯ  
ประธาน   ให้ฝ่ายเลขานุการติดตามเร่งรัดเรื่องดังกล่าวจากส านักงานโยธาธิการแลผังเมืองจังหวัด 
   เรื่องที่ 16 ขอให้ช่วยเหลือบุตรสาว (นางสาวหล่อย พาลึก) ให้มีบัตรประจ าตัว

ประชาชน 
ผู้แทน ปค.จ.มห.    อยู่ระหว่างการพิจารณาของกรมการปกครอง เรื่องงบประมาณเพ่ือใช้ตรวจสอบ DNA 
   เรื่องท่ี 17 ร้องเรียนประชาชนบุกรุกลักลอบตัดไม้ในเขตป่าสงวน 
ผู้แทน สนง.ทรัพยากรฯ ด าเนินการตรวจสอบและรายงาน ศดธ.มห. ทราบแล้ว 
   เรื่องที่ 18 ของบประมาณซ่อมแซมถนนสายหนองโอ หมู่ที่ 8 ต.หนองสูงเหนือและ

สะพานที่ช ารุด 
นายก ทต.หนองสูงเหนือ  ตรวจสอบแล้วสามารถสัญจรได้ตามปกติ มีเฉพาะรถบรรทุกหนักที่ไม่สามารถสัญจรได้ 
   เรื่องท่ี 19 ร้องทุกข์เงินโครงการ อสม.ชุมชนอรุณรังษี 
ผู้แทน สสจ.มห   ตรวจสอบและรายงานให้ ศดธ.มห แล้ว  
   เรื่องที่ 20 ขอให้ตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้านหนองกระโซ่และคณะกรรมการ

หมู่บ้านหนองกระโซ่ หมู่ที่ 3  
พจ.มห.   พจ.มห. รับผิดชอบมี 2 เรื่อง คือ โครงการ กข.คจ. และ กองทุนแม่ฯ ได้ตรวจสอบและ

รายงานให้ ศดธ.มห. ทราบแล้ว 
ประธาน   กรณีเรื่องร้องเรียนหลายคดีให้ฝ่ายเลขานุการส่งงานไปที่หน่วยงานเจ้าภาพหลัก เช่น 

กรณีนี้ ควรให้อ าเภอนิคมค าสร้อยเป็นเจ้าภาพหลัก 
   เรื่องท่ี 21 ขอให้ยกเลิกงานสอบราคาและเอาผิดเจ้าหน้าที่ 
ผู้แทนอ.นิคมค าสร้อย ในกรณีเรื่องร้องเรียนที่ 20 เป็นการร้องเรียนของประชาชนที่เข้าชื่อร่วมกันประมาณ 

70 คน เพ่ือให้ตรวจสอบการใช้เงินกองทุนต่าง ซึ่งที่ท าการปกครองอ าเภอร่วมกับ
ส านักงานพัฒนาชุมอ าเภอนิคมค าสร้อยได้ตั้งคณะกรรมการในการตรวจสอบเรื่อง
ดังกล่าว ขณะนี้ได้ด าเนินสอบปากค าฝ่ายผู้ร้องเรียนพบว่ามีมูลอยู่ แต่ยังไม่ได้ให้ฝ่าย    
ผู้ถูกร้องเรียนชี้แจงแก้ข้อกล่าวหา จะรายงานให้ ศดธ.มห ทราบต่อไป ส าหรับเรื่อง
ร้องเรียนที่ 21 ตรวจสอบแล้วว่าได้แจ้งยกเลิกในระบบ E-GP ไปแล้วแต่เป็นความ
คลาดเคลื่อนทางเทคนิคในระบบของกรมบัญชีกลางยังค้างอยู่ 

   เรื่องที่ 22 ร้องเรียนพนักงานสอบสวนสถานีต ารวจภูธรเมืองมุกดาหารไม่รับค าร้องทุกข์ 
ผู้แทน ภ.จว.มห.   ขณะนี้ก าลังด าเนินการเสนอผู้บังคับบัญชาลงนาม และจะรายงานให้จังหวัดทราบต่อไป 
   เรื่องที่ 23 ขอให้ตรวจสอบคุณสมบัติในการบรรจุแต่งตั้งเป็นพนักงานครูผู้ดูแลเด็กของ

เทศบาลต าบลโพนทราย 
ผู้แทน อ.เมืองมุกดาหาร อ าเภอเมืองฯ ได้มอบหมายให้ส านักงานท้องถิ่นอ าเภอฯ ด าเนินการตรวจสอบแล้ว        

รอผลรายงานจากส านักงานท้องถิ่นอ าเภอฯ 
   เรื่องที่ 24 ได้รับความเดือดร้อนจากกลิ่นมูลสุกร 
ผู้แทน อ.นิคมค าสร้อย  เรื่องนี้ ศดธ.อ.นิคมค าสร้อย ได้ร่วมตรวจสอบกับเทศบาลต าบลนิคมค าสร้อย สาธารณสุข

อ าเภอฯ ให้ผู้ประกอบการด าเนินการท าฉากกั้นกลิ่นหรือท าเป็นโรงเรือนปิด 
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   เรื่องที่ 25 ขอให้ตรวจสอบการด าเนินงานของโรงเรียนบ้านโคกขามเลียนเนื่องจากไม่คืน 
   เงินประกันสัญญาจ้างให้ผู้ร้อง 
ผู้แทน สพป.มห   อยู่ระหว่างการตรวจสอบข้อเท็จจริง  
   เรื่องที่ 26 ขอให้ซ่อมแซมถนนลาดยางแอสฟัลท์บริเวณถนนเลี่ยงเมือง ต าบลมุกดาหาร 

อ าเภอเมืองมุกดาหาร 
ผู้แทน แขวงทางหลวงฯ  อยู่ระหว่างการด าเนินการก่อสร้าง 
   เรื่องที่ 27 ราษฎรจังหวัดมุกดาหารแจ้งเบาะแสการลักลอบตัดไม้ท าลายป่าบริเวณ

อุทยานแห่งชาต ิ
ผู้แทน สนง.ทรัพยากรฯ  ตรวจสอบแล้วเป็นพ้ืนที่เดียวกันกับต าบลโชคชัย อ าเภอนิคมนิคมค าสร้อย  

มติที่ประชุม    - ขอให้หน่วยงานเร่งรัดแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่อยู่ระหว่างด าเนินการโดยด่วน 
ส าหรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เรื่องใดแก้ไขปัญหาเสร็จแล้วหรือได้ข้อยุติแล้วให้รีบ
รายงานจังหวัด พร้อมเสนอความเห็นว่าควรยุติเรื่องไว้ก่อนหรือไม่อย่างไร 

ประธาน    เมื่อสอบถามผู้เข้าประชุมแล้ว ไม่มีผู้ใดเสนอเรื่องอ่ืนๆอีก ประธานจึงกล่าวขอบคุณ
และปิดการประชุม 

เลิกประชุมเวลา    :  11.55 น. 

 

 

   ลงชื่อ        อภิวฒัน์   ธิคุณา        ผู้จดรายงานการประชุม 

              ( นายอภิวัฒน์   ธิคณุา ) 

                เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดมุกดาหาร 


