
แผนปฏบิตัิการประจ าป ี2565
การไฟฟ้าส่วนภมูิภาคจังหวัดล าปาง

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏบิตัิ
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกิุจกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเปา้หมาย) ผู้รบัผิดชอบ เปา้หมายสายงาน

(Activities / Action Steps) เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน
เกณฑ์ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานส่วนภมูิภาค
1. แผนการบรหิารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 1.1 บรหิารและควบคุมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของ 5 5 5 5
   (ส่วนภมูิภาค)      กฟข. ใหอ้ยู่ในกรอบวงเงนิงบประมาณท าการป ี2565 ตามเกณฑ์ กฟภ.
จ านวนเงนิ เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5 (อนุมัติ ผวก.กงป.(งท.)102/2565 ลงวันที่ 14 ม.ีค.65)

             น.1    ระดับ 5 ไม่เกิน 887.085 ล้านบาท  ผบป./กฟส. ไม่เกิน 887.0858 ล้านบาท162.053 ล้านบาท122.871 ล้านบาท
2.  แผนการบรหิารและควบคุมค่าใช้จ่ายที่ควบคุม 2.1 บรหิารและควบคุมค่าใช้จ่ายที่ควบคุมได้ 7 ประเภท 
   ได้ 7 ประเภท (ส่วนภมูิภาค)      ใหอ้ยู่ในกรอบวงเงนิงบประมาณท าการป ี2565
ระดับ 5  รอ้ยละ 96.37 เปา้หมาย  ตามข้อสั่งการของ ผวก. 2565
ระดับ 4  รอ้ยละ 97.58              น.1    ไม่เกินรอ้ยละ 96.37 กฟจ.ลป ไม่เกินรอ้ยละ 96.37 96.37% 54.58%
ระดับ 3  รอ้ยละ 98.79
ระดับ 2  รอ้ยละ 100
ระดับ 1  รอ้ยละ 101.21
 เกณฑ์บรหิารสินทรพัย์
6. งานเรง่รดัการปดิบญัชีงานก่อสรา้ง (AUC)
ไม่นับรวมกรณตี่างๆ ดังน้ี
1. งานที่อยู่ในความรบัผิดชอบของส านักงาน
ใหญง่าน
2. งานหมู่บา้น/ที่ดินจัดสรร 
3. งานทรพัย์สินผู้ใช้ไฟ (C02.2) 
4. งานที่อยู่ในสถานะยกเลิกงาน (E2)
5. งานที่มีสถานะหยุดงานชั่วคราวจากผู้ใช้ไฟ 
(C5) 
6. งานที่มีสถานะหยุดงานชั่วคราวจากบา้น

รอ้ยละความส าเรจ็ = มูลค่างานที่ปดิบญัชีขึ้นทรพัย์สิน / มูลค่า
งานทั้งหมด x 100

6.1 จัดประชุมติดตามงานการปดิงานก่อสรา้ง (AUC) ทกุไตรมาส
เปา้หมาย ไตรมาส 1-4 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    ไตรมาส 1-4 กฟจ.ลป 4 ครัง้ ก.พ.2565 1 ครัง้ พ.ค.2565 1 ครัง้ ส.ค.2565 พ.ย.2565
การปดิบญัชีงานก่อสรา้ง (AUC)
6.2 งบผู้ใช้ไฟ (C) (น้ าหนัก 8)
     6.2.1 ก่อนป ี2563 (น้ าหนัก 2)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 100 กฟจ.ลป รอ้ยละ 100 50 100 100 100 100 100

     6.2.2 ป ี2563 (น้ าหนัก 2)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.

ด้านเปา้หมาย  (Goal)

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

New folder (3)/??????????????????? 2565.pdf
New folder (3)/?????????? ???. ????????? 2-2564 (????????? 2).pdf
New folder (3)/?????? ??.5 ?? 2563.PDF
New folder (3)/??????????????????????????????????????????????????? (??.5).PDF


             น.1    รอ้ยละ 100 กฟจ.ลป รอ้ยละ 100 50 22.68 100 100 100 100

     6.2.3 ป ี2564 (น้ าหนัก 2)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 80 กฟจ.ลป รอ้ยละ 80 20 22.43 40 40 60 80

     6.2.4 ป ี2565 (น้ าหนัก 2)
เปา้หมาย ระดับ 5
             น.1    รอ้ยละ 60 ผบส.กบญ., ผกร.กกค. รอ้ยละ 60 15 3.17 30 30 45 60

6.3 งบลงทนุ (I)  (น้ าหนัก 8)
     6.3.1 ก่อนป ี2563 (น้ าหนัก 2)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 100 กฟจ.ลป รอ้ยละ 100 50 100 100 100 100 100

     6.3.2 ป ี2563 (น้ าหนัก 2)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 100 กฟจ.ลป รอ้ยละ 100 50 11.53 100 100 100 100

     6.3.3 ป ี2564 (น้ าหนัก 2)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 80 กฟจ.ลป รอ้ยละ 80 20 8.86 40 40 60 80

     6.3.4 ป ี2565 (น้ าหนัก 2)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 50 กฟจ.ลป รอ้ยละ 50 12.5 0.31 25 25 37.5 50

6.4 งบโครงการ (P) (น้ าหนัก 4)
     6.4.1 ก่อนป ี2563 (น้ าหนัก 1)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 100 กฟจ.ลป รอ้ยละ 100 50 100 100 100 100 100

     6.4.2 ป ี2563 (น้ าหนัก 1)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 100 กฟจ.ลป รอ้ยละ 100 50 13.45 100 100 100 100

     6.4.3 ป ี2564 (น้ าหนัก 1)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 80 กฟจ.ลป รอ้ยละ 80 20 7.81 40 40 60 80
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     6.4.4 ป ี2565 (น้ าหนัก 1)
เปา้หมาย ระดับ 5 ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
             น.1    รอ้ยละ 50 กฟจ.ลป รอ้ยละ 50 12.5 0.50 25 25 37.5 50

2. งานบรหิารสินทรพัย์ด้านลูกหน้ีค่ากระแสไฟฟ้า 2.1 เรง่รดัและติดตามใหม้ีการช าระหน้ีค่าไฟฟ้าค้างช าระ
หมายเหต ุ: กรณทีี่สามารถขอยกเว้น      ของผู้ใช้ไฟฟ้าเอกชนรายย่อย ที่เกิดขึ้นในป ี2565
               ไม่น ามาคิดค่าเกณฑ์      ใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมาย
1. ผู้ใช้ไฟฟ้าที่มีการปรบัปรงุค่าไฟฟ้าและได้รบั เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ค่าเกณฑ์ระดับ 5  (กรด.(รอ)36243/2563 ลงวันที่ 22 ธ.ค.63)ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
   การอนุมัติใหผ่้อนช าระตามระเบยีบ หลักเกณฑ์              น.1    ติดตามหน้ีค้างช าระไม่เกินรอ้ยละ 70 ของรายได้ กฟจ.ลป ≤70% ≤70% 61.64%
   และวิธีปฏบิตัิของ กฟภ. 2.2 เรง่รดัและติดตามใหม้ีการช าระหน้ีค่าไฟฟ้าค้างช าระ
2. ผู้ใช้ไฟฟ้าค้างช าระที่ได้รบัการอนุมัติใหผ่้อนผัน      ของผู้ใช้ไฟฟ้าเอกชนรายใหญ ่ที่เกิดขึ้นในป ี2565
    ตามระเบยีบ หลักเกณฑ์ และวิธีปฏบิตัิของ กฟภ.     ใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมาย
3. ผู้ใช้ไฟฟ้าที่มีการฟ้องรอ้งด าเนินคดี เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ค่าเกณฑ์ระดับ 5  (กรด.(รอ)36243/2563 ลงวันที่ 22 ธ.ค.63)ผบส.กบญ., ผกร.กกค.
4. กรณอ่ืีนที่มีเหตุผลและความจ าเปน็ ส่งผลใหม้ี              น.1    ติดตามหน้ีค้างช าระไม่เกินรอ้ยละ 100 ของรายได้ กฟจ.ลป ≤100% ≤100% 97.56%
    หน้ีค้าง เช่น อยู่ระหว่างการด าเนินการปรบัปรงุ   
    ค่าไฟฟ้าปรบัปรงุเพ่ิมกรณตี่าง ๆ ผู้ปว่ยติดเตียง เปน็ต้น

3. งานบรหิารสินทรพัย์ด้านลูกหน้ีค่าพาดสายสื่อสารโทรคมนาคม3.1 เรง่รดัและติดตามใหม้ีการช าระหน้ีค่าพาดสายสื่อสารโทรคมนาคม
ที่เกิดขึ้นระหว่างป ี2564     ที่เกิดขึ้นระหว่างป ี2564  ใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมาย

    รอ้ยละความส าเรจ็ = 
     มูลค่าลูกหน้ีค่าเช่าพาดสายสื่อสาร ที่เกิดขึ้นระหว่างป ี2564 
ที่จัดเก็บได้สะสม x 100
                     มูลค่าลูกหน้ีค่าเช่าพาดสายสื่อสาร ที่เกิดขึ้น
ระหว่างป ี2564 สะสม

หมายเหต ุ: ยกเว้น

กฟน.1 น าเสนอเปน็ เกณฑ์วัดรายได้ค่าเช่าพาดสายสื่อสาร
โทรคมนาคม ระหว่างป ี2564
รอ้ยละความส าเรจ็ = 
                    รายได้ค่าเช่าพาดสายฯ ระหว่างป ี2564 ณ ไตร
มาสน้ัน  x 10041034020 รายได้ค่าธรรมเนียมพาดสายสื่อสารฯ เปา้หมาย   ค่าเกณฑ์ระดับ 5 

41036030 รายได้เงนิสมทบค่าปรบัปรงุระบบจ าหน่ายพาดสาย             น.1    หน้ีค้างช าระเกิน 80% ของรายได้
               สื่อสาร              น.2    หน้ีค้างช าระเกิน 80% ของรายได้

             น.3    หน้ีค้างช าระเกิน 80% ของรายได้
ระดับ 5 - 80  
ระดับ 4 - 70  
ระดับ 3 - 60  
ระดับ 2 - 50  
ระดับ 1 - 40  

เกณฑ์ประเมินผลส าเรจ็ของการใหบ้รกิารธุรกิจเสรมิรายหน่วยงานประจ าป ี 2565
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7.ความสามารถในการหารายได้การใหบ้รกิารธุรกิจเสรมิ7.1 ประเมินความสามารถในการหารายได้การใหบ้รกิารธุรกิจเสรมิ 
เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5 (อนุมัติ ผวก. กธส.(กธ.)311/2564 ลงวันที่ 25 ม.ีค.64)ผบธ.กบล. 67.725
             น.1   487 ล้านบาท กฟจ.ลป รอค่าเปา้หมายจาก สคร.รอค่าเปา้หมายจาก สคร. ล้านบาท

8.ประสิทธิภาพในการควบคุมต้นทนุและบนัทกึต้นทนุ8.1 ควบคุมต้นทนุและบนัทกึต้นทนุใหไ้ด้ระดับก าไร
   ใหไ้ด้ก าไรที่เหมาะสม ส าหรบังานก่อสรา้ง
ระบบไฟฟ้า

     ที่เหมาะสม ส าหรบังานใหบ้รกิารธุรกิจเสรมิ 
   ใหกั้บผู้ใช้ไฟฟ้า C02.2      ก่อสรา้งระบบไฟฟ้ากับผู้ใช้ไฟฟ้า C02.2
ยกเว้น งานที่ส่วนกลางด าเนินงาน เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5 (อนุมัติ ผวก. กธส.(กธ.)311/2564 ลงวันที่ 25 ม.ีค.64)ผบธ.กบล.

             น.1    รอค่าเปา้หมาย กฟภ. กฟจ.ลป รอค่าเปา้หมาย กฟภ.รอค่าเปา้หมาย กฟภ. รอ้ยละ 27.15

9.ประสิทธิภาพของการปดิใบสั่งงานของใบสั่งงาน WMS9.1การปดิใบสั่งงานของใบสั่งงาน WMS ส าหรบังานการใหบ้รกิารธุรกิจเสรมิ
  ส าหรบังานการใหบ้รกิารธุรกิจเสรมิ    งานตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ารงุรกัษา 
  งานตรวจสอบ ซ่อมแซม และบ ารงุรกัษา เปา้หมาย  ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5  (อนุมัติ ผวก. กธส.(กธ.)311/2564 ลงวันที่ 25 ม.ีค.64)ผบธ.กบล.

             น.1    รอค่าเปา้หมาย กฟภ. กฟจ.ลป รอค่าเปา้หมาย กฟภ.รอค่าเปา้หมาย กฟภ. รอ้ยละ 69.57

แผนปฏบิตัิการประจ าป ี2565
การไฟฟ้าส่วนภมูิภาคจังหวัดล าปาง

8. แผนงาน/โครงการ/งาน 9. แผนปฏบิตัิ
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกิุจกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเปา้หมาย) ผู้รบัผิดชอบ เปา้หมายสายงาน

(Activities / Action Steps) เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน
ตอบแผนปฏบิตัิการ กฟภ. ป ี2565 (SCM3.1)
2. แผนงานสรา้งความสัมพันธ์เพ่ือรกัษาฐานลูกค้ารายส าคัญ 2.1 รวบรวม/ทบทวน และ พิจารณารายชื่อลูกค้ารายส าคัญ
(Key Account) เปา้หมาย         ปลีะ 1 ครัง้

กฟน.1      1 ครัง้ ผวต. 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้
2.2 ก าหนดสิทธิประโยชน์ลูกค้ารายส าคัญ ได้แก่ การบรกิารเสรมิ
     โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย กิจกรรมการสรา้งความสัมพันธ์กับลูกค้าการติดต่อสื่อสารกับลูกค้า
กฟน.1   ปลีะ  1  ครัง้ ผวต. 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้
2.4 จัดท าฐานข้อมูลลูกค้า พนักงานและแผนบรหิารลูกค้ารายส าคัญ
     ลงในระบบฐานข้อมูลสารสนเทศฯ  CRM plus 
เปา้หมาย        ปลีะ 1 ครัง้
กฟน.1     ปลีะ  1 ครัง้ ผวต. 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้
2.5 จัดการความสัมพันธ์กับลูกค้าตามแผนฯ (CRM-KAM-003)
     - กรณขีองลูกค้าที่มีนัยส าคัญเรง่ด่วนรายงานสรปุประเด็นเสียงของลูกค้า
     - ติดตามผล และสรปุรายงานผลการตอบสนองของลูกค้า

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

ด้านลูกค้า
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เปา้หมาย รายงานผลการตอบสนองของลูกค้าจากการจัดการเสียง
           ของลูกค้าแล้วเสรจ็ ภายใน 5 วันท าการ 
กฟน.1     100% ผวต. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.6 บนัทกึข้อมูลการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้าลงในระบบ  สารสนเทศ ภายใน 7
     วันหลังจากจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า   (CRM Plus , PEA-VOC System)
เปา้หมาย  มีการบนัทกึข้อมูลแล้วเสรจ็ตามที่ก าหนด
กฟน.1     100% ผวต. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.7 ติดตามผลการด าเนินงาน และสรปุสารสนเทศเสียงลูกค้า
      จากการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า
เปา้หมาย  รายงานผลการด าเนินงานและสรปุการจัดการเสียงของลูกค้า
            จากการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001)
กฟน.1       ไตรมาสละ 1 ครัง้  ผวต. 4 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้
2.10 การเยี่ยมเยียนลูกค้าและบนัทกึผลการเยี่ยมเยียนลูกค้าลงในโปรแกรม CRM Plus 
             2.10.1  ลูกค้ารายใหญ่
เปา้หมาย   
กฟน.1      726    ราย ผวต. 20  ราย 102 ราย 201 ราย 102 ราย 102 ราย 102 ราย 102 ราย
             2.10.2  ลูกค้า High Value (กลุ่ม H)
เปา้หมาย  
กฟน.1         62   ราย ผวต. 62 ราย 62 ราย 69 ราย - - -
2.11 การเยี่ยมเยียนลูกค้าโดยผู้บรหิารระดับสูง และบนัทกึผลการ
เยี่ยมเยียนลูกค้า 
ลงในระบบ  CRM Plusเปา้หมาย  
            ผชก.(น1)      12  ราย ผวต. 3 ราย - - 4 ราย 4 ราย 4 ราย
2.12  การจัดสัมมนาผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่
เปา้หมาย (เฉพาะ กฟฟ.ที่มีรายได้เกิน 100 ลบ./เดือน)
กฟน.1     8    แหง่ ผวต. 1 แหง่ - - - 8 แหง่ -

7. แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการข้อรอ้งเรยีน7.1 ติดตามผลการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการข้อรอ้งเรยีนที่เริม่ใช้ในไตรมาส
 4/2563 โดยก าหนด SLA แยกตามประเภทข้อรอ้งเรยีนและโดยรวม
ของข้อรอ้งเรยีนทั่วไป
ข้อรอ้งเรยีนทั่วไปปดิได้ภายใน 30 วัน 
เปา้หมาย  100% (ค่าเกณฑ์วัดระดับ 5)
กฟน.1     100% ผวต. 100% 100% 100%
7.2 ติดตามผลการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการข้อรอ้งเรยีน
ข้อรอ้งเรยีนทั่วไปปดิได้ภายใน 15 วัน 
เปา้หมาย  90% (ค่าเกณฑ์วัดระดับ 5)
กฟน.1     90% ผวต. 90% 90% 97.76%
7.3 ติดตามผลการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการข้อรอ้งเรยีนแยกประเภท (ด้านบรกิาร)
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- ข้อรอ้งเรยีนด้านคุณภาพไฟฟ้า ปดิข้อรอ้งเรยีนภายใน 25 วัน
- ข้อรอ้งเรยีนด้านการใหบ้รกิาร ปดิข้อรอ้งเรยีนภายใน 25 วัน
- ข้อรอ้งเรยีนด้านการจดหน่วย/แจ้งค่าไฟฟ้า ปดิข้อรอ้งเรยีน
ภายใน 15 วัน
- ข้อรอ้งเรยีนด้านการถูกงดจ่ายไฟฟ้า ปดิข้อรอ้งเรยีนภายใน 15 
วัน
- ข้อรอ้งเรยีนด้านพฤติกรรมพนักงาน ปดิข้อรอ้งเรยีนภายใน 15 เปา้หมาย  95% (ค่าเกณฑ์วัดระดับ 5)
กฟน.1     95% ผวต. 90% 90% 100%

9. แผนงานแจ้งแผนการดับไฟ 9.1 ประกาศแผนดับไฟผ่าน PEA Website 100% เปรยีบเทยีบกับข้อมูลจากศูนย์จ่ายไฟ
ทกุจุดรวมงาน
เปา้หมาย   100%
กฟน.1         100% ผปบ 100% 100% 100%
9.2 แจ้งแผนดับไฟผ่าน PEA Smart Plus App. โดยพนักงาน EO บนัทกึข้อมูลลงในระบบ
OMS
เปา้หมาย   100%
กฟน.1         100% ผปบ 100% 100% 100%

(ระบกิุจกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเปา้หมาย) ผู้รบัผิดชอบ เปา้หมายสายงาน
( Activities / Action Steps) เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน เปา้หมาย ผลงาน

     กฟน.2       =   100%
     กฟน.3       =   100%
     ฝอภ.(ภ1)    =    100%

1.2 รายงานผลการควบคุม ติดตาม ปอ้งกัน และ
แก้ไขค่า SAIFI, SAIDI ใน 12 กฟฟ.จุดรวมงาน 
(รวมสังกัด) ที่มีค่ามากที่สุดในป ี2564เปา้หมาย    ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5
     กฟน.1    =    12 ครัง้ ผปบ. 12 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้
     กฟน.2    =    12 ครัง้
     กฟน.3    =    12 ครัง้
หมายเหตุ : รายงาน กจฟ.ทกุเดือน และรายงาน
 ภ1 ไตรมาสละ 1 ครัง้

กฟจ.ลป

1.3 รายงานผลการควบคุม ติดตาม ปอ้งกัน และ
แก้ไขค่า  SAIFI, SAIDI ใหเ้ปน็ไปตามเกณฑ์ที่ 
กฟภ. ก าหนด(จัดท าระบบ Preventive Maintenance ทกุ
ไตรมาส)เปา้หมาย     ตามเกณฑ์ กฟภ. ระดับ 5
     กฟน.1    =    12 ครัง้ ผปบ. 12 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้ 3 ครัง้
     กฟน.2    =    12 ครัง้

ด้านกระบวนการภายใน  

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4
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     กฟน.3    =    12 ครัง้
หมายเหตุ : รายงานผลเดือนละ 1 ครัง้ กฟจ.ลป

     กฟน.2    =    1 ครัง้
     กฟน.3    =    1 ครัง้

1.7 ตัดต้นไม้ใกล้แนวสายไฟฟ้า
เปา้หมาย

กฟจ.ล าปาง 2314 2314 2314
กฟส.แจ้หม่ 1222 1222 1222
กฟส.งาว 572 572 572

1.8 ตัดต้นไม้ตามหลักวิชาการในเขตพ้ืนที่
เทศบาลที่เปน็ที่ตั้งของ สนง. กฟฟ. ชั้น 1-3
เปา้หมาย

กฟจ.ล าปาง 1 1 1
1.9 ติดตั้งฉนวนครอบ เช่น บชุชิ่งหม้อแปลง 
Drop กับดักเสิรจ์ฯลฯ ในเขตเทศบาล หรอืจุดที่
มีความเสี่ยงหรอืจากสถานีไฟฟ้า ถึง รโีคลเซอรใ์นระบบ
จ าหน่ายตัวแรกเปา้หมาย

กฟจ.ล าปาง 30 - - 30
1.10 ติดตั้ง Snake Guard
เปา้หมาย

กฟจ.ล าปาง 60 - - 60
     กฟน.2    =    20 ต้น
     กฟน.3    =    10 ต้น

1.14 บ ารงุรกัษาหม้อแปลง 1 เฟส (ตรวจสอบ
ทางกายภาพ)เปา้หมาย กฟจ.ล าปาง
     กฟน.1    =    4,534 เครือ่ง ผปบ 200 เครือ่ง
     กฟน.2    =    8,178 เครือ่ง
     กฟน.3    =    6,564 เครือ่ง

1.15 บ ารงุรกัษาหม้อแปลง 1 เฟส (บ ารงุรกัษา
ทางเทคนิค)เปา้หมาย กฟจ.ล าปาง
     กฟน.1    =    2,432 เครือ่ง ผปบ 200 เครือ่ง
     กฟน.2    =    4,600 เครือ่ง
     กฟน.3    =     6,790 เครือ่ง

1.16 บ ารงุรกัษาหม้อแปลง 3 เฟส (ตรวจสอบ
ทางกายภาพ)
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เปา้หมาย กฟจ.ล าปาง
     กฟน.1    =    9,547 เครือ่ง ผปบ 200 เครือ่ง
     กฟน.2    =    7,862 เครือ่ง
     กฟน.3    =    4,599เครือ่ง

1.17 บ ารงุรกัษาหม้อแปลง 3 เฟส (บ ารงุรกัษา
ทางเทคนิค)เปา้หมาย กฟจ.ล าปาง
     กฟน.1    =    9,826 เครือ่ง ผปบ 200 เครือ่ง
     กฟน.2    =    4,425 เครือ่ง
     กฟน.3    =    4,938 เครือ่ง

5.1 ควบคุม ติดตาม ปอ้งกัน และแก้ไข ด้าน 
Technical Loss 10 มาตรการ ใหเ้ปน็ไปตาม
เกณฑ์ที่ กฟภ. ก าหนดเปา้หมาย
     กฟน.1    =    4 ครัง้ คณะท างาน LOSS 4 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้
     กฟน.2    =    4 ครัง้
     กฟน.3    =    4 ครัง้
หมายเหตุ : รายงานผลไตรมาสละ 1 ครัง้

5.2 ควบคุม ติดตาม ปอ้งกัน และแก้ไข ด้าน 
Non-Technical Loss 8 มาตรการ ใหเ้ปน็ไป
ตามเกณฑ์ที่ กฟภ. ก าหนดเปา้หมาย
     กฟน.1    =    4 ครัง้ คณะท างาน LOSS 4 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้
     กฟน.2    =    4 ครัง้
     กฟน.3    =    4 ครัง้
หมายเหตุ : รายงานผลไตรมาสละ 1 ครัง้

12.1 การแก้ไขปญัหาหม้อแปลงจ่ายโหลดเกิน 
100% หรอืแรงดันไฟฟ้าตกต่ ากว่า 200V

เปา้หมาย ม.ค. 65 - ก.ย. 65 (แก้ปญัหาแล้ว
เสรจ็ PM :TECO,PS : RELD1)

กฟจ.ล าปาง และ กฟฟ.ในสังกัด - 100% (15 เครือ่ง) กฟจ.ล าปาง รอ้ยละ 100 - -
(แรงดันไฟฟ้า
ตก < 200V) 

100%

(แรงดันไฟ
ฟ้าตก < 
200V) 

(โหลดเกิน 
100%)
100%12.2 แก้ไขปญัหาหม้อแปลงจ่ายโหลดระหว่าง 80%-100% ของพิกัด

เปา้หมาย มีแผนการด าเนินงานและงบประมาณส าหรบัปรบัปรงุ/แก้ไขฯ
กฟจ.ล าปาง และ กฟฟ.ในสังกัด - 100% (32 เครือ่ง) กฟจ.ล าปาง รอ้ยละ 100 - - 100 %
12.3 แก้ไขปญัหาหม้อแปลง Unbalance เกินกว่า 50% ที่ %load 50%-80% 
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กฟจ.ล าปาง และ กฟฟ.ในสังกัด - 100% (80 เครือ่ง) กฟจ.ล าปาง รอ้ยละ 100 - - 100 %
12.4 ปรบัปรงุความถูกต้องของข้อมูลหม้อแปลงและระบบจ าหน่ายในฐานข้อมูลระบบ GIS
เปา้หมาย แก้ไข Code Error ตามการชี้เปา้จาก OPSAonGIS ทกุ กฟฟ. รอ้ยละ 100 - - 100 %
13.1 การส ารวจประมาณการและขออนุมัติ
จัดสรรงบประมาณแผนงานก่อสรา้ง/ปรบัปรงุ
ระบบจ าหน่ายแรงสูงสายแยกย่อย กฟน.1 ป ีเปา้หมาย : ม.ค. 65 - ก.ย. 65 (วงจร-กม.)
กฟจ.ล าปาง กฟจ.ล าปาง 8 - - 100%
กฟส.แจ้หม่ กฟส.แจ้หม่ 4 - - 100%
กฟส.งาว กฟส.งาว 4 - - 100%
13.2 การส ารวจประมาณการและขออนุมัติ
จัดสรรงบประมาณแผนงานก่อสรา้ง/ปรบัปรงุ
ระบบจ าหน่ายแรงต่ า กฟน.1 ป ี2565เปา้หมาย : ม.ค. 65 - ก.ย. 65 (วงจร-กม.)
กฟจ.ล าปาง กฟจ.ล าปาง 129.60 - - 100%

9. แผนปฏบิตัิ
          (ระบกิุจกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเปา้หมาย) ผู้รบัผิดชอบเปา้หมายสายงาน

เปา้หมาย ผลงาน

1.1 ด าเนินการตามแผนแม่บทความปลอดภยัและอาชีวอนามัย
เปา้หมาย    ทกุ กฟฟ. ชั้น 1-3
           น.1       =   รอ้ยละ 100  (ตามแผนงาน กฟภ.) จป รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 100
           น.2       =   รอ้ยละ 95-100  (ตามแผนงาน กฟภ.)
           น.3       =   รอ้ยละ 95-100  (ตามแผนงาน กฟภ.)
           ฝอภ.   =    รอ้ยละ 95-100  (ตามแผนงาน กฟภ.)
(ฝอภ.(ภ1) ตรวจสอบความถูกต้องรายงานผลการด าเนินงานในระบบของ กปภ. 
ภายใน 15 วันท าการ หลังสิ้นไตรมาส)
1.2 ด าเนินการตามแผนควบคุมภายใน (ปค.5) ลดความรนุแรงการเกิดอุบตัิเหตุ ของสายงาน
การไฟฟ้า ภาค 1 ใหม้ีค่าลดลง (รออนุมัติแผนงานจาก กปภ.)
เปา้หมาย    ตามเกณฑ์ กฟภ. (ระดับ 5)
           น.1       =  รอ้ยละ 100 ผปอ.กวว.
           น.2       =  รอ้ยละ 100
           น.3       =  รอ้ยละ 100
           ภาค 1   =  รอ้ยละ 100 
* (กวศ.(ภ1) รายงานผลการด าเนินงานในในภาพรวมของภาค ทาง Dashboard ภายใน 
20 วันท าการหลังสิ้นไตรมาส))

ไตรมาสที่ 1

                ( Activities / Action Steps)
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1.2 จัดท ามาตรฐานและกระบวนการที่สนับสนุนการด าเนินงานความปลอดภยัในการท างาน 
(PEA SMS) รายงานผลผ่านระบบ PEA SMS Monitoring
เปา้หมาย    ทกุ กฟฟ.ชั้น1-2-3, กฟส. รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 100
           น.1       =   รอ้ยละ 100  (ตามแผนงาน กฟภ.) จป
           น.2       =   รอ้ยละ 100  (ตามแผนงาน กฟภ.)
           น.3       =   รอ้ยละ 100  (ตามแผนงาน กฟภ.)
           ฝอภ.   =      รอ้ยละ 100  (ตามแผนงาน กฟภ.)
ฝอภ.(ภ1) ตรวจสอบความถูกต้อง และรายงานผลการด าเนินงานในระบบ ของ กปภ. 
ภายใน 5 วันท าการ หลังสิ้นไตรมาส)
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