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แผนที่ยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2558-2560 
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Balanced Scorecard การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2558-2560 

มุมม   ยุทธศาสตร์  ป้าปร ส ค์ ต ว ้ีว    น่วยว   

ค่าคา การ ์ผ การ  า นินการ 
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มุมม   ยุทธศาสตร์  ป้าปร ส ค์ ต ว ้ีว    น่วยว   
ค่าคา การ ์ผ การ  า นินการ 
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มุมม   ยุทธศาสตร์  ป้าปร ส ค์ ต ว ้ีว    น่วยว   

ค่าคา การ ์ผ การ  า นินการ 
(ค่า ป้า มาย) ผู ร บผิ   บ 
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มุมม   ยุทธศาสตร์  ป้าปร ส ค์ ต ว ี้ว    น่วยว   
ค่าคา การ ์ผ การ  า นินการ 

(ค่า ป้า มาย) ผู ร บผิ   บ 
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มุมม   ยุทธศาสตร์  ป้าปร ส ค์ ต ว ้ีว    น่วยว   
ค่าคา การ ์ผ การ  า นินการ 

(ค่า ป้า มาย) ผู ร บผิ   บ 
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มุมม   ยุทธศาสตร์  ป้าปร ส ค์ ต ว ้ีว    น่วยว   

ค่าคา การ ์ผ การ  า นินการ 
(ค่า ป้า มาย) ผู ร บผิ   บ 
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มุมม   ยุทธศาสตร์  ป้าปร ส ค์ ต ว ี้ว    น่วยว   
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แผนปฏิบัตกิาร ประจ าปี 2558

1. ประเดน็กลยทุธ์ (Strategic Themes) 2. เป้าประสงค์ของกลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม     - S1 ชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจ     - ระดับความพึงพอใจของชุมชนและสังคม     - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75

      ต่อผลงานด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม
      ของ กฟภ.

5. เป้าประสงค์ของกลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
     - S1 ชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจ     - ระดับความพึงพอใจของชุมชนและสังคม     - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

      ต่อผลงานด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม
      ของ กฟภ.

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)   (1) ลงทุน
  (2) ท าการ
 (3) อื่น ๆ

แผนงานที่ 1  ส ารวจและประเมินผลความพึงพอใจ 1.1 ประสานงาน และจัดเกบ็ข้อมูลจากแบบสอบถาม กฟก.2 ม.ค.-ก.ย.2558 ผกส.กอก. (3) 0.010 0.010
ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมของ กฟภ. ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานด้านสังคมและ

ส่ิงแวดล้อม จัดส่งให้ ฝสส.
เป้าหมาย  ตามจ านวนที่ ฝสส. ก าหนดอย่างน้อย
โครงการละ 10 ชุด รวม  7  โครงการหลัก
ประกอบด้วย
   1. โครงการ "ชุมชนปลอดภัย ใช้ไฟ PEA"
   2. โครงการ "PEA ปลูก ดูแล รักษ์ป่า"
   3. โครงการ "PEA ห่วงใย ใส่ใจ ทุกชีวิต"

แบบฟอร์ม กผส.ผป.01.1ดา้นสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม

(ฝสส.จัดสรรงบประมาณให้)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)   (1) ลงทุน
  (2) ท าการ
 (3) อื่น ๆ

แผนงานที่ 1 ส ารวจและประเมินผลความพึงพอใจ    4. โครงการ "PEA รักษ์น้ า สร้างฝาย"
ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมของ PEA    5. โครงการ "หน่วยแพทย์เคล่ือนที"่

   6. โครงการ "PEA จิตอาสา"
   7. โครงการ "ปรับปรุงระบบไฟฟ้าภายในโรงเรียน"

1.2 ประเมินผลจากแบบสอบถามความพึงพอใจ กฟก.2 ต.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. - -
ต่อการด าเนินงานด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม 
ตามข้อ 1.1
เป้าหมาย
- ภายในไตรมาสที่ 4/2558 
- ผลการด าเนินการรวมทุกโครงการฯ อยูใ่นระดับ
ไม่น้อยกว่าเกณฑ์ประเมินผลความพึงพอใจ ระดับ 4
(พึงพอใจมาก) รวมจ านวน 7 โครงการ ได้แก่
   1. โครงการ "ชุมชนปลอดภัย ใช้ไฟ PEA"
   2. โครงการ "PEA ปลูก ดูแล รักษ์ป่า"
   3. โครงการ "PEA ห่วงใย ใส่ใจ ทุกชีวิต"
   4. โครงการ "PEA รักษ์น้ า สร้างฝาย"
   5. โครงการ "หน่วยแพทย์เคล่ือนที"่
   6. โครงการ "PEA จิตอาสา"
   7. โครงการ "ปรับปรุงระบบไฟฟ้าภายในโรงเรียน"

2



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)   (1) ลงทุน
  (2) ท าการ
 (3) อื่น ๆ

แผนงานที่ 1 ส ารวจและประเมินผลความพึงพอใจ หมายเหต ุเกณฑ์การประเมิน
ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมของ PEA พงึพอใจนอ้ยที่สุด ระดับ 1 ค่าเฉล่ีย  1.00-1.80  (ร้อยละ 65)

พงึพอใจนอ้ย ระดับ 2 ค่าเฉล่ีย  1.81-2.60  (ร้อยละ 70)

พงึพอใจปานกลาง ระดับ 3 ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40 (ร้อยละ 75)

พงึพอใจมาก       ระดับ 4 ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20 (ร้อยละ 80)

พงึพอใจมากที่สุด  ระดับ 5 ค่าเฉล่ีย  4.21-5.00 (ร้อยละ 85)
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แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี 2558

1. ประเดน็กลยุทธ ์(Strategic Themes) 2. เป้าประสงค์ของกลยุทธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - มีการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภบิาล     - I11 ยึดหลักบรรษัทภบิาลในการบริหารองค์กร     - ร้อยละความส าเร็จของการน ามาตรฐาน

      ความรับผิดชอบต่อสังคม (ISO : 26000)
      มาใช้ใน กฟภ.

5. เป้าประสงค์ของกลยุทธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
     - I11 ยึดหลักบรรษัทภบิาลในการบริหารองค์กร     - ร้อยละความส าเร็จของการน ามาตรฐาน     - ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 90

      ความรับผิดชอบต่อสังคม (ISO : 26000)
      มาใช้ใน กฟภ.

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ
 (3)  อื่น ๆ 

แผนงานที่ 1 เพิ่มทักษะบคุลากรด้านหลักบรรษัทภบิาล  - จัดอบรมใหค้วามรู้เกี่ยวกับบรรษัทภบิาลด้านความ ม.ค.-มี.ค.2558 ฝวธ.(จ.3) (2) 0.050 0.050
ในการบริหารองค์กร รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมของ กฟภ. และการ กอก.(ก2)

บรูณาการงานด้าน CSR และ CSV  ใหก้ับผู้บริหาร
และพนกังาน
เป้าหมาย   จ านวน 1 รุ่น  รวม 20 คน
(หลักสูตร 2 วัน 1 คืน)  

    - ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80

4

แบบฟอร์ม กผส.ผป.01.1ดา้นสังคมและสิง่แวดล้อม



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ
 (3)  อื่น ๆ 

แผนงานที่ 2 ติดตามและประเมินผลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  - ติดตามและประเมินผลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามโครงการ กฟก.2 ม.ค.-มิ.ย.2558 คณะท างานฯ (2) 0.010 0.010
ตามมาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม ISO : 26000 หรือแผนงานด้านมาตรฐาน ISO : 26000  ในป ี2557 ISO:26000

โดยคณะท างานตรวจประเมินฯ ระบบ ISO : 26000 
ของ กฟข.
เป้าหมาย
จ านวน 1 คร้ัง ภายในไตรมาสที่ 2/2558 
     จ านวน 2 แผนงาน

แผนงานที่ 3 พัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ 3.1  จัดอบรมหลักสูตร ความรู้ ความเข้าใจระบบ กฟก.2 ม.ค.-มี.ค.2558 คณะท างานฯ (2) 0.200 0.200
ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมของ กฟภ. มาตรฐาน ISO : 26000 ใหก้ลุ่มเปา้หมายที่เกี่ยวข้อง ISO:26000

กับงานด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม (ผู้บริหารและพนกังาน ผพอ.กอก.
และหนว่ยงานที่จะด าเนนิงาน ด้าน CSR ป ี2558)
เป้าหมาย  จ านวน 1 รุ่น ๆ ละ 80 คน

3.2 จัดกิจกรรมรับฟังความคิดเหน็จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กฟก.2 เม.ย.-มิ.ย.2558 คณะท างานฯ (3) 0.020 0.020
และชุมชนที่ส าคัญ ISO:26000
เป้าหมาย  ไม่นอ้ยกว่า กฟข.ละ  1 กลุ่ม

5



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ
 (3)  อื่น ๆ 

แผนงานที่ 3 พัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ 3.3 น าผลการจากการรับฟังความคิดเหน็ ตามข้อ 3.2 กฟก.2 ก.ค.-ธ.ค.2558 คณะท างานฯ (3) 0.180 0.180
ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมของ กฟภ. มาวิเคราะหแ์ล้วจัดท าแผนงานหรือโครงการภายใต้ ISO:26000

แผนปฏบิติัการด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมป ี2558  
เป้าหมาย
- มีผลการด าเนนิงานตามเปา้หมายของแผนงานหรือ
โครงการฯ
- รายงานผลการด าเนนิงานทุกไตรมาส 

แผนงานที่ 4 เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม - ใหค้วามรู้ความเข้าใจและสร้างความตระหนกัด้าน กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. (3) 0.020 0.020
(Soft Control) คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในการปฏบิติังาน กฟฟ.ชั้น 1,2,3 ผพอ.กอก.

(Soft Control)  ใหแ้ก่ผู้บริหารและพนกังานผ่าน กฟส.,กฟย.
ช่องทางต่าง ๆ เช่น การประชุมชี้แจง, แจกส่ือ/คู่มือ 
เปน็ต้น
เป้าหมาย  ผู้บริหารและพนกังานทุกคน
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แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี 2558

1. ประเดน็กลยุทธ ์(Strategic Themes) 2. เป้าประสงค์ของกลยุทธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - มีการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภบิาล     - I12 ความโปร่งใสในการบริหารจัดการองค์กร     - ร้อยละความส าเร็จของการด าเนนิงาน     - ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80

ตามการก ากับดูแลกิจการที่ดีและปอ้งปราม
การทุจริตคอร์รัปชั่น

5. เป้าประสงค์ของกลยุทธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
     - I12 ความโปร่งใสในการบริหารจัดการองค์กร     - ร้อยละความส าเร็จของการด าเนนิงาน     - ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 85

ตามการก ากับดูแลกิจการที่ดีและปอ้งปราม
การทุจริตคอร์รัปชั่น

 
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก     (ล้านบาท) (ล้านบาท)
(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน

(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

ดา้นสังคมและสิง่แวดล้อม แบบฟอร์ม กผส.ผป.01.1

7

ยังไม่มีแผนงาน/กิจกรรม ที่ชัดเจนจาก สวก.                                                                                                                            
( ปี 2558  สวก. เป็นผู้รับผิดชอบเป้าประสงค์ของกลยทุธ์ระดับองค์กร I12 ความโปร่งใสในการบริหารจัดการองค์กร)



แผนปฏิบัตกิาร ประจ าปี 2558

1. ประเดน็กลยทุธ์ (Strategic Themes) 2. เป้าประสงค์ของกลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - เป็นองค์กรที่ค านึงถึงความรับผิดชอบ     - I13 ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัย     - จ านวนอบุัติเหตุที่เกดิจากระบบของ กฟภ.     - ไม่น้อยกว่าเกณฑ์วัดระดับ 3
      ต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม           ทั้งภายในองค์กร และภาคประชาชน       ต่อผู้ใช้ไฟ     - ไม่มากกว่า 0.8145

       คร้ัง/จ านวนผู้ใช้ไฟ/ปี
    - ค่าดัชนีประสบอบุัติภัยของ กฟภ.     - ไม่น้อยกว่าเกณฑ์วัดระดับ 3
      (Disabling Injury Index :      )     - ไม่มากกว่า 0.1138

5. เป้าประสงค์ของกลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
     - I13 ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัย     - จ านวนอบุัติเหตุที่เกดิจากระบบของ กฟภ.     - ไม่น้อยกว่าเกณฑ์วัดระดับ 4 

          ทั้งภายในองค์กร และภาคประชาชน       ต่อผู้ใช้ไฟ
    - ค่าดัชนีประสบอบุัติภัยของ กฟภ.     - ไม่น้อยกว่าเกณฑ์วัดระดับ 4 
      (Disabling Injury Index :      )

 
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)
(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน

(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที่ 1 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 1.1 ทบทวนความรู้ ความเข้าใจ ด้านมาตรฐานและ กฟก.2 ม.ค.-มิ.ย.2558 ฝวบ. จป.(ว) (2) 0.312 0.312
สภาพแวดล้อมในการท างาน  ความปลอดภัยให้กบัพนักงานที่ปฏิบัติงานด้านระบบ ทุก กฟฟ. ผพอ.กอก.

ไฟฟ้า  เช่น  พนักงานฮอทไลน์ พนักงานแกก้ระแส
ไฟฟ้าขัดข้อง
เป้าหมาย  จ านวน  200  คน

แบบฟอร์ม กผส.ผป.01.1ดา้นสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

DI

DI

แผนงานที่ 1 แผนงานความปลอดภัยอาชีวอนามัย 1.2 งานเสริมสร้างความปลอดภัยในการท างาน กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ฝวบ. จป.(ว) (2) 0.030 0.030
และสภาพแวดล้อมในการท างาน      1.2.1 จัดชุดเฉพาะกจิตรวจสอบชุดกอ่สร้าง 

ขยายเขต ชุดแกไ้ฟให้ปฏิบัติงาน และชุดบ ารุงรักษา
ให้ปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยทุกทีมงาน 
เป้าหมาย  ตรวจสอบทุกทีมงานปีละ 2 คร้ัง

     1.2.2 วิเคราะห์และค านวณดัชนีการประสบ กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผปอ.กวว.
อบุัติภัยพร้อมรายงาน  
เป้าหมาย   อย่างน้อยไตรมาสละ 1 คร้ัง

     1.2.3 จัดกจิกรรมวันความปลอดภัย เพื่อสร้าง กฟก.2 ม.ค.-ก.ย.2558 ฝวบ. จป.(ว) (2) 0.050 0.050
ความย้ าเตือนการปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัยให้กบั
พนักงานทุกระดับได้รับทราบ
เป้าหมาย  กฟข. อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

      1.2.4 ทบทวนความปลอดภัย ให้กับพนักงานที่ กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผปอ.กวว.
ปฏิบัตงิานดา้นระบบไฟฟ้า (Safety Talk) กฟฟ.ชั้น 1-3 กฟฟ.ชั้น 1-3
เป้าหมาย  ทุก กฟฟ. สปัดาห์ละ 1 ครัง้ และ กฟส. และ กฟส.
             รายงานเดอืนละ 1 ครัง้ ทุกกองที่เก่ียวขอ้ง

กับงานดา้นระบบ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

DI

DI

แผนงานที่ 2 งานส่งเสริมความปลอดภัย และการ 2.1 จัดท าโครงการปรับปรุงภูมิทัศน์ระบบจ าหน่าย กฟฟ.ชั้น 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผปร.กวว. (1) 10.500 10.500
ติดต้ังอปุกรณ์ไฟฟ้าให้ถูกต้องตามมาตรฐานให้ภาค โดยการปรับปรุงระบบแรงสูง แรงต่ า หม้อแปลง ผธท.กบล. (งบปรับปรุงและย้าย

ประชาชน กราวด์  ให้เกดิความปลอดภัย ตลอดทั้ง ส ารวจ ปรับปรุง แนวประจ าปขีอง กฟข.

การพาดสายส่ือสาร การพาดสาย Drop Wire ที่ไม่เป็น และงบปรับปรุงสาย

ระเบียบและไม่ได้ใช้งาน พร้อมลงข้อมูลในระบบ GIS ส่ือสารของ กลส.)

โปรแกรม TAMF 
เป้าหมาย   จ านวน 21 งาน แต่ละงานไม่น้อยกว่า 5 กม.
รวมแล้วทั้งหมดไม่น้อยกว่า 105 กม.
กฟฟ. แห่งละไม่น้อยกว่า 5 กม.

2.2  ด าเนินโครงการ "ชุมชนปลอดภัยใช้ไฟ PEA" กฟอ.บนบ. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. (3) 1.449 1.449
เป้าหมาย กฟภ.จท.,บส.
      - จัดอบรมนักศึกษา ปวช., ปวส. (ช่างไฟฟ้า) กฟภ.มพย.
สถาบันละ 25 คน คน รวมจ านวน 575 คน กฟอ.พน., พนท.
(23 สถาบันการศึกษา) กฟจ.ฉช., รย.

กฟภ.มตพ. 
      - ตรวจสอบ แนะน าการใช้ไฟฟ้าอย่างปลอดภัย กฟจ.จบ., ตร.
สถาบันละ 1,000 ครัวเรือน จ านวน 23,000 ครัวเรือน กฟอ.บปก.

กฟอ.พสค., กล.
กฟอ.บคย.
กฟอ.สอด.
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

DI

DI

แผนงานที่ 2 งานส่งเสริมความปลอดภัย และการ 2.3 ปรับปรุงระบบไฟฟ้าอาคารโรงเรียนที่ห่างไกล กฟจ.ตร. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. (3) 0.150 0.150
ติดต้ังอปุกรณ์ไฟฟ้าให้ถูกต้องตามมาตรฐานให้ภาค เป้าหมาย  จ านวน 5 โรงเรียน กฟจ.จบ.
ประชาชน   1. กฟจ.ตร. 2 โรงเรียน กฟอ.พน.

  2. กฟจ.จบ. 1 โรงเรียน กฟอ.พสค.
  3. กฟอ.พน. 1 โรงเรียน
  4. กฟอ.พสค. 1 โรงเรียน

2.4 โครงการ  "PEA ห่วงใย ใส่ใจทุกชีวิต" กฟภ.บส. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. (3) 0.058 0.058
     2.4.1 จัดกจิกรรมให้ความรู้กบัหัวหน้าส่วนราชการ  ฝวบ. จป.(ว) 
ข้าราชการ/เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ผู้น า
ชุมชน และประชาชนทั่วไป เกี่ยวกบัระบบการจ่าย
กระแสไฟฟ้าของ กฟภ. การใช้ไฟฟ้าอย่างถูกต้อง 
ปลอดภัยและ ประหยัด การปฐมพยาบาลผู้ถูกกระแส
ไฟฟ้าดูดในเบื้องต้นและการแจ้งเหตุการณ์เพื่อป้องกนั
กระแสไฟฟ้าขัดข้อง
เป้าหมาย  กฟข.ละ 100 คน เป็นเวลา 1 วัน
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

DI

DI

แผนงานที่ 2 งานส่งเสริมความปลอดภัย และการ     2.4.2 จัดกจิกรรมให้ความรู้กบัเจ้าหน้าที่หน่วยงาน กฟจ.ชบ. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. (3) 0.290 0.290
ติดต้ังอปุกรณ์ไฟฟ้าให้ถูกต้องตามมาตรฐานให้ภาค ปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น าชุมชน และประชาชนทั่วไป กฟภ.มตพ. ฝวบ. จป.(ว) 
ประชาชน ร่วมกบัหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ที่มีปัญหา กฟจ.ฉช.

กระแสไฟฟ้าขัดข้องบ่อยคร้ังเกี่ยวกบัระบบการจ่าย กฟจ.จบ.
กระแสไฟฟ้าของ กฟภ. การใช้ไฟฟ้าอย่างถูกต้อง กฟจ.ตร.
ปลอดภัยและประหยัด การปฐมพยาบาลผู้ถูกกระแส
ไฟฟ้าดูดในเบื้องต้น และการแจ้งเหตุการณ์เพื่อป้องกนั
กระแสไฟฟ้าขัดข้องในพื้นที่รับผิดชอบของ กฟข. 
จังหวัดละ 1 อบต./เทศบาล เป็นเวลา 1 วัน
เป้าหมาย  จ านวน 5 อบต./เทศบาล
  2.4.3 จัดกจิกรรมให้ความรู้ในการใช้ไฟฟ้าอย่าง กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. (3) 0.140 0.140
ถูกต้อง ปลอดภัย ประหยัด และการปฐมพยาบาลผู้ถูก กฟอ.กล.
กระแสไฟฟ้าดูดในเบื้องต้น ให้กบัครู นักเรียน ระดับ กฟอ.พนท.
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในพื้นที่ กฟข.ละไม่น้อยกว่า กฟอ.บนบ.
500 คน เป็นเวลา 1 วัน กฟภ.บส.
เป้าหมาย  จ านวนไม่น้อยกว่า 500  คน
 1. กฟจ.จบ. จ านวน 100 คน
 2. กฟอ.กล. จ านวน 100 คน
 3. กฟอ.พนท. จ านวน 100 คน
 4. กฟอ.บนบ. จ านวน 100 คน
 5. กฟภ.บส. จ านวน 100 คน
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แผนปฏิบตัิการ ประจ าป ี2558

1. ประเด็นกลยทุธ์ (Strategic Themes) 2. เปา้ประสงค์ของกลยทุธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เปา้หมาย
    - เป็นองค์กรทีค่ านึงถงึความรับผิดชอบ     - I14 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม     - ร้อยละความส าเร็จของความส าเร็จด้าน     - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
      ต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม       CSR ประจ าปี

     - จ านวนของพนักงานและผู้บริหารทีม่ี     - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 7
      ส่วนร่วมในกจิกรรม CSR ขององค์กร 

5. เปา้ประสงค์ของกลยทุธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เปา้หมาย
     - I14 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม     - ร้อยละความส าเร็จของความส าเร็จด้าน     - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90

      CSR ประจ าปี
    - จ านวนของพนักงานและผู้บริหารทีม่ี     - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 7
      ส่วนร่วมในกจิกรรม CSR ขององค์กร 

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที ่1 ประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินการ  - ติดตามและประเมินผลความส าเร็จการด าเนินการ กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. - -
ตามแผนปฏิบัติการด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม ตามแผนปฏิบัติด้าน CSR 

เปา้หมาย
-  รายงานผลทุกไตรมาส 
 - ประเมินผลความส าเร็จการด าเนินงานทุกไตรมาส
(ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90  ของแผนงาน/กจิกรรมทัง้หมด
ทีด่ าเนินการ)  
- จ านวนของพนักงานและผู้บริหารทีม่ีส่วนร่วมใน
กจิกรรม CSR ขององค์กร ไม่น้อยกว่า 7% 

ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม แบบฟอร์ม กผส.ผป.01.1
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที ่2 ช่วยเหลือสังคมและสาธารณประโยชน์ 2.1 จดัต้ังกลุ่มพนักงานจติอาสา กฟภ. กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. - -
เป้าหมาย มีพนักงานจติอาสาเพิม่ขึ้น 20% ของปี 2557 ทุก กฟฟ.
   กฟก.2 พนักงานจติอาสา ป ี2557 จ านวน 300 คน 

    เพิ่มขึน้ไม่น้อยกว่า 60 คน 

2.2 กลุ่มพนักงานจติอาสาด าเนินกจิกรรมทีม่ีส่วน กฟอ.ศรช. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. (3) 0.120 0.120
รับผิดชอบต่อสังคม กฟภ.บส.
เปา้หมาย  อยา่งน้อย 2 กจิกรรม กฟภ.มพย.
    1.กจิกรรมบ ารุงรักษาป่า ณ วัดเขาพ ุอ.ศรีราชา
    2.กจิกรรมท าความสะอาดชายหาดบางแสน
    3.กจิกรรมท าความสะอาดชายหาดพทัยา

แผนงานที ่3 รักษาฟืน้ฟแูละอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 3.1 โครงการ "PEA รักษ์น้ า สร้างฝาย" กฟอ.บคย. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. (3) 0.200 0.200
เปา้หมาย ร่วมสร้างฝายชะลอน้ า จ านวน 2 แห่ง กฟจ.ตร.

3.2  โครงการ  "PEA ปลูก ดูแล รักษ์ป่า" กฟจ.ตร. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. (3) 0.328
ปลูกและบ ารุงรักษาต้นมเหสักข ์-สักสยามินทร์
เปา้หมาย  จ านวน 1 แห่ง  1,100 ต้น

(กคส.จดัสรรงบประมาณให้)

(กคส.จดัสรรงบประมาณให้)

(กคส.จดัสรรงบประมาณให้)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที ่4  ส่งเสริมการประหยดัพลังงานทุก โครงการ PEA LED เพือ่แหล่งท่องเทีย่วเชิงวัฒนธรรมไทย กฟจ.ฉช. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผสอ.กวว. (3) 2.000 2.000
ภาคส่วน 4.1 ติดต้ังหลอดประหยดัพลังงานไฟฟา้ LED  ให้แก่

สถานทีส่ าคัญ/โบราณสถาน/สถานทีท่่องเทีย่ว
เชิงวัฒนธรรมไทย ตามแผนงานปี 2557
เปา้หมาย   จ านวน 1 แห่ง
           ที ่วัดโสธรวราราม จ.ฉะเชิงเทรา

4.2 ประสานงาน ส ารวจ/ออกแบบ/ติดต้ังหลอดประหยดั กฟภ.มพย. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผสอ.กวว. (3) 2.000 2.000
พลังงานไฟฟา้ LED  ให้แกส่ถานทีส่ าคัญ/โบราณสถาน/
สถานทีท่่องเทีย่วเชิงวัฒนธรรมไทย ตามแผนงานปี 2558
เป้าหมาย   จ านวน 1 แห่ง ที ่วัดเขาชีจรรย ์จ.ชลบุรี

4.3 โครงการ กฟภ. LED เพือ่ชุมชนประมงไทย กฟจ.ตร. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผสอ.กวว. (3) 1.515 1.515
- ติดต้ังหลอดไฟประหยดัพลังงานให้กบัชุมชนประมง กฟย.เกาะสีชัง

เปา้หมาย   จ านวน 100 ล า

แผนงานที ่5  ศึกษาการสร้างคุณค่าร่วมและยกระดับ ศึกษาการสร้างคุณค่าร่วมและยกระดับด าเนินกจิกรรม กฟภ.บส. ม.ค.-ธ.ค.2558 ผกส.กอก. - -
ความรับผิดชอบต่อสังคม ด้าน CSR  ให้เกดิการสร้างคุณค่าร่วม (CSV)  ระหว่าง

กฟภ. กบั ชุมชน  
เปา้หมาย  จ านวน 1 โครงการ
(ศูนยก์ารเรียนรู้ป่าชายเลน)

(กคส.จดัสรรงบประมาณให้)
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(กคส.จดัสรรงบประมาณให้)

(กคส.จดัสรรงบประมาณให้)



 
ด้านการเงิน 

( Financial ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2558 ดา้นการเงิน
1. ประเด็นกลยุทธ์ (Strategic Themes) 2. วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย

- ด้านการเงิน F1 สร้างมูลค่าเพิม่ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย - ค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit: EP) - ไม่น้อยกวา่ -5,628 ล้านบาท
- ค่าก าไรก่อนหักดอกเบีย้ ภาษีและค่าเส่ือมราคา (EBITDA) - ไม่น้อยกวา่ 33,946 ล้านบาท

5. วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
F1 สร้างมูลค่าเพิม่ให้แก่สายงานการไฟฟ้า - ค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit : EP) - ไม่น้อยกวา่เกณฑ์วดั ระดับ 5
ภาค 3 ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 3

- ค่าก าไรก่อนหักดอกเบีย้ ภาษีและค่าเส่ือมราคา (EBITDA) - ไม่น้อยกวา่เกณฑ์วดั ระดับ 5
ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 3

แบบฟอร์ม กผส.ผป.01.2

(ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณงานหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท)(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives)
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ 

กฟก.2 อยู่ระหวา่งรอค่าเป้าหมาย
ไม่น้อยกวา่เกณฑ์วดั ระดับ 5

รวม
(ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) งบอ่ืนๆ

เป้าหมาย  รายงานผลทุกเดือน

- วเิคราะห์และรายงานผลค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์
ของสายงานฯ และ กฟส.

-กฟฟ.ชั้น 1, 2, 3 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผบต.กบญ.ฝบพ. -แผนงานที ่1  งานประมวลผลค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์ 
(Economic Profit : EP)

แผนงานที ่2  งานประมวลผลค่าก าไรก่อนหักดอกเบีย้ 
ภาษี และค่าเส่ือมราคา (EBITDA)

- วเิคราะห์และรายงานผลก าไรก่อนหักดอกเบีย้ ภาษี 
และค่าเส่ือมราคา 

กฟฟ.ชั้น 1, 2, 3 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผบต.กบญ.ฝบพ. - -
และ กฟส.

เป้าหมาย  รายงานผลทุกเดือน
ไม่น้อยกวา่เกณฑ์วดั ระดับ 5
กฟก.2 อยู่ระหวา่งรอค่าเป้าหมาย
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ด้านลูกค้า 

( Customer ) 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏบิตักิาร ประจ าป ี2558 แบบฟอร์ม กผส.ผป.01.3

1. ประเดน็กลยทุธ์ (Strategic Themes) 2. เปา้ประสงค์ของกลยทุธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เปา้หมาย
   - ด้านลูกค้า C2 สร้าง Brand Awareness ต่อองค์กร  - Brand Awareness

5. เปา้ประสงค์ของกลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เปา้หมาย
C2 สร้าง Brand Awareness ต่อองค์กร  - Brand Awareness

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

แผนงานที ่1  พัฒนาการใหบ้ริการที่ส่งเสริม 1.1 เปดิจุดบริการ PEA Shop  ในศูนย์การค้า กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558  ฝบพ., กกค. (1) 1.680 1.680
ภาพลักษณ์ที่ดีแกอ่งค์กร หรือสถานที่อืน่ ๆ ที่เหมาะสม ที่เกีย่วข้อง กฟฟ.ที่เกีย่วข้อง (2) 4.624 4.624

เปา้หมาย จ านวน  4  แหง่
               - ฉช.
               - อกี 3 แหง่จะพิจารณาตามความเหมาะสม

ดา้นลกูค้า

    - ไมน่อ้ยกว่าเกณฑ์วัดระดับ 3

    - ไมน่อ้ยกว่าเกณฑ์วัดระดับ 4
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

1.2 ปรับปรุง Front Office ส านกังาน กฟส. กฟส.เพ ม.ค.-ธ.ค.2558 ฝวบ., ฝบพ. (1) 0.100 0.100
ใหท้ันสมยั อ านวยความสะดวกต่อลูกค้า กฟส.เพ
เปา้หมาย จ านวน  1  แหง่
             - กฟส.เพ

1.3 พัฒนากระบวนการใหบ้ริการของ  PEA กฟก.2 ม.ค.-ม.ีค.2558 ฝบพ. - -
Shop ใหม้ปีระสิทธิภาพ รวดเร็ว สร้างความ ฝวธ.(ภ3) ฝวธ.(ภ3)
พึงพอใจแกผู้่รับบริการ ชบ ฉช รย
     - แต่งต้ังคณะท างานสายงานฯ ก าหนด จบ บส
       พัฒนางาน ศรช มพย
     - ประเมนิและก าหนดพัฒนากระบวนงาน
       ใหเ้ปน็มาตรฐานเดียวกนั
     - ติดตามประเมนิผล
เปา้หมาย   ก าหนดพัฒนากระบวนการ
ใหแ้ล้วเสร็จภายในไตรมาส 1/2558
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

1.4 พัฒนางานใหบ้ริการขอใช้ไฟฟ้าผ่าน กฟก.2 ม.ค.-ม.ิย.2558 กบล., กรท. - -
ช่องทาง Internet (Happy Touch) ฝวธ.(จ3) ฝวธ.(จ3)
     - ติดตามประเมนิผลโครงการน าร่อง กฟจ.ฉช.
ของป ี2557 กฟอ.บปก.
         กฟจ.ฉช., กฟอ.บปก.

      - พิจารณาความพร้อม Website กฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 กรท.
เพื่อเตรียมรองรับขยายผล Happy touch
เปา้หมาย   ประเมนิผลโครงการน าร่อง
แล้วเสร็จภายในไตรมาส 2/2558
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

แผนงานที ่2  พัฒนาการสร้างความสัมพันธ์กบั 2.1 สร้างความสัมพันธ์กบัลูกค้าตามกจิกรรมที่ - -
ลูกค้า ก าหนดกบัลูกค้าเปา้หมาย ใหเ้ปน็ Best Cost

Provider
    2.1.1 การบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า โดยไมคิ่ด กฟฟ.ที่เกีย่วข้อง ม.ค.-ธ.ค.2558 กบล.(ผลค.)  (2) 0.810 0.810
ค่าใช้จ่ายใหก้บัลูกค้าที่มค่ีาไฟฟ้ามากกว่า
20 ล้านบาท/เดือน
    - บริการตรวจหาจุดร้อนด้วยกล้องส่องหา
จุดร้อน (Thermal Viewer) และเยีย่มเยือน
ลูกค้าปลีะ 1 คร้ัง
    - บริการตรวจสอบระบบไฟฟ้าแรงสูงภายใน
ปลีะ 1 คร้ัง
    - บริการฉีดน้ าล้างลูกถ้วยปลีะ 1 คร้ัง
เปา้หมาย   จ านวน  36  ราย
กฟจ.ชบ.    3 ราย         กฟอ.บคย.   1 ราย
กฟจ.ฉช.    2 ราย         กฟอ.บนบ.   3 ราย
กฟภ.มตพ.  8 ราย         กฟอ.ปลด.   6 ราย
กฟภ.บงึ     4 ราย         กฟอ.พสค.   1 ราย
กฟอ.กล.    3  ราย        กฟอ.ศรช.    3 ราย
กฟอ.บปก.  2  ราย
(รายละเอียดตามภาคผนวก 1)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

    2.1.2 การบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าโดยไมคิ่ด กฟฟ.ที่เกีย่วข้อง ม.ค.-ธ.ค.2558 กบล.(ผลค.) (2) 0.392 0.392
ค่าใช้จ่ายใหก้บัลูกค้าที่มค่ีาไฟฟ้า 10-20
ล้านบาท/เดือน
    - บริการตรวจหาจุดร้อนด้วยกล้องส่องหา
จุดร้อน (Thermal Viewer)
    - บริการตรวจสอบระบบไฟฟ้าแรงสูงภายใน
ปลีะ 1 คร้ัง
เปา้หมาย  จ านวน  49  ราย
กฟจ.ชบ.    1  ราย        กฟอ.บปก.   6  ราย
กฟจ.ฉช.    4  ราย        กฟอ.บคย.    3  ราย
กฟอ.บฉ.    1  ราย      กฟอ.บนบ.   1  ราย
กฟภ.บงึ     3  ราย        กฟอ.ปลด.  15  ราย
กฟภ.มตพ.  7  ราย        กฟอ.พนท.   1  ราย
กฟอ.กล.    2  ราย         กฟอ.ศรช.    3  ราย
กฟอ.ตร.    1  ราย         กฟอ.พน.     1  ราย
(รายละเอียดตามภาคผนวก 2)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

    2.1.3 บริการเสริมพิเศษแกลู่กค้าในพื้นที่ที่มี กฟฟ.ที่เกีย่วข้อง ม.ค.-ธ.ค.2558 กบล.(ผลค.)   (2) 0.050 0.050
การแข่งขันกบั SPP
โดยแบง่ลูกค้าเปน็ 3 กลุ่ม คือ
กลุ่มที่ 1 มรีายได้มากกว่า 5 ล้านบาท (2 ราย)
          ใหบ้ริการรายการ 1-7
 1. กฟจ.ชลบรีุ  1   ราย
         บ. ไดกะโคเงียว(ไทยแลนด์) จก.
 2. กฟอ.ศรีราชา  1  ราย
         บ. เอม็ เอส เอม็ (ประเทศไทย) จก.
กลุ่มที่ 2 มรีายได้ 2-5 ล้านบาท (5 ราย)
          ใหบ้ริการรายการ 1-5
 1. กฟอ.ศรีราชา  5  ราย
         บ. ซัมมทิ โชว่า แมนแูฟคเจอร่ิง จก.
         บ.ฟูจิตสึ เจเนอรัล (ประเทศไทย) จก.
            (CA 20002604537)
         บ.ซัมมทิแหลมฉบงั โอโตบอด้ีเวิร์ค จก.
         บ.เอม็เอสเอม็(ประเทศไทย) จก. โรง 2
         บ. แอล ซี เอม็ ที จก.
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

กลุ่มที่ 3 มรีายได้นอ้ยกว่า 2 ล้านบาท (10 ราย)
          ใหบ้ริการรายการ 1-2
 1. กฟจ.ชลบรีุ  1 ราย
          บ. ไทร์อมัพ์ มอเตอร์ไซเคิล (ไทยแลนด์)
 2. กฟจ.ฉะเชิงเทรา  4 ราย
         บจ.เค.เอส.โมลด์พาร์ท
         บจ.เอส.พี.เอส.โคออพเพอเรท
         บ.อเล็กซอน จก.
         บ.ทอร์ค จก.
 3. กฟอ.ศรีราชา  5  ราย
         บ.ฟูจิตสึ เจเนอรัล(ประเทศไทย) จก.
            (CA 20002604578)
         บ.ไทยล็อคฟาสท์เทนเนอร์ส จก.
         บ. เอฟ จี เอ (ประเทศไทย) จก.
         บ. ไทยแหลมฉบงั เทอร์มนิลั จก.
         บ. เอส เอน็ ซีฟอร์เมอร์ จก. (มหาชน)
รายละเอยีดการใหบ้ริการ ดังนี้
1) การตรวจสอบระบบไฟฟ้าภายในใหแ้กลู่กค้า
2) การตรวจสอบหมอ้แปลงของลูกค้า
3) ตรวจสอบข้อมลูโหลด (Load Profile)
4) ใหค้ าปรึกษาแนะน าการใช้ไฟฟ้าและ
   การจัดการโหลดอย่างมปีระสิทธิภาพ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

5) การส่องกล้องความร้อน
6) การฉีดน้ าล้างลูกถ้วย
7) การตรวจวัดคุณภาพไฟฟ้า (เฉพาะลูกค้า
   ที่มปีญัหาคุณภาพไฟฟ้า)
เปา้หมาย  จ านวน 17 ราย

2.2. การดูแลลูกค้ารายส าคัญ Key Account
Management (KAM)
     2.2.1 ปรับปรุงข้อมลูส าคัญของลูกค้า กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 กบล.(ผลค.) - -
รายส าคัญ (KAM)  ในโปรแกรม  BIC-SAP
ใหเ้ปน็ปจัจุบนั
เปา้หมาย  จ านวน  508  ราย
 กฟจ.ฉช. 60 ราย         กฟอ.ปลด. 45 ราย
 กฟอ.พสค.  6 ราย        กฟอ.กล.   17 ราย
 กฟอ.บปก.  50 ราย      กฟอ.บฉ.   5 ราย
 กฟจ.ชบ.    30 ราย      กฟภ.มตพ.  43 ราย
 กฟอ.บนบ.  12 ราย      กฟจ.จบ.   11 ราย
 กฟอ.พน.     6 ราย       กฟจ.ตร.    19 ราย
 กฟภ.บส.     7 ราย       กฟอ.บคย.  22 ราย
 กฟอ.ศรช.   64 ราย      กฟภ.จท.  18 ราย
 กฟภ.มพย.  32 ราย      กฟอ.พนท.  15 ราย
 กฟจ.รย.     20 ราย      กฟภ.บงึ 21 ราย
 กฟอ.สอด.    5 ราย
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

     2.2.2 เยีย่มเยือนลูกค้า Key Account กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 กบล.(ผลค.)  (2) 0.187 0.187
โดยก าหนดใหผู้้บริหารสายงานฯ, กฟข. และ ฝวธ.(จ3) กฟฟ.ชัน้ 1,2,3
ผจก.กฟฟ. ชัน้ 1-3  ดังนี้
 - รผก.(จ3)   ไตรมาสละ 1 ราย
 - อข.  ไตรมาสละ 3 ราย/เขต
 - ผจก.กฟฟ.ชัน้ 1-3 ไตรมาสละ 6 ราย/กฟฟ.
 - พนกังาน KAM  และผู้เกีย่วข้อง
เปา้หมาย จ านวน 250 ราย
 กฟจ.ฉช.   24 ราย (60 ราย)         กฟอ.ปลด.   24 ราย (45 ราย)
 กฟอ.พสค.   6 ราย (6 ราย)          กฟอ.กล.     17 ราย (17 ราย)
 กฟอ.บปก.  24 ราย (50 ราย)        กฟอ.บฉ.       5 ราย (5 ราย)
 กฟจ.ชบ.    24 ราย (30 ราย)        กฟภ.มตพ.   24 ราย (43 ราย)
 กฟอ.บนบ.  12 ราย (12 ราย)        กฟจ.จบ.      11 ราย (11 ราย)
 กฟอ.พน.     6 ราย (6 ราย)          กฟจ.ตร.      19 ราย (19 ราย)
 กฟภ.บส.     7 ราย (7 ราย)          กฟอ.บคย.    22 ราย (22 ราย)
 กฟอ.ศรช.   24 ราย (64 ราย)        กฟภ.จท.     18 ราย (18 ราย)
 กฟภ.มพย.  24 ราย (32 ราย)        กฟอ.พนท.   15 ราย (15 ราย)
 กฟจ.รย.     20 ราย (20 ราย)        กฟภ.บงึ      21 ราย (21 ราย)
 กฟอ.สอด.     5 ราย (5 ราย)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

     2.2.3 พนกังาน KAM  สร้างความสัมพันธ์ กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 กบล.(ผลค.) - -
กบัลูกค้าเปา้หมายและใหข้้อมลูข่าวสารตาม
คู่มอืฯ และบนัทึกปญัหา/ความต้องการลูกค้า
รายส าคัญในโปรแกรม BIC-SAP
เปา้หมาย จ านวน 250 ราย

     2.2.4 เพิ่มช่องทางการส่ือสารและความ กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 กบล.(ผลค.) - -
สัมพันธ์ที่ดีแกลู่กค้ารายส าคัญ (Key Account
Management : KAM) โดยผ่าน Application
LINE โดยจัดกลุ่มวงลูกค้า ดังนี้
           1) ลูกค้าระบบ 115 kV
           2) ลูกค้า KAM ในพื้นที่ของแต่ละ กฟฟ.
           3) ลูกค้า KAM ในความดูแลของ
พนกังาน KAM ของแต่ละคน
           4) ลูกค้า KAM กบัพนกังาน KAM
(กฟข., กฟฟ.พิจารณาจัดกลุ่มตามความ
เหมาะสมและความต้องการของลูกค้า)
เปา้หมาย
 - ต้องมลูีกค้าไมน่อ้ยกว่าร้อยละ 50 ที่เข้า
ร่วมวง LINE ของจ านวนลูกค้า KAM ทั้งหมด
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

2.3 การเยีย่มเยือนลูกค้ากจิการขนาดใหญ่ กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 กบล.(ผลค.)  (2) 0.422 0.422
ขนาดกลาง, กจิการเฉพาะอย่าง,  ในนคิม-
อตุสาหกรรม และลูกค้าในพื้นที่ที่มกีารแข่งขัน
กบั SPP และบนัทึกผลการเยีย่มใน BIC-SAP
เปา้หมาย จ านวน 720 ราย
 กฟจ.ฉช.     67 ราย        กฟอ.ปลด.    42 ราย
 กฟอ.พสค.   15 ราย        กฟอ.กล.     24 ราย
 กฟอ.บปก.   37 ราย        กฟอ.บฉ.      7 ราย
 กฟจ.ชบ.     57 ราย        กฟภ.มตพ.   30 ราย
 กฟอ.บนบ.   34 ราย        กฟจ.จบ.     49 ราย
 กฟอ.พน.     21 ราย        กฟจ.ตร.     30 ราย
 กฟภ.บส.     27 ราย        กฟอ.บคย.     8 ราย
 กฟอ.ศรช.    67 ราย        กฟภ.จท.     16 ราย
 กฟภ.มพย.    94 ราย       กฟอ.พนท.   27 ราย
 กฟจ.รย.      36 ราย        กฟภ.บงึ      17 ราย
 กฟอ.สอด.    15 ราย
หมายเหตุ (จ านวน 720 ราย คิดเปน็ 0.132% จากผู้ใช้ไฟจ านวน 543,498 ราย)

2.4 จัดประชุมลูกค้ารายใหญ่ในพื้นที่ กฟฟ. ที่มี กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 เม.ย.-ธ.ค.2558 กบล.(ผลค.)  (2) 1.900 1.900
รายได้มากกว่า 100 ล้านบาท/เดือน  อย่างนอ้ย 1 คร้ัง กฟฟ.ชัน้ 1,2,3
เปา้หมาย จ านวน 19 แหง่
         กฟฟ.ละ  1 คร้ัง  ยกเว้น กฟอ.บฉ., กฟอ.สอด.

37

499290
Highlight

499290
Highlight

499290
Highlight

499290
Highlight

499290
Highlight



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลกั (ลา้นบาท) (ลา้นบาท)

( Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) งบอืน่ ๆ

2.5 การส่ือสารผ่าน SMS (การแจ้งค่าไฟฟ้า)
    2.5.1 เชิญชวนใหผู้้ใช้ไฟฟ้าลงทะเบยีนรับ กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 กรท. - -
บริการแจ้งค่าไฟฟ้าผ่าน SMS กฟฟ.ชัน้ 1,2,3
เปา้หมาย จ านวน 301,372 ราย

    2.5.2 แจ้งค่าไฟฟ้าและข่าวสารต่าง ๆ ใหก้บั กฟฟ.ชัน้ 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 กรท. - -
ลูกค้าที่ลงทะเบยีนแล้ว กฟฟ.ชัน้ 1,2,3
เปา้หมาย จ านวนข้อความที่ส่งส าเร็จไมน่อ้ยกว่า
ร้อยละ 90 ของข้อ 2.5.1
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ด้านเรียนรู้และพัฒนา 

  (Learning & Growth) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏบิัตกิาร ประจ าปี  2558 แบบฟอร์ม กผส.ผป.01.5

1. ประเดน็กลยุทธ ์(Strategic Themes) 2. เป้าประสงค์ของกลยุทธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - เปน็องค์กรทีม่ีขีดสมรรถนะสูง ซ่ึงขับเคล่ือน     L1 พัฒนาขีดความสามารถ พร้อมรับการ     - สัดส่วนพนกังานทีม่ี  Core  Competency     - ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 65
      โดยบคุลากรทีม่ีคุณภาพ         เปล่ียนแปลง และสร้างทัศนคติทีดี่       และ Functional Competency เปน็ไปตาม

        ในการปฏบิติังาน

5. เป้าประสงค์ของกลยุทธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
    L1 พัฒนาขีดความสามารถ  พร้อมรับการ     - สัดส่วนพนกังานทีม่ี  Core  Competency     - ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 70
        เปล่ียนแปลง และสร้างทัศนคติทีดี่ในการ       และ Functional Competency เปน็ไปตาม
        ปฏบิติังาน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
 (2) ท าการ

  (3) งบอื่น ๆ
แผนงานที ่1 พัฒนาบคุลากรใหส้อดคล้องกับความ 1.1 ติดตามประเมินผลการจดัฝึกอบรม ตามแผน กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผพอ.กอก.(ก2) - -
สามารถหลักของพนกังานเพือ่ขับเคล่ือนกลยุทธ์ ฝึกอบรมประจ าปขีองหนว่ยงาน ทุกหนว่ยงาน

เป้าหมาย  จ านวนพนกังานทีผ่่านการฝึกอบรม
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80  ของจ านวนพนกังานตาม
แผนฝึกอบรมทัง้หมด

ดา้นการเรียนรู้และพัฒนา

      ระดับทีค่าดหวัง

      ระดับทีค่าดหวัง
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
 (2) ท าการ

  (3) งบอื่น ๆ
1.2 จดัฝึกอบรมเร่ืองจติวิทยาบริการ เพือ่ใช้ปฏบิติั กฟฟ.ชั้น1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผบล.,ผพอ. (2) 0.367 0.367
หนา้ทีบ่ริการลูกค้า   ส าหรับพนกังาน/ลูกจา้ง และ กฟส. กอก.(ก2)
ประจ า  Front Office  และ  PEA Shop

เป้าหมาย
กฟก.2  จ านวน  153  คน

1.3 จดัฝึกอบรมใหก้ับพนกังานในเร่ืองความ
ปลอดภยัในการปฏบิติังาน
     1.3.1 พนกังานปฏบิติังานด้านระบบไฟฟ้า กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผพอ.กอก.(ก2), (2) 0.360 0.360
ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 50 (ทีย่ังไม่ผ่านการอบรมฯ ทุกหนว่ยงาน จป.ว.ฝวบ.(ก2)
ในป ี2557)
เป้าหมาย

กฟก.2  จ านวน  300  คน
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
 (2) ท าการ

  (3) งบอื่น ๆ
     1.3.2 ลูกจา้งแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้อง ทุกคน กฟฟ.ชั้น 1,2,3 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผพอ.กอก.(ก2) (2) 0.203 0.203
เป้าหมาย และ กฟส. จป.ว.ฝวบ.(ก2)

กฟก.2  จ านวน  225  คน

1.4 จดัฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนางานด้านลูกค้า กบล.ฝวบ.(ก2) ม.ค.-มี.ค.2558 ผพอ.กอก.2(ก2) (2) 0.238 0.238
ในเร่ืองการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า  กฟฟ.ชั้น 1,2,3 
การรวบรวมและจดัการเสียงของลูกค้า
(ฝวธ.ภ3 ด าเนนิการ)
เป้าหมาย

กฟก.2  จ านวน  66 คน

1.5 เทคนิคการรับมอืกับการเผชญิวิกฤต กฟก.2 ผพอ.กอก.2(ก2)
ในการปฏบิัตงิาน ทุกหน่วยงาน

เป้าหมาย
ลูกจ้างชา่งแก้ไฟฟ้าขดัขอ้ง จ านวน 240 คน
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
 (2) ท าการ

  (3) งบอื่น ๆ
แผนงานที ่2  การน าระบบการประเมินคุณภาพ 2.1 การสนบัสนนุการน าระบบ SEPA  มาใช้ใน
รัฐวิสาหกิจ (SEPA) มาใช้ในองค์กร การปฏบิติังาน

    2.1.1 การถ่ายทอดเร่ืองบทบาทผู้บริหารในการ กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผพอ.กอก.(ก2) (2) 0.149 0.149
น าระบบ SEPA  มาใช้ใหก้ับผู้บริหารระดับ อก.  ทุกหนว่ยงาน
และ ผจก.กฟฟ. ชั้น 1-3  ขึ้นไป (ฝวธ.ภ3 ด าเนนิการ)
เป้าหมาย

กฟก.2  จ านวน  40 คน
    2.1.2 สร้างทีมงานสนบัสนนุ SEPA   ประจ า กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 (2) 0.126 0.126
 กฟข. และ กฟฟ.ในสังกัด ทุกหนว่ยงาน
      2.1.2.1 ต้ังคณะท างานสนับสนุนการน าระบบ กฟก.2 มค.58 ฝวบ.(ก2)
การประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกจิ (SEPA) ของ กฟก.2 ทุกหนว่ยงาน
     2.1.2.2 พัฒนาศักยภาพคณะท างานสนบัสนนุ ก.พ. - เม.ย.58 ผพอ.กอก.(ก2)
การน าระบบการประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (SEPA)
(ฝวธ.ภ3 ด าเนนิการ)
เป้าหมาย
  จ านวน  6 คน
     2.1.2.3 ถ่ายทอดกระบวนการทีส่ าคัญตาม พ.ค.-ธ.ค.58 ผพอ.กอก.(ก2)
ระบบ SEPA ให้กับทุกหน่วยงานของ กฟก.2 คณะท างานฯ
เป้าหมาย

  พนักงานในสังกัด กฟก.2   
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ 10 11 12 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
 (2) ท าการ

  (3) งบอื่น ๆ
แผนงานที ่3  การเตรียมความพร้อมเพือ่รองรับ 3.1 พัฒนาศักยภาพด้านภาษาอังกฤษใหก้ับ กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2558 ผพอ.กอก.(ก2) (2) 0.300 0.300
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) บคุลากร  เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ ทุกหนว่ยงาน

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)
เป้าหมาย

กฟก.2  จ านวน  1  หลักสูตร 

3.2 พัฒนาศักยภาพด้านภาษาและวัฒนธรรม กฟจ.จนัทบรีุ ม.ค.-ธ.ค.2558 ผพอ.กอก.(ก2)
อาเซียน ใหก้ับบคุลากรใน กฟฟ. ทีม่ีพืน้ทีติ่ดต่อ กฟอ.สอยดาว
หรือใกล้เคียงกับประเทศเพือ่นบา้น กฟย.อ.โปง่น้ าร้อน
เป้าหมาย  จ านวน 1 หลักสูตร กฟจ.ตราด

กฟส.อ.คลองใหญ่
กฟก.2  จ านวน  1  หลักสูตร กฟย.อ.บอ่ไร่
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