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แผนปฏิบัติการสายงาน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวดัจนัทบุรี ประจ าปี 2566 (ทบทวนครัง้ที่ 1 ปี 2566)    

มุมมอง : Goal (Social and Environment)

 1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดับองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - SO4 เป็นองค์กรไฟฟ้าช้ันน าตอบโจทย์ความ    - OC1 วิเคราะห์ GAP และแนวทางการผลักดันองค์กรสู่ความย่ังยืน    - ความส าเร็จของแผนงานยกระดับการ     - ร้อยละ >95-100 
ท้าทายของประเทศ เพื่อความย่ังยืนของ    ด าเนินงานเร่ืองความปลอดภัยให้อยู่ใน
สังคมและส่ิงแวดล้อม    ระดับมาตรฐาน/ระดับสากล

- ค่าดัชนีประสบอบุัติภัยของ กฟภ.     - ดัชนี  ≤0.0838
   (Disabling Injury Index : √DI)
- ได้รับรางวัล CSR ระดับนานาชาติหรือ     - 2 รางวัล/การรับรอง
การรับรองการรายงานความย่ังยืนตาม
มาตรฐานสากลทั้งในหรือต่างประเทศ

  - ความส าเร็จของแผนงาน     - ร้อยละ 100 
   การบูรณาการ GRC อย่างเป็นรูปธรรม

5. กลยทุธร์ะดับสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
 - - -

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที่ 1  เสริมสร้างการก ากบัดูแลกจิการท่ีดี 1.1 จดัการบรรยาย หรือกจิกรรม ให้ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับใน กฟข. กอก.(ก2) ม.ค.-ธ.ค. 2566 ผสส.กอก.(ก2) (3) 0.040 0.040
วัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต คุณธรรม จริยธรรม เพื่อสร้างความตระหนักด้านคุณธรรมและการต่อต้านการทุจริต กฟก.2
ความโปร่งใส และการต่อต้านการทุจริตในการ โดยเชิญวิทยากรจากส านักงาน ป.ป.ช. , ป.ป.ท. , กรมบัญชีกลาง หรือหน่วย
ปฏิบัติงาน (Soft Control) งานอื่นๆ ตามเห็นสมควร

เป้าหมาย
1.1.1 ขออนุมัติด าเนินกจิกรรม ม.ค.-พ.ค. 2566 ผสส.กอก.(ก2) - -
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน พ.ค. 2566

งานตามยทุธศาสตร์องค์กรและแผนงานที่ส าคัญของสายงาน/ส านัก

(กกท. จดัสรรงบประมาณให้)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

1.1.2 ด าเนินการจดักจิกรรม กฟก.2 และ กฟฟ. ช้ัน 1-3 เขา้ร่วมกจิกรรม ม.ค.-มิ.ย. 2566 ผสส.กอก.(ก2) (3) 0.040 0.040
จ านวน 400 คน (เป้าหมายจะก าหนดอกีคร้ังในหนังสือขออนุมติ) กฟก.2 - -
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน มิ.ย. 2566 - -
กิจกรรม
- จดัส่งพนักงานเขา้ร่วมตามที่ กอก.(ก2) ก าหนด ม.ค.-มิ.ย. 2566 ผบห.(หผ.บห.)
1.1.3 จดัส่งรายงานสรุปผลการด าเนินงาน แบบขอ้มูลสะสมให้ ฝอภ.(ภ3) ม.ค.-ธ.ค. 2566 ผสส.กอก.(ก2) - -
ภายใน 3 วันหลังส้ินไตรมาส
เป้าหมาย  จดัส่งรายงานสรุปผลการด าเนินงานครบทุกไตรมาส

- ฝอภ.(ภ3) จดัส่งรายงานสรุปผลการด าเนินงาน แบบขอ้มูลสะสม ให้
กกท.ฝลส. ภายใน 5 วันหลังส้ินไตรมาส
หมายเหตุ
- สามารถด าเนินการจดัในรูปแบบต่างๆ เช่น การบรรยาย, การประชุม
เชิงปฏิบัติการ, สานเสวนา, การศึกษาดูงาน, กจิกรรมเครือขา่ยการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคโปร่งใสย่ังยืน และกจิกรรมกลุ่มสัมพันธ์ เป็นต้น ซ่ึงสามารถจดักจิกรรม
ในรูปแบบการประชุมทางไกล Online ผ่านระบบ VDO Conference
Application ต่างๆ ได้ตามความเหมาะสม
- พิจารณาคัดเลือกกลุ่มผู้บริหารและพนักงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบหรือเกี่ยว
ขอ้งกบังานบริการ หรือ งานจดัซ้ือจดัจา้ง เขา้ร่วมอบรม อาทิเช่น ผจก .,
พนักงานด้านรับช าระค่าไฟฟ้า, พนักงานด้านบริการรับค าร้องขอใช้ไฟฟ้า/
ขยายเขตระบบไฟฟ้า, พนักงานด้านจดัซ้ือพัสดุอปุกรณ์ พนักงานที่ท าหน้าที่
เปิดงาน/คุมงานกอ่สร้างระบบไฟฟ้า เป็นต้น

1.2 จดัท าส่ือ/ชุดความรู้ เร่ืองการสร้างความตระหนักด้านคุณธรรม จริยธรรม กอก.(ก2) ม.ค. - สค. 2566 ผสส.กอก.(ก2) - -
และการต่อต้านการทุจริต น าไปเผยแพร่ในระบบ e-learning เพื่อให้ผู้บริหารและ
และพนักงาน (นอกเหนือจากกลุ่มเป้าหมายกจิกรรม 1.1) ได้เขา้ไปศึกษาเรียนรู้
เป้าหมาย
จดัท าส่ือ/ชุดความรู้ฯ จากกจิกรรม 1.1 เผยแพร่ในระบบ e-learning
พร้อมแจง้เวียนให้ทุกหน่วยงานทราบ
1.2.1 รวบรวมชุดความรู้ฯ จากกจิกรรม 1.1 และจดัท าบทเรียนในระบบ ม.ค.-ก.ค. 2566 ผสส.กอก.(ก2)
e-learning
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน ก.ค. 2566

1.2.2 แจง้เวียนเผยแพร่บทเรียนในระบบ e-learning ผ่านระบบสารบรรณ ม.ค.-ส.ค. 2566 ผสส.กอก.(ก2)
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน ส.ค. 2566
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที่ 2 งานปรับปรุงระบบจ าหน่ายไฟฟ้า 2.1 ด าเนินการปรับปรุงระบบจ าหน่ายไฟฟ้าเพื่อรองรับการจดัระเบียบสายส่ือสาร กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7 , - -
เพื่อรองรับการจดัระเบียบสายส่ือสารโทรคมนาคม โทรคมนาคม ตามแผนงาน (เส้นทาง) ที่ กสทช. ก าหนด กฟย.ในสังกดั นายลือชา นาคสกลุ พชง.5)

เป้าหมาย  ตามแผนงาน (เส้นทาง) ที่ กสทช. ก าหนด

2.1.1 จดัท าหนังสือแจง้แผนงานจดัระเบียบสายส่ือสาร ปี 2566 ให้ ทุก กฟฟ.ทราบ  ม.ค.-มี.ค.2566 ผธท.กบล.(ก2)
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน มี.ค.2566

2.1.2 กฟฟ.ด าเนินการปรับปรุงระบบจ าหน่ายเพื่อรองรับการจดัระเบียบสายส่ือสาร กฟจ.จบ. ม.ค.-มิ.ย.2566
เป้าหมาย   ให้แล้วเสร็จตามแผนงานภายใน มิ.ย.2566 กฟย.ในสังกดั
กิจกรรม มิ.ย.2566 ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7 ,
1.ผธท.กบล.(ก2)สรุปร่วมกบั กสทช.แล้วกฟจ.จบ.ไม่มีเส้นทางจดัระเบียบสายส่ือสาร นายลือชา นาคสกลุ พชง.5)
2.รายงานผลผ่าน google sheet

 

2.1.3 สรุปรายงานผลการด าเนินการปรับปรุงระบบจ าหน่ายเพื่อรองรับการจดัระเบียบสาย
ส่ือสาร กฟฟ.ช้ัน 1-3, มิ.ย.-ก.ค.2566 ผธท.กบล.(ก2)
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน ก.ค.2566 กฟส.

2.2 งานติดต้ังคอนส่ือสาร ส าหรับงานย้ายแนวระบบจ าหน่ายไฟฟ้า ปี 2566 กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 กวว.(ก2)2.2.1 ขออนุมัติแนวทางการติดต้ังคอนส่ือสาร ส าหรับงานย้ายแนวระบบจ าหน่ายไฟฟ้า ปี 
2566 กวว.(ก2) ม.ค.-ก.พ..2566
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน ก.พ.2566 กฟจ.จบ.
กิจกรรม 1. กฟฟ.ด าเนินการออกแบบประมาณการ การติดต้ังคอนส่ือสาร ส าหรับงานย้าย กฟย.ในสังกดั ก.พ.2566 ผปบ. (นายสิทธิศักด์ิ คงสุข พชง.6)
แนวระบบจ าหน่ายไฟฟ้า ตามแนวทางขอ้ 2.2.1 และขออนุมัติเปิดงาน มาที่ กวว.(ก2)
2.2.2 สรุปรายงานผลการด าเนินการติดต้ังคอนส่ือสาร ส าหรับงานย้ายแนวระบบจ าหน่าย
ไฟฟ้า ปี 2566 กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566
เป้าหมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส กฟย.ในสังกดั
กิจกรรม 1. สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลให้กบั กวว.(ก2) ทุกไตรมาส ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7 ,
ภายในวันท่ี 5 หลังส้ินไตรมาส ทุกไตรมาส นายลือชา นาคสกลุ พชง.5)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที่ 3 งานสนับสนุนการจดัระเบียบ 3.1 จดัซ้ือ และติดต้ังคอนส่ือสารพร้อมอปุกรณ์ประกอบในการจดัระเบียบ กฟฟ.ช้ัน 1-3, ม.ค.-ธ.ค.2566 ผธท.กบล.(ก2) - -
สายส่ือสารโทรคมนาคมบนเสาไฟฟ้าของ กฟภ. สายส่ือสารบนเสาไฟฟ้าของ กฟภ. ตามแผนงาน (เส้นทาง) ที่ กสทช. ก าหนด กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เป้าหมาย  ตามแผนงาน (เส้นทาง) ที่ กสทช. ก าหนด กฟส.
ผธท.กบล.(ก2)สรุปร่วมกบั กสทช.แล้วกฟจ.จบ.ไม่มีเส้นทางจดัระเบียบสายส่ือสาร

3.1.1 อนุมัติแผนและจดัสรรงบประมาณส าหรับจดัซ้ือพร้อมติดต้ังคอนส่ือสาร ม.ค.-มี.ค.2566 ผธท.กบล.(ก2)
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน มี.ค.2566  (ทั้งนี้หลังได้รับงบประมาณจาก กปง.)

3.1.2 ด าเนินการจดัซ้ือพร้อมติดต้ังคอนส่ือสารให้แล้วเสร็จ ตามแผนงานที่ก าหนด ม.ค.- ส.ค.2566 กฟฟ.ชั้น 1-3,
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน ส.ค.2566 กฟส.

3.1.3 สรุปรายงานผลการติดต้ังคอนส่ือสารตามแผนงานที่ก าหนด ส.ค.-ก.ย.2566 ผธท.กบล.(ก2)
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน ก.ย.2566

3.2 น าเขา้ขอ้มูลคอนส่ือสารตามขอ้ 3.1 ในระบบ TAMS ให้ครบถว้น กฟฟ.ช้ัน 1-3 ม.ค.-ธ.ค.2566 ผธท.กบล.(ก2) - -
เป้าหมาย ร้อยละ 100 ตามการด าเนินงานขอ้ 3.1 กฟส. กฟฟ.ชั้น1-3,กฟส.
3.2.1 น าเขา้ขอ้มูลคอนส่ือสารในระบบ TAMS ให้ครบถว้น ก.ย.-ต.ค.2566
เป้าหมาย ร้อยละ 100 ตามการด าเนินงานขอ้ 3.1

3.2.2 สรุปรายงานผลการน าเขา้ขอ้มูลคอนส่ือสารในระบบ TAMS ต.ค.-พ.ย.2566 ผธท.กบล.(ก2)
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน พ.ย.2566

3.3 ปรับปรุงขอ้มูลจ านวนสายส่ือสารตามผลด าเนินการจดัระเบียบสายส่ือสาร กฟฟ.ช้ัน 1-3 เม.ย.-ธ.ค.2566 ผธท.กบล.(ก2) - -
บนเสาไฟฟ้าของ กฟภ. ตามแผนงานจดัระเบียบสายส่ือสารของ กสทช. กฟส. กฟฟ.ชั้น1-3,กฟส.
ในระบบ TAMS ให้เป็นปัจจบุัน
เป้าหมาย  100% ตามแผนงานที่ กสทช. ก าหนด
กิจกรรม
กฟฟ. ท่ีมีแผนการจดัระเบียบ สายส่ือสารตามที่ กสทช. ก าหนดเท่านั้น
(กฟฟ.ท่ีไม่มีแผนจาก กสทช. จะไม่ถกูวัดในหัวขอ้นี้)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

3.3.1 ปรับปรุงขอ้มูลจ านวนสายส่ือสารในระบบ TAM ให้ครบถว้น ตามแผนจดัระเบียบ ต.ค.-พ.ย.2566
เป้าหมาย  100% ตามแผนงานที่ กสทช. ก าหนด
กิจกรรม
กฟฟ. ท่ีมีแผนการจดัระเบียบ สายส่ือสารตามที่ กสทช. ก าหนดเท่านั้น
(กฟฟ.ท่ีไม่มีแผนจาก กสทช. จะไม่ถกูวัดในหัวขอ้นี้)
3.3.2 รายงานผลการปรับปรุงขอ้มูลจ านวนสายส่ือสารในระบบ TAM ตามแผนจดัระเบียบ ต.ค.-พ.ย.2566 ผธท.กบล.(ก2)
เป้าหมาย  ให้แล้วเสร็จภายใน พ.ย.2566

แผนงานที่ 4 การด าเนินโครงการพัฒนาส านักงาน 4.1 ด าเนินการขอรับการรับรองจากกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม ม.ค.-ธ.ค.2566 คณะท างาน - -
(ตามอนุมัติ ผชก. หนังสือเลขที่ กอก.(พอ.) 7/2566 ลว. 4 มกราคม 2565) 

กฟภ. ให้เป็นส านักงานสีเขยีว (Green Office) 4.1.1 หน่วยงานท่ีเขา้ร่วมโครงการฯ ด าเนินโครงการตามเกณฑ์ช้ีวัดที่ก าหนด กฟส.เพ ม.ค.-มี.ค.2566 Green Office
รวมท้ังตรวจประเมินตนเองอย่างต่อเนื่องผ่านระบบสารสนเทศส าหรับโครงการ กฟส.นฒ.
ส านักงานสีเขยีว (Green Office) ของ กฟภ. (Green Office Dashboard กฟส.บทง.
 กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม) กฟส.บคจ.
เป้าหมาย  ด าเนินการครบถว้นตามแผนงานที่คณะกรรมการก าหนด พร้อมน าขึ้น กฟส.ขสม.
ขอ้มูลในระบบสารสนเทศตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด จ านวนเป้าหมายตามที่  
กฟภ.ก าหนด 
4.1.2 ตรวจประเมินส านักงานสีเขยีวภายใน (Internal Audit) แกห่น่วยงานที่ เม.ย.-พ.ค.2566 คณะท างาน 
เขา้ร่วมโครงการฯ พร้อมทั้งให้ค าแนะน าตามเกณฑ์การประเมินส านักงาน Green Office
สีเขยีว (Green Office) 
เป้าหมาย  ครบถว้นทุกหน่วยงาน อย่างน้อยหน่วยงานละ 1 คร้ัง

4.1.3 ตรวจประเมินส านักงานสีเขยีวเบื้องต้น (Pre-Audit) พร้อมทั้งสรุป มิ.ย.-ก.ค.2566 คณะท างาน 
รายละเอยีดการตรวจสอบประเมินฯ Green Office
เป้าหมาย  ครบถว้นทุกหน่วยงาน ตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

4.2 การตรวจประเมินเพื่อรักษามาตรฐานตามหลักเกณฑ์การประเมินส านักงาน กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 คณะท างาน - -
สีเขยีว (Green Office) ท่ี กฟภ. ก าหนด (PEA Eco Standard) Green Office
(ตามอนุมัติ ผชก. หนังสือเลขที่ กอก.(พอ.) 5/2566 ลว. 29 ธันวาคม 2565) (จป.ว)
4.2.1 หน่วยงานท่ีเขา้ร่วมโครงการฯ ด าเนินโครงการตามเกณฑ์ช้ีวัดที่ก าหนด กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.ค.2566 คณะท างาน 
รวมท้ังตรวจประเมินตนเองอย่างต่อเนื่อง พร้อมน าขอ้มูลลงในระบบ Green Office
PEA Eco Standard Dashboard (จป.ว)
เป้าหมาย  ด าเนินการครบถว้นตามตัวช้ีวัดที่ก าหนด พร้อมน าขึ้นขอ้มูลใน
ระบบสารสนเทศท่ี กฟภ. ก าหนด และมีคะแนนผลการประเมินไม่น้อยกว่า
60 คะแนน (รวม 6 หมวด) ตามขอ้ก าหนดของ PEA Eco Standard
 28 หน่วยงาน ประกอบด้วย สนข.กฟก.2, กฟฟ.มพย., กฟจ.ชบ.,
 รย., จบ., ตร., กฟส.ฉช., กฟฟ.บส., กฟอ.ศรช.,พนท., พน., บฉ., ปลด., กล.,
บนบ., บคย., กฟส.บปก.,พสค., กฟฟ.จท., บึง, กฟส.สอด., นยอ., บค., กจ., 
สชข., ลสง., ขล., และ กฟส.ทม.
กิจกรรม 1. ประชุมคณะท างานฯ เพื่อวางแผนการด าเนินงาน ม.ค.-ก.ค.2566 จป.ว
2. คณะท างานฯ ท้ัง 6 หมวด ด าเนินการตามมาตรฐาน PEA Eco Standard ม.ค.-ก.ค.2566 เลขานุการ ทั้ง 6 หมวด
อย่างต่อเนื่อง
3. เลขานุการฯ หมวดต่างๆ รวบรวมขอ้มูล และน าขอ้มูลลงระบบ PEA Eco ม.ค.-ก.ค.2566 เลขานุการ ทั้ง 6 หมวด
Standard ภายในระยะเวลาที่ก าหนด

4.2.2 ตรวจประเมินส านักงานสีเขยีว (Green Office) เพื่อรักษามาตรฐาน กฟจ.จบ. เม.ย.-ส.ค.2566 คณะท างาน 
ตามหลักเกณฑ์การประเมินส านักงานสีเขยีวของ กฟภ. (PEA Eco Standard) Green Office
เป้าหมาย  ครบถว้นทุกหน่วยงานตามกรอบระยะเวลาตามแผนงานที่
  คณะกรรมการก าหนด รวม 28 หน่วยงาน 
 กฟฟ. จ านวน 8 หน่วยงาน (กฟฟ.ที่เขา้ร่วมโครงการครบ3ป)ี
ประกอบด้วย กฟฟ.มพย., กฟฟ.บส., กฟอ.ศรช.,กฟอ.บฉ., กฟอ.ปลด., 
กฟอ.พนท., กฟส.บปก. และ กฟส.พสค. (ตรวจประเมินโดยผู้ตรวจประเมิน กฟก.2)
 กฟฟ. จ านวน 20 หน่วยงาน (กฟฟ.ที่เขา้ร่วมโครงการยังไม่ครบ3ป)ี
ปะกอบด้วย สนข. กฟก.2, กฟจ.ชบ., รย.,จบ., ตร., กฟส.ฉช., กฟอ.พน., กล.,
บนบ., บคย., กฟฟ.จท., บึง, กฟส.สอด., นยอ., บค., กจ., สชข., ลสง., ขล.
และ กฟส.ทม. (ตรวจประเมินโดยระบบ PEA Green Ofiice Dashboard)
กิจกรรม 1. คณะท างานฯ ทั้ง 6 หมวด น าขอ้มูลการด าเนินการตามมาตรฐาน กฟจ.จบ. เม.ย.-ส.ค.2566 เลขานุการ ทั้ง 6 หมวด
PEA Eco Standard ลงในระบบ PEA Green Ofiice Dashboard ภายในระยะ
เวลาท่ีก าหนด เพื่อรองรับการตรวจประเมิน
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที่ 5 งานติดต้ังระบบผลิตไฟฟ้าพลังงาน 5.1 ให้การสนับสนุนและร่วมด าเนินการตามแผนงานที่ กฟภ. ก าหนด สฟฟ.73 แห่ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
แสงอาทิตย์บนหลังคาอาคารส านักงานและสถานี (แผนการจดัซ้ือจดัจา้งงานติดต้ังระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา กฟส.อ.แหลมสิงห์ กวว.(ก2)
ไฟฟ้า (ระยะท่ี 2) อาคารส านักงานและสถานีไฟฟ้า ระยะที่ 2 โดย กสพ.) กฟย.บ้านเตาหม้อ

(ตามอนุมัติ ผวก. ลว. 11 มีนาคม 2565 หนังสือเลขที่ กสพ.(อธ.) 268/2565 กฟย.มะขาม

ลว. 9 มีนาคม 2565) กฟย.อ.เกาะสีชัง

เป้าหมาย  ครบถว้นทุกหน่วยงานตามแผนงานที่ กฟภ. ก าหนด
  รวม  77 หน่วยงาน 
5.1.1 ควบคุม ตรวจสอบ การติดต้ังระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา กฟจ.จบ. ส.ค. - พ.ย. 2566 ผบค. (ชผ.บค.)
และรายงานผลตามแบบฟอร์มที่ กสพ. ก าหนด กฟย.มะขาม
เป้าหมาย  ครบถว้นทุกหน่วยงานตามแผนงานที่ กสพ. ก าหนด
รวม 77 หน่วยงาน ประกอบด้วย สฟฟ.73 แห่ง และ กฟฟ. 4 แห่ง
     สฟฟ. 73 แห่ง ประกอบด้วย
-โซนจนัทบุรี ประกอบด้วย สฟฟ.นยอ., ปร.1, ทม.,
- โซนฉะเชิงเทรา ประกอบด้วย สฟฟ.บนป., บค., สนช., ฉช., คลองใหม่1,
 คลองใหม่2, บางสมัคร3, บางวัว2, บางสมัคร2, บปก.3, คลองขวาง2, 
- โซนชลบุรี ประกอบด้วย สฟฟ.บนบ.1, บนบ.2, เกาะโพธ์ิ, นญ., บส.1, บส.2, 
 บางพระ, ชบ1., ชบ.2, ชบ.3, อมตะนคร1, อมตะนคร3, พนท.1, พนท.2,    
ปิ่นทอง1, ลฉบ.2, อา่วไผ่, ศรช., พัทยาเหนือ, บลม., เขาไม้แกว้, พัทยากลาง, 
จท1., จท2., พัทยาใต้1, พัทยาใต้2, พน., บึง2, 
-โซนตราด ประกอบด้วย สฟฟ.กช., ขล., คญ., แสนตุ้ง, ลง., ตร., 
- โซนระยอง ประกอบด้วย สฟฟ.ปลด.1,ปลด.2,ปลด.3,ปลด.4, อมตะซิต้ี1,   
 อสีเทิร์นซีบอร์ด, เหมราช, มตพ.1, มตพ.2, มตพ.3, แกลง1, แกลง2, แกลง3, 
รย.1, รย.2, รย.3, รย.4, นฒ., หนองละลอก, บคย.1, บคย.2, วจ., มาบขา่, บฉ.,
บ้านเพ
      กฟฟ. 4 แห่ง ประกอบด้วย กฟส.อ.ลสง., กฟย.บ.ตหม., กฟย.อ.มข., 
กฟย.อ.กสช.
5.1.2 สรุปรายงานผล การติดต้ังระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา พ.ย. 2566 กปบ.(ก2)
เป้าหมาย  รายงานผลความคืบหน้าตามแผนงานที่ กสพ. ก าหนด กวว.(ก2)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที่ 6 งานเสริมสร้างความปลอดภัยให้ 6.1 ด าเนินการจดัท าแผนงานตรวจสอบการพาดสายเคเบิล กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ. - -
กบัประชาชน ส่ือสารและอื่นๆ จดุเส่ียงที่มีรถผ่านตามถนนสายหลัก ในพื้นที่ กฟย.ในสังกดั นายพนัส วงค์ลาน พชง.7 ผปบ.กฟจ.จบ.

รับผิดชอบ และแจง้หน่วยงานเจา้ของสายเคเบิลส่ือสารแกไ้ข นายลือชา นาคสกลุ พชง.5 ผปบ.กฟจ.จบ.
ให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
เป้าหมาย 
 - ด าเนินการตรวจสอบ และแจง้หน่วยงานเจา้ของสายเคเบิลส่ือสาร
แกไ้ขให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด พร้อมสรุปรายงานผลทุกไตรมาส 
*หมายเหตุ : บันทึกขอ้มูลตามแบบฟอร์มพาดสายส่ือสาร และอื่นๆ 
(ตามหนังสือท่ี กบว.(ภ3) 525/2561 ลว. 24 พ.ค. 2561)
หรือตามฉบับท่ีมีการปรับปรุงของสายงานการไฟฟ้า ภาค 3
 - ก าหนดแผนงานตรวจสอบจ านวนทุกถนนสายหลัก (ทางหลวง/
ทางหลวงชนบท) ของปี 2567 ในพื้นที่ กฟฟ. ช้ัน 1-3 และ กฟส.
ทุกแห่ง ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 4 ของปี 2566

6.1.1 จดัท าแผนงานตรวจสอบการพาดสายเคเบิล จดุเส่ียง ปี 2566 ม.ค.-ก.พ. 2566 ผธท.กบล.(ก2)
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ก.พ. 2566

6.1.2 ตรวจสอบและแจง้หน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการแกไ้ขจดุเส่ียง กฟจ.จบ. ม.ค.-มิ.ย. 2566
และรายงานผลให้ กบล. ทราบ ตามช่องทางที่ก าหนด กฟย.ในสังกดั
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ม.ิย. 2566
กิจกรรม มิ.ย.2566 ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7,
1.ตรวจสอบและแจง้หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งด าเนินการแกไ้ขจดุเส่ียงให้แล้วเสร็จตาม นายลือชา นาคสกลุ พชง.5 )
แผนงานตรวจสอบจ านวนทุกถนนสายหลักทางหลวงชนบท) ของปี 2565
 ในพื้นท่ี กฟจ.จบ. , กฟย.มข.และ กฟย.ขคก.

2.รายงานผลการด าเนินงานผ่าน google sheet

6.1.3 รายงานผลการแกไ้ขจดุเส่ียงให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด มิ.ย.-ก.ค. 2566 ผธท.กบล.(ก2)
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ก.ค. 2566

6.1.4 ด าเนินการส ารวจเส้นทางเพื่อจดัท าแผนงานจดุเส่ียงปี 2567 กฟจ.จบ. ส.ค.-พ.ย. 2566
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ พ.ย. 2566 กฟย.ในสังกดั
กิจกรรม พ.ย.2566 ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7,
1.ด าเนินการส ารวจจดุเส่ียงสายส่ือสารโทรคมนาคมพาดขา้มถนนหลัก/ถนนรอง นายลือชา นาคสกลุ พชง.5 )
(ทางหลวง/ทางหลวงชนบท) เพื่อน าไปจดัท าแผน ปี 2567

2.รายงานผลผ่าน google sheet
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

6.2 ตรวจสอบระบบจ าหน่ายที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน/ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(ธีระ ไชยมาก) - -
ไม่ปลอดภัยและด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขให้เกดิความปลอดภัยต่อ กฟย.ในสังกดั กฟย.มข.(รณภพ)
ประชาชน กฟย.ขคก(ศุภสิทธ์ิ)
เป้าหมาย ทุก กฟฟ. ด าเนินการตรวจสอบสายไฟขา้มทางสัญจร ทุกไตรมาส
ทางบกและทางน้ า ท่ีไม่ปลอดภัย และรายงานผลด าเนินการทุกไตรมาส

6.2.1 กวว.(ก2) ท าบันทึกแจง้ให้ กฟฟ.ทุกแห่ง ด าเนินการรายงานผล ก.พ. 2566 กวว.(ก2)
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน ก.พ. 2566
6.2.2 กฟฟ.ทุกแห่ง รายงานผลการด าเนินการ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค. 2566 ผปบ.กฟจ.จบ.
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน 5 วัน หลังส้ินเดือน กฟย.ในสังกดั กฟย.มข ,กฟย.ขคก.
กิจกรรม
1.รายงานสายใกล้อาคาร ตามแบบฟอร์ม ภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน ผปบ. (ธีระ ไชยมาก)
กฟฟ.รายงานด้วยแบบฟอร์ม FM1-SOH2-S07-6101 กฟย.มข.(รณภพ)
กฟฟ.รายงานด้วยแบบฟอร์ม FM1-SOH2-S07-6102 กฟย.ขคก(ศุภสิทธ์ิ)
และแจง้ให้ ผมท.กวว.(ก2) ทราบ
6.2.3 กวว.(ก2) รายงานผลการด าเนินการให้ กปภ. ม.ค.-ธ.ค. 2566
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน 10 วัน หลังส้ินไตรมาส

6.3 ตรวจสอบให้ค าแนะน าการติดต้ังระบบไฟฟ้าส าหรับไฟสาธารณะในพื้นที่ กฟจ.จบ. ม.ค.-เม.ย.2566 ผปบ. (ธีระ ไชยมาก) - -
ท่ีเส่ียงน้ าท่วมในภาวะอทุกภัย กฟย.ในสังกดั
เป้าหมาย แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 2/2566
6.3.1  จดัท าบันทึกแจง้เวียนค าแนะน าเกี่ยวกบัการติดต้ังระบบไฟฟ้าส าหรับ กฟฟ.ช้ัน 1-3 ม.ค. 2566 กวว.(ก2)
ไฟสาธารณะ ตามมาตรฐาน คู่มือการใช้ไฟฟ้าอย่างปลอดภัยเมื่อเกดิวิกฤตน้ าท่วม กฟส.
ให้ กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟส.(ตามหนังสือที่ ก.2กวว.(มท.)54/2566 ลว. 6 ม.ค.66)
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน ม.ค. 2566
6.3.2 กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟส. จดัท าบันทึกให้ค าแนะน ากบัหน่วยงาน กฟจ.จบ. มี.ค. 2566 ผปบ. (ธีระ ไชยมาก)
เทศบาล /อบต./อบจ./ทางหลาง เป็นต้น เกี่ยวกบัการติดต้ังระบบไฟฟ้าส าหรับ กฟย.ในสังกดั
ไฟสาธารณะ ตามมาตรฐาน คู่มือการใช้ไฟฟ้าอย่างปลอดภัยเมื่อเกดิวิกฤตน้ าท่วม
(บทท่ี 4 มาตรการ ปรับปรุง และด าเนินการแกไ้ขระบบไฟฟ้าในพื้นที่เฉพาะที่มี
น้ าท่วมบ่อยคร้ัง หัวขอ้ 4.8 พื้นที่ของสาธารณะ) และรายงานผล ให้ กวว.ทราบ
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน มี.ค. 2566
กิจกรรม
กฟจ.จนัทบุรี รายงานผลการจดัท าบันทึกให้ค าแนะน ากบัหน่วยงาน มี.ค.2566 ผปบ. (ธีระ ไชยมาก)
เทศบาล /อบต./อบจ./ทางหลาง เป็นต้น เกี่ยวกบัการติดต้ังระบบไฟฟ้า
ส าหรับไฟสาธารณะ ตามมาตรฐาน คู่มือการใช้ไฟฟ้าอย่างปลอดภัยเมื่อวิกฤตน้ าท่วม
และแจง้ให้ ผมท.กวว.(ก2) ทราบ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

6.3.3 สรุปรายงานผลการด าเนินงาน กฟจ.จบ. เม.ย.2566 ผปบ. (ธีระ ไชยมาก)
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน เม.ย. 2566 กฟย.ในสังกดั

6.4 ตรวจสอบและด าเนินการจดัระเบียบสายส่ือสารบริเวณหม้อแปลงนั่งร้าน - -
ท่ีมีความเส่ียงเกดิเพลิงไหม้
6.4.1 ด าเนินการตรวจสอบการพาดสายส่ือสารบริเวณหม้อแปลงนั่งร้าน กฟจ.จบ. ม.ค.-มี.ค.2566 ผปบ. (ปิยพรต)
หากพบว่ามีความเส่ียงไม่ปลอดภัยส่งผลให้เกดิเพลิงไหม้ (สายส่ือสารรกรุงรังและ กฟย.ในสังกดั
ไม่มีการติดต้ัง Cable Tray) ให้ด าเนินการจดัท าแผนงานปรับปรุงระบบไฟฟ้า
และจดัระเบียบสายส่ือสาร 
เป้าหมาย
กิจกรรม 1.ด าเนินการส ารวจตรวจสอบการพาดสายส่ือสารบริเวณนั่งร้านหม้อแปลง

 
6.4.1.1 จดัท าหนังสือแจง้ กฟฟ. เพื่อด าเนินการส ารวจการพาดสายส่ือสาร ม.ค. 2566 ผธท.กบล.(ก2)
บริเวณหม้อแปลงนั่งร้าน ที่มีสายส่ือสารรกรุงรังและไม่มีการติดต้ัง Cable Tray
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ภายใน ม.ค. 2566
6.4.1.2 จดัท าแผนงานปรับปรุงแกไ้ข ตามขอ้ 6.4.1.1 กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.พ. 2566 ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7,
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ภายใน ก.พ. 2566 กฟย.ในสังกดั นายลือชา นาคสกลุ พชง.5)
กิจกรรม
1.รายงานผลการตรวจสอบหม้อแปลงนั่งร้านจดุเส่ียง ปี 2566
1.1ตลาดพลอย
1.2DCC_ในไลน์ ถนนรักศักด์ิชมูล
1.3DCC_ในไลน์ ถนนรักศักด์ิชมูล
1.4หน้าวัดโรมันคาทอลิค
1.5ตลาดหนองบัว
2.รายงานผลผ่านระบบ Google Sheet ก.พ.2566
6.4.1.3 สรุปแผนงานจดัส่งให้ ฝอภ.(ภ3) น าเสนอของบประมาณจาก กปง.  ม.ค.-มี.ค. 2566 ผธท.กบล.(ก2)
เพื่อจดัซ้ือ Cable Tray และอปุกรณ์ประกอบ
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ภายใน มี.ค. 2566
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

6.4.2 จดัซ้ือพร้อมติดต้ัง Cable Tray บริเวณหม้อแปลงนั่งร้านที่มีความเส่ียง กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.ย.2566 ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7,
ตามแผนงานขอ้ 6.4.1 (ท้ังนี้ต้องได้รับการจดัสรรงบประมาณจาก กปง. 'เรียบร้อยแล้ว) กฟย.ในสังกดั นายลือชา นาคสกลุ พชง.5)
เป้าหมาย  แล้วเสร็จตามแผนงานที่ก าหนด ภายในไตรมาสที่ 3/2566
กิจกรรม
1.รอการจดัสรรงบประมาณจาก กปง.
1.1ตลาดพลอย
1.2DCC_ในไลน์ ถนนรักศักด์ิชมูล
1.3DCC_ในไลน์ ถนนรักศักด์ิชมูล
1.4หน้าวัดโรมันคาทอลิค
1.5ตลาดหนองบัว

2.รายงานผลผ่านระบบ Google Sheet 
 แล้วเสร็จตามแผนงานที่

ก าหนด 
ภายในไตรมาสที่ 3/2566

6.4.2.1 อนุมัติแผนและจดัสรรงบประมาณส าหรับจดัซ้ือพร้อมติดต้ัง cable tray เม.ย.-มิ.ย. 2566 ผธท.กบล.(ก2)
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ภายใน มิ.ย. 2566
6.4.2.2 ด าเนินการจดัซ้ือพร้อมติดต้ัง cable tray ให้แล้วเสร็จ ตามแผนงานที่ก าหนด กฟจ.จบ. ก.ค.-ก.ย. 2566 ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7,
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ภายใน ก.ย. 2566 กฟย.ในสังกดั นายลือชา นาคสกลุ พชง.5)
กิจกรรม
1.ติดต้ัง cable tray
1.1ตลาดพลอย
1.2DCC_ในไลน์ ถนนรักศักด์ิชมูล
1.3DCC_ในไลน์ ถนนรักศักด์ิชมูล
1.4หน้าวัดโรมันคาทอลิค
1.5ตลาดหนองบัว

2.รายงานผลผ่านระบบ Google Sheet 
ภายใน 30 มิ.ย. 2566 / 

ปี ละ 1 คร้ัง

11



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

6.4.3 ด าเนินการจดัระเบียบสายส่ือสารบริเวณหม้อแปลงนั่งร้านและ กฟจ.จบ. ก.ค.-พ.ย.2566 ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7,
สรุปรายงานตามแผนงานขอ้ 6.4.1 กฟย.ในสังกดั นายลือชา นาคสกลุ พชง.5)
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ภายใน พ.ย. 2566
กิจกรรม
1.จดัระเบียบสายท่ีบริเวณหม้อแปลงนั่งร้าน โดยน าสายส่ือสารติดต้ังบน Cable Tray 
1.1ตลาดพลอย
1.2DCC_ในไลน์ ถนนรักศักด์ิชมูล
1.3DCC_ในไลน์ ถนนรักศักด์ิชมูล
1.4หน้าวัดโรมันคาทอลิค
1.5ตลาดหนองบัว

2.รายงานผลผ่านระบบ Google Sheet 
ภายใน 30 พ.ย. 2566 / 

ปี ละ 1 คร้ัง

6.4.4 สรุปรายงานผลการจดัระเบียบสายส่ือสารบริเวณหม้อแปลงนั่งร้าน กฟจ.จบ. พ.ย.2566 ผปบ. (นายพนัส วงค์ลาน พชง.7,
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จ ภายใน พ.ย. 2566 นายลือชา นาคสกลุ พชง.5)

6.5 ให้ค าแนะน าการติดต้ังระบบไฟฟ้าส าหรับไฟสาธารณะในพื้นที่ สวนสาธารณะ, กฟจ.จบ. ม.ค.-เม.ย.2566 ผบค. (ชผ.บค.) - -
ลานกฬีา, ลานเอนกประสงค์ เป็นต้น เพื่อป้องกนัอนัตรายและลดผลกระทบ กฟย.ในสังกดั ผปบ. (ธีระ ไชยมาก)
จากการถกูไฟฟ้าดูด
เป้าหมาย แล้วเสร็จภายใน เม.ย. 2566
6.5.1  จดัท าบันทึกแจง้เวียนค าแนะน าเกี่ยวกบัมาตรฐานการติดต้ังระบบไฟฟ้า ก.พ. 2566 กวว.(ก2)
ส าหรับไฟสาธารณะ ในพื้นที่สวนสาธารณะ, ลานกฬีา, ลานเอนกประสงค์ 
เป็นต้น ให้ กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟส.
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน ก.พ. 2566
6.5.2 กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟส. จดัท าบันทึกให้ค าแนะน ากบัหน่วยงาน กฟจ.จบ. มี.ค. 2566 ผบค. (ชผ.บค.)
เทศบาล /อบต./อบจ. เป็นต้น เกี่ยวกบัมาตรฐานการติดต้ังระบบไฟฟ้าส าหรับ กฟย.ในสังกดั ผปบ. (ธีระ ไชยมาก)
ไฟสาธารณะ ในพื้นท่ีสวนสาธารณะ, ลานกฬีา, ลานเอนกประสงค์ เป็นต้น 
และรายงานผล ให้ กวว.ทราบ
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน มี.ค. 2566
กิจกรรม 1.จดัท าบันทึกให้ค าแนะน ากบัหน่วยงาน

6.5.3 สรุปรายงานผลการด าเนินงาน กฟจ.จบ. เม.ย.2566 ผบค. (ชผ.บค.)
เป้าหมาย ให้แล้วเสร็จภายใน เม.ย. 2566 กฟย.ในสังกดั ผปบ. (ธีระ ไชยมาก)
กิจกรรม 1.สรุปผลและรายงานผลให้ กวว.ทราบ
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แผนปฏิบัตกิาร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวดัจนัทบุรี ประจ าปี 2566

แผนงาน / โครงการ / งาน แผนปฏิบัติ สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1) ลงทุน
(2) ท าการ
(3) อื่น ๆ 

แผนงานที่ 1 โครงการ PEA กบัความร่วมมือภาคี - กจิกรรม PEA ใส่ใจทุกชีวติ บริจาคโลหิต กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.พ.2566 ผบห. - -
เครือขา่ยเพื่อสังคมและส่ิงแวดล้อม     - จดักจิกรรมรับบริจาคโลหิตในพื้นที่ส านักงาน กฟก.2 , กฟส.,กฟย. เม.ย.-พ.ค.2566 (หผ.บห.)

     กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟส. มอบให้สภากาชาดไทย ในสังกดั ก.ค.-ส.ค.2566
เป้าหมาย ต.ค.-พ.ย.2566
             - จดักจิกรรมรับบริจาคโลหิต ทุกไตรมาส รวม 4 คร้ัง
             ไตรมาสที่ 1. ภายในเดือน ก.พ. 2566 
             ไตรมาสที่ 2. ภายในเดือน พ.ค. 2566
             ไตรมาสที่ 3. ภายในเดือน ส.ค. 2566
             ไตรมาสที่ 4. ภายในเดือน พ.ย. 2566
             และรายงานผลการรับบริจาคโลหิต ให้ ผสส.กอก.(ก2)
             ภายใน 3 วนัท าการหลังส้ินเดือนที่จดั/เขา้ร่วมกจิกรรม
กิจกรรม 1.ผบห.ประชาสัมพันธก์ารจดักจิกรรม/การเขา้ร่วมกจิกรรมบริจาค
โลหิต ให้พนักงาน,ลูกจา้งและผู้ปฏิบัติงานฯ กฟฟ.ในสังกดัทราบ
2.ด าเนินการจดักจิกรรม/เขา้ร่วมกจิกรรมบริจาคโลหิต
3.ผบห.สรุปผล และรายงานผลการบริจาคโลหิต แก ่ผสส.กอก.(ก2) ภายใน 3 วนัท าการหลังส้ินเดือน

ท่ีจดั/เข้าร่วมกจิกรรม



 



แผนปฏิบัตกิารไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวดัจนัทบุรี ประจ าปี 2566  

มุมมอง : Goal (Finance)

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์  2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
- -  - การบริหารค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงาน (CPI-X) รอค่าเป้าหมาย

 5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
-  - การบริหารค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงาน  - ร้อยละ 92

ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 3 ส่วนกลาง
 - การบริหารค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงาน รอค่าเป้าหมาย
ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 3 ส่วนภูมิภาค

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณงานหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก   (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)       (1) ลงทุน
     (2) ท าการ

แผนงานที่ 1 แผนงานเสริมสร้างประสิทธภิาพ วเิคราะห์ผลประกอบการและผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ช้ีวดัทางการเงิน กบญ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปช.กบญ.(ก2) - -
การด าเนินงานด้านการเงิน โดยบันทึกในระบบงานบูรณาการขอ้มูลสารสนเทศเชิงแบ่งปันรูปแบบ 

Power BI Dashboard ขอ้ 04 (B) เป็นประจ าทุกเดือน
เป้าหมาย  ทุกวนัท่ี 30 ของทุกเดือน

แผนงานที่ 2 บริหารสินทรัพยใ์ห้เกดิประโยชน์สูงสุด 2.1 จดัท าสัญญาซ้ือขายของผู้ใช้ไฟประเภทเอกชน -รายใหญ ่ของปี 2566 กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบป.,ผบง. - -

เป้าหมาย  มีสัญญาซ้ือขายครบถว้นทุกราย ร้อยละ 100 กฟส.ในสังกดั ฉนัทิศา,สรินยา

2.2 จดัท าหลักประกนัการใช้ไฟฟ้า ของผู้ใช้ไฟประเภทเอกชน -รายใหญ่ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบป.,ผบง. - -
เป้าหมาย  จดัท าหลักประกนัการใช้ไฟฟ้าครบทุกราย ร้อยละ 100 กฟส.ในสังกดั ฉนัทิศา,สรินยา

2.3 ติดตามหนี้ราชการกอ่นเดือน ต.ค. 2565 ให้มีการช าระเงิน กฟจ.จบ. ต.ค.-ธ.ค.2566 ผบป.,ผบง. - -
ภายในอายคุวาม กฟส.ในสังกดั ฉนัทิศา,สรินยา
เป้าหมาย  ไม่มีหนี้เกนิ 1 ปี หากเกนิต้องมีหลักฐานส่งให้ ผกม.กอก. ดษุฎ,ีธญัชนก
วธิกีารตดิตาม

1. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. รวบรวมเอกสารประกอบการฟ้องคดีส่ง ผกม.(ก2) และท าบันทึกแจง้ ผบน.(ก2) เพื่อใช้ในการติดตาม
หนี้
2. ผบน.(ก2) สรุปรายงานลูกหนี้ราชการค้างช าระ และความคืบหน้าในการด าเนินคดี

งานตามนโยบาย



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณงานหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก   (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)       (1) ลงทุน
     (2) ท าการ

2.4 เร่งรัดการตัดช าระหนี้ราชการ (GFMIS)  ภายในวนัที่ 5 ของเดือนถดัไป กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบป.
เป้าหมาย  ครบถว้นร้อยละ 100 ธญัศญา

2.5 เร่งรัดการปรับปรุงค่าไฟฟ้าและต้ังหนี้กรณีละเมิดประเภทเอกชน กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบป.,ผบง. - -
รายใหญแ่ละเอกชนรายยอ่ย กฟส.ในสังกดั ฉนัทิศา,สรินยา

ดษุฎ,ีธญัชนก

2.5.1 เรียกเกบ็ค่าเบี้ยปรับกรณีละเมิดภายในระยะเวลาตาม กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบป.,ผบง.

หลักเกณฑ์ท่ีก าหนด กฟส.ในสังกดั ฉนัทิศา,สรินยา

เป้าหมาย  ครบถว้นร้อยละ 100 ดษุฎ,ีธญัชนก
(ยกเวน้ อยู่ระหวา่งเจรจาต่อรองหรือด าเนินการตามกฎหมาย)
(หากไม่สามารถเกบ็ค่าปรับได้ ภายใน 30 วนันับแต่วนัต้ังหนี้ ต้องรวบรวม
เอกสารหลักฐานส่งให้ ผกม.กอก. เพื่อด าเนินคดี)
วธิกีารด าเนินการ

1. ผบน. เกบ็ขอ้มูลจากระบบ SAP T-Code : ZCANR054 (Main/Sub 0018/7100)  และ T-Code : ZCAHR006 กรอง
เฉพาะกรณีละเมิดการใช้ไฟฟ้า พร้อมจดัท ารายงานแจง้การติดตามเร่งรัดลูกหนี้ค่าเบี้ยปรับกรณีละเมิดและค่าไฟฟ้าเป็นประจ า
ทุกเดือน

2. กฟฟ.ช้ัน1-3, กฟส. ท ารายงานแจง้ผลการเกบ็เงินค่าไฟฟ้าปรับปรุงส่งให้ ผบน.ทราบ

2.5.2 อนุมัติปรับปรุงค่าไฟฟ้ากรณีละเมิดการใช้ไฟฟ้าให้ครบถว้น กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบป.,ผบง.
เป้าหมาย  ครบถว้นร้อยละ 100 กฟส.ในสังกดั ฉนัทิศา,สรินยา
(ต้องด าเนินการให้เสร็จภายใน 3 เดือนนับถดัจากเดือนที่ต้ังหนี้ค่าละเมิดในระบบ SAP ) ดษุฎ,ีธญัชนก
(ยกเวน้ อยู่ระหวา่งเจรจาต่อรองหรือด าเนินการตามกฎหมาย)
วธิกีารด าเนินการ

1.ผบข.ตรวจสอบขอ้มูลผู้ใช้ไฟที่มีการต้ังหนี้ค่าเบี้ยปรับละเมิดจากระบบ SAP T-Code : ZCANR054 (Main/Sub0018/7100)
 และการปรับปรุงค่าไฟฟ้าจาก T-Code : ZCAHR006 แล้วคัดกรอกรายการที่ไม่พบขอ้มูลการปรับปรุง ใน T-Code : 
ZCAHR006 ให้ กฟฟ.รายงานผลการปรับปรุงเพิ่มเติม

2. กฟฟ.ช้ัน 1-3 ,กฟส. รายงานผลการอนุมัติการปรับปรุงค่าไฟฟ้าให้ ผบข.(ก2) ทราบ



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณงานหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก   (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)       (1) ลงทุน
     (2) ท าการ

2.5.3 กซข. รายงานรายการอยู่ระหวา่งด าเนินการเรียกเกบ็
ค่าไฟฟ้าปรับปรุงกรณีละเมิดการใช้ไฟฟ้า
เป้าหมาย  รายงานผล ภายในวนัที่ 15 ของเดือนถดัไป ผบน.กซข.(ก2)

2.6 เร่งรัดจดัเกบ็ค่าละเมิดพาดสายส่ือสารที่ต้ังหนี้ ให้ครบถว้น กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบป.,ผบง. - -
เป้าหมาย  ครบถว้นร้อยละ 100 กฟส.ในสังกดั หผ.,ชผ.บป., นบช.
* หมายเหตุ หากไม่สามารถจดัเกบ็ได้ให้ กฟฟ. รวบรวมเอกสาร
หลักฐานส่งให้ ผกม.กอก. ด าเนินการต่อไป

วธิกีารด าเนินการ

1. ผบน. เกบ็ขอ้มูลจากระบบ SAP T-code: ZCSR181 และจดัท ารายงานการจดัเกบ็ค่าเช่าเสาพาดสายและค่าละเมิดพาด
สายส่ือสาร

2. กฟฟ.ช้ัน1-3, กฟส. ท ารายงานแจง้ผลการเกบ็เงินค่าละเมิดพาดสายส่ือสารส่งให้ ผบน.ทราบ หากผู้ละเมิดไม่ช าระเงิน ให้
รวบรวมเอกสารส่ง ผกม. และส าเนาบันทึกแจง้ ผบน.

2.7 กรณีท่ีผู้ละเมิดไม่ช าระเงินค่าละเมิดพาดสายส่ือสารให้ กฟฟ. รวบรวม กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.,ผบป. - -
เอกสารหลักฐานส่งให้ ผกม.กอก. ด าเนินคดี ภายใน 1 ปี นับจากวนัต้ังหนี้ กฟส.ในสังกดั ผกป.,ผบง.
 ให้ครบถว้นทุกราย หผ.,ชผ.บป., นบช.
เป้าหมาย  ครบถว้นร้อยละ 100

2.8 ด าเนินการตามมาตรการติดตามเร่งรัดจดัเกบ็เงินค่ากระแสไฟฟ้า กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ฉนัทิศา,สรินยา

ของลูกหนี้ค่ากระแสไฟฟ้าประเภทเอกชนรายใหญแ่ละเอกชนรายยอ่ย กฟส.ในสังกดั รืน่ฤทัย, สุมาลี

2.8.1 การไฟฟ้าช้ัน1-3 และ กฟส. แตง่ตั้งคณะท างานตดิตามหน้ี กฟจ.จบ. ม.ค.-2566 ผปบ.,ผบป. - -
และ รายงาน กซข.(ก.2) กฟส.ในสังกดั หผ.,ชผ.บป., นบช.
เป้าหมาย  แล้วเสร็จภายในเดือนมกราคม



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณงานหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก   (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)       (1) ลงทุน
     (2) ท าการ

2.8.2 กซข. วางไฟล์ขอ้มูลลูกหนี้ค่าไฟฟ้า ในระบบงานบูรณาการขอ้มูล กซข. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบน.กซข.(ก2) - -
สารสนเทศเชิงแบ่งปันรูปแบบ Power BI Dashboard ขอ้ 01.1 
เป็นประจ าทุกสัปดาห์
เป้าหมาย  อยา่งน้อยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง

2.9 จดัเกบ็หนี้ค่าไฟฟ้าค้างช าระประเภทเอกชนรายยอ่ยและเอกชนรายใหญ่ กฟจ.จบ. ธ.ค.-66 ผปบ.,ผบป.
เป้าหมาย เดือน ธ.ค.2566 หนี้ค่าไฟฟ้าเอกชนรายยอ่ยและเอกชนรายใหญ่ กฟส.ในสังกดั ฉนัทิศา,สรินยา
ค้างช าระลดลงไม่น้อยกวา่ร้อยละ 15 เมื่อเปรียบเทียบกบัปี 2565 รืน่ฤทัย, สุมาลี - -

วธิกีารด าเนินการ

1.คณะท างานติดตามหนี้ฯ ด าเนินการติดตามหนี้ค้างช าระตามขอ้มูลที่ปรากฏในโปรแกรม Power BI Dashboard หัวขอ้ A. 
สัดส่วนลูกหนี้ค้างช าระค่าไฟฟ้าเกนิก าหนด

2. ผบน. เกบ็ขอ้มูลจากโปรแกรม Power BI Dashboard หัวขอ้ E. KPI (เปรียบเทียบลูกหนี้)



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณงานหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก   (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)       (1) ลงทุน
     (2) ท าการ

แผนงานที่ 3 เร่งรัดลูกหน้ีธรุกิจเสริม 3.1 เร่งรัดจดัเกบ็ค่าพาดสายส่ือสารโทรคมนาคม ปี 2566 กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.ย.2566 ผบป.,ผบง. - -
จากการส ารวจการพาดสายส่ือสารในไตรมาสที่ 4 ประจ าปี 2565 กฟส.ในสังกดั หผ.,ชผ.บป., นบช.
ให้ครบถว้น (ตามยอดแจง้หนี้ของ กบล.)
เป้าหมาย
 - จดัเกบ็หนี้ค่าพาดสายส่ือสารให้ครบถว้นภายในเดือน เม.ย. 2566 ม.ค.-เม.ย.2566
(ยกเวน้ กรณีมีอนุมัติให้ผ่อนช าระ)
 - กรณีเกบ็ค่าพาดสายไม่ได้ให้ติดตามทวงถามเป็นลายลักษณ์อกัษร เม.ย.-มิ.ย.2566
ให้ครบถว้นทุกราย ภายในไตรมาสที่ 2
 - กรณีจดัเกบ็รายได้ไม่ครบถว้นต้องส่งเร่ืองให้แผนกกฎหมาย ก.ค.-ก.ย.2566
ประจ า กฟข. เพื่อขออนุมัติด าเนินคดีภายในไตรมาสที่ 3

3.2 เร่งรัดจดัเกบ็ค่าพาดสายส่ือสารโทรคมนาคม ระหวา่งปี 2566 กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบป.,ผบง. -
(ค่าสมทบการกอ่สร้าง, ค่าบริการฯ รายปี) กฟส.ในสังกดั หผ.,ชผ.บป., นบช.

เป้าหมาย

 - จดัเกบ็ค่าพาดสายส่ือสารโทรคมนาคม ระหวา่งปี 2566 ภายใน 45 วนั ม.ค.-ก.ย.2566
หลังจากต้ังหนี้ในระบบ SAP จากยอดในระบบ TAMS
 - หลังจากวนัครบก าหนด (45 วนั) หากไม่สามารถจดัเกบ็ได้ให้ติดตาม ม.ค.-ธ.ค.2566
ทวงถามให้ช าระครบถว้นทุกราย ไม่เกนิ 15 วนั
 - กรณีไม่สามารถจดัเกบ็หนี้ได้หลังจากมีการทวงถาม ให้ส่งเร่ืองให้ ม.ค.-ธ.ค.2566
ผกม.กอก. เพื่อด าเนินการตามขั้นตอนทางกฎหมายทุกราย 
ภายใน 15 วนั 



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณงานหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก   (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)       (1) ลงทุน
     (2) ท าการ

3.3 ส ารวจการพาดสายส่ือสารโทรคมนาคมเพื่อด าเนินการเรียกเกบ็เงิน กฟจ.จบ. ต.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.,ผกป. - -
ค่าพาดสายส่ือสารปี 2567 กฟส.ในสังกดั นายพนัส วงค์ลาน
เป้าหมาย  ครบทุกต้น ร้อยละ 100 นายลือชา นาคสกลุ
ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้
     3.3.1 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. รวบรวมเอกสารและท าหนังสือถงึผู้ประกอบการเพื่อแจง้ก าหนดการตรวจนับเสาไฟฟ้า
            ส าหรับใช้เป็นขอ้มูลเรียกเกบ็ค่าบริการประจ าปี 2567
     3.3.2 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. จดัท าขอ้มูลการพาดสายส่ือสาร และน าไปตรวจนับร่วมกบัผู้ประกอบการในพื้นที่ 
            พร้อมลงนามตามแบบฟอร์มที่ก าหนด และจดัส่งให้ กบล.(ก2)
     3.3.3 กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. ด าเนินการเปิดใบส่ังงานการตรวจนับเสาไฟฟ้าและท า Time confirm ในระบบ SAP 
     3.3.4 กบล.(ก2) รวบรวม และตรวจสอบความถกูต้องของขอ้มูลการพาดสายส่ือสารของแต่ละ กฟฟ. 
           เพื่อด าเนินการเรียกเกบ็ค่าบริการพาดสายส่ือสารประจ าปี 2567

แผนงานที่ 4 ประสิทธภิาพการปิดใบส่ังงานให้  - เร่งรัดปิดใบส่ังงานให้บริการธรุกจิเสริมงานบ ารุงรักษา กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.,ผกป. - -

บริการธรุกจิเสริมงานบ ารุงรักษา (กลุ่มงานตรวจสอบซ่อมแซมและบ ารุงรักษา WMS-ZW03) กฟส.ในสังกดั นายสายชล หนูอนงค์

เป้าหมาย  ร้อยละ 95 ของจ านวนใบค าร้องทั้งหมดที่มีการรับรู้รายได้ นายธรีะ ไชยมาก

แผนงานที่ 5 งานประมวลผลค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน 5.1 การบริหารค่าใช้จา่ยด าเนินงานทั้งหมด  รอเป้าหมาย กฟก.2 กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ทุกแผนก - -
เป้าหมาย  ได้คะแนนประเมินตามค่าเกณฑ์วดัระดับ 5 กฟส.,กฟย.ในสังกดั กฟย.

ชผ.บป.,ธญัศญา, นบช.

5.2 การบริหารค่าใช้จา่ยตามมาตรการควบคุม 7 ประเภท (CPI-X) กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ทุกแผนก - -
เป้าหมาย   ได้คะแนนประเมินตามค่าเกณฑ์วดัระดับ 5 กฟส.,กฟย.ในสังกดั กฟย.
ซ่ึงเกณฑ์ประเมินระดับ 5 มีค่าใช้จา่ยด าเนินงานตามมาตรการควบคุม ชผ.บป.,ธญัศญา, นบช.
7 ประเภท ไม่เกนิร้อยละ 92



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13. งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณงานหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก   (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)       (1) ลงทุน
     (2) ท าการ

แผนงานที่ 6 ประสิทธภิาพการเบิกจา่ยงบลงทุน  - เร่งรัดการเบิกจา่ยงบลงทุน กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ทุกแผนก - -

เป้าหมาย รอค่าเป้าหมาย กฟส.,กฟย.ในสังกดั กฟย.

งบลงทุน (I) และ งบโครงการ (P)   รอเป้าหมาย กฟก.2 ผกส., ผปบ.

นายปรีดา สัจจาสัย

นายสายชล หนูอนงค์

นายธรีะ ไชยมาก

นายสิทธศัิกด์ิ คงสุข

งบเร่งด่วน I.19 ทรัพยสิ์นพร้อมใช้ (ด าเนินการ 30 วนัหลังจากได้ WBS) ชผ.บป.,ธญัศญา, นบช.



 



แผนปฏิบัติการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดจันทบุรี ประจ าปี 2566
ด้าน Customer

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - SO2  พัฒนาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ
เช่ือถือ

   - SCM1 มุ่งตอบสนองความต้องการความคาดหวัง และความ
กังวล

    - ระดับ 4.087
ได้และยกระดับสู่โครงข่ายอัจริยะ(Smart Grid) ผู้มีส่วนได้เสีย
เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้าตอบสนองความ     : กลุ่มหน่วยงานก ากับดูแลและภาครัฐ     - ระดับ 3.330
พึงพอใจแก่ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย     : กลุ่มชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม     - ระดับ 4.453

    : กลุ่มส่ือมวลชน     - ระดับ 4.553
    : กลุ่มพันธมิตร     - ระดับ 4.500
    : กลุ่มคณะกรรมการ     - ระดับ 4.500

    - ระดับ 3.295
    - ระดับ 4.077

    - ระดับ 4.058
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ กฟภ.
    : กลุ่มหน่วยงานก ากับดูแลและภาครัฐ     - ระดับ 3.741
    : กลุ่มชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม     - ระดับ 4.058
    : กลุ่มส่ือมวลชน     - ระดับ 4.481
    : กลุ่มพันธมิตร     - ระดับ 4.500
    : กลุ่มคณะกรรมการ     - ระดับ 4.500

    - ระดับ 3.948
    - ระดับ 3.177

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
   - SCM1 มุ่งตอบสนองความต้องการความคาดหวัง และความ
กังวลผู้มีส่วนได้เสีย

    : กลุ่มหน่วยงานก ากับดูแลและภาครัฐ     - ระดับ 3.330
    : กลุ่มพันธมิตร     - ระดับ 4.500

    : กลุ่มหน่วยงานก ากับดูแลและภาครัฐ     - ระดับ 3.741
    : กลุ่มพันธมิตร     - ระดับ 4.500

งานตามยุทธศาสตร์องค์กรและแผนงานท่ีส าคัญของสายงาน/ส านัก

   - ผลส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการด าเนินงานของ กฟภ.

    : บริษัทในเครือ
    : กลุ่มคู่เทียบหรือคู่แข่ง

   - ผลส ารวจความผูกพันระหว่าง

    : บริษัทในเครือ
    : กลุ่มคู่เทียบหรือคู่แข่ง

   - ผลส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการด าเนินงานของ กฟภ.

   - ผลส ารวจความผูกพันระหว่าง
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ กฟภ.

1



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) อ่ืน ๆ 

แผนงานท่ี 1 แผนงานยกระดับการด าเนินงานด้าน - ทบทวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีส าคัญของ กฟภ. กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค. 2566 คณะท างาน - -
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป้าหมาย Core 

Business- กฟก.2 สรุปผลการประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Enabler
  ตามแบบฟอร์มท่ี ฝสย. ก าหนด และจัดส่ง คณะท างานเกณฑ์ ด้านท่ี 4
  Enablers ด้านท่ี 4 ของสายงานฯ ของ กฟก.2

แผนงานท่ี 2 แผนงานสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ 2.1 การด าเนินงานตามแผนสร้างความสัมพันธ์ กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค. 2566 คณะท างาน - -
ส่วนเสีย เป้าหมาย Core 

Business- กฟก.2 ด าเนินงานตามแผนสร้างความสัมพันธ์ครบทุกผู้มีส่วนได้ Enabler
  ส่วนเสียของสายงานภาค 3 (Level & Method) ด้านท่ี 4
- กฟก.2 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนสร้างความสัมพันธ์ ของ กฟก.2

   ตามแบบฟอร์มท่ีก าหนด และจัดส่ง คณะท างานเกณฑ์ Enablers 
 ด้านท่ี 4 ของสายงานฯ ภายในวันท่ี 30 ของเดือนส้ินไตรมาส

2.2 การด าเนินการเพ่ือแก้ไขประเด็นผลกระทบ/ความต้องการ/ กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค. 2566 คณะท างาน - -
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Core 

Businessเป้าหมาย Enabler

- กฟก.2  ก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพ่ือแก้ไขประเด็นฯ ด้านท่ี 4

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของ กฟก.2
- กฟก.2 รายงานผลการด าเนินงาน การแก้ไขประเด็นฯ ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามแบบฟอร์มท่ีก าหนด และจัดส่งคณะท างาน
เกณฑ์ Enablers ด้านท่ี 4 ของสายงานฯ ภายในวันท่ี 30 ของ
เดือนส้ินไตรมาส
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แผนปฏิบัติการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดจันทบุรี ประจ าปี 2566
ด้าน Customer

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
    - SO2  พัฒนาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ     - SCM2 การสร้างประสบการณ์ท่ีดีของการให้บริการแบบ  - Net Promoper Score ของลูกค้าท่ีใช้
เช่ือถือได้และยกระดับสู่โครงข่ายอัจริยะ     New Normal (Digital Customer Experience) บริการผ่าน Digital Channel ของ กฟภ.
(Smart Grid) เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า  - ความส าเร็จของการให้บริการออนไลน์ผ่าน
ตอบสนองความพึงพอใจแก่ลูกค้าและ e-Service และ Pea Smart Plus
              ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  - ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า   - ระดับ 4.4859

  : กลุ่มลูกค้ารายย่อย   - ระดับ 4.4837
  : กลุ่มลูกค้ารายใหญ่   - ระดับ 4.4781
  : กลุ่มภาครัฐ   - ระดับ 4.4959
  : กลุ่มลูกค้ารายส าคัญ   - ระดับ 4.4489
 - จ านวนผู้สมัครใช้บริการ e-Bill   - Base Line +75%
 - จ านวนผู้สมัครใช้งาน PEA Smart Plus   - ไม่น้อยกว่า 4.5 ล้านราย
 - ร้อยละของจ านวนศูนย์บริการลูกค้า   - ร้อยละ 100
Pea Shop ท่ีปิดให้บริการเทียบกับจ านวน
Pea Shop ตามเป้าหมายท่ีต้องการปิดให้บริการ
 - ความส าเร็จของการให้บริการตามมาตรฐาน
SLA ท่ีก าหนด

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
    - SCM2 การสร้างประสบการณ์ท่ีดีของการให้บริการแบบ -  ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้า 
    New Normal (Digital Customer Experience)   : กลุ่มลูกค้าของสายงานการไฟฟ้าภาค 3 - รอค่าเป้าหมาย

-  ร้อยละของจ านวนศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop- ร้อยละ  100
ท่ีปิดให้บริการเทียบกับจ านวน PEA Shop  
ตามเป้าหมายท่ีต้องการปิดให้บริการ

- ร้อยละ 100

- ระดับ 42.5

- ระดับ 5

งานตามยุทธศาสตร์องค์กรและแผนงานท่ีส าคัญของสายงาน/ส านัก

4. เป้าหมาย
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) อ่ืน ๆ 

แผนงานท่ี 1 การพัฒนากระบวนการให้บริการ
ธุรกิจ

- การให้บริการธุรกิจตามแนวทาง PEA Doing Business (20 วันปฏิทิน) กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบค.(โกศล) - -
ตามแนวทาง Doing Business: World Bank เป้าหมาย  - กฟฟ. ด ำเนินกำรตำมมำตรฐำนของกระบวนงำนขอใช้ไฟฟ้ำแบบ

PEA Doing Business ท่ีก ำหนด (ภำยใน 20 วันปฏิทิน) ให้ครบถ้วน 100% 

 - ผบค.(โกศล) สรุปติดตามผลการด าเนินงานทุกเดือน 
   และจัดท าสรุปรายงานให้ กบล.(ก2) ภายใน 5 วันหลังส้ินเดือน

แผนงานท่ี 2 การยกระดับมาตรฐานคุณภาพ  2.1 ยกระดับมาตรฐานการให้บริการ ส าหรับลูกค้าในเขตพ้ืนท่ีติดกับรอยต่อ กฟส.ฉช., ม.ค.-ธ.ค.2566 กบล.(ก2), - -
การให้บริการ ของ กฟน. ตามแนวทาง PEA Doing Business (15 วันปฏิทิน) กฟส.บปก., กฟจ.ฉช.,

เป้าหมาย - ด าเนินการตามแผนงานท่ี คณะกรรมการฯ ก าหนด (ตามอนุมัติ กฟส.คลจ., บคจ.ฉช.,
 ผวก. ลว. 5 พ.ค. 2563 ท่ี ฝอภ.(ภ3) 261/2563) กฟส.บนป. กฟส.ฉช.,
 - กฟฟ. ด ำเนินกำรตำมมำตรฐำนของกระบวนงำนขอใช้ไฟฟ้ำแบบ PEA กฟส.บปก.,
Doing Business ท่ีก ำหนด (ภำยใน 15 วันปฏิทิน) ให้ครบถ้วน 100% กฟส.คลจ.,
 - สรุปรายงานผล พร้อมจัดส่งรายงานให้ ฝอภ.(ภ3) ภายใน 20 วัน กฟส.บนป.
หลังส้ินไตรมาส

2.2 มาตรฐานด้านการให้บริการ การอ านวยความสะดวกในการให้บริการ กฟส.ฉช., ม.ค.-ธ.ค.2566 กบล.(ก2), - -
ขอใช้ไฟฟ้า และยกระดับการให้บริการ ในพ้ืนท่ีปริมณฑลชนแดนการไฟฟ้า กฟส.บปก., กฟจ.ฉช.,
นครหลวง ระยะท่ี 2 (ตามอนุมัติ ผวก. ลว. 18 ต.ค. 2565 ท่ี ฝอภ.(ภ3) กฟส.คลจ., บคจ.ฉช.,
543/2565) กฟส.บนป. กฟส.ฉช.,

กฟส.บปก.,
กฟส.คลจ.,
กฟส.บนป.

เป้าหมาย - กฟฟ. ด าเนินการภายในระยะเวลาท่ีก าหนด ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ90 90 - สรุปรายงานผล พร้อมจัดส่งรายงานให้ ฝอภ.(ภ3) ภายใน 20 วัน
หลังส้ินไตรมาส
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 2.3 ยกระดับมาตรฐานการให้บริการ ส าหรับลูกค้าท่ีเป็นผู้ประกอบการ กฟจ.ชบ.,รย., ม.ค.-ธ.ค.2566 กบล.(ก2), - -
ในนิคมอุตสาหกรรม พ้ืนท่ีโครงการระเบียงเขตเศรษฐกิจภาคตะวันออก

กฟอ.ศรช.
,บนบ.,

กฟจ.ฉช.,
(Eastern Economic Corridor : EEC) งานบริการ (ขนาดหม้อแปลง กฟอ.พนท.

,บคย.,
บคจ.ฉช.,

ต้ังแต่ 250 kVA แต่ไม่เกิน 5000 kVA) จากเดิม 30 วันปฏิทินเป็น กฟอ.ปลด.
,บฉ.,

กฟจ.ชบ.,รย.,
27 วันปฏิทิน ให้ได้รับบริการท่ีสะดวกรวดเร็วรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจ กฟส.ฉช.,บ

ปก.,
กฟอ.ศรช.,บนบ.,

(ตามอนุมัติ รผก.(ภ3) ลว. 10 ส.ค. 2564) กฟฟ.บึง
,มตพ.,

กฟอ.พนท.,บคย.,

เป้าหมาย กฟฟ.ลฉบ., กฟอ.ปลด.,บฉ.,
 - กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. ท่ีเก่ียวข้อง (พ้ืนท่ี EEC) ด าเนินการ และรายงาน กฟส.ปยว.

,นฒ.,
กฟส.ฉช.,บปก.,

สรุปผลภายใน 5 วันหลังส้ินเดือน กฟส.เพ กฟฟ.บึง,มตพ.,
 - กฟก.2 สรุปรายงานผล พร้อมจัดส่งรายงานให้ ฝอภ.(ภ3) ภายใน 10 วัน กฟฟ.ลฉบ.,
หลังส้ินไตรมาส (ตามอนุมัติ รผก.(ภ3) ลว. 10 ส.ค. 2564) กฟส.ปยว.

,นฒ.,กฟส.เพ
2.4 การขอรับรองศูนย์ราชการสะดวก (Government Easy Contact - -
Center : GECC)
      2.4.1 การรักษามาตรฐาน ส าหรับ กฟฟ. ท่ีผ่านการรับรอง กฟส.ในสังกัด ม.ค.-ต.ค.2566 คณะกรรมการ
ศูนย์ราชการสะดวกแล้ว เพ่ือพร้อมรองรับการตรวจแบบ Surprise Check กฟย.ในสังกัด GECC
จาก สปน. และตามแผนงานตรวจประเมินภายในหน่วนงาน (Internal 
Audit)

(รจก.(ท))

 - กฟฟ. ท่ีเคยผ่านการรับรองและยังอยู่ในระยะเวลาการรับรองมาตรฐาน (เลขา หผ.บป.)
 GECC 
 - กฟฟ. ท่ีเคยผ่านการรับรองมาตรฐาน GECC แต่ไม่ได้สมัครรับรองเพ่ือต่ออายุ
เป้าหมาย - แต่งต้ังคณะท างานตรวจประเมินภายใน (Internal Audit) ม.ค.-ก.พ.2566 หผ.บห.
เพ่ือรักษามาตรฐานตามเกณฑ์ GECC
 - ด าเนินการตรวจประเมินภายใน  (Internal Audit) ตามแผนงานท่ีก าหนด มี.ค.-ก.ย.2566 IA
 - รายงานสรุปผลการด าเนินงาน ต.ค.2566 (เลขา หผ.บป.)
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      2.4.2 เตรียมความพร้อมการด าเนินการสู่ ศูนย์ราชการสะดวก  กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค.2566 คณะกรรมการ
(Government Easy Contact Center : GECC) GECC
เป้าหมาย (รจก.(ท))
 - กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟส. ท่ียังไม่เคยสมัคร หรือไม่เคยผ่านการรับรอง ฯ (เลขา หผ.บป.)

 จะต้องสมัครและผ่านการรับรองมาตรฐานฯ ภายในปี 2565-2567
หมายเหตุ ส าหรับ กฟส., กฟย. ให้ กฟข. พิจารณาความพร้อมของ
กฟฟ.ในสังกัด ตามความเหมาะสม เช่น อาคารเช่า อยู่ระหว่างก่อสร้าง
อาคารส านักงาน เป็นต้น 
 - กฟฟ.ช้ัน 1-3 ท่ีเคยได้รับการรับรองฯ จาก สปน. ให้สมัครต่ออายุในปี 2566
กฟฟ.ช้ัน 1-3 = 19 แห่ง, กฟย. = 5 แห่ง
 - กฟฟ. ท่ีสมัครขอรับรองฯ  ท้ังกรณีสมัครใหม่และต่ออายุในปี 2566
จะต้องผ่านการคัดกรองใบสมัคร ร้อยละ 100 และได้รับการรับรองจาก สปน.
ร้อยละ 100

แผนงานท่ี 3 การปรับปรุงฐานข้อมูลขององค์กร 3.1 การรับฟังเสียงของลูกค้า ตามคู่มือกระบวนการรับฟังเสียงของลูกค้า กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบค.(เอกชัย) - -
(รวมถึงฐานข้อมูลลูกค้าและการวิเคราะห์ข้อมูล และวิธีปฏิบัติงานการรวบรวมเสียงของลูกค้าแต่ละช่องทาง 
ในช่องทาง) เพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์และการ
บริหาร

(PEA VOC System) ดังน้ี
จัดการ (Data Driven Execution)      3.1.1 การติดตามข้อมูลป้อนกลับ โดยประเมินผลจากการส ารวจ กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบค. (โกศล)

ความพึงพอใจลูกค้า ภายหลังการใช้บริการ 15 วัน ผ่าน SMS 
ประเภทบริการ 3 ประเภท ดังน้ี
(1) งานขอใช้ไฟติดต้ังมิเตอร์  (ไม่รวมหมู่บ้านจัดสรรและคอนโดมิเนียมท่ี
เจ้าของโครงการเป็นผู้ด าเนินการมาขอใช้ไฟ) จ านวน 200 ราย/ไตรมาส/เขต
(2) งานขอขยายเขตแรงต่ าและติดต้ังมิเตอร์  จ านวน 20 ราย/ไตรมาส/เขต  
(3) งานขยายเขตติดต้ังหม้อแปลงเฉพาะราย จ านวน 10 ราย/ไตรมาส/เขต
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เป้าหมาย
 - ผบค.(โกศล) จัดส่งและประชาสัมพันธ์แบบสอบถามความพึงพอใจภายหลัง
   ใช้บริการ 15 วันผ่าน SMS ประเภทบริการ 3 ประเภท ทุกราย 
 - กบล. ติดตามและสรุปผลในภาพรวมของ กฟก.1,2,3 ให้ผู้ใช้ไฟ
   ตอบประเมินผ่าน SMS บริการ 3 ประเภท ตามข้อ (1),(2),(3) 
   ท้ังน้ี หาก กฟก.1,2,3 มียอดตอบกลับ SMS ไม่ได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด  

   ให้ กบล. ด าเนินการโทรสุ่มส ารวจลูกค้าเพ่ิมเติมให้ได้ตามเป้าหมาย 
   โดยไม่ซ้ ารายท่ีตอบกลับผ่าน SMS ภายใน 15 วันหลังส้ินไตรมาส
 - กรท. รายงานผลการใช้งานและปัญหาอุปสรรคของระบบฯ
   ภายใน 15 วันหลังส้ินไตรมาส

     3.1.2 การติดตามข้อมูลป้อนกลับจากลูกค้าผ่านกล่องประเมิน กฟจ.จันทบุรี, ม.ค.-ธ.ค.2566 ผชน.8 (พรทิพา)

ความพึงพอใจแบบแป้นกด (Smile Box) หรือแบบ Touch Screen กฟย.ในสังกัด (FM)
 - ผชน.8 (พรทิพา) และ กฟย.(FM) ประเมินลูกค้าทางโทรศัพท์ส าหรับ
ลูกค้า   ท่ีกดประเมินความพึงพอใจต่ ากว่าระดับ 3 (ท่ีกดประเมิน 1, 2)
   โดยใช้ข้อมูลจากโปรแกรม Customers' Smile Feedback
 - ผชน.8 (พรทิพา) และ กฟย.(FM) น าผลวิเคราะห์การประเมินฯของ
ลูกค้า   ท่ีประเมินความพึงพอใจต่ ากว่าระดับ 3 มาด าเนินการปรับปรุงแก้ไข
 - ผชน.8 (พรทิพา) และ กฟย.(FM) รายงานสรุปผลวิเคราะห์การประเมินฯ
   และแจ้งให้ กบล. ทราบ ภายใน 10 วันหลังส้ินไตรมาส
เป้าหมาย
 - สัดส่วนการกดประเมินเทียบกับจ านวนคิวท้ังหมด กฟฟ. ช้ัน1-3 และ 
   กฟส.  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนคิวท้ังหมด (รวม กฟย. ในสังกัด)
 - ค่าเฉล่ียความพึงพอใจไม่ต่ ากว่า 4.4859
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 - กบล. ติดตามและรายงานสรุปผลวิเคราะห์การประเมินฯในภาพรวม
   ของ กฟก.1,2,3 ภายใน 15 วันหลังส้ินไตรมาส
 - กรท. รายงานผลการใช้งานและปัญหาอุปสรรคของระบบฯ 
   ภายใน 15 วันหลังส้ินไตรมาส
*หมายเหตุ :
 - Front Manager กฟฟ. เป็นผู้ด าเนินงาน และบันทึกข้อมูลลงใน
โปรแกรม   Customers' Smile Feedback
3.1.3 การรวบรวมเสียงของลูกค้าจากช่องทาง 4 กลุ่ม (กลุ่มดิจิทัล กฟจ.จันทบุรี, ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบค.(เอกชัย)
กลุ่มภายภาพ กลุ่มการส ารวจและกลุ่มอ่ืน ๆ) กฟย.ในสังกัด
เป้าหมาย
 - ผบค.(เอกชัย) บันทึกข้อมูลเสียงของลูกค้าท่ีมีนัยส าคัญ หรือจัดการไม่ได้
   ลงระบบ PEA VOC System ทุกคร้ัง
 - กฟก.2 รวบรวมเสียงของลูกค้าจากระบบ PEA VOC System 
   และจัดส่งให้ ฝอภ.(ภ3) ภายใน 20 วันหลังส้ินไตรมาส

3.2  จัดท าฐานข้อมูลคุณภาพไฟฟ้าในนิคมอุตสาหกรรม, พ้ืนท่ีอุตสาหกรรม, สฟฟ.แหลม
ฉบัง1

ม.ค.-ธ.ค.2566 กบล.(ก2)  (2) 0.100 0.100
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษกลุ่ม New S-Curve และกลุ่ม EEC โดยด าเนินการ สฟฟ.แหลม

ฉบัง2ตรวจวัด และวิเคราะห์คุณภาพไฟฟ้าในสถานีไฟฟ้าท่ีต้ังอยู่ในนิคมอุตสาหกรรม สฟฟ.ปลวกแดง3

มีการก าหนดแผนและปรับปรุงให้เป็นมาตรฐานสากล  พร้อมจัดท ารายงาน สฟฟ.ปลวกแดง4

เพ่ือรองรับความต้องการให้กับลูกค้า สฟฟ.บางวัว1

เป้าหมาย  จ านวน 12 สถานี สฟฟ.บ่อวิน1

สฟฟ.บ่อวิน2

สฟฟ.ระยอง2

สฟฟ.ระยอง3

สฟฟ.มาบตา
พุด ​1​สฟฟ.อ่าวไผ่1,

สฟฟ.วังจันทร์
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แผนงานท่ี 4 พัฒนาการใช้ประโยชน์จาก 4.1 การจัดท าฐานข้อมูลลูกค้าเพ่ือพัฒนาคุณภาพการให้บริการ กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ก.พ.2566 กซข.(ก2) - -
ฐานข้อมูลลูกค้า (Customer Analytics) เพ่ือพัฒนาหรือสร้างโอกาสทางธุรกิจเก่ียวเน่ือง
คุณภาพการให้บริการ หรือสร้างโอกาสทางธุรกิจ 4.1.1 ฐานข้อมูลลูกค้า High Value เพ่ือการด าเนินการธุรกิจ
เก่ียวเน่ือง งานขอขยายเขตติดต้ังหม้อแปลงเฉพาะราย

เป้าหมาย  จัดท าฐานข้อมูลโดยมีรายละเอียดดังน้ี
 - ฐานข้อมูลลูกค้า High Value มีการใช้ไฟเพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 จาก 
   ปี 2564-2565 และท่ีมีการใช้ไฟต้ังแต่ร้อยละ 50 ของขนาดพิกัดหม้อแปลง 
 - ฐานข้อมูลลูกค้า High Value ท่ีมีการใช้ไฟต้ังแต่ร้อยละ 70 
   'ของขนาดพิกัดหม้อแปลง 

4.1.2 ฐานข้อมูลลูกค้า เพ่ือการด าเนินการธุรกิจงานบ ารุงรักษา กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ก.พ.2566 กบล.(ก2)
เป้าหมาย  จัดท าฐานข้อมูลโดยมีรายละเอียดดังน้ี
 - ฐานข้อมูลลูกค้าท่ีเคยใช้บริการบ ารุงรักษา ปี 2564-2565
 - ฐานข้อมูลลูกค้าท่ีไม่เคยใช้บริการบ ารุงรักษา และติดต้ังหม้อแปลง
   รวมกันเกิน 250 kVA

4.2 การใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลลูกค้าเพ่ือสร้างโอกาสทางธุรกิจเก่ียวเน่ือง
4.2.1 การด าเนินการธุรกิจงานขอขยายเขตติดต้ังหม้อแปลงเฉพาะราย กฟจ.จันทบุรี  ม.ค.-ธ.ค.

2566
ผบค.(สราวุธ) - -

โดยใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลลูกค้า High Value
เป้าหมาย  
 - ผบค.(สรำวุธ) จัดท าแผนการเข้าพบลูกค้าพร้อมใบเสนอราคา
 - ผบค.(สรำวุธ)  รายงานผลการด าเนินงาน ทุกไตรมาส
   ภายใน 10 วัน หลังส้ินไตรมาส
  *หมายเหตุ : ฐานข้อมูลลูกค้าฯ ตามกิจกรรมข้อ 4.1.1
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4.2.2 การด าเนินการธุรกิจงานบ ารุงรักษา โดยมุ่งเน้นลูกค้า 2 กลุ่ม ดังน้ี กฟจ.จันทบุรี  ม.ค.-ธ.ค.
2566

ผบค.(สราวุธ)
(1)   ลูกค้ารายเดิม (ท่ีเคยใช้บริการบ ารุงรักษา) ทุกราย
(2)   ลูกค้ารายใหม่ (ท่ีไม่เคยใช้บริการบ ารุงรักษา และติดต้ัง
 หม้อแปลงรวมกันเกิน 250 kVA) ร้อยละ 20
เป้าหมาย  
 - ผบค.(สราวุธ) จัดท าแผนการเข้าพบลูกค้าพร้อมใบเสนอราคา 

   ตามฐานข้อมูลลูกค้า
 - ผบค.(สราวุธ)  รายงานผลการด าเนินงาน ทุกไตรมาส
   ภายใน 10 วัน หลังส้ินไตรมาส
*หมายเหตุ :
 -  ฐานข้อมูลลูกค้าฯ ตามกิจกรรมข้อ 4.1.2
 -  สามารถด าเนินการปรับแผนการเข้าพบลูกค้าได้ตามความเหมาะสม - -

4.3 น าผลวิเคราะห์การประเมินความพึงพอใจ การติดตามข้อมูลป้อนกลับ กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบค.(เอกชัย)
และข้อร้องเรียน มาปรับปรุงประสิทธิภาพการให้บริการ/ปรับปรุง ผปบ.(ธีระ)
กระบวนการท างาน
เป้าหมาย  
 - ผบค.(เอกชัย) รายงานแผน และผลการตอบสนองเสียงของลูกค้าในด้าน
   ผลิตภัณฑ์/บริการ/สนับสนุน และแจ้งให้ กบล. ทราบ
   ภายใน 10 วันหลังส้ินไตรมาส
 - กบล. ติดตาม และรายงานสรุปผล ในภาพรวมของ กฟก.2  
   ภายใน 15 วันหลังส้ินไตรมาส
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แผนงานท่ี 5 การเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการ 5.1 การบริหารจัดการข้อร้องเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพกฟจ.จันทบุรี, ม.ค.-ธ.ค.2566 ทุกแผนก - -
ข้อร้องเรียน เพ่ือยกระดับการให้บริการท่ีดีของ กฟภ. ลดความไม่พึงพอใจและ กฟย.ในสังกัด ผบค.(เอกชัย)

เพ่ิมความพึงพอใจของลูกค้า  ดังน้ี 
5.1.1 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการข้อร้องเรียน ดังน้ี

(ก) การตอบข้อร้องเรียน (ด้านบริการ) โดยรวม
 - ข้อร้องเรียนท่ัวไป ปิดได้ภายใน 30 วันท าการ (ร้อยละ100)
 - ข้อร้องเรียนท่ัวไป ปิดได้ภายใน 30 วัน (ร้อยละ100)
 - ข้อร้องเรียนท่ัวไป ปิดได้ภายใน 15 วัน (ร้อยละ90)
 - ข้อร้องเรียนส าคัญเร่งด่วน (IA/IR chat) ภายใน 24 ช่ัวโมง (ร้อยละ100)
(ข) การตอบข้อร้องเรียน (ด้านบริการ) ตามประเภทข้อร้องเรียน
 - การปิดข้อร้องเรียนด้านคุณภาพไฟฟ้า ภายใน 25 วัน (ร้อยละ95)

 - การปิดข้อร้องเรียนด้านการให้บริการ ภายใน 25 วัน (ร้อยละ95)
 - การปิดข้อร้องเรียนด้านการจดหน่วย/แจ้งค่าไฟฟ้าภายใน 15 วัน 
(ร้อยละ95)
 - การปิดข้อร้องเรียนด้านพฤติกรรมพนักงาน ภายใน 15 วัน (ร้อยละ95)
 - การปิดข้อร้องเรียนด้านการถูกงดจ่ายไฟฟ้า ภายใน 15 วัน (ร้อยละ95)
 - การปิดข้อร้องเรียนด้านอ่ืนๆ ภายใน 20 วัน (ร้อยละ95)
(ค) ระยะเวลาตอบสนองท่ีลูกค้าร้องขอและปฏิบัติตามเง่ือนไข

 - ตรวจสอบหรือติดต่อผู้ใช้ไฟภายใน 5 วัน (ร้อยละ 100)
เป้าหมาย
- ผบค.(เอกชัย) ด าเนินการบริหารจัดการข้อร้องเรียนและปิดข้อร้องเรียน
  ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด
- กบล.(ก2) จัดท ารายงานสรุปข้อร้องเรียนทุกเดือน
*หมายเหตุ : ไม่รวมข้อร้องเรียนประเภททุจริตประพฤติมิชอบ
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5.1.2 การเพ่ิมประสิทธิผลการวางแผนเชิงป้องกันข้อร้องเรียน ดังน้ี
(ก) จ านวนข้อร้องเรียนโดยรวม ลดลงร้อยละ 10 จากข้อร้องเรียน
ในช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อน
(ข) จ านวนข้อร้องเรียนประเภทพฤติกรรมพนักงาน ลดลงร้อยละ 50 
จากข้อร้องเรียนในช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อน
(ค) จ านวนข้อร้องเรียน/ร้องขอ เร่ืองไม่มีไฟฟ้าใช้ ลดลงร้อยละ 50 
จากข้อร้องเรียน/ร้องขอ ในช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อน
เป้าหมาย  จัดท ารายงานสรุปข้อร้องเรียนทุกเดือน
*หมายเหตุ : ไม่รวมข้อร้องเรียนประเภททุจริตประพฤติมิชอบ

5.2 การจัดท าแผนงานหรือแนวทางการปฏิบัติงานเชิงป้องกันข้อร้องเรียน กฟจ.จันทบุรี, ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบค.(เอกชัย) - -
ของลูกค้า กฟย.ในสังกัด
เป้าหมาย
 - ผบค.(เอกชัย) จัดท าแผนงานหรือแนวทางการปฏิบัติงานเชิงป้องกัน ม.ค.-มี.ค.2566
   ข้อร้องเรียนของลูกค้าและจัดส่ง กบล.(ก2) ภายในก าหนด
 - ผบค.(เอกชัย) สรุปรายงานผลการด าเนินงานตามแผนงาน และปัญหา เม.ย.-ธ.ค.2566
   อุปสรรค จัดส่ง กบล(ก2) ภายใน 10 วันหลังส้ินไตรมาส
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แผนปฏิบัติการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดจันทบุรี ประจ าปี 2566
ด้าน Customer

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
    - SO2  พัฒนาระบบจ าหน่ายท่ีมี
ประสิทธิภาพเช่ือถือ

    - SCM3 การรักษาฐานลูกค้ารายส าคัญ (Key Account) ท่ีมีความ
เส่ียง 

 - ค่าความผูกพัน (Engagement score)
ได้และยกระดับสู่โครงข่ายอัจริยะ(Smart Grid) ของลูกค้ารายส าคัญท่ีมีความเส่ียง
เพ่ือเป็นผู้น าระบบไฟฟ้าตอบสนองความ
พึงพอใจแก่ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย

    - SCM3 การรักษาฐานลูกค้ารายส าคัญ (Key Account) ท่ีมีความ
เส่ียง 

 - ค่าความผูกพัน (Engagement score)
ของลูกค้ารายส าคัญท่ีมีความเส่ียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps)     (1) ลงทุน
    (2) ท าการ
    (3) อ่ืน ๆ 

แผนงานท่ี 1  แผนงานสร้างความสัมพันธ์ 1.1 ทบทวนรายช่ือลูกค้ารายส าคัญ และแผนตามกระบวนการบริหาร กฟจ.จันทบุรี ม.ค. 2566 ผบค.(เอกชัย) - -
เพ่ือรักษาฐานข้อมูลลูกค้ารายส าคัญ ลูกค้ารายส าคัญ (KAMT) ให้สอดคล้องตามค่าเป้าหมายในการเพ่ิม
(Key Account) และน าระบบ Digital CRM ประสิทธิภาพการดูแลลูกค้า
มาใช้สนับสนันการให้บริการลูกค้า เป้าหมาย

- ผบค.(เอกชัย) ทบทวนและขออนุมัติรายช่ือลูกค้ารายส าคัญภาย
  ในเดือน ม.ค. 2566
- ผบค.(เอกชัย) จัดท าฐานข้อมูลลูกค้า และแผนบริหารลูกค้ารายส าคัญ  
  ลงในโปรแกรม CRM Plus ให้เป็นปัจจุบัน
  จ านวนท้ังหมด 10 ราย

- ระดับ 3.5075

งานตามยุทธศาสตร์องค์กรและแผนงานท่ีส าคัญของสายงาน/ส านัก

4. เป้าหมาย
- ระดับ 3.5075

13



1.2 ด าเนินการตามแผนงาน กระบวนการบริหารลูกค้ารายส าคัญ
(Key Account Management)
1.2.1 การบริการเสริมโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย (Free Maintenance กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค. 2566 ผปบ.,ผบป.,ผมต.

 Service : FMS) ผบค.(เอกชัย)
FMS1  ตรวจสอบระบบไฟฟ้าและหม้อแปลงลูกค้า
FMS2  ตรวจสอบข้อมูลโหลด
FMS3  ให้ปรึกษา แนะน าการใช้ไฟฟ้า และการจัดการโหลดการจัดการ
โหลดเป้าหมาย
-  ผบค.(เอกชัย) การจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้าตามระดับของลูกค้า
   โดยแบ่งตามกลุ่มลูกค้า ดังน้ี
   - ลูกค้ากลุ่ม Star  จ านวน 5 ราย (ร้อยละ 100)    
   - ลูกค้ากลุ่ม Status  จ านวน 5 ราย (ร้อยละ 100) 
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1.2.2 กิจกรรมการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้ารายส าคัญ กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค. 2566 ผปบ.,ผบป.,ผมต. - -
(Relation Building  Activity : RBA) ผบค.(เอกชัย)
- RBA1  การเย่ียมเยือนลูกค้า
- RBA2  สัมมนาลูกค้ารายใหญ่ และศึกษาดูงาน
- RBA3  มอบของท่ีระลึกในโอกาสพิเศษ

เป้าหมาย
-  ผบค.(เอกชัย) การจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้าตามระดับของลูกค้า
   โดยแบ่งตามกลุ่มลูกค้า ดังน้ี
   - ลูกค้ากลุ่ม Star  จ านวน 5 ราย (ร้อยละ 100)    
   - ลูกค้ากลุ่ม Status  จ านวน 5 ราย (ร้อยละ 100) 

1.2.3 พนักงานบริหารลูกค้ารายส าคัญ (KAMR) บริหารความสัมพันธ์ กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค. 2566 ผบค.(เอกชัย) - -
กับลูกค้าโดยการติดต่อส่ือสารกับลูกค้า (Communication : COM) ผปบ.
และบันทึกผลในโปรแกรม CRM Plus
เป้าหมาย
 - ผบค.(เอกชัย) ติดต่อส่ือสารอย่างสม่ าเสมอ โดยแบ่งตามกลุ่มลูกค้า ดังน้ี
    : ลูกค้ากลุ่ม Star, Status จ านวน 1 คร้ังข้ึนไป/ราย/ไตรมาส
 - ผปบ. ประสานให้ลูกค้ามีส่วนร่วมในการวางแผนงานท่ีมีผลกระทบโดยตรง
   กับลูกค้า เช่น แผนการดับไฟเพ่ือปฏิบัติงาน เป็นต้น
  *หมายเหตุ : ปรับลดได้ตามความเหมาะสม 
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1.3 การเย่ียมเยือนลูกค้ารายส าคัญ/ลูกค้ามูลค่าสูง/ลูกค้าในนิคมอุตสาหกรรมกฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบป., ผปบ. (2) 0.786 (2) 0.786
และลูกค้าท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีให้บริการของ SPP โดยผู้บริหาร และก าหนด ผมต.,
วัตถุประสงค์การเย่ียมเยือนลูกค้าแต่ละรายท่ีชัดเจนพร้อมบันทึกผลการเย่ียม ผบค.(เอกชัย)
ในโปรแกรม CRM Plus
เป้าหมาย
ผจก.กฟฟ.ช้ัน 2-3      จ านวน 6 ราย/ไตรมาส/กฟฟ.
*หมายเหตุ : สามารถพิจารณารูปแบบการเย่ียมเยือนลูกค้าได้ 2 รูปแบบ
1. รูปแบบ Onsite 2. รูปแบบ Online Meeting ผ่านระบบออนไลน์
แพลตฟอร์มต่างๆ (ตามอนุมัติ ผวก. ลว. 29 ธ.ค. 2564 ต่อท้ายหนังสือ 
กลพ.(สข)797/2564ลว. 27 ธ.ค. 2564 อนุมัติปรับปรุงคู่มือการสร้าง
และการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า)

1.4 จัดประชุมสัมมนาลูกค้ารายใหญ่ในพ้ืนท่ี กฟฟ. ท่ีมีรายได้มากกว่า กฟจ.จันทบุรี เม.ย.-ธ.ค.2566 ผบค.(เอกชัย)
100 ล้านบาท/เดือน (รวม กฟส.

เป้าหมาย ในสังกัด)
- ผบค.(เอกชัย) ด าเนินการจัดประชุมสัมมนาลูกค้ารายใหญ่
  ในพ้ืนท่ี กฟจ.จันทบุรี
 *หมายเหตุ : ปรับลดได้ตามความเหมาะสม
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1.5 การมอบของท่ีระลึกในโอกาสพิเศษ/มอบของท่ีระลึกส าหรับจัดกิจกรรม กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบค.(เอกชัย) - -
นันทนาการ/ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ 

เป้าหมาย
 - กลุ่ม Star, Status ให้พนักงาน KAMR พิจารณาตามความเหมาะสม
 - กิจกรรมนันทนาการ/ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ  ส าหรับลูกค้า 
   พิจารณาตามความเหมาะสม

1.6 การสนับสนุนลูกค้ารายใหม่ ตามข้อมูล BOI/หน่วยงานท้องถ่ิน/ กฟจ.จันทบุรี ม.ค.-ธ.ค.2566 ผบค.(เอกชัย) - -
แหล่งข้อมูลอ่ืนๆ โดยการติดต่อส่ือสาร/เย่ียมเยือน เพ่ือให้ข้อมูลต่างๆ เช่น 
การขอใช้ไฟฟ้า, ขยายเขตระบบไฟฟ้าและการวางแผนการจ่ายไฟฟ้า เป็นต้น

เป้าหมาย
 - ผบค.(เอกชัย) รายงานสรุปผลการติดต่อส่ือสารเย่ียมเยือนทุกไตรมาส

   (ตามแบบฟอร์มรายงาน BOI CRM-NCS-002)
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แผนปฏิบัตกิาร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จงัหวดัจนัทบุรี ประจ าปี 2566   งานตามยทุธศาสตร์องค์กรและแผนงานที่ส าคัญของสายงาน/ส านัก
มุมมอง : Internal Process 

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
- SO2 พัฒนาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธภิาพ - OM1 การเพิ่มประสิทธภิาพและความน่าเช่ือถอืของ  - ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) - รอค่าเป้าหมาย
เช่ือถอืได้และยกระดับสู่โครงขา่ยอจัฉริยะ   ระบบจ าหน่ายอยา่งต่อเนื่อง  - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) - รอค่าเป้าหมาย
(Smart Grid) เพื่อเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า  - ความส าเร็จตามแผนงาน/โครงการพัฒนา - รอค่าเป้าหมาย
ตอบสนองความพึงพอใจแกลู่กค้าและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  - ร้อยละของหน่วยสูญเสียในระบบจ าหน่าย - รอค่าเป้าหมาย

(Loss)
5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
- OM1 การเพิ่มประสิทธภิาพและความน่าเช่ือถอืของ  - ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) - รอค่าเป้าหมาย
  ระบบจ าหน่ายอยา่งต่อเนื่อง  - ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) - รอค่าเป้าหมาย

นิคมอตุสาหกรรม
 - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) - รอค่าเป้าหมาย
 - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) - รอค่าเป้าหมาย
นิคมอตุสาหกรรม

- รอค่าเป้าหมาย
      (Loss)
 - ความพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคม - รอค่าเป้าหมาย
   อตุสาหกรรม

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที่ 1    แผนงานยกระดับโครงขา่ย 1.1 ติดตาม ควบคุม ค่าดัชนี SAIFI & SAIDI กฟฟ. จดุรวมงาน (รวมสังกดั) กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
ระบบไฟฟ้า (Strong Grid) ให้เป็นตามเกณฑ์ท่ี กจฟ. ก าหนด กฟส.ในสังกดั

เป้าหมาย สรุปและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส
   1.1.1 แต่งต้ังคณะกรรมการเพื่อก าหนดหลักเกณฑ์ความเช่ือถอืได้ขอ
งระบบไฟฟ้าของ กฟก.2 ประจ าปี 2566
เป้าหมาย  เดือน ม.ค. 2566
   1.1.2 ร่างค่าเป้าหมายค่าดัชนีความเช่ือถอืได้ของระบบไฟฟ้า
ของ กฟฟ.หน้างาน ประจ าปี 2566 (ค่าช่ัวคราว)
เป้าหมาย  เดือน ม.ค. 2566
   1.1.3 ก าหนดค่าเป้าหมายค่าดัชนีความเช่ือถอืได้ของระบบไฟฟ้า
ของ กฟฟ.หน้างาน ประจ าปี 2566
เป้าหมาย  ไตรมาส 2

      ยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)

    - ร้อยละของหน่วยสูญเสียในระบบจ าหน่าย
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
   1.1.4 วเิคราะห์ค่าดัชนีความเช่ือถอืได้ของระบบไฟฟ้าของ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(ณัฐวฒิุ)
กฟฟ. ช้ัน 1-3, ภาพรวม กฟข., แยก 5 พื้นที่ และรายงานผลการด าเนินการ กฟส.ในสังกดั
เป้าหมาย  ภายใน 15 วนัท าการ ทุกเดือน
กจิกรรม

 1.ผปบ.กฟจ.จบ.จดัส่งขอ้มูลสถติิกระแสไฟฟ้าขดัขอ้งหลังดรอปเอาท์ฟิวส์ มาที่ ผวว.กปบ.

 2.ผปบ.กฟจ.จบ.จดัส่งผ่านftp://172.24.3.222/01_กปบ/02_ผวว/00 
1.2 ติดตามกจิกรรม ควบคุม ค่าดัชนี SAIFI & SAIDI 4 กฟฟ. จดุรวมงาน กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 คณะท างาน SAIFI & SAIDI
(รวมสังกดั) ของ กฟก.2 ที่มีค่ามากที่สุด ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่ กจฟ. ก าหนด กฟส.ในสังกดั (หผ.ปบ.)
กฟก.2    กฟจ.จนัทบุรี (รวมสังกดั)    กฟจ.ตราด (รวมสังกดั)   
            กฟอ.สอยดาว (รวมสังกดั)   กฟอ.บ้านค่าย (รวมสังกดั)    
1.2.1 จดัท าแผนงาน/กจิกรรม บ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า เพื่อลดค่าดัชนีฯ กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.พ.2566 ผปบ.(ธรีะ)
 SAIFI & SAIDI 4 กฟฟ. จดุรวมงาน (รวมสังกดั) ที่มีค่ามากที่สุด กฟย.มข. กฟย.ขคก.
เป้าหมาย  จดัท าแผนงานภายใน เดือน ก.พ. 2566
กจิกรรม
1.ผปบ.กฟจ.จบ. จดัส่งแผนงานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าเพื่อลดค่าดัชนีฯ ให้ กปบ.(ก2)

2.ผปบ.กฟจ.จบ.จดัส่งแผนงานผ่าน Google Sheet ….https://shorturl.asia/c67Ca

1.2.2 ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานในขอ้ 1.2.1 กฟจ.จบ. มี.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(ธรีะ)
เป้าหมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลด าเนินการทุกไตรมาส ส่งภายในวนัที่ 27 
ของเดือนสุดท้ายของไตรมาส (27 มีค. ,27 มิ.ย., 27 กย., 27 ธ.ค.66)

กฟย.มข. กฟย.ขคก.  

กจิกรรม
 1.ผปบ.กฟจ.จบ.จดัส่งผลด าเนินการบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าเพื่อลดค่าดัชนีฯ ให้ กปบ.(ก2)

2.ผปบ.กฟจ.จบ.จดัส่งรายงานผ่าน Google Sheet ….https://shorturl.asia/c67Ca

2



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
1.3 ติดตามกจิกรรม ควบคุม ค่าดัชนี SAIFI & SAIDI ในพื้นที่เมืองใหญ ่ของ กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
กฟก.2 ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่ กจฟ. ก าหนด
กฟก.2    กฟฟ.เมืองพัทยา   กฟฟ.จอมเทียน
1.3.1 จดัท าแผนงาน/กจิกรรม บ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า เพื่อลดค่าดัชนีฯ กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ก.พ.2566 กปบ.(ก2)
 SAIFI & SAIDI  พื้นที่เมืองใหญ ่
เป้าหมาย  จดัท าแผนงานภายใน เดือน ก.พ. 2566
1.3.2 ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานในขอ้ 1.3.1 กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง มี.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2)
เป้าหมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส

1.4 บ ารุงรักษาสถานีไฟฟ้าตามวาระ กฟฟ.ช้ัน 1-3 ม.ค.-ธ.ค.2566 กบษ.(ก2) - -
เป้าหมาย  รายงานผลทุกไตรมาส กฟส.
 กฟก.2  จ านวน  113  สฟฟ.
  
1.5 ด าเนินแผนงานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า เพื่อลดจ านวนคร้ังการท างานของ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2)
Circuit Breaker หรือ Recloser (T/R & T/L) สูงสุด อนัดับหนึ่ง ปี 2565 กฟส.ในสังกดั กบษ.(ก2)
(ก าหนดโดย ฝปบ.) ของ กฟฟ.ช้ัน 1-3 และ กฟส. ทุกแห่ง เฉพาะระบบ
จ าหน่าย 22 เคว ีโดยใช้ขอ้มูลจากระบบ OMS
1.5.1 จดัท าแผนงาน/กจิกรรม บ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าเพื่อลดจ านวนคร้ัง กฟจ.จบ. ก.พ.2566 ผปบ.(อนิรุทธิ)์
การท างานของ Circuit Breaker หรือ Recloser (T/R & T/L) สูงสุดอนัดับหนึ่ง
ปี 2565 (ก าหนดโดย ฝปบ.)
เป้าหมาย  จดัท าแผนงานภายใน เดือน ก.พ. 2566
กจิกรรม
1. ผปบ.กฟจ.จบ. จดัส่งแผนงานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าเพื่อลดจ านวนคร้ังการท างานของ
   Circuit Breaker สถานีไฟฟ้าจนัทบุรี 1 วงจร 5 (T/R & T/L) สูงสุดอนัดับหนึ่ง
1.5.2 ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานในขอ้ 1.5.1 กฟจ.จบ. มี.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(อนิรุทธิ)์
เป้าหมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส
กจิกรรม
1. ผปบ.กฟจ.จบ. รายงานผลด าเนินงานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าเพื่อลดจ านวนคร้ังการท างาน
ของ
   Circuit Breaker สถานีไฟฟ้าจนัทบุรี 1 วงจร 5 (T/R & T/L) สูงสุดอนัดับหนึ่ง
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
1.6 ด าเนินแผนงานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า เพื่อรักษาสภาพและเพิ่มจ านวน กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2)
ระบบไฟฟ้าท่ีไม่มีการท างานของ Circuit Breaker ส าหรับ กฟฟ. ช้ัน 1-3 กฟส.ในสังกดั กบษ.(ก2)
และ กฟส. ทุกแห่ง
1.6.1 จดัท าแผนงาน/กจิกรรม บ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า เพื่อรักษาสภาพ กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.พ.2566 ผปบ.(ธรีพงศ์)
และเพิ่มจ านวนระบบไฟฟ้าที่ไม่มีการท างานของ  Circuit Beraker  ส าหรับ
กฟฟ.ช้ัน 1-3 และกฟส. ทุกแห่ง อยา่งน้อย กฟฟ.ละ 1 ฟีดเดอร์
เป้าหมาย  จดัท าแผนงานภายใน เดือน ก.พ. 2566
กจิกรรม
1. ผปบ.กฟจ.จบ. จดัส่งแผนงานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าเพื่อรักษาสภาพและเพิ่มจ านวนระบบ
ไฟฟ้า
   ท่ีไม่มีการท างานของ  Circuit Beraker สถานีไฟฟ้าจนัทบุรี 1 วงจร 7
1.6.2 ติดตามผลการด าเนินงานแผนงานตาม ขอ้ 1.6.1 กฟจ.จบ. มี.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(ธรีพงศ์)
เป้าหมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส
กจิกรรม

1. ผปบ.กฟจ.จบ. รายงานผลด าเนินงานบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าเพื่อรักษาสภาพและเพิ่ม
จ านวนระบบไฟฟ้า    ที่ไม่มีการท างานของ  Circuit Beraker สถานีไฟฟ้าจนัทบุรี 1 วงจร 7
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
1.7 ตัดแต่งต้นไม้ใกล้แนวระบบไฟฟ้าได้ตามแผนงานของ กฟข . กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(สิริวชัร) - -
(ตามระยะทางต้นไม้ที่ได้จากการส ารวจ) กฟส.ในสังกดั ไตรมาสละ 1 คร้ัง
เป้าหมาย  ร้อยละ 100 ตามแผนงานก าหนดและรายงานผลทุกไตรมาส   T-Code : IK17 
เปรียบเทียบกบัแผนงานตามอนุมัติ

หลังส้ินไตรมาส 5 วนัท าการ

กจิกรรม
1.แผนงานในเขตพื้นที่ กฟจ.จบ. กฟย.มข. กฟย.ขคก. จ านวน 28 แผนงานระยะทางรวม 
1,350.39 กม.
   1.บริเวณแนวถนนสุขมุวทิต้ังแต่สามแยกปากแซงถงึสะพานคลองทรายฝ่ังซ้ายมือและ
ขวามือ (115 เคว)ี ระยะทาง 22.59

กฟจ.จบ. กมุภาพันธ์, สิงหาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , ยทุธนา

   2.จากสามแยกปากแซงถงึจดุแบ่งเขตสะพานคลองพล้ิวฝ่ังซ้ายมือ (115 เคว)ี ระยะทาง 
13.06

กฟจ.จบ. กมุภาพันธ์, สิงหาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , นันทวทิย์

   3.จากสามแยกปากแซงไปอ าเภอมะขาม ถนนจนัทบุรี - สระแกว้ ฝ่ังขวามือถงึบ้านคลอง
ฉาย (115 เคว)ี  ระยะทาง 27.40

กฟย.มข. กมุภาพันธ์, สิงหาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , วชัระ

   4.จากสามแยกปากแซงถงึสะพานคลองพล้ิวฝ่ังขวามือไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมด 
ระยะทาง 51.97

กฟจ.จบ. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , ณัฐวฒิุ

   5.ถนนสุขมุวทิต้ังแต่สามแยกปากแซงถงึสะพานคลองพล้ิวฝ่ังซ้ายมือ เฉพาะไลน์แยก 
ระยะทาง 10.81

กฟจ.จบ. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , ลิขติ

   6.จากส่ีแยกบ้านแสลงถงึศูนยบ์ ารุงพันธุสั์ตวจ์นัทบุรี และไลน์แยกแรงสูงทั้งหมด 
(CTA3R-01) พื้นท่ีของ กฟจ.จนัทบุรี ระยะทาง 26.98

กฟจ.จบ. กมุภาพันธ์, สิงหาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , ลิขติ

   7.จากส่ีแยกบ้านแสลงถงึศูนยบ์ ารุงพันธุสั์ตวจ์นัทบุรี และไลน์แยกแรงสูงทั้งหมด 
(CTA3R-01) พื้นท่ีของ กฟย.มะขาม ระยะทาง 14.16

กฟย.มข. กมุภาพันธ์, สิงหาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , ลิขติ

   8.จากส่ีแยกเขาไร่ยาถนนบ าราศนราดูร ถงึป้อมชากไทย ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูง
ท้ังหมด (ท้ัง 2 ฝ่ัง) ระยะทาง 47.15

กฟจ.จบ. เมษายน, ตุลาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , วสิรุท

   9.จากส่ีแยกเขาไร่ยาถนนรักศักด์ิชมูล ถงึสามเหล่ียมทุ่งนาเชยทั้งสองฝ่ัง และไลน์แยกแรง
สูงท้ังหมด ระยะทาง 58.99

กฟจ.จบ. มกราคม, กรกฎาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , อนิรุทธิ์

   10.จากสามแยกปั๊มศักด์ิชัย 1 เขา้วดัไผ่ล้อมถงึโค้งบางสระเกา้ ถงึ CTA10S-06(เทคนิค
จนัทบุรี) ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมด ระยะทาง 89.18

กฟจ.จบ. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , สมาธิ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ

   11.จากแยกขนุจนัท์เขา้วดัจนัทนารามถงึส่ีแยกพระยาตรังและไลน์แยกทั้งหมดรวม  ถงึใน
อ าเภอเมืองและไลน์หลัง CTA7R-01 บ้านพลับพลา - โป่งแรด ระยะทาง 57.64

กฟจ.จบ. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , ธรีพงศ์

   12.จากส่ีแยกพระยาตรังถงึจดุแบ่งเขต กฟอ.ทม. แนวถนนตากสินเลนส์คู่ถงึส่ีแยก กฟจ.
จบ. ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมด  และ จากสามแยกปากแซงถงึสะพานคลองทรายทั้ง
สองฝ่ัง เฉพาะไลน์แยกแรงสูง ระยะทาง 56.61

กฟจ.จบ. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , อนิรุทธิ์

   13.จากแยกอสีเทอร์นถงึบ้านท่าแฉลบทั้งสองฝ่ัง และไลน์แยกแรงสูงทั้งหมด ระยะทาง 
47.87

กฟจ.จบ. พฤษภาคม, พฤศจกิายน ผปบ.กฟจ.จบ. , พงษ์พัฒน์

   14.ไลน์บ้านท่าหลวง - น้ ารัก ต าบลวงัแซ้ม อ าเภอมะขาม (CTA3R-02) ระยะทาง 29.22
กฟย.มข. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , ณัฐวฒิุ

   15.ไลน์แยกฝ่ังซ้ายมือทั้งหมดจาก CTA2R-01(ปากแซง) ถงึ ทุ่งด่านซอย 3 เฉพาะไลน์แยก
 ระยะทาง 87.08

กฟย.มข. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , ลิขติ

   16.ถนนจนัทบุรี-สระแกว้ จากสามแยกปากแซงถงึสะพานคลองฉายฝ่ังซ้ายมือเฉพาะราย
เมน พื้นท่ีของ กฟย.มะขาม ระยะทาง 26.64

กฟย.มข. เมษายน, ตุลาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , ธรีพงศ์

   17.ไลน์แยกฝ่ังซ้ายมือทั้งหมดต้ังแต่ ทุ่งด่านซอย 8 ถงึ จดุแบ่งเขต กฟย.อ.โป่งน้ าร้อน 
เฉพาะไลน์แยก ระยะทาง 65.83

กฟย.มข. เมษายน, ตุลาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , ลิขติ

   18.ไลน์แยกฝ่ังซ้ายมือทั้งหมดจากจดุแบ่งเขต กฟย.อ.โป่งน้ าร้อน ถงึ แยกหลักจนัท์ 
เฉพาะไลน์แยก ระยะทาง 65.82

กฟย.มข. เมษายน, ตุลาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , ธรีพงศ์

   19.ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมดต้ังแต่แยกหลักจนัท์ ถงึ จดุแบ่งเขต กฟอ.ขลุง    
และ ถนนสุขมุวทิไลน์แยกฝ่ังซ้ายมือทั้งหมดต้ังแต่แยกหลักจนัท์ ถงึ จดุแบ่งเขต กฟจ.จนัทบุรี
 ระยะทาง 49.07

กฟย.มข. เมษายน, ตุลาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , อนิรุทธิ์

   20.ไลน์แยกบ้านบ่อเวฬุ ระยะทาง 30.56 กฟย.มข. เมษายน, ตุลาคม ผปบ.กฟจ.จบ. , อนิรุทธิ์
   21.ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมดฝ่ังฟีดเดอร์ 9 สฟฟ.จนัทบุรี 1 จากจดุแบ่งเขต 
กฟย.ขคก.(ชากไทย) ถงึ CTA9R-02 (คลองตะเคียน) ระยะทาง 108.41

กฟย.ขคก. พฤษภาคม, พฤศจกิายน ผปบ.กฟจ.จบ. , วสิรุท

   22.ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมดจาก CTA9R-02 (คลองตะเคียน) ถงึ GUU3S-02 
(บ้านตาเลียว) ระยะทาง 68.29

กฟย.ขคก. พฤษภาคม, พฤศจกิายน ผปบ.กฟจ.จบ. , พงษ์พัฒน์
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
   23.ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมดฝ่ังขวาต้ังแต่ GUU4R-02 (แยกคลองพลู)  ถงึ บ้าน
คลองชีพ ระยะทาง 40.74

กฟย.ขคก. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , พรชยั

   24.ไลน์แยกบ้านจนัตาแป๊ะ, ไลน์เมนวดัเทพประสิทธิ์, ไลน์เมนค่ายทหาร และไลน์แยก
ซอยทหาร ระยะทาง 66.89

กฟย.ขคก. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , สมาธิ

   25.ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมดต้ังแต่คลองชีพ ถงึ จดุแบ่งเขต กฟย.แกง่หางแมว 
ระยะทาง 52.98

กฟย.ขคก. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , พรชยั

   26.ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมดฝ่ังฟีดเดอร์ 4 สฟฟ.จนัทบุรี 1 จากจดุแบ่งเขต 
กฟย.ขคก.(ชากไทย) ถงึ CTA4S-50 (คลองตะเคียน) ระยะทาง 55.22

กฟย.ขคก. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , วสิรุท

   27.ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมดฝ่ังขวาต้ังแต่ CTA04S-50 (คลองตะเคียน) ถงึ 
CTA4S-57 (ใบมีดจดุแบ่งเขตกฟย.หนองคล้า) ระยะทาง 55.01

กฟย.ขคก. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , พงษ์พัฒน์

   28.ไลน์เมนและไลน์แยกแรงสูงทั้งหมดฝ่ังซ้ายจาก GUU2S-53 (แยกคลองพลู)  ถงึ บ้าน
คลองชีพ ระยะทาง 24.22

กฟย.ขคก. มีนาคม, กนัยายน ผปบ.กฟจ.จบ. , พรชยั

2.ด าเนินการลงจดุวดัระยะทางในระบบ SAP กฟจ.จบ. กฟย.มข. กฟย.ขคก.
ภายในส้ินเดือนของแต่ละ

แผนงาน
ผปบ.(สิริวชัร)

1.8 ตรวจส่ิงผิดปกติในระบบสายส่ง 115 เควแีละระบบจ าหน่าย 22 เควี กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(อนิรุทธิ)์ - -
(Patrol) ด้วยโปรแกรม Mobile job Management (MJM) กฟย.มข. กฟย.ขคก. ไตรมาสละ 1 คร้ัง
เป้าหมาย
 - ระบบสายส่ง    ผลส าเร็จตามแผนร้อยละ 100
 - ระบบจ าหน่าย  ผลส าเร็จตามแผนร้อยละ 100
กจิกรรม
CTA00YB-01  (In.1) นายธรีะ ไชยมาก
CTA00YB-01  (In.2) นายธรีะ ไชยมาก
CTA03YB-01 นายวชัระ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
CTA04YB-01 นายนันทวทิย์
CTA05YB-01 นายยทุธนา
HCTA-F-FA01-LN0001 ณัฐวฒิุ
HCTA-F-FA02-LN0001 ลิขติ
HCTA-F-FA03-LN0001 ลิขติ
HCTA-F-FA04-LN0001 วสิรุท
HCTA-F-FA05-LN0001 อนิรุทธิ์
HCTA-F-FA06-LN0001 สมาธิ
HCTA-F-FA07-LN0001 ธรีพงศ์
HCTA-F-FA08-LN0001 อนิรุทธิ์
HCTA-F-FA09-LN0001 วสิรุท
HCTA-F-FA10-LN0001 พงษ์พัฒน์
HCTU-F-FA01-LN0001 ณัฐวฒิุ
HCTU-F-FA02-LN0001 สมาธิ
HCTU-F-FA03-LN0001 ลิขติ
HCTU-F-FA05-LN0001 ธรีพงศ์
HKLG-F-FA02-LN0002 ลิขติ
HTMM-F-FA01-LN0002 พงษ์พัฒน์
HTMM-F-FA02-LN0002 วสิรุท
HTMM-F-FA06-LN0002 อนิรุทธิ์
HTMM-F-FA07-LN0002 วสิรุท
HGUU-F-FA01-LN0001 พรชยั
HGUU-F-FA02-LN0001 พรชยั
HGUU-F-FA03-LN0001 พรชยั

รายงาน(Patrol)จากโปรแกรมMobile job Management (MJM)เปรียบเทียบกบัแผนงาน
ตามอนุมัติ

รายงานไตรมาสละ 1 คร้ัง 
หลังส้ินไตรมาส 5 วนัท าการ

พนักงานรายงาน
(Patrol)วงจรที่ตัวเอง
ด าเนินการ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
1.9 ด าเนินการแกไ้ขส่ิงผิดปกติในระบบสายส่ง 115 เควแีละระบบจ าหน่าย  กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(อนิรุทธิ)์
22 เคว ี      โดยตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงาน    ด้วยโปรแกรม  กฟย.มข. กฟย.ขคก. ไตรมาสละ 1 คร้ัง
Mobile job Management (MJM) ตามระยะเวลาที่คู่มือ Maintenance 
Policy ก าหนด
เป้าหมาย   รายงานผลการแกไ้ขส่ิงผิดปกติทุกไตรมาส
กจิกรรม
CTA00YB-01  (In.1) นายธรีะ ไชยมาก
CTA00YB-01  (In.2) นายธรีะ ไชยมาก
CTA03YB-01 นายวชัระ
CTA04YB-01 นายนันทวทิย์
CTA05YB-01 นายยทุธนา
HCTA-F-FA01-LN0001 ณัฐวฒิุ
HCTA-F-FA02-LN0001 ลิขติ
HCTA-F-FA03-LN0001 ลิขติ
HCTA-F-FA04-LN0001 วสิรุท
HCTA-F-FA05-LN0001 อนิรุทธิ์
HCTA-F-FA06-LN0001 สมาธิ
HCTA-F-FA07-LN0001 ธรีพงศ์
HCTA-F-FA08-LN0001 อนิรุทธิ์
HCTA-F-FA09-LN0001 วสิรุท
HCTA-F-FA10-LN0001 พงษ์พัฒน์
HCTU-F-FA01-LN0001 ณัฐวฒิุ
HCTU-F-FA02-LN0001 สมาธิ
HCTU-F-FA03-LN0001 ลิขติ
HCTU-F-FA05-LN0001 ธรีพงศ์
HKLG-F-FA02-LN0002 ลิขติ
HTMM-F-FA01-LN0002 พงษ์พัฒน์
HTMM-F-FA02-LN0002 วสิรุท
HTMM-F-FA06-LN0002 อนิรุทธิ์
HTMM-F-FA07-LN0002 วสิรุท
HGUU-F-FA01-LN0001 พรชยั
HGUU-F-FA02-LN0001 พรชยั
HGUU-F-FA03-LN0001 พรชยั

รายงาน(Patrol)จากโปรแกรมMobile job Management (MJM)เปรียบเทียบกบัแผนงาน
ตามอนุมัติ

รายงานไตรมาสละ 1 คร้ัง 
หลังส้ินไตรมาส 5 วนัท าการ

พนักงานรายงาน
(Patrol)วงจรที่ตัวเอง
ด าเนินการ
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
1.10 ด าเนินการปรับปรุงระบบไฟฟ้า ในพื้นที่เขตชนแดน กฟน. ให้มีประสิทธภิาพ กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
1.10.1 แผนงานกอ่สร้างและปรับปรุงสายไฟฟ้าแรงสูง
      กฟจ.ฉช. กฟส.บปก. กฟส.คลจ. กฟส.บนป. กฟส.ทรช. กฟส.ดฉพ.
เป้าหมาย  ร้อยละ 100 ตามแผนงานก าหนดและรายงานผลทุกไตรมาส
 กฟก.2  ระบบจ าหน่ายแรงสูง 19.370 วงจร-กม.  
1.10.2 แผนงานติดต้ังอปุกรณ์ตัดตอนและระบบควบคุมส่ังการระยะไกล กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง กปบ.(ก2)
เป้าหมาย  ร้อยละ 100 ตามแผนงานก าหนดและรายงานผลทุกไตรมาส
 กฟก.2  ติดต้ัง SF6  จ านวน 181 ชุด

1.10.3 แผนงานเพิ่มขดีความสามารถในการจา่ยไฟฟ้าในระบบแรงต่ า กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง กปบ.(ก2)
เป้าหมาย  ร้อยละ 100 ตามแผนงานก าหนดและรายงานผลทุกไตรมาส
 กฟก.2  หม้อแปลงไฟฟ้า 2,600 kVA
1.10.4 แผนงานปรับปรุงระบบจ าหน่ายขา้มถนนเป็นระบบจ าหน่าย UG กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง กปบ.(ก2)
เป้าหมาย  ร้อยละ 100 ตามแผนงานก าหนดและรายงานผลทุกไตรมาส
  กฟก.2  ระบบจ าหน่าย UG ระยะทาง 0.70 วงจร-กม.
หมายเหต ุ ท้ัง 4 แผนงานอยู่ระหวา่ง สรก.(ว) ด าเนินการตามขอ้ส่ังการ
ของ ผวก. (หนังสือเลขที่ ฝอภ.(ภ3) 543/2565 ลงวนัที่ 18 ต.ค. 2565)

1.11 สรุปรายงานผล การแกไ้ขหม้อแปลงที่ทดสอบได้ค่าฉนวนน้ ามัน กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(ปิยพรต)
หม้อแปลงต่ ากวา่มาตรฐาน ที่ก าหนด กฟส.ในสังกดั
เป้าหมาย  ด าเนินการ 100 % ของขอ้มูลปี 2565
กจิกรรม

1. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. และ กฟฟ.น าร่อง Network (รวม กฟย. ในสังกดั) ด าเนินการแกไ้ข
หม้อแปลงท่ีทดสอบได้ค่าฉนวนน้ ามันต่ ากวา่มาตรฐาน พร้อมเปิดใบส่ังงาน ZPM4 โดยให้
ด าเนินการร้อยละ 100 ของแผนงานที่ก าหนด
ผลด าเนินการ = จ านวนหม้อแปลงที่เปิดใบส่ังงาน ZPM4 เพื่อเปล่ียนถา่ยน้ ามัน 
(สะสม ม.ค. 2566 ถงึ เดือนปัจจบุัน) / จ านวนหม้อแปลงตามแผนงานที่ก าหนด
(สะสม ม.ค. 2566 ถงึ เดือน ปัจจบุัน) x 100
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที่ 2  แผนงานควบคุมหน่วยสูญเสีย 2.1 จดัท าค่าเป้าหมายหน่วยสูญเสีย (Total Losses) กฟก.2 ม.ค.-มี.ค.2566 กวว.(ก2) - -
(Technical Loss/Non-Technical Loss) เป้าหมาย  คณะกรรมการลดหน่วยสูญเสียในระบบไฟฟ้า ของ กฟก.2

จดัท าค่าเป้าหมายหน่วยสูญเสีย ภายในเดือน มี.ค. 2566
2.2 การด าเนินการตามแผนปฏิบัติด้าน Technical Loss จ านวน กฟฟ.ช้ัน1-3 ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
10 มาตรการ ของ กฟภ. กฟส.ในสังกดั
เป้าหมาย  รายงานผลทุกไตรมาส

2.3 การด าเนินการตามแผนปฏิบัติด้าน Non Technical Loss กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 คณะท างานNon Technical Loss - -
จ านวน 8 มาตรการ ของ กฟภ. กฟส.,กฟย.ในสังกดั เลขาฯ(ธญัชนก)
มาตราการท่ี1 - มาตราการตรวจสอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายยอ่ย
มาตราการท่ี2 - มาตราการตรวจสอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่
มาตราการท่ี3 - มาตราการตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ
มาตราการท่ี4 - มาตราการตรวจสอบมิเตอร์ที่มีความเส่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า
มาตราการท่ี5 - มาตราการลดค่าหน่วยสูญเสียของสถานีไฟฟ้าที่เลือกเขา้ร่วมโครงการ
มาตราการท่ี6 - มาตราการปรับปรุงหน่วยและค่าไฟฟ้ากรณีมิเตอร์ละเมิด/ช ารุด
มาตราการท่ี7 - มาตราการตรวจสอบการติดต้ัง Solar Rooftop
มาตราการท่ี8 - มาตราการอบรมการตรวจสอบมิเตอร์
เป้าหมาย  ตามแผนงานก าหนดและรายงานผลทุกไตรมาส   ภายในวนัที่ 30 หรือ 31 ของเดือน
กิจกรรม
 1. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. และ กฟฟ.น าร่อง Network (รวม กฟย. ในสังกดั) ด าเนินการผ่าน
ระบบงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวขอ้ง เช่น ระบบ U_CUBE, ระบบ AMR เป็นต้น

2.4 การใช้โปรแกรม U-CUBE  เพื่อน ามาใช้บริหารจดัการ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผมต.(วฒิุชยั) - -
ด้าน Non-Technical Losses กฟส.ในสังกดั
เป้าหมาย  รายงานผลทุกไตรมาส  ภายในวนัที่ระบบงานก าหนด (ทุกวนัที่ 10 ของเดือนถดัไป)
กิจกรรม
1. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส., กฟย. และ กฟฟ.น าร่อง Network ด าเนินการผ่านระบบงาน 
U_CUBE มาตรการ ของ กฟภ. ที่เกี่ยวขอ้งใน 8 มาตรการของขอ้ 2.3
2.5 การปรับปรุงหม้อแปลงและระบบไฟฟ้าแรงต่ า ตามผลการวเิคราะห์ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 กวว.(ก2) - -
โปรแกรม OPSA on GIS (ไตรมาสที่ 4/2565) กฟส.ในสังกดั

2.5.1 จดัท าแผนงานการปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต่ า จดัล าดับความส าคัญ ของแผนงาน
ปรับปรุงฯ จดัท างบประมาณ, แผนความต้องการพัสดุ และแผนงาน กอ่สร้างและปรับปรุง
ระบบจ าหน่ายแรงต่ าโดยพิจารณาหม้อแปลงที่เกดิปัญหา แรงดันตกและ/หรือ Loading 
มากกวา่ 100%  และลงขอ้มูลในระบบ PSIM

กฟจ.จบ. ม.ค.-มิ.ย.2566 ผปบ.(สิทธศัิกด์ิ)

เป้าหมาย    ไตรมาส 1 กฟจ.จบ.ด าเนินการร้อยละ 50 จ านวน 30  เคร่ือง กฟส.,กฟย.ในสังกดั ภายในวนัที่ 29 ของทุกเดือน
 ไตรมาส 2 กฟจ.จบ.ด าเนินการร้อยละ 100 จ านวน 59  เคร่ือง
กจิกรรม
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ

1) กฟฟ.ช้ัน1-3,กฟส. ด าเนินการวดัโหลดหม้อแปลงที่เกดิปัญหาแรงดันตกและ'และ/หรือ 
Loading มากกวา่ 100% จากผลการรันOPSAonGIS และลงขอ้มูล'ในระบบ PSIM

2) กฟฟ.ช้ัน1-3,กฟส. จดัท าแผนงานปรับปรุง ตามหม้อแปลงที่พบปัญหาหลัง'จากได้
ด าเนินการวดัโหลด ขอ้ 1) และลงขอ้มูลในระบบ PSIM
3) กวว.(ก2) ดึงขอ้มูลการจดัท าแผนจากระบบ PSIM ทุกวนัที่ 30 ของเดือน 'และจดัท า
รายงานสรุปผล

2.5.2 ผลด าเนินการกอ่สร้างและปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต่ า เพื่อแกไ้ขปัญหาหม้อแปลงที่
เกดิปัญหาแรงดันตกและ/หรือ Loading มากกวา่ 100% และลงขอ้มูลในระบบ PSIM

กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.ย.2566 ผปบ.(สิทธศัิกด์ิ)

 กฟส.,กฟย.ในสังกดั ภายในวนัที่ 29 ของทุกเดือน
เป้าหมาย     ไตรมาส 1 กฟจ.จบ.ด าเนินการร้อยละ 25 จ านวน 15  เคร่ือง
  ไตรมาส 2 กฟจ.จบ.ด าเนินการร้อยละ 50 จ านวน 30  เคร่ือง
  ไตรมาส 3 กฟจ.จบ.ด าเนินการร้อยละ 100 จ านวน 59  เคร่ือง
กจิกรรม
1) กฟฟ.ช้ัน1-3,กฟส. ด าเนินการกอ่สร้างและปรับปรุงฯ ตามแผนงานที่วางไว ้และลงขอ้มูล
ในระบบ PSIM
2) กวว.(ก2) ดึงขอ้มูลการกอ่สร้างและปรับปรุงฯ จากระบบ PSIM 'ทุกวนัที่ 30 ของเดือน 
และจดัท ารายงานสรุปผล

2.5.3 รายงานผลการกอ่สร้างและปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต่ า กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.ย.2566 ผปบ.(สิทธศัิกด์ิ)
ตามขอ้ 2.5.2 ภายในวนัที่ 29 ของทุกเดือน (ยกเวน้เดือน ก.พ. ภายในวนัที่ 28) กฟส.,กฟย.ในสังกดั ภายในวนัที่ 29 ของทุกเดือน
ในระบบ PSIM (c2psim.pea.co.th) (สถานะ D1) (หน่วย : คร้ัง) 
เป้าหมาย กฟฟ.ช้ัน 1 - 3, กฟส. รายงานผลในระบบ PSIM เดือนละคร้ัง
ของ กฟฟ.ตนเอง และ กฟย.ในสังกดั
กจิกรรม
1) กฟฟ.ช้ัน1-3,กฟส. ผลด าเนินการทั้งหมด ลงขอ้มูลในระบบ PSIM ภายในวนัที่ 29 ของทุก
เดือน (ยกเวน้เดือน ก.พ. ภายในวนัที่ 28)
2.5.4 วเิคราะห์ระบบจ าหน่ายแรงต่ าด้วย OPSA on GIS ภายในวนัที่ กฟก.2 ธ.ค. 2566 กวว.(ก2)
15 ธ.ค. 2566 เพื่อใช้จดัท าแผนงานการปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต่ า
ในปี 2567 ต่อไป  (หน่วย : คร้ัง) 
เป้าหมาย  กวว.(ก2) วเิคราะห์และจดัท าแผนงาน เดือน ธ.ค. 2566 จ านวน 1 คร้ัง
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที่ 3   ติดตามและแกไ้ขปัญหาไฟดับ 3.1 รายงานผลการประเมินสถานะค่าดัชนี SAIFI & SAIDI กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
พื้นท่ีนิคมอตุสาหกรรม พื้นท่ีนิคมอตุสาหกรรมและเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาฯ

เป้าหมาย  รายงานผลทุกไตรมาส
             กฟก.2  นิคมอตุสาหกรรม จ านวน 31 แห่ง 

3.2 รายงานวเิคราะห์ปัญหากระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง พื้นที่นิคมอตุสาหกรรม กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
เพื่อระบุอปุกรณ์ท างาน/สาเหตุ/แกไ้ขปัญหาฯ
เป้าหมาย  รายงานผลทุกไตรมาส
             กฟก.2  นิคมอตุสาหกรรม จ านวน 31 แห่ง 

3.3 รายงานการตรวจสอบวเิคราะห์ระบบป้องกนัท างานผิดปกติส าหรับ กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กบษ.(ก2) - -
เหตุการณ์ไฟฟ้าขดัขอ้งพื้นที่นิคมอตุสาหกรรม
เป้าหมาย  รายงานผลทุกไตรมาส
             กฟก.2  นิคมอตุสาหกรรม จ านวน 31 แห่ง 

3.4 งานวเิคราะห์ Contingency N-1 ของ Close Loop 115 kV ในพื้นที่ กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
นิคมอตุสาหกรรม
เป้าหมาย  รายงานผลทุกไตรมาส
             กฟก.2  นิคมอตุสาหกรรม จ านวน 31 แห่ง 

3.5 งานเพิ่มประสิทธภิาพการจา่ยไฟสถานีไฟฟ้าและสายส่งระบบ 115 kV กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
เพื่อขออนุมัติการจา่ยไฟแบบ Close Loop Circuit ระบบ 115 kV
ในพื้นท่ีนิคมอตุสาหกรรม
เป้าหมาย  รายงานผลทุกไตรมาส

13



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
3.6 ส ารวจระบบไฟฟ้าทั้งระบบสายส่ง, ระบบจ าหน่ายแรงสูง เพื่อพิจารณา กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กบษ.(ก2) - -
เปล่ียนทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้าที่เส่ือมสภาพจ านวนมากหรือทั้งไลน์ (MS2000)
พื้นท่ีนิคมอตุสาหกรรม
3.6.1 ส ารวจระบบจ าหน่ายและจดัท าแผนกอ่สร้างและปรับปรุงเปล่ียน กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ก.พ.2566 กบษ.(ก2)
ทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้าที่เส่ือมสภาพจ านวนมากหรือทั้งไลน์   
เป้าหมาย  จดัท าแผนงานภายใน เดือน ก.พ. 2566
             กฟก.2  นิคมอตุสาหกรรม จ านวน 31 แห่ง 
3.6.2 ติดตามการกอ่สร้างและปรับปรุงเปล่ียนทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้า กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง มี.ค.-ธ.ค.2566 กบษ.(ก2)
จากขอ้ 3.6.1
เป้าหมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส
3.7 ติดตามกจิกรรมบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าในพื้นที่นิคมอตุสาหกรรม กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2566 กบษ.(ก2) - -
3.7.1 จดัท าแผนงาน/กจิกรรม บ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าในพื้นที่นิคมอตุสาหกรรม กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ก.พ.2566 กบษ.(ก2)
เป้าหมาย  จดัท าแผนงานภายใน เดือน ก.พ. 2566
3.7.2 ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานในขอ้ 3.7.1 กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง มี.ค.-ธ.ค.2566 กบษ.(ก2)
เป้าหมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการ ทุกไตรมาส

แผนงานที่ 4  แผนงานพัฒนาเทคโนโลยกีารส่ือสาร 4.1  งานปรับปรุงระบบส่ือสาร Cellular Router รองรับระบบ 4G กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2565 กรส.(ก2) - -

เพื่อเสริมประสิทธภิาพการส่ังการระยะไกลในระบบจ าหน่าย ทดแทนของเดิม 

กรณีอปุกรณ์ส่ือสารอยู่นอกแผนงานโครงการ จ านวนรวม 50 ชุด 

(ทดแทนอปุกรณ์ 2G Router เดิม ที่ก าลังจะใช้งานไม่ได้ในอนาคต)
เป้าหมาย  ร้อยละ 100 และรายงานผลทุกไตรมาส

ไตรมาส 2  25 ชุด  ไตรมาส 3  25 ชุด - -

4.2 งานปรับปรุงเสาโครงเหล็กอากาศวทิยแุบบ Self  Supporting กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-ธ.ค.2565 กรส.(ก2)

และระบบกราวด์ - -
เป้าหมาย  จ านวน 12 แห่ง ไตรมาส 1-3 ไตรมาสละ 4 ชุด รายงานผลทุกไตรมาส
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ

4.3 งานปรับปรุงระบบวทิยส่ืุอสารแบบดิจติอล เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพ กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-มิ.ย. 2565 กรส.(ก2) - -

การใช้งาน และเพิ่มความมั่นคงของระบบวทิยส่ืุอสาร ระยะที่ 2

     4.3.1 ติดต้ัง
เป้าหมาย  จ านวน 13 แห่ง ไตรมาส 1 รายงานผลทุกไตรมาส

     4.3.2 น าเขา้ใช้งาน ปรับแต่งระบบ
เป้าหมาย  รายงานผลการใช้งานในแต่ละพื้นที่ ไตรมาส 2

4.4 งานปรับปรุง Service ส าหรับ Tele-protection ที่เป็น E1 บนระบบ SDH สฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-มิ.ย. 2565 กรส.(ก2)
ให้เปล่ียนมาใช้งานบน IP access เป้าหมาย ทุก Service ที่มีใช้งานในพื้นที่ กฟก.2
เป้าหมาย  จ านวน 43 วงจร ไตรมาส 1 20 วงจร ไตรมาส 2 23 วงจร 

 

รายงานผลทุกไตรมาส

4.5 งานจดัซ้ือพร้อมติดต้ังโทรทัศน์วงจรปิด CCTV สามารถบันทึกเสียงได้ กฟฟ.ที่เกี่ยวขอ้ง ม.ค.-มิ.ย. 2565 กรส.(ก2)
ติดต้ังบริเวณ Front Office (น าร่อง 5 แห่ง ได้แก ่กฟจ.ระยอง, กฟอ.บ้านฉาง,
กฟอ.พนัสนิคม, กฟฟ.บึงและกฟฟ.แหลมฉบัง ตามขอ้ร้องเรียนด้านพฤติกรรม
พนักงาน ในรอบ 2 ป)ี
เป้าหมาย  จ านวน 5 กฟฟ. รายงานผลทุกไตรมาส

 

4.6 งานเพิ่มประสิทธภิาพเคเบิลใยแกว้น าแสงที่ช ารุด (จากการปรับปรุงระบบไฟฟ้า/
มี Loss ท่ีเกดิจากหัวต่อจ านวนมาก) 
    4.6.1 ส ารวจและจดัท าแผนงานในการแกไ้ข กฟฟ.ช้ัน 1-3, ม.ค.-มี.ค. 2565 กรส.(ก2)
เป้าหมาย  จ านวน 3 เส้นทาง รายงานผลภายในไตรมาส 1

 
กฟส.

15



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
    4.6.2 ด าเนินการแกไ้ขตามแผนงานขอ้ 4.5.1 กฟฟ.ช้ัน 1-3, มี.ค.-ธ.ค. 2565 กรส.(ก2)
เป้าหมาย  ไตรมาสละ 1 เส้นทาง รายงานผลทุกไตรมาส

 
กฟส.
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แผนปฏบิตักิาร การไฟฟ้าส่วนภมูภิาค จังหวัดจันทบรุ ีประจ าป ี2566   
มมุมอง : Internal Process 

1. วัตถุประสงค์เชงิยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เปา้หมาย
- SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธภิาพ -  OM2 ยกระดับคุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟา้แรงต่ ารองรับการเปล่ียนแปลง  - แรงดันไฟฟา้ในระดับที่ก าหนด (400V/230V) - รอค่าเปา้หมาย
 เช่ือถือได้และยกระดับสู่โครงข่ายอัจฉริยะ ของอุตสาหกรรมไฟฟา้  - ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟา้ขัดข้อง (SAIFI) - รอค่าเปา้หมาย
 (Smart Grid) เพือ่เปน็ผู้น าระบบไฟฟา้ ระบบจ าหน่ายแรงต่ า
 ตอบสนองความพงึพอใจแก่ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟา้ขัดข้อง (SAIDI) - รอค่าเปา้หมาย

ระบบจ าหน่ายแรงต่ า

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เปา้หมาย
-  OM2 ยกระดับคุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟา้แรงต่ ารองรับการเปล่ียนแปลง  - ดัชนีจ านวนคร้ังที่ไฟฟา้ขัดข้อง (SAIFI) - รอค่าเปา้หมาย
ของอุตสาหกรรมไฟฟา้ ระบบจ าหน่ายแรงต่ า

 - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟา้ขัดข้อง (SAIDI) - รอค่าเปา้หมาย
ระบบจ าหน่ายแรงต่ า

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที ่1 แผนงานยกระดับคุณภาพ 1.1 ติดตามการปรับปรุงและพฒันาหลักเกณฑ์และแนวทางปฏบิติัด้านเทคนิค กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2566 กวว.(ก2) - -
ระบบไฟฟา้แรงต่ าเพือ่รองรับการเปล่ียนแปลงของ เพือ่ยกระดับโครงข่ายระบบจ าหน่ายแรงต่ า
อุตสาหกรรมไฟฟา้ เปา้หมาย  กวว.(ก2) ติดตามและรายงานผล ทุกไตรมาส

(ติดตามและรายงานผล จาก คณะท างานฯ กฟภ.)
1.2  สรุปรายงานผลการปรับปรุงและแนวทางการแก้ไขปญัหาแรงดันไฟฟา้ตก กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ(.ธรีะ) - -
ของระบบจ าหน่ายแรงต่ า จากข้อร้องเรียนของลูกค้า กฟส.,กฟย. ผบค.(เอกชัย)
เปา้หมาย  กวว.(ก2) สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส ในสังกัด
กิจกรรม

1) กบล.(ก2) จัดส่งข้อมูลข้อร้องเรียนของลูกค้า (Vcare) ประเภท "คุณภาพไฟฟา้" หวัข้อย่อย “ไฟฟา้ตก”
ภายในวนัที่ 30 หลัง

ส้ินไตรมาส

2) กวว.(ก2) น าข้อมูลจากข้อ 1) ตรวจสอบแผนงานปรับปรุงฯท่ีเกี่ยวข้องกับข้อร้องเรียนท่ีเกิดขึ้น
2.1) รายงานผลการปรับปรุง :  จากข้อมูลท่ีตรวจสอบแผนงานเรียบร้อยแล้ว น ามาสรุปผลการด าเนินงานและ
รายงานผลการด าเนินการเปน็ประจ าทุกไตรมาส 
2.2) ส าหรับแนวทางการแก้ไข : จากข้อมูลท่ีตรวจสอบแผนงานเรียบร้อยแล้ว หากไม่มีงานรองรับข้อร้องเรียน และ
ตรวจสอบจากการประมวลผลด้วยโปรแกรม OPSAonGIS พบวา่ยังมีปญัหาแรงดันไฟฟา้ตก กวว.(ก2) สรุปปริมาณ
งานกรณีดังกล่าว พร้อมแนวทางการแก้ไขปรับปรุง 
2.3) กฟฟ. ด าเนินการปรับปรุงงานตามแผนงานข้อ 3.2 ใหแ้ล้วเสร็จ และปดิงานข้อร้องเรียน

งานตามยุทธศาสตรอ์งค์กรและแผนงานทีส่ าคัญของสายงาน/ส านัก
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
1.3  สรุปผลการด าเนินการและปญัหาอุปสรรค  การติดต้ังมิเตอร์ขนาด 200 A  กฟฟ.ช้ัน 1-3 ม.ค.-ธ.ค.2566 กบล.(ก2) - -
เปา้หมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส

1.4  สรุปผลการด าเนินการปรับปรุงระบบไฟฟา้แรงต่ า จากการประมวลผล กฟฟ.ช้ัน 1-3 ม.ค.-ธ.ค.2566 กวว.(ก2) - -
ด้วยโปรแกรม OPSA on GIS เพือ่รองรับการติดมิเตอร์ขนาด 200 A กฟส.

เปา้หมาย - กวว.(ก2) น าข้อมูลสรุปจากข้อ 1.3 สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส

แผนงานที ่2 แผนงานติดตามและแก้ไขปญัหาไฟดับ 2.1 รายงานผลการประเมินสถานะค่าดัชนี SAIFI&SAIDI และเสนอแนวทาง กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
ระบบจ าหน่ายแรงต่ า แก้ไขปญัหาฯ กฟส.ในสังกัด

เปา้หมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการ ทุกไตรมาส
*หมายเหตุ  ด าเนินการเมื่อได้รับข้อมูลจาก กจฟ.

2.2 รายงานวเิคราะหป์ญัหากระแสไฟฟา้ขัดข้องระบบจ าหน่ายแรงต่ า กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2) - -
เพือ่ระบอุุปกรณ์ท างาน/สาเหตุ/แก้ไขปญัหาฯ กฟส.ในสังกัด
เปา้หมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการ ทุกไตรมาส

2.3 ด าเนินการตรวจสอบระบบไฟฟา้ระบบจ าหน่ายแรงต่ า พร้อมท้ัง กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(อนิรุทธิ์) - -
ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติ พร้อมท้ังรายงานผลการด าเนินการใน MJM กฟส.ในสังกัด
เปา้หมาย  ร้อยละ 100 ของแผนงานหม้อแปลงท่ีมีอยู่ท้ังหมดและรายงานผลทุกไตรมาส
เปา้หมาย  ไตรมาส1 จ านวน 148 เคร่ือง
เปา้หมาย  ไตรมาส2 จ านวน 148 เคร่ือง
เปา้หมาย  ไตรมาส3 จ านวน 148 เคร่ือง
เปา้หมาย  ไตรมาส4 จ านวน 149 เคร่ือง
รวมท้ังหมด 593 เคร่ือง
กิจกรรม
ใช้ข้อมูลผลการตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงต่ า (PEA No. หม้อแปลง) จากโปรแกรม Mobile job Management 
(MJM) เปรียบเทียบกับแผนงาน เปา้หมาย 100% และรายงานผลทุกไตรมาส
2.4 ปรับปรุงระบบไฟฟา้ระบบจ าหน่ายแรงต่ า เพือ่พจิารณาเปล่ียนทดแทน กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 กบษ.(ก2) - -
อุปกรณ์ไฟฟา้ท่ีเส่ือมสภาพจ านวนมาก หรือท้ังไลน์ (MS3000) กฟส.ในสังกัด
2.4.1 จัดท าแผนก่อสร้างและปรับปรุงเปล่ียนทดแทนอุปกรณ์ไฟฟา้ กฟจ.จบ. ม.ค.-ก.พ.2566 ผปบ.(สิทธศัิกด์ิ)
ท่ีเส่ือมสภาพจ านวนมากหรือท้ังไลน์ กฟส.ในสังกัด
เปา้หมาย  จัดท าแผนภายใน เดือน ก.พ. 2566 แจ้ง กบษ
กิจกรรม
กฟจ.จบ.และกฟฟ.ในสังกัด จ านวน 3 งาน คือ
งานท่ี 1 ช่ืองาน ปรับปรุงระบบจ าหน่ายเปล่ียนสายแรงต่ า บริเวณบงักาโลสายสัมพนัธ์
งานท่ี 2 ช่ืองาน ปรับปรุงระบบจ าหน่ายเปล่ียนสายแรงต่ า บริเวณซอยเขาสมบรูณ์
งานท่ี 3 ช่ืองาน ปรับปรุงระบบจ าหน่ายเปล่ียนสายแรงต่ า บริเวณซอยตากสิน2
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตัิ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ชว่งเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
2.4.2 ติดตามการก่อสร้างและปรับปรุงเปล่ียนทดแทนอุปกรณ์ไฟฟา้ กฟจ.จบ. ม.ีค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(สิทธศัิกด์ิ)
จากข้อ 2.4.1 กฟส.ในสังกัด
เปา้หมาย  สรุปผลการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินการทุกไตรมาส
กิจกรรม
ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานข้อ 2.4.1
2.5 งานตรวจสอบ/บ ารุงรักษาหม้อแปลง กฟภ. ตามวาระ กฟจ.จันทบรีุ ก.พ.-ก.ย.2566 ผปบ.(ปยิพรต) - -
2.5.1 หม้อแปลง 3 เฟส (ร้อยละ 33 ของหม้อแปลงติดต้ัง) กฟย.มะขาม ผปบ.(ปยิพรต)
เปา้หมาย  ร้อยละ 100 ตามแผนงานท่ีก าหนดและรายงานผลทุกไตรมาส กฟย.เขาคิชฌกูฎ
กิจกรรม
1.ผปบ.บ ารุงรักษาหม้อแปลง 3 เฟส จ านวน 275 เคร่ือง
2.ผปบ.จัดส่งรายงานผลการบ ารุงรักษาทาง โปรแกรม BISME
2.5.2 หม้อแปลง 1 เฟส (ร้อยละ 33 ของหม้อแปลงติดต้ัง) กฟจ.จันทบรีุ ก.พ.-ก.ย.2566 ผปบ.(ปยิพรต)
เปา้หมาย  ร้อยละ 100 ตามแผนงานท่ีก าหนดและรายงานผลทุกไตรมาส กฟย.มะขาม
กิจกรรม กฟย.เขาคิชฌกูฎ
1.ผปบ.บ ารุงรักษาหม้อแปลง 1 เฟส จ านวน 104 เคร่ือง
2.ผปบ.จัดส่งรายงานผลการบ ารุงรักษาทาง โปรแกรม BISME
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แผนปฏิบัตกิาร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จงัหวดัจนัทบุรี ประจ าปี 2566   
มุมมอง : Internal Process 

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
- SO2 พัฒนาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธภิาพ เช่ือถอืได้ - OM3 การบูรณาการขอ้มูลในการบริหารโครงขา่ยและบริหาร - รอค่าเป้าหมาย
และยกระดับสู่โครงขา่ยอจัฉริยะ (Smart Grid) สินทรัพยเ์พื่อเพิ่มประสิทธภิาพระบบน าส่ง
เพื่อเป็นผู้น าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ - รอค่าเป้าหมาย
แกลู่กค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

- รอค่าเป้าหมาย

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
- OM3 การบูรณาการขอ้มูลในการบริหารโครงขา่ยและบริหาร - รอค่าเป้าหมาย
สินทรัพยเ์พื่อเพิ่มประสิทธภิาพระบบน าส่ง

- รอค่าเป้าหมาย

- รอค่าเป้าหมาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที่ 1  แผนงาน Grid Model Data 1.1 ติดตามแผนด าเนินงาน Grid Model Data Management กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2566 กปบ.(ก2)
Management (GMDM) (GMDM)

เป้าหมาย  รายงานผลความคืบหน้าทุกไตรมาส

แผนงานที่ 2 การจดัเกบ็ขอ้มูล จ าแนกรายการสินทรัพย์ 2.1 จดัท าฐานขอ้มูลในการวางแผนจดัการสินทรัพยร์ะยะยาว สินทรัพย์ กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2566 กบษ.(ก2)
และบันทึกขอ้มูล ประเภทหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง (serialize)

เป้าหมาย   - รายงานผลการด าเนินงานทุกไตรมาส
               - มีฐานขอ้มูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 100%

สินทรัพย ์ภายในสถานีไฟฟ้า
   - สัดส่วนค่าใชจ้า่ยในการบ ารุงรักษาเชงิป้องกนั
ต่อเชงิแกไ้ข (PM/CM) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟ้า

งานตามยทุธศาสตร์องค์กรและแผนงานที่ส าคัญของสายงาน/ส านัก

- จ านวนตัวชี้วดัระดับคุณภาพของ
ขอ้มูลที่ได้รับการวดัจริง
- ความพึงพอใจของขอ้เสนอแนวทางการพัฒนา
ยกระดับคุณภาพของขอ้มูล
   - ความส าเร็จของการมี Grid Model 
Data Management (GMDM)

- ความส าเร็จของการมี Grid Model Data
Management (GMDM)  (New)
- ร้อยละความส าเร็จของการมีฐานขอ้มูลในการ
วางแผนการจดัการสินทรัพยใ์นระยะยาว 
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
2.2 กระบวนการด าเนินการหม้อแปลงไฟฟ้าช ารุด
    2.2.1 สอบสวนหม้อแปลงไฟฟ้าช ารุด ภายใน 30 วนั กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(ปิยพรต)
เป้าหมาย   - รายงานผลการด าเนินงานทุกไตรมาส กฟส.ในสังกดั
กิจกรรม

1. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. และ กฟฟ.น าร่อง Network (รวม กฟย. ในสังกดั) ด าเนินการระงับการใช้งาน
 (Blocked Stock 07) หม้อแปลงช ารุด และ จดัท ารายงานสอบขอ้เท็จจริงหม้อแปลงช ารุด ภายใน 
30 วนัจดัส่งให้    กบล.(ก2) พร้อมกรอกเลขที่หนังสือลงในระบบ SAP: T-Code : IE02 ที่แถบขอ้มูล
เพิ่มเติม 3 ( กรอกขอ้มูลในช่อง เลขที่สอบหนังสือผลสอบขอ้เท็จจริง) โดยให้ด าเนินการ ไม่น้อยกวา่
ร้อยละ 90 ของหม้อแปลงที่ช ารุด
ผลด าเนินการ = จ านวนหม้อแปลงช ารุด ที่ระงับการใช้งาน (Blocked Stock 07) และได้จดัท า
รายงานสอบสวนหม้อแปลงช ารุดพร้อมกรอกเลขที่หนังสือลงในระบบ SAP (แถบขอ้มูลเพิ่มเติม 3) 
(สะสม ม.ค. 2566 ถงึ เดือนนั้นๆ) / หม้อแปลงช ารุดทั้งหมด (Blocked Stock 07)  (สะสม ธ.ค. 
2565 ถงึ เดือนกอ่นหน้าเดือนที่ถกูวดั 1 เดือน) x 100 
เช่น ไตรมาส 1 = จ านวนหม้อแปลงที่มีขอ้มูลในแถบเพิ่มเติม 3 (ม.ค. - มี.ค.66) /MVT 344 (ธ.ค. 65
 - ก.พ. 66) x 100

    2.2.2 จ าหน่ายหม้อแปลงไฟฟ้า หลังจากได้รับอนุมัติ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(ปิยพรต)
 ภายใน 60 วนั กฟส.ในสังกดั
เป้าหมาย  - รายงานผลการด าเนินงานทุกไตรมาส

กจิกรรม

 1. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. และ กฟฟ.น าร่อง Network (รวม กฟย. ในสังกดั) ด าเนินการขายหม้อ
แปลงหม้อแปลงช ารุด พร้อมตัดจ าหน่ายจากระบบ SAP ด้วย MVT 555 ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 90 ของ
หม้อแปลงช ารุด ที่ได้รับอนุมัติจ าหน่าย
ผลด าเนินการ = จ านวนหม้อแปลงช ารุด ที่ตัดจ าหน่าย SAP-MVT 555 (สะสม ม.ค. 2566 ถงึ เดือน
นั้นๆ) / จ านวนหม้อแปลงช ารุดที่ได้รับอนุมัติจ าหน่ายทั้งหมด (สะสม ต.ค. 2565 ถงึ เดือนกอ่นหน้า
เดือนท่ีถกูวดั 3 เดือน) x 100 
เช่น ไตรมาส 1 = MVT 555 (ม.ค. - มี.ค. 66) /จ านวนหม้อแปลงช ารุดที่ได้รับอนุมัติจ าหน่ายทั้งหมด 
(ต.ค. 65 - ธ.ค. 65) x 100
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

(Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
2.3 กระบวนการด าเนินการมิเตอร์ช ารุด
     2.3.1 เปรียบเทียบความเคล่ือนไหวของมิเตอร์ร้ือถอน Batch R กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผมต.(ธรีะวฒัน์)
ท่ีมีการบันทึกขอ้มูลการยา้ยสถานะพัสดุ (Stock Type) และสถานที่ กฟส.ในสังกดั
จดัเกบ็ (Location) เทียบกบัจ านวนมิเตอร์ที่ร้ือถอนทั้งหมด ภายใน
30 วนั
เป้าหมาย  - รายงานผลการด าเนินงานทุกไตรมาส ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 90

กจิกรรม

1. กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. และ กฟฟ.น าร่อง Network (รวม กฟย. ในสังกดั) ด าเนินการระงับการใช้
งาน (Blocked Stock 07) มิเตอร์ที่มีการร้ือถอน,สับเปล่ียนช ารุดทั้งหมดภายใน 30 วนั ไม่น้อยกวา่
ร้อยละ 90 ของมิเตอร์ที่มีการร้ือถอน,สับเปล่ียนช ารุด
ผลด าเนินการ = จ านวนมิเตอร์ที่ระงับการใช้งาน (Blocked Stock 07) ผ่านรายการโอน MIGO : 
MVT 344 (สะสม ม.ค. 2566 ถงึ เดือนนั้นๆ) / จ านวนมิเตอร์ที่ร้ือถอน,สับเปล่ียนช ารุด zdmr102 
(สะสม ธ.ค. 2565 ถงึ เดือนกอ่นหน้าเดือนที่ถกูวดั 1 เดือน) x 100 
เช่น ไตรมาส 1 = MVT 344 (ม.ค. - มี.ค.66) / zdmr102 (ธ.ค. 65 - ก.พ. 66) x 100

    2.3.2 ร้อยละของจ านวนมิเตอร์ที่ร้ือถอนจากระบบจ าหน่ายได้ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผมต.(ธรีะวฒัน์)
ด าเนินการจ าหน่ายออกจากบัญชีด้วยวธิกีารแปรสภาพ หรือวธิกีารขาย กฟส.ในสังกดั
ภายใน 90 วนั
เป้าหมาย  - รายงานผลการด าเนินงานทุกไตรมาส ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 90

กจิกรรม

 1.  กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. และ กฟฟ.น าร่อง Network (รวม กฟย. ในสังกดั) ด าเนินการจ าหน่าย
มิเตอร์ออกจากบัญชีด้วยวธิกีารขาย ภายใน 90 วนั ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 90 ของมิเตอร์ที่มีการระงับ
การใช้งาน (Blocked Stock 07) ผ่านรายการโอน MIGO MVT 344 
ผลด าเนินการ = จ านวนมิเตอร์ที่จ าหน่ายออกจากบัญชีด้วยวธิกีารขาย MIGO MVT 555 (สะสม ม.ค.
 2566 ถงึ เดือนนั้นๆ) / จ านวนมิเตอร์ที่ระงับการใช้งาน (Blocked Stock 07) ผ่านรายการโอน 
MIGO MVT 344 (สะสม ต.ค. 2565 ถงึ เดือนกอ่นหน้าเดือนที่ถกูวดั 3 เดือน) x 100 
เช่น ไตรมาส 1 = MVT 555 (ม.ค. - มี.ค. 66) / MVT 344 (ต.ค. 65 - ธ.ค. 65) x 100

แผนงานที่ 3 การบ ารุงรักษาเชิงป้องกนั 3.1 ควบคุมสัดส่วนของค่าใช้จา่ยในการบ ารุงรักษาเชิงป้องกนัต่อเชิง กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.(ธรีะ) - -
แกไ้ข (Preventive Maintenance/Corrective Maintenance) กฟส.ในสังกดั
 ท่ีเพิ่มขึ้นของระบบไฟฟ้าให้อยู่ในอตัราไม่น้อยกวา่ 1.5
เป้าหมาย  - รายงานผลการด าเนินงานทุกไตรมาส
กิจกรรม

กฟฟ.ช้ัน 1-3 จดัท าแผนงาน เเละเเจง้ กบษ.(ก2) เพื่อรวบรวม ภายในเดือน ก.พ. 2566 พร้อม
รายงานผล ด าเนินการมาที่ กบษ.(ก2) เพื่อให้ กบษ.(ก2) รวบรวม ทุกไตรมาส
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แผนปฏิบัติการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวัดจันทบุร ีประจ าปี 2566   
มุมมอง : Internal Process 

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
- SO3 ยกระดับผลประกอบการต่อยอดสู่ - OC4 สนับสนุนการใหภ้าคประชาชนใช้ไฟฟา้จากพลังงานหมุนเวียน - รอค่าเปา้หมาย
ธุรกิจใหม่ A10 มุ่งสู่การเปดิเสรีกิจการไฟฟา้สู่ธุรกิจใหม่ 
มุ่งสู่การเปดิเสรีกิจการไฟฟา้

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
- OC4 สนับสนุนการใหภ้าคประชาชนใช้ไฟฟา้จากพลังงานหมุนเวียน - รอค่าเปา้หมาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที่ 1 แผนการปรับปรุง/จัดท าแนวทางปฏิบติั 1.1 ติดตามการด าเนินการปรับปรุงและจัดท าแนวทางปฏิบติัการเชื่อมต่อ กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2566 กวว.(ก2) - -
การเชื่อมต่อผู้ผลิตไฟฟา้เพือ่ลดขั้นตอนการด าเนินงาน ผู้ผลิตไฟฟา้ เพือ่ลดขั้นตอนการด าเนินงาน (รอแผนงานจากสายงาน ว)

เป้าหมาย  กวว.(ก2) ติดตามและรายงานผลความคืบหน้าทกุไตรมาส
(ติดตามและรายงานผล จาก กสผ.)
1.2 จัดต้ังคณะท างานเพือ่ปรับปรุง แนวทาง วิธีปฏิบติั เพือ่เพิม่ความรวดเร็ว กฟก.2 ม.ค.-ธ.ค.2566 กวว.(ก2) - -
ในการเชื่อมต่อผู้ผลิตไฟฟา้
เป้าหมาย  กวว.(ก2) ติดตามและรายงานผลความคืบหน้าทกุไตรมาส
(ติดตามและรายงานผล จาก คณะท างาน ภ.3)

เชื่อมต่อผู้ผลิตไฟฟา้เพือ่ลดขั้นตอน
   การด าเนินงาน

งานตามยุทธศาสตรอ์งค์กรและแผนงานที่ส าคัญของสายงาน/ส านัก

- ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการ
ปรับปรุงและจัดท าแนวทางปฏิบติัการ
เชื่อมต่อผู้ผลิตไฟฟา้เพือ่ลดขั้นตอน
   การด าเนินงาน

- ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการ
ปรับปรุงและจัดท าแนวทางปฏิบติัการ
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แผนปฏิบัติการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดจันทบุร ีประจ าปี 2566
มุมมอง : Learning and Growth

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - SO1 ยกระดับการบริหารจัดการระดับสากล     - HCM2 พฒันาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง และยกระดับสมรรถนะ     - จ านวนชั่วโมงในการฝึกอบรมบคุลากร - 14 ชม./คน/ปี
  ด้วยดิจิทลัและนวัตกรรม โดยมีทนุมนุษย์เปน็       ของบคุลากร       ต่อคนต่อป ี(ชม./คน/ป)ี
  แกนขับเคล่ือนส าคัญ

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
    - HCM2 พฒันาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง และยกระดับสมรรถนะ  - ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผน - ร้อยละ 80
      ของบคุลากร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที่ 1 การพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลั - ปรับปรุงและพฒัระบบงานบริหารทรัพยากรบคุคลสายงานการไฟฟา้ กรท.(ก2) ม.ค.-ธ.ค.2566 กรท.(ก2) (2) 0.052 0.000
เพือ่สนับสนุนการยกระดับการบริหารและพฒันา ภาค 3 (Central HRM System)
ทนุมนุษย์ (1) คณะท างานฯ ด าเนินการพฒันาระบบงานฯ ฝอภ.(ภ3) กงภ.(ภ3)

(2) ปรับปรุงระบบงานให้สอดคล้องตามโครงสร้างการบริหารงานของ กฟภ. ฝอภ.(ภ3) กงภ.(ภ3)
(3) ขยายผลการใช้งานไปยัง ทกุฝ่าย,ทกุกอง,กฟฟ.ชั้น 1-3
เป้าหมาย  ใช้งานระบบ Central HRM System หวัข้อ ทกุฝ่าย,ทกุกอง, ม.ค.-ธ.ค.2566 กอก.(ก2)
 - บรรจุและแต่งต้ัง เล่ือนระดับพนักงานแรกบรรจ/ุทีไ่ด้รับการปรับวุฒิ, ,กฟฟ.ชั้น 1-3
 เล่ือนระดับพนักงานทัว่ไป, ปรับวุฒิการศึกษา

งานตามยุทธศาสตรอ์งค์กรและแผนงานที่ส าคัญของสายงาน/ส านัก
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที่ 2 การพฒันาบคุลากร ประจ าป ี2566 - จัดหลักสูตรอบรมผ่านระบบ e-learning ด้านทกัษะวิชาชีพ ทกุหน่วยงาน ม.ค.-ธ.ค.2566 คณะท างาน - -

เป้าหมาย กอก.(ก2)
  - ก าหนดใหม้ีผู้ลงทะเบยีน อบรมผ่านระบบ e-learning 

จ านวน  1,112 คน (2 วิชาหลัก 1 วิชารอง ตามหลักสูตรทีค่ณะท างานขับเคล่ือนและพฒันาฯ ก าหนด 
(หนังสือที ่ก.2 กอก.(พอ) 15/2566 ลว. 11 ม.ค. 2566)) ดังนี้
1. พนักงานศึกษาหลักสูตรผ่านระบบ e-learning ดังนี้
           - เครือข่าย กฟภ. ใช้งานผ่านทาง http://172.24.1.33

แผนงานที่ 3 การยกระดับความผูกพนัของพนักงาน กฟภ.  - การพฒันาองค์กรแหง่ความสุข 
เสริมสร้างสุขภาพและคุณภาพชีวิต 3.1 ด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการสร้างสุข - -

เป้าหมาย
 - แต่งต้ังคณะท างานฯ ส ารวจและสรุปผลวิเคราะหป์จัจัยทีม่ีผลต่อ ฝอภ.(ภ3) ม.ค.2566 ฝอภ.(ภ3)
ความสุขของพนักงานและลูกจ้าง
 - แต่งต้ังคณะท างานฯ ระดับ กอง, กฟฟ. ชั้น 1-3 เพือ่พจิารณาขออนุมัติกิจกรรม พร้อมรายละเอียดและ กฟจ.จบ., ม.ค.2566 ผบห.(หผ.บห.)

กฟส.,กฟย.ในสังกัด
 - แต่งต้ังคณะท างานฯ ระดับ กฟข. เพือ่พจิารณากล่ันกรองกิจกรรม และน าเสนอขออนุมัติกิจกรรม กฟก.2 ม.ค.-ม.ีค. 2566 กอก.(ก2)
 - ด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการสร้างสุขจ านวน 1 กิจกรรม ก.พ.-ก.ย. 2566 ผบห.(หผ.บห.)

กิจกรรม
 1. แต่งต้ังคณะท างานฯ ประจ า กฟจ.จบ.และ กฟฟ.ในสังกัด ประจ าป ี2566 พร้อมน าเสนอแผนงาน ม.ค.2566 ผบห.(หผ.บห.)
และงบประมาณขออนุมัติจัดกิจกรรมฯ
 2. จัดกิจกรรมส่งเสริมการสร้างสุขฯ จ านวน 1 กิจกรรม ก.พ.-ก.ย. 2566 ผบห.(หผ.บห.)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
3.2 ส ารวจและสรุปผลวิเคราะหป์จัจัยทีม่ีผลต่อความสุขของ - -
พนักงานและลูกจ้าง
เป้าหมาย  - กรอกแบบส ารวจตามที ่ฝอภ.(ภ3) ก าหนด ทกุกอง,กฟฟ.ชั้น 1-3 ต.ค.-พ.ย.2566 กอก.(ก2)
            - สรุปและรายงานผลการวิเคราะหส่์ง ฝอภ.(ภ3) กอก.(ก2) ธ.ค.-66 กอก.(ก2),

คณะท างาน
3.3 ทบทวนและจัดท าแผนการส่งเสริมการสร้างสุของค์กร ปี 2567 - -
เป้าหมาย  ด าเนินการใหแ้ล้วเสร็จภายในเดือน ธ.ค. 2566 กอก.(ก2) พ.ย.-ธ.ค.2566 กอก.(ก2),

คณะท างาน

3.4 คัดเลือกพนักงานและลูกจ้างดีเด่นประจ าป ี2566
เป้าหมาย
 - แต่งต้ังคณะกรรมการ และคณะท างานพจิารณาผล กอก.(ก2) ม.ค.-ม.ีค. 2566 กอก.(ก2)
 - แจ้งเวียนข้อก าหนด หลักเกณฑ์ คณะกรรมการ ม.ีค. 2566 คณะกรรมการ
 - จัดส่งรายชื่อพนักงานและลูกจ้าง ตามกลุ่มประเภท ดังนี้ กฟจ.จบ., ม.ค. - ก.ค. 2566 คณะกรรมการฯ
กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารระดับกลาง (ระดับ 10-11) รวมถึงต าแหน่งอื่นตามโครงสร้างใหม่ แบง่เปน็ 2 ประเภท กฟส.,กฟย.ในสังกัด  กฟจ.จบ.
กลุ่มที่ 2 ผู้บริหารระดับกลาง (ระดับ 9-10) รวมถึงต าแหน่งอื่นตามโครงสร้างใหม่ แบง่เปน็ 4 ประเภท (หผ.บห.)
กลุ่มที่ 3 ผจก.กฟส. (ระดับ 9) รวมถึงต าแหน่งอื่นตามโครงสร้างใหม่
กลุ่มที่ 4 ผจก.กฟย. (ระดับ 8) รวมถึงต าแหน่งอื่นตามโครงสร้างใหม่
กลุ่มที่ 5 ผูบริหารระดับตน (ระดับ 7-8) รวมถึงต าแหน่งอื่นตามโครงสร้างใหม่
กลุ่มที่ 6 นักวิชาการ ระดับ 4 – 11 รวมถึงกลุ่มงานอื่นตามโครงสร้างใหม่
กลุ่มที่ 7 พนักงานวิชาชีพ (เทคนิค) ระดับ 3 – 9 รวมถึงกลุ่มงานอื่นตามโครงสร้างใหม่ แบง่เปน็ 7 
กลุ่มที่ 8 ลูกจางชาง  แบง่เปน็ 4 ประเภท ได้แก่
กิจกรรม
 - พจิารณาจัดส่งรายชื่อพนักงานและลูกจ้างของ กฟจ.จบ. และ กฟฟ.ในสังกัด ตามกลุ่มประเภท กฟจ.จบ., ม.ค. - ก.ค. 2566 คณะกรรมการฯ
เข้ารับการคัดเลือกพนักงานและลูกจ้างดีเด่นประจ าป ี2566 กฟส.,กฟย.ในสังกัด  กฟจ.จบ.(หผ.บห)
 - คัดเลือกพนักงาน/ลูกจ้างดีเด่น ประจ าป ี2566 กฟก.2 ทกุฝ่าย, ทกุกอง ก.ค. - ส.ค. 2566 กอก.(ก2)

กฟฟ.ชั้น 1-3, กฟส.,กฟย. คณะกรรมการ

3.5 แข่งทกัษะผู้ปฏิบติังานระบบไฟฟา้ (คนงาน)
เป้าหมาย
 - แต่งต้ังคณะกรรมการ และคณะท างานพจิารณาผล กบษ.(ก2) ม.ค.-ม.ีค. กบษ.(ก2)
 - จัดส่งรายชื่อคนงาน/ทมี ตามกลุ่มแบง่เปน็ 10 ประเภท ดังนี้ กฟจ.จบ., ม.ค. - ก.ย. 2566 คณะกรรมการฯ
    อายุงานมากกว่า/เทา่กับ 5 ป ี5 ประเภท ประกอบด้วย กฟส.,กฟย.ในสังกัด กฟจ.จบ.
1. กลุ่มงานก่อสร้าง ประกอบด้วย คนงาน กกค.(ก2), กฟฟ.ชั้น 1-3
2. กลุ่มงานมิเตอร์ ประกอบด้วย คนงาน กฟฟ.ชั้น 1-3
3. กลุ่มงานแก้ไฟ ประกอบด้วย คนงาน กฟส. และ กฟย.
4. กลุ่มงานส านักงานเขต ประกอบด้วย คนงาน กวว.(ก2), กบษ.(ก2), กบล.(ก2), กรส.(ก2)
5. กลุ่มงานส านักงาน กฟฟ. ประกอบด้วย คนงาน กฟฟ.ชั้น 1-3, กฟส., กฟย.



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
   อายุงานน้อยกว่า 5 ป ี5 ประเภท ประกอบด้วย
1. กลุ่มงานก่อสร้าง ประกอบด้วย คนงาน กกค.(ก2), กฟฟ.ชั้น 1-3
2. กลุ่มงานมิเตอร์ ประกอบด้วย คนงาน กฟฟ.ชั้น 1-3
3. กลุ่มงานแก้ไฟ ประกอบด้วย คนงาน กฟส. และ กฟย.
4. กลุ่มงานส านักงานเขต ประกอบด้วย คนงาน กวว.(ก2), กบษ.(ก2), กบล.(ก2), กรส.(ก2)
5. กลุ่มงานส านักงาน กฟฟ. ประกอบด้วย คนงาน กฟฟ.ชั้น 1-3, กฟส., กฟย.
กิจกรรม
 - พจิารณาจัดส่งรายชื่อคนงาน/ทมีงานของ กฟจ.จบ. และ กฟฟ.ในสังกัด ตามกลุ่มประเภทเข้าแข่งขัน กฟจ.จบ., ม.ค. - ก.ย. 2566 คณะกรรมการฯ
ทกัษะผู้ปฏิบติังานระบบไฟฟา้ (คนงาน) กฟส.,กฟย.ในสังกัด กฟจ.จบ.
 - คัดเลือกคนงาน/กลุ่มคนงานดีเด่น คณะกรรมการ ก.ย. - พ.ย. 2566 กบษ.(ก2)

คณะกรรมการ
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แผนปฏิบัติการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวดัจนัทบุรี ประจ าปี 2566
มุมมอง : Learning and Growth

1. วตัถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดับองค์กร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - SO1 ยกระดับการบริหารจดัการระดับสากล     - DT2 พัฒนาขดีความสามารถด้าน Cyber Security     - ความส าเร็จในการขยายขอบเขตการบริหาร - ร้อยละ 100
  ด้วยดิจทัิลและนวัตกรรม โดยมีทุนมนุษย์เป็น       จดัการความมั่นคงปลอดภัยตามมาตรฐาน
  แกนขบัเคล่ือนส าคัญ       สากล ISO27001

    - ร้อยละความส าเร็จของการสร้างความตะหนัก - ร้อยละ 100
      เร่ือง Cyber Security
    - ความส าเร็จในการเตรียมความพร้อมและ - ร้อยละ 100

    - HCM2 พัฒนาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง และยกระดับสมรรถนะ       การรับมือภัยคุมคามทางไซเบอร์
      (Respond & Recovery)
    - ความส าเร็จในการด าเนินการจดัหาอปุกรณ์ - ร้อยละ 95
     ด้าน Cyber Security

5. กลยทุธร์ะดับสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
 -  -  -

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกจิกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเป้าหมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทุน
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที่ 1 การพัฒนาระบบรักษาความมั่นคง  - การด าเนินงานตามแผนงานพัฒนาระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัย กรท.(ก2) ม.ค.-ธ.ค.2566 กรท.(ก2) - -
ปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจทัิล ทางเทคโนโลยีดิจทิัล

(1) ปฏิบัติงานด้านระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยี
ดิจทัิลตามขอ้ก าหนดมาตรฐานสากล ISO 27001
(2) เตรียมความพร้อมรับการตรวจสอบ
เป้าหมาย  กรท. ทุกเขต ด าเนินการและรายงานผลทุกไตรมาส

งานตามยทุธศาสตร์องค์กรและแผนงานที่ส าคัญของสายงาน/ส านัก
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แผนปฏิบัติการ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดจันทบุร ีประจ าปี 2566
มุมมอง : Learning and Growth

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
    - SO4 เปน็องค์ไฟฟา้ชั้นน า ตอบโจทย์ความทา้ทาย - OC1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผลักดันองค์กรสู่ความย่ังยืน - ความส าเร็จของแผนงานยกระดับ     - ร้อยละ >95-100 
ของประเทศ เพือ่ความย่ังยืนของสังคมและ   การด าเนินงานเร่ืองความปลอดภัย
ส่ิงแวดล้อม   ใหอ้ยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับสากล

- ค่าดัชนีการประสบอุบติัภัย     - ดัชนี  ≤0.0838
  (Disabling Injury Index : √DI)

    - HCM2 พฒันาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง และยกระดับสมรรถนะ

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
 -  -  -

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
แผนงานที่ 1 การยกระดับการด าเนินงานด้าน 1.1 การฝึกทกัษะการปฏิบติังานและการปอ้งกันอุบติัเหตุ กฟจ.จบ. ม.ค.-.ธ.ค.2566 ผปบ.,ผกส. - -
ความปลอดภัยใหอ้ยู่ในระดับมาตรฐาน/ระดับสากล  -  จัดฝึกทกัษะการปฏิบติังานและทบทวนการปอ้งกันอุบติัเหตุ กฟส., กฟย. ผมต.,ผกป.,

ณ สนามฝึกซ้อม ประจ า กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส. และ กฟย. ในสังกัด ผมต.,กฟย.
(1) ฝึกซ้อมทบทวนเพือ่ปอ้งกันอุบติัเหตุทีอ่าจเกิดขึ้น หรือ จป.(ว)
น าเหตุการณ์อุบติัเหตุทีพ่ึง่เกิดขึ้นมาซ้อม อย่างน้อยสัปดาหล์ะ 1 คร้ัง
รายงานผลผ่าน google form ของ กปภ. ภายในวันที ่30 ของทกุเดือน
กิจกรรม 1.จป.ว ก าหนดหวัข้อการฝึกซ้อมในแต่ละเดือน สัปดาหแ์รกของเดือน
2.ชุดปฏิบติังานฝึกซ้อมตามแผนทีก่ าหนด ทกุเดือน
3. ชุดปฏิบติังานสรุปผลการฝึกซ้อม และรายงานผลต่อ จป.ว ทกุเดือน
4. จป.ว รายงานผลผ่าน Googlr form ของ กปภ. ภายในวันที ่5 ของเดือนถัดไป

งานตามยุทธศาสตรอ์งค์กรและแผนงานที่ส าคัญของสายงาน/ส านัก
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
(2) ฝึกซ้อมและทบทวนการปฏิบติังานเพือ่ใหเ้ปน็ไปตาม กฟจ.จบ. ม.ค.-.ธ.ค.2566 ผปบ.,ผกส.

กฟส., กฟย. ผมต.,ผกป.,
เป้าหมาย  อย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง ในสังกัด ผมต.,กฟย.
รายงานผลผ่าน google form ของ กปภ. ภายในวันที ่30 ของทกุเดือน จป.(ว)
กิจกรรม 1.จป.ว ก าหนดหวัข้อการฝึกซ้อมในแต่ละเดือน สัปดาหแ์รกของเดือน
2.ชุดปฏิบติังานฝึกซ้อมตามแผนทีก่ าหนด ทกุเดือน
3. ชุดปฏิบติังานสรุปผลการฝึกซ้อม และรายงานผลต่อ จป.ว ทกุเดือน
4. จป.ว รายงานผลผ่าน Googlr form ของ กปภ. ภายในวันที ่5 ของเดือนถัดไป

1.2 น า Application PEA WeSafe ใช้งาน
กิจกรรม ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.,ผกส.
1. ชุดปฏิบติังานใช้งาน PEA Wesafe ใหค้รบถ้วนตามกลุ่มงานทีก่ าหนด ทกุงานทีป่ฏิบติัตามกลุ่มงาน ผมต.,ผกป.,
2. หวัหน้าแผนกด าเนินการตรวจสอบและอนุมัติงานใน PEA Wesafe ทีก่ าหนดใหท้ า PEA WeSafe ผมต.,กฟย.
3. จป.ว ตรวจสอบและติดตามการใช้งาน PEA Wesafe ใหค้รบถ้วน ภายส้ินเดือน จป.(ว)

1.2.1 จัดฝึกอบรมทบทวนการใช้งาน Application PEA WeSafe กบล., กกค., ม.ค.-ม.ีค.2566 กวว.(ก2), - -
เป้าหมาย  ใหแ้ล้วเสร็จภายในไตรมาสที ่1 กบษ., กรส., กรท.(ก2)

กฟฟ.ชั้น 1-3,
กฟส., กฟย.

1.2.2 ติดตามและประเมินผลใช้งาน Application PEA WeSafe - -
ทกุไตรมาส ใหค้รบ 6 กลุ่มงาน ดังนี้
เป้าหมาย  ฝวบ., ฝปบ., กฟฟ. ชั้น 1-3,กฟส. และ กฟย.ด าเนินการ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.,ผกส.
 - งานแก้ไฟฟา้ขัดข้องแรงสูง  ร้อยละ 100 กฟส., กฟย. ผมต.,ผกป.,
 - งานแก้ไฟฟา้ขัดข้องแรงต่ า  ร้อยละ 80 ในสังกัด ผมต.,กฟย.
 - งานท างานแบบมีไฟ  ร้อยละ 100 จป.(ว)
 - งานแผนดับไฟ ร้อยละ 100
 - งานบ ารุงรักษาสถานีไฟฟา้ ร้อยละ 100
 - งานด้าน Hotline ร้อยละ 100
กิจกรรม ม.ค.-ธ.ค.2566
1. ชุดปฏิบติังานใช้งาน PEA Wesafe ใหค้รบถ้วนตามกลุ่มงานทีก่ าหนด ทกุงานทีป่ฏิบติัตามกลุ่มงาน
2. หวัหน้าแผนกด าเนินการตรวจสอบและอนุมัติงานใน PEA Wesafe ทีก่ าหนดใหท้ า PEA WeSafe
3. จป.ว ตรวจสอบและติดตามการใช้งาน PEA Wesafe ใหค้รบถ้วน ภายส้ินเดือน 

กวว.(ก2) ตรวจสอบผลการด าเนินการผ่าน Wesafe.pea.co.th

1.3 การด าเนินงานตามมาตรฐานการปฏิบติังานด้วยความปลอดภัย - -



8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
(Safety Standard Operation Procedure : SSOP) เร่ือง
งานแก้กระแสไฟฟา้ขัดข้อง
เป้าหมาย  ฝวบ., ฝปบ., และ กฟฟ. ทกุแหง่ ด าเนินการและ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 จป.(ท)
รายงานผลทกุไตรมาส โดยการสุ่มตรวจสอบ อุปกรณ์ปอ้งกัน, กฟส., กฟย. กฟส.ในสังกัด
ความพร้อมของคน, ยานพาหนะ และขั้นตอนการปฏิบติังาน ดังนี้ ในสังกัด จป.(ว)
 - กฟฟ. จุดรวมงาน สุ่มตรวจสอบ อย่างน้อย เดือนละ 1 คร้ัง คณะท างานชุด
รายงานผลด าเนินการผ่าน  PEA-SMS Monitoring เฉพาะกิจฯ
กิจกรรม 1.จป.ว ด าเนินการจัดท าแผนสุ่มตรวจสอบชุดปฏิบติังาน
2. ชุดเฉพาะกิจด าเนินการสุ่มตรวจสอบชุดปฏิบติังานตามแผนฯ
3. จป.ว สรุปผลการตรวจสอบและรายงานผลต่อ ผจก. และรายงานผลผ่าน PEA-SMS Monitoring ภายในวันที ่5 ของเดือนถัดไปทกุเดือน

 - กฟข. สุ่มตรวจสอบ อย่างน้อย ไตรมาสละ 1 คร้ัง คณะท างาน
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
1.4 การฝึกอบรมเพิม่ทกัษะเจ้าหน้าทีค่วามปลอดภัย จป.(ว),(ส),(ท) ประจ า ฝวบ.(ก2), ม.ค.-ม.ิย.2566 กบษ.(ก2) 0.146 0.146
ส านักงาน กฟข. และ กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส. เพือ่เรียนรู้งานด้านระบบไฟฟา้, กฟฟ.ชั้น 1-3,
งานก่อสร้าง และการดูแลด้านความปลอดภัยทีเ่กี่ยวข้อง กฟส.
เป้าหมาย  ใหแ้ล้วเสร็จภายในไตรมาสที ่2
จ านวน 39 คน

แผนงานที่ 2 งานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 2.1 ทบทวนความรู้ ความเข้าใจ ด้านมาตรฐาน และความปลอดภัย กบล., กกค., ม.ค.-ม.ิย.2566 กบษ.(ก2) (2) 0.312 0.312
 และสภาพแวดล้อมในการท างาน  ใหก้ับพนักงานและผู้ช่วยช่างทีป่ฏิบติังานด้านระบบไฟฟา้ เช่น กบษ., กรส.,

การสอนงาน OJT, การฝึกอบรมภาคปฏิบติั, หลักสูตรฝึกอบรมต่างๆ กฟฟ.ชั้น 1-3,
เปน็ต้น กฟส., กฟย.
เป้าหมาย  กฟข. ละไม่น้อยกว่า 200 คน

2.2 งานเสริมสร้างความปลอดภัยในการท างาน
2.2.1 ชุดก่อสร้าง ขยายเขต ชุดปฏิบติังานระบบไฟฟา้ และ กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 ผปบ.,ผกส. (2) 0.030 0.030
ชุดบ ารุงรักษาใหท้ ากิจกรรม มือชี้ ปากย้ า KYT ณ จุดปฏิบติังานกรณี กฟส., กฟย. ผมต.,ผกป.,
ดับไฟท างานใหต้รวจสอบแรงดัน/ต่อลงดิน (ช๊อตกราวด์) และได้รับ ในสังกัด ผมต.,กฟย.
อนุญาตเจ้าหน้าที ่จป. (หวัหน้า/เทคนิค/วิชาชีพ) ก่อนปฏิบติังานทกุคร้ัง จป.(ว)
และท างานตามมาตรฐานความปลอดภัย
เป้าหมาย  ทกุคร้ังทีป่ฏิบติังาน ผ่านระบบ WeSafe ตามข้อ 1.2.2
กิจกรรม ม.ค.-ธ.ค.2566
1. ชุดปฏิบติังานใช้งาน PEA Wesafe ใหค้รบถ้วนตามกลุ่มงานทีก่ าหนด ทกุงานทีป่ฏิบติัตามกลุ่มงาน
2. หวัหน้าแผนกด าเนินการตรวจสอบและอนุมัติงานใน PEA Wesafe ทีก่ าหนดใหท้ า PEA WeSafe
3. จป.ว ตรวจสอบและติดตามการใช้งาน PEA Wesafe ใหค้รบถ้วน ภายส้ินเดือน 

2.2.2 จัดกิจกรรมวันความปลอดภัย เพือ่สร้างความย้ าเตือน ทกุหน่วยงาน ม.ค.-ม.ิย.2566 กวว.(ก2) (2) 0.050 0.050
การปฏิบติังานด้วยความปลอดภัยใหก้ับพนักงานทกุระดับได้รับทราบ
(Safety Day)
เป้าหมาย  ทกุ กฟข. อย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ 10. 11. 12. 13.งบประมาณ รวม
(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบกุิจกรรมหลักพร้อมปริมาณหรือเปา้หมาย) สถานที่ ช่วงเวลา หน่วยงานหลัก (ล้านบาท) (ล้านบาท)

( Activities / Action Steps) (1)  ลงทนุ
 (2)  ท าการ

   (3)  งบอื่น ๆ
2.2.3 ด าเนินการตามแผนยกระดับการด าเนินงานตามมาตรฐาน กฟจ.จบ. ม.ค.-ธ.ค.2566 จป.(ท) - -
ความปลอดภัย PEA-SMS มาตรฐานที ่1-7 กฟส.,กฟย.ในสังกัด กฟส.
เป้าหมาย  ทกุหน่วยงาน, กฟข. ด าเนินการครบถ้วนตามมาตรฐาน จป.(ว)
ที ่1-7 รายงานทกุไตรมาสผ่าน PEA-SMS Monitoring
กิจกรรม 1.จป.(ว),จป.(ท) ด าเนินการลงข้อมูลการด าเนินงานตามมาตรฐานความ ทกุเดือนภายในวันที ่5 ของเดือนถัดไป
ปลอดภัย (PEA-SMS) มาตรฐานที ่1-7 
2.ผจก.ต้นสังกัด อนุมัติรายงานในระบบ PEA-SMS Monitoring ทกุเดือนภายในวันที ่5 ของเดือนถัดไป

แผนงานที่ 3 เตรียมความพร้อมการไฟฟา้ 3.1 ทบทวนเกณฑ์ประเมินค่าดัชนีความส าเร็จของหน่วยงาน ฝงภ.(ภ3) ม.ค.-ม.ิย.2566 คณะท างานฯ - -
(กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส., กฟย.) เพือ่ใหม้ีมาตรฐาน ในสังกัดสายงานการไฟฟา้ ภาค 3 
การด าเนินงานตามเกณฑ์ประเมินค่าดัชนีความส าเร็จ เป้าหมาย ด าเนินการภายในเดือน ม.ิย. 2566
ของหน่วยงานในสังกัดสายงานการไฟฟา้ ภาค 3

3.2 ประเมินผลการด าเนินงานของ กฟฟ. ต่างๆ ตามเกณฑ์ ข้อ 3.1 กฟฟ.ชั้น 1-3, ก.ค.-ต.ค.2566 กบล.(ก2) (2) 0.420 0.420
เป้าหมาย ทกุกอง
 - กฟฟ. ชั้น 1-3, กฟส. และ กฟย. ทกุแหง่ ได้รับการตรวจประเมิน
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