
๑ 

 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2559 ของส านักงานเขตบางกอกน้อย 
 

ส่วนที่ ๑ ค าน า 
ค าน า 

 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2559 ของส านักงานเขตบางกอกน้อย เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติ

ราชการของส านักงานเขตบางกอกน้อยเพ่ือให้ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตบางกอกน้อยมี
แนวทางในการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

สาระส าคัญของแผนฉบับนี้ มุ่งเน้นการเชื่อมโยงภารกิจของทุกส่วนราชการที่จะด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 เพ่ือให้การด าเนินการของแต่ละส่วนราชการบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ตามที่ก าหนดซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร โดยตอบสนองวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 12 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ. 
2556 – 2559) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2559   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒ 

 

 

สารบัญ 
                    หน้า 
ค าน า   
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร          3 
สาระของแผน 

บทที่ 1 สภาพทั่วไป การวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์     7 
บทที่ 2 การขับเคลื่อนสู่เป้าหมาย        13 
บทที่ 3 ยุทธศาสตร์การพัฒนา         15 
บทที่ 4 การบริหารจัดการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย      24 

 
การน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติ 

ตารางที่ 1 ผังแสดงความสัมพันธ์ระหว่างวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์  27
 ตารางที่ 2 ตารางแสดงแนวทางการด าเนินการของแผนฯ     34 

ตารางที่ 3 โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการ           135 
   ประจ าปี พ.ศ. 2559 ของหน่วยงาน                

ตารางที่ 4 โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจประจ าตามแผนปฏิบัติราชการ                    142 
   ประจ าปี พ.ศ. 2559 ของหน่วยงาน                

ตารางที่ 5 โครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนภารกิจในมิติท่ี 2-4             147 
ตารางที่ 6 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการ          149
    ประจ าปี พ.ศ. 2559 ของหน่วยงาน                
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



๓ 

 

ส่วนที่ ๒ บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 
 การพัฒนาเขตบางกอกน้อยเพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของเขตบางกอกน้อย คือ เขตบางกอกน้อยเป็น
เขตน่าอยู่ คู่ศิลปวัฒนธรรมด้วยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ส านักงานเขตบางกอกน้อยจึงได้ด าเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 12 ปี ระยะที่ 2 
(พ.ศ. 2556 – 2559) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2559 อย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
 
มาตรการเร่งด่วนของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

1. เพ่ิมการติดตั้งแสงส่องสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตราย ตามมาตรการเร่งด่วนของผู้ว่า
ราชการกรุงเทพมหานครที่ต้องการติดตั้งกล้อง CCTV ทุกถนน ทุกซอย เพ่ิมอีก 20,000 ตัว และติดตั้งไฟ
ส่องสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงอีก 20,000 ดวง โดยส านักงานเขตบางกอกน้อยจะได้ด าเนินการเพ่ิมการติดตั้งแสง
สว่างในพ้ืนที่รวมทั้งการจัดท าแผนการติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่างในพ้ืนที่ 

นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
1. นโยบายมหานครสีเขียว   โดยด าเนินการส ารวจพื้นที่สีเขียวเพ่ือเพ่ิมปริมาณและประสิทธิภาพของ

พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมที่ดีและเพ่ิมคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนของชาวกรุงเทพฯ โดยการส ารวจพ้ืนที่สีเขียว 
 
ภารกิจ เชิ งยุทธศาสตร์และภารกิจประจ าของหน่วยงานที่สนับสนุนแผนปฏิบัติ รา ชการของ
กรุงเทพมหานครประจ าปี 2559 
มหานครปลอดภัย 

แนวทางการพัฒนา ด าเนินการเสริมสร้างความปลอดภัยในการด ารงชีวิตให้กับประชาชนใน
พ้ืนที่ทั้งด้านการป้องกันอาชญากรรม ภัยพิบัติ ตลอดจนภัยจากมลพิษ เพ่ือให้ประชาชนสามารถด ารงชีวิตได้
อย่างปลอดภัยทั้งด้านร่างกาย สุขภาพ และทรัพย์สิน โดยในประเด็นยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์    ปลอดมลพิษ  ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
      ๑) เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่แหล่งก าเนินตามหลักการ 3 Rs 
      2) ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการคุณภาพน้ าด้วยการ การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ

ไหลเวียนน้ าในคลองเพ่ือการบ าบัดน้ าเสียและป้องกันน้ าท่วม * 
ประเด็นยุทธศาสตร์    ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
       1) เพ่ิมความปลอดภัยในพ้ืนที่สาธารณะและลดจุดเสี่ยงอาชญากรรม โดยด าเนินการติดตั้ง

ไฟฟ้าแสงสว่าง และการตรวจจุดเสี่ยงภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์   ปลอดภัยพิบัติ    ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
     1) สนับสนุนทรัพยากรในการจัดการด้านความปลอดภัย โดยด าเนินการซักซ้อมการป้องกัน

และบรรเทาเหตุอัคคีภัย และฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
 2) การเพ่ิมขีดความสามารถของระบบระบายน้ าในถนนสายหลัก 
 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบการแพทย์ฉุกเฉินในการช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยฉุกเฉินและ

สถานการวิกฤติหรือภัยพิบัติในเขตกรุงเทพมหานคร* 



๔ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์    สิ่งก่อสร้างปลอดภัย   ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
1) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์  ปลอดโรคคนเมืองอาหารปลอดภัย  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
๑) การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของ ศูนย์กีฬา ศูนย์เยาวชน และลานกีฬา 
๒) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและป้องกันโรคติดต่อที่ส าคัญในเขตเมืองใน

เครือข่ายภาครัฐ เอกชน และประชาชน 
๓) ส่งเสริมให้คนกรุงเทพมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดีเพ่ือลดพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดโรคไม่ติดต่อ 
๔) ส่งเสริมการรับรองมาตรฐานสถานประกอบการอาหาร เพ่ือให้สถานประกอบการอาหารมี

การพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย 
 
มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 

แนวทางการพัฒนา     ด าเนินการส ารวจพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือเพ่ิมปริมาณและประสิทธิภาพของพ้ืนที่สี
เขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมที่ดีและเพ่ิมคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของชาวกรุงเทพฯ โดยการส ารวจพ้ืนที่สีเขียว  รวมถึง
การแก้ไขปัญหาการจราจรในพื้นที่ โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์ดังนี้ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์  มีพ้ืนที่สาธารณะ พ้ืนที่สีเขียวกระจายทั่วทุกพ้ืนที่  ด้วยมาตรการและ
กลยุทธ์ ดังนี้ 

1) คุ้มครองและอนุรักษ์พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดีของเมือง 
2) เพ่ิมปริมาณและประสิทธิภาพของพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมที่ดีและเพ่ิม

คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนของชาวกรุงเทพฯ  
ประเด็นยุทธศาสตร์  ระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวกประหยัด การจราจรคล่องตัว และมี

ทางเลือก  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
1) การพัฒนาโครงข่ายถนนเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวกและ

บริการพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
2) ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมือง 
3) พัฒนาระบบการจราจรให้มีความคล่องตัวและปลอดภัยเพ่ือรองรับภารกิจการเป็น

ศูนย์กลางภูมิภาค* 
ประเด็นยุทธศาสตร์ พัฒนาระบบการจราจรให้มีความคล่องตัวและมีระบบขนส่งสาธารณะที่

หลากหลาย ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ดังนี้ 
1) พัฒนาโครงข่ายถนนเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการ

พ้ืนฐานที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
2) พัฒนาโครงข่ายถนนเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการ

พ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยการซ่อมแซมบ ารุงรักษาถนน ตรอก ซอย และสิ่ง
สาธารณประโยชน์เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน* 

 
มหานครส าหรับทุกคน   

 แนวทางการพัฒนา ด าเนินการในด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่ ทั้งด้าน
การศึกษา การจัดสวัสดิการสังคม รวมทั้งการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยมีประเด็นยุทธศาสตร์
ดังนี้ 
   



๕ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ การศึกษาส าหรับทุกคน   ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 
1) ส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่พัฒนาทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห์และการแก้ปัญหาให้กับ

นักเรียนโรงเรียนสังกัด กทม. 
2) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพ  (Professional Development program) 

แก่บุคลากรของโรงเรียน กทม.   โดยการส่งเสริมการพัฒนาตนเองและสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการและ
วิชาชีพส าหรับครู ผู้บริหาร และบุคลากรที่เก่ียวข้อง 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์   พัฒนาคุณภาพการศึกษาและแหล่งเรียนรู้โดยเน้นผู้ เรียนเป็น
ศูนย์กลาง และสร้างกรุงเทพมหานครให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

1) พัฒนาการศึกษาตามอัธยาศัยและการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการส่งเสริมพฤติกรรมรักการอ่าน* 
  ประเด็นยุทธศาสตร์  สร้างเสริมความเข้มแข็งของครอบครัว สังคมและสวัสดิการสังคม
สงเคราะห ์ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

1) ส่งเสริมระบบและการจัดบริการสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์เด็ก เยาวชน สตรี 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส  โดยด าเนินการจ้างอาสาสมัครปฏิบัติงานด้านพัฒนาสังคม และการ
สนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส*  
  ประเด็นยุทธศาสตร์ เสริมสร้างเสน่ห์กรุงเทพมหานคร เพ่ือเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม ด้วย
มาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

1) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและองค์กรทางศาสนาในการสร้างเสน่ห์ของ
กรุงเทพมหานครให้เป็นเมืองทางศาสนา   

 
มหานครกะทัดรัด 

แนวทางการพัฒนา   ด าเนินการด้านการควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดินให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 
รวมทั้งการดูแลการก่อสร้าง และควบคุมดูแลอาคารและการก่อสร้างอาคารให้เป็นไปตามกฎหมายผังเมืองรวม 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ เมืองกรุงเทพเติบโตอย่างมีระเบียบ มีการใช้ประโยชน์ที่ดินและ
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

1) พัฒนากฎหมายและมาตรการทางผังเมืองเพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการบังคับใช้             
โดยการ ลงจุด แสดงต าแหน่งพ้ืนทีที่อนุญาตให้มีการก่อสร้าง อาคารและต าแหน่งของอาคารที่มีการออกเลข
ประจ าบ้าน 
 
มหานครแห่งประชาธิปไตย 

 แนวทางการพัฒนา   การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาเมืองของภาคประชาชน การสร้างให้เกิด
ธรรมภิบาลในการบริการราชการ โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์ดังนี้ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ เมืองธรรมาภิบาล  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ดังนี้ 

1) การด าเนินกิจการสาธารณะของส านักงานเขตที่มีผลกระทบต่อประชาชน ชุมชนที่อยู่
อาศัย ชุมชนทางเศรษฐกิจ น าเสนอสู่ที่ประชุม “สภาประชาชนระดับเขต” โดยด าเนินการสนับสนุนการ
ด าเนินงานของกรรมการชุมชน  สนับสนุนการด าเนินงานของสภาเยาวชน และศูนย์ประสานงานธนาคารสมอง
ของกรุงเทพมหานคร 



๖ 

 

มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้ 

 แนวทางการพัฒนา ด าเนินการด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขต รวมทั้งการปรับปรุง
และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวภายเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของกรุงเทพมหานคร 
  ประเด็นยุทธศาสตร์  ศูนย์กลางการท่องเที่ยวระดับโลก  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 

1) เพ่ิมศักยภาพของกองการท่องเที่ยว ด้วยการด าเนินกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวของ
ส านักงานเขต สนับสนุนแผนพัฒนาการท่องเที่ยวกรุงเทพมหานคร  และจัดกิจกรรมอนุรักษ์วัฒนธรรม
ประเพณี และวันส าคัญ 
 
การบริหารจัดการ 

 แนวทางการพัฒนา   เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทั้งในด้านการพัฒนาบุคลากร การเบิกจ่าย
งบประมาณ  การจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพ  รวมทั้งการน าระบบสารสน เทศเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 
  ประเด็นยุทธศาสตร์  การคลังและงบประมาณ ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 

1) ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการเก็บภาษีท้องถิ่น โดยด าเนินการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีโรงเรียนและท่ีดิน 

2) เพ่ิมสมรรถนะของบุคลากรให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ  
ประเด็นยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการเงินการคลังของกรุงเทพมหานครในภาพรวม  ด้วย

การบริหารการจัดเก็บรายได้การงบประมาณของกรุงเทพมหานครอย่างมีประสิทธิภาพ*   ด้วยมาตรการ/    
กลยุทธ์ดังนี้ 

1) จัดหาและจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานครอย่างเป็นธรรม ถูกต้อง ครบถ้วน โปร่ งใส 
มีประสิทธิภาพ รวมทั้งปรับโครงสร้างภาษี  ยกร่างและปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือเพ่ิมความ
คล่องตัว  ความเป็นธรรม ความรัดกุม และประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีแต่ละประเภท* 

2) บริหารงบประมาณเชิงรุกด้วยการเร่งรัดการก่อหนี้ การเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด เพ่ือกระจายเม็ดเงินลงสู่เศรษฐกิจโดยรวมของกรุงเทพมหานครและบริหารจัดการ
งบประมาณรายจ่ายของกรุงเทพมหานครอย่างโปร่งใสตรวจสอบได้ ด้วยการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการจัดสรรงบประมาณ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
1) เพ่ิมระบบสารสนเทศและ/หรือระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือบริการประขาชนหรือหน่วยงาน

ภาครัฐ โดยพฒันาระบบบริการด้วยระบบสารสนเทศผ่านเว็บไซต์ส านักงานเขตบางกอกน้อย 
ประเด็นยุทธศาสตร์  ส่งมอบบริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
1) ขยายช่องทางการบริการให้มีความหลากหลายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพงานบริการที่

ตอบสนองความต้องการของประชาชน* 
2) ด าเนินการให้บริการทุกรูปแบบอย่างถูกต้อง รวดเร็ว ทั่วถึง และเป็นธรรม* 
 
 



๗ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์เสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพร้อมทั้งด้านศักยภาพ 
คุณ๕ภาพขีวิตและความภาคภูมิใจเพ่ือพัฒนามหานครให้น่าอยู่ ยั่งยืน *  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ดังนี้  

1) เพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร* 
2) ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
3) ศึกษาเทคนิคและวิธีการบริหารจัดการเพ่ือน ามาปรับใช้ในการบริหารจัดการของ

กรุงเทพมหานคร 
ประเด็นยุทธศาสตร์  บริหารจัดการระบบงาน * ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
1) พัฒนาระบบตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพ 

 
  ประเด็นยุทธศาสตร์  พัฒนากลไกการบริหารจัดการภายในองค์กร  ด้วยมาตรการและกล
ยุทธ์ดังนี้ 

1) จัดให้มีระบบร้องเรียนหรือรับเรื่องราวร้องทุกข์และการแจ้งกลับแก่ผู้ร้องเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘ 

 

ส่วนที่ ๓ สาระของแผน 
บทที่ ๑  

สภาพทั่วไปของส านักงานเขตบางกอกน้อย 
เขตบางกอกน้อยมีขนาดพ้ืนที่โดยรวม ๑๑.๙๔๔ ตารางกิโลเมตร แบ่งเขตปกครอง ออกเป็น ๕ แขวง 

ได้แก่ แขวงศิริราช แขวงบ้านช่างหล่อ แขวงบางขุนนนท์ แขวงบางขุนศรี และแขวงอรุณอมรินทร์ พ้ืนที่เขต
บางกอกน้อยส่วนใหญ่เป็นพื้นที่อยู่อาศัย รองลงมา เป็นพื้นที่ถนน พาณิชยกรรม สถาบันราชการ แหล่งน้ า 
สถาบันศาสนา สถาบันการศึกษา อุตสาหกรรม นันทนาการ นอกจากนี้เขตบางกอกน้อยยังมีพ้ืนที่ว่าง ซึ่งเป็น
การใช้ที่ดินประเภทที่โล่งเพ่ือการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ครอบคลุมพ้ืนที่โล่งที่เป็นเครือข่ายระบบถนน 
พ้ืนที่โล่งที่เป็นเครือข่ายระบบคลอง และพ้ืนที่ริมน้ าของแม่น้ าเจ้าพระยาและคลองบางกอกน้อย และการใช้
ที่ดินที่เป็นที่รกร้างว่างเปล่า ที่กระจายตัวสอดแทรกอยู่กับการใช้ที่ดินประเภทอ่ืน ๆ  

เขตบางกอกน้อยมีการให้บริการด้านไฟฟ้าและน้ าประปาอย่างทั่วถึงและเพียงพอ โดยการให้บริการ
ด้านไฟฟ้าในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อยอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของการไฟฟ้านครหลวงเขตธนบุรี ส่วนการ
ให้บริการน้ าประปาในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อย อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของการประปานครหล วงโดย
ส านักงานประปาสาขาบางกอกน้อย  

การให้บริการด้านโทรศัพท์ในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อยอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของชุมสายโทรศัพท์
บางพลัด (ให้บริการท้องที่แขวงอรุณอมรินทร์และแขวงบางขุนนนท์) และชุมสายโทรศัพท์บางแค (ให้บริการ
ท้องที่แขวงศิริราช แขวงบ้านช่างหล่อ และแขวงบางขุนศรี)  

เขตบางกอกน้อยมีการระบายน้ าผ่านทางคลองระบายน้ าและท่อระบายน้ า  เขตบางกอกน้อยมีคลอง
หลัก ๓ คลอง คือ คลองบางกอกน้อย คลองชักพระ และคลองมอญ และมีคลองสายรองและคลองสาขาอีก
ประมาณ ๓๐ คลอง ส่วนท่อระบายน้ าจะมีทั้งท่อระบายน้ าสายประธานและท่อระบายน้ าแขนง ในการป้องกัน
น้ าท่วม เขตบางกอกน้อยได้ด าเนินการ เช่น การจัดท าแผนป้องกันน้ าฝน โดยการท าความสะอาดคูคลอง    
เพ่ือเปิดทางน้ าไหล ก่อสร้างท่อลอดตามแนวคลองต่าง ๆ และท าความสะอาดท่อระบายน้ าของถนนสายหลัก
และซอยต่าง ๆ การจัดท าแผนป้องกันน้ าหนุนและน้ าหลาก โดยการก่อสร้างแนวคันกั้ นน้ าตามแนวชายฝั่ง
แม่น้ าเจ้าพระยาและคลองบางกอกน้อย การจัดวางเรียงกระสอบทรายเป็นแนวป้องกันน้ าท่วม ปิดกั้นท่อ
ระบายน้ า ติดตั้งท านบไม้ชั่วคราว และติดตั้งเครื่องสูบน้ า ในพ้ืนที่ที่ เสี่ยงต่อการเกิดน้ าท่วม เป็นต้น          
การจัดการคุณภาพน้ าในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อย  ส านักงานจัดการคุณภาพน้ า ส านักการระบายน้ า จะเป็นผู้ท า
หน้าที่ในการตรวจประเมิน วิเคราะห์คุณภาพน้ า ส าหรับใช้เป็นข้อมูลในการบริหารจัดการ และนอกจากนี้
ส านักการระบายน้ าจะเป็นผู้สร้างระบบบ าบัดน้ าเสียรวมของกรุงเทพมหานครเพ่ือให้คุณภาพน้ าดีขึ้น  

เขตบางกอกน้อยมีสถานีต ารวจนครบาลและต ารวจรถไฟตั้งอยู่ในพื้นที่เขตรวม จ านวน ๓ แห่ง แต่มี
สถานีต ารวจนครบาลดูแลรับผิดชอบพื้นท่ีเขตถึง ๕ แห่ง และมีสถานีดับเพลิง จ านวน ๑ แห่ง การให้บริการ 

ด้านการศึกษาของเขตบางกอกน้อยในปัจจุบันมีทุกระดับการศึกษา ทั้งสถานศึกษาในระดับอนุบาล 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา  



๙ 

 

เขตบางกอกน้อยมีจ านวนหน่วยงานบริการด้านสาธารณสุขที่เพียงพอ ประกอบด้วย โรงพยาบาลของ
รัฐ โรงพยาบาลเอกชน ศูนย์บริการสาธารณสุข คลินิก และศูนย์สุขภาพชุมชน  

เขตบางกอกน้อยมีแหล่งโบราณสถานและศิลปวัฒนธรรมที่มีคุณค่าทางประวัติศาสตร์จ านวนมาก ควร
ค่าแก่การอนุรักษ์ไว้ เช่น วัดระฆังโฆสิตารามวรมหาวิหาร วัดสุวรรณารามราชวรวหิาร พิพิธภัณฑสถาน
แห่งชาติเรือพระราชพิธี พิพิธภัณฑ์ศิริราช สถานีรถไฟธนบุรี เป็นต้น  

เขตบางกอกน้อยมีการให้บริการทางสังคมอ่ืน ๆ อย่างทั่วถึงและเพียงพอ โดยมีห้องสมุดประชาชน 
ศูนย์เยาวชน สวนสาธารณะ ลานกีฬา เพ่ือให้ประชาชนได้ค้นคว้าหาความรู้ มีศูนย์เยาวชนและลานกีฬาเพ่ือ
การออกก าลังกายและพักผ่อนหย่อนใจ  

เขตบางกอกน้อยมีร้านอาหาร ร้านค้า ตลาดสด หาบเร่แผงลอยค่อนข้างมาก เนื่องจากเป็นพ้ืนที่
ส าหรับอยู่อาศัย นอกจากนี้ยังมีโรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ ด้วย เช่น อุตสาหกรรมการประดิษฐ์ของใช้ที่เป็น
พลาสติก การประดิษฐ์ไม้ การซ่อมเครื่องอิเล็กทรอนิกส์ การเชื่อมโลหะ เป็นต้น 

ส านักงานเขตบางกอกน้อยมีอ านาจหน้าที่เก่ียวกับการปกครอง การทะเบียน การจัดท าแผนพัฒนา
เขต การจัดให้มีและบ ารุงรักษาทางบก ทางน้ าและทางระบายน้ า การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ 
ท่าข้ามและท่ีจอดรถ การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืนๆ การสาธารณูปการ การส่งเสริม การฝึก และ
ประกอบอาชีพ การส่งเสริมการลงทุน การส่งเสริมการท่องเที่ยว การจัดการศึกษา การสังคมสงเคราะห์ การ
พัฒนาคุณภาพชีวิต การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
การจัดให้มีพิพิธภัณฑ์ การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัด และการจัดการเก่ียวกับท่ีอยู่อาศัย การจัดให้มีและ
บ ารุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ การส่งเสริมกีฬา การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาคและสิทธิ
เสรีภาพของประชาชน การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎร การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของบ้านเมือง การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การจัดให้มีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ การจัดให้มีและควบคุมการฆ่าสัตว์ การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย  และการอนามัย โรงมหรสพ และสาธารณสถานอื่น ๆ การคุ้มครอง ดูแลบ ารุงรักษา และการใช้
ประโยชน์จากที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร  การดูแลรักษาท่ี
สาธารณะ การควบคุมอาคาร การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและ
รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่าง ๆ การจัดเก็บรายได้ การ
บังคับการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือกฎหมายอื่นท่ีก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานคร และหน้าที่อ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
 
 
 
 



๑๐ 

 

กรุงเทพมหานครได้จัดท าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2556-2575)          
แผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 12 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2556-2559) และแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจ าปี  พ .ศ. 2559 เ พ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติงานของหน่วยราชการในสังกัด                  
ซ่ึงประกอบด้วยยุทธศาสตร์การพัฒนา หรือวิสัยทัศน์ใน 6 มิติ ประกอบด้วย  1) มหานครแห่งความปลอดภัย 
2) มหานครสีเขียว สะดวกสบาย   3) มหานครส าหรับทุกคน 4) มหานครกะทัดรัด  5) มหานครแห่ง
ประชาธิปไตย  6) มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้ รวมถึงประเด็นยุทธศาสตร์ในด้านการบริหารจัดการ 
อันได้แก่ การบริหารและประเมินผล การบริหารทรัพยากรบุคล การคลังและงบประมาณ และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ส านักงานเขตบางกอกน้อยจึงได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2559 ขึ้นเพ่ือเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติราชการให้มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี แผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร 12 ปี ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2556 – 2559) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี 
พ.ศ. 2559  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน 
 
จุดแข็ง 
ด้านจราจร 
1. มีความพร้อมด้านระบบขนส่งมวลชนในพื้นท่ีทางถนน ทางน้ า และสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับระบบ
ขนส่งมวลชน  
2. มีความพร้อมด้านโครงข่ายการจราจร ซึ่งรวมทั้งถนนสายหลัก สายรอง ตรอก ซอย สะพานลอย ทางลัด 
ทางเชื่อมต่าง ๆ  
3. มีความพร้อมของป้ายจราจร อุปกรณ์ความปลอดภัยจราจร 
4. มีความพร้อมของอาสาจราจรและเทศกิจอาสาจราจร 
5. อัตราการเกิดอุบัติเหตุด้านการจราจรในพ้ืนที่ต่ า เพราะสภาพถนนดี 
ด้านสิ่งแวดล้อมและการอนุรักษ์พลังงาน 
1. ไม่มีปัญหาด้านน้ าท่วม น้ าขัง 
2. บริเวณท้องถนน ย่านชุมชน ที่พักอาศัย ย่านพาณิชยกรรม มีมลพิษอากาศและเสียงต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
3. ไม่มีมูลฝอยตกค้าง 
4. คุณภาพในแม่น้ า คูคลอง แหล่งน้ าในพ้ืนที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน้ า 
ด้านความปลอดภัยและสาธารณภัย 
1. มีสายตรวจชุมชน โดยฝ่ายเทศกิจจัดเจ้าหน้าที่ในการตรวจเยี่ยมชุมชนและเฝ้าระวังอาชญากรรมภายใน
ชุมชนในพ้ืนที่เพ่ือลดปัญหาอาชญากรรม 
2. ศูนย์อุบัติภัยส านักงานเขตบางกอกน้อยจัดเจ้าหน้าที่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เฝ้าระวังสาธารณ
ภัยที่จะเกิดขึ้นร่วมกับเจ้าหน้าที่ต ารวจในท้องที่และให้ค าแนะน าประชาชนทั่วไปในการป้องกันสาธารณภัย  



๑๑ 

 

ต่าง ๆ  
3. มีการเตรียมความพร้อมเพ่ือเผชิญเหตุสาธารณภัยของประชาชน ชุมชน สถานประกอบการต่าง ๆ  
4. ผู้ประสบภัยได้รับการช่วยเหลืออย่างทันท่วงที 
ด้านการศึกษา 
1. สถานศึกษาในระบบมีเพียงพอต่อความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี 
2. เด็กและเยาวชนในพื้นท่ีเขตได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
3. มีจ านวนแหล่งเรียนรู้ในชุมชนหรือแหล่งเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ ส าหรับประชาชนในพื้นที่ 
4. ประชาชนและภาคเอกชนให้ความร่วมมือในการพัฒนาด้านการศึกษาเป็นอย่างดี 
จุดแข็ง (ต่อ) 
ด้านคุณภาพชีวิต 
1. ประชาชนให้ความสนใจในกิจกรรมการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตในเชิงรุก เช่น การออกก าลังกาย การร่วม
กิจกรรมนันทนาการ 
2. มีการป้องกันหรือประสานงานเพ่ือป้องกันการระบาดของโรคติดต่อต่าง ๆ ในพื้นที่เขต 
3. มีการจัดการด้านสุขลักษณะต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน เช่น การตรวจสอบ
ร้านอาหาร ตลาดสดให้สะอาด ปลอดภัยต่อผู้บริโภค การจัดการปัญหาด้านสุนัขจรจัด 
4. มีการจัดการ รวมทั้งการป้องกันหรือจัดกิจกรรมเพ่ือป้องกันปัญหายาเสพติดและแหล่งอบายมุขต่างๆ  
5. ประชาชนให้ความร่วมมือในการลดปัญหาความรุนแรงในครอบครัว 
6. ผู้ด้อยโอกาสได้รับการสวัสดิการและการสงเคราะห์อย่างทั่วถึง 
7. ประชาชน ชุมชนมีจิตส านกึถึงคุณค่า และความส าคัญของศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และ
ประวัติศาสตร์ 
8. มีการสนับสนุนประชาชนในการจัดตั้งกลุ่มหรือชุมชนผู้บริโภคและการประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคตระหนักถึง
สิทธิผู้บริโภค 
ด้านเศรษฐกิจ 
1. ผู้ประกอบการมีศักยภาพในการแข่งขันสูง 
ด้านการวางผังเมืองและการพัฒนาเมือง 
1. อาคารในพ้ืนที่เขตปฏิบัติตามผังเมืองรวม 
2. ริมแม่น้ าล าคลองเป็นระเบียบ เรียบร้อย สวยงาม 
3. ถนนสายหลัก สายรอง และทางเดินเท้ามีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
ด้านการบริหารจัดการภายใน 
1. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมและรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในด้านต่าง ๆ  
2. กลุ่ม เครือข่าย และผู้น าชุมชนได้รับการสนับสนุนและมีศักยภาพในการพัฒนาชุมชน 
3. ส านักงานเขตมคีุณภาพในการให้บริการ โดยดูจากผลส ารวจความพึงพอใจของประชาชน 



๑๒ 

 

4. ปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชนได้รับการแก้ไขตามเวลาที่ก าหนด 
5. ส านักงานเขตสามารถจัดเก็บรายได้ตามท่ีประมาณการไว้ 
6. ส านักงานเขตสามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตามแผน 
7. การบริหารจัดการของส านักงานเขตมีความโปร่งใส สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรการราชการใสสะอาด 
8. บุคลากรมีปริมาณเพียงพอกับปริมาณงาน 
9. บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
10. มีการจัดการองค์ความรู้ เพ่ือสืบค้นและเรียนรู้ภายใน 
 
จุดอ่อน  
ด้านจราจร 
1. การจราจรในพ้ืนที่มีความคล่องตัวค่อนข้างต่ า 
2. มีการก่อสร้างถนนในพ้ืนที่ ท าให้การให้บริการขนส่งสาธารณะไม่ได้รับความสะดวก 
ด้านสิ่งแวดล้อมและการอนุรักษ์พลังงาน 
1. ประชาชนให้ความร่วมมือในกิจกรรมในด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมและอนุรักษ์พลังงานน้อย 
2. ลักษณะพ้ืนที่เป็นที่อยู่อาศัยและพ้ืนที่เอกชน ท าให้เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวได้น้อย 
ด้านความปลอดภัยและสาธารณภัย 
ไม่มี 
ด้านการศึกษา 
คุณภาพการศึกษาในบางโรงเรียนยังไม่ได้มาตรฐานเมื่อเทียบกับระดับประเทศ 
ด้านคุณภาพชีวิต 
ไม่มี 
ด้านเศรษฐกิจ 
ไม่มี 
ด้านการวางผังเมืองและการพัฒนาเมือง 
ไม่มี 
ด้านการบริหารจัดการภายใน 
1. เครื่องมือ อุปกรณ์รวมทั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
2. เครื่องมือและอุปกรณ์มีความพร้อมในการใช้งานน้อย 
 
 
 
 



๑๓ 

 

โอกาส  
ด้านผลกระทบจากนโยบายรัฐบาล กฎหมาย การเมือง  
นโยบายขจัดปัญหาความยากจน ท าให้เกิดการส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและจ าหน่ายสินค้าในพ้ืนที่เขต 
ด้านการเปลี่ยนแปลงด้านสังคม ประชากรศาสตร์ 
1. โครงสร้างผู้สูงอายุเพ่ิมข้ึนจากเดิม ส านักงานเขตสามารถน าความรู้และประสบการณ์ของผู้สูงอายุมาพัฒนา
สังคมได้  
2. ประชาชนให้ความสนใจการบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร และเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
12 ปี ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2556 – 2559)  ตลอดจนให้ความร่วมมือในการตอบแบบส ารวจเกี่ยวกับความ      
พึงพอใจต่อการบริหารและการให้บริการของกรุงเทพมหานคร 
3. ประชาชนต้องการได้รับบริการที่มีคุณภาพ โปร่งใส  และรวดเร็วจากกรุงเทพมหานครตามสิทธิพื้นฐานของ
ประชาชนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 
4. ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาพ้ืนที่เมืองมากข้ึน มีเครือข่ายประชาชนเพื่อการพัฒนากรุงเทพมหานครที่
หลากหลาย 
โอกาส (ต่อ)  
ด้านการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจเชิงมหภาค 
ไม่มี 
ด้านการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีภายนอกที่เก่ียวข้อง 
1. การสื่อสารผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย เป็นการสนับสนุนการน าเสนอกิจกรรมต่าง ๆ ของเขตอย่างรวดเร็ว เช่น 
การน าเสนอผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ในพ้ืนที่เขตผ่านทางอินเตอร์เน็ต เพ่ือส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน 
อุปสรรค  
ด้านผลกระทบจากนโยบายรัฐบาล กฎหมาย การเมือง  
1. นโยบายด้านการอนุรักษ์พลังงานและมาตรการประหยัดน้ ามัน ท าให้ขาดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 
และไม่สมดุลกับภารกิจที่เพ่ิมขึ้น เช่น การใช้รถบรรทุกน้ า นอกจากจะใช้เพ่ือรดน้ าต้นไม้แล้ว ยังต้องมาร่วม
กิจกรรมการล้างทางเท้าและสนับสนุนการช่วยเหลือกรณีเพลิงไม้ในพ้ืนที่เขตและพ้ืนที่ใกล้เคียง 
2. รัฐบาลมีการออกกฎหมาย และระเบียบใหม่หลายเรื่อง  เช่น ระเบียบเกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจ้าง การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน และบุคลากร  เป็นผลให้ส านักงานเขตต้องศึกษาและปรับตัว
เพ่ือการด าเนินงานให้สอดคล้องกับเรื่องดังกล่าว 
ด้านการเปลี่ยนแปลงด้านสังคม ประชากรศาสตร์ 
1. ประชากรในเขตเมืองชั้นในย้ายที่ไปอาศัยยังเขตชั้นนอกเพ่ิมขึ้น แต่ยังประกอบอาชีพในเขตชั้นใน ท าให้
ส านักงานเขตไม่ได้รับความร่วมมือจากประชาชนในการด าเนินโครงการและกิจกรรมการพัฒนาของเขต 
2. เขตบางกอกน้อยมีประชากรแฝงเป็นจ านวนมาก แต่ไม่ทราบจ านวนและสภาพที่ชัดเจนแน่นอน  



๑๔ 

 

ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการวางแผนการบริหารจัดการและการให้บริการ 
ด้านการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจเชิงมหภาค 
1.  จากสถานการณ์ความยืดเยื้อของปัญหาทางการเมือง ในประเทศที่เพ่ิมระดับความรุนแรงมากขึ้น 
ในช่วงปลายเดือนสิงหาคม 2551 เป็นต้นมา ท าให้พื้นฐานทางเครดิตของประเทศถดถอยลง    
พร้อมๆ ไปกับความเสี่ยงทางเศรษฐกิจ  ที่เพ่ิมสูงขึ้นตามแนวโน้มความอ่อนแอของเศรษฐกิจในประเทศ 
และภาวะถดถอยของเศรษฐกิจโลก  ส่งผลกระทบต่อการขอจัดสรรงบประมาณส าหรับโครงการที่ใช้ 
งบประมาณสูง ทั้งท่ีใช้งบประมาณของกรุงเทพมหานครและเงินอุดหนุนรัฐบาล  รวมถึงเงินกู้ต่างๆ  
2. ภาวะเศรษฐกิจทั่วโลกและของประเทศท่ีถดถอย   ส่งผลกระทบฐานะทางเศรษฐกิจ  อาชีพ  และรายได้ของ
ประชาชน   รวมทั้งมีผลกระทบต่อการจัดเก็บรายได้ซึ่งเป็นแหล่งงบประมาณกรุงเทพมหานครและสถานะ
ทางการเงินการคลังของกรุงเทพมหานคร ในอนาคตด้วย  
3. ผลกระทบจากวิกฤตทางการเมืองและเศรษฐกิจส่งผลต่อการจัดเก็บรายได้ของประเทศในภาพรวม   
ซึ่งส่งผลต่อการพิจารณาจัดสรรงบประมาณทุกด้านและทุกหน่วยงานภาครัฐของประเทศ  รวมถึงงบประมาณ
อุดหนุนที่กรุงเทพมหานครจะได้รับจากรัฐบาลอาจลดน้อยลงด้วย 
4. ราคาน้ ามันที่สูงขึ้น ท าให้งบประมาณไม่เพียงพอส าหรับการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 
 
ด้านการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีภายนอกที่เก่ียวข้อง 
ไม่มี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕ 

 

 
บทที่ ๒ การขับเคลื่อนสู่ความน่าอยู่อย่างยั่งยืน 

 
การท าให้เขตบางกอกน้อยเป็น“เป็นเขตน่าอยู่ คู่ศิลปวัฒนธรรมด้วยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน” 

ที่มุ่งพัฒนาเพ่ือให้ประชาชนมีสภาพแวดล้อมที่ เ อ้ืออ านวยต่อการมีความเป็นอยู่ที่ดีและส่งเสริมขีด
ความสามารถในการแข่งขันควบคู่ไปกับการสร้างบริการสาธารณะที่มีคุณภาพดีเลิศ และให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงบริการต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม นอกจากนั้นส านักงานเขตบางกอกน้อยจะต้องเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการ
บริหารจัดการและด้านศักยภาพของบุคลากรเพ่ือการส่งมอบบริการชั้นเลิศแก่ประชาชน ท าให้ประชาชนผู้อยู่
อาศัยและผู้มาเยือนมีความสุข 
 
พันธกิจ 

๑. พัฒนาสาธารณูปโภคพ้ืนฐานและสิ่งแวดล้อมบนพ้ืนฐานของความน่าอยู่อย่างยั่งยืน 
  ๒. พัฒนาสังคมและเศรษฐกิจบนพื้นฐานของความพอเพียงพ่ึงพิงซึ่งกันและกันโดยมุ่งสร้างสังคมสันติสุข 
  ๓. พัฒนาทรัพยากรมนุษย์บนพื้นฐานของความรู้เพ่ือการด ารงชีวิตที่ดีในปัจจุบันและอนาคต 
  ๔. สร้างความเชื่อม่ันด้านการบริหารจัดการมหานครตามหลักธรรมาภิบาล 

๕. พัฒนาการให้บริการเพ่ือประชาชน 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้ถนนทางเท้า สิ่งอ านวยความสะดวกในพ้ืนที่ได้รับการพัฒนาเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ 

2. เพ่ือแก้ไขและบรรเทาปัญหาการจราจรในพ้ืนที่ให้มีความสะดวก ปลอดภัย คล่องตัวมากขึ้น
โดยเฉพาะในชั่วโมงเร่งด่วน 

3. เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ประชาชนมีความตระหนักถึงคุณค่าทางศิลปวัฒนธรรม       
ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีสะท้อนถึงเอกลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามของไทย 

4. เพ่ือให้พ้ืนที่เขตบางกอกน้อยมีความสะอาด ร่มรื่น มีสิ่งแวดล้อมที่ดีท้ังอากาศ เสียง และน้ า 
5. เด็ก เยาวชน ประชาชนมีโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึงทั้งในและนอกห้องเรียน 
6. เพ่ือยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดให้เทียบเท่าในโรงเรียนชั้นน า 
7. ประชาชนมีสุขภาพกาย สุขภาพใจที่ดี มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
8. เพ่ือเสริมสร้างระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส เป็นธรรม 
9. พัฒนาการให้บริการทั้งด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารจัดการและบุคลากรเพ่ือให้การ

บริการมีความโปร่งใส เป็นธรรม เป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการ 
10. ประชาชน ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา 

 
เป้าหมายหลัก 

1. เพ่ิมประสิทธิภาพการอ านวยความสะดวกในการจราจรให้มีความคล่องตัว เพ่ือให้อุบัติเหตุ         
บนท้องถนนลดลง 

2. ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้ได้รับการเผยแพร่เพ่ิมข้ึน 



๑๖ 

 

3. อนุรักษ์ ปรับปรุงพ้ืนที่สีเขียว รวมทั้งส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว        
ในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อย 

4. ส่งเสริมให้ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพและทั่วถึงมากขึ้น 
5. ส่งเสริมให้ประชาชนมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดี 
6. ส่งเสริมให้ประชาชน ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาพ้ืนที่มากขึ้น 

ตัวช้ีวัดหลัก 
1. เทศกิจอาสาจราจรที่ผ่านการฝึกอบรมลงปฏิบัติงานในพ้ืนที่เพ่ิมประสิทธิภาพการอ านวยความ

สะดวกในการจราจรให้มีความคล่องตัว 
2. ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นได้รับการเผยแพร่เพิ่มขึ้น 
3. พ้ืนที่สีเขียวเพ่ิมข้ึน อย่างน้อย 12,000 ตารางเมตร 
4. การจัดการศึกษามีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดและประชาชนได้รับการศึกษาอย่างมี

คุณภาพและท่ัวถึงมากข้ึน 
5. ประชาชนมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดี มีความปลอดภัยจากสาธารณภัยและอาชญากรรม 
6. ประชาชน ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาพ้ืนที่ การลดและคัดแยกขยะมูลฝอย รวมทั้งการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยมากขึ้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗ 

 

บทที่ ๓ ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
 
 

1. มหานครปลอดภัย 
 
1.1 สถานการณ์และการประเมิน   

ระยะ 2-3 ปีที่ผ่านมาเขตบางกอกน้อยประสบกับปัญหาที่ เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา เช่น 
ความไม่สงบเรียบร้อยอันเป็นผลพวงจากความขัดแย้งทางการเมือง ที่กระทบต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวซึ่ง
ถือเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ส าคัญของพ้ืนที่เขตบางกอกน้อย ท าให้ส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นต่อการ
บริหารและพัฒนาเขตบางกอกน้อยทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้การก่อสร้างรถไฟฟ้าใน
พ้ืนที่ซึ่งยังไม่แล้วเสร็จยังส่งผลกระทบกับปัญหาจราจรและปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมอันในพ้ืนที่โดยเฉพาะมลพิษ
อันเกิดจากฝุ่นละอองและเสียง จากสถานการณ์ดังกล่าวเขตบางกอกน้อยจ าเป็นต้อง ปรับปรุง แก้ไขจุดอ่อน 
และเสริมศักยภาพของตนเองให้เข้มแข็งและมีความพร้อมเพ่ือผลักดันให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครที่น่าอยู่
อย่างยั่งยืน 
 

1.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 
            1) พันธกิจ 
  1. การจัดการมูลฝอยให้เป็นระบบเพ่ือลดปริมาณมูลฝอย/สิ่งปฏิกูลที่ต้องก าจัด สนับสนุน
และเชื่อมโยงภารกิจกับพ้ืนที่ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

  2. แสวงหาความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการจัดการสิ่งแวดล้อม โดยการส่งเสริมการ
ด ารงชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

  3. เฝ้าระวังและลดพ้ืนที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม และดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินให้กับประชาชนในพื้นท่ี 
           2) วัตถุประสงค์ 

  1.เพ่ือพัฒนาสิ่งแวดล้อมให้มีคุณภาพท่ีดีอย่างยั่งยืน มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันแบบองค์รวม
เอ้ือต่อการอยู่อาศัยและการท่องเที่ยวที่มีความปลอดภัย สวยงาม มีชีวิตชีวา และสะดวก    

2. กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่มีความปลอดภัยมากข้ึน 
3. สร้างสังคมสุขภาวะ ที่ประชาชนมีสุขภาพที่ดี 

  3) เป้าหมาย 
  1. การจัดการมูลฝอย ไขมันและสิ่งปฏิกูลได้รับการปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

  2. ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการสิ่งแวดล้อมของกรุงเทพมหานคร 
  3. ลดอัตราการป่วยด้วยโรคส าคัญที่ป้องกันได้ 
  4. ลดพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม   

 
1.3 แนวทางการพัฒนา ด าเนินการเสริมสร้างความปลอดภัยในการด ารงชีวิตให้กับประชาชนใน

พ้ืนที่ทั้งด้านการป้องกันอาชญากรรม ภัยพิบัติ ตลอดจนภัยจากมลพิษ เพ่ือให้ประชาชนสามารถด ารงชีวิตได้
อย่างปลอดภัยทั้งด้านร่างกาย สุขภาพ และทรัพย์สิน โดยในประเด็นยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  1.๑ ปลอดมลพิษ  ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
      ๑) เพ่ิมประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอยที่แหล่งก าเนินตามหลักการ 3 Rs 
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      2) ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการคุณภาพน้ าด้วยการ การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ

ไหลเวียนน้ าในคลองเพ่ือการบ าบัดน้ าเสียและป้องกันน้ าท่วม * 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1.๒ ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
       1) เพ่ิมความปลอดภัยในพ้ืนที่สาธารณะและลดจุดเสี่ยงอาชญากรรม โดยด าเนินการติดตั้ง

ไฟฟ้าแสงสว่าง และการตรวจจุดเสี่ยงภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ    ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
     1) สนับสนุนทรัพยากรในการจัดการด้านความปลอดภัย โดยด าน ินการฝึกซ้อมการป้องกัน

และบรรเทาเหตุอัคคีภัย และฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
 2) การเพ่ิมขีดความสามารถของระบบระบายน้ าในถนนสายหลัก 
 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบการแพทย์ฉุกเฉินในการช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยฉุกเฉินและ

สถานการวิกฤติหรือภัยพิบัติในเขตกรุงเทพมหานคร* 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 1.5 สิ่งก่อสร้างปลอดภัย   ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 

2) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ปลอดโรคคนเมืองอาหารปลอดภัย  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
๑) การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของ ศูนย์กีฬา ศูนย์เยาวชน และลานกีฬา 
๒) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและป้องกันโรคติดต่อที่ส าคัญในเขตเมืองใน

เครือข่ายภาครัฐ เอกชน และประชาชน 
๓) ส่งเสริมให้คนกรุงเทพมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดีเพ่ือลดพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดโรคไม่

ติดต่อ 
๔) ส่งเสริมการรับรองมาตรฐานสถานประกอบการอาหาร เพ่ือให้สถานประกอบการอาหารมี

การพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย 
 
2. มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 

2.1สถานการณ์และการประเมิน  
การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกโดยธรรมชาติและการกระท าของมนุษย์อย่างรุนแรงที่มี

ความสัมพันธ์กันทั้งในระดับชุมชนท้องถิ่น ประเทศ ภูมิภาคและโลก ในการพัฒนาสิ่งแวดล้อมของเขตบางกอก
น้อยจ าเป็นต้องพัฒนาระบบการอยู่อาศัยร่วมกันของสิ่งมีชีวิตและการปลูกสร้างต่างๆ ที่ต้องสอดคล้องกับ
สภาพตามธรรมชาติในระบบนิเวศทั้งในและนอกพ้ืนที่  โดยมุ่งฟ้ืนฟูและพัฒนาสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองของกรุงเทพมหานครสู่เมืองน่าอยู่อย่างยั่งยืนในขณะที่ท าหน้าที่เป็น
ศูนย์กลางด้านเศรษฐกิจ การเรียนรู้ และวัฒนธรรมในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ นอกจากนั้นยังมุ่งสร้าง
ความร่วมมือกับประชาชนในการลดปริมาณขยะมูลฝอย มลพิษท้ังทางอากาศ น้ า และเสียง รวมทั้งส่งเสริมการ
ใช้พลังงานอย่างประหยัดคุ้มค่า ตลอดจนเร่งให้เกิดการพัฒนาพลังงานทางเลือกเพ่ือลดภาวะโลกร้อนและปลูก
ต้นไม้ยืนต้นเพ่ือเพ่ิมความร่มรื่นของเมืองอย่างยั่งยืน 

นอกจากนี้ในพ้ืนที่บางกอกน้อยยังเป็นพื้นที่ที่มีความพร้อมด้านระบบขนส่งมวลชนในพื้นท่ี
ทางถนน ทางน้ า และสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับระบบขนส่งมวลชน มีความพร้อมด้านโครงข่ายการจราจร 
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ซ่ึงรวมทั้งถนนสายหลัก สายรอง ตรอก ซอย สะพานลอย ทางลัด ทางเชื่อมต่าง ๆ รวมไปถึง มีความพร้อมของ
ป้ายจราจร อุปกรณ์ความปลอดภัยจราจร และมีอัตราการเกิดอุบัติเหตุด้านการจราจรในพ้ืนที่ต่ า เพราะสภาพ
ถนนดี  ท าให้สามารถพัฒนาให้เป็นมหานครแห่งความสะดวกสบาย การจราจรมีความคล่องตัว 

 
2.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 

            1) พันธกิจ 
  1. อนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร 

  2) พัฒนาระบบการจราจรให้มีความคล่องตัว  ปลอดภัย และมีระบบขนส่งสาธารณะที่
หลากหลาย 
           2) วัตถุประสงค์ 

  1. เพ่ือให้กรุงเทพมหานครมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่ทันสมัย ได้มาตรฐาน และเชื่อมโยงกับพ้ืนที่
ปริมณฑลอย่างเป็นระบบ ส าหรับคุณภาพชีวิตของประชาชนและรองรับการเป็นศูนย์กลางภูมิภาคเอเชีย    

  2. เพ่ิมจ านวนและดูแลบ ารุงรักษาพ้ืนที่สีเขียว 
   3) เป้าหมาย 
  1. พ้ืนที่สีเขียวตามแผนแม่บทพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2546 ของเขต

บางกอกน้อยได้รับการอนุรักษ์ ฟื้นฟูและพัฒนาเพิ่มข้ึนตามเกณฑ์ที่ก าหนด ท าให้เขตบางกอกน้อยเป็นพ้ืนที่ที่มี
ความสะอาด ร่มรื่น และสวยงามมากข้ึน 

2. การจราจรและขนส่งในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครมีความคล่องตัว และปลอดภัย 

2.3แนวทางการพัฒนา   
 ประเด็นยุทธศาสตร์  มีพื้นที่สาธารณะ พื้นที่สีเขียวกระจายทั่วทุกพื้นที่   ด้วยมาตรการ

และกลยุทธ์ ดังนี้ 
3) คุ้มครองและอนุรักษ์พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดีของเมือง 
4) เพ่ิมปริมาณและประสิทธิภาพของพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมที่ดีและเพ่ิม

คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนของชาวกรุงเทพฯ  
ประเด็นยุทธศาสตร์  ระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวกประหยัด การจราจรคล่องตัว และ

มีทางเลือก  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
1) การพัฒนาโครงข่ายถนนเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวกและ

บริการพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
2) ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมือง 
3) พัฒนาระบบการจราจรให้มีความคล่องตัวและปลอดภัยเพ่ือรองรับภารกิจการเป็น

ศูนย์กลางภูมิภาค* 
ประเด็นยุทธศาสตร์ พัฒนาระบบการจราจรให้มีความคล่องตัวและมีระบบขนส่ง

สาธารณะที่หลากหลาย ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ดังนี้ 
1) พัฒนาโครงข่ายถนนเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการ

พ้ืนฐานที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
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2) พัฒนาโครงข่ายถนนเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการ
พ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยการซ่อมเซมบ ารุงรักษาถนน ตรอก ซอย และสิ่ง
สาธารณประโยชน์เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน* 
3. มหานครส าหรับทุกคน   

 3.1 สถานการณ์และการประเมิน     
สถานการณ์และสภาวะแวดล้อมของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก ส่งผลให้เขตบางกอก

น้อยประสบปัญหา ทั้งเรื่องสภาพแวดล้อม โครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนแปลงไปสู่สังคมเด็กและผู้สูงอายุที่มี
มากกว่าวัยท างาน สังคมครอบครัวที่เคยเข้มแข็งในอดีตต้องเปลี่ยนสภาพเป็นสังคมที่ขาดความเอ้ืออาทรต่อกัน    
ผู้สูงวัยถูกทอดทิ้งให้อยู่โดดเดี่ยว พ่อแม่ใช้เวลาทั้งหมดไปกับการท างานเพ่ือหารายได้ ไม่มีเวลาใกล้ชิดและ
อบรมบุตรหลานท าให้เด็กเกิดความโดดเดี่ยวหันไปคบหาเด็กวัยเดียวกัน มั่วสุมติดยาเสพติด ไม่สนใจการเรียน 
ส่งผลต่อคุณภาพของเยาวชนไทย ท าให้เกิดปัญหาของสังคมและด้านสุขภาพ นอกจากนั้นการเปลี่ยนแปลง
ตามกระแสโลกาภิวัตน์ด้านสังคมส่งผลกระทบน าไปสู่ความเสื่อมถอยด้านคุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้งมีการ
เปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิมที่ดีงามส่งผลให้สังคมไทยมีความเป็นวัตถุนิยมมากขึ้น โดยให้
ความส าคัญกับหน้าที่และศีลธรรมที่ต่อตนเอง ครอบครัวและสังคมส่วนรวมลดลง 
   ส านักงานเขตบางกอกน้อยจึงมุ่งเน้นการวางกรอบการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน
ให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมและมีความยั่งยืน รวมทั้งการสร้างความพร้อมในการเป็นสังคมผู้สูงอายุ 
 

3.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 
1) พันธกิจ 
1. สร้างความพร้อมเพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุให้เป็นผู้มีคุณค่า/ภูมิปัญญาของชุมชน 

  2. พัฒนาการศึกษาทั้งในและนอกระบบ และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  2) วัตถุประสงค์ 

1. สร้างสังคมสุขภาวะ ที่ประชาชนมีสุขภาพดี    
2. พัฒนาศิลปวัฒนธรรมของเมือง และวิถีชีวิตพอเพียง 
3. พัฒนาคุณภาพของประชาชนเพื่อการแข่งขันในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

  3) เป้าหมาย 
1. ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความสุขในการด ารงชีวิตตาม

มาตรฐานสากล 
2. วัฒนธรรมดั้งเดิมของกรุงเทพมหานครได้รับการฟ้ืนฟูและพัฒนาทั้งเชิงอนุรักษ์และสร้าง

มูลค่าในเชิงเศรษฐกิจ 
 

3.3 แนวทางการพัฒนา 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ การศึกษาส าหรับทุกคน   ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

1) ส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่พัฒนาทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห์และการแก้ปัญหาให้กับ
นักเรียนโรงเรียนสังกัด กทม. 
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2) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพ  (Professional Development program) 
แก่บุคลากรของโรงเรียน กทม.   โดยการส่งเสริมการพัฒนาตนเองและสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการและ
วิชาชีพส าหรับครู ผู้บริหาร และบุคลากรที่เก่ียวข้อง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ พัฒนาคุณภาพการศึกษาและแหล่งเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง และสร้างกรุงเทพมหานครให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

1) พัฒนาการศึกษาตามอัธยาศัยและการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการส่งเสริมพฤติกรรมรักการ
อ่าน* 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ สร้างเสริมความเข้มแข็งของครอบครัว สังคมและสวัสดิการสังคม
สงเคราะห ์ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

1) ส่งเสริมระบบและการจัดบริการสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์เด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ 
ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส  โดยด าเนินการจ้างอาสาสมัครปฏิบัติงานด้านพัฒนาสังคม และการสนับสนุน
เจ้าหน้าที่เพ่ือปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส*  
  ประเด็นยุทธศาสตร์ เสริมสร้างเสน่ห์กรุงเทพมหานคร เพื่อเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม ด้วย
มาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

1) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและองค์กรทางศาสนาในการสร้างเสน่ห์ของ
กรุงเทพมหานครให้เป็นเมืองทางศาสนา   
 
4. มหานครกะทัดรัด 

 4.1 สถานการณ์และการประเมิน     
พ้ืนที่เขตบางกอกน้อยเป็นพื้นที่ซึ่งมีแม่น้ าและล าคลองสายหลักผ่านในพ้ืนที่ บริเวณริมแม่น้ า

ล าคลองเป็นระเบียบ เรียบร้อย สวยงาม. ถนนสายหลัก สายรอง และทางเดินเท้ามีความเป็นระเบียบเรียบร้อย
และอาคารในพ้ืนที่เขตปฏิบัติตามผังเมืองรวม แต่อย่างไรก็ตามด้วยข้อจ ากัดของพ้ืนที่และการเป็นพ้ืนที่ซึ่งมี
ความเป็นเมืองที่มีการขยายตัวของการก่อสร้างอาคารและการใช้ประโยชน์ที่ดินโดยส่วนใหญ่ ถูกใช้เพ่ือการ
พาณิชย์กรรมและเป็นพ้ืนที่ที่มีมูลค่าทางเศรษฐกิจ ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการควบคุมสภาพของการใช้ที่ดินให้
เป็นไปตามผังเมืองรวม รวมไปถึงเป็นข้อจ ากัดในการใช้พ้ืนที่เพ่ือก่อสร้างสิ่งสาธารณะประโยชน์ 
 

4.2  พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี้วัด 
  1)พันธกิจ 

1. พัฒนาการใช้ประโยชน์ที่ดินให้สอดคล้องกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
2. พัฒนาระบบการจราจรให้มีความคล่องตัว ปลอดภัย และมีระบบขนส่งสาธารณะ ที่

หลากหลาย 
2) วัตถุประสงค์ 

   1. เพ่ือก ากับ ควบคุม และสนับสนุนให้การขยายตัวของกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
สอดคล้องกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานครและทิศทางการพัฒนาภาคมหานคร 
  2. เพ่ือให้กรุงเทพมหานครมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่ทันสมัย ได้มาตรฐาน และเชื่อมโยงกับพ้ืนที่
ปริมณฑลอย่างเป็นระบบ ส าหรับคุณภาพชีวิตของประชาชนและรองรับการเป็นศูนย์กลางภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ 

3) เป้าหมาย 
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  1. การขยายตัวของเมืองในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครเป็นไปตามผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร
และทิศทางการพัฒนาภาคมหานคร 
  2. การจราจรและขนส่งในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครมีความคล่องตัว และปลอดภัย 

4.3 แนวทางการพัฒนา 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ เมืองกรุงเทพเติบโตอย่างมีระเบียบ มีการใช้ประโยชน์ที่ดินและ
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

1) พัฒนากฎหมายและมาตรการทางผังเมืองเพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการบังคับใช้             
โดยการ ลงจุด แสดงต าแหน่งพ้ืนทีที่อนุญาตให้มีการก่อสร้าง อาคารและต าแหน่งของอาคารที่มีการออกเลข
ประจ าบ้าน 
 
5. มหานครแห่งประชาธิปไตย 

 5.1 สถานการณ์และการประเมิน 
เขตบางกอกน้อยเป็นพ้ืนที่ซึ่งมีความเป็นเมืองสูง เป็นพ้ืนที่ซึ่งมีท่ีตั้งของหน่วยราชการ  

ประชากรในเขตเมืองชั้นในย้ายที่ไปอาศัยยังเขตชั้นนอกเพ่ิมขึ้น แต่ยังประกอบอาชีพในเขตชั้นใน ท าให้
ส านักงานเขตไม่ได้รับความร่วมมือจากประชาชนในการด าเนินโครงการและกิจกรรมการพัฒนาของเขต     
และเขตบางกอกน้อยมีประชากรแฝงเป็นจ านวนมาก แต่ไม่ทราบจ านวนและสภาพที่ชัดเจนแน่นอน ซึ่งเป็น
อุปสรรคต่อการด าเนินการวางแผนการบริหารจัดการและการให้บริการกับประชาชนในพื้นที่ 

5.2  พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี้วัด 
  1)พันธกิจ 

1. ส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ 
2. การรับฟังความคิดเห็นของภาคประชาชนในการบริหารจัดการพ้ืนที่ 
2) วัตถุประสงค์ 

   เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการน าเสนอข้อคิดเห็นและตรวจสอบการ
ด าเนินงานที่เกี่ยวข้องและส่งผลกระกับประชาชนในพื้นท่ี 

3) เป้าหมาย 
  1. จัดให้มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการด าเนินการด้านการ
พัฒนาพื้นที่จากภาคประชาชน 
  2. จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนหรือรับการตรวจสอบจากภาคประชาชน 
 

5.3 แนวทางการพัฒนา 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ เมืองธรรมาภิบาล  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ดังนี้ 

1) การด าเนินกิจการสาธารณะของส านักงานเขตที่มีผลกระทบต่อประชาชน ชุมชนที่อยู่
อาศัย ชุมชนทางเศรษฐกิจ น าเสนอสู่ที่ประชุม “สภาประชาชนระดับเขต” โดยด าเนินการสนับสนุนการ
ด าเนินงานของกรรมการชุมชน  สนับสนุนการด าเนินงานของสภาเยาวชน และศูนย์ประสานงานธนาคารสมอง
ของกรุงเทพมหานคร 
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6. มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้ 

 6.1 สถานการณ์และการประเมิน 
  การพัฒนาการท่องเที่ยวเป็นกลไกผลักดันให้การเติบโตทางเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานคร
เป็นไปอย่างมีศักยภาพสูง เนื่องจากกรุงเทพมหานครมีเสน่ห์ดึงดูดนักท่องเที่ยวจากต่างประเทศด้วย
ภาพลักษณ์การเป็นเมืองท่องเที่ยวที่ดีที่สุดในโลก โดยมีปัจจัยการคัดเลือกที่ส าคัญคือ สถานที่และทัศนียภาพที่
สวยงาม เอกลักษณ์ทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี อาหารและแหล่งจับจ่าย ความเป็นมิตรไมตรีของผู้คน และ
ความคุ้มค่าของเงินที่ใช้จ่าย กรุงเทพมหานครได้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาปัจจัยดังกล่าวเพ่ือ
ส่งเสริมและเพ่ิมปริมาณนักท่องเที่ยวต่อไป ซึ่งเป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานครและ
กระจายไปสู่ภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย เพ่ือรักษาให้กรุงเทพมหานครยังคงเป็นมหานครแห่งการ
ท่องเที่ยวที่ดีที่สุดในโลกและเป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวทั่วโลก โดยในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อยเป็น
พ้ืนที่ซึ่งมีศักยภาพในการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว มีทรัพยากรในด้านการท่องเที่ยวทั้งทางศิลปวัฒนธรรม
และทางธรรมชาติอยู่อย่างหลากหลาย จึงเป็นปัจจัยเสริมที่ส าคัญที่จะช่วยให้เขตบางกอกน้อยสามารถพัฒนา
ด้านการท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

6.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 
  1) พันธกิจ  
  ส่งเสริมพัฒนาการท่องเที่ยว เพ่ือเป็นศูนย์กลางด้านเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวของภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้  

2) วัตถุประสงค์                                 
  เพ่ือพัฒนากรุงเทพมหานครไปสู่เมืองที่น่าท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

3) เป้าหมาย 
    กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

 6.3 แนวทางการพัฒนา 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ ศูนย์กลางการท่องเที่ยวระดับโลก  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 

1) เพ่ิมศักยภาพของกองการท่องเที่ยว ด้วยการด าเนินกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวของ
ส านักงานเขต สนับสนุนแผนพัฒนาการท่องเที่ยวกรุงเทพมหานคร  และจัดกิจกรรมอนุรักษ์วัฒนธรรม
ประเพณี และวันส าคัญ 
 
7. การบริหารจัดการ 

 7.1 สถานการณ์และการประเมิน 
 ปัจจุบัน องค์กรและประชาชนทั่วโลกใช้ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการ การเพ่ิมผลผลิต รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน นอกจากนั้นยังได้พัฒนารูปแบบการ
บริหารจัดการเพ่ิมคุณภาพและสร้างความประทับใจหรือความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ อาทิ การก าหนดเกณฑ์
หรือคุณลักษณะพิเศษของผลิตภัณฑ์/บริการซึ่งแสดงความมีเอกลักษณ์ที่ดีกว่า การส่งมอบผลิตภัณฑ์/บริการที่
รวดเร็วหรือเพ่ิมคุณค่าโดยพัฒนาบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น รวมทั้งมีการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ /ยุทธศาสตร์บน
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พ้ืนฐานของการมีหลักบริหารจัดการที่ดี หรือธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยผ่านนโยบายและแผน
ขององค์กร การด าเนินการดังกล่าวต้องอาศัยการวิเคราะห์และการตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลข่าวสารทั้งภายใน
องค์กรและภายนอกที่เก่ียวข้องทั้งในเชิงกว้างและลึก  
 ส านักงานเขตบางกอกน้อยได้มุ่งเน้นการ “พัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือเป็นต้นแบบด้านการ
บริหารมหานคร” ตามวิสัยทัศน์การพัฒนากรุงเทพมหานครปี ๒๕๖๓ “มหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน” 
(Sustainable Metropolis)” โดยใช้ระบบการบริหารงานและประเมินผลทั้งองค์กร (Balance Scorecard) 
เพ่ือรองรับความเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ ตลอดจนพัฒนาบริการสู่ความเป็นเลิศเพ่ือส่งมอบแก่ประชาชน
และก้าวสู่ความเป็นมหานครต้นแบบแห่งการบริหารจัดการโดยประชาชนมีส่วนร่วม 

 7.2 พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 
        1) พันธกิจ  
        ๑. ให้บริการประชาชนอย่างถูกต้อง รวดเร็ว ทั่วถึงและเป็นธรรม    

       ๒. พัฒนาบุคลากรให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและสังคมส่วนรวม 
       ๓. บริหารจัดการระบบงานให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับองค์ประกอบในการปฏิบัติงาน

ของกรุงเทพมหานคร 
๔. เสริมศักยภาพกลไกในการบริหารจัดการภายในองค์กร 
 
 

   2) วัตถุประสงค์ 
๑. ให้บริการพื้นฐานต่าง ๆ ที่ได้มาตรฐานอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
๒. พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลโดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 
๓. พัฒนาคุณภาพของบริการและการบริหารจัดการภายในโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร 
๔. พัฒนาบุคลากรทางด้านความรู้และคุณธรรม 
2) เป้าหมาย 
๑. ส านักงานเขตบางกอกน้อยเป็นต้นแบบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
๒. ส านักงานเขตบางกอกน้อยเป็นองค์กรชั้นเลิศด้านบริการ 
๓. ส านักงานเขตบางกอกน้อยมีผลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการที่ดีเพ่ิมข้ึน  
๔. ส านักงานเขตบางกอกน้อยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นกลไก

ขับเคลื่อนการบริหารและปฏิบัติงานเพ่ือศักยภาพในการให้บริการประชาชน 

 7.3 แนวทางการพัฒนา 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ การคลังและงบประมาณ ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 

1) ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการเก็บภาษีท้องถิ่น โดยด าเนินการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีโรงเรียนและท่ีดิน 

2) เพ่ิมสมรรถนะของบุคลากรให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ  



๒๕ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการเงินการคลังของกรุงเทพมหานครในภาพรวม  ด้วย
การบริหารการจัดเก็บรายได้การงบประมาณของกรุงเทพมหานครอย่างมีประสิทธิภาพ* ด้วยมาตรการ/ 
กลยุทธ์ดังนี้ 

1) จัดหาและจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานครอย่างเป็นธรรม ถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส 
มีประสิทธิภาพ รวมทั้งปรับโครงสร้างภาษี  ยกร่างและปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือเพ่ิมความ
คล่องตัว  ความเป็นธรรม ความรัดกุม และประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีแต่ละประเภท* 

2) บริหารงบประมาณเชิงรุกด้วยการเร่งรัดการก่อหนี้ การเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด เพ่ือกระจายเม็ดเงินลงสู่เศรษฐกิจโดยรวมของกรุงเทพมหานครและบริหารจัดการ
งบประมาณรายจ่ายของกรุงเทพมหานครอย่างโปร่งใสตรวจสอบได้ ด้วยการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการจัดสรรงบประมาณ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
1) เพ่ิมระบบสารสนเทศและ/หรือระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือบริการประขาชนหรือหน่วยงาน

ภาครัฐ โดยพฒันาระบบบริการด้วยระบบสารสนเทศผ่านเว็บไซต์ส านักงานเขตบางกอกน้อย 
ประเด็นยุทธศาสตร์  ส่งมอบบริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
1) ขยายช่องทางการบริการให้มีความหลากหลายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพงานบริการที่

ตอบสนองความต้องการของประชาชน* 
2) ด าเนินการให้บริการทุกรูปแบบอย่างถูกต้อง รวดเร็ว ทั่วถึง และเป็นธรรม* 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์เสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพร้อมทั้งด้าน

ศักยภาพ คุณภาพชีวิตและความภาคภูมิใจเพื่อพัฒนามหานครให้น่าอยู่ ยั่งยืน  ด้วยมาตรการและกลยุทธ์
ดังนี้ *  

1) เพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร* 
2) ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
3) ศึกษาเทคนิคและวิธีการบริหารจัดการเพ่ือน ามาปรับใช้ในการบริ หารจัดการของ

กรุงเทพมหานคร 
ประเด็นยุทธศาสตร์  บริหารจัดการระบบงาน * ด้วยมาตรการและกลยุทธ์ ดังนี้ 
2) พัฒนาระบบตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพ 

 
  ประเด็นยุทธศาสตร์  พัฒนากลไกการบริหารจัดการภายในองค์กร  ด้วยมาตรการและกล
ยุทธ์ดังนี้ 

1) จัดให้มีระบบร้องเรียนหรือรับเรื่องราวร้องทุกข์และการแจ้งกลับแก่ผู้ร้องเรียน 
 

 

 
 
 
 



๒๖ 

 

บทที่ ๔ การบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนา 
   
หลักการ 
 การบริหารจัดการแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.๒๕๕9 เป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
สาระของแผนฯ และการผลักดันเพ่ือให้หน่วยราชการในสังกัดส านักงานเขตบางกอกน้อยน าพันธกิจที่ปรากฏ
ในแผนฯ นี้ไปสู่การปฏิบัติ รวมทั้งสร้างความร่วมมือกับประชาชน และองค์กรภายนอก โดยมุ่งสู่เป้าหมายของ
การพัฒนาในแต่ละระดับที่มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกัน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผลสัมฤทธิ์ของแผนฯ จะเกิด
จากการปฏิบัติงานที่ประสานกันของทุกหน่วยงาน ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์อย่างต่อเนื่อง 
 
แนวทางการบริหารจัดการแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.๒๕๕9 สู่การปฏิบัติ 
   ๑. การสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรของส านักงานเขตบางกอกน้อยเพ่ือการน าพันธกิจในความ
รับผิดชอบที่ปรากฏในแผนฯ กระจายไปสู่การปฏิบัติตามสัดส่วนของความเกี่ยวข้อง รวมทั้งการติดตามและ
รายงานผล  

๒. การน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติ โดยฝ่ายปกครองได้จัดท าผังแสดงความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี พ.ศ.๒๕๕9 

๓. การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการน าแผนฯไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือหัวหน้าส่วน
ราชการต้องให้ความส าคัญในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน รวมทั้งติดตามผลสัมฤทธิ์
และประเมินผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนฯ ตลอดจนให้ผลตอบแทนในการปฏิบัติงานระดับบุคคล
ตามผลสัมฤทธิ์ของงานรายบุคคลและหน่วยงานอย่างเข้มแข็ง 

4. การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.๒๕๕9 โดยรายงานผลการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรมต่อท่ีประชุมคณะผู้บริหารกรุงเทพมหานครทุก ๓ เดือน (รายไตรมาส)  


