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	๑.๓ กระบวนการย่อยการแก้ไขรายการบ้านกรณีรายการของบ้านผิดไปจากข้อเท็จจริงหรือมีบ้านเลขที่ซ้ำกัน 
	ฝ่ายทะเบียน
	จุดประชาสัมพันธ์
	จำนวนคน
	ระยะเวลา
	๑ คน
	-
	๑ คน
	๗ วันทำการ
	๑ คน
	๑ คน

	04-ผังแจ้งเกิด หน้า22-26.doc5
	1 วัน 
	(กรณีเด็กอายุ
	ไม่เกิน ๗ ปี )   
	ภายใน 60 วัน

	05-ผังแจ้งตาย หน้า27-31
	1.กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร :                                                                                                                                                                                                                            1.5 กระบวนการย่อยการรับแจ้งการตาย  > ๑.๕.๒ การรับแจ้งการตายกรณีมีการตายและไม่ทราบว่าคนตายเป็นใคร

	06-ผังย้ายที่อยู่ หน้า 32-41
	1.6 กระบวนการย่อยการแจ้งย้ายที่อยู่ > 1.6.6 การแจ้งย้ายออกของบุคคลที่เดินทางไปต่างประเทศ

	07-ผังย้ายที่อยู่ ย้ายเข้า หน้า 42-45
	08-ผังเพิ่มชื่อ หน้า 46-48
	09-ผังจำหน่ายชื่อ หน้า 49-54
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	 กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร

	10-ผังแก้ไขเอกสารทะเบียนราษฎร หน้า55-56
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร

	11-ผังคัดสำเนาทะเบียนราษฎร.หน้า57-58
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.10.3  กระบวนการย่อย การขอรับสำเนาทะเบียนบ้านฉบับใหม่ กรณีฉบับเดิมชำรุด  สูญหาย  หรือถูกทำลาย
	ฝ่ายทะเบียน
	จุดประชาสัมพันธ์
	จำนวนคน
	ระยะเวลา
	๑ คน
	-
	๑ คน
	1 ชั่วโมง30 นาที

	12-ผังเปรียบเทียบปรับ หน้า.59
	- 59 -
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๑๑ กระบวนการย่อยการเปรียบเทียบคดีความผิดเกี่ยวกับการทะเบียนราษฎร
	สถานีตำรวจนครบาลท้องที่
	ฝ่ายทะเบียน
	จำนวนคน
	ระยะเวลา
	๑ คน
	1 ชั่วโมง      20 นาที
	๑ คน
	๑ คน

	13-ผังบัตร หน้า 60-61
	2. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	2.1  กระบวนการย่อยการขอมีบัตร / ขอมีบัตรใหม่/  ขอเปลี่ยนบัตร   (กรณีไม่สอบสวน)
	2.1.6  การขอเปลี่ยนบัตรกรณีบัตรเดิมชำรุดในสาระสำคัญ

	14-ผังบัตร หน้า 62-63
	- 62 –
	2. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	2.2  กระบวนการย่อยการขอมีบัตร / ขอมีบัตรใหม่  (กรณีสอบสวน)
	2.2.5 การขอมีบัตรใหม่กรณีบัตรเดิมสูญหายหรือถูกทำลาย กรณีไม่มีรายการบัตรเดิมในฐานข้อมูล หรือมีแต่ไม่สามารถพิสูจน์ตัวบุคคลได้

	15-ผังบัตร หน้า 64-65
	2. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	2.3 กระบวนการย่อยการขอมีบัตรประจำตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย

	16-ผังบัตร หน้า 66
	2. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	2.4  กระบวนการย่อย การตรวจ คัดและรับรองสำเนารายการเกี่ยวกับบัตร

	17-ผังทะเบียนครอบครัว.หน้า67-79
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	-
	50 นาที
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	-
	1 ชั่วโมง
	30 นาที
	กรณีบุคคลสัญชาติไทย
	(ไม่รวมระยะเวลาเดินทางไปสถานที่
	จดทะเบียนสมรส)
	- 69 –
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	-
	50 นาที
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.4 การจดทะเบียนการหย่า กรณีการหย่าต่างสำนักทะเบียน  (ผู้ร้องขอจดทะเบียนการหย่าโดยความยินยอมแต่อ้างว่าอีกฝ่ายหนึ่งไม่สามารถมายื่นคำร้อง ณ  สำนักทะเบียนแห่งเดียวกันได้ )
	-
	60 นาที
	60 นาที
	- 72 –
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	-
	50 นาที
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	-
	1 ชั่วโมง 
	30นาที
	 (ไม่รวมระยะเวลาเดินทางไปสถานที่
	จดทะเบียนรับรองบุตร)
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	-
	50 นาที
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	-
	50 นาที
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	-
	50 นาที
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	-
	50 นาที
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป

	18-ผังชื่อบุคคล หน้า80-82
	19-ผังการเลือกตั้ง หน้า83-84
	- 83 -
	ส่วนที่ 2  กระบวนการเกี่ยวกับการเลือกตั้ง
	1. กระบวนการกำหนดหน่วยเลือกตั้ง
	- 84 –
	2. กระบวนการจัดทำบัญชีรายชื่อผู้มีสิทธิเลือกตั้ง

	20-กำหนดเลขหมายประจำบ้าน หน้า86-89
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๑  กระบวนการย่อยการขอกำหนดบ้านเลขที่ > ๑.๑.๑ การขอกำหนดบ้านเลขที่  (กรณีบ้านที่ชอบด้วยกฎหมาย)
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๑  กระบวนการย่อยการขอกำหนดบ้านเลขที่ > ๑.๑.๒ การขอกำหนดบ้านเลขที่ (กรณีบ้านที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย)

	21-แจ้งรื้อถอนบ้าน หน้า 90-93
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๒  กระบวนการย่อยการรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย > ๑.๒.๑ กรณีมีผู้แจ้ง
	. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๒  กระบวนการย่อยการรื้อถอนบ้านหรือบ้านถูกทำลาย > ๑.๒.๒ กรณีไม่มีผู้แจ้ง หรือนายทะเบียนตรวจพบ

	22-แก้ไขรายการบ้าน หน้า 94-95 
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.3 กระบวนการย่อยการแก้ไขรายการบ้านกรณีรายการของบ้านผิดไปจากข้อเท็จจริงหรือบ้านเลขที่ซ้ำกัน

	23- แจ้งการเกิด หน้า 96-121
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	1.๔ กระบวนการย่อยการรับแจ้งการเกิด > ๑.๔.๑ การแจ้งเกิดภายในกำหนดเวลา (เกิดในท้องที่สำนักทะเบียน)
	-
	เจ้าหน้าที่
	1. ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์และกดบัตรคิว
	-
	  หลักฐานเอกสาร
	  ครบถ้วนตาม         
	  (1) บัตรประจำตัวของผู้แจ้ง      
	ข้อ ๑ - 4
	      (เจ้าบ้าน หรือบิดา หรือมารดา)
	1
	3.ระเบียบสำนักทะเบียนกลางว่าด้วยการจัดทำทะเบียนประวัติคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้
	  1.2. กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	นายทะเบียน
	2. - ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐาน     
	30 นาที
	 -  ท.ร.1 
	  - หลักฐานเอกสารทุก  
	    ตอนหน้า
	  รายการถูกต้องตาม  
	     ตรวจสอบความถูกต้องของ ท.ร.1 ตอนหน้า และ 
	  อยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ พ.ศ. 25๔๗ (รวมแก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ ๒  พ.ศ.25๔๙) ข้อ 8
	  เอกสารอ้างอิง 1 – 4
	2
	-
	- คนในท้องที่มอบสูติบัตรและสำเนา
	- คนในท้องที่เพิ่มชื่อเข้าทะเบียนบ้าน
	3
	สูติบัตร    ตามประเภท
	นายทะเบียน
	-ผู้แจ้งตรวจสอบ  
	3. การพิจารณาอนุญาต
	 สูติบัตรให้
	 3.1 กรณีอนุญาต
	บุคคล
	 ถูกต้อง
	 ครบถ้วน
	-ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลาการให้บริการ
	   (3) เพิ่มชื่อเข้าทะเบียนบ้านหรือทะเบียนประวัติ
	  ทะเบียนบ้านให้ผู้แจ้ง
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๔ กระบวนการย่อยการรับแจ้งการเกิด > ๑.๔.๒ การแจ้งเกิดภายในกำหนดเวลา (เกิดท้องที่สำนักทะเบียนอื่น)
	1.กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการแจ้งการเกิดหรือการตายต่อนายทะเบียนแห่งท้องที่อื่น พ.ศ.๒๕๕๑
	-
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร
	๑.ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์และกดบัตรคิว
	-
	ครบถ้วน
	1
	   (1) บัตรประจำตัวของผู้แจ้ง (บิดา หรือมารดา 
	      หรือผู้ปกครองโดยชอบด้วยกฎหมายของ   เด็กที่เกิด)
	2.กฎกระทรวงกำหนดอัตรา 
	   ค่าธรรมเนียมการทะเบียน
	   ราษฎร พ.ศ.2551
	1.2  กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	(รวมฉบับแก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 5 พ.ศ.2551) ข้อ 56/1
	- ท.ร.1 ตอน 
	นายทะเบียน
	-
	2
	 - หลักฐานเอกสารทุก  
	  3 ชั่วโมง
	  หน้า
	   รายการถูกต้องตาม  
	- ป.ค.14
	   เอกสารอ้างอิง 1- 4
	 - ป.ค.14 ที่มี
	   รายการถูกต้อง
	นายทะเบียน
	3
	  แบบ ท.ร.31 ที่มี 
	  รายการถูกต้อง  
	  ครบถ้วน
	- สูติบัตรตาม
	นายทะเบียน
	-ผู้แจ้งตรวจสอบ  
	4. การพิจารณาอนุญาต
	4
	    ประเภท 
	 สูติบัตรให้
	   4.1   กรณีอนุญาต เมื่อนายทะเบียนเห็นว่าเด็กเกิด
	    บุคคล
	 ถูกต้อง
	           ในราชอาณาจักรซึ่งยังไม่ได้แจ้งการเกิดและมี
	 ครบถ้วน
	           ภูมิลำเนาอาศัยอยู่กับบิดา มารดา หรือ 
	-ผู้รับบริการและ
	           ผู้ปกครอง ซึ่งมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านในเขต
	ผู้บังคับบัญชา
	           ท้องที่สำนักทะเบียนที่แจ้งเกิด
	สุ่มจับเวลาการให้บริการ
	      (3) เพิ่มชื่อเข้าทะเบียนบ้าน
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๔ กระบวนการย่อยการรับแจ้งการเกิด > ๑.๔.๓ การแจ้งเกิดเกินกำหนดเวลา (เกิดในท้องที่สำนักทะเบียน)
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร
	๑.ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์และกดบัตรคิว
	-
	1
	-
	ครบถ้วน
	  (1) บัตรประจำตัวของผู้แจ้ง (บิดา หรือมารดา     
	      หรือเจ้าบ้าน)
	๒.ระเบียบสำนักทะเบียนกลางว่าด้วยการจัดทำทะเบียนประวัติคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ พ.ศ. 25๔๗ (รวมแก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ ๒  พ.ศ.25๔๙) ข้อ 8
	   1.2 กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	2
	นายทะเบียน
	- หลักฐานเอกสารทุก  
	1 วัน 
	(กรณีเด็กอายุไม่เกิน ๗ ปี )   6๐ วัน
	   รายการถูกต้องตาม  
	   เอกสารอ้างอิง 1- 4
	 - ป.ค.14 ที่มี
	   รายการถูกต้อง
	     -  กรณีการแจ้งการเกิดสำหรับเด็กที่มีอายุไม่  เกิน 7 ปีบริบูรณ์ในวันที่ยื่นคำร้อง ให้
	       นายทะเบียนท้องถิ่นพิสูจน์สถานะการเกิดและสัญชาติของเด็กที่เกิดแทนผู้อำนวยการเขต
	ให้นายทะเบียนจัดทำทะเบียนประวัติ  
	(ท.ร.38 ก) ให้บุคคลนั้นเป็นบุคคลประเภท 0 โดยใช้เลขที่บ้านของ บิดา มารดา หรือผู้ปกครอง
	- สูติบัตรตาม
	นายทะเบียน
	-ผู้แจ้งตรวจสอบ  
	3. การพิจารณาอนุญาต
	3
	    ประเภท 
	 สูติบัตรให้
	   3.1 กรณีอนุญาต
	    บุคคล
	 ถูกต้อง
	 ครบถ้วน
	-ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลาการให้บริการ
	   (3) พิมพ์สูติบัตรและให้ผู้แจ้งลงลายมือชื่อ
	 -  บุคคลสัญชาติไทยใช้แบบพิมพ์ท.ร.๒
	 -  กรณีไม่ได้สัญชาติไทยใช้แบบพิมพ์ ท.ร.3
	 -  คนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติ 
	    พม่า ลาว และกัมพูชา ที่ได้รับอนุญาต
	    ให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ
	    ใช้แบบพิมพ์ ท.ร.03
	         -  บุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียนใช้
	     แบบพิมพ์ ท.ร.031
	(4) เพิ่มชื่อเข้าทะเบียนบ้านหรือทะเบียน        
	  ประวัติ
	  - คนในท้องที่เพิ่มชื่อเข้าทะเบียนบ้าน
	- คนต่างท้องที่หรือในกรณีที่ไม่สามารถเพิ่มชื่อเข้าทะเบียนได้ให้เพิ่มชื่อเข้าทะเบียนบ้านกลาง (ยกเว้นคนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง 3 สัญชาติ และบุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียนให้คัดสำเนาสูติบัตรและแจ้งไปยังนายทะเบียนแห่งท้องที่ที่บิดามารดาเด็กมีชื่ออยู่เพื่อจัดทำทะเบียนประวัติและแนะนำให้ทำการแจ้งย้ายไปยังภูมิลำเนาที่อาศัยต่อไป)
	   (5)  มอบเอกสาร
	        - คนในท้องที่มอบสูติบัตรและสำเนา
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.4 กระบวนการย่อยการรับแจ้งการเกิด > ๑.๔.๔ การแจ้งเกิดเกินกำหนดเวลา (เกิดท้องที่สำนักทะเบียนอื่น)
	1
	1.กฎกระทรวงกำหนด หลักเกณฑ์และวิธีการแจ้งการเกิดหรือการตายต่อนายทะเบียนแห่งท้องที่อื่น
	-
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร
	๑.ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์และกดบัตรคิว
	-
	ครบถ้วน
	   (1) บัตรประจำตัวของผู้แจ้ง (บิดาหรือมารดา         หรือผู้ปกครองของเด็ก)
	  พ.ศ.๒๕๕๑
	2. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพิสูจน์สถานะการเกิดและสัญชาติของ เด็กซึ่งถูกทอดทิ้งเด็กเร่ร่อนหรือ   เด็กที่ไม่ปรากฏบุพการีหรือบุพการีทอดทิ้งพ.ศ.๒๕๕๑
	3.ระเบียบสำนักทะเบียนกลาง
	     ข้อ ๕๗, ๕๘, ๕๘ทวิ
	 1.2 กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	นายทะเบียน
	-
	- หลักฐานเอกสารทุก  
	1 วัน 
	(กรณีเด็กอายุไม่เกิน ๗ ปี)
	   รายการถูกต้องตาม  
	   เอกสารอ้างอิง 1- 4
	2
	 - ป.ค.14 ที่มี
	ภายใน
	   รายการถูกต้อง
	60 วัน
	(กรณีเด็กอายุเกิน  
	๗ ปี)
	นายทะเบียน
	นายทะเบียนจัดทำทะเบียนประวัติ (ท.ร.38 ก) ให้บุคคลนั้นเป็นบุคคลประเภท 0 โดยใช้เลขที่บ้านของ บิดา มารดา หรือผู้ปกครอง
	- สูติบัตรตาม
	นายทะเบียน
	-ผู้แจ้งตรวจสอบ  
	3. การพิจารณาอนุญาต
	    ประเภท 
	 สูติบัตรให้
	   3.1 อนุญาต
	    บุคคล
	 ถูกต้อง
	 ครบถ้วน
	-ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลาการให้บริการ
	          ให้แจ้งผู้ร้องทราบพร้อมเหตุผลที่ไม่อาจดำเนินการ 
	         ได้ และแจ้งสิทธิในการอุทธรณ์คำสั่งภายใน 15 
	        วัน รวมทั้งบันทึกลงในคำร้อง
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๔ กระบวนการย่อยการรับแจ้งการเกิด > ๑.๔.๕ การแจ้งเกิดเด็กในสภาพแรกเกิดหรือเด็กไร้เดียงสาซึ่งถูกทอดทิ้ง
	-
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร
	1
	 ๑.ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์และกดบัตรคิว
	-
	ครบถ้วน
	   (1) บัตรประจำตัวของผู้แจ้ง      
	2.กฎกระทรวง กำหนด 
	      (เจ้าหน้าที่ของกระทรวงการพัฒนาสังคม
	   หลักเกณฑ์และวิธีการพิสูจน์ 
	          และความมั่นคงของมนุษย์ที่รับเด็กไว้)
	   สถานะการเกิด  และสัญชาติ
	   ของ เด็กซึ่งถูกทอดทิ้งเด็ก
	   เร่ร่อนหรือ   เด็กที่ไม่ปรากฏ
	   บุพการีหรือบุพการีทอดทิ้ง 
	   พ.ศ.๒๕๕๑
	3.ระเบียบสำนักทะเบียนกลาง 
	   ว่าด้วยการจัดทำทะเบียน
	   ราษฎร พ.ศ. 2535 (รวม
	   แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 5 พ.ศ.
	   2551) ข้อ 59
	   วันที่ 1 เมษายน 2545
	  1.2. กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	นายทะเบียน
	-
	- หลักฐานเอกสารทุก  
	    ภายใน  
	2
	   รายการถูกต้องตาม  
	   90 วัน
	   เอกสารอ้างอิง 1- 4
	 - ป.ค.14 ที่มี
	   รายการถูกต้อง
	2.7  กรณีผลการพิจารณาระบุว่าเด็กที่แจ้งเกิดเป็น
	         ผู้ที่เกิดในราชอาณาจักรและเป็นผู้มีสัญชาติไทย 
	- สูติบัตรตาม
	นายทะเบียน
	-ผู้แจ้งตรวจสอบ  
	    ประเภท 
	 สูติบัตรให้
	    บุคคล
	 ถูกต้อง
	 ครบถ้วน
	-ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลาการให้บริการ
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๔ กระบวนการย่อยการรับแจ้งการเกิด > ๑.๔.๖ การแจ้งเกิดเด็กเร่ร่อนหรือเด็กที่ไม่ปรากฏบุพการีหรือบุพการีทอดทิ้งซึ่งอยู่ในความอุปการะของหน่วยงานของรัฐ
	1
	-
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร
	๑.ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์และกดบัตรคิว
	-
	ครบถ้วน
	   (1) บัตรประจำตัวของผู้แจ้ง     
	      (หัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงาน
	2 .กฎกระทรวง กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพิสูจน์สถานะการเกิด และสัญชาติของ เด็กซึ่งถูกทอดทิ้งเด็กเร่ร่อนหรือ   เด็กที่ไม่ปรากฏบุพการีหรือบุพการีทอดทิ้งพ.ศ.๒๕๕๑
	          เอกชนที่สงเคราะห์ช่วยเหลือเด็กตาม 
	          รายชื่อหน่วยงานที่กระทรวงมหาดไทย
	          ประกาศซึ่งอยู่ในเขตพื้นที่ขอแจ้งการเกิด หรือ 
	          ผู้ที่ได้รับมอบหมาย)
	3.ระเบียบสำนักทะเบียนกลาง  
	   ว่าด้วยการจัดทำทะเบียน
	   ราษฎร พ.ศ. 2535(รวม
	   แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 5 
	   พ.ศ.2551)ข้อ 59/1
	1.2. กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	นายทะเบียน
	- หลักฐานเอกสารทุก  
	90 วัน
	   รายการถูกต้องตาม  
	2
	   เอกสารอ้างอิง 1 - 4
	 - ป.ค.14 ที่มี
	   รายการถูกต้อง
	ผู้อำนวยการเขต
	2.7  กรณีผลการพิจารณาระบุว่าเด็กที่แจ้งเกิดเป็นผู้ที่เกิดในราชอาณาจักรและเป็นผู้มีสัญชาติไทย ให้นายทะเบียนออกสูติบัตร ท.ร.1 หรือ ท.ร.2 แล้วแต่กรณีให้แก่ผู้แจ้ง โดยลงรายการเกี่ยวกับเด็ก บิดาและมารดาเท่าที่ทราบ รายการใดไม่ทราบให้ทำเครื่องหมาย “ - ” ไว้
	-
	- สูติบัตรตาม
	นายทะเบียน
	-ผู้แจ้งตรวจสอบ  
	3
	    ประเภท 
	 สูติบัตรให้
	    บุคคล
	 ถูกต้อง
	 ครบถ้วน
	-ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลาการให้บริการ
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๔ กระบวนการย่อยการรับแจ้งการเกิด > ๑.๔.๗ การออกหนังสือรับรองการเกิด (ท.ร.20/1)
	๑.พระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร พ.ศ.2534 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2551 มาตรา 20/1 
	-
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร
	๑.ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์และกดบัตรคิว
	-
	ครบถ้วน
	  1.1 ตรวจสอบหลักฐาน 
	1
	    (1) บัตรประจำตัวของผู้แจ้ง (ถ้ามี)      
	๒.ประกาศสำนักทะเบียนกลาง เรื่อง หลักเกณฑ์ เงื่อนไขและวิธีการในการขอหนังสือรับรองการเกิดตามมาตรา 20/1 แห่งพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร  พ.ศ.2534 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2551
	 1.2. กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	ท.ร.31 
	นายทะเบียน
	คำร้อง ท.ร.31
	105 วัน
	2
	ที่มีรายการ
	ถูกต้อง ครบถ้วน
	นายทะเบียน
	- หลักฐานเอกสารทุก  
	3
	   รายการถูกต้องตาม  
	   เอกสารอ้างอิง 1 - 2
	 - ป.ค.14 ที่มี
	   รายการถูกต้อง
	นายทะเบียน
	-ผู้แจ้งตรวจสอบ  
	4. การพิจารณาอนุญาต
	4
	 ท.ร.๒๐/๑
	 หนังสือรับรอง
	   4.1 กรณีอนุญาต
	 การเกิด 
	 (ท.ร. 20/1)  
	 ให้ ถูกต้อง
	 ครบถ้วน
	-ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลาการให้บริการ

	24-แจ้งตาย หน้า122-130
	- 122  -
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๕  กระบวนการย่อยการรับแจ้งการตาย > ๑.๕.๑ การรับแจ้งการตายของคนตายในท้องที่สำนักทะเบียน
	๑. ระเบียบสำนักทะเบียนกลางว่าด้วยการจัดทำทะเบียนราษฎร พ.ศ.๒๕๓๕ (รวมแก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ ๕ พ.ศ.๒๕๕๑) ข้อ ๔ ๖๑, ๖๒, ๖๓, ๖๔, ๖๙
	ท.ร.4 ตอนหน้า
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร 
	๑. ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์และกดบัตรคิว
	๑
	      -
	ครบถ้วนถูกต้องตามเอกสาร
	อ้างอิง 
	ข้อ ๑-๓
	๒.ระเบียบสำนักทะเบียนกลางว่าด้วยการจัดทำทะเบียนประวัติของคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ พ.ศ.๒๕๔๗ (รวมแก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 2 พ.ศ.๒๕๔๙) ข้อ ๙
	๓. ระเบียบสำนักทะเบียนกลางว่าด้วยการสำรวจและจัดทำทะเบียนสำหรับบุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียน พ.ศ.๒๕๔๘ ข้อ ๑๐
	ท.ร.31
	นายทะเบียน
	-
	- คำร้อง ท.ร.31 และใบรับแจ้ง ท.ร.4 ตอนหน้า มีรายการครบถ้วน ถูกต้อง
	50 นาที
	๒
	๑.๒ กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	(๑) บัตรประจำตัวผู้แจ้ง 
	๔.๒ กรณีไม่อนุญาต แจ้งเหตุผลที่ไม่อาจ
	๔.๑ กรณีอนุญาต
	๑.๒ กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	(๑) บัตรประจำตัวผู้แจ้ง 
	๓.๒ กรณีไม่อนุญาต แจ้งเหตุผลที่ไม่อาจ  
	๓.๑ กรณีอนุญาต
	นายทะเบียน
	- ผู้แจ้งตรวจสอบ  
	๓. การพิจารณาอนุญาต
	๓
	 มรณบัตรให้
	 ถูกต้อง
	 ครบถ้วน
	- ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลาการให้บริการ
	     ดำเนินการได้ และให้อุทธรณ์คำสั่งภายใน  
	           15 วัน พร้อมบันทึกในคำร้อง 
	- 124 –
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๕  กระบวนการย่อยการรับแจ้งการตาย > ๑.๕.๒ การรับแจ้งการตายกรณีมีการตายและไม่ทราบว่าคนตายเป็นใคร
	ระเบียบสำนักทะเบียนกลางว่าด้วยการจัดทำทะเบียนราษฎร พ.ศ.๒๕๓๕ (รวมแก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ ๕ พ.ศ.๒๕๕๑) ข้อ ๔,๖๕,๖๙
	ท.ร.4 ตอนหน้า
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร 
	๑. ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์
	๑
	ครบถ้วนถูกต้องตามระเบียบฯ ข้อ ๖๕,๖๙
	(๑) บัตรประจำตัวผู้แจ้ง 
	๑.๒ กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	ป.ค.๑๔
	นายทะเบียน
	-
	-
	๒. สอบสวนผู้แจ้งเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่มีการตายและ
	ท.ร.31
	นายทะเบียน
	-
	- คำร้อง ท.ร.31 และใบรับแจ้ง ท.ร.๔ ตอนหน้า มีรายการครบถ้วน ถูกต้อง
	๓
	- หลักฐานเอกสารทุกรายการถูกต้องตามระเบียบฯ ข้อ ๖๕,๖๙
	นายทะเบียน
	๔. การพิจารณาอนุญาต
	๔
	  ๔.๑ กรณีอนุญาต
	           ดำเนินการได้ และให้อุทธรณ์คำสั่งภายใน 
	           15 วัน พร้อมบันทึกในใบรับแจ้ง 
	- 126 -
	๑. กระบวนการให้บริการงานทะเบียนราษฎร
	๑.๕  กระบวนการย่อยการรับแจ้งการตาย > ๑.๕.๓ การรับแจ้งการตายกรณีมีเหตุเชื่อได้ว่ามีการตายแต่ยังไม่พบศพ
	ระเบียบสำนักทะเบียนกลางว่าด้วยการจัดทำทะเบียนราษฎร พ.ศ.๒๕๓๕ (รวมแก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ ๕ พ.ศ.๒๕๕๑) ข้อ ๔, ๖๖,๖๙
	ท.ร.๔  
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร 
	๑. ตรวจสอบหลักฐานที่จุดประชาสัมพันธ์
	๑
	ตอนหน้า
	ครบถ้วนถูกต้องตามระเบียบฯ ข้อ ๖๖,๖๙
	ป.ค.๑๔
	นายทะเบียน
	-
	-
	๒. สอบสวนผู้แจ้งให้ทราบถึงมูลเหตุที่ทำให้เชื่อว่ามี
	ท.ร.31  
	นายทะเบียน
	-
	- คำร้อง ท.ร.31 และใบรับแจ้ง ท.ร.๔ ตอนหน้า มีรายการครบถ้วน ถูกต้อง
	๓
	นายทะเบียน
	๔. การพิจารณาอนุญาต
	๔
	           ดำเนินการได้ และให้อุทธรณ์คำสั่งภายใน 
	           15 วัน พร้อมบันทึกในใบรับแจ้ง 
	- 128 -
	๑. กระบวนการให้บริการงานทะเบียนราษฎร
	๑.๕ กระบวนการย่อยการรับแจ้งการตาย > ๑.๕.๔ การรับแจ้งการตายกรณีคนที่ตายในท้องที่สำนักทะเบียนอื่น

	25-ย้ายที่อยู่ หน้า 131-150
	- 131 -
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	1
	(1)บัตรประจำตัวของเจ้าบ้าน
	1.2  กดบัตรคิวทะเบียนราษฎร
	หลักฐานเอกสาร
	เจ้าหน้าที่
	-
	2
	50 นาที
	นาย ทะเบียน
	ท.ร.31
	๓
	(3)จำหน่ายรายการคนย้ายออกโดยประทับคำว่า 
	“ย้าย” สีน้ำเงินหน้ารายการคนย้ายออกใน
	สำเนาทะเบียนบ้าน
	ท.ร.6 ตอน1
	1
	-

	           ทะเบียนบ้านกลาง
	หลักฐานเอกสาร
	เจ้าหน้าที่
	-
	ลว. 8 ก.ค.2545
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	2
	50 นาที
	นายทะเบียน
	3
	นายทะเบียน
	ท.ร.6 ตอน1
	และ2
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	1
	-

	           ทะเบียนบ้านกลาง(ถ้ามี)
	หลักฐานเอกสาร
	เจ้าหน้าที่
	-
	ลว. 8 ก.ค.2545
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	2
	1 ชั่วโมง50 นาที
	นายทะเบียน
	- ท.ร.31
	3
	นายทะเบียน
	ท.ร.6ตอน1
	และ2
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	1

	 (1) บัตรประจำตัวของผู้แจ้ง   
	หลักฐานเอกสาร
	50 นาที
	หลักฐานเอกสาร
	-
	-ท.ร.31
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	3
	ท.ร.6 
	ตอน1
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	1

	              ในทะเบียนบ้านกลาง
	หลักฐานเอกสารครบถ้วนตามระเบียบฯ ข้อ 79,
	85
	ลว. 8 ก.ค.2545
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	2
	2.2 สอบสวนผู้แจ้งย้ายเพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงว่าผู้แจ้ง
	ย้ายเป็นบุคคลคนเดียวกันกับผู้ที่มีชื่อในทะเบียน
	บ้านกลาง
	หลักฐานเอกสาร
	-
	3
	4
	- บันทึกผลการ
	พิจารณาและ
	ลงลายมือชื่อ
	ในคำร้อง (ท.ร. 
	31)
	-
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	1
	-

	        (1)  บัตรประจำตัวของผู้แจ้งหรือหลักฐานที่แสดงให้
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	(1)บัตรประจำตัวของผู้แจ้ง   
	(2)บัตรประจำตัวของเจ้าบ้านและสำเนา
	ทะเบียนบ้านที่จะแจ้งย้ายออกและย้ายเข้า
	หลักฐานเอกสาร
	2
	50 นาที
	ถูกต้องทุกรายการตามระเบียบฯ
	ข้อ 7,79,84,87
	นายทะเบียน
	ท.ร.31
	3
	(3)จำหน่ายรายการคนย้ายออกโดยประทับคำว่า 
	“ย้าย” สีน้ำเงินหน้ารายการคนย้ายออกในสำเนา
	ทะเบียนบ้าน
	(4)เพิ่มชื่อเข้าในทะเบียนบ้านที่ย้ายเข้า
	นายทะเบียน
	ท.ร.6 ตอน1      และ2
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	1
	-

	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	(1)  บัตรประจำตัวของผู้แจ้งหรือหลักฐานที่แสดงให้
	เห็นว่าผู้แจ้งเป็นบุคคลคนเดียวกันกับผู้ที่มีชื่อใน  
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	(1)  บัตรประจำตัวของผู้แจ้งหรือหลักฐานที่แสดงให้
	เห็นว่าผู้แจ้งเป็นบุคคลคนเดียวกันกับผู้ที่มีชื่อใน  
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	     1.1 ตรวจสอบหลักฐาน
	เห็นว่าผู้แจ้งเป็นบุคคลคนเดียวกันกับผู้ที่มีชื่อ
	- 141-
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	(1) บัตรประจำตัวของเจ้าบ้านและสำเนาทะเบียนบ้าน
	หลักฐานเอกสารครบถ้วนตามระเบียบฯข้อ 81
	2
	1 ชั่วโมง
	หลักฐานเอกสาร
	-
	- ท.ร.31
	ที่
	ผังกระบวนการ
	ระยะ
	เวลา
	รายละเอียดงาน
	ผู้รับ
	ผิดชอบ
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	(3) จำหน่ายรายการคนย้ายออกโดยประทับคำว่า
	“ย้าย” สีน้ำเงินหน้ารายการคนย้ายออกใน
	สำเนาทะเบียนบ้าน
	(5) มอบสำเนาทะเบียนบ้านคืนให้ผู้แจ้ง
	ท.ร.6 ตอน1
	1

	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	(1) บัตรประจำตัวของเจ้าบ้านหรือผู้แจ้ง
	หลักฐานเอกสาร
	2
	50 นาที
	2. ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานเอกสาร
	ที่ผู้ร้องนำมาแสดง
	หลักฐานเอกสาร
	- ท.ร.15
	- ท.ร.31
	3
	หลักฐานเอกสาร
	-
	เจ้าหน้าที่
	-
	2
	2. ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานเอกสารที่ผู้ร้อง
	    นำมาแสดง
	2.1ตรวจสอบฐานข้อมูลว่าได้มีการแจ้งย้าย
	ท.ร.15
	ท.ร.31
	3
	ใบแทน
	1
	 -
	หลักฐาน
	-
	เจ้าหน้าที่
	-
	2
	2. ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานเอกสารที่ผู้แจ้ง
	    นำมาแสดงและดำเนินการดังนี้
	บันทึก
	3
	  ใบแทนใบแจ้ง
	  การย้ายที่อยู่
	ตอน  1,2


	26-การแจ้งย้ายที่อยู่ ย้ายเข้า หน้า151 - 159 
	ใบแจ้งการย้ายที่อยู่
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐานเอกสาร
	-
	นายทะเบียน
	2. ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐาน
	2
	  ย้ายที่อยู่
	    2.1 ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานที่ผู้แจ้ง
	          นำมาแสดงกับฐานข้อมูล
	  ท.ร. 31
	- ใบแจ้งการ  
	- ใบเสร็จ
	- ท.ร. 8
	- คำร้อง 
	- ใบแจ้งการย้ายที่อยู่
	- คำร้อง 
	3
	  ท.ร. 31
	   (ถ้ามี)
	8. หนังสือสำนักทะเบียนกลาง ที่ มท 0309.1/ว 7 ลงวันที่ 7 มีนาคม 2550
	บันทึก
	- 154–
	บันทึก
	1
	ใบแจ้งการ
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐาน
	-
	ย้ายที่อยู่
	-  ใบแจ้งการ
	นายทะเบียน
	2
	2. ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐาน
	   ย้ายที่อยู่
	    2.1 ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานที่ผู้แจ้ง
	-  คำร้อง
	          นำมาแสดงกับฐานข้อมูล
	-  ใบแจ้งการ
	3
	   ย้ายที่อยู่
	-  คำร้อง
	- ท.ร. 8
	-
	-
	เจ้าหน้าที่
	หลักฐาน
	-
	1
	2
	2. ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐาน
	    2.1 ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานที่ผู้แจ้ง
	          นำมาแสดงกับฐานข้อมูล
	    2.2 ตรวจสอบรายการของผู้ย้ายในทะเบียนบ้าน-
	บันทึก
	3
	 - ใบแจ้งการ
	    ย้ายที่อยู่
	6. หนังสือสำนักทะเบียนกลาง ด่วนมาก ที่ มท 0310.5(1)/728 ลงวันที่ 25 มีนาคม 2542
	- 158-
	-
	เจ้าหน้าที่
	-
	หลักฐาน
	-
	1
	-  คำร้อง
	2. ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐาน
	2
	  นาย  
	-
	  ทะเบียน
	    2.1 ตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานที่ผู้แจ้ง
	          นำมาแสดงกับฐานข้อมูล
	เอกสารอ้างอิง
	ผู้รับ
	รายละเอียดงาน
	ระยะเวลา
	ผังกระบวนการ
	ที่
	บันทึก
	ผิดชอบ
	3
	3. การพิจารณาอนุญาต
	 -  ใบแจ้งการ
	    ย้ายที่อยู่
	 -  คำร้อง

	(1)เพิ่มชื่อ93 หน้า 160-163
	(2)เพิ่มชื่อ94หน้า164-168
	(3)เพิ่มชื่อ95หน้า169-172
	(4)เพิ่มชื่อ96 หน้า173-176
	(5)เพิ่มชื่อ96-1หน้า177-180
	(6)เพิ่มชื่อ96-2 หน้า181-184
	(7)เพิ่มชื่อ97หน้า185-188
	(8)เพิ่มชื่อ98 หน้า189-192
	(9)เพิ่มชื่อ99หน้า193-196
	(10)เพิ่มชื่อ99-1หน้า197-200
	(11)เพิ่มชื่อ100หน้า201-204 
	(12)เพิ่มชื่อ101หน้า205-208
	(13)เพิ่มชื่อ102 หน้า209-212
	(14)เพิ่มชื่อ103 หน้า213-216
	(15)เพิ่มชื่อ105 หน้า217-219
	(16)ลงรายการสัญชาติไทยม23 หน้า220-224
	28-กระบวนการจำหน่ายชื่อ หน้า 225-238
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	นายทะเบียน
	-
	   คำร้อง
	นายทะเบียน
	-
	ผู้ร้องยืนยันที่อยู่แน่นอนเพียงแห่งเดียว
	-๒26-
	นายทะเบียน
	เอกสาร
	ถูกต้องครบถ้วน
	/ผู้รับบริการและผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลา
	การให้บริการ
	-๒๒7-
	นายทะเบียน
	-
	   คำร้อง
	นายทะเบียน
	-
	ผู้ร้องยืนยันที่อยู่แน่นอนเพียงแห่งเดียว
	-๒28-
	นายทะเบียน
	เอกสาร
	   คำร้อง ท.ร.๓๑   
	ถูกต้องครบถ้วน
	/ผู้รับบริการและผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลา
	การให้บริการ
	-229-
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	ป.ค.๑๔
	นายทะเบียน
	-
	นายทะเบียน
	-
	หลักฐานทั้งหมดและความเห็น นายทะเบียน
	-
	นายทะเบียน
	-
	-233-
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	นายทะเบียน
	-
	- หลักฐานเอกสารที่นำมาแสดงถูกต้องตามระเบียบ 
	2. ป.ค.14
	ข้อ ๑๑๑         - ข้อเท็จจริงมีความถูกต้อง
	-234-
	คำร้อง ท.ร.๓๑
	นายทะเบียน
	เอกสาร
	ถูกต้องครบถ้วน
	/ผู้รับบริการและ
	สุ่มจับเวลา
	การให้บริการ
	-235-
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	นายทะเบียน
	-
	ถ้วนถูกต้อง
	นายทะเบียน
	-
	ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการสาบสูญมีความถูกต้องชัดเจน
	-236-
	คำร้อง ท.ร.๓๑
	นายทะเบียน
	เอกสาร
	ถูกต้องครบถ้วน
	/ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลา
	การให้บริการ
	-2๓7-
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	คำร้อง ท.ร.๓๑
	นายทะเบียน
	-
	ถ้วนถูกต้อง
	-238-
	คำร้อง ท.ร.๓๑
	นายทะเบียน
	เอกสาร
	ถูกต้องครบถ้วน
	/ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลา
	การให้บริการ

	29-แก้ไขรายการทะเบียนราษฎร หน้า 239-248
	-239-
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	คำร้อง ท.ร.๓๑
	นายทะเบียน
	-
	นายทะเบียน
	-
	-240-
	ผู้อำนวยการเขต
	- เอกสารถูกต้อง
	ครบถ้วน
	- ผู้รับบริการและ
	นายทะเบียน
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลา
	การให้บริการ
	-241-
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	คำร้อง ท.ร.๓๑
	นายทะเบียน
	-
	-242-
	นายทะเบียน
	เอกสาร
	ถูกต้องครบถ้วน
	/ ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลา
	การให้บริการ
	-243-
	1. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	คำร้อง ท.ร.๓๑
	นายทะเบียน
	-
	นายทะเบียน
	-
	-244-
	คำร้อง ท.ร.31
	ผู้อำนวยการเขต
	เอกสาร
	ถูกต้องครบถ้วน
	/ ผู้รับบริการและ
	นายทะเบียน
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลา
	การให้บริการ
	-245-
	คำร้อง  ท.ร.๓๑
	นายทะเบียน
	-
	-246-
	คำร้อง ท.ร. ๓๑
	นายทะเบียน
	เอกสาร
	ถูกต้องครบถ้วน
	/ ผู้รับบริการและ
	ผู้บังคับบัญชา
	สุ่มจับเวลา
	การให้บริการ
	-2๔7-
	คำร้อง  ท.ร.๓๑
	นายทะเบียน
	-
	-248-
	นายทะเบียน
	- เอกสารถูกต้องครบถ้วน
	 ท.ร.๓๑
	- ผู้รับบริการและ
	  ผู้บังคับบัญชา
	  สุ่มจับเวลา
	  การให้บริการ

	30- คัดสำเนา.หน้า 249-253
	-
	เจ้าหน้าที่
	หลักฐาน
	1. 1. พระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร
	 -
	-
	1
	2. พ.ศ.2534 และแก้ไขเพิ่มเติม 
	3. (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2551 มาตรา 4,6,14  
	- ท.ร.31
	นาย
	-
	1 ชั่วโมง
	2
	  ทะเบียน
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	ผู้รับ
	เอกสารอ้างอิง
	รายละเอียดงาน
	ระยะเวลา
	ผังกระบวนการ
	ที่
	ผิดชอบ
	  ใบเสร็จรับเงิน
	ผู้รับ
	ระยะเวลา
	ผังกระบวนการ
	ที่
	เอกสารอ้างอิง
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	รายละเอียดงาน
	ผิดชอบ
	1.พระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร พ.ศ.2534 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2551 มาตรา 4,6,14 
	-
	เจ้าหน้าที่
	หลักฐาน
	 -
	-
	1
	- ท.ร.31
	1 ชั่วโมง
	-
	 นายทะเบียน
	2
	แบบฟอร์ม/บันทึก
	ผู้รับ
	เอกสารอ้างอิง
	รายละเอียดงาน
	ระยะเวลา
	ผังกระบวนการ
	ที่
	ผิดชอบ
	 ใบเสร็จรับเงิน

	31- ขอรับสำเนาทะเบียนบ้านใหม่ 254-255
	-254-
	๑. กระบวนการให้บริการทางด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.10.3 การขอรับสำเนาทะเบียนบ้านใหม่  กรณีฉบับเดิมชำรุด สูญหาย หรือถูกทำลาย

	32-เปรียบเทียบปรับ.หน้256-257
	๑. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนราษฎร
	๑.๑๑ กระบวนการย่อยการเปรียบเทียบคดีความผิดเกี่ยวกับการทะเบียนราษฎร
	1. พระราชบัญญัติการ
	1.  บันทึกคำให้การของผู้กล่าวหาและผู้ต้องหาว่ามี
	1 ชั่วโมง20 นาที
	๑
	 นายทะเบียน
	ทะเบียนราษฎร 
	     ความผิดฐานไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการ
	พ.ศ.2534 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
	     ทะเบียนอย่างไร
	พ.ศ.2551 มาตรา 47,48, 49,50,51 
	กล่าวหาโทษตรงกับข้อหาความผิดและกฎหมายตามตามระเบียบฯ ข้อ 171 -175
	๒
	 นายทะเบียน
	-
	นายทะเบียน   
	- เอกสารถูกต้อง 
	พิจารณาออกคำสั่งตามระเบียบ ฯ 
	3.  การพิจารณาเปรียบเทียบปรับ   
	๓
	 ครบถ้วน
	    ๓.๑  กรณีคดีไม่ขาดอายุความและผู้ต้องหา ยินยอมเสียค่าปรับให้กำหนดเงินค่าปรับที่พึงชำระ 
	- ผู้รับบริการและผู้บังคับบัญชาสุ่มจับเวลาการให้บริการ
	ข้อ 171 - 175
	ลงลายมือชื่อผู้มีอำนาจเปรียบเทียบปรับเก็บเงินค่าปรับและออก ใบเสร็จรับเงินให้ผู้ต้องหารับไป

	33-บัตร หน้า 258-293
	- ๒๕๘ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	๒.๑  กระบวนการย่อยการขอมีบัตร / ขอมีบัตรใหม่/  ขอเปลี่ยนบัตร   (กรณีไม่สอบสวน)   > ๒.๑.๑ การขอมีบัตรเป็นครั้งแรก กรณีผู้ขอมีบัตรมีอายุครบ ๗ ปีบริบูรณ์ (มีหลักฐาน)
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	- ๒๖๒ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	๒.๑  กระบวนการย่อยการขอมีบัตร / ขอมีบัตรใหม่/  ขอเปลี่ยนบัตร   (กรณีไม่สอบสวน)   >  ๒.๑.๓ การขอมีบัตรกรณีเป็นบุคคลซึ่งพ้นสภาพได้รับการยกเว้น
	- ๒๖๔ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	- ๒๖๖ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	- ๒๖๘ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	- ๒๗๐ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	- ๒๗๒ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	๒.๑  กระบวนการย่อยการขอมีบัตร / ขอมีบัตรใหม่/  ขอเปลี่ยนบัตร   (กรณีไม่สอบสวน)   >  ๒.๑.๘ การขอเปลี่ยนบัตรกรณีเปลี่ยนที่อยู่ใหม่ตามหลักฐานทะเบียนบ้านและบัตรเดิมยังไม่หมดอายุ
	- ๒๗๔ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	๒.๑  กระบวนการย่อยการขอมีบัตร / ขอมีบัตรใหม่/  ขอเปลี่ยนบัตร   (กรณีไม่สอบสวน)   >  ๒.๑.๙  กระบวนการย่อยการขอเปลี่ยนบัตรกรณีอื่นๆ เช่น การเปลี่ยนบัตรกรณีเปลี่ยนคำนำหน้านาม
	- ๒๗๖ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	๒.๒  กระบวนการย่อยการขอมีบัตร / ขอมีบัตรใหม่  (กรณีสอบสวน >  ๒.๒.๑ การขอมีบัตรเป็นครั้งแรกกรณีไม่มีหลักฐาน หรือขอมีบัตรเกินกำหนด
	- ๒๗๘ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	๒.๒  กระบวนการย่อยการขอมีบัตร / ขอมีบัตรใหม่  (กรณีสอบสวน >  ๒.๒.๒  การขอมีบัตรกรณีเป็นบุคคลได้รับการเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน (ท.ร. ๑๔) หรือแจ้งเกิดเกินกำหนด
	- ๒๘๐ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	- ๒๘๒ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	- ๒๘๔-
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	- ๒๘๖-
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	๒.๓ กระบวนการย่อยการขอมีบัตรประจำตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย   >  ๒.๓.๑ การขอมีบัตรของคนต่างด้าวซึ่งได้รับอนุญาตให้มีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักรตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง
	- ๒๘๘ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	๒.๓  กระบวนการย่อยการขอมีบัตรประจำตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย   >  ๒.๓.๒ การขอมีบัตรประจำตัวแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองสัญชาติเมียนมา ลาวและกัมพูชา
	ที่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรชั่วคราวเพื่อรอการส่งกลับ
	- ๒๙๐ -
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน
	๒.๓ กระบวนการย่อยการขอมีบัตรประจำตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย   >  ๒.๓.๓  กระบวนการย่อยการขอมีบัตรประจำตัวบุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียน
	- ๒๙๑ -
	- ๒๙๒-
	๒. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนบัตรประจำตัวประชาชน

	34-ทะเบียนครอบครัว294-334
	- 294 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.1 การจดทะเบียนสมรส กรณีในสำนักทะเบียน
	- 295 –
	- 298 –
	- 299 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.2 การจดทะเบียนสมรสนอกสำนักทะเบียน
	- 300 –
	- 301 –
	-  304 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.3 การจดทะเบียนการหย่า
	- 307 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.4 การจดทะเบียนการหย่า กรณีการหย่าต่างสำนักทะเบียน
	(ผู้ร้องขอจดทะเบียนการหย่าโดยความยินยอมแต่อ้างว่าอีกฝ่ายหนึ่งไม่สามารถมายื่นคำร้อง ณ  สำนักทะเบียนแห่งเดียวกันได้ )
	- 313 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.5 การจดทะเบียนรับรองบุตร  กรณีในสำนักทะเบียน
	- 316 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.6 การจดทะเบียนรับรองบุตร กรณีนอกสำนักทะเบียน
	- 317 –
	- 320 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.7 การจดทะเบียนรับบุตรบุญธรรม
	323 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.8 การจดทะเบียนเลิกรับบุตรบุญธรรม
	- 326 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.9 การบันทึกฐานะแห่งครอบครัว
	- 329 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.10 การบันทึกเพิ่มเติมในทะเบียนครอบครัว
	- 331 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป
	3.1  กระบวนการย่อยงานทะเบียนครอบครัว  >  3.1.11 การตรวจ คัดและรับรองสำเนาทะเบียนครอบครัว  หรือการรับรองรายการจากฐานข้อมูลทะเบียนครอบครัว
	- 333 -
	3. กระบวนการให้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไป

	35-ทะเบียนชื่อบุคคล หน้า 335-370
	-335-

	36-กระบวนการหน่วยเลือกตั้ง.371-372
	- 371 -
	ส่วนที่ 2  กระบวนการเกี่ยวกับการเลือกตั้ง
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