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1. สถานการณ์ทัว่ไป  
เขตบึงกุ่ม ตั้งอยู่บนพ้ืนที่ราบลุ่มตอนปลายของแม่น้ำเจ้าพระยาและอยู่ภายใต้อิทธิพลการขึ้น-ลง               

ของน้ำทะเล ซึ่ งในอดีตมีห้วย หนอง คลอง บึง และที่ ว่างเป็นจำนวนมาก ประชาชนใช้น้ำเป็นส่วนหนึ่ ง                       
ของชีวิตประจำวันและเพ่ือประกอบอาชีพ ไม่มีปัญหาน้ำท่วมมากนัก ทั้งความเดือดร้อนเสียหายทางเศรษฐกิจ                 
อันเนื่องมาจากสภาวะน้ำท่วมยังไม่รุนแรง ต่อมาความเจริญของกรุงเทพมหานครได้เติบโตขึ้นอย่างรวดเร็วเกินกว่า  
ที่การวางผังเมืองการใช้ที่ดินและการสาธารณูปโภครวมทั้งมาตรการในการระบายน้ำและการป้องกันน้ำท่วมที่วางไว้
จะรับได้ ผนวกกับปัญหาแผ่นดินทรุดอีกประการหนึ่ง จึงก่อให้ปัญหาน้ำท่วมทวีความรุนแรงขึ้น 

แม้ว่าหน่วยงานต่าง ๆ ในกรุงเทพมหานครได้มีการวางแผนรับมือกับอุทกภัยเป็นอย่างดี การให้ความ
ช่วยเหลือและบรรเทาทุกข์ประชาชน การจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว รวมถึงฟ้ืนฟูและเยียวยาประชาชนที่ประสบอุทกภัย 
แต่เนื่องจากอุทกภัยอาจส่งผลกระทบเป็นบริเวณกว้าง จำเป็นต้องระดมสรรพกำลังและประสานงานกันระหว่าง
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องแก้ไขปัญหา 
 ดังนั้น เพ่ือเป็นการเตรียมการป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัยที่อาจเกิดขึ้น จึงต้องจัดทำแผนปฏิบัติการ 
ป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัยเขตบึงกุ่ม เพ่ือให้ฝ่ายที่เกี่ยวข้องใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อม              
และปฏิบัติงานร่วมกันอย่างบูรณาการ เพ่ือป้องกันและบรรเทาความเสียหาย หรือลดความสูญเสียที่อาจ               
เกิดจากอุทกภัย 

2. ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป 
 2.1 ด้านการปกครอง เช่น พื้นที่ ที่ตั้ง อาณาเขต และเขตการปกครอง 
       สำนักงานเขตบึงกุ่ม ตั้งอยู่ที่เลขที่ 999 ซอยเสรีไทย 43 แขวงคลองกุ่ม เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร             
มีพ้ืนที่ประมาณ  23.53  ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 14,706.25 ไร่ พิกัด 13.78560 . 100.66963 
มีอาณาเขตติดต่อกับพ้ืนที่ต่าง ๆ ดังนี้ 
 ทิศเหนือ  ติดต่อกับเขตบางเขน โดยมีคลองตาเร่งฝั่งเหนือเป็นเส้นแนวแบ่งเขต 
   
 ทิศใต ้  ติดต่อกับเขตสะพานสูง โดยมีคลองแสนแสบฝั่งเหนือ เป็นเส้นแนวแบ่งเขต  
     
  ทิศตะวันออก ติดต่อกับเขตคันนายาว โดยมีถนนรามอินทราฟากใต้, คลองบางชวดด้วน 
     ฝั่งตะวันออก, คลองหลวงวิจิตรฝั่งเหนือ, คลองลำชะล่าฝั่งตะวันออก,  
     คลองหนองแขมฝั่งตะวันออก, คลองรหัสฝั่งตะวันออก, ถนนเสรีไทยฟากใต้  
     และคลองกุ่มฝั่งตะวันออก เป็นเส้นแนวแบ่งเขต  
     
 ทิศตะวันตก  ติดต่อกับเขตบางกะปิและเขตลาดพร้าว โดยมีถนนศรีบูรพาฟากตะวันออก,  
    คลองลำพังพวยฝั่งตะวันออก, คลองตาหนังฝั่งตะวันออก, คลองลำเจียกฝั่งเหนือ,  
    และถนนประดิษฐ์มนูธรรมฟากตะวันออก เป็นเส้นแนวแบ่งเขต 
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แผนภาพที่แสดงแผนที่กลุ่มเขตการปกครองของสำนักงานเขตบึงกุ่ม 

 

   
 

2.2 ด้านลักษณะทางประชากร  
        จำนวนประชากรทั้งสิ้น 137,927 คน จำแนกเป็นเพศชาย 62,706 คน เพศหญิง 75,221 คน 
        จำนวนเด็ก (อายุ 0 – 14) เด็กชาย  8,753  คน เด็กหญิง  8,506  คน 
        จำนวนผู้สูงอายุ (อายุ 60 ปี ขึ้นไป) เพศชาย  12,328  คน เพศหญิง  18,531  คน 
        จำนวนผู้พิการ เพศชาย   1,184  คน เพศหญิง  1,026 คน 
         จำนวนผู้ป่วยติดเตียง   150  คน  
         จำนวนสตรีมีครรภ์.......................คน 
        จำนวนครัวเรือน      76,701    ครัวเรือน 
        จำนวนประชากรแฝง* โดยประมาณ......................คน 
        ส่วนใหญ่นับถือศาสนา........................  ร้อยละ............................ 

ข้อมูล ณ วันที่..........เดือนกุมภาพันธ์  พ.ศ.  2566  (ท่ีมา :  สถิติทางทะเบียน) 
2.3 ด้านลักษณะพื้นที ่สถานการณ์ และแนวโน้มสาธารณภัยของพ้ืนที่เขต 

       สถานที่สำคัญที่มีความเสี่ยงและกลุ่มเปราะบาง 

สถานที่ พิกัดทางภูมิศาสตร์ 
ศูนย์บริการสาธารณสุข 50 
ศูนยบ์ริการสาธารณสุข 56 

13.773, 100.655 
13.837, 100.636 

โรงพยาบาลพญาไท นวมินทร์ 13.825, 100.657 
โรงพยาบาลนวเวช 
โรงพยาบาลสิรินาถ บึงกุ่ม 

13.817, 100.643 
13.799, 100.648 

 
 



-3- 
 

สถานที่ พิกัดทางภูมิศาสตร์ 
โรงเรียนคลองกุม่ (เสรีไทย อนุสรณ์) 
โรงเรียนแย้มจาดวิชชานุสรณ์ 
โรงเรียนประภาสวิทยา 
โรงเรียนพิชัยพัฒนา 
โรงเรียนวัดนวลจันทร์ 
โรงเรียนวัดบางเตย 
โรงเรียนวัดพิชัย 
โรงเรียนคลองลำเจียก 

13.785, 100.673 
13.834, 100.653 
13.804, 100.661 
13.772, 100.654 
13.837, 100.639 
13.818, 100.635 
13.774, 100.659 
13.818, 100.635 

3. สถิติการเกิดสาธารณภัยในพื้นทีก่รุงเทพมหานคร  
ภัยจากอุทกภัย  

สถิติการเกิดภัยจากอุทกภัย เป็นสาธารณภัยที่เกิดสูงเป็นลำดับที่หก สาเหตุหลักของ  การเกิด
อุทกภัยในกรุงเทพมหานคร เนื่องจากกรุงเทพมหานครตั้งอยู่บนพ้ืนที่ ราบลุ่มตอนปลายของแม่น้ำเจ้าพระยา             
และอยู่ภายใต้อิทธิพลการ ขึ้น – ลง ของน้ำทะเล ในอดีตมีห้วย หนอง คลอง บึง และพ้ืนที่ว่างเป็นจำนวนมาก 
ต่อมากรุงเทพมหานครเกิดการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว เกินกว่าที่การวางผังเมือง การใช้ประโยชน์ที่ดินและการ
สาธารณูปโภค รวมทั้งมาตรการในการระบายน้ำและการป้องกันน้ำท่วมจะรับได้  โดยมีปัญหาการก่อสร้าง             
กีดขวางหรือถม ปิดทับคู คลองเดิม ซึ่งเป็นพ้ืนที่รองรับน้ำตามธรรมชาติ ผนวกกับ  ปัญหาแผ่นดินทรุด จึงก่อให้
ปัญหาน้ำท่วมทวีความรุนแรงมากขึ้น ซึ่งมีระดับความรุนแรงมากน้อยแตกต่าง กันไปในแต่ละปี ขึ้นอยู่กับปริมาณ
น้ำฝน น้ำเหนือท่ีไหลหลากมาบรรจบกับแม่น้ำเจ้าพระยา และน้ำทะเล ที่หนุนสูงในช่วงเวลาเดียวกัน ซึ่งจากสถิติ
การเกิดอุทกภัยในกรุงเทพมหานคร ระหว่างปี พ.ศ. 2554 - 2563 ได้เกิดอุทกภัยในประเทศไทย ซึ่งรวมทั้ง
กรุงเทพมหานคร ในปี พ.ศ. 2554 หรือที่นิยมเรียกกันว่า มหาอุทกภัย เป็นอุทกภัยรุนแรงที่ส่งผลกระทบ               
ต่อบริเวณลุ่มแม่น้ำเจ้าพระยา และลุ่มแม่น้ำโขง เริ่มตั้งแต่ ปลายเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2554 และสิ้นสุด                
เมื่อวันที่ 16 มกราคม พ.ศ. 2555 มีราษฎรได้รับผลกระทบ กว่า 12.8 ล้านคน ธนาคารโลกประเมินมูลค่า
ความเสียหายสูงถึง 1.44 ล้านล้านบาท โดยศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจป้องกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย              
และดินโคลนถล่ม สรุปรายงานสถานการณ์สาธารณภัยว่ากรุงเทพมหานคร มีพ้ืนที่ประสบภัยจำนวนทั้งสิ้น                
36 เขต จาก 50 เขต  

4. วัตถุประสงค์ 
4.1 เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากร ระบบการปฏิบัติ ทั้งหน่วยปฏิบัติการหลักและหน่วย

สนับสนุน ให้สามารถดำเนินการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้อย่างรวดเร็ว ทันเหตุการณ์และมีประสิทธิภาพ 
4.2 เพ่ือกำหนดกรอบการปฏิบัติงาน ให้ทุกส่วนราชการสามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกัน                     

และบรรเทาสาธารณภัยได้อย่างเป็นระบบและบูรณาการ 
 4.3 เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่อาจเกิดข้ึนจากสาธารณภัย 
 4.4 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่เกิดความตระหนักและมีความพร้อมสามารถระงับเหตุ รวมทั้งช่วยเหลือตนเองและ
ประชาชนในพ้ืนทีไ่ด้อย่างปลอดภัย 
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5. นิยามศัพท ์ 
ภัยจากอุทกภัย  

ภัยจากอุทกภัย หมายถึง เหตุการณ์ที่มีน้ำท่วมพ้ืนดินสูงกว่าระดับปกติ ซึ่งมีสาเหตุจากมีปริมาณ
น้ำฝนมากจนทำให้ปริมาณน้ำส่วนเกินมาเติมปริมาณน้ำผิวดินที่มีอยู่ตามสภาพปกติ จนเกินขีดความสามารถการ
ระบายของแม่น้ำ ลำคลองและยังมีสาเหตุมาจากการกระทำของมนุษย์ โดยการปิดกั้นการไหลของน้ำตาม
ธรรมชาติ ทั้งเจตนาและไม่เจตนา จนเป็นอันตรายต่อชีวิต ทรัพย์สินของประชาชนและสิ่งแวดล้อมสามารถ
จำแนกตามลักษณะการเกิดได้ ดังนี้    

- น้ำท่วมหรือน้ำท่วมขัง หมายถึง เป็นผลจากการเกิดฝนตกหนักในบริเวณนั้น ๆ ติดต่อกัน               
เป็นเวลานาน มักเกิดขึ้นในบริเวณท่ีราบริมแม่น้ำและบริเวณชุมชนเมืองใหญ่ ๆ เป็นลักษณะจากปริมาณน้ำสะสม
จำนวนมากที่ไหลบ่าในแนวระนาบ จากที่สูงไปยังที่ต่ำ เข้าท่วมอาคารบ้านเรือน พ้ืนที่ทางการเกษตรได้รับความ
เสียหาย สาเหตุมาจากระบบการระบายน้ำไม่ดีพอ มีสิ่งก่อสร้างกีดขวางทางระบายน้ำ หรือเกิด น้ำทะเลหนุนสูง 
กรณีพ้ืนที่อยู่ใกล้ชายฝั่งทะเล 

- น้ำท่วมฉับพลัน หมายถึง สภาวะน้ำท่วมที่เกิดขึ้นอย่างฉับพลันในพ้ืนที่ เนื่องจากฝน  ตกหนัก       
ในบริเวณพ้ืนที่ซึ่งมีความชันมาก และมีคุณสมบัติในการกักเก็บน้ำ หรือต้านน้ำน้อยหรืออาจเกิดจาก สาเหตุอ่ืน ๆ 
เช่น เขื่อน หรืออ่างเก็บน้ำพังทลาย น้ำท่วมฉับพลันมักเกิดขึ้นหลังจากฝนตกหนักและมักเกิดขึ้น ในบริเวณที่ราบ
ระหว่างหุบเขา ซึ่งอาจจะไม่่มีฝนตกหนักในบริเวณนั้นมาก่อนเลย แต่มีฝนตกหนักมาก บริเวณต้นน้ำที่อยู่ห่างออกไป 
การเกิดน้ำท่วมฉับพลันมีความรุนแรงและเคลื่อนที่ด้วยความเร็วมาก โอกาสที่จะ ป้องกันและหลบหนีจึงมีน้อย  

- น้ำล้นตลิ่ง เกิดจากปริมาณน้ำจำนวนมาก ที่เกิดจากฝนตกหนักต่อเนื่องที่ไหลลงสู่  ลำน้ำหรือ
แม่น้ำมีปริมาณมาก จนระบายลงสู่ลุ่มน้ำด้านล่างหรือออกสู่ปากแม่น้ำไม่ทัน ทำให้เกิดสภาวะ น้ำล้นตลิ่ง              
เข้าท่วมพ้ืนที่ทางการเกษตร และบ้านเรือนตามสองฝั่งของลำน้ำจนได้รับความเสียหาย เส้นทาง  คมนาคม              
ทั้งถนนหรือสะพานอาจชำรุดหรือถูกตัดขาดได้  

- ดินถล่มหรือโคลนถล่ม หมายถึง ภัยที่่ เกิดจากปรากฏการณ์ที่มวลดิน หรือ หินไถลเลื่อนลง               
จากพ้ืนที่สูงสู่พ้ืนที่ต่ำกว่า ภายใต้อิทธิพลแรงโน้มถ่วงของโลก และการมีน้ำเป็นตัวกลางทำให้ มวลวัสดุเกิดความ                
ไม่มีเสถียรภาพ อัตราการไถลเลื่อนดังกล่าวข้างต้นอาจช้า หรือเร็วขึ้นกับประเภทของวัสดุ ความลาดชัน สภาพ
สิ่งแวดล้อมและปริมาณน้ำฝน ในบางกรณีแผ่นดินถล่มอาจเกิดจากแผ่นดินไหว หรือ  ภู เขาไฟระเบิด                    
การเคลื่อนตัวของวัสดุดังกล่าวอาจพัดพาต้นไม้ บ้านเรือน รถยนต์ สิ่งปลูกสร้างอ่ืน ๆ ชำรุด  หรือพังทลาย               
และยังอาจทำให้ช่องเปิดของสะพานและแม่น้ำลำคลองอุดตัน จนเป็นสาเหตุให้เกิดอุทกภัยขึ้นได้ ในเส้นทาง     
การเคลื่อนตัวปรากฏการณ์ดังกล่าวเป็นอันตรายต่อชีวิต ทรัพย์สินของประชาชนและสิ่งแวดล้อม 

ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมายถึง รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย  
รองผู้บัญชาการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมายถึง ปลัดกระทรวงมหาดไทย  

ผู้อำนวยการกลาง หมายถึง อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
ผู้อำนวยการกรุงเทพมหานคร หมายถึง ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  
รองผู้อำนวยการกรุงเทพมหานคร หมายถึง ปลัดกรุงเทพมหานคร  

ผู้ช่วยผู้อำนวยการกรุงเทพมหานคร หมายถึงผู้อำนวยการเขต  
ผู้บัญชาการเหตุการณ์  หมายถึง ผู้ที่มีอำนาจในการบัญชาการในพ้ืนที่เกิดเหตุ อำนวยการ              

สั่งการ ตลอดจนควบคุมภายใต้อำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย หรือได้รับมอบหมาย  
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อาสาสมัคร หมายถึง อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.)  

เจ้าพนักงาน หมายถึง ผู้ซึ่งได้รับแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย                 
ในพ้ืนทีต่่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕0 

6. ยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงสาธารณภัย   
6.1 ยุทธศาสตร์การมุ่งเน้นการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
 

กลยุทธ์ / มาตรการ แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม 
ส่วนราชการที่รับผดิชอบ 

หลัก (H) สนับสนุน (R) 
ด้านการพัฒนาและส่งเสริมให้มีระบบการประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัยทุกระดับ 
- กลยุทธ์ 1.3.2 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัย  

1) ผู้ปฏิบัติงานผ่านเกณฑ์สมรรถนะทุกคน (1.3.2.2)  
2) ระบบการตัดสินใจบริหารจัดการสาธารณภัยด้วยแผนที่ความเสี่ยง (BKK Risk Map) ทุกประเภท                   

สาธารณภัย เขตเมือง (1.3.2.3)  
1. ประเมินและจดัระดับ
ความเสี่ยง สาธารณภัย
ของกรุงเทพมหานคร 

- การจัดทำแผนที่ความเสี่ยงกรุงเทพมหานคร 
(BKK Risk Map) โดยการสำรวจและจัดทำ
ฐานข้อมูล (Baseline Data) และชุดข้อมูล 
(Data Set) ที่จำเป็น เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลทุก
ภาคส่วนในทุกระดับ เช่น การประเมินและ 
จัดระดับความเสี่ยงจากสาธารณภัยของชุมชน
ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร การจัดทำแผนการ
ประเมินความเสี่ยง อาคาร การพัฒนาบัญชี
อุปกรณ์และยานพาหนะที่ใช้ในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย การจัดทำข้อมูล 
กลุ่มเปราะบาง เป็นต้น 

- สวพ. 
- สปภ. 
- สจส. 
- สนย. 
- สนน. 

- ฝ่ายโยธา 

- ฝ่ายเทศกิจ 

- ฝ่ายปกครอง.   
 

2. การใช้ผลการประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือการ
วางแผน 

- การนำผลการประเมินความเสี่ยงมาเป็น
แนวทางในการกำหนดแผนงานโครงการหรือ
กิจกรรม ในการลด ความเสี่ยงสาธารณภัย 
เช่น การจัดทำแผนการอพยพให้กับชุมชนใน
พ้ืนทีท่ี่มีความเสี่ยงสูง การจัดทำแผนการ
ฝึกซ้อมและอพยพด้านสาธารณภัย การจัดทำ
แผนที่เสี่ยงภัยให้กับชุมชน เป็นต้น 

- สปภ. - ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายพัฒนาฯ 

 - กลยุทธ์ 1.3.1 การสร้างศักยภาพและความสามารถในการจัดการสาธารณภัยและลดความเสี่ยงอุทกภัย  
1) มีและใช้แผนแม่บทการบริหารจัดการน้ำในการวางแผนงบประมาณ (1.3.1.1) 
2) เพ่ิมขีดความสามารถและศักยภาพการระบายน้ำ (1.3.1.2)  
3) แนวป้องกันน้ำท่วมถาวรเสร็จ (1.3.1.3) 
4) พัฒนาแหล่งเก็บกักน้ำธรรมชาติและแนวตลิ่ง (1.3.1.4) 
5) ความหนาแน่นป่าชายเลน (1.3.1.5)  
6) แนวป้องกันการกัดเซาะถาวร (1.3.1.6)  
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กลยุทธ์ / มาตรการ แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม 
ส่วนราชการที่รับผดิชอบ 

หลัก (H) สนับสนุน (R) 
- กลยุทธ์ 1.3.2 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสา

ธารณภัย  
1) ผู้อำนวยการเขตฝึกใช้แผนเผชิญเหตุ คู่มืออำนวยการสถานการณ์ และระบบบัญชาการ (1.3.2.1)  
2) ระบบการบริหารจัดการเครื ่องมือ อุปกรณ์ และทรัพยากรฉุกเฉิน (Emergency Preparedness 

Response Inventory : EPRI) (1.3.2.4)  
3) ฝึกซ้อมชุมชนตามแผนเผชิญเหตุชุมชน 2,017 ชุมชน (1.3.2.7)  
4) ระบบการสื่อสารความเสี่ยงและการเตือนภัยเร่งด่วนแก่ภาคประชาชน (1.3.2.8 

1. การหลีกเลี่ยง              
ความเสี่ยง 

- โครงการติดตั้งและ/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่าง 
- โครงการพัฒนาซ่อมบำรุงไฟฟ้าส่องสว่าง  
 

- สนย. - ฝ่ายโยธา 

6.2 ยุทธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการและประยุกต์ใช้นวัตกรรมด้านสาธารณภัย 
 

ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านสาธารณภัย 
 - กลยุทธ์ 1.3.1 การสร้างศักยภาพและความสามารถในการจัดการสาธารณภัยและลดความเสี่ยงอุทกภัย 

1) เพ่ิมขีดความสามารถและศักยภาพการระบายน้ำ (1.3.1.2) 
- กลยุทธ์ 1.3.2 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัย 

2) ระบบการบริหารจัดการเครื่องมือ อุปกรณ์ และทรัพยากรฉุกเฉิน (Emergency Preparedness 
ResponseInventory : EPRI) (1.3.2.4) 

6.3 ยุทธศาสตร์การส่งเสริมความเป็นหุ้นส่วนระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
  

ด้านการเสริมสร้างความเป็นหุ้นส่วนยุทธศาสตร์ด้านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยระหว่างประเทศ 
- กลยุทธ์ 1.3.2 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการ             

สาธารณภัย  
1) ระบบการตัดสินใจบริหารจัดการสาธารณภัยด้วยแผนที่ความเสี่ยง (BKK Risk Map) ทุกประเภท               

สาธารณภัยเขตเมือง (1.3.2.3) 
2) ระบบการบริหารจัดการเครื่องมือ อุปกรณ์ และทรัพยากรฉุกเฉิน (Emergency Preparedness 

Response Inventory : EPRI) (1.3.2.4)  
3) ความร่วมมือกับภาคส่วนธุรกิจ ประชาสังคม และองค์กรระหว่างประเทศในกิจกรรมลดความเสี่ยง

และสร้างความปลอดภัย (1.3.2.10) 
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กลยุทธ์ / มาตรการ แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม 
ส่วนราชการที่รับผดิชอบ 

หลัก (H) สนับสนุน (R) 
1. มุ่งเน้นการส่งเสริม
และประสานความ
ร่วมมือกับหน่วยงาน
ระหว่างประเทศในการ
จัดการความเสี่ยงจาก   
สาธารณภัย 

- การจัดทำความร่วมมือเพ่ือการพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อการป้องกันและ
ลดผลกระทบ เช่น การจัดทำแผนที่เสี่ยงภัย 
การพัฒนาระบบเตือนภัย เป็นต้น  
- การจัดทำความร่วมมือด้านแผนการฟื้นฟู
หลังการเกิดสาธารณภัย  
- การจัดทำความร่วมมือเพ่ือการแลกเปลี่ยน
และจัดส่งผู้เชี่ยวชาญไปปฏิบัติงานด้าน                
สาธารณภัยในต่างประเทศ  

- สปภ. - ฝ่ายโยธา 

6.4 ยุทธศาสตร์การจัดการในภาวะฉุกเฉินแบบบูรณาการ 

 

ด้านการพัฒนามาตรฐานการจัดการในภาวะฉุกเฉินอย่างมีเอกภาพ  
- กลยุทธ์ 1.3.2 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัย 

1) ผู้อำนวยการเขตฝึกใช้แผนเผชิญเหตุ คู่มืออำนวยการสถานการณ์ และระบบบัญชาการ (1.3.2.1)  
2) ระบบการบริหารจัดการเครื่องมือ อุปกรณ์ และทรัพยากรฉุกเฉิน (Emergency Preparedness 

Response Inventory : EPRI) (1.3.2.4)  
3) ระบบการสื่อสารความเสี่ยงและการเตือนภัยเร่งด่วนแก่ภาคประชาชน (1.3.2.8) 

กลยุทธ์ / มาตรการ แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม 
ส่วนราชการที่รับผดิชอบ 

หลัก (H) สนับสนุน (R) 
1. การแจ้งระดับ
สถานการณ ์สาธารณภัย 
ให้หน่วยงานภาครัฐ ใน
การจัดการสาธารณภัย 

- การพัฒนาแนวทางในการแจ้งระดับ
สถานการณ์สาธารณภัยให้หน่วยงานภาครัฐ
ในการจัดการสาธารณภัย เช่น การแจ้ง
สถานการณ์ผ่านทางสื่อ Online ชนิดต่าง ๆ 
เพ่ือให้เกิดความรวดเร็ว เป็นต้น  
- บริหารจัดการการสื่อสารประชาสัมพันธ์ใน
ภาวะวิกฤตและสาธารณภัย รวมทั้ง
วิกฤตการณ์ต่าง ๆ  

- สปส. - ฝ่ายปกครอง 
 

2. การจัดการเมื่อเกิด   
สาธารณภัย ตาม
พระราชบัญญัติป้องกัน
และ บรรเทาสาธารณภัย 
พ.ศ. 2550 
 

- การพัฒนาแนวทางในการจัดการเมื่อเกิด           
สาธารณภัยในทุกระดับ ตามพระราชบัญญัติ
ป้องกันและบรรเทา สาธารณภัย พ.ศ. 2550 
เช่น โครงการฝึกอบรมผู้บัญชาการเหตุการณ์ 
เพ่ือเป็นการฝึกทักษะการบัญชาการ 
เหตุการณ์ของผู้มีอำนาจหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทา                   
สาธารณภัย พ.ศ. 2550 เป็นต้น 

- สปภ. - ฝ่ายปกครอง 
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กลยุทธ์ / มาตรการ แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม 
ส่วนราชการที่รับผดิชอบ 

หลัก (H) สนับสนุน (R) 

3. การจัดตั้งองค์กร
ปฏิบัติการจัดการ              
ในภาวะฉุกเฉิน 

- การพัฒนาแนวทางในการจัดตั้งองค์กร
ปฏิบัติการจัดการในภาวะฉุกเฉิน โดยจัดหา
หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง ด้านการจัดการในภาวะ
ฉุกเฉนิ เพ่ือให้มีความพร้อมในการรับมือ  

- สปภ. - ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายเทศกิจ 
 

4. การประกาศเขตพ้ืนที่
ประสบ สาธารณภัยและ
การประกาศเขต การให้
ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติ กรณี
ฉุกเฉิน 

- การพัฒนาแนวทางในการประกาศเขตพ้ืนที่
ประสบสาธารณภัย / ประกาศเขตการให้
ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย พิบัติกรณฉีุกเฉิน 

 

- สปภ. - ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายเทศกิจ 
 

5. การตัดสินใจยกระดับ
การจัดการ สาธารณภัย 

 

- การพัฒนาแนวทางในการตัดสินใจยกระดับ
การจัดการสาธารณภัย เช่น การจัดทำคู่มือผู้
บัญชาการเหตุการณ์ 

- สปภ. - ฝ่ายปกครอง 
 

6. การปฏิบัติในการ
อพยพ  

- การพัฒนาแนวทางในการอพยพ เช่น การ
จัดทำคู่มือการอพยพ การจัดลำดับ
ความสำคัญของผู้อพยพ ตามกลุ่มเปราะบาง 
และการจัดพ้ืนที่อพยพที่ปลอดภัย 

- สพส. - ฝ่ายพัฒนาฯ 
 

 

7. แนวทางปฏิบัติในการจัดการสาธารณภัยและการยกระดบัการจัดการสาธารณภัย 
7.1 แนวทางปฏิบัติในการประกาศเขตพื้นที่ประสบสาธารณภัยและการประกาศเขตการให้ความ

ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
(1) การประกาศเขตพื้นที่ประสบสาธารณภัย 

เมื่อเกิดสาธารณภัยในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร อันเป็นสาธารณภัยตามพระราชบัญญัติ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ซึ่งมีผลกระทบต่อสาธารณชนและก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิต 
ร่างกาย หรือก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชน ในพ้ืนที่ดังกล่าว เพ่ือประโยชน์ในการจัดการ              
สาธารณภัยในพื้นที่ให้ยุติโดยเร็ว และเพ่ือให้ส่วนราชการ หน่วยงานที่มีบทบาทหน้าที่ สามารถให้ความช่วยเหลือ 
ปกป้องชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในพ้ืนที่ประสบสาธารณภัย ให้ผู้อำนวยการกรุงเทพมหานคร ประกาศ
เขตพ้ืนที่ประสบภัยสาธารณภัยได้ตามดุลพินิจ โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

(1.1) เมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยในพ้ืนที่ใดให้กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
สำนักงานเขต ตรวจสอบข้อเท็จจริงและรายงานสถานการณ์สาธารณภัยที่เกิดขึ้น ให้กองอำนวยการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครทราบ เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจประกาศเขตพ้ืนที่ประสบภัย  
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(1.2) เมื่อเกิดสาธารณภัยขึ้นและส่งผลกระทบต่อสาธารณชน และก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิต 

ร่างกาย หรือก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชนในพ้ืนที่ ให้ผู้อำนวยการกรุงเทพมหานคร 
ประกาศเขตพ้ืนที่ประสบภัยสาธารณภัยตามดุลพินิจ โดยมีแนวทางการประกาศ ดังนี้ 

- ระบุประเภทสาธารณภัย  
- สาเหตุการเกิดสาธารณภัย  
- ช่วงเวลาที่เกิดสาธารณภัย  
- พ้ืนที่ที่เกิดสาธารณภัย  
- ผลกระทบต่อสาธารณชนและก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือก่อให้เกิด

ความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชน 

ระดับ การจัดการ ผู้ออกประกาศเขตพื้นที่ประสบสาธารณภัย 

1 สาธารณภัยขนาดเล็ก 
ผู้อำนวยการกรุงเทพมหานคร 
(ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) 

2 สาธารณภัยขนาดกลาง 
ผู้อำนวยการกรุงเทพมหานคร 
(ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) 

3 สาธารณภัยขนาดใหญ่ 
ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

(รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย) 

4 สาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง 
นายกรัฐมนตรี 

หรือรองนายกรัฐมนตรีซึ่งนายกรฐัมนตรีมอบหมาย 

(2) การประกาศเขตการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน  
ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณี

ฉุกเฉิน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ส่วนราชการนำเงินทดรองราชการมาใช้จ่ายในการให้ความช่วยเหลือหรือสนับสนุน
การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติเป็นกรณีเร่งด่วนตามความจำเป็นและเหมาะสม เมื่อเกิดภัยพิบัติกรณี
ฉุกเฉินขึ้นในท้องที่หนึ่งท้องที่ใด โดยมุ่งหมายที่จะบรรเทาความเดือดร้อนเฉพาะหน้าของผู้ประสบภัยพิบัติ                  
แต่มิได้มุ่งหมายที่จะชดใช้ความเสียหายให้แก่ผู้ใด ซึ่งการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติให้ถือปฏิบัติตาม
ระเบียบและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด เมื่อภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินเกิดข้ึนในท้องที่ใดให้ผู้มีอำนาจ  

ดำเนินการประกาศให้ท้องที่นั้นเป็นเขตการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน โดยในส่วนพ้ืนที่ของ
กรุงเทพมหานคร ผู้มีอำนาจออกประกาศเขตการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน คือ อธิบดี              
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

การประกาศเขตการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินต้องกำหนดพ้ืนที่และระยะเวลา              
ของการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัตินั้นด้วย ทั้งนี้  ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขที่                      
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกำหนด โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง 
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7.2 แนวทางปฏิบัติในการตัดสินใจยกระดับการจัดการสาธารณภัย 

เกณฑ/์เงื่อนไข ข้อมูลที่ใช้ระบุเงื่อนไข 
(1) พื้นที่ พ้ืนที่ใช้สอยในลักษณะต่าง ๆ ที่ได้รับผลกระทบ และความเสียหาย 

(1.1) พ้ืนที่ทางการเกษตรและปศุสัตว์ 
(1.2) พ้ืนที่ธุรกิจ อุตสาหกรรม และสถานประกอบการ 
(1.3) พ้ืนที่อยู่อาศัย (จำนวนหลังคาเรือน) 
(1.4) พ้ืนทีท่างธรรมชาติ 

(2) ประชากร จำนวนและลักษณะของประชากรในพ้ืนที่ที่ได้รับผลกระทบ 
(2.1) จำนวนผู้ได้รับผลกระทบ 
(2.2) จำนวนผู้อพยพ 
(2.3) จำนวนผู้ได้รับบาดเจ็บ 
(2.4) จำนวนผู้เสียชีวิต 

(3) ความซับซ้อน ความยากง่าย สถานการณ์แทรกซ้อนและเงื่อนไขทางเทคนิคของสถานการณ ์
(3.1) ความรุนแรงของภัย ความเฉพาะเจาะจงทางเทคนิคของภัย      
การเกิดภัยต่อเนื่อง 
(3.2) ความเสียหายที่เกิดขึ้นหรือส่งผลกระทบต่อสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน
สถานที่สำคัญ และเส้นทางการให้ความช่วยเหลือ 
(3.3) การคาดการณ์การขยายตัวของภัย พื้นที่ที่จะเสียหายต่อไป 
ระยะเวลาที่การดำเนินกิจกรรมปกติต้องหยุดชะงัก ระยะเวลาในการ
ตอบสนองต่อสถานการณ์ และระยะเวลาการฟ้ืนฟูเบื้องต้น 

(4) ศักยภาพด้านทรัพยากร ขีดความสามารถในการปฏิบัติงานจากทรัพยากรที่มีอยู่ 
(4.1) กำลังคนของหน่วยงานหลักและหน่วยงานสนับสนุน รวมทั้ง   
ภาคประชาสังคม 
(4.2) เครื่องมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะ และอุปกรณ์พิเศษต่าง ๆ ตาม
ลักษณะทางเทคนิคของแต่ละประเภทภยั 
(4.3) ปัจจัยยังชีพสำหรับแจกจ่ายแก่ผู้ได้รับผลกระทบ 
(4.4) แหล่งที่มาและงบประมาณจากหน่วยงานในพ้ืนที่ 

(5) การพิจารณาตัดสินใจของ 
ผู้บัญชาการหรือผู้อำนวยการ 

ดุลพินิจจากการประเมินสถานการณ์ตามเงื่อนไขต่าง ๆ 
(5.1) ขอบเขตการปกครอง 
(5.2) การประเมินศักยภาพในการจัดการสาธารณภัย 

7.3 แนวทางปฏิบัติในการปฏิบัติในการอพยพ 
 เมื่อเกิดหรือใกล้จะเกิดสาธารณภัยขึ้นในพ้ืนที่ใด และการอาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่นั้น จะเป็นอันตรายให้                 
ผู้บัญชาการ รองผู้บัญชาการ ผู้อำนวยการ และเจ้าพนักงานที่ได้รับมอบหมายมีอำนาจตามมาตรา 28        
แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 พิจารณาสั่งอพยพประชาชนออกจากพ้ืนที่
เสี่ยงภัยก่อนเกิดสาธารณภัย ไม่ต่ำกว่า 12 ชั่วโมง และจัดให้มีกำลังเจ้าหน้าที่เข้ารักษาความสงบเรียบร้อย เพ่ือ
ป้องกันทรัพย์สินประชาชน โดยมีสำนักงานเขตพ้ืนที่ หน่วยทหาร ตำรวจและหน่วยงานอ่ืนร่วมสนับสนุนในการ
อพยพตามแนวทาง ดังนี้ 
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(1) การอพยพเคลื่อนย้าย ประกอบด้วย 
(1.1) จัดลำดับความสำคัญของผู้อพยพ โดยแบ่งกลุ่มผู้อพยพที่ต้องได้รับการดูแล                 

เป็นพิเศษ เช่น กลุ่มผู้ป่วยทุพพลภาพ คนพิการ คนชรา เด็ก สตรี ควรได้รับการพิจารณาให้อพยพไปก่อน กรณี
เด็ก บดิาและมารดา ควรอพยพไปด้วยกันทั้งครอบครัว และควรอพยพเป็นกลุ่ม 

(1.2) จัดให้มีสถานที่ปลอดภัยและที่พักพิงชั่วคราวแก่ผู้อพยพและเจ้าหน้าที่ โดยจัดระเบียบ
พ้ืนทีอ่พยพให้เหมาะสม เป็นสัดส่วน 

(1.3) จัดระเบียบการจราจรชั่วคราวในพ้ืนที่ที่เกิดสาธารณภัย และพ้ืนที่ใกล้เคียง รวมทั้ง
จัดระเบยีบการจราจรในพื้นที่พักพิงชั่วคราวเพื่อรองรับการอพยพ 

(1.4) ดำเนินการให้ความช่วยเหลือผู้อพยพในการขนย้ายทรัพย์สินของใช้ ในพ้ืนที่ที่เกิด            
สาธารณภัยและพ้ืนที่ใกล้เคียงตามที่ได้รับการร้องขอ 

(1.5) ให้มีการจัดทำทะเบียน เพ่ือตรวจสอบจำนวนผู้อพยพและผู้ที่ยังติดค้างในพ้ืนที ่
(1.6) จัดให้มีการบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุขในพ้ืนที่อพยพ 
(1.7) จัดให้มีระบบการรักษาความสงบเรียบร้อยของพ้ืนที่ รองรับการอพยพ โดยกำลัง

เจ้าหน้าที่ตำรวจและอาสาสมัครตามความเหมาะสม 
(1.8) จัดให้มีเจ้าหน้าที่ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตำรวจในพื้นที่ เพ่ือจัดกำลังดูแลบ้านเรือน

และทรัพย์สินของผู้อพยพเป็นระยะ ๆ หากกำลังเจ้าหน้าที่ตำรวจไม่เพียงพอ ให้ประสานขอกำลังสนับสนุนจาก
หน่วยอาสาสมคัรป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) หรืออาสาสมัครจากประชาชน  

(2) การยกเลิกสถานการณ์ ให้มีการติดตามความเคลื่อนไหวของสถานการณ์อย่างใกล้ชิด
ต่อเนื่อง และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงสถานการณ์เป็นระยะ ๆ เพ่ือป้องกันความสับสน โดยให้มีการ
ยืนยันความชัดเจนถึงการยกเลิกสถานการณ์ และแจ้งให้ผู้อพยพเตรียมพร้อมในการอพยพกลับสู่พ้ืนที่อยู่อาศัย
ต่อไป 

(3) การอพยพกลับ ให้ผู้นำชุมชนหรือผู้นำกลุ่มอพยพจัดระเบียบและลำดับก่อนหลังก่อนการ
อพยพ พร้อมทั้งประสานงานการอพยพกับเจ้าหน้าที่ที่ดำเนินการควบคุมดูแลการอพยพเมื่อได้รับแจ้งข่าว             
การสิ้นสุดสถานการณ์สาธารณภัย เพ่ือให้ประชาชนเตรียมความพร้อมสำหรับการอพยพและรอรับแจ้ง                         
จุดอพยพกลับไปสู่พื้นที่อยู่อาศัย 

(4) การอพยพส่วนราชการ เป็นการเคลื่อนย้ายหน่วยราชการ เพ่ือให้สามารถให้บริการ                   
ได้ตามปกติ โดยให้ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ในเขตพ้ืนที่ แบ่งประเภทส่วนราชการที่จะอพยพตามลำดับ                   
และความจำเป็นเร่งด่วน พร้อมทั้งกำหนดพ้ืนที่รองรับการอพยพส่วนราชการไว้ล่วงหน้า โดยการดำเนินการ
อพยพให้เป็นไปตามแผนอพยพส่วนราชการ 

8. การจัดตั้งองค์กรปฏิบัติ 
8.1 กรณีเกิดสาธารณภัยความรุนแรง ระดับ 1 (สาธารณภัยขนาดเล็ก) 

 สาธารณภัยขนาดเล็ก : กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำนักงานเขต สามารถควบคุม
สถานการณ์ ระงับภัยได้โดยลำพังตามขีดความสามารถ ไม่ต้องการกำลังสนับสนุนจากภายนอก ผู้อำนวยการเขต
เป็นผู้ควบคุมสถานการณ์/บัญชาการเหตุการณ ์
 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำนักงานเขต 
กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำนักงานเขต (กอปภ.สนข.) 

ผู้อำนวยการเขต (ผช.ผอ.กทม.) 
 
 

พ้ืนที่ประสบภัย 
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ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำนักงานเขต โดยกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำนักงาน
เขต จัดตั้งขึ้นเมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยในพ้ืนที่ โดยมีผู้อำนวยการเขตเป็นผู้ควบคุม และสั่งการเพ่ือ
ทำหน้าที่จัดการสาธารณภัยที่เกิดขึ้นจนกว่าสถานการณ์จะกลับเข้าสู่ภาวะปกติ พร้อมทั้งประสานกับส่วนราชการ 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ และประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดการสาธารณ
ภัยทุกขั้นตอน หากในกรณีไม่สามารถควบคุมสถานการณ์สาธารณภัยตามขีดความสามารถโดยลำพัง ให้ขอรับ
การสนับสนุนจากกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพ้ืนที่ติดต่อหรือใกล้เคียง และ/หรือกอง
อำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร 

8.2 กรณีเกิดสาธารณภัยความรุนแรง ระดับ 2 (สาธารณภัยขนาดกลาง) 
 สาธารณภัยขนาดกลาง : เกินขีดความสามารถของกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
สำนักงานเขต ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์และบริหารจัดการระงับภัยได้โดยลำพัง ผู้อำนวยการกรุงเทพมหานคร 
(ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) เข้าควบคุมสถานการณ์/บัญชาการเหตุการณ์ 
 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร 
กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.) 

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (ผอ.กทม.) 
(ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) 

 
 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำนักงานเขต 
กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำนักงานเขต (กอปภ.สนข.) 

ผู้อำนวยการเขต (ผช.ผอ.กทม.) 
 

 
 
 
 
 

ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรุงเทพมหานคร (ศบก.กทม.) การจัดการสาธารณภัยระดับ 2                
ให้กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร จัดตั้ งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์
กรุงเทพมหานคร เพ่ือทำหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการสาธารณภัยในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร จนกว่าสถานการณ์
จะเข้าสู่สภาวะปกติ รวมทั้งเป็นศูนย์กลาง ในการระดมสรรพกำลัง เพ่ือบริหารจัดการสาธารณภัย ประสานการ
เผชิญเหตุระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งฝ่ายพลเรือนและฝ่ายทหาร ตลอดจนองค์การส าธารณกุศล โดยมี                  
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ในฐานะผู้อำนวยการกรุงเทพมหานคร เป็นผู้ควบคุม สั่งการ และบัญชาการ
เหตุการณ ์ 

 

 

 

 

พ้ืนที่ประสบภัย 
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9. แนวทางการจัดการสาธารณภัย 

ระบุการเตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ ไว้รองรับสถานการณ์สาธารณภัยตามลักษณะความเสี่ยงภัย             
ทั้งในระยะก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัย เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมและปฏิบัติงานร่วมกันแบบ
บูรณาการระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

กิจกรรม ส่วนราชการที่รับผิดชอบ ข้อมูลที่ควรจัดทำ 
1. ก่อนเกิดภัย 
1.1 การป้องกันและลดผลกระทบ 

1) ประเมินความเสี่ยงภัยจากสาธารณภัย โดยการ
ประเมินภัยและความล่อแหลม ประเมินโอกาส
หรือความเป็นไปได้ที่จะเกิดอัคคีภัย รวมทั้งศึกษา
วิธีลดผลกระทบต่ออาคารและสิ่งปลูกสร้าง 

- ฝ่ายปกครอง 
- สถานีดับเพลิงในพ้ืนที่ 
- ฝ่ายเทศกิจ 

- ผลการประเมินความเสี่ยง 
- วิธีและแนวทางลดผล  

กระทบจากสาธารณภัย 

2) ตรวจสอบ ปรับปรุงข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัย และ
จัดทำแผนที่เสี่ยงภัยจากสาธารณภัยรวมทั้งข้อมูล
พ้ืนที่ปลอดภัยเพื่อรองรับการอพยพ 

- ฝ่ายปกครอง 
- สถานีดับเพลิงในพ้ืนที่ 
- ฝ่ายเทศกิจ 

- ผลการประเมินความเสี่ยง 
- วิธีและแนวทางลดผล  

กระทบจากสาธารณภัย 

3) เตรียมการด้านโครงสร้าง โดยการสํารวจและ
ก่อสร้าง ฝ่ายปกครอง หรือปรับปรุงแหล่งน้ำหรือ
เส้นทางเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัยที่
อาจเกิดขึ้นในพ้ืนที่รับผิดชอบของสำนักงานเขต 

- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายโยธา 
- ฝ่ายเทศกิจ 

- บัญชีพ้ืนที่เสี่ยงภัย 
- แผนที่พ้ืนที่เสี่ยงภัย 
- แผนที่เส้นทางหนีภัย 
- บัญชีศูนย์พักพิงชั่วคราว 

4) จัดทำฐานข้อมูลกําลังเจ้าหน้าที่ อาสาสมัคร 
เครือ่งจักร เครื่องมือ และ อุปกรณ์การกู้ชีพกู้ภัย 
เพ่ือให้พร้อม เรียกใช้งานได้ทันทีเมื่อเกิดภาวะ
ฉุกเฉิน 

- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายโยธา 
- ฝ่ายรักษา 

- บัญชีจำนวนอาคารที่
ตรวจสอบความมั่นคง
แข็งแรง 

5) เสริมสร้างความรู้และความตระหนักแก่
ประชาชน นักเรียน นักศึกษา และ เยาวชน 
เกี่ยวกับการป้องกันและการ ปฏิบัติตนอย่าง
ถูกต้องและปลอดภัยจากสาธารณภัย 

- ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
- ฝ่ายการศึกษา 
- ฝ่ายปกครอง 

- บัญชีเจ้าหน้าที่อาสาสมัคร 
- บัญชีเครื่องจักร 

เครื่องมือ อุปกรณ์
ประเภทต่าง ๆ  

1.2 การเตรียมความพร้อม 
1) ฝึกอบรมอาสาสมัครกู้ชีพกู้ภัย อาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.)  

- ฝ่ายปกครอง - บัญชีอาสาสมัครกู้ชีพกู้ภัย 
- บัญชี อปพร. 

2) ให้ความรู้แกชุ่มชนโดยเน้นการจัดการความ
เสี่ยงจากภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน 

- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 

- บัญชีผู้เชี่ยวชาญด้าน    
สาธารณภัย 

3) จัดทำบัญชีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน โดยแยก
ตามสาธารณภัยที่เกิดขึ้นหรือ เจ้าหน้าที่ จาก
หน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

- ฝ่ายปกครอง 
 

- บัญชีรายชื่อผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน 
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กิจกรรม ส่วนราชการที่รับผิดชอบ ข้อมูลที่ควรจัดทำ 
4) จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขปัญหา
สาธารณภัย แบบบูรณาการในระดับเขต           
ให้สอดคล้องกับแผนการป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 – 
2570 และแผนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

- ฝ่ายปกครอง 
 

- แผนปฏิบัติการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย
สำนักงานเขต พ.ศ. ... 

 

5) สํารองเครื่องอุปโภคบริโภคท่ีจําเป็นเพ่ือ
สงเคราะห์ ผู้ประสบภัยที่ไร้ที่อยู่อาศัยได้ทันที   
เมื่อเกิดสาธารณภัยด้านต่าง ๆ 

- ฝ่ายปกครอง 
 

- จำนวนถุงยังชีพกรณี
ฉุกเฉิน 

6) จัดเตรียมสถานที่พักพิง และจัดระบบการ
บริหารศูนย์พักพิงชั่วคราว 

- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 

- สถานที่พักพิง 
- คู่มือการบริหารศูนย์พักพิง 

7) จัดเตรียมระบบสื่อสารหลัก ระบบสื่อสารรอง 
และระบบสื่อสารที่จําเป็น พร้อมทั้งจัดหา
เครื่องมืออุปกรณ์สื่อสาร ให้เพียงพอและใช้งานได้
ตลอดเวลา 

- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายเทศกิจ 

 

๒. ขณะเกิดภัย (ภาวะฉุกเฉิน) 
๒.๑. เมื่อเกิดสาธารณภัย  

๑) จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ สำนักงานเขต 
พร้อมจัดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจำศูนย์ฯ และ
ดำเนินการ 

- ศูนยอ่์อนนุช ประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
เพ่ือนำผู้บาดเจ็บส่งโรงพยาบาลหรือหน่วยงาน
อ่ืน เช่น อุตสาหกรรม กรมโรงงาน กรม
ควบคมุมลพิษ ฯลฯ  

- การประกาศพ้ืนที่เขตฉุกเฉิน 
- แจ้งสถานีตำรวจนครบาลท้องที่ปิดกั้น

การจราจร และดูแลความสงบเรียบร้อยใน
พ้ืนที่เกิดภัย 

- ฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ตามอำนาจหน้าที่ของ
ศูนย์บัญชาการ
เหตุการณ์ตาม
โครงสร้าง 

- โครงสร้างศูนย์
บัญชาการเหตุการณ์ 

- กองบัญชาการ 
- อำนาจหน้าที่ของฝ่าย   

ที่เก่ียวข้อง 
- บัญชีผู้เสียชีวิต 

๒.๑. เมื่อเกิดสาธารณภัย (ต่อ)   
- ดำเนินการกู้ภัยและให้ความช่วยเหลือนำ

ผู้บาดเจ็บส่งโรงพยาบาล 
- กรณหีากต้องอพยพประชาชนไปสู่สถานที่

ปลอดภัยดำเนินการอพยพประชาชนไปสู่
สถานที่ที่ปลอดภัย 
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กิจกรรม ส่วนราชการที่รับผิดชอบ ข้อมูลที่ควรจัดทำ 
- กระบวนการตรวจสอบพิสูจน์เอกลักษณ์

บุคคลในกรณีมีผู้เสียชีวิต ให้เป็นไปตาม
อำนาจหน้าที่การปฏิบัติงานของสำนักงาน
ตำรวจแห่งชาติ ฯลฯ 

  

๒.๒. กรณีภัยรุนแรง ประชาชนได้รับผลกระทบจำนวนมาก และบริเวณกว้าง จำเป็นต้องระดมสรรพกำลัง   
เข้าช่วยเหลือให้ดำเนินการดังนี้ 
- จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์สำนักงาน

เขตและกรุงเทพมหานคร ตามระดับความ
รุนแรง พร้อมจัดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ประจำศนูย์ฯ และดำเนินการ  

- ค้นหา และกู้ภัย 
- การแจ้งเตือนภัยและประเมินสถานการณ์ 
- การประกาศพ้ืนที่ประสบภัยพิบัติ 
- การพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคล 
- ประเมินความเสียหายและความต้องการ

เบื้องต้น  
- การรายงานข้อมูลข่าวสาร 
- การอพยพผู้ประสบภัย/ศูนย์พักพิงชั่วคราว 
- รับบริจาคความช่วยเหลือด้านต่าง ๆ  
- ประสานการปฏิบัติกับองค์การสาธารณกุศล   

ฯลฯ 

- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ตามอำนาจหน้าที่ของ
ศูนย์บัญชาการ 

- ฝ่ายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
ตามอำนาจหน้าที่ของ
ศูนย์บัญชาการ
เหตุการณ์ 

- ฯลฯ ตามโครงสร้าง 

- โครงสร้างศูนย์บัญชาการ
เหตุการณ์ 

- กองบัญชาการ 
- อำนาจหน้าที่ของ

หน่วยงานที่เกีย่วข้อง 
- อำนาจหน้าที่ของฝ่ายที่

เกี่ยวข้อง 
- บัญชีผู้เสียชีวิต 

๓. หลงัเกิดภัย 
1) ให้ศูนย์อำนวยการการเฉพาะกิจฯ 

สำนักงานเขต รับผิดชอบดำเนินการ
ประเมินความเสียหาย และความต้องการ
เบื้องต้น โดยจัดทำบัญชีรายชื่อผู้ประสบภัย
และทรัพย์สินที่เสียหายไว้เป็นหลักฐาน 
พร้อมทั้งออกหนังสือรับรองให้ผู้ประสบภัย
ไว้เป็นหลักฐานในการรับการสงเคราะห์และ
ฟ้ืนฟู 

- ฝ่ายปกครอง 
 

- บัญชีรายชื่อผู้ประสบภัย 
- บัญชีทรัพย์สินที่เสียหาย

พร้อมมูลค่าความเสียหาย 

2) จัดหาที่พักพิงชั่วคราวให้ผู้อพยพและให้
ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยด้านสุขภาพ
อนามัย และสภาพจิตใจ 

- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 
- ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
- สำนักการศกึษา 
- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- บัญชีที่พักพิงชั่วคราว 
- บัญชีผู้ประสบภัยที่อยู่ในที่

พักพิง 
- บัญชีผู้ประสบภัยที่ได้รับ

การฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ 

 

 



-16- 
 

กิจกรรม ส่วนราชการที่รับผิดชอบ ข้อมูลที่ควรจัดทำ 
3) การจัดการศพผู้เสียชีวิต - ฝ่ายปกครอง 

- ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
- สนง. นิติวิทยาศาสตร์ 

- บัญชีสถานที่เก็บรักษาศพ 
- บัญชีผู้เสียชีวิต 
- บัญชีการเคลื่อนย้ายศพ 

4) การฟื้นฟูความเสียหายเบื้องต้น - ฝ่ายปกครอง 
- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- บัญชีสาธารณูปโภคท่ี
เสียหาย 

- บัญชีทรัพย์สินที่เสียหาย 
- บัญชีรายการและมูลค่าที่

ให้การสงเคราะห์ฟื้นฟู 
5) การฟื้นฟูคุณภาพชีวิตผู้ประสบภัยทั้ง

ทางด้านร่างกายจิตใจ และฟ้ืนฟูอาชีพ ให้
สามารถดำรงชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่าง
ปกติ 

- ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 
- ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
- ฝ่ายปกครอง 
- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- บัญชีผู้ประสบภัยที่ได้รับ
การฟ้ืนฟูด้านร่างกาย
และจิตใจ 

- บัญชีผู้ประสบภัยที่ได้รับ
การฟ้ืนฟูอาชีพ 

6) การฟื้นฟูโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่ง
สาธารณะประโยชน์อื่น ๆ ที่เสียหายให้กลับสู่
สภาพเดิม เช่น สถานที่ราชการ โรงเรียน 
สถานทีท่่องเที่ยว ฯลฯ 

- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายโยธา 
- ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 
- หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง 

- บัญชีจำนวน ประเภท 
โครงสร้างพื้นฐาน 

- งบประมาณ บัญชี
ทรัพย์สิน และมูลค่า    
ที่ต้องฟ้ืนฟู 

7) ศึกษาผลกระทบจากสาธารณภัยประเภท
ต่าง ๆ เพ่ือนำไปเป็นข้อมูลในการบริหาร
จัดการป้องกันและสาธารณภัยที่อาจเกิดข้ึน
ในอนาคต 

- ฝ่ายปกครอง - รายงานผลการศึกษา
ผลกระทบจากเหตุ     
สาธารณภัยต่าง ๆ  

 


