
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรบรกิำรต ัง้วำงถงัรองรบัมลูฝอยเป็นคร ัง้ครำว 
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

กรุงเทพมหานครมอี านาจหนา้ทีใ่นการดแูลรักษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ตามพระราชบญัญัตริะเบยีบบรหิาร

ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 โดยเจา้ของหรอืผูค้รอบครองอาคารจะตอ้งมกีารดแูลรักษาความสะอาดของอาคารสถานที ่

มกีารจัดเก็บมลูฝอยและน าไปทิง้ตามวนั เวลา ทีก่ าหนดหากอาคารสถานทีใ่ดมกีารจัดกจิกรรมตา่ง ๆ อนัอาจกอ่ใหเ้กดิมูลฝอย

เป็นจ านวนมากเกนิกวา่ปรมิาณทีก่รุงเทพมหานครไดก้ าหนดไว ้และไมม่ภีาชนะรองรับมูลฝอย สามารถขอรับบรกิารจาก

กรุงเทพมหานครใหน้ าถังรองรับมลูฝอยไปตัง้วางรองรับมลูฝอยเป็นครัง้คราวได ้โดยช าระคา่บรกิารตามขอ้บัญญัตทิีก่ าหนด 

 

หมายเหต ุ

 

 

 ขัน้ตอนการด าเนนิงานตามคูม่อืจะเริม่นับระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้นคูม่อื

ประชาชนเรยีบรอ้ยแลว้ 

 กรณีค าขอหรอืเอกสารหลักฐานไมค่รบถว้น/หรอืมคีวามบกพร่องไม่สมบรูณ์ เป็นเหตใุหไ้ม่สามารถพจิารณาได ้

เจา้หนา้ทีจ่ะจัดท าบนัทกึความบกพร่องของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลักฐานทีย่ืน่เพิม่เตมิ โดยผูย้ืน่ค าขอจะตอ้งด าเนนิการ

แกไ้ขและ/หรอืยืน่เอกสารเพิม่เตมิภายในระยะเวลาก าหนดในบนัทกึดงักลา่ว มเิชน่นัน้จะถอืวา่ผูย้ืน่ค าขอละทิง้ค าขอ โดย

เจา้หนา้ทีแ่ละผูย้ืน่ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว และจะมอบส าเนาบนัทกึความบกพร่องดงักลา่วใหผู้ย้ืน่

ค าขอหรอืผูไ้ดรั้บมอบอ านาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ืน่ค าขอทราบภายใน 7 วนั นับแตว่นัทีพ่จิารณาแลว้เสร็จ ตามมาตรา 10 แหง่ 

พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

  
 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ยืน่หนังสอืแจง้ความประสงคท์ีส่ านักส ิง่แวดลอ้ม เลขที ่111 ถนน
มติรไมตร ีแขวงดนิแดง เขตดนิแดง กทม.10400/ตดิตอ่ดว้ย
ตนเอง ณ หน่วยงาน 

(หมายเหต:ุ -)  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการส านักส ิง่แวดลอ้ม อาคารศาลาวา่การ
กรุงเทพมหานคร 2 เลขที ่111 ถนนมติรไมตร ีแขวงดนิแดง เขต
ดนิแดง กทม.10400/ไปรษณีย ์

(หมายเหต:ุ -)  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ยืน่หนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้
วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครัง้คราว/ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงาน
เขตประเวศ เลขที ่33 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 ซอย 81 แขวง
ประเวศ เขตประเวศ กทม. 10250 โทร. 02-3288151 ตอ่ 6373-
5 โทรสาร 02-3287429))  
 
 

 
 

 

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 



 สถำนทีใ่หบ้รกิำร 

ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้
วางถัง 
รองรับมลูฝอยเป็นครัง้คราว/ไปรษณีย ์

(หมายเหต:ุ (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงาน
เขตประเวศ เลขที ่33 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 ซอย 81 แขวง
ประเวศ เขตประเวศ กทม. 10250 โทร. 02-3288151 ตอ่ 6373-
5 โทรสาร 02-3287429))  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิารวนั จันทร ์ถงึ วนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:00 - 16:00 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 3 วนั 
 

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
รับค าขอ ตรวจสอบเอกสาร 

(หมายเหต:ุ -)  

1 ชัว่โมง ฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ

ส านักงานเขตประเวศ 
 

2) กำรพจิำรณำ 

พจิารณาตรวจสอบสถานที ่เสน้ทางการเดนิรถ ตรวจสอบจ านวน
ถังรองรับมลูฝอย ประเมนิปรมิาณมลูฝอย จัดเตรยีมวัสดอุปุกรณ์ 

จัดรถยนตใ์หบ้รกิารพรอ้มเจา้หนา้ที ่

(หมายเหต:ุ -)  

1 วนั ฝ่ายรักษาความสะอาด

และสวนสาธารณะ
ส านักงานเขตประเวศ 

 

3) - 

จัดท าหนังสอืแจง้ผูข้อรับบรกิารทราบเพือ่จา่ยเงนิคา่บรกิารตัง้
วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครัง้คราว 

(หมายเหต:ุ -)  

2 วนั ฝ่ายรักษาความสะอาด

และสวนสาธารณะ
ส านักงานเขตประเวศ 

 
 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 

 

หนงัสอืแจง้ควำมประสงคข์อใหต้ ัง้วำงถงัรองรบัมูลฝอยเป็นคร ัง้

ครำว 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 
หมำยเหต ุ- 

- 

2) 

 

แผนทีแ่สดงทีต่ ัง้สถำนทีท่ ีแ่จง้ควำมประสงคใ์หต้ ัง้วำงถงัรองรบัมูล

ฝอย 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 

ส ำเนำ 1 ฉบบั 

หมำยเหต ุ- 

- 

 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

1) 1. ต ัง้ถงัรองรบัมูลฝอยขนำดไมเ่กนิ 240 ลติร ไมเ่กนิ 25 ใบ คร ัง้

ละไมเ่กนิ 15 วนั คดิคำ่บรกิำร 400 บำท หำกเกนิ 15 วนั คดิวนัละ 

100 บำท 
2. คดิคำ่ธรรมเนยีมเก็บขนมูลฝอยทีเ่กดิข ึน้จำกกำรน ำถงัรองรบั

มูลฝอยไปต ัง้วำง คร ัง้หนึง่ไมเ่กนิ 1 ลกูบำศกเ์มตร คร ัง้ละ 150 
บำท 

เกนิ 1 ลกูบำศกเ์มตร คำ่เก็บและขนทุก ๆ ลกูบำศกเ์มตร หรอืเศษ
ของ 

ลกูบำศกเ์มตร ๆ ละ 150 บำท 

หมำยเหต ุเกนิ 1 ลกูบำศกเ์มตร คำ่เก็บและขนทุกๆ ลูกบำศกเ์มตร 
หรอืเศษของลูกบำศกเ์มตรละๆ ละ 150 บำท 

 คำ่ธรรมเนยีม 0 บาท 

  

 



ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

(หมายเหต:ุ -)  
 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการส านักสิง่แวดลอ้ม เลขที ่111 ถนนมติรไมตร ีแขวงดนิแดง แขตดนิแดง กทม. 10400 

(หมายเหต:ุ -)  
2) โทรศพัทแ์จง้กลุ่ มุงานจัดการมลูฝอย กองจัดการขยะ ของเสยีอนัตรายและสิง่ปฏกิลู ส านักสิง่แวดลอ้ม โทร 0 

2246 1939 
(หมายเหต:ุ -)  

3) โทรศพัทแ์จง้ศนูยรั์บเรือ่งราวรอ้งทกุข ์กรุงเทพมหานคร โทร 1555 

(หมายเหต:ุ -)  
4) ท าหนังสอืแจง้ผูอ้ านวยการเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครั้ง่คราว 

(หมายเหต:ุ (ส านักงานเขตประเวศ เลขที ่33 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 ซอย 81 แขวงประเวศ เขตประเวศ กทม. 

10250 โทร. 02-3288151 ตอ่ 6373-5 โทรสาร 02-3287429))  
5) โทรศพัทแ์จง้ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ณ ส านักงานเขตพืน้ทีใ่นสถานทีท่ีข่อรับบรกิารตัง้วางถัง

รองรับมลูฝอย 

(หมายเหต:ุ (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตประเวศ เลขที ่33 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 
ซอย 81 แขวงประเวศ เขตประเวศ กทม. 10250 โทร. 02-3288151 ตอ่ 6373-5 โทรสาร 02-3287429))  

6) ศนูยบ์รกิารประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตร ี

(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

 

แบบฟอรม์ ตวัอยำ่งและคูม่อืกำรกรอก 

ล ำดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

1) ตวัอยา่ง 

(หมายเหต:ุ -)  
 

หมำยเหตุ 

- 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ชือ่กระบวนงำน: การบรกิารตัง้วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครัง้คราว  

หนว่ยงำนกลำงเจำ้ของกระบวนงำน: ส านักสิง่แวดลอ้ม ส านักสิง่แวดลอ้ม ส านักสิง่แวดลอ้ม 

ประเภทของงำนบรกิำร: กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 

หมวดหมูข่องงำนบรกิำร: อนุมัต ิ

กฎหมำยทีใ่หอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง: 

  

1)ขอ้บญัญัตกิรุงเทพมหานคร เรือ่ง คา่ธรรมเนยีมการเก็บและขนสิง่ปฏกิลูหรอืมลูฝอยตามกฎหมายวา่ดว้ยการสาธารณสขุ 
พ.ศ. 2546  
  

2)พ.ร.บ. การสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ พ.ศ. 2550  
  

3)ขอ้บญัญัตกิรุงเทพมหานคร เรือ่ง การเก็บขนและก าจัดส ิง่ปฏกิลูหรอืมลูฝอย พ.ศ. 2544  

  
4)พ.ร.บ.ระเบยีบบรหิารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528  

  
5)ขอ้บญัญัตกิรุงเทพมหานคร เรือ่ง คา่บรกิาร พ.ศ. 2543  

  

6)พรบ.การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบา้นเมอืง พ.ศ.2535  
  

7)ขอ้บงัคบักรุงเทพมหานครวา่ดว้ยหลักเกณฑก์ารจัดการมลูฝอยและสิง่ปฏกิลูของอาคารสถานทีแ่ละสถานบรกิารการ
สาธารณสขุ พ.ศ. 2545  

  
8)ระเบยีบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยอัตราคา่บรกิารและหลกัเกณฑว์ธิกีารและเงือ่นไขในการยกเวน้หรอืลดหย่อนคา่บรกิาร 
พ.ศ.2544  

ระดบัผลกระทบ: บรกิารทั่วไป 

พืน้ทีใ่หบ้รกิำร: ทอ้งถิน่ 

กฎหมำยขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ: ไมร่ะบ ุ

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ขอ้ก ำหนด ฯลฯ: 0.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงำน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 0 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 0 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชือ่อำ้งองิของคูม่อืประชำชน: การบรกิารตัง้วางถังรองรับมูลฝอยเป็นครัง้คราว ส านักงานเขตประเวศ กติตศิกัดิ ์
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