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คู่มือสําหรับประชาชน: การขึน้ทะเบียนขอรับเงินสงเคราะหค่์าจัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี 

หนว่ยงานท่ีรบัผิดชอบ: สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ 

กระทรวง: กรุงเทพมหานคร 

 

1. ช่ือกระบวนงาน: การขึน้ทะเบียนขอรบัเงินสงเคราะหค์า่จดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณี 

2. หน่วยงานเจา้ของกระบวนงาน: สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ 

3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบรกิารท่ีเบ็ดเสรจ็ในหนว่ยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ: ขึน้ทะเบียน  

5. กฎหมายที่ให้อาํนาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง: 

1) ประกาศกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย ์เรือ่ง กาํหนดหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเงือ่นไขการ

คุม้ครอง การสง่เสรมิ และการสนบัสนนุการสงเคราะหใ์นการจดัการศพตามประเพณี พ.ศ. 2557 

 

6. ระดับผลกระทบ: บรกิารท่ีมีความสาํคญัดา้นเศรษฐกิจ/สงัคม  

7. พืน้ที่ให้บริการ: ทอ้งถ่ิน  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่กาํหนดระยะเวลา ประกาศกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย ์

เรื่อง กาํหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขการคุม้ครอง การสง่เสรมิ และการสนบัสนนุการสงเคราะหใ์นการ

จดัการศพตามประเพณี พ.ศ. 2557  

ระยะเวลาที่กาํหนดตามกฎหมาย / ข้อกาํหนด ฯลฯ  30 วนั  

9. ข้อมูลสถิต ิ

 จาํนวนเฉล่ียต่อเดือน 0  

 จาํนวนคาํขอที่มากที่สุด 0  

 จาํนวนคาํขอที่น้อยทีสุ่ด 0  

10. ช่ืออ้างอิงของคู่มือประชาชน การขึน้ทะเบียนขอรบัเงินสงเคราะหค์า่จดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณี สาํนกังาน

เขตภาษีเจรญิ นางสพุรรนีย ์นอ้ยวิจิตร ์  

11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานทีใ่ห้บริการ ฝ่ายพฒันาชุมชมและสวสัดกิารสงัคม 

สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ  

เลขที ่46 ซอยเพชรเกษม 54 แขวงบางหวา้ เขตภาษีเจรญิ กรุงเทพมหานคร 10160 

เบอรโ์ทรศพัท ์02-413-0565 ต่อ 6636-6637  โทรสาร 02-413-0565 ต่อ 6635 

/ตดิต่อดว้ยตนเอง ณ หนว่ยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารวนั จนัทร ์ถงึ วนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกาํหนด) ตัง้แต่เวลา 
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08:00 - 16:00 น. 

หมายเหต ุ(เปิดรบัขึน้ทะเบียนภายใน 30 วนั นบัตัง้แต่วนัทีอ่อกใบมรณบตัร ในวนัจนัทร ์– ศกุร์ ยกเวน้

วนัหยดุราชการ และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ ระหว่างเวลา 08.00 – 16.00 น.) 

 

12. หลักเกณฑ ์วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการย่ืนคาํขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. มีอายเุกินหกสบิปีบรบิรูณข์ึน้ไป 

 

2. มีสญัชาติไทย 

 

3. ผูส้งูอายอุยูใ่นครอบครวัท่ียากจนตามขอ้มลูความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 

หรอืกรุงเทพมหานคร หรอืเมืองพทัยา 

 

4. ไม่มีญาติ หรอืมีญาติแตมี่ฐานะยากจนไม่สามารถจดัการศพตามประเพณีได ้

 

     ผูส้งูอายยุากจนและไม่ไดร้บัการสาํรวจขอ้มลูความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) กรมการพฒันาชมุชน กระทรวงมหาดไทย 

หรอืกรุงเทพมหานคร หรอืเมืองพทัยา ใหน้ายกเทศมนตร ีหรอืนายกองคก์ารบรหิารสว่นตาํบล หรอืกาํนนั หรอื

ผูใ้หญ่บา้น หรอืประธานชมุชน หรอืผูอ้าํนวยการเขต หรอืนายอาํเภอ หรอืนายกเมืองพทัยา เป็นผูอ้อกหนงัสอืรบัรอง 

 

 ผูย้ื่นคาํขอรบัเงินสงเคราะหใ์นการจดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณี ตอ้งยื่นแบบคาํขอรบัเงินสงเคราะหใ์นการจดัการศพ

ผูส้งูอาย ุตามประเพณี (แบบ สทส.01/1) และแบบรบัรองการเป็นผูจ้ดัการศพผูส้งูอายขุองผูย้ื่นขอรบัคา่จดัการศพ

ผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบ สทส.02/1) และแบบรบัรองการจดัการศพผูส้งูอาย ุกรณีอยูใ่นครวัเรอืนยากจน

ตามเกณฑข์อ้มลูความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) และไม่ไดร้บัการสาํรวจขอ้มลูความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีท่ีตาย 

(แบบ สทส.02/2) ฉบบัจรงิ พรอ้มเอกสารประกอบ ภายใน 30 วนั นบัตัง้แตว่นัท่ีออกใบมรณบตัร โดยตอ้งยื่นเรื่องตอ่

สาํนกังานเขตทอ้งท่ีท่ีผูส้งูอาย ุมีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นหรอืภมิูลาํเนาท่ีถึงแก่ความตาย ในขณะถึงแก่ความตาย 

 

หมายเหตุ 

 

1) ขัน้ตอนการดาํเนินงานตามคูมื่อจะเริ่มนบัระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสารครบถว้นตามท่ีระบุไวใ้นคูมื่อ

ประชาชนเรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2) กรณีคาํขอหรอืเอกสารหลกัฐานไม่ครบถว้น/หรอืมีความบกพรอ่งไม่สมบูรณ ์เป็นเหตไุม่ใหส้ามารถพิจารณาได ้
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เจา้หนา้ท่ีจะจดัทาํบนัทกึ                     ความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลกัฐานท่ียื่นเพ่ิมเติม โดยผูย้ื่นคาํ

ขอจะตอ้งดาํเนินการแกไ้ขและ/หรอืยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลา         ท่ีกาํหนดในบนัทึกดงักลา่ว มิเช่นนัน้จะถือ

วา่ผูย้ื่นคาํขอละทิง้คาํขอ โดยเจา้หนา้ท่ีและผูย้ื่นคาํขอหรอืผูไ้ดร้บัมอบอาํนาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว และจะมอบ      

สาํเนาบนัทกึความบกพรอ่งดงักลา่วใหผู้ย้ื่นคาํขอหรอืผุ◌ู้ไดร้บัมอบอาํนาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 

3) เจา้หนา้ท่ีจะแจง้ผลการพิจารณาใหผู้ย้ื่นคาํขอรบัทราบภายใน 7 วนั นบัแตว่นัท่ีพิจารณาแลว้เสรจ็ ตามมาตรา 10 

แหง่ พ.ร.บ. การอาํนวยความสะดวก           ในการพิจารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ.2558 

 

 

 

 

13. ข้ันตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทข้ันตอน 
รายละเอียดของข้ันตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานที่

รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ยื่นแบบคาํขอรบัเงิน

สงเคราะหใ์นการจดัการศพ

ผูส้งูอายตุามประเพณี และ

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสาร 

(เฉพาะราย) (ดาํเนินการ

พรอ้มกบัขัน้ตอนท่ี 2) 
 

30 นาที ฝ่ายพฒันา

ชุมชนและ

สวสัดิการสงัคม

สาํนกังานเขต

ภาษีเจรญิ 

- 

2) 

การพิจารณา 
 

ตรวจสอบคณุสมบติัของ

ผูส้งูอายทุัง้หมด พรอ้มแจง้

ผลการพิจารณา 
 

30 วนัทาํการ ฝ่ายพฒันา

ชุมชนและ

สวสัดิการสงัคม

สาํนกังานเขต

ภาษีเจรญิ 

- 

ระยะเวลาดาํเนินการรวม   30 วนัทาํการ 

 

14. งานบริการนี ้ผ่านการดาํเนินการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  

ยงัไม่ผา่นการดาํเนินการลดขัน้ตอน 
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15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคาํขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที่ 
รายการเอกสาร

ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

1) 

บตัรประจาํตวั

ประชาชน 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั (บตัรประจาํตวั

ประชาชนของผู้

ยื่นคาํขอ) 

 

15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สําหรับย่ืนเพิม่เติม 

ที่ 
รายการเอกสาร

ย่ืนเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

1) 
ใบมรณบตัรของ

ผูส้งูอาย ุ

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั - 

2) 

แบบคาํขอรบัเงิน

สงเคราะหใ์นการ

จดัการศพ

ผูส้งูอายตุาม

ประเพณี (แบบ 

สทส.01/1) 

กรมกิจการ

ผูส้งูอาย ุ

1 0 ฉบบั - 

3) 

แบบรบัรองการ

เป็นผูจ้ดัการศพ

ผูส้งูอายขุองผูย้ื่น

ขอรบัคา่จดัการ

ศพผูส้งูอายตุาม

ประเพณีของ

ผูส้งูอาย ุ(แบบ 

สทส.02/1) 

กรมกิจการ

ผูส้งูอาย ุ

1 0 ฉบบั - 

4) 

แบบรบัรองการ

จดัการศพ

ผูส้งูอาย ุกรณีอยู่

ในครวัเรอืน

กรมกิจการ

ผูส้งูอาย ุ

1 0 ฉบบั - 
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ที่ 
รายการเอกสาร

ย่ืนเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

ยากจนตาม

เกณฑข์อ้มลู

ความจาํเป็น

พืน้ฐาน (จปฐ.) 

และไม่ไดร้บัการ

สาํรวจขอ้มลู

ความจาํเป็น

พืน้ฐาน (จปฐ.) 

ในปีท่ีตาย (แบบ 

สทส.02/2) 

 

16. ค่าธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนยีม 

 

17. ช่องทางการร้องเรียน 

1) ช่องทางการร้องเรียน ฝ่ายพฒันาชุมชมและสวสัดิการสงัคม  สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ  เลขท่ี 46 ซอยเพชร

เกษม 54 แขวงบางหวา้ เขตภาษีเจรญิ กรุงเทพมหานคร 10160 เบอรโ์ทรศพัท ์02-413-0565 ตอ่ 6636-6637  

โทรสาร 02-413-0565 ตอ่ 6635 

หมายเหตุ (หมายเลขโทรศพัทส์าํนกังานเขต 50 เขต สามารถดาวน์โหลด ไดท้ี ่https://goo.gl/3XwxrP) 

2) ช่องทางการร้องเรียน ศนูยบ์รกิารประชาชน สาํนกัปลดัสาํนกันายกรฐัมนตรี 

หมายเหตุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300) 

 

18. ตัวอย่างแบบฟอรม์ ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

1) แบบคาํขอรบัเงินสงเคราะหใ์นการจดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณี (แบบ สทส.01/1) 

- 

 

2) แบบรบัรองการเป็นผูจ้ดัการศพผูส้งูอายขุองผูย้ื่นขอรบัคา่จดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบ 

สทส.02/1) 
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- 

 

3) แบบรบัรองการจดัการศพผูส้งูอาย ุกรณีอยูใ่นครวัเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มลูความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

และไม่ไดร้บัการสาํรวจขอ้มลูความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีท่ีตาย (แบบ สทส.02/2) 

- 

 

 

19. หมายเหต ุ

1. ผูส้งูอายอุยูใ่นครอบครวัท่ียากจนตามขอ้มลูความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

 

 - ใหใ้ชแ้บบรบัรองการเป็นผูจ้ดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบ สทส.02/1) 

 

2. ผูส้งูอายยุากจนและไม่ไดร้บัการสาํรวจขอ้มลูความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

 

 - ใหใ้ชแ้บบรบัรองการจดัการศพผูส้งูอายตุามประเพณีของผูส้งูอาย ุ(แบบ สทส.02/1) และแบบรบัรองการจดัการศพ

ผูส้งูอาย ุกรณีอยูใ่นครวัเรอืนยากจนตามเกณฑข์อ้มลูความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) และไม่ไดร้บัการสาํรวจขอ้มลูความ

จาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ในปีท่ีตาย (แบบ สทส.02/2) 

 

 

วันที่พมิพ ์ 22/07/2558 

สถานะ รออนมุติัขัน้ท่ี 2 โดยสาํนกังาน 

ก.พ.ร. (OPDC) 

จัดทาํโดย สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ 

กรุงเทพมหานคร 

อนุมัติโดย - 

เผยแพร่โดย - 
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คู่มือสําหรับประชาชน: การขึน้ทะเบียนขอรับเงินเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ 

หนว่ยงานท่ีรบัผิดชอบ: สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ 

กระทรวง: กรุงเทพมหานคร 

 

1. ช่ือกระบวนงาน: การขึน้ทะเบียนขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอาย ุ

2. หน่วยงานเจา้ของกระบวนงาน: สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ 

3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบรกิารท่ีเบ็ดเสรจ็ในหนว่ยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ: ขึน้ทะเบียน  

5. กฎหมายที่ให้อาํนาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง: 

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงนิเบีย้ยงัชีพผูส้งูอาย ุขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่น 

พ.ศ. 2552 

 

2) ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าดว้ยค่าใชจ่้ายในการจดัสวสัดกิารและการสงเคราะห ์พ.ศ. 2557 

 

6. ระดับผลกระทบ: บรกิารท่ีมีความสาํคญัดา้นเศรษฐกิจ/สงัคม  

7. พืน้ที่ให้บริการ: ทอ้งถ่ิน  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่กาํหนดระยะเวลา ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบีย้

ยงัชีพผูส้งูอาย ุขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552  

ระยะเวลาที่กาํหนดตามกฎหมาย / ข้อกาํหนด ฯลฯ  30 วนั  

9. ข้อมูลสถิต ิ

 จาํนวนเฉล่ียต่อเดือน 0  

 จาํนวนคาํขอที่มากที่สุด 0  

 จาํนวนคาํขอที่น้อยทีสุ่ด 0  

10. ช่ืออ้างอิงของคู่มือประชาชน การขึน้ทะเบียนขอรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอาย ุสาํนกังานเขตภาษีเจรยิ นางสพุรรนีย ์

นอ้ยวิจิตร ์  

11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานทีใ่ห้บริการ ฝ่ายพฒันาชุมชมและสวสัดกิารสงัคม 

สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ  

เลขที ่46 ซอยเพชรเกษม 54 แขวงบางหวา้ เขตภาษีเจรญิ กรุงเทพมหานคร 10160 

เบอรโ์ทรศพัท ์02-413-0565 ต่อ 6636-6637  โทรสาร 02-413-0565 ต่อ 6635 

/ตดิต่อดว้ยตนเอง ณ หนว่ยงาน 
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ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารวนั จนัทร ์ถงึ วนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกาํหนด) ตัง้แต่เวลา 

08:00 - 16:00 น. 

หมายเหต ุ(เปิดรบัขึน้ทะเบียนระหว่างวนัที ่1 - 30 พฤศจิกายนของทกุปี ในวนัจนัทร ์– วนัศกุร ์ยกเวน้

วนัหยดุราชการ และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ ระหว่างเวลา 8.00 น. – 16.00 น.) 

 

12. หลักเกณฑ ์วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการย่ืนคาํขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. เป็นผูมี้สญัชาติไทย มีภมิูลาํเนาอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบียนบา้น 

2. มีอายหุกสบิปีบรบิูรณข์ึน้ไป ซึ่งไดล้งทะเบียน และยื่นคาํขอรบัเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายตุอ่กรุงเทพมหานคร 

3. ไม่เป็นผูไ้ดร้บัสวสัดิการหรอืสิทธิประโยชนอ่ื์นใดจากหนว่ยงานของรฐั รฐัวิสาหกิจ หรอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน 

ไดแ้ก่ ผูร้บัเงินบาํนาญ เบีย้หวดั บาํนาญพิเศษ หรอืเงินอ่ืนใด ในลกัษณะเดียวกนั ผูส้งูอายท่ีุอยูใ่นสถานสงเคราะหข์อง

รฐั หรอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน ผูท่ี้ไดร้บัเงินเดือน คา่ตอบแทน รายไดป้ระจาํ หรอืผลประโยชนต์อบแทนอยา่งอ่ืนท่ี

รฐั หรอืองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินจดัใหเ้ป็นประจาํ ยกเวน้คนพิการและผูป่้วยเอดส ์ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย 

และระเบียบกรุงเทพมหานคร 

 

หมายเหตุ 

 

1) ขัน้ตอนการดาํเนินงานตามคูมื่อจะเริ่มนบัระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสารครบถว้นตามท่ีระบุไวใ้นคูมื่อ

ประชาชนเรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2) กรณีคาํขอหรอืเอกสารหลกัฐานไม่ครบถว้น/หรอืมีความบกพรอ่งไม่สมบูรณ ์เป็นเหตไุม่ใหส้ามารถพิจารณาได ้

เจา้หนา้ท่ีจะจดัทาํบนัทกึ                     ความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลกัฐานท่ีย่ืนเพ่ิมเติม โดยผูย่ื้นคาํ

ขอจะตอ้งดาํเนินการแกไ้ขและ/หรอืยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลา         ท่ีกาํหนดในบนัทึกดงักลา่ว มิเช่นนัน้จะถือ

วา่ผูย้ื่นคาํขอละทิง้คาํขอ โดยเจา้หนา้ท่ีและผูย้ื่นคาํขอหรอืผูไ้ดร้บัมอบอาํนาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว และจะมอบ      

สาํเนาบนัทกึความบกพรอ่งดงักลา่วใหผู้ย้ื่นคาํขอหรอืผุ◌ู้ไดร้บัมอบอาํนาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 

3) เจา้หนา้ท่ีจะแจง้ผลการพิจารณาใหผู้ย้ื่นคาํขอรบัทราบภายใน 7 วนั นบัแตว่นัท่ีพิจารณาแลว้เสรจ็ ตามมาตรา 10 

แหง่ พ.ร.บ. การอาํนวยความสะดวก           ในการพิจารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
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13. ข้ันตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทข้ันตอน 
รายละเอียดของข้ันตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานที่

รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ยื่นแบบคาํขอขึน้ทะเบียน

รบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอายุ

และเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ

เอกสาร (เฉพาะราย) 

(ดาํเนินการพรอ้มขัน้ตอนท่ี 

2) 
 

30 นาที ฝ่ายพฒันา

ชุมชนและ

สวสัดิการสงัคม

สาํนกังานเขต

ภาษีเจรญิ 

(เปิดรบัขึน้

ทะเบียน ระหวา่ง

วนัท่ี 1-30 

พฤศจิกายนของ

ทกุปี (30 วนั)) 

2) 

การพิจารณา 
 

ตรวจสอบคณุสมบติัของผู้

มายื่นแบบคาํขอขึน้

ทะเบียนรบัเงินเบีย้ยงัชีพ

ผูส้งูอาย ุ
 

30 วนัทาํการ ฝ่ายพฒันา

ชุมชนและ

สวสัดิการสงัคม

สาํนกังานเขต

ภาษีเจรญิ 

(ดาํเนินการหลงั

ปิดรบัลงทะเบียน

ทัง้หมด) 

ระยะเวลาดาํเนินการรวม   30 วนัทาํการ 

 

14. งานบริการนี ้ผ่านการดาํเนินการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  

ยงัไม่ผา่นการดาํเนินการลดขัน้ตอน 

 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคาํขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที่ 
รายการเอกสาร

ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

1) 

บตัรประจาํตวั

ประชาชน 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั (บตัรประจาํตวั

ประชาชน

ผูส้งูอาย)ุ 

2) 
สาํเนาทะเบียน

บา้น 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั (ทะเบียนบา้น

ผูส้งูอาย)ุ 

3) 
บตัรประจาํตวั

ประชาชนผูร้บั

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั - 
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ที่ 
รายการเอกสาร

ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

มอบอาํนาจ 

(กรณีมอบ

อาํนาจ) การ

ลงทะเบียน หรอื

การรบัเงินแทน

ผูส้งูอาย ุ

4) 

หนงัสอืมอบ

อาํนาจการ

ลงทะเบียน 

(กรณีมอบ

อาํนาจการ

ลงทะเบียนแทน

ผูส้งูอาย)ุ 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั - 

5) 

หนงัสอืมอบ

อาํนาจการรบัเงิน 

(กรณีมอบ

อาํนาจการรบัเงิน

แทนผูส้งูอาย)ุ 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั - 

6) 

หนา้สมดุบญัชี

ธนาคาร (กรณี

รบัเงินผา่น

ธนาคาร) 

- 1 1 ฉบบั - 

 

15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สําหรับย่ืนเพิม่เติม 

ที่ 
รายการเอกสาร

ย่ืนเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

ไม่พบเอกสารอืน่ ๆ สาํหรบัยืน่เพิม่เตมิ 

 

16. ค่าธรรมเนียม 
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ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนยีม 

 

17. ช่องทางการร้องเรียน 

1) ช่องทางการร้องเรียน ฝ่ายพฒันาชุมชมและสวสัดิการสงัคม  สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ  เลขท่ี 46 ซอยเพชร

เกษม 54 แขวงบางหวา้ เขตภาษีเจรญิ กรุงเทพมหานคร 10160 เบอรโ์ทรศพัท ์02-413-0565 ตอ่ 6636-6637  

โทรสาร 02-413-0565 ตอ่ 6635 

หมายเหตุ (หมายเลขโทรศพัทส์าํนกังานเขต 50 เขต สามารถดาวน์โหลด ไดท้ี ่https://goo.gl/3XwxrP) 

2) ช่องทางการร้องเรียน ศนูยบ์รกิารประชาชน สาํนกัปลดัสาํนกันายกรฐัมนตรี 

หมายเหตุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300) 

 

18. ตัวอย่างแบบฟอรม์ ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

1) แบบคาํขอขึน้ทะเบียนรบัเงินเบีย้ยงัชีพผูส้งูอาย ุ

- 

 

2) หนงัสอืมอบอาํนาจ 

- 

 

 

19. หมายเหต ุ

- 

 

วันที่พมิพ ์ 22/07/2558 

สถานะ รออนมุติัขัน้ท่ี 2 โดยสาํนกังาน 

ก.พ.ร. (OPDC) 

จัดทาํโดย สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ 

กรุงเทพมหานคร 

อนุมัติโดย - 

เผยแพร่โดย - 
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คู่มือสําหรับประชาชน: การขึน้ทะเบียนขอรับเงินเบีย้ความพิการ 

หนว่ยงานท่ีรบัผิดชอบ: สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ 

กระทรวง: กรุงเทพมหานคร 

 

1. ช่ือกระบวนงาน: การขึน้ทะเบียนขอรบัเงินเบีย้ความพิการ 

2. หน่วยงานเจา้ของกระบวนงาน: สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ 

3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบรกิารท่ีเบ็ดเสรจ็ในหนว่ยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ: ขึน้ทะเบียน  

5. กฎหมายที่ให้อาํนาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง: 

1) ระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าดว้ยค่าใชจ่้ายในการจดัสวสัดกิารและการสงเคราะห ์พ.ศ. 2557 

 

2) ระเบียบคณะกรรมการสง่เสรมิและพฒันาคณุภาพชีวติคนพกิารแห่งชาต ิว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการจดั

สวสัดกิารเบีย้ความพกิาร พ.ศ. 2552 และ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2553 

 

6. ระดับผลกระทบ: บรกิารท่ีมีความสาํคญัดา้นเศรษฐกิจ/สงัคม  

7. พืน้ที่ให้บริการ: ทอ้งถ่ิน  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่กาํหนดระยะเวลา ระเบียบคณะกรรมการสง่เสรมิและพฒันาคณุภาพชีวิตคน

พิการแหง่ชาติ วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการจดัสวสัดิการเบีย้ความพิการ พ.ศ. 2552 และ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553  

และระเบียบกรุงเทพมหานคร วา่ดว้ยคา่ใชจ้่ายในการจดัสวสัดิการและการสงเคราะห ์พ.ศ. 2557  

ระยะเวลาที่กาํหนดตามกฎหมาย / ข้อกาํหนด ฯลฯ  30 วนั  

9. ข้อมูลสถิต ิ

 จาํนวนเฉล่ียต่อเดือน 0  

 จาํนวนคาํขอที่มากที่สุด 0  

 จาํนวนคาํขอที่น้อยทีสุ่ด 0  

10. ช่ืออ้างอิงของคู่มือประชาชน การขึน้ทะเบียนขอรบัเงินเบีย้ความพิการ สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ นางสพุรรนีย ์

นอ้ยวิจิตร ์  

11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานทีใ่ห้บริการ ฝ่ายพฒันาชุมชมและสวสัดกิารสงัคม 

สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ  

เลขที ่46 ซอยเพชรเกษม 54 แขวงบางหวา้ เขตภาษีเจรญิ กรุงเทพมหานคร 10160 

เบอรโ์ทรศพัท ์02-413-0565 ต่อ 6636-6637  โทรสาร 02-413-0565 ต่อ 6635 
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/ตดิต่อดว้ยตนเอง ณ หนว่ยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารวนั จนัทร ์ถงึ วนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกาํหนด) ตัง้แต่เวลา 

08:00 - 16:00 น. 

หมายเหต ุ(เปิดรบัขึน้ทะเบียนระหว่างวนัที ่1 - 30 พฤศจิกายนของทกุปี ในวนัจนัทร ์– วนัศกุร ์ยกเวน้

วนัหยดุราชการ  และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ ระหว่างเวลา 8.00 น. – 16.00 น. ) 

 

12. หลักเกณฑ ์วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการย่ืนคาํขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. เป็นผูมี้สญัชาติไทย 

2. มีบตัรประจาํตวัคนพิการ 

3. มีภมิูลาํเนาอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบียนบา้น 

4. ไม่เป็นบุคคลอยูใ่นสถานสงเคราะหข์องรฐัตามบญัชีรายช่ือท่ีปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของ

มนษุยป์ระกาศกาํหนด 

5. กรณีคนพิการซึ่งมีคณุสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งหา้มตามท่ีกาํหนด เป็นผูซ้ึ่งตอ้งขงัหรอืจาํคกุอยูใ่นเรอืนจาํทณัฑ

สถาน หรอืสถานท่ีคมุขงัของกรมราชทณัฑ ์หรอืเป็นผูซ้ึ่งถกูควบคมุอยูใ่นสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน หรอื

ศนูยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชนของกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ท่ีไดล้งทะเบียนและยื่นคาํขอรบัเบีย้ความ

พิการตอ่ผูบ้ญัชาการเรอืนจาํ ผูอ้าํนวยการทณัฑสถาน ผูอ้าํนวยการสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 

ผูอ้าํนวยการศนูยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชน หรอืผูบ้รหิารท่ีเรยีกช่ืออยา่งอ่ืนแลว้แตก่รณี ซึ่งหนว่ยงานไดมี้หนงัสอืแจง้

กรุงเทพมหานคร ใหมี้สิทธิรบัเบีย้ความพิการ 

 

หมายเหตุ 

 

1) ขัน้ตอนการดาํเนินงานตามคูมื่อจะเริ่มนบัระยะเวลาตัง้แตเ่จา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสารครบถว้นตามท่ีระบไุวใ้นคูมื่อ

ประชาชนเรยีบรอ้ยแลว้ 

 

2) กรณีคาํขอหรอืเอกสารหลกัฐานไม่ครบถว้น/หรอืมีความบกพรอ่งไม่สมบูรณ ์เป็นเหตไุม่ใหส้ามารถพิจารณาได ้

เจา้หนา้ท่ีจะจดัทาํบนัทกึ                     ความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลกัฐานท่ียื่นเพ่ิมเติม โดยผูย้ื่นคาํ

ขอจะตอ้งดาํเนินการแกไ้ขและ/หรอืยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลา         ท่ีกาํหนดในบนัทึกดงักลา่ว มิเช่นนัน้จะถือ

วา่ผูย้ื่นคาํขอละทิง้คาํขอ โดยเจา้หนา้ท่ีและผูย้ื่นคาํขอหรอืผูไ้ดร้บัมอบอาํนาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่ว และจะมอบ      

สาํเนาบนัทกึความบกพรอ่งดงักลา่วใหผู้ย้ื่นคาํขอหรอืผุ◌ู้ไดร้บัมอบอาํนาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 

3) เจา้หนา้ท่ีจะแจง้ผลการพิจารณาใหผู้ย้ื่นคาํขอรบัทราบภายใน 7 วนั นบัแตว่นัท่ีพิจารณาแลว้เสรจ็ ตามมาตรา 10 
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แหง่ พ.ร.บ. การอาํนวยความสะดวก           ในการพิจารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ.2558 

 

 

 

 

13. ข้ันตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทข้ันตอน 
รายละเอียดของข้ันตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานที่

รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ยื่นแบบแสดงความจาํนงรบั

เงินเบีย้ความพิการและ

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบเอกสาร 

(เฉพาะราย) (ดาํเนินการ

พรอ้มขัน้ตอนท่ี 2) 

 
 

30 นาที ฝ่ายพฒันา

ชุมชนและ

สวสัดิการสงัคม

สาํนกังานเขต

ภาษีเจรญิ 

(เปิดรบัขึน้

ทะเบียนระหวา่ง

วนัท่ี 1-30 

พฤศจิกายนของ

ทกุปี (30 วนั)) 

2) 

การพิจารณา 
 

ตรวจสอบคณุสมบติัของผู้

มายื่นแบบแสดงความจาํนง

หลงัปิดรบัลงทะเบียน

ทัง้หมด 
 

30 วนั ฝ่ายพฒันา

ชุมชนและ

สวสัดิการสงัคม

สาํนกังานเขต

ภาษีเจรญิ 

(ดาํเนินการหลงั

ปิดรบัลงทะเบียน

ทัง้หมด 

) 

ระยะเวลาดาํเนินการรวม   30 วนัทาํการ 

 

14. งานบริการนี ้ผ่านการดาํเนินการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  

ยงัไม่ผา่นการดาํเนินการลดขัน้ตอน 

 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคาํขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที่ 
รายการเอกสาร

ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

1) 
บตัรประจาํตวั

ประชาชน 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั (บตัรประจาํตวั

ประชาชนคน
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ที่ 
รายการเอกสาร

ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

พิการ) 

2) 

บตัรประจาํตวัคน

พิการ 

กรมสง่เสรมิและ

พฒันาคณุภาพ

ชีวิตคนพิการ 

1 1 ฉบบั - 

3) 
สาํเนาทะเบียน

บา้น 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั (สาํเนาทะเบียน

บา้นคนพิการ) 

4) 

บตัรประจาํตวั

ประชาชนของ

ผูด้แูลคนพิการ 

(กรณียื่นแทนคน

พิการ) 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั - 

5) 

ทะเบียนบา้น

ผูด้แูล (กรณียื่น

แทนคนพิการ) 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบบั - 

 

15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สําหรับย่ืนเพิม่เติม 

ที่ 
รายการเอกสาร

ย่ืนเพิ่มเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จาํนวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหต ุ

1) 

หนา้สมดุบญัชี

ธนาคาร (กรณี

รบัเงินผา่น

ธนาคาร) 

- 1 1 ฉบบั - 

 

16. ค่าธรรมเนียม 

ไม่มีขอ้มูลค่าธรรมเนยีม 

 

17. ช่องทางการร้องเรียน 

1) ช่องทางการร้องเรียน ฝ่ายพฒันาชุมชมและสวสัดิการสงัคม  สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ  เลขท่ี 46 ซอยเพชร

เกษม 54 แขวงบางหวา้ เขตภาษีเจรญิ กรุงเทพมหานคร 10160 เบอรโ์ทรศพัท ์02-413-0565 ตอ่ 6636-6637  
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โทรสาร 02-413-0565 ตอ่ 6635 

หมายเหตุ (หมายเลขโทรศพัทส์าํนกังานเขต 50 เขต สามารถดาวน์โหลด ไดท้ี ่https://goo.gl/3XwxrP) 

2) ช่องทางการร้องเรียน ศนูยบ์รกิารประชาชน สาํนกัปลดัสาํนกันายกรฐัมนตรี 

หมายเหตุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300) 

 

18. ตัวอย่างแบบฟอรม์ ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

1) แบบแสดงความจาํนงรบัเงินเบีย้ความพิการ 

- 

 

2) หนงัสอืมอบอาํนาจคนพิการ 

- 

 

 

19. หมายเหต ุ

- 

 

วันที่พมิพ ์ 22/07/2558 

สถานะ รออนมุติัขัน้ท่ี 2 โดยสาํนกังาน 

ก.พ.ร. (OPDC) 

จัดทาํโดย สาํนกังานเขตภาษีเจรญิ 

กรุงเทพมหานคร 

อนุมัติโดย - 

เผยแพร่โดย - 
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