
ชื่อโครงการ ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนเจา้หน้าที่เพื่อปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ    
 คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตภาษีเจริญ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
       
 

๑. หลักการและเหตุผล  
 

 สืบเนื่องจากปัญหาเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและมีความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้น 
โดยเฉพาะปัญหาการกระท ารุนแรงต่อเด็กและสตรี การทอดทิ้งผู้สูงอายุ ฯลฯ แม้ว่าจะมีหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐ
และเอกชนเร่งด าเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหา แต่ก็ยังไม่สามารถบรรลุผลในทางปฏิบัติได้เท่าที่ควร ส่วนหนึ่งเป็นผล      
มาจากการขาดความร่วมมือ หรือการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหา การขาดจิตส านึก  ที่ตระหนักถึง
ความส าคัญและความจ าเป็นที่ต้องแก้ไข รวมทั้งการไม่ทราบหรือสามารถเข้าถึงแหล่งการให้บริการและให้ความ
ช่วยเหลือของหน่วยงานต่าง ๆ 

 

 ด้วยเหตุผลดังกล่าว กรุงเทพมหานครได้ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินการงานศูนย์บริการด้าน
เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการและผู้ด้อยโอกาสระดับเขต เพ่ือเป็นศูนย์อ านวยการระดับพ้ืนที่ รวมทั้งส่งเสริมและ
สนับสนุนการด าเนินงานศูนย์รับแจ้งเหตุและบริการครอบครัวในชุมชน เพ่ือให้ประชาชนได้ตระหนักถึงความส าคัญ
ของการมีส่วนร่วม ได้เรียนรู้การเฝ้าระวังเพ่ือป้องกันและร่วมมือแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

 ส านักงานเขตภาษีเจริญ จึงได้จัดท าโครงการดังกล่าวเพ่ือสานต่อการด าเนินงานศูนย์บริการด้านเด็ก 
สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการและผู้ด้อยโอกาสต่อจากส านักงานการสงเคราะห์และสวัสดิภาพสังคม ซึ่งเป็นหน่วยงานหลัก    
ที่ให้การสนับสนุนการด าเนินงานด้านการสงเคราะห์แก่กลุ่มเป้าหมายดังกล่าว 

๒. วัตถุประสงค ์

 ๒.๑  ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานด้านสังคมสงเคราะห์ และการจัดสวัสดิการสังคม         
ของกรุงเทพมหานคร  
 ๒.๒  ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขต    
ภาษีเจริญ ด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการและผู้ด้อยโอกาส 
 ๒.๓  ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานศูนย์รับแจ้งเหตุและบริการครอบครัวในชุมชน 
 ๒.๔  ส่งเสริมและสนับสนุนการประสานงานเพ่ือจัดบริการด้านสวัสดิภาพและสวัสดิการ แก่เด็ก 
สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 
 ๒.๕  ประสานงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน   

๓. เป้าหมาย 
 3.1  สนับสนุนการด าเนินงานของศูนย์บริการเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ด้อยโอกาส ระดับเขต
และศูนย์รับแจ้งเหตุ และบริการครอบครัวในชุมชนพ้ืนที่เขต 

3.2 จ้างเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส จ านวน ๔ คน ได้แก่ 
       3.2.1 อาสาสมัครปฏิบัติงานด้านสังคมสงเคราะห์ (วุฒิปริญญาตรี)   จ านวน 1 คน 
       3.2.2 อาสาสมัครช่วยงานด้านการเงินและบัญชี (วุฒิปวช.)       จ านวน 1 คน 

       3.2.3 อาสาสมัครช่วยงานนักสังคมสงเคราะห์        จ านวน 1 คน 
       3.2.4 อาสาสมัครคนพิการประจ าส านักงานเขต       จ านวน 1 คน 
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๔. ลักษณะของโครงการ 
 

 4.1 เป็นโครงการต่อเนื่อง ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12        
(พ.ศ. 2560 – 2564) ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม และยุทธศาสตร์    
การพัฒนาของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะ 2 (พ.ศ.2561-2565)  ด้านที่ ๓  มหานครส าหรับทุกคน 
มิติที่ 3.1 การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก สวัสดิการและการสงเคราะห์ และการดูแลสุขภาพให้กับผู้สูงอายุคนพิการ 
และผู้ด้อยโอกาส ได้รับการดูแลอย่างครบวงจร เป้าหมายที่ 3.1.2 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส สามารถ
ด ารงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี 
 4.2 เป็นโครงการที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี พ.ศ. 2564 ของส านักงานเขต    
ภาษีเจริญ 

5. ระยะเวลาด าเนินงาน 

 ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม ๒๕63 – 30 กันยายน ๒๕64 

6. แผนปฏิบัติการ 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่ 
   ปฏิบัติงานด้านพัฒนาสังคม และขออนุมัติ 
   งบประมาณด าเนินงาน 

            

2. จัดท าค าสั่งจ้างอาสาสมัคร             
3. อาสาสมัครปฏิบัติงานตามโครงการ             
4. เบิกจ่ายค่าตอบแทนอาสาสมัครประจ าเดือน             
5. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน             

 

7. งบประมาณ 
 

 7.1 เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 2564 แผนงานพัฒนาชุมชน งานพัฒนาชุมชน 
หมวดรายจ่ายอื่น รายการค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ      
และผู้ด้อยโอกาส รวมเป็นเงิน 514,600 บาท (-ห้าแสนหนึ่งหมื่นสี่พันหกร้อยบาทถ้วน-) 
 

กิจกรรม รายการค่าใช้จ่าย 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
กฎหมายและระเบียบ 

ที่เก่ียวข้อง 
1. ค่าตอบแทนอาสาสมัคร 
    ด้านสังคมสงเคราะห์  
   วุฒิปริญญาตรี จ านวน 
   1 คน 
 

- ค่าตอบแทนอาสาสมัครด้านสังคม
สงเคราะหว์ุฒิปริญญาตรี  อัตราค่าจ้าง 
เดือนละ 15,000.-บาท 
(15,000 x 12)        
 

 180,000.-  ระเบียบกรุงเทพมหานคร
ว่าด้วยการรับเงิน การ
เบิกจ่ายเงินฯลฯ 
พ.ศ.2555 ข้อ 33 และ
แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2560 ข้อ 4 
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กิจกรรม รายการค่าใช้จ่าย 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
กฎหมายและระเบียบ 

ที่เก่ียวข้อง 
2. เงินสมทบกองทุนประกัน  
    สังคมอาสาสมัคร  
    ด้านสังคมสงเคราะห์  
    วุฒิปริญญาตรี  
    จ านวน 1 คน  

- เงินสมทบกองทุนประกันสังคมอาสา-   
  สมัครด้านสังคมสงเคราะห์  
  วุฒิปริญญาตรี ร้อยละ 5    

   9,000.- ระเบียบกรุงเทพมหานคร
ว่าด้วยการรับเงิน การ
เบิกจ่ายเงินฯลฯ 
พ.ศ.2555 ข้อ 33 และ
แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2560 ข้อ 4 3. ค่าตอบแทนอาสาสมัคร 

    ช่วยงานด้านการเงิน 
    และบัญชี  
    จ านวน 1 คน 

- ค่าตอบแทนอาสาสมัครช่วยงาน 
  ด้านการเงินและบัญชี  
  อัตราค่าจ้างเดือนละ 9,400.-บาท 
  (9,400 x 12) 

๑12,80๐.- 

4. เงินสมทบกองทุนประกัน    
    สังคม อาสาสมัครช่วยงาน  
    ด้านการเงินและบัญชี 
   จ านวน 1 คน  

- เงินสมทบกองทุนประกันสังคม  
  อาสาสมัครช่วยงานด้านการเงิน 
  และบัญชี ร้อยละ 5 
 

5,700.- 

5. ค่าตอบแทนรายวันอาสา  
    สมัครช่วยงานนักสังคม  
    สงเคราะห์ จ านวน 1 คน  
    และอาสาสมัครคนพิการ 
    ประจ าส านักงานเขต 
    จ านวน 1 คน  

- ค่าตอบแทนรายวันอาสาสมัคร  
  ช่วยงานนักสังคมสงเคราะห์และ    
  อาสาสมัครคนพิการประจ าส านัก – 
  งานเขต อัตราค่าจ้างตามค่าจ้าง 
  แรงงานขั้นต่ า     
  (2 คนx 298 วัน x 331 บาท ) 

๑97,300.-   

6. เงินสมทบกองทุนประกัน  
   สังคม อาสาสมัครช่วยงาน  
   นักสังคมสงเคราะห์,        
   อาสาสมัครคนพิการประจ า 
   ส านักงานเขต จ านวน 2 คน 

- เงินสมทบกองทุนประกันสังคม    
  อาสาสมัครช่วยงานนักสังคม 
  สงเคราะห,์ อาสาสมัครคนพิการ  
  ประจ าส านักงานเขต ร้อยละ 5 
 

        
9,800.- 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 514,600.-  
 

 7.2 รายการค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ 
และผู้ด้อยโอกาส  ได้รับงบประมาณปี พ.ศ.2563 จ านวน 510,900.- บาท (-ห้าแสนหนึ่งหมื่นเก้าร้อยบาทถ้วน-) 
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8. ความเสี่ยงของโครงการและแนวทางการบริหารความเสี่ยง 
   

ความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยง 

แนวทางการ 
บริหารความเสี่ยง โอกาสที่จะเกิด ผลกระทบ 

ระดับของความ
เสี่ยง 

อาสาสมัครช่วยงานสังคม           3        1 ปานกลาง 1. จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน 
สงเคราะห(์วุฒิต่ ากว่า     เพ่ือให้สามารถท างาน 
ปริญญาตรี) มีอัตราการ    ทดแทนกันได้และไม่มีงาน 
ลาออกสูง ท าให้บุคลากร    คั่งค้าง 
ไม่เพียงพอและไม่ต่อเนื่อง    2. เปิดรับสมัครสอบ 
    คัดเลือกรับบุคลากรทันที 
    ที่มีผู้ลาออก เพ่ือให้งาน 
    ต่อเนื่อง  

 

9. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

 9.๑ ส านักงานเขตภาษีเจริญ ได้รับงบประมาณการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานด้านสังคม-
สงเคราะห์ และการจัดสวัสดิการสังคม ของกรุงเทพมหานคร 
 9.2 ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานด้านสังคมสงเคราะห์ และการจัดสวัสดิการสังคม 
ด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการและผู้ด้อยโอกาส 
 9.3 ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานศูนย์รับแจ้งเหตุและบริการครอบครัวในชุมชน 
และการประสานงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน  
 

10. การติดตามประเมินผล 
  

10.1 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ประเภท 
ตัวชี้วัด 

วิธีการค านวณ/ 
เครื่องมือในการใช้วัด 

ระยะเวลา 

ร้อยละของผู้ใช้บริการมีความ ร้อยละ 85  ผลลัพธ์ เกณฑ์คะแนน 5 ระดับ 1 ต.ค. 2563 
พึงพอใจ ต่อการให้บริการ ขึ้นไป  น้อยที่สุด 1 – 1.80 - 30 ก.ย.2564 
ด้านสวัสดิการสังคม   มากที่สุด 4.21-5.00  
   เครื่องมอืในการใช้วัด  
   คือแบบสอบถาม  
 

 ๑๐.๒  การติดตามความก้าวหน้า 
          รายงานความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ต่อการบริการด้านสวัสดิการสังคม เดือนละครั้ง     
และรายงานผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร ปีละครั้ง  
 
 

 



 


