
 

๑๗ 
 

บทที่ ๓ ยุทธศาสตร์/แนวทางการพัฒนา 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ มหานครปลอดภัย 
๑.๑ สถานการณ์และการประเมิน 

การเป็นมหานครปลอดภัย ต้องประกอบด้วย ปลอดมลพิษ ปลอดอาชญากรรม ยาเสพติด และการ
ก่อการร้าย ปลอดอุบัติเหตุ ปลอดภัยพิบัติ สิ่งก่อสร้างปลอดภัย และปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย  
ส านักงานเขตลาดพร้าวได้ตระหนักถึงการสร้างมหานครแห่งความปลอดภัย จึงได้ควบคุม ดูแลพื้นที่ท่ี
รับผิดชอบให้มีสภาพแวดล้อมที่ดี ลดการเกิดอาชญากรรม โดยติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงส่วางในพ้ืนที่เสียงภัย 
มีการเพิ่มประสิทธิภาพในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมทั้งส่งเสริมการมีส่วนร่วมให้ประชาชนมี
สุขภาพที่แข็งแรง ไม่เสี่ยงต่อโรค และมีอาหารที่สะอาดและปลอดภัยส าหรับการบริโภค   

 
๑.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ 
 ๑. ลดปริมาณขยะ และควบคุมมลพิษ 

๒. พัฒนาด้านความปลอดภัย 
 ๓. พัฒนาการให้บริการด้านกีฬาและนันทนาการ 
 ๔. เฝูาระวังโรคติดต่อที่ปูองกันได้ 
 วัตถุประสงค์                                 
 ๑. เพ่ือลดปริมาณขยะ และควบคุมมลพิษ 
 ๒. เพ่ือดูแลความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยในพื้นที่ 
 ๓. เพ่ือพัฒนาลานกีฬาและกิจกรรมนันทนาการ 
 ๔. เพ่ือดูแลและเฝูาระวังโรคติดต่อที่ปูองกันได้ 
 เป้าหมาย 
   ๑. ปริมาณขยะลดน้อยลง และควบคุมมลพิษให้น้อยลง 

๒. พ้ืนที่เขตลาดพร้าวมีความปลอดภัย 
๓. ลานกีฬามีมาตรฐาน กิจกรรมนันทนาการมีเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน 
๔. อัตราการเกิดโรคติดต่อในพ้ืนที่เขตลดลง 
 

๑.๓ แนวทางการพัฒนา 
1.3.1 ลดปริมาณมูลฝอยในพื้นท่ี รณรงค์คัดแยกมูลฝอยและน ากลับไปใช้ประโยชน์ 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการคัดแยกขยะมูลฝอยที่แหล่งก าเนิด โดยการจัดตั้งถัง
ขยะแยกประเภทในพ้ืนที่ชุมชนอย่างทั่วถึง มีการนัดเวลาทิ้ง เวลาจัดเก็บขยะไม่ให้ตกค้างในชุมชน ส่งเสริมให้
มีการแปรรูปขยะเศษอาหาร กิ่งไม้ ใบไม้ และการรีไซเ คิลขยะที่สามารถน ากลับมาใช้ประโยชน์ได้ ก าหนด
มาตรการในการจัดระเบียบผู้ค้าให้มีวินัยในการดูแลรักษาความสะอาดพ้ืนที่ที่ท าการค้า   

1.3.2 พัฒนาระบบปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 



 

๑๘ 
 

จัดให้มีการซักซ้อมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่อาจเกิดข้ึนในพื้นท่ี อาทิเช่น อัคคีภัย 
อุทกภัย วาตภัย เป็นต้น ให้บุคลากร และประชาชนทั่วไปมีความรู้ และทักษะพ้ืนฐานในการปูองกันและ
ช่วยเหลือผู้อื่นได้อย่างถูกวิธีเมื่อเกิดเหตุ พร้อมทั้งมีการตรวจสอบความปลอดภัยของอาคารให้มีการวางระบบ
ปูองกันอัคคีภัยอย่างเหมาะสม 

 
1.3.3 เสริมสร้างความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง     

เพ่ิมมาตรการในการดูแล ตรวจตราความสงบเรียบร้อยทั้งในพ้ืนที่เสี่ยงภัย และพ้ืนที่ชุมชน    
โดยจัดให้มีเจ้าหน้าที่ออกตรวจพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการติดตามผลการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ปรับปรุงการท างานให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 

1.3.4 สร้างสังคมแห่งสุขภาวะ ส่งเสริมสุขภาพ การกีฬา อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
จัดกิจกรรม /โครงการส่งเสริมสุขภาพ ให้ประชาชนในพื้นท่ีออกก าลังกาย และเล่นกีฬา โดยมี

การพัฒนาลานกีฬาของชุมชนให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ กทม . ก าหนด จัดสิ่งอ านวยความสะดว ก สวัสดิการ
ต่างๆ แก่ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานประกอบการด้านอาหารให้ประชาชนได้
บริโภคอาหารสะอาดปลอดภัย จัดกิจกรรมรณรงค์โรคไข้เลือดออก และเฝูาระวังการเกิดภาวะทุพโภชนาการ
ของนักเรียนโรงเรียนในสังกัด 

1.3.5 ยกระดับคุณภาพสถานประกอบการด้านอาหาร ให้ประชาชนได้บริโภคอาหารสะอาดปลอดภัย 
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานประกอบการด้านอาหารตามเกณฑ์ มาตรฐานอาหาร

ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร  การสุขาภิบาลอาหาร ความสะอาดของตลาด การตรวจสอบการปนเปื้อน
สารเคมีในอาหาร เพ่ือให้ประชาชนได้บริโภคอาหารสะอาดปลอดภัย  
ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
          ๑) เพ่ิมประสิทธิภาพของการคัดแยกมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดตามหลัก ๓Rs 
          ๒) เพ่ิมประสิทธิภาพการมีส่วนร่วมของภาครัฐ เอกชน และประชาชนในการจัดการมูลฝอย       
  ๓) ลดและควบคุมมลพิษทางอากาศและเสียงให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
 ๔) เพ่ิมการติดตั้งแสงส่องสว่าง 
 ๕) เพ่ิมความปลอดภัยแก่ประชาชนจากการก่อการร้ายและเหตุชุมนุม 
 ๖) เพ่ิมประสิทธิภาพในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 ๗) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชาวกรุงเทพฯ ด้านการออกก าลังกาย 

๘) ส่งเสริมให้ชาวกรุงเทพฯ และภาคีเครือข่ายภาครัฐ เอกชน และชุมชนมีส่วนร่วมในการเฝูาระวัง
โรคติดต่อส าคัญในเขตเมือง 

๙) ส่งเสริมให้มีอาหารสะอาดและปลอดภัยส าหรับการบริโภค 
๑๐) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชาวกรุงเทพฯ เพื่อลดพฤติกรรมเสี่ยงต่อโรคคนเมืองด้านอาหาร 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
๒.๑ สถานการณ์และการประเมิน 
 สภาพแวดล้อมฯ ในพ้ืนที่เขตลาดพร้าว จ าแนกออกเป็นที่พักอาศัย มีหมู่บ้านจัดสรร คอนโดมิเนียม 
ห้องเช่า และเป็นพื้นที่ของสถานที่ราชการ คือศูนย์ราชการ ถนนแจ้งวัฒนะ ส่งผลให้มีประชาชนจ านวนมาก
พักอาศัยอยู่ในพื้นท่ี และอาจมีการกระท าท่ีท าลายสิ่งแวดล้อมหรือระบบนิเวศท่ีมี อยู่เดิม จึงต้องเร่งพัฒนาใน



 

๑๙ 
 

ด้านการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวในอาคารส่วนราชการ บ้านพักอาศัย และระดมการมีส่วนร่วมจากชุมชน ประชาชน 
ภาคเอกชน ส่วนราชการ ในการดูแลคลองเปรมประชากร ซึ่งเป็นคลองสายหลักในพ้ืนที่เขตลาดพร้าว   
  
๒.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ 
รักษาสภาพแวดล้อม ฟื้นฟูพ้ืนที่สีเขียว และพัฒนาสภาพคูคลอง   

 วัตถุประสงค์                                 
เพ่ือรักษาสภาพแวดล้อม ฟื้นฟูพ้ืนที่สีเขียว และพัฒนาสภาพคูคลอง   
เป้าหมาย 

   ประชาชนและภาครัฐร่วมกันปลูกต้นไม้มีพ้ืนที่สีเขียวเพ่ิมข้ึน และคูคลองได้รับการพัฒนาให้ดีขึ้น 
 
๒.๓ แนวทางการพัฒนา 

 2.3.1 สิ่งแวดล้อมด้านกายภาพสะอาด ร่มรื่น สวยงาม 
     2.3.1.1 เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว เพื่อเป็นแหล่งสร้างอากาศบริสุทธิ์แก่เมือง กรองมลภาวะ          

ทางอากาศ สร้างความร่มรื่นให้แก่ผู้คนที่สัญจรไปมาและผู้ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ และสามารถใช้เป็นแหล่งพักผ่อน
หย่อนใจรองรับกิจกรรมทางสังคมด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ดังนี้ 

   2.3.1.2 จัดหาที่ดินเพื่อพัฒนาเป็นพื้นที่สวนสาธารณะ/สวนหย่อม  โดยสนับสนุนให้ทุกภาคส่วน
เข้ามามีส่วนร่วมในการเพิ่มพ้ืนที่สีเขียว ทั้งให้สิทธิกรุงเทพมหานครเข้าด าเนินการเอง (ซ้ือ/เช่าพ้ืนที่ รับบริจาคขอ
ใช้พื้นที่ของหน่วยงานราชการอ่ืนๆ และการแลกเปลี่ยน)  หรือเจ้าของที่ดินด าเนินการเอง รวมถึงกรุงเทพมหานคร
เข้าปรับปรุงพื้นที่รกร้างว่างเปล่า ก าหนดให้เป็นพื้นที่สาธารณะ /สวนหย่อม ให้เป็นการขยายผลจากข้อมูลการ
ส ารวจพื้นที่สีเขียวตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2546 

   2.3.1.3 อนุรักษ์ ปรับปรุงสภาพพ้ืนที่สีเขียว (พ้ืนที่สวนสาธารณะ /สวนหย่อมและพ้ืนที่ สี
เขียวเพื่อสภาพแวดล้อมที่ดี ) เพ่ือเป็นพื้นที่เพ่ือการพักผ่อน เป็นแหล่งกรองมลภาวะของเมืองและรับรอง
กิจกรรมทางสังคม โดยการส่งเสริมให้มีการปลูกไม้ยืนต้น หลากพันธุ์ การขยายผลโครงการอนุรักษ์พันธุกรรม
พืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี การสร้างความร่วมมือกับ
ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา ภาคประชาสังคม ฯลฯ และก าหนดแนวทาง /มาตรการในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ การใช้มาตรการทางกฎหมายและมาตรการทางเศรษฐศาสตร์จูงใจให้ภาคเอกชนและ
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาพ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่เขต 
 2.3.2 สภาพแวดล้อมทางกายภาพของสถานที่ให้บริการมีความทันสมัย พร้อมให้บริการ              
จัดสภาพแวดล้อมของสถานที่ให้บริก ารให้สะอาด เป็นระเบียบ มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เพียงพอตามความ
เหมาะสม เพ่ือให้ประชาชนผู้รับบริการได้รับความสะดวก สบาย และมีความพึงพอใจเมื่อมาใช้บริการ 
ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
         เพ่ิมปริมาณและประสิทธิภาพของพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมที่ดีข้ึนของชาวกรุงเทพฯ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ มหานครส าหรับทุกคน 
๓.๑ สถานการณ์และการประเมิน 



 

๒๐ 
 

 ปัญหาคุณภาพชีวิตส่วนใหญ่ในพื้นท่ีเขตลาดพร้าวคือ ผู้สูงอายุขาดคนดูแล มีโรคประจ าตัว 
ความสัมพันธ์ในครอบครัวไม่แน่นแฟูน เนื่องจากพ่อแม่ผู้ปกครองต้องใช้เวลาในการท ามาหากิน ขาดการท า
กิจกรรมร่วมกัน ไม่มีสถานที่ซึ่งสามารถท ากิจกรรมหรือเล่นกีฬาร่วมกันได้ เนื่องจากสถานที่ของเอกชนมีราคา
แพง ชาวชุมชนไม่สามารถไปใช้บริการได้ ส่งผลให้เกิดปัญหาเด็กและเยาวชนมั่วสุมกัน เล่นเกมส์ที่ไม่เหมาะสม
กับวัย ชักชวนกันทดลองยาเสพติด แข่งรถจักรยานยนต์ หรือมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมอันก่อปัญหาให้สังคม
ส่วนร่วม การมั่วสุมกันส่งผลให้เกิดโรคติดต่อ  และไม่สนใจการศึกษามองว่าการศึกษาในโรงเรียน บางส่วนเข้า
ไม่ถึงบริการทางการศึกษา 
 ส านักงานเขตลาดพร้าวจึงมุ่งเน้นการพัฒนาด้านสถานที่รองรับการท ากิจกรรมสร้างสรรค์ท่ีมี
ประโยชน์ เช่น สนับสนุนการท ากิจกรรมร่วมกันในครอบครัว การอ่านหนังสือร่วมกัน เล่นกีฬาร่วมกัน ให้การ
ดูแลผู้สูงอายุตลอดจนผู้ด้อยโอกาสในสังคม  และพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนการเตรียมความพร้อมใน
ระดับปฐมวัยให้มีมาตรฐาน   
 
๓.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ 
๑. ดูแลผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส 
๒. พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ของประชาชนในทุกระดับการศึกษา 
๓. พัฒนาชุมชน 

 วัตถุประสงค์                                 
 ๑. เพ่ือดูแลและสงเคราะห์ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส 

๒. เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดพ้ืนที่เขตลาดพร้าวจ านวน ๖ โรงเรียน  
๓. เพ่ือพัฒนาชุมชนในพ้ืนที่เขตลาดพร้าวให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

 เป้าหมาย 
   ๑. ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสได้รับการบันทึกข้อมูลในระบบและได้รับการสงเคราะห์  
 ๒. คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดทั้งหมด ๖ โรงเรียน ได้มาตรฐานตามข้อก าหนด 
 ๓. ประชาชนในพื้นท่ีมีความรู้ในการเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ิมข้ึนหรือถ่ายทอดได้ 
 
๓.๓ แนวทางการพัฒนา 

 3.3.1 ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี  ได้รับสวัสดิการสังคมตามความเหมาะสม ชุมชนเข้มแข็ง และ
พ่ึงพาตนเองได้ สร้างเสริมความเข้มแข็งของครอบครัว สังคม และสวัสดิการ สังคมสงเคราะห์  เพ่ือสร้างคนที่มี
คุณภาพบุคลากรที่มีประสิทธิภาพโดยผ่านครอบครัวซึ่งเป็นหน่วยทางสังคมที่เล็กที่สุดและชุมชนซึ่งมีความ
ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด และมีการจัดหาสวัสดิการให้อย่างเหมาะสมกับลักษณะเฉพาะและข้อจ ากัดของ
แต่ละกลุ่มบุคคล ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 

 3.3.๑.1 ส่งเสริมและพัฒนาผู้น าชุมชน และประชาชนรวมทั้งภาคีด้านการพัฒนาชุมชน โดย
การสร้างและพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้น า การฝึกฝนทักษะความเป็นผู้น าอย่างยั่งยืน เพื่อเร่งขับเคลื่อน
ชุมชนให้เข้มแข็งด้วยตนเอง 



 

๒๑ 
 

 3.3.๑.2 ส่งเสริมและพัฒนาสถาบันครอบครัว โดยเพิ่มสั มพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกใน
ครอบครัวเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายครอบครัว รวมทั้งพัฒนาความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่พ่อแม่และ
ผู้ปกครองรู้จักใช้ประโยชน์อย่างรู้เท่าทันเพื่อลดช่องว่างระหว่างสมาชิกในครอบครัว ส่งเสริมให้ครอบครัวมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 

 3.3.๑.3 ส่งเสริมระบบและการจัดบริการสวัสดิการสังคม และสังคมส่งเคราะห์เด็ก เยาวชน 
สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส โดยร่วมมือกับภาครัฐและภาคเอกชนในการส่งเสริมการจัดบริการ 
ขจัดการละเมิดสิทธิเด็ก สตรี และเยาวชนทุกรูปแบบ รวมทั้งลดความเหลื่อมล้ าใ นสังคมในการเข้าถึงบริการ
ของกรุงเทพมหานคร 

 3.3.2 การศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีคุณภาพและมาตรฐาน  พร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ เจตคติท่ีดี เป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข  พัฒนาคุณภาพการศึกษาและแหล่งการ
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและ สร้างกรุงเทพมหานครให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  เพื่อพัฒนาคุณภาพ
ประชากรและลดความเหลื่อมล้ าในสังคมด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้  

   3.3.๒.1 พัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและปฐมวัยเพื่อให้ผู้เรียนมี
พ้ืนฐานที่แข็งแรงมั่นคง เพียงพอต่อการด ารงชีวิตที่ดี ในวันข้างหน้า อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี มีชีวิตอยู่ใน
สังคมอย่างมีความสุข สามารถประกอบการงานอาชีพเพ่ือหาเลี้ยงตนเองและครอบครัวได้ พัฒนาตนเองให้
เจริญก้าวหน้า ตลอดจนมีส่วนร่วมกับผู้อ่ืนในการพัฒนาชุมชน สังคมและประเทศชาติ  ด้วยการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในโรงเ รียนให้มีมาตรฐานเดียวกันอย่างทั่วถึงและการเข้าถึงบริการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่าง
เพียงพอ พัฒนาศักยภาพครูผู้สอน บุคลากรทางการศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง 

   3.3.๒.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการจัดการศึกษาและสนับสนุนกิจกรรมส่งเสริมการ
อ่านจากทุกภาคส่วนทั้งสถาบันการศึกษาของกรุงเทพมหานคร รัฐบาล และเอกชน 

ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
 ๑) ส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่พัฒนาทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห์และการแก้ปัญหาให้กับนักเรียน
โรงเรียนสังกัด กทม. 

๒) ส่งเสริมและพัฒนาผู้น าชุมชนและประชาชนรวมทั้งภาคีด้านการพัฒนาชุมชน 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ มหานครกะทัดรัด 
๔.๑ สถานการณ์และการประเมิน 

โครงสร้างพื้นฐานในพื้นที่เขตลาดพร้าวบางพ้ืนที่มีผิวจราจร บริเวณถนนสายหลัก สายรอง ตรอก 
ซอย ทางเดินเท้า มีความช ารุดเสียหาย บางส่วนเกิดการทรุดตัวในบริเวณถนนสายหลักซ่ึงเป็นเส้นทาง
การจราจรที่ส าคัญ  สาเหตุหนึ่งมาจากการไม่สามารถควบคุมดูแลก ากับให้ประชาชนใช้ประโยชน์ที่ดินตามผัง
เมืองรวม      มีผู้บุกรุกพ้ืนที่สาธารณะบริเวณริมคลองเปรมประชากรและพ้ืนที่อ่ืน และปัญหาการจราจร
ติดขัดในช่วงเวลาเร่งด่วน ซึ่งสาเหตุบางประการมาจากสภาพพ้ืนผิวถนนมีความเสียหายเป็นหลุมบ่อ 
 ส านักงานเขตลาดพร้าวจึงให้ความส าคัญในการปรับปรุงซ่อมแซมพ้ืนผิวจราจร บริเวณ ตรอก ซอย 
ทางเดินเท้า ที่ช ารุด ควบคู่กับการจัดเจ้าหน้าที่เทศกิจช่วยอ านวยความสะดวกด้านการจราจรร่วมกับสถานี
ต ารวจนครบางทุ่งสองห้องในช่วงเวลาเร่งด่วน และด าเนินการควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดินให้เป็นไปตามผัง
เมืองกรุงเทพมหานคร 
 



 

๒๒ 
 

๔.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 
พันธกิจ 
๑. ปรับปรุงซ่อมแซมโครงสร้างพ้ืนฐาน พื้นผิวจราจร ถนน ตรอก ซอย ทางเดินเท้าให้อยู่ในสภาพดีใช้

งานได้ 
 ๒. บังคับใช้กฎหมายผังเมืองรวมให้การใช้ประโยชน์ที่ดินเป็นไปตามผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
 ๓. อ านวยความสะดวกด้านการจราจร 
 วัตถุประสงค์  
 ๑. เพ่ือปรับปรุงซ่อมแซมพ้ืนผิวจราจรที่ช ารุด และเพ่ือใช้เป็นเส้นทางสัญจรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ๒. เพ่ือให้การใช้ประโยชน์ที่ดินในพ้ืนที่เขตลาดพร้าวเป็นไปตามผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
 ๓. เพ่ือให้การจราจรในชั่วโมงเร่งด่วนติดขัดน้อยลง 
 เป้าหมาย 
   ๑. พ้ืนผิวจราจรทั้งถนนสายหลัก สายรอง ตรอก ซอย ทางเดินเท้า อยู่ในสภาพดีสามารถใช้งานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๒. มีการใช้ประโยชน์ที่ดินให้เป็นไปตามผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
 ๓. การจราจรในชั่วโมงเร่งด่วนไม่ติดขัด 
 
๔.๓ แนวทางการพัฒนา 

4.3.1 ประชาชนได้รับความสะดวกในการใช้โครงข่ายถนนในการสัญจรในพ้ืนที่ 
 การปรับปรุง /ซ่อมแซมถนน ตรอก ซอย ทางลัด ทางแยกให้อยู่ในสภาพดี พร้อมต่อการใช้งาน 
และการสัญจรไปมาของประชาชน ให้ได้รับความสะดวก สบาย และเดินทางได้อย่างปลอดภัย 

4.3.2 การพัฒนาเมืองเป็นไปตามผังเมืองรวม 
                ควบคุมและตรวจสอบการก่อสร้างอาคารและสิ่งก่อสร้างต่างๆ ในพ้ืนที่ให้เป็นไปตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับผังเมืองรวม ให้เมืองมีการเจริญเติบโตอย่างเป็นระเบียบ 
ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
 ๑) ควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติการพัฒนาเมืองให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 

๒) พัฒนาโครงข่ายถนนเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการพื้นฐานที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๒๓ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๕ มหานครประชาธิปไตย 
๕.๑ สถานการณ์และการประเมิน 
 กรุงเทพมหานครมีสภาประชาชนกรุงเทพมหานคร และสภาประชาชนระดับเขต ให้เป็นเวทีรับฟัง
ความเห็นของประชาชน การน าเสนอข้อมูลการจัดท ากิจการสาธารณะ และการจัดท างบประมาณของ
กรุงเทพมหานคร และส านักงานเขต มุ่งลดบทบาทของส่วนกลาง (Decentralize) ลงเหลือภารกิจหลักเท่าที่
ต้องท า เท่าท่ีจ าเป็น และให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานชุมชนท้องถิ่นตามเจตนารมณ์ของ
ประชาชนมากขึ้น อีกทั้งให้ประชาชนมีความเชื่อมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตของข้าราชการและผู้ด ารงต าแหน่ง
ทางการเมืองของกรุงเทพมหานคร 
 ส านักงานเขตลาดพร้าวจึงให้ความส าคัญในการจัดสภาประชาชนระดับเขต จัดท าระบบงบประมาณ
แบบมีส่วนร่วมระดับเขต และประชาชนสามารถตรวจสอบการทุจริต คอร์รัปชั่นในหน่วยงาน เจ้าหน้าที่รัฐ 
เพ่ือให้มี ความเชื่อมั่นต่อการท างานของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้เกิดความร่วมมือของประชาชนและการบริหารงาน
ของหน่วยงานเพิ่มขึ้น 
 
๕.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ 
๑. การจัดสภาประชาชนระดับเขต 

 ๒. การจัดท าระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมระดับเขต 
 ๓. สร้างความเชื่อม่ันของประชาชนต่อความซื่อสัตย์สุจริตของหน่วยงานและข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
 วัตถุประสงค์  
 ๑. เพ่ือให้มีการจัดสภาประชาชนระดับเขต 
 ๒. เพ่ือให้มีการใช้ระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมระดับเขต 
 ๓. เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันของประชาชนต่อความซื่อสัตย์สุจริตของหน่วยงานและข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
 เป้าหมาย 
   ๑. มีการประชุมสภาประชาชนระดับเขต 
 ๒. มีการใช้ระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมระดับเขต 
 ๓. ความเชื่อมั่นของประชาชนต่อความซื่อสตัย์สุจริตของหน่วยงานและข้าราชการกรุงเทพมหานครเพ่ิมข้ึน 
 
๕.๓ แนวทางการพัฒนา 

๕.3.1 จัดตั้งสภาประชาชนระดับเขต ให้เป็นเวทีรับฟังความเห็นของประชาชน การน าเสนอข้อมูล      
การจัดท ากิจการสาธารณะ  
 ๕.3.2 การจัดท าระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมระดับเขต 
 ๕.๓.๓ จัดหน่วยงานภายนอกตรวจสอบความเชื่อมั่นของประชาชนต่อความซื่อสัตย์สุจริตของหน่วยงาน
และข้าราชการกรุงเทพมหานคร และท าการประเมินผล สรุปบรายงานแจ้งให้หน่วยงาน ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 



 

๒๔ 
 

 ๑) จัดตั้งสภาประชาชนระดับเขต ด าเนินกิจการสาธารณะของส านักงานเขตท่ีมีผลกระทบต่อ
ประชาชน ชุมชนที่อยู่อาศัย ชุมชนทางเศรษฐกิจ แล้วน าเสนอสู่ที่ประชุมสภาประชาชนระดับเขต 

๒) ศึกษา วิจัยแนวทางการใช้ระบบภาษีเพ่ือการพัฒนา และการจัดท าระบบงบประมาณแบบมีส่วน
ร่วม และฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ระดับเขต 

๓) จ้างสถาบันการศึกษาส ารวจความคิดเห็นประชาชนต่อความเชื่อม่ันต่อความซื่อสัตย์สุจริตของ
หน่วยงานและข้าราชการกรุงเทพมหานครระดับเขต 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๖  มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้ 
๖.๑ สถานการณ์และการประเมิน 

ส านักงานเขตลาดพร้าวมีแหล่งท่องเที่ยวส าคัญเชิงประวัติศาสตร์ในพ้ืนที่คือ วัดลาดพร้าว เป็นที่
ประดษิฐานของหลวงปูุขาว ซึ่งเป็นที่เคารพสักการะของประชาชนในพื้นท่ีเขตและพ้ืนที่ใกล้เคียง มีผลิตภัณฑ์
ชุมชนที่ได้รับการยอมรับในตลาดคือ การท าหัวโขน ซึ่งต่างชาติให้ความสนใจ ส านักงานเขตให้การสนับสนุนใน
ด้านการฝึกอาชีพ การศึกษาดูงาน การสัมมนาเพ่ือพัฒนาคนในพื้นที่ให้มีความพร้อม และหาแนวทางร่วมกัน
ในการพัฒนาเศรษฐกิจ และการท่องเที่ยวเพื่อรองรับการเจริญเติบโตในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
 
๖.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ 
ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ จัดให้มีตลาดนัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนของส านักงานเขต พัฒนา

แหล่งท่องเที่ยวภูมิปัญญาท้องถิ่นให้ก้าวไกล 
 วัตถุประสงค์                                 
 ๑. เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่เขต 
 ๒. เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 เป้าหมาย 
   ๑. แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่เขตเป็นที่รู้จักในวงกว้าง มีผู้เข้ามาเที่ยวชมมากข้ึน 
 ๒. มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจดีขึ้น 
 
๖.๓ แนวทางการพัฒนา 

6.3.1 ประชาชนในพื้นท่ีมีทักษะอาชีพ สามารถพ่ึงพาตนเองได้ 
               ส่งเสริมการฝึกอาชีพ เพื่อให้ประชาชนในพื้นท่ีมีทักษะในการประกอบอาชีพ สามารถสร้างรายได้
และพ่ึงพาตนเองได้ 

6.3.2 พัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวตามศักยภาพ ร่วมกันสืบสานวัฒนธรรมประเพณีไทย 
                จัดกิจกรรม /โครงการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการด าเนิน
กิจกรรมด้านการสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีไทยในวันส าคัญของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

๖.๓.๓ มีการพัฒนาทักษะทางด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศ 
                เสริมทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศท่ีจ าเป็นต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนตามศักยภาพ 
และส่งเสริมมีการจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศเพ่ิมเติม 



 

๒๕ 
 

 
ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
ยกระดับคุณภาพบริการด้านการท่องเที่ยวกรุงเทพฯ สู่ระดับโลก 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๗  การบริหารจัดการ 
๗.๑ สถานการณ์และการประเมิน 

ส านักงานเขตลาดพร้าวเป็นหน่วยงานให้บริการประชาชน และให้ความส าคัญในการส่งมอบบริการที่
ดีที่สุดแก่ประชาชน โดยตระหนักถึงความพึงพอใจของประชาชนเป็นหลัก ซึ่งการให้บริการที่ดีต้องมาจาก
จิตใจที่พร้อมบริการ จึงเน้นในด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีความภูมิใจในศักยภาพของตน ของหน้าที่การงาน 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานด้วยระบบการบริหาร
จัดการสมัยใหม่ซึ่งเป็นระบบการบริหารจัดการที่ดี สามารถบริหารจัดการข้อมูลข่าวสารให้อย่างรวดเร็วเพ่ือ
ก้าวสู่ความเป็นมหานครต้นแบบ โดยประชาชนมีส่วนร่วมอย่างยั่งยืน 

 
๗.๒ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัด 

พันธกิจ 
๑. ส่งมอบบริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน ให้บริการอย่างถูกต้อง รวดเร็ว ทั่วถึงและเป็นธรรม 

 ๒. พัฒนาบุคลากรให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและสังคม 
 ๓. บริหารจัดการระบบงานให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับองค์ประกอบในการปฏิบัติงานของ 
กทม. 
 ๔. เสริมศักยภาพกลไกในการบริหารจัดการภายในองค์กร 
 วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพ่ือส่งมอบบริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน 
 ๒. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ  
 ๓. เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ดี ให้มีความเหมาะสม 
 ๔. เพ่ือพัฒนาศักยภาพกลไกการบริหารจัดการ 
 เป้าหมาย 
 ๑. ประชาชนได้รับการบริการที่ดีที่สุดและมีความพึงพอใจ 
 ๒. บุคลากรมีศักยภาพ ประสิทธิภาพ ในการท างาน มีขวัญและก าลังใจที่ดี 
 ๓. ระบบการบริหารจัดการมีความคล่องตัว สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน 
 ๔. กลไกในการบริหารจัดการมีความทันสมัย อ านวยประโยชน์ให้กับประชาชนและบุคลากร 
 
๗.๓ แนวทางการพัฒนา 
      ๗.๓.๑ ข้าราชการ และ บุคลากรกรุงเทพมหานคร ของส านักงานเขตวังทองหลางมีความพร้อมทั้งด้าน
ศักยภาพคุณภาพชีวิตที่ด ีมีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ ปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลักได้อย่างมีประสิทธิภาพ  



 

๒๖ 
 

พัฒนาศักยภาพของข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานครทั้งในด้านวิชาชีพตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
ด้านการให้บริการ ด้านภาษาและการสื่อสารภาษาต่างประเทศ ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน 
รวมไปถึงด้านคุณธรรมจริยธรรม การบริการที่ดี การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การท างานเป็นทีม การสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพ ให้มีความพร้อมต่อการส่งมอบบริการที่ดีที่สุดเพื่อประชาชน 
 ๗.๓.๒ มีระบบการให้บริการประชาชน ที่เป็นเลิศและทันสมัยด้วยระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศที่น ามาใช้
ในการบริหารจัดการ และการบริการประชาชนด้วยความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
         ส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้พร้อมต่อการปฏิบัติงาน และการให้บริการ
ประชาชนให้เกิดความรวดเร็ว ฉับไว ถูกใจ ถูกต้อง รวมไปถึงการจัดระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือช่วย
ผู้บริหารในการตัดสินใจ และการบริหารจัดการหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
      ๗.๓.๓ มีระบบการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้  
               บริหารจัดการทุกระดับที่เป็นระบบ มีการกระจายอ านาจในการบริหารตามระเบียบ กฎหมายที่
เกี่ยวขอ้ง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานในการด าเนินภารกิจของหน่วยงานให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ ตอบสนองนโยบายผู้บริการ และแผนปฏิบัติราชการของกรุงเทพมหานคร 
      ๗.๓.๔ บริหารการคลังและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานข้อมูลที่เป็นจริง 
                เรง่รัดการเบิกจ่ายงบประมาณ การก่อหนี้ผูกพันให้แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา จัดท าเอกสารทางการเงิน
การคลังให้มีความถูกต้อง ทันเวลา พัฒนาระบบการควบคุมและตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง รวมไปถึง
การจัดหาจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานครให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส และเป็นธรรม 
ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 

๑) เพ่ิมระบบสารสนเทศและ/หรือระบบภูมิสารสนเทศเพ่ือบริการประชาชนหรือหน่วยงาน 
๒) จัดหาและจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานครต้องเป็นธรรม ถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส มี

ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


