
           
          

          
   
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 แผนปฏิบัติราชการ 

 ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2560 
ส านักงานเขตวังทองหลาง 

   “ วังทองหลางเมืองน่าอยู่ 
                            ชมุชนเข้มแข็ง 
                                    บรกิารเป็นเลิศ  ” 



 

ก 
 

ค าน า 

แผนปฏิบัติราชการส านักงานเขตวังทองหลาง ประจ าป ีพ.ศ.๒๕60 เป็นคู่มือในการปฏิบัติราชการ 
ของทุกส่วนราชการในสังกัดส านักงานเขตวังทองหลาง เพื่อช่วยให้ข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานคร
ได้เห็นภาพแนวทางวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงกรกิจกรรมตามนโยบายของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร แผนการพัฒนากรุงเทพมหานคร และแผนการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของกรุงเทพมหานคร 
ซึ่งจะด าเนินการ ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕9 – ๓๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕60 โดยแต่ละส่วนราชการมี
พันธกิจ ด าเนินโครงการ/กิจกรรมในความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สาระของแผนฉบับน้ีมุ่งเน้นให้ทุกส่วนราชการในสังกัดส านักงานเขตวังทองหลาง ด าเนินโครงการ/
กิจกรรมที่ตอบสนองเป้าหมายการบรรลุวิสัยทัศน์ตามแผนพฒันากรุงเทพมหานคร ระยะที ่๒0 (พ.ศ. ๒๕๕๖-
๒๕75) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าป ีพ .ศ. 2560 คือ ท าใหก้รุงเทพมหานครเป็น
ศูนย์กลางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ้(อาเซียน) ในขณะที่การด าเนินการดังกล่าว ยังคงมุ่งให้บรรลุ
เป้าหมายของการพัฒนากรุงเทพมหานครเป็นมหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืนควบคู่ไปด้วยกัน อย่างไรก็ตามเนื่อง 
จาก เขตวังทองหลางเป็นส่วนหนึ่งของกรุงเทพมหานคร ซึ่ง มีฐานะเป็นเมือง หลวงที่ม ีภารกิจส าคัญในการ
เตรียมพร้อมรองรับการเข้าประชาคมอาเซียนอย่างสมบูรณ์ในวันที ่31 ธันวาคม 2558 ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพตามแนวทางของประชาคมอาเซียน ทั้งด้านสังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และความปลอดภัยตาม
เป้าหมายที่ก าหนด โดยมีหลักการคือประชาชนชาวกรุงเทพมหานครและเมืองกรุงเทพมหานครจะได้รับ
ผลประโยชน์สงูสุดและได้รับผลกระทบน้อยที่สุดจากการพัฒนา ดังนั้น ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานเขตวังทองหลางประจ าปี พ.ศ.๒๕60 จึงมุ่งเนน้ให้ทุกส่วนราชการ พัฒนาศักยภาพของข้าราชการ
และบุคลากร รวมทั้ง ประชาชน ตามภารกิจความรับผิดชอบ นอกจากนั้นทุกส่วนราชการ ยังต้องเร่งด าเนินการ
พัฒนาทางด้านสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และความปลอดภัยในพื้นที่และชุมชน และการแข่งขันต่าง ๆ ที่คาด
ว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตตามสภาพสังคมและพืน้ที่ ขณะที่การพัฒนาดังกล่าวต้องค านึงถึงการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาในเชิงพื้นที่และความเดือดร้อนของประชาชน การพัฒนาทีม่ิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งเสริมสรา้งความ
สมดุลของระบบนิเวศ ความมั่นคงปลอดภัยของประชาชนและสังคม ความม ีเอกลักษณ์และคุณค่าของศิลปะ 
วัฒนธรรมและประเพณีไทย และความอยู่ดีมีสุขของประชาชนอย่างยั่งยืน 

ส านักงานเขตวังทองหลาง หวังเป็นอย่าง ยิ่งว่าแผนปฏิบัติราชการ ส านักงานเขตวังทองหลาง 
ประจ าปี พ.ศ. 2560 จะเป็น เครื่องมือที่สนบัสนุนให้การ ปฏิบัติราชการและการด าเนินโครงการ/กิจกรรมที่
จะด าเนินการในป ีพ.ศ. 2560 ของทุกส่วนราชการ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึน้ 
สามารถวัด ผลได้อย่างเป็นรูปธรรม ท าให้การปฏิบัติราชของส านักงานเขตวังทองหลาง รวมถึง
กรุงเทพมหานครขับเคลื่อนเพื่อให้บรรลุเปา้หมายที่ก าหนดได้อย่างมีพลังและเป็นไปอย่างมีเอกภาพ 
 

ส ำนักงำนเขตวังทองหลำง กรุงเทพมหำนคร 

 
 



ข 
 

สารบัญ 
 

หัวข้อ                         หน้า 
- ค าน า              ก 
- สารบัญ             ข 
- สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี      1 - 25 
- มาตรการและโครงการ/กิจกรรม        26-36 
- สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ       37-43 
- การน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล     44-169 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
 

ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ของพ้ืนที่ 
 สภาพทั่วไป 
 เขตวังทองหลางจัดตั้งขึ้นตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวันที่ ๑๔ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๔๐ เรื่อง 
เปลี่ยนแปลงพ้ืนที่เขตบางกะปิและให้มีการจัดตั้งแขวงวังทองหลางเป็นเขตวังทองหลางขึ้น ตั้งแต่วันที่ ๒๑ 
พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๔๐ เป็นต้นมา โดยได้มีการแบ่งพ้ืนที่การปกครองออกเป็น ๔ แขวง   การปกครอง คือ 
แขวงวังทองหลาง แขวงสะพานสอง แขวงคลองเจ้าคุณสิงห์และแขวงพลับพลาเขตวังทองหลางมีพ้ืนที่ 
๑๘.๙๐๕ ตารางกิโลเมตร 
ปัจจุบันสถานที่ท าการชั่วคราวของส านักงานเขต ตั้งอยู่เลขที่ ๒๕๕๓ อาคารสิริอุสพลาซ่า อาคารบี ระหว่าง
ซอยลาดพร้าว ๘๕ และ ๘๗ ถนนลาดพร้าว แขวงคลองเจ้าคุณสิงห์ เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 
๑๐๓๑๐ ซึ่งส านักงานเขตถาวรอยู่ระหว่างการด าเนินการก่อสร้าง ซอยรามค าแหง 39 ถนนรามค าแหง เขตวัง
ทองหลาง เนื้อที่ประมาณ 1291.31 ตารางวา อาคาร 2 อาคาร เป็นอาคารสนับสนุนส านักงานเขตวัง
ทองหลาง 4 ชั้น อาคารส านักงานเขตวังทองหลาง 6 ชั้น 
   เขตวังทองหลางมีประชากรอาศัยอยู่ประมาณ ๑๑๔,๗๒๘ คน ซึ่งประชากรส่วนใหญ่นับถือ
ศาสนาพุทธ ประมาณร้อยละ 70 ศาสนาอิสลาม ประมาณร้อยละ 15 ศาสนาคริสต ์ประมาณร้อยละ 10 และ 
อ่ืนๆ ประมาณร้อยละ 5  เศรษฐกิจทั่วไปนับว่าดีอยู่ในระดับหนึ่งเนื่องจากในพ้ืนที่เขตมีพ้ืนที่การค้าขนาดใหญ่
หลายแห่ง รวมถึงตลาดสด ประชากรโดยทั่วไปประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว ค้าขาย และเป็นพนักงานเอกชน
รวมถึงข้าราชการ 
  
ข้อมูลด้านส านักงานเขต  

งบประมาณของส านักงานเขตวังทองหลาง (บาท) 
ปี รายรับที่จัดเก็บได้ รายจ่าย 
พ.ศ. 2557 225,076,959.63 340,437,200 
พ.ศ. 2558 256,043,742.06 351,007,200 
พ.ศ. 2559 - 381,680,600 
 
 

อัตราก าลังของส านักงานเขตวังทองหลาง 
สังกัด กรอบอัตรา จ านวนคนครอง อัตราว่าง 
ผู้บริหาร 3 3 - 
ฝุายปกครอง 16 14 2 
ฝุายทะเบียน 17 16 1 
ฝุายโยธา 18 15 3 
ฝุายสิ่งแวดล้อม 10 6 4 
ฝุายรายได ้ 11 11 - 
ฝุายรักษาความสะอาดฯ 13 13 - 
ฝุายการศึกษา 5 4 1 
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สังกัด กรอบอัตรา จ านวนคนครอง อัตราว่าง 
ฝุายการคลัง 12 12 - 
ฝุายเทศกิจ 11 11 - 
ฝุายพัฒนาชุมชนฯ 13 11 2 
รวมทั้งสิ้น 129 116 13 

 
อัตราก าลังครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในพ้ืนที่เขตวังทองหลาง 

สังกัด กรอบอัตรา จ านวนคนครอง อัตราว่าง 
โรงเรียนวัดสามัคคีธรรม 33 32 1 
โรงเรียนสเุหร่าดอนสะแก 23 23 0 
โรงเรียนสุเหร่าลาดพร้าว 13 10 3 
รวม 69 65 4 
 
  อัตราก าลังบุคลากรของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตวังทองหลาง 
ประเภท ชั่วคราว ประจ า 
ฝุาย กรอบอัตรา จ านวนถือ

ครอง 
ว่าง กรอบอัตรา จ านวนถือ

ครอง 
ว่าง 

ฝุายปกครอง 6 6 - 10 10 - 
ฝุายทะเบียน 1 1 - ไม่มี 
ฝุายโยธา 18 18 - 45 45 - 
ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ 2 2 - 3 3 - 
ฝุายรายได ้ ไม่มี 3 3 - 
ฝุายรักษาความสะอาดฯ 190 182 8 308 299 9 
ฝุายการศึกษา 1 1 - ไม่มี 
ฝุายการคลัง ไม่มี 1 1 - 
ฝุายเทศกิจ 1 1 - 24 23 1 
ฝุายพัฒนาชุมชน ไม่มี 7 7 - 

รวม 219 211 8 401 391 10 
 
แนวเขตติดต่อ 
 

  ทิศเหนือ  ติดต่อกับ  เขตลาดพร้าว และเขตบางกะปิ 
  ทิศตะวันออก  ติดต่อกับ  เขตบางกะปิ 
  ทิศใต ้   ติดต่อกับ  เขตบางกะปิ 

ทิศตะวันตก  ติดต่อกับ  เขตห้วยขวาง 
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แนวเขตการปกครอง 
  ทิศเหนือ อาณาเขต ติดต่อกับเขตลาดพร้าวและเขตบางกะปิ มีคลองทรงกระเทียม 
ถนนโชคชัย 4 ถนนสังคมสงเคราะห์ ถนนประดิษฐ์มนูธรรม และคลองทรงกระเทียมเป็นเส้นแบ่งเขต 
  ทิศตะวันออก อาณาเขต ติดต่อกับเขตบางกะปิ มีคลองจั่น คลองล าพังพวย ถนน
ลาดพร้าว 101 ( วัดบึงทองหลาง ) ถนนลาดพร้าวและคลองจั่นเป็นเส้นแบ่งเขต 
  ทิศใต ้  อาณาเขต ติดต่อกับเขตบางกะปิ มีคลองแสนแสบเป็นเส้นแบ่งเขต 
  ทิศตะวันตก อาณาเขต ติดต่อกับเขตห้วยขวาง มีคลองลาดพร้าวเป็นเส้นแบ่งเขต 
 
ข้อมูลด้านการจราจร 
 
จ านวนถนนที่อยู่ในพื้นท่ีเขต 
ล าดับ
ที ่

ถนน/ตรอก/ซอย 

ถนนหลัก (ระยะทางโดยประมาณ 12 กม.) 
1 ถนนลาดพร้าว 
2. ถนนประดิษฐ์มนูธรรม 
ถนนรอง (ระยะทางโดยประมาณ 6.6 กม.) 
3. ถนนอินทราภรณ์ 
4. ถนนศรีวรา 
5. ถนนโชคชัย 4 
6. ถนนประชาอุทิศ 
7. ถนนสังคมสงเคราะห์ 
ตรอก / ซอย (ระยะทางโดยประมาณ 55 กม.) 
8. ลาดพร้าว 87 (จันทรวิเชียร) 46 ลาดพร้าว 82 (วิทยารมณ์) 
9. ลาดพร้าว 49 (ดวงเดือน) 47 ลาดพร้าว 84 (สังคมสงเคราะห์ใต้) 
10. ลาดพร้าว 51 (เศรษฐบุตร) 48 ลาดพร้าว 88 (อรทิน) 
11. ลาดพร้าว 57 (สุดสว่าง) 49 ลาดพร้าว 90 (ปานทิพา) 
12. ลาดพร้าว 67 (บัวสุวรรณ) 50 ลาดพร้าว 92 (ร่มเย็น) 
13. ลาดพร้าว 61 (รวมมิตร) 51 ลาดพร้าว 94 (ปัญจมิตร) 
14. ลาดพร้าว 63 (สุขสันต์) 

- ซ้ายแยก 1-13 
- ขวาแยก 2-14 

52 ลาดพร้าว 96 (โชคชัย) 

15. ลาดพร้าว 69 (ท าเนียบ) 53 ลาดพร้าว 98 (ม.สันติสุข) 
16. ลาดพร้าว 72 (สังคมสงเคราะห์เหนือ) 54 ลาดพร้าว 100 (ประเสริฐสุข) 
17. ลาดพร้าว 79 (มิตรบ ารุง) 55 ลาดพร้าว 102 (เปี่ยมจันทร) 
18. ลาดพร้าว 81 (ฐิติพร) 56 ลาดพร้าว 106 (บุญอุดม) 
19. ลาดพร้าว 83 (จิตอารีย์) 57 ลาดพร้าว 108 (บุญอุดม 2) 
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20. ลาดพร้าว 85 (อุทิศ 2) 58 ลาดพร้าว 110 (สนธิวัฒนา) 
21. ลาดพร้าว 87 (จันทราสุข) 59 ลาดพร้าว 112 (เอ่ียมสุข) 
22 ลาดพร้าว 89  

- ซ้าย 1-21 - ขวา 2-28 
60 ลาดพร้าว 114 (สันประเสริฐ) 

23 ลาดพร้าว 91 (เกสร) 61 ลาดพร้าว 116 
24. ลาดพร้าว 93/1 62 ลาดพร้าว 118 (ศรีสกุล) 
25. ลาดพร้าว 95 63  ลาดพร้าว 120 (เจ้าคุณ) 
26. ลาดพร้าว 97 64 ลาดพร้าว 122 
27. ลาดพร้าว 99 65 ลาดพร้าว 124 
28. ลาดพร้าว 101  

- ซ้าย 1-27 
66 ลาดพร้าว 126 

29. ลาดพร้าว 50 (ศรีวังทอง) 67 ลาดพร้าว 128 
30 ลาดพร้าว 58 (ลาดพร้าวนิเวศน์)   
31 ลาดพร้าว 57 (สุขสันต์ 3)   
32 ลาดพร้าว 56 (ประสพเสพสุข)   
33. ลาดพร้าว 58 (สุขสันต์)   
34. ลาดพร้าว 60 (สว่างศิลป์)   
35 ลาดพร้าว 62 (เพ็งสุข)   
36. ลาดพร้าว 64 (เกตุนุติ) 

-ซ้าย 1-15 
-ขวา 2-14 

  

37 ลาดพร้าว 66 (สายศิลป์)   
38 ลาดพร้าว 68 (รสสุคนธ์)   
39 ลาดพร้าว 70 (ศรีอุดม)   
40 ลาดพร้าว 72 (ร่มเย็น)   
41 ลาดพร้าว 74 (สามัคคี)   
42 ลาดพร้าว 76 (แฟรวิลล่า)   
43 ลาดพร้าว 80 (จันทิมา) 

- ซ้าย 1-21 
- ขวา 2-26 

  

44 ลาดพร้าว 80/1   
45 ลาดพร้าว 80/2   
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ส านักงานเขตวังทองหลาง 

๕ 
 

อัตราความเร็วในการเดินทางเข้าและออกเมือง 
 

ถนน การเดินทาง 
ระยะทาง 

(กม.) 

อัตราความเร็วในการเดินทาง (กม./ชม.) 
                          ขาเข้า 
 
                     ขาออก   

เร่งด่วนเช้า (7.00-9.00 น) เร่งด่วนเย็น (16.00-18.00) นอกเร่งด่วน  
ขาเข้า ขาออก ขาเข้า ขาออก ขาเข้า ขาออก 

ลาดพร้าว 
 (3 เม.ย. 58 ) 

แยกบางกะปิ 
 
                   แยก
ลาดพร้าว 

10.75  12.01 22.98 20.16 14.71 - - 

 
สถิติอัตราความเร็วเฉลี่ยในการเดินทางบนถนนชั่วโมงเร่งด่วน  

                                                           ( เร่งด่วนเช้า เวลา 7.00-9.00 น. เร่งด่วนเย็น เวลา 16.00-18.00 น.)                                           หน่วย กม./ชม. 
ถนน ช่วงถนนที่ท า

การส ารวจ 
2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 

ขาเข้า ขาออก ขาเข้า ขาออก ขาเข้า ขาออก ขาเข้า ขาออก ขาเข้า ขาออก ขาเข้า ขาออก ขาเข้า ขาออก 
ลาดพร้าว แยกบางกะปิ 

ถึง 
แยกลาดพร้าว 

19.76 18.63 19.05 19.49 17.19 19.85 17.34 18.25 18.08 16.39 14.58 16.06 14.58 16.05 
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ส านักงานเขตวังทองหลาง 

๖ 
 

จ านวนสัญญาณไฟจราจรในเขตพ้ืนที่วังทองหลาง 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ข้อมูลด้านความปลอดภัย 
 

 จ านวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ในเขตพ้ืนที่วังทองหลาง  
 

เขต บริเวณท่ีตั้ง 
 บริเวณ

ทาง
แยก
สัญญา
ณไฟ 

สะพาน
ลอยคน

เดิน
ข้าม 

ปาก
ซอย/
ซอย

อันตราย 

บริเวณ
ชุมชน/
แฟลต/

การเคหะ 

สถานศึกษ
า 

ปูายรถ
โดยสา

ร
ประจ า
ทาง 

สถานี
ขนส่ง/

รถไฟฟูา/
ท่าเรือ 

ใต้สะพาน/
ใต้ทางต่าง

ระดับ/
อุโมงค์ทาง

ลอด 
 

สวนสาธารณ
ะ/ลานจอด

รถยนต์ 

สถานที่
ราชการ/

รัฐวิสาหกิจ
/

โรงพยาบา
ล 

บริเวณ
สถานที่
ส าคัญ/
ถนน
สาย

ส าคัญ 

ตลาด/
ย่าน

การค้า 

รวม 

วัง
ทองหลาง 

24 16 86 177 52 - - 16 - 12 - 26 409 

 

ชื่อเขต 

ประเภทสัญญาณไฟจราจร 
ทางแยก 
(ทางแยก) 

คนข้ามถนน 
ชนิดกดปุุม 

(จุด) 

ไฟกระพริบทาง
ข้าม 
(จุด) 

ไฟกระพริบ
หัวเกาะ 

(จุด) 

ไฟสลับทิศทาง 
(จุด) 

ไฟกะพริบจุด
อันตราย 

(จุด) 

ไฟสลับทิศทาง
ช่องเดินรถ
ประจ าทาง 

(จุด) 

รวม 

วังทองหลาง 10 6 15 - - 20 11 62 
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ส านักงานเขตวังทองหลาง 

๗ 
 

 
ด้านการระบายน้ า 
 
คูคลอง/ระบบการระบายน้ า/การปูองกันน้ าท่วม (ในพื้นที่เขตวังทองหลาง) 
ชื่อคลอง จาก ถึง กว้าง (ม.) ยาว (ม.) แนวเขื่อนปูองกันน้ าท่วม ผู้รับผิดชอบ 

มี ไม่มี สนน. สนข. 
จิตรมิตรมหาดไทย คลองแสนแสบ คลองจั่น 2.5-6.80 2,014     
ล ารางตาปุวน คลองแสนแสบ คลองจั่น 3.00-5.50 1,760     
ล ารางเรียบถนนศรีวรา คลองตาปุวน ถ.อินทราภรณ์ 3.50-6.00 454     
ล ารางหลังวิทยาลัยอินทราชัย คลองแสนแสบ ถ.ศรีวรา 6.00-8.50 390     
ล ารางหลังวิทยาลัยอินทราชัย คลองแสนแสบ ถ.ศรีวรา 1.00-3.40 1,167     
ล ารางแยกคลองพลับพลากับ
ตาปุวน 

ล ารางตาปุวน คลองพลับพลา 5 266     

ล ารางเลียบซอยจ าเนียนเสริม ล ารางตาปุวน ถ.ประชาอุทิศ 2.00-3.50 315     
ล ารางเลียบ ซ.อินทราภรณ์ ทางเข้าทาวอินทาวน์ ม.บดินรักษา 1.20-3.00 197     
ล ารางแยกคลองจั่น คลองจั่น ม.พิมทอง แยก 

2 
3.00 -3.20 100     

ล ารางแยกคลองลาดพร้าว
ล่าง 

คลองลาดพร้าว ซ.สถานทูตลาว 3.00-5.00 450     

ล ารางแยกคลองลาดพร้าวบน คลองลาดพร้าว ซ.สถานทูตลาว 3.00-4.00 420     
ล ารางแยก ซ.ลาดพร้าว 112 คลองแสนแสบ ซ.ลาดพร้าว 

112 
1.70-3.60 976     

ทรงกระเทียม คลองลาดพร้าว คลองจั่น 6.00-8.00 3787     
คลองจั่น คลองทรงกระเทียม คลองจั่น 8.00-20.00 4161     
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๘ 
 

ชื่อคลอง จาก ถึง กว้าง (ม.) ยาว (ม.) แนวเขื่อนปูองกันน้ าท่วม ผู้รับผิดชอบ 
มี ไม่มี สนน. สนข. 

คลองเจ้าคุณสิงห์ คลองทรงกระเทียม คลองแสนแสบ 4.00-8.00 4834     
วัดตึก ถ.ลาดพร้าว คลองแสนแสบ 6.00-8300 3732     
ลาดพร้าว วัดลาดพร้าว คลองแสนแสบ 30.00-40.00 6223     
แสนแสบ ค.ลาดพร้าว คลองจั่น 30.00-40.00 3305     
พลับพลา ค.ลาดพร้าว คลองแสนแสบ 8.00-10.00 1755     
 
จุดอ่อนน้ าท่วม การท่วมขัง และการระบายน้ าระยะเวลา 
 
บริเวณท่ีเป็นจุดอ่อนน้ าท่วม สาเหตุ ระยะเวลาเฉลี่ยในการระบายน้ า (นาที) 
ซ.ลาดพร้าว 64 ซอยดังกล่าวเป็นพื้นที่ต่ า ท่อระบาย น้ ามีขนาดเล็ก ประมาณ 60-120 นาที 
ซ. ลาดพร้าว 80 ซอยดังกล่าวเป็นพื้นที่ต่ า ท่อระบาย น้ ามีขนาดเล็ก ประมาณ 60 นาที 
ซอยหมู่บ้านธารารมณ์ ซอยดังกล่าวเป็นพื้นที่ต่ า ท่อระบาย น้ ามีขนาดเล็ก ประมาณ 60-120 นาที 
 
ปริมาณน้ าฝนรวมของพ้ืน 1505.1 มิลลิเมตร/ปี (ณ พ.ศ. 2556) 
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๙ 
 

 
ข้อมูลด้านงบประมาณ 
 
 จ านวนงบประมาณท่ีได้รับ (บาท) จ านวนงบประมาณท่ี

เบิกจ่าย (บาท) 
คงเหลือ 
(บาท) 

เงินกันเหลื่อมปี 
(บาท) 

ปีงบประมาณ 2555 233,752,314 213,081,474.43 20,670,966.57 20,459,422.80 
ปีงบประมาณ 2556 250,496,314 218,133,978.64 32,362,335.36 32,094,288 
ปีงบประมาณ 2557 285,015,716 272,569,759.82 12,445,956.18 11,762,534 
ปีงบประมาณ 2558     

 
สถิติอาชญากรรมในพื้นที่เขตวังทองหลาง 

 
สถานีต ารวจ ราย คดีกลุ่ม 1  

คดีอุกฉกรรจ์และ 
สะเทือนขวัญ 

คดีกลุ่ม 2 
คดีประทุษร้ายต่อชีวิต 

ร่างกาย และเพศ 

คดีกลุ่ม 3 
คดีเก่ียวกับทรัพย์ 

คดีกลุ่ม 4 
คดีท่ีน่าสนใจ 

คดีกลุ่ม 5 
คดีท่ีรัฐเป็นผู้เสียหาย 

1 ม.ค. – 20 มิ.ย. 1 ม.ค. – 20 มิ.ย. 1 ม.ค. – 20 มิ.ย. 1 ม.ค. – 20 มิ.ย. 1 ม.ค. – 20 มิ.ย. 
2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 2556 2557 2558 

โชคชัย 4 
รับแจ้ง 5 7 5 36 10 16 151 93 72 106 85 70 635 345 346 
จับกุม 3 5 4 23 6 11 46 39 22 24 23 13 - - - 

ลาดพร้าว 
รับแจ้ง 9 12 11 34 53 39 160 198 177 74 125 122 435 406 210 
จับกุม 7 6 5 19 27 15 48 54 39 32 19 4 - - - 

วังทองหลาง 
รับแจ้ง 3 3 7 13 23 25 63 51 62 48 41 32 564 424 559 
จับกุม 2 3 4 5 16 10 18 16 20 14 8 1 - - - 
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๑๐ 
 

 
คุณภาพอากาศจากสถานีตรวจวัดคุณภาพอากาศและเสียงบริเวณพ้ืนที่ทั่วไป (เขตวังทองหลาง)  

 
สถานี
ตรวจวัด
คุณภาพ
อากาศ 

ก๊าซซัลเฟอร์ได
ออกไซด์ (SO2) 

ค่าเฉลี่ย 1 ชั่วโมง 
(ppb)  

(ส่วนในพันล้านส่วน) 

ก๊าซไนโตรเจนได
ออกไซด์ (NO2) 

ค่าเฉลี่ย 1 ชั่วโมง 
(ppb)  

(ส่วนในพันล้านส่วน) 

ก๊าซ
คาร์บอนมอนอกไซด์ 

(CO) ค่าเฉลี่ย 1 
ชั่วโมง (ppm)  

(ส่วนในพันล้านส่วน) 

ก๊าซ
คาร์บอนมอนอกไซด์ 

(CO) ค่าเฉลี่ย 8 
ชั่วโมง (ppm)  

(ส่วนในพันล้านส่วน) 

ก๊าซโอโซน (O3 ) 
ค่าเฉลี่ย 1ชั่วโมง 

(ppb)  
(ส่วนในพันล้านส่วน) 

ก๊าซโอโซน (O3 ) 
ค่าเฉลี่ย 8ชั่วโมง 

(ppb)  
(ส่วนในพันล้านส่วน) 

ฝุุนขนาดเล็กกว่า 10 
ไมครอน (PM10) 

ค่าเฉลี่ย 24 ชั่วโมง 
(Ue/m3) 

 (ไมโครกรัม/ลูกลาศก์
เมตร) 

ค่า 
สูงสุด 

ค่า 
ต่ าสุด 

ครั้ง > 
std. 

ค่า 
สูงสุด 

ค่า 
ต่ าสุด 

ครั้ง > 
std 

ค่า 
สูงสุด 

ค่า
ต่ าสุด 

ครั้ง > 
std 

ค่า 
สูงสุด 

ค่า 
ต่ าสุด 

ครั้ง > 
std 

ค่า 
สูงสุด 

ค่า 
ต่ าสุด 

ครั้ง > 
std 

ค่า 
สูงสุด 

ค่า 
ต่ าสุด 

ครั้ง > 
std 

ค่า 
สูงสุด 

ค่า
ต่ าสุด 

ครั้ง > 
std 

โรงเรียน
บดินทร ์
เดชา 

10 0 0/70
7 

70 0 0/70
7 

- - - - - - 87 0 0/708 72 0 2/735 106 32 0/31 

สถานี
ต ารวจนคร
บาลโชคชัย 

4 

21 0 0/27
2** 

99 11 0/69
8 

3 0 0/71
2 

2.4 0.04 0/74
4 

41 3 0/66
8 

31 4 0/69
3 

34 13 0/2
6 

ค่า
มาตรฐาน 

(std.) 

300 170 30 9 100 70 120 

 
หมายเหตุ 
จุดโรงเรียนบดินทร์เดชา ตรวจวัดโดยกรมควบคุมมลพิษ และกองจัดการคุณภาพอากาศและเสียง ส านักสิ่งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร 
จุดสถานีต ารวจนครบาลโชคชัย 4 ตรวจวัดโดยกรุงเทพมหานครและกรมควบคุมมลพิษ 
** : ข้อมูลน้อยกว่าร้อยละ 50 ของจ านวนครั้งที่ท าการตรวจวัด 
-   : ไม่ได้ท าการตรวจวัด 
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การวิเคราะห์การวิเคราะห์จุดแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของส านักงานเขตวังทองหลาง 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง ( Strength ) จุดอ่อน ( Weakness ) โอกาส ( Opportunity ) อุปสรรค ( Threat ) 
ด้านโครงสร้างพื้นฐาน - ผู้บริหารของส านักงานเขตมีวิสัยทัศน์

และนโยบายการพัฒนา 
- การสัญจรไปมาสามารถเดินทางหลาย
เส้นทาง ทั้งทางบก และทางน้ า  
- มีการจัดหาเส้นทางลัดเพ่ิมเติมในพ้ืนที่
อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งมีการติดตั้งปูาย
จราจร, กระจกโค้ง, กล้องวงจรปิด, 
สัญญาณจราจร เพ่ืออ านวยความสะดวก
ให้ผู้ที่ใช้เส้นทาง 
- ส านักงานเขตมีการจัดเจ้าหน้าที่ออก   
ให้บริการเร่งด่วนเพื่อบรรเทาความ
เดือดร้อนและแก้ปัญหาด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานให้กับประชาชนได้ทันที 

- ลักษณะพ้ืนที่แอ่งกระทะ เสี่ยงต่อ
น้ าท่วมขังได้ง่าย  

- ถนนบางสายถูกใช้มานานเกินกว่า
10 ปี ท าให้เสื่อมสภาพการใช้
งาน และยังไม่ได้รับการปรับปรุง 

- งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรเพื่อ
ปรับปรุงโครงข่ายถนนค่อนข้าง
จ ากัด ท าให้ไม่สามารถด าเนินการ
ปรับปรุงโครงข่ายถนนให้ครบทุก 
สายได้ นอกจากนี้ถนนเส้นทาง
หลักอยู่ในการดูแลของส านักการ
โยธา ซึ่งทางส านักงานเขตไม่
สามารถเข้าไปซ่อมแซมหรือ
พัฒนาเองได้ 

- มีหน่วยงานที่ด าเนินกิจการการ
บริการสาธารณะและโครงสร้าง
พ้ืนฐานครอบคลุมเขตพ้ืนที่ เช่น 
ประปา ไฟฟูา และโทรศัพท์ เป็นต้น 

- นโยบายของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร สนับสนุนให้
กรุงเทพมหานครหาจุดตัด ทางลัด 
ทางแยกเพ่ิมเติมในพ้ืนที่ 

- กรุงเทพมหานครมีการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือใช้ในการควบคุมการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร ท าให้วางแผนการ
พัฒนาฯ ท าได้ชัดเจน อาทิเช่น 
ระบบการรายงานผลการลงจุดแสดง
ต าแหน่งการอนุญาตก่อสร้างอาคาร
และการออกเลขรหัสประจ าบ้าน 

 

- การก่อสร้าง/ปรับปรุงโครงข่ายถนน 
ตรอก ซอยจะไม่สามารถด าเนินการ
ได้ในช่วงฤดูฝน เนื่องจากจะส่งผล
กระทบต่อประชาชนที่พักอาศัยใน
พ้ืนที่  

- การประสานงานกับหน่วยงานที่ดูแล
ระบบสาธารณูปโภคเพ่ือเตรียมการ
ปรับปรุง ซ่อมแซมโครงข่ายถนน
เป็นไปด้วยความล่าช้า 

- การคมนาคมขนส่ง ของรถบรรทุกท่ี
บรรทุกน้ าหนักเกินจากภายนอกท่ีใช้
เส้นทางในพื้นที่เขต ท าให้ถนนเกิด
การช ารุดเร็วขึ้น 

- มีผู้สัญจรใช้ถนนจ านวนมาก   ท าให้
การจัดระเบียบการจราจรท าได้ยาก
และติดขัดในชั่วโมงเร่งด่วน เกิดการ
ช ารุดเสียหายของผิวการจราจร 

- ทางเท้าที่ช ารุดทางส านักงานเขตไม่
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๑๒ 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง ( Strength ) จุดอ่อน ( Weakness ) โอกาส ( Opportunity ) อุปสรรค ( Threat ) 
สามารถด าเนินการเองได ้ เนื่องจากอยู่
ในความรับผิดชอบของส านักการโยธา  
-  ปัญหาฝุุนละออง, มลพิษทางเสียง ที่
เกิดจากการพัฒนาเมือง และการ
ก่อสร้างต่างๆ ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรง
ต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน 

ด้านเศรษฐกิจ - ผู้บริหารของส านักงานเขตให้
ความส าคัญและมุ่งเน้นให้มีการจัด
กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่ทั้งในด้านของกิจกรรมมวลชน 
และกิจกรรมเชิงอนุรักษ์ สืบสาน
วัฒนธรรม ประเพณีไทย 

- การผสมผสานของกิจการค้า เช่น ตลาด
นัดขายของ และผลิตภัณฑ์โรงงานราคา
ถูก จัดงาน OTOP รา้นค้าเอกชนให้การ
สนับสนุนในการน าสินค้าชุมชนไปตั้ง
จ าหน่าย 

- ยังไม่มีการประชาสัมพันธ์ รณรงค์
ส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่
เท่าท่ีควร 

- ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
เพ่ือด าเนินโครงการด้านการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว 

- มาตรการส่งเสริมการจ าหน่าย
สินค้า/ผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตได้ในชุมชน
มีน้อย  

- เป็นย่านที่พักอาศัยและธุรกิจ มีการ
ขยายตัวของพ้ืนที่ มีท าเลที่ตั้ง
เหมาะสมต่อการท าธุรกิจการค้า 

- มีผู้เข้ามาใช้พ้ืนที่จ านวนมาก มีความ
หลากหลายของผู้เข้ามาใช้พื้นที่
หลายกลุ่มอาชีพ  

 

- เกิดผลกระทบจากความไม่แน่นอน
ทางการเมือง ท าให้การด าเนิน
กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว และ
กิจกรรมด้านมวลชนไม่สามารถ
ด าเนินการได้ตามเปูาหมาย 
เนื่องจากมีข้อจ ากัดด้านกฎหมาย 
โดยเฉพาะในช่วงเวลาที่มีการ
เลือกตั้ง 

 

ด้านสิ่งแวดล้อม - มีการบริหารจัดการอัตราก าลัง
เจ้าหน้าที่ในการออกปฏิบัติหน้าที่ด้าน
การรักษาความสะอาด และจัดการ
ขยะมูลฝอยในพื้นที่อย่างทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพ 

- ความร่วมมือระหว่างผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในการจัดการดูแล
สิ่งแวดล้อมมีน้อย  

- งบประมาณมีจ ากัดในการจัดซื้อ
ครุภัณฑ์หรือการด าเนินการ

- ภาคเอกชนให้การสนับสนุน 
งบประมาณและด าเนินการพัฒนา
สภาพแวดล้อม ตลอดจนการเพ่ิม
พ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่ อาทิเช่น บริษัท
อารียาพรอพเพอร์ตี้  จ ากัด  

- ศักยภาพการระบายน้ าในพ้ืนที่ 
สามารถรองรับการระบายปริมาณ
น้ าฝนที่จะตกลงมาในแต่ละพ้ืนที่ได้
เพียง 60 มิลลิเมตร/ชั่วโมง แต่หาก
มีปริมาณน้ าฝนตกลงมามากเกิน 60 
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ส านักงานเขตวังทองหลาง 

๑๓ 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง ( Strength ) จุดอ่อน ( Weakness ) โอกาส ( Opportunity ) อุปสรรค ( Threat ) 
- เจ้าหน้าทีม่ีความรู้ ความช านาญการ

และประสบการณ์ในการจัดการขยะ
มูลฝอยสูง 

- มีการจัดพ้ืนที่นัดทิ้ง นัดเก็บขยะมูล
ฝอยเป็นช่วงเวลาในชุมชน 

- ส านักงานเขตจัดกิจกรรมส่งเสริมการ  
แปรรูปและการน าขยะมูลฝอยกลับไปใช้
ประโยชน์ โดยการให้ความรู้กับ
ประชาชนในพื้นท่ี 
- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเกษตรมี

ความรู้ ประสบการณ์ ความช านาญ
การ และมีความสร้างสรรค์ และความ
กระตือรือร้นในการพัฒนาพื้นที่สีเขียว
เพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดี 

- ไม่มีปัญหาขยะตกค้างในพ้ืนที่เขต 

เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 
- ประชาชนบางส่วนในเขตพ้ืนที่ยัง

ขาดจิตส านึกในการรักษาความ
สะอาด เช่น การทิ้งขยะไม่เป็นที่, 
การปล่อยน้ าเสียจากบ้านเรือน 
ร้านค้า และโรงงานลงสู่แหล่งน้ า
สาธารณะในพ้ืนที่ ส่งผลให้น้ าเน่า
เสียและท่อระบายน้ าอุดตัน 

 

(มหาชน)  สนับสนุนการจัด
สวนสาธารณะวังทอง  2 ขนาดพ้ืนที่  
1 ไร่, บริษัทแหลมทองการแพทย์ 
สนับสนุนการจัดสวนถนนซอย
ลาดพร้าว 73  ขนาดพื้นที่  360  
ตารางเมตร  บริษัท Health Land 
สนับสนุนการจัดสวนหย่อมริมถนน
ประดิษฐ์มนู-ธรรมฝั่งขาเข้าบริเวณ
หน้า ขนาดพ้ืนที ่420  ตารางเมตร  

มิลลิเมตร จะท าให้น้ าท่วมขัง ต้องใช้
เวลาในการระบายน้ าประมาณ 2- 3 
ชั่วโมง เนื่องจากท่อสูบน้ าที่ทาง
ส านักงานเขตมีอยู่เป็นท่อรุ่นเก่า 

- หมู่บ้านเอกชนที่มีการก่อสร้างมา
นาน มีการวางท่อระบายน้ าขนาด
ไม่ได้มาตรฐานท าให้การระบายน้ า
เป็นไปได้ช้า 

- มีการบุกรุกพ้ืนที่คู คลอง ท าให้ขัด
ขวางทางระบายน้ า 

- ประชากรแฝงเข้ามาพักอาศัยในพ้ืนที่
ทั้งชั่วคราว และถาวรท าให้ปริมาณ
ขยะมูลฝอยในพื้นที่เพ่ิมมากข้ึน 

 
 

คุณภาพชีวิต - กลุ่มสังคมเป็นชุมชนเข้มแข็ง มีการ
รวมกลุ่มและด าเนินกิจกรรมต่างๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการร่วมมือร่วม
ใจกันท างานเพ่ือผลประโยชน์ส่วนรวม
และให้ความร่วมมือในการด าเนินการ/
กิจกรรมกับทางส านักงานเขตเป็น
อย่างดี 

- แหล่งเรียนรู้ในชุมชนไม่เพียงพอ 
ไม่ครอบคลุมพ้ืนที่ในชุมชน 
เนื่องจากข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณและสถานที่ 

- ประชาชนบางส่วนยังขาดระเบียบ
วินัยในการด าเนินชีวิตร่วมกัน 
เช่นวินัยด้านการจราจร, การ

- การกระจายอ านาจให้ส านักงานเขต 
ท าให้ส านักงานเขตสามารถดูแลด้าน
สุขอนามัยของประชาชน และ
ควบคุมคุณภาพ มาตรฐานของสถาน
ประกอบการต่างๆ ตามอ านาจ
หน้าที่ได้อย่างเต็มที่และทั่วถึงมาก
ยิ่งขึ้น 

- ภาวะเศรษฐกิจตกต่ า ประชาชนต้อง
หารายได้เพ่ิม จึงมีการท าการค้าใน
พ้ืนที่สาธารณะโดยไม่ได้รับอนุญาต
เพ่ิมมากข้ึน 

- อาคารเดิม ที่มีการก่อสร้างก่อน
กฎหมายบังคับให้มีการติดตั้ง
อุปกรณ์ปูองกันอัคคีภัย ต้องใช้
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ประเด็นการวิเคราะห์ 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง ( Strength ) จุดอ่อน ( Weakness ) โอกาส ( Opportunity ) อุปสรรค ( Threat ) 
- ส่งเสริมการออกก าลังกายแก่ประชาชน 

โดยการสนับสนุนทั้งในด้านการพัฒนา
ลานกีฬา วัสดุอุปกรณ์ อาสาสมัครลาน
กีฬา การจัดกิจกรรมการแข่งขันกีฬาใน
ชุมชน เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างส านักงานเขต ชุมชน และ
ประชาชนในพื้นท่ีได้เป็นอย่างดี  รวมไป
ถึงกิจกรรมส่งเสริมการออกก าลังกาย 
เช่น การเต้นแอโรบิค เป็นต้น 

- ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการพัฒนา
ด้านการศึกษา มีการจัดเตรียมความ
พร้อมด้านบุคลากร หลักสูตร สื่อการ
เรียนการสอน อาคารสถานที่ และ
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านความรู้ 
ทักษะ และคุณธรรม จริยธรรม  

- ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางทางการ
ศึกษามีศักยภาพสูงทั้งในด้านความรู้ 
ประสบการณ์ 

- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการดูแล
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมือง
อุทิศตน และเสียสละในการออก
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่ 

รักษาความสะอาด, การก่อความ
เดือดร้อนในสังคม, การไม่เคารพ
ต่อกฎหมาย เป็นต้น 

- ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร
ค่อนข้างต่ า 

- ยังคงเกิดปัญหาความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน เช่น การลัก
ขโมย การท าร้ายร่างกาย และ
การทะเลาะวิวาท เป็นต้น 

- เขตวังทองหลาง มีพ้ืนที่ 
18.905 ตารางกิโลเมตร มีพ้ืนที่
รกร้าง ตรอก ซอยค่อนข้างมาก 
ในขณะที่ส านักงานเขตมี
อัตราก าลังเจ้าหน้าที่จ ากัด ท าให้
การตรวจสอบไม่ทั่วถึง 

- มีข้อจ ากัดด้านอัตราก าลังในการ
ปฏิบัติหน้าที่ในด้านการควบคุม
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
เมืองที่ไม่เพียงพอต่อภารกิจที่
หน่วยงานมี 

- พาหนะที่ใช้ในการออกปฏิบัติ

- ในเขตพ้ืนที่มีสถาบันการศึกษาทุก
ระดับ หลายประเภท อาทิเช่น 
โรงเรียนสังกัด กทม. , สพฐ. , 
สถาบันศึกษาเอกชน , สถาบันศึกษา
อาชีวะ , ศูนย์การศึกษานอก
โรงเรียน เป็นต้น ท าให้สามารถ
พัฒนาศักยภาพทางการศึกษาให้แก่
เด็กและเยาวชนได้อย่างทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพ ไม่จ าเป็นต้องเดิน
ทางเข้าไปเรียนโรงเรียนในเมืองซึ่ง
เสียค่าใช้จ่ายและระยะเวลาในการ
เดินทาง 

- เจ้าหน้าที่ต ารวจในพ้ืนที่ให้ความ
ร่วมมือและประสานการท างานร่วมกัน
ในการดูแลความสงบเรียบร้อยและ
ความปลอดภัยของประชาชนในพื้นท่ี 
- นโยบายของผู้บริหารสนับสนุนให้มี
การอนุรักษ์ ฟื้นฟูและส่งเสริม
วัฒนธรรมท้องถิ่น 

ค่าใช้จ่ายในการแก้ไขให้ถูกต้อง สูง
มาก ท าให้เจ้าของอาคารไม่สามารถ
ด าเนินการได้ 

-  การประสานงานระหว่างหน่วยงาน
ในการแก้ปัญหาให้กับประชาชนอาจ
เกิดความล่าช้า เช่น การคิดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟูา ขึ้นอยู่กับงบประมาณ 
และความพร้อมในการด าเนินการของ
การไฟฟูา เป็นต้น 
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๑๕ 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง ( Strength ) จุดอ่อน ( Weakness ) โอกาส ( Opportunity ) อุปสรรค ( Threat ) 
- ส านักงานเขตวังทองหลางมีการเตรียม
ความพร้อมในการปูองกันโรคติดต่อใน
พ้ืนที่เขต โดยประสานงานร่วมกับศูนย์
สาธารณสุข 15 และ ชุมชน 

- ชุมชน สถานประกอบการเอกชน ใน
พ้ืนที่เขตมีความพร้อมในการรับมือเหตุ
สาธารณภัย เนื่องจากทางส านักงาน
เขตมีการจัดอบรมอาสาสมัครปูองกัน
ภัยฝุายพลเรือน (อปพร.) ให้กับชุมชน
และพนักงานสถานประกอบการ 

หน้าที่ในการตรวจสอบความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยในพ้ืนที่มีจ ากัด  

- ไม่มีการสร้างเครือข่ายในการ
สอดส่อง ดูแล และประสานงาน
กับส านักงานเขตในด้านความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยและความ
ปลอดภัยในพื้นที่เท่าที่ควร 

- พ้ืนที่เขตวังทองหลาง เป็น
ลักษณะที่อยู่อาศัยหนาแน่น มี
ประชาชนอาศัยอยู่เป็นจ านวนมาก 
ส่งผลให้การพัฒนาพ้ืนที่สีเขียวท า
ได้ยาก เพราะพ้ืนที่ในการพัฒนา
เป็นพื้นที่สีเขียวหาได้ยาก 

ด้านการบริหารจัดการ - ส านักงานเขตมีช่องทางในการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร การ
ด าเนินกจิกรรมต่างๆ ของส านักงาน
เขตหลายช่องทาง อาทิเช่น ทาง
เว็บไซต์, Facebook, บอร์ด
ประชาสัมพันธ์, แผ่นพับ, ปูาย
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ รวมไปถึงการ ลง
พ้ืนที่ชุมชน 

- ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อความพึง

- ส านักงานเขตไม่มีที่ตั้งเป็นของ
ตนเอง มีพ้ืนที่ในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการ รวมไปถึงการ
จัดเก็บเอกสารค่อนข้างจ ากัด               
การปรับปรุง พัฒนาพ้ืนที่ท าได้ 
ไม่เต็มที่เนื่องจากเป็นสถานที่เช่า 

- ภาระงานของส านักงานเขตวัง
ทองหลางมีภาระหน้าที่ที่ต้อง
ปฏิบัติเพิ่มมากข้ึน ทั้งภารกิจตาม

- กรุงเทพมหานครให้ความส าคัญกับ
การพัฒนาบุคลากร โดยจัดการ
ฝึกอบรมให้แก่บุคลากรในแต่ละสาย
งาน และสนับสนุนงบประมาณ ใน
การฝึกอบรม สัมมนา และศึกษา ดู
งาน 

- มีแรงจูงใจให้เกิดการพัฒนาองค์กร 
เช่น การประกวดและให้รางวัลใน
การจัดอันดันมาตรฐานการให้บริการ

-  สภาพเศรษฐกิจโลกและประเทศ
ตกต่ า ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายในการ ครอง
ชีพเพ่ิมมากขึ้น การจัดเก็บรายได้จาก
การช าระภาษีกระท าได้ยาก 

- การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนจาก
รัฐบาลมีน้อยและล่าช้าท าให้การ
ด าเนินการไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

- ส านักงานเขตขาดอ านาจทาง
กฎหมายในการด าเนินงานในอีก
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๑๖ 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง ( Strength ) จุดอ่อน ( Weakness ) โอกาส ( Opportunity ) อุปสรรค ( Threat ) 
พอใจของประชาชนที่มีต่อการ
ให้บริการของฝุายต่างๆ โดยมีการ
ก ากับ ติดตามการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่อย่างใกล้ชิด 

- ผู้บริหาร มีวิสัยทัศน์และนโยบายใน
การพัฒนาอย่างชัดเจนและมีความ
จริงจังในการพัฒนาพื้นที่ โดยมี
วิสัยทัศน์ของส านักงานเขตและ
นโยบายของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร
เป็นเปูาหมายในการพัฒนา  

- มีการลงตรวจพื้นที่ชุมชน ของคณะ
ผู้บริหารทุกสัปดาห์ เพ่ือติดตามการ
แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน การด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม และรับฟังสภาพ
ปัญหาจากประชาชนโดยตรง 

- การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
ใช้ในการบริหารจัดการทุกด้าน เช่น 
การใช้ระบบ MIS บริหารข้อมูล
สารสนเทศด้านงานสารบรรณ 
งบประมาณ และการพัสดุ เป็นต้น อีก
ทั้งมีโครงข่ายการเชื่อมโยงข้อมูล
ภายในองค์กรของกรุงเทพมหานคร

กฎหมาย ภารกิจตามนโยบาย
ของรัฐบาล และภารกิจตาม
นโยบายของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร ในขณะที่
โครงการสร้างและอัตราก าลังของ
ส านักงานเขตไม่เหมาะสมกับ
ภารกิจที่ได้รับ 

- บุคลากรส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ 
ความเข้าใจ และทักษะการใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย  

- ขาดความพร้อมของวัสดุ/
ครุภัณฑส์ านักงานที่ไม่สอดคล้องกับ
ปริมาณงาน  

 

ของส านักงานเขต มีระบบการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการทั้งในส่วนของหน่วยงานและ
รายบุคคล เพ่ือจ่ายเงินรางวัล
ประจ าปี (Bonus) เป็นต้น 

 

หลายเรื่อง ส่งผลให้สามารถแก้ไข
ปัญหาความเดือนร้อน  ของ
ประชาชนได้ 

- หน่วยงานที่ไม่ใช่ของ
กรุงเทพมหานคร ที่มีอ านาจในการ
แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน ที่
ส านักงานเขตประสานให้เข้ามาแก้ไข
ปัญหาเรื่องร้องเรียน มักด าเนินการ
ล่าช้า ส่งผลให้ส านักงานเขตได้รับ
เรื่องร้องเรียนซ้ า 

- ประชาชนเข้าใจผิดในเรื่องอ านาจ
หน้าที่ของส านักงานเขต ซึ่งเข้าใจว่า
ส านักงานเขตมีอ านาจในการแก้ไข
ปัญหาได้ทุกเรื่อง   
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๑๗ 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง ( Strength ) จุดอ่อน ( Weakness ) โอกาส ( Opportunity ) อุปสรรค ( Threat ) 
ขนาดใหญ่ผ่านสายสัญญาณ Fiber 
Optic ที่มีประสิทธิภาพสูง 

- ข้าราชการและบุคลากรของ
กรุงเทพมหานคร ท างานด้วยความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ ส่งผลให้ไม่มีเรื่อง
ทุจริตร้องเรียนประพฤติมิชอบ 

- ส านักงานเขตวังทองหลางให้บริการ
แบบ “ศูนย์บริการกรุงเทพมหานคร ” 
(Bangkok Service Center ) ส่งผลให้
ส านักงานเขตวังทองหลางสามารถ
ให้บริการประชาชนได้อย่างรวดเร็ว  



แผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ส านักงานเขตวังทองหลาง 

18 
 

การวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์ 
 
 สถานการณ์ที่มี อิทธิพลต่อการก าหนดทิศทางในการพัฒนาเขตวังทองหลางตามแพนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี  
 1. ด้านประชาชนพ้ืนที่เขตวังทองหลางมีประชากรตามทะเบียนราษฎร จ านวน  113688คน 
(ข้อมูล ณ วันที่ 24 พฤศจิกายน ๒๕๕8) แต่มีประชากรแฝงซึ่งสัญจรไปมาเป็นจ านวนมาก (ไม่มีข้อมูลจ านวน
ประชากรแฝง ) ซึ่งไม่สามารถควบคุมได้เนื่องจากว่าไม่มีฐานข้อมูลอยู่ในระบบทะเบียนราษฎร์ที่ท าให้เกิด
ปัญหาอาชญากรรมจากบุคคลเหล่านี้อยู่เสมอ ส่งผลให้เกิดความเสียหายทั้งด้านสภาพพ้ืนที่ ทรัพย์สินและ
สภาพแวดล้อม  
 2. ด้านอาชญากรรมสภาพพ้ืนที่ของเขตวังทองหลางมีตฃรอก ซอยและทางลัด จ านวนมาก 
ประมาณ 74 แห่ง ส่งผลให้ในบางจุดนั้นเกิดเป็นจุดเสี่ยงภัยต่อการเกิดอาชญากรรมเนื่องจากเป็นที่เปลี่ยว ซึ่ง
ทางส านักงานเขตไม่สามารถเข้าไปด าเนินการปรับปรุงได้เพราะเป็นที่ของเอกชน ถึงแม้ว่าทางส านักงานเขตจะ
มีการจัดชุดสายตรวจออกตรวจพ้ืนที่อย่างสม่ าเสมอก็ไม่สามารถที่จะดูแลความปลอดภัยได้อย่างทั่วถึง 
เนื่องจากพ้ืนที่มีอาณาเขตกว้างและจ านวนเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอต่อการออกตรวจ นอกจากนี้ถึงแม้ส านักงาน
เขตจะมีการประสานขอไฟฟูาแสงสว่างไปยังการไฟฟูานครหลวง ก็ยังมีความล่าช้าในการติดตั้งและซ่อมแซม
ไฟฟูาที่ช ารุด ซึ่งทางส านักงานเขตไม่มีอ านาจหน้าที่เข้าไปด าเนินการแก้ไข ส่งผลให้พ้ืนที่เขตวังทองหลางมี
ปัญหาการเกิดอาชญากรรมในพ้ืนที่ได้ง่าย ท าให้ประชาชนอาจไม่ได้รับความปลอกภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
อย่างเต็มที ่
  3. ด้านการค้าการลงทุนในพ้ืนที่เขตวังทองหลางมีสถานประกอบประเภทต่างๆในพ้ืนที่เป็น
จ านวนมาก ทั้งห้างสรรพสินค้าขนาดใหญ่ รวมถึงกิจการส่วนตัวของประชาชน แบ่งเป็นประเภทต่างๆ              
ได้ดังนี้                 

ประเภท ปี 2558 
ราย ค่าธรรมเนียม (บาท) 

กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 733 1,779,102 
ใบอนุญาตจ าหน่าย/สะสมอาหาร 
( พ้ืนที่ประกอบการมากกว่า 200 

ตารางเมตร) 
   - จ าหน่ายอาหาร 

- สะสมอาหาร 

 
 
 

81 
36 

 
 
 

199,355 
78,230 

หนังสือรับรองการแจ้งจ าหน่าย/สะสม
อาหาร 

( พ้ืนที่ประกอบการมากกว่า 200 
ตารางเมตร) 

   - จ าหน่ายอาหาร 
- สะสมอาหาร 

 
 
 
 

210 
112 

 
 
 
 

76,940 
53,738 

ตลาดเอกชน 6 12,000 
การจ าหน่ายสินค้าในหรือที่ทาง

สาธารณะ 
85 8,500 
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ประเภท ปี 2558 
ราย ค่าธรรมเนียม (บาท) 

การโฆษณาโดยใช้เครื่องขยายสียง 68 2,565 
รวม 1,332 2,212,430 

                      
 ส่งผลให้ทางส านักงานเขตวังทองหลางสามารถด าเนินการจัดเก็บภาษีได้ตามเปูาตามท่ี
กรุงเทพมหานครได้ตั้งไว้ในทุกปี นอกจากนี้ทางส านักงานเขตวังทองหลางได้จัดเจ้าหน้าที่เพ่ืออกตรวจสอบการ
ด าเนินกิจการต่างๆที่ยังไม่เคยเสียภาษีแต่เข้าข่ายว่าจะต้องเสียภาษี ( ภาษีโรงเรียน ภาษีปูาย ภาษีบ ารุงท้องที่ ) 
ให้เข้ามาอยู่ในระบบของการเสียภาษี เพ่ือจัดส่งรายได้ให้ทางกรุงเทพมหานครเพ่ือน าไปพัฒนาในด้านต่างๆ ซ่ึง
สถิติของจ านวนภาษีท่ีส านักงานเขตวังทองหลางจัดเก็บได้ เป็นดังนี้ 
 
ประเภท ปี 

2555 2556 2557 2558 
ภาษีโรงเรือน 166,497,479 177,696,094 190,068,078 226,875,708.09 
ภาษีปูาย 12,164,415 1,2744,881 13,573,455 14,021,964.5 
ภาษีบ ารุงท้องที่ 2,219,224 2,312,523 2,009,210 2,150,216.85 
หน่วย : บาท 
 4. ด้านการศึกษา ในพ้ืนที่เขตวังทองหลางมีสถานศึกษา ได้แก่ 
   โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 3 แห่ง  
    1.โรงเรียนสุเหร่าดอนสะแก  
    2.โรงเรียนสุเหร่าลาดพร้าว  
    3. โรงเรียนวัดสามัคคีธรรม  
   โรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 3 แห่ง ได้แก่  
    1.โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี)  
    2.โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา  
    3.โรงเรียนพระยาประเสิฐสุนทราศรัย (กระจ่าง สิงหเสนี)  
   โรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการศึกษาเอกชน 12 แห่ง ได้แก่  
    1. โรงเรียนอุดมศึกษา  
    2. โรงเรียนกานดา  
    3. โรงเรียนศิริกลพัฒนา  
    4.โรงเรียนอนุบาลรัชนีบล  
    5.โรงเรียนถนอมพิศวิทยา  
    6.โรงเรียนศึกษากิจศึกษา        
    7. โรงเรียนบางกอกศึกษา  
    8.โรงเรียนบางกอกวิทยา  
    9.โรงเรียนแต่งวิทยา  
    10.โรงเรียนอนุบาลราชพงษา 
    11.โรงเรียนเศรษฐบุตรอุปถัมภ์  
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    12.โรงเรียนสองภาษาลาดพร้าว   
   โรงเรียนการศึกษานอกระบบ คือ  
    การศึกษานอกโรงเรียน เขตวังทองหลาง  
   ศูนย์ฝึกอาชีพของกรุงเทพมหานคร คือ  
    ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตกรุงเทพมหานคร (เขตวังทองหลาง)  
ท าให้ประชาชนในพ้ืนที่มีทางเลือกในการศึกษาใกล้บ้านที่เหมาะสมบุตรหลานของตนเอง ซึ่งสามารถศึกษาได้
ใกล้บ้านไม่จ าเป็นต้องน าบุตรหลานไปศึกษายังโรงเรียนนอกเขตพ้ืนที่ซึ่งมีระยะทางไกล 
 5. ด้านการท่องเที่ยว ในพ้ืนที่เขตวังทองหลางนั้นมีแหล่งท่องเที่ยวจ านวนน้อย ซึ่งมีแหล่ง
ท่องเที่ยวเพียงทีเดียวคือ พิพิธภัณฑ์เจ้าพระยาบดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี)  
 
ปัจจัยภายของส านักงานเขต 
  
 1.   ส านักงานเขตวังทองหลางเป็นหน่วยงานรัฐที่ปฏิบัติงานตามอ านาจตามกฎหมายที่ได้บัญญัติ
ไว้ ซึ่งอ านาจที่ทางส านักงานเขตมีนั้นค่อนข้างที่จะมีจ ากัด แต่ทว่าภารกิจของทางส านักงานเขตที่จะต้อง
ด าเนินการนั้นเพ่ิมมากขึ้นในทุกขณะ ทั้งภารกิจตามกฎหมาย ภารกิจตามนโยบายของรัฐบาล ภารกิจตาม
นโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และ ภารกิจที่ทางส านักงานเขตด าเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาของ
ประชาชนและพัฒนาพ้ืนที่ ส่งผลให้ทางส านักงานเขตไม่สามารถปฏิบัติภารกิจบางประการได้ท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่างๆในพ้ืนที่เขต อีกทั้งโครงสร้างอัตราก าลังพลของทางส านักงานเขตไม่
สอดคล้องกับภารกิจที่เพ่ิมมากขึ้นส่งผลให้การปฏิบัติงานไม่สามารถท าได้อย่างเต็มที่ รวมถึงบุคลากรของทาง
ส านักงานเขตเองยังขาดความเชี่ยวชาญในหน้าที่ที่จะปฏิบัติโดยเฉพาะอ านาจทางกฎหมาย ที่ต้อ งใช้ความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
 2. การประสานงานระหว่างหน่วยงานรัฐ เนื่องจากภารกิจบางอย่างทางส านักงานเขตได้รับเรื่อง
ร้องเรียนจากประชาชนแต่ไม่สามารถเข้าไปแก้ไขปัญหาให้ได้ เนื่องจากว่าทางส านักงานเขตไม่มีอ านาจหน้าที่
ในการปฏิบัติจึงท าได้พียงแค่ประสานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งในการประสานงานอาจเกิดข้อผิดพลาด ซึ่ง
หน่วยงานปลายทางได้รับข้อมูลไม่ชัดเจนท าให้แก้ไขปัญหาได้ไม่ถูกต้อง หรือบางกรณีหน่วยงานปลายทางเข้า
ไปแก้ไขปัญหาล่าช้าซึ่งท าให้ประชาชนร้องเรียนเข้ามายังส านักงานเขตซ้ า และการตรวจสอบผลการด าเนินงาน
แก้ไขท าได้ยากเนือ่งจากเป็นขั้นตอนทางธุรการซึ่งยังไม่ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานอื่นเท่าท่ีควร 
ส านักงานเขตวังทองหลางจึงได้น าแผนยุทธศาสตร์ที่กรุงเทพมหานครก าหนด มาเป็นแนวทางในการจัดท า
กิจกรรม/โครงการ เพ่ือพัฒนาพื้นที่และแก้ไขปัญหาของประชาชนรวมถึงสภาพปัญหาของพ้ืนที่เขต เพ่ือให้เขต
สามารถขับเคลื่อนพัฒนาไปได้อย่างเต็มที่พร้อมกับการเติบโตของกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกัน 
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วิสัยทัศน์ 
“ เขตวังทองหลางเมืองน่าอยู่ ชุมชนเข้มแข็ง บริการทันสมัย ” 

 
พันธกิจ 

๑. การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน ทั้งนี้ตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร และตาม
กฎหมายอื่นที่ก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร 

๒. การทะเบียนตามที่กฎหมายก าหนด 
๓. การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๔. การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
๕. การผังเมือง ควบคุม ตรวจสอบการใช้ประโยชน์ที่ดินให้สอดคล้องกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
๖. การจัดให้มีและบ ารุงรักษาทางบก ทางน้ า และทางระบายน้ า 
๗. การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้ามและที่จอดรถ 
๘. การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
๙. การควบคุมอาคาร 
๑๐. การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 
๑๑. การจัดให้มีและบ ารุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ  พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยว 

สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนและประชาชนในพ้ืนที่ โดยการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจบนพื้นฐานความพอเพียง 
๑๒. การพัฒนาและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ให้สะอาด ปลอดภัย ร่มรื่น และสวยงาม  
๑๓. บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
๑๔. การสาธารณูปโภค 
๑๕. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
๑๖. การจัดให้มีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
๑๗. การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 
๑๘. การจัดให้มีและควบคุมการฆ่าสัตว์ 
๑๙. การควบคุมความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อยและการอนามัยในโรงมหรสพ 
๒๐. การจัดการศึกษา 
๒๑. การสังคมสงเคราะห์ 
๒๒. การส่งเสริมการกีฬา 
๒๓. การส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
24.การพาณิชย์ของกรุงเทพมหานคร  
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เป้าหมาย 
 1. ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
  มิติที่ 1.1 ความปลอดภัยในการด าเนินชีวิต 
   เปูาประสงค์ที่ 1.1.1 เพ่ิมความปลอดภัยในพ้ืนที่สาธารณะและลดจุดเสี่ยง  
           อาชญากรรม 
  มิติที่ 1.3 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและอุบัติภัย 
   เปูาประสงค์ที่ 1.3.3 ผู้ประสบภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
  มิติที่ 1.4 การจัดการน้ าและป้องกันอุทกภัย 
   เปูาประสงค์ที่ 1.4.1 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบท่อระบายน้ า 
  มิติที่ 1.5 ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมือง 
   เปูาประสงค์ที่ 1.5.1 ลดพฤติกรรมการทิ้งขยะในที่สาธารณะ 
   เปูาประสงค์ที่ 1.5.2 ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อยบนทางเท้าและที่สาธารณะ 
 
 2. ด้านที ่2 เมืองที่มีความสมดุลระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม 
  มิติที่ 2.1 การจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลอย่างย่ังยืน 
   เปูาประสงค์ที่ 2.1.1. ลดปริมาณมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด 
   เปูาประสงค์ที่ 2.1.2 เก็บขนมูลฝอยไม่ให้ตกค้าง 
   เปูาประสงค์ที่ 2.1.4 จัดการมูลฝอยติดเชื้อและมูลฝอยอันตรายอย่างถูกสุขลักษณะ 
   เปูาประสงค์ที่ 2.1.5 จัดการสิ่งปฏิกูลและไขมันอย่างถูกสุขลักษณะ 
  มติที่ 2.3 การจัดการพื้นที่สีเขียวและสวนสาธารณะ 
   เปูาประสงค์ที่ 2.3.2 ส่งเสริมการรักษาพ้ืนที่สีเขียวอื่นนอกเหนือจากสวนสาธารณะ
          และสวนหย่อม 
   
 3. ด้านที ่3 เมืองที่มีความเข้มแข็งทางสังคมและเอื้ออาทร 
  มิติที่ 3.1 ชุมชนสุขภาวะ   
   เปูาประสงค์ที่ 3.1.1 ชุมชนมสี่วนร่วมในการ. 
   เปูาประสงค์ที่ 3.1.2 ประชาชนมีการออมและสามารถบริหารหนี้สินครัวเรือน 
  มิติที่ 3.2 เด็ก สตรี และครอบครัว 
  เปูาประสงค์ที่ 3.2.1 เด็กและเยาวชนได้รับการสร้างเสริมประสบการณ์ แลกเปลี่ยน
          เรียนรู้มีทักษะในการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 
  มิติที่ 3.3 ผู้สูงอายุ พิการ และผู้ด้อยโอกาส 
   เปูาประสงค์ที่ 3.3.2 เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุคืนสู่สังคม 
   เปูาประสงค์ที่ 3.3.3 จัดสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่คนพิการและผู้สูงอายุ  
 
 4. ด้านที ่4 เมืองท่ีเติบโตอย่างเป็นระบบการเดินทางสะดวก 
  มิติที่ 4.1 การยายตัวตามผังเมืองรวม 
   เปูาประสงค์ที่ 4.1.4 ความคุมและตรวจสอบการพัฒนาให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 
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  มิติที่ 4.4 การพัฒนาและปรับปรุงโครงข่ายถนน 
   เปูาประสงค์ที่ 4.4.2 ซ่อมแซมบ ารุงรักษาโครงข่ายถนนสายหลักให้อยู่ในสภาพดี
 5. ด้านที่ 5 เมืองท่ีมีศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
  มิติที่ 5.2 ส่งเสริมอาชีพและฝีมือแรงงาน 
   เปูาประสงค์ที่ 5.2.1 ประชาชนมีทักษะในการประกอบอาชีพตามความสนใจ 
 
 6. ด้านที่ 6 เมืองแห่งพหุวัฒนธรรม นันทนาการ และการกีฬา  
  มิติที่ 6.2 กีฬาและนันทนาการ 
   เปูาประสงค์ที่ 6.2.1 ประชาชนสามารถเรียนรู้ทักษะทางกีฬาและนันทนาการได้
           ตามความสนใจ 
   เปูาประสงค์ที่ 6.2.2 ประชาชนมีสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะอวก 
           ส าหรับเล่นกีฬาและประกอบกิจกรรมนันทนาการอย่างทั่วถึง 
  
 7. ด้านที่ 7 เมืองที่ให้โอกาสทางการศึกษาส าหรับทุกคน 
  มิติที่ 7.1 การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   เปูาประสงค์ที่ 7.1.2 ยกระดับคะแนนการสอบภาษาจีน 
   เปูาประสงค์ที่ 7.1.6 ครูมีสื่อการสอน เทคนิคการสอน และการประเมินผลที่ส่งผลต่อ 
             ความส าเร็จของนักเรียน 
   เปูาประสงค์ที่ 7.1.8 เสริมสรร้างค่านิยมให้นักเรียน 
   เปูาประสงค์ที่ 7.1.12 ครูมีความรู้ตามสมรรถะหลักและสมรรถนะวิชาชีพ 
   เปูาประสงค์ที่ 7.1.13 พัฒนาหลักสูตรและจัดให้มีหลักสูตรพิเศษที่สอดคล้องกับ
             ความต้องการของสังคม 
   เปูาประสงค์ที่ 7.1.14 ปรับปรุง/ก่อสร้างอาคารและสถานที่ให้พอเพียงและ 
             ปลอดภัย 
   เปูาประสงค์ที่ 7.1.15 การบริการจัดการโรงเรียน 
  มิติที่ 7.2 การศึกษาตามอัธยาศัย 
   เปูาประสงค์ที่ 7.2.3 ประชาชนมีแหล่งเรียนรู้และแหล่งค้นคว้าที่หลากหลาย 
 
 8. ด้านที ่8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
  มิติที่ 8.1 การเสริมสร้างสุขภาพและป้องกันโรคไม่ติดต่อ 
   เปูาประสงค์ที่ 8.1.3 ส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 
  มิติที่ 8.2 การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อในเขตเมือง 
   เปูาประสงค์ที่ 8.2.5 ควบคุมพาหนะและแหล่งน าโรค 
  มิติที่ 8.7 อาหารปลอดภัย 
   เปูาประสงค์ที่ 8.7.1 การประกอบ ปรุง และจ าหน่ายอาหารสะอาดถูกสุขลักษณะ 
  มิติที่ 8.8 สุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมและอาชีวอนามัย 
   เปูาประสงค์ที่ 8.8.4 ปูองกันโรคท่ีเกิดจากการประกอบอาชีพและลดอุบัติเหตุที่เกิด
           จากการท างาน 
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 9. ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  มิติที่ 9.2 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   เปูาประสงค์ 9.2.1 พัฒนาสมรรถนะทรัพยากรบุคคลในแต่ละสายงานให้สอดคล้อง
         กับมาตรฐานวิชาชีพ 
  มิติที่ 9.3 การบริหารงานบุคคล 
   เปูาประสงค์ 9.3.2 เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
  มิติที่ 9.4 การวางแผน การเงิน การคลังและงบประมาณ 
   เปูาประสงค์ 9.4.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 
  มิติที่ 9.5 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
   เปูาประสงค์ที่ 9.5.1 น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
ผลการด าเนินงานหลัก (ตัวช้ีวัดตามภารกิจเชิงยุทธศาสตร์) 
1. - จ านวนครั้งของการตรวจพ้ืนที่เสี่ยงภัยต่อการเกิดอาชญากรรม 
    - ร้อยละประชาชนมีความพึงพอใจในระดับมากต่อการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม 
2. - การส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัยหรือพ้ืนที่เสี่ยงอันตรายและจัดท าแผนติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูา แสงสว่างเพ่ือแก้ไข     

ปัญหาในพื้นที่เสี่ยงฯ 
    - ร้อยละของความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่

ก าหนด 
3. - ร้อยละ 100 พ้ืนที่รกร้าง ในพื้นที่เขตลดลง 
4. - การซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและด้านความมั่นคง 
5. – จ านวนครั้งของการออกตรวจจุดกวดขันพิเศษในพ้ืนที่ ส านักงานเขตวังทองหลาง  
    - ร้อยละของประชาชนมีความพึงพอใจในระดับมากต่อการออกตรวจจุดกวดขันทิ้ง-จับปรับของส านักงาน  

เขต 
6. - ร้อยละของประชาชนมีความพึงพอใจในระดับมากต่อการกวดขันรถยนต์และรถจักรยานยนต์บนทางเท้า 
7. - ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกที่แหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น 
    - มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง(เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556)  
8. พ้ืนที่สีเขียวเพ่ิมขึ้น 
9. จ านวนครั้งที่ออกตรวจเยี่ยมผู้สูงอายุที่เป็นผู้ปุวยติดเตียง 
10. ร้อยละความพึงพอใจของผู้สูงอายุ ผู้เจ็บปุวย ผู้พิการ ที่มีต่อการรับบริการของฝุายทะเบียนส านักงาน   

เขตวังทองหลาง 
11. ร้อยละของการลงจุดแสดงต าแหน่งพ้ืนที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคารและต าแหน่งของอาคารที่มีการ

ออกเลขรหัสประจ าบ้าน 
12. จ านวนครัง้ของการรายงานผลการด าเนนิงานก่อสร้าง/ปรับปรุงถนน ตรอกซอยในพ้ืนที่รับผิดชอบ 
13.  จ านวนกลุ่มอาชีพที่ได้รับการจัดตั้ง 
14. ร้อยละของสถานบริการด้านกีฬาและนันทนาการของกรุงเทพมหานครอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
15. ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต 
 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
          2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ  
      (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูงกว่าคะแนนเฉลี่ย  
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      ระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและ 
       ภาษาอังกฤษ) 
16. ร้อยละ 100 ของบ้านหนังสือในพ้ืนที่เขตวังทองหลางมีมุมความรู้เกี่ยวกับศาสตร์พระราชา 
17. ร้อยละของโรงเรียนในพ้ืนที่กรุงเทพหมานครด าเนินมาตรการปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการ 
18. ร้อยละของชุมชนที่มีกิจกรรมการป้องกันโรคไข้เลือดออก ครบ 4 กิจกรรม 
19. ร้อยละของตัวอย่างอาหารที่ได้รับการสุ่มตรวจไม่พบการปนเปื้อนเชื้อโรคหรือสารพิษ 
20. ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหาร     

ปลอดภัยของกรุงเทพมหานครระดับดี 
21. ร้อยละของการจัดเก็บภาษีตามเปูาหมายที่กรุงเทพมหานครประมาณการไว้ 
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มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 
 
ส่วนที่ 1 การบริหารสาธารณะ  
 
ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อย* 
มิติที่ 1.1 ความปลอดภัยในการด าเนินชีวิต* 
มิติที่ 1.3 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและอุบัติภัย 
มิติที่ 1.4 การจัดการน้ าและป้องกันอุทกภัย* 
มิติที่ 1.5 ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมือง* 
เป้าประสงค์ที่ 1.1.1 เพ่ิมความปลอดภัยในพ้ืนที่สาธารณะและลดจุดเสี่ยงอาชญากรรม* 
เป้าประสงค์ที่ 1.3.3 ผู้ประสบภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบท่อระบายน้้า 
เป้าประสงค์ที่ 1.5.1 ลดพฤติกรรมการทิ้งขยะในที่สาธารณะ* 
เป้าประสงค์ที่ 1.5.2 ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อยบนทางเท้าและที่สาธารณะ* 
 มาตรการที่ 1.1.1.2 ติดตั้งและซ่อมแซมไฟส่องสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัย* 
 มาตรการที่ 1.1.1.3 ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังอาชญากรรมและยาเสพติด* 
 มาตรการที่ 1.3.3.1 ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุสาธารณภัย 
 มาตรการที่ 1.4.1.2 ก่อสร้างและปรับปรุงระบบระบายน้้าในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครฝั่งตะวันออก* 
 มาตรการที่ 1.5.1.2 กวดขัน ทิ้ง – จับปรับผู้ทิ้งขยะ* 
 มาตรการที่ 1.5.2.1 ออกตรวจจุดกวดขันพิเศษ* 
 มาตรการของหน่วยงานที่ 1.1.1.1 เฝ้าระวังและลดพ้ืนที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม* 
 มาตรการของหน่วยงานที่ 1.5.2.1 กวดขันรถยนต์และรถจักรยานยนต์บนทางเท้า* 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างพ้ืนที่    
เสี่ยงภัย* 

5,632,400 ฝ่ายโยธา 1.1.1.2* 

โครงการปรับปรุงพ้ืนที่รกร้างเพ่ือลดปัญหา
อาชญากรรม* 

- ฝ่ายรักษาความ
สะอาดฯ 

1.1.1.3* 

โครงการตรวจจุดกวดขันทิ้ง-จับปรับผู้ทิ้งขยะมูลฝอยใน
พ้ืนที่สาธารณะ 

- ฝ่ายเทศกิจ 1.5.1.2* 

โครงการจุดกวดขันพิเศษ* - ฝ่ายเทศกิจ 1.5.2.1* 
กิจกรรมสายตรวจตู้เขียว* - ฝ่ายเทศกิจ มน. 

1.1.1.1* 
โครงการคู่แฝดมหัศจรรย์ “ จับจริง ปรับจริง ” กวดขัน
ผู้น้ารถข้ึนจอดหรือขับขี่บนทางเท้า* 

- ฝ่ายเทศกิจ มน. 
1.5.2.1* 
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โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน (หลักสูตรทบทวน) 

41,500 ฝ่ายปกครอง 1.3.3.1 

โครงการค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนกิจการ
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 

352,000 ฝ่ายปกครอง 1.3.3.1 

กิจกรรมการซักซ้อมปฏิบัติการตามแผนป้องกันและ
บรรเทาเหตุอัคคีภัยและสาธารณะภัย 

- ฝ่ายปกครอง 1.3.3.1 

แผนการป้องกันและแก้ไขปัญหาน้้าท่วม ประจ้าปี
งบประมาณ 2560* 

2,567,000 ฝ่ายโยธา 1.4.1.2* 
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ด้านที่ 2 เมืองที่มีความสมดุลระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม* 
มิติที่ 2.1 การจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลอย่างย่ังยืน* 
มติที่ 2.3 การจัดการพื้นที่สีเขียวและสวนสาธารณะ* 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.1. ลดปริมาณมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด* 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.2 เก็บขนมูลฝอยไม่ให้ตกค้าง* 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.4 จัดการมูลฝอยติดเชื้อและมูลฝอยอันตรายอย่างถูกสุขลักษณะ* 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.5 จัดการสิ่งปฏิกูลและไขมันอย่างถูกสุขลักษณะ 
เป้าประสงค์ที่ 2.3.2 ส่งเสริมการรักษาพื้นที่สีเขียวอื่นนอกเหนือจากสวนสาธารณะและสวนหย่อม* 
 มาตรการที่ 2.1.1.1 ส่งเสริมการเรียนรู้การบริหารจัดการขยะและของเสียชุมชน* 
 มาตรการที่ 2.1.1.2 ส่งเสริมการคัดแยกขยะจากแหล่งก้าเนิด* 
 มาตรการที่ 2.1.2.2 เก็บขนมูลฝอย* 
 มาตรการที่ 2.1.2.3 จ้างชักลากมูลฝอยในชุมชน* 
 มาตรการที่ 2.1.4.2 ก้าจัดมูลฝอยอันตรายอย่างถูกสุขลักษณะ* 
 มาตรการที่ 2.1.5.1 บริการขนถ่ายสิ่งปฏิกูลและไขมัน 
 มาตรการที่ 2.3.2.1 ส่งเสริมการรักษาพ้ืนที่สีเขียวอื่นนอกเหนือจากสวนสาธารณะและสวนหย่อม* 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน* 179,100 ฝ่ายรักษาความ
สะอาด 

2.1.2.3* 

โครงการค่าใช้จ่ายในการบ้ารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิม
พ้ืนที่สีเขียว* 

281,300 ฝ่ายรักษาความ
สะอาด 

2.3.2.1* 

 
โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ

มาตรการที่ 
กิจกรรมส่งเสริมการลดและคัดแยกขยะอย่างมี
ประสิทธิภาพใน 14 กลุ่มเป้าหมาย* 

- ฝ่ายรักษาความ
สะอาด 

2.1.1.1* 
2.1.1.2* 

กิจกรรมการใช้ประโยชน์จากมูลฝอยเศษอาหารกิ่งไม้ 
ใบไม*้ 

- ฝ่ายรักษาความ
สะอาด 

2.1.1.2* 

กิจกรรมการจัดเก็บมูลฝอยที่มีขนาดใหญ่* - ฝ่ายรักษาความ
สะอาด 

2.1.2.2* 

กิจกรรมการรวบรวมปริมาณวัสดุรีไซเคิลของร้านค้าของ
เก่า* 

- ฝ่ายรักษาความ
สะอาด 

2.1.2.2* 

กิจกรรมจัดเก็บมูลฝอยอันตรายจากแหล่งก้าเนิด* - ฝ่ายรักษาความ
สะอาด 

2.1.4.2* 

กิจกรรมการให้บริการขนถ่ายสิ่งปฏิกูล - ฝ่ายรักษาความ
สะอาด 

 

2.1.5.1 
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โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

กิจกรรมการส้ารวจและรายงานการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวเพื่อ
สภาพแวดล้อมที่ดีของเมืองต่อพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

- ฝ่ายรักษาความ
สะอาด 

2.3.2.1 
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ด้านที่ 3 เมืองที่มีความเข้มแข็งทางสังคมและเอื้ออาทร* 
มิติที่ 3.1 ชุมชนสุขภาวะ   
มิติที่ 3.2 เด็ก สตรี และครอบครัว 
มิติที่ 3.3 ผู้สูงอายุ พิการ และผู้ด้อยโอกาส* 
เป้าประสงค์ที่ 3.1.1 ชุมชนมีส่วนร่วมในการ 
เป้าประสงค์ที่ 3.1.2 ประชาชนมีการออมและสามารถบริหารหนี้สินครัวเรือน 
เป้าประสงค์ที่ 3.2.1 เด็กและเยาวชนได้รับการสร้างเสริมประสบการณ์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้มีทักษะในการ
                 ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.2 เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุคืนสู่สังคม* 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.3 จัดสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่คนพิการและผู้สูงอายุ* 
 มาตรการที่ 3.1.1.1 สนับสนนุกิจการชุมชน 
 มาตรการที่ 3.1.1.3 สนับสนนุให้ชุมชนได้รับการพัฒนาอย่างครบวงจร 
 มาตรการที่ 3.1.2.1 ด้าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว 
 มาตรการที่ 3.1.2.2 แนะน้าการแก้ปัญหาหนี้สิ้นครัวเรือน 
 มาตรการที่ 3.2.1.1 เปิดเวทีแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความรู้ในเด็กและเยาวชน 
 มาตรการที่ 3.3.2.2 จัดกิจกรรมให้สูงอายุตามความสนใจ 
 มาตรการที่ 3.3.2.3 ส้ารวจความต้องการและประสานการให้บริการแก่ผู้สูงอายุในชุมชน* 
 มาตรการที่ 3.3.2.4 เชิดชูเกยีรติ “ภูมิปัญญาผู้สูงอายุกรุงเทพมหานคร” 
 มาตรการที่ 3.3.3.3 ปรับปรงุสถานที่ของหน่วยงานกรุงเทพมหานครให้เอ้ืออ้านวยต่อผู้พิการและ
        ผู้สูงอายุ* 
  

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการค่าใช้จ่ายในการด้าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการ
บริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 

65,900 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

3.1.2.1 

โครงการหญิง-ชาย ใจกล้า เผชิญหน้าเผชิญหนี้ 55,900 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

3.1.2.2 

โครงการศูนย์ประสานงานธนาคารสมองของ
กรุงเทพมหานคร 

149,800 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

3.3.2.4 

โครงการวังทองหลางห่วงใย ใส่ใจผู้สูงอายุ* - ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

3.3.2.3* 

โครงการบริการด้วยใจใส่ใจผู้สูงอายุ* - ฝ่ายทะเบียน 3.3.3.3* 
 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการสนับสนุนการด้าเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน 

1,440,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

3.1.1.1 

โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 74,000 ฝายพัฒนา
ชุมชน 

3.1.1.1 
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โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการจัดงานวันส้าคัญอนุรักษ์สืบสานวัฒนธรรม
ประเพณีไทย 

321,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

3.1.1.1 

กิจกรรมการส่งเสริมคุณภาพชีวิตชุมชน - ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

3.1.1.3 

โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร 149,800 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

3.2.1.1 

โครงการครอบครัวรักการอ่าน 80,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

3.3.2.2 

โครงการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพ่ือปฏิบัติงานด้านเด็ก 
สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 

495,200 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

3.3.2.2 

โครงการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้านพัฒนา
สังคม 

565,800 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

3.3.2.3 
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ด้านที่ 4 เมืองที่เติบโตอย่างเป็นระบบการเดินทางสะดวก 
มิติที่ 4.1 การยายตัวตามผังเมืองรวม 
มิติที่ 4.4 การพัฒนาและปรับปรุงโครงข่ายถนน 
เป้าประสงค์ที่ 4.1.4 ความคุมและตรวจสอบการพัฒนาให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 
เป้าประสงค์ที่ 4.4.2 ซ่อมแซมบ ารุงรักษาโครงข่ายถนนสายหลักให้อยู่ในสภาพดี  
 มาตรการที ่4.1.4.1 ตรวจสอบและติดตามการใช้ประโยชน์ที่ดินตามผังเมืองรวม  
 มาตรการที่ 4.4.2.1 ปรับปรงุผิวการจราจร 
  

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

กิจกรรมการตรวจสอบการออกเลขรหัสประจ้าบ้านของ
อาคารที่ขออนุญาตก่อสร้าง ประจ้าปี 2560 

- ฝ่ายทะเบียน 4.1.4.1 

โครงการตรวจสอบการลงจุดแสดงต้าแหน่งที่การ
อนุญาตให้มีการก่อสร้าง ประจ้าปี 2560 

- ฝ่ายโยธา 4.1.4.1 

 
โครงการลงทุน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ

มาตรการที่ 
ปรับปรุงซอยลาดพร้าว 126 ( จากบ้านเลขที่ 163  
ถึงคลองแสนแสบ) 

9,224,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 

ปรับปรุงซอยหมู่บ้านจันทร์ศรีชวาลา รุ่น 1               
( ซอยมานิต้า ถึงสุดระยะที่ก้าหนด ) 

10,159,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 

ปรับปรุงซอยแต่งตั้ง 2 ( ซอยรัตนพงษ์ ถึงสุดระยะที่
ก้าหนด 

8,798,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 

ปรับปรุงซอยรามค้าแหง 39 แยก 21                     
( ซอยรามค้าแหง 39 ถึงสุดระยะที่ก้าหนด ) 

4,782,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 

ปรับปรุงซอยลาดพร้าว 122 แยก 15                 
(บ้านเลขที่ 357 ถึงสุดระยะที่ก้าหนด) 

4,036,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 

ค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมบ้ารุงรักษาถนนตรอก ซอย 
และสิ่งสาธารณประโยชน์ เพ่ือแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชน 

3,000,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 
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ด้านที่ 5 เมืองที่มีศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ* 
มิติที่ 5.2 ส่งเสริมอาชีพและฝีมือแรงงาน* 
เป้าประสงค์ที่ 5.2.1 ประชาชนมีทักษะในการประกอบอาชีพตามความสนใจ* 
 มาตรการที่ 5.2.1.1 สอนวิชาระยะสั้น* 
  

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการผักตบชวาน้าพาอาชีพ* - ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

5.2.1.1* 
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ด้านที่ 6 เมืองแห่งพหุวัฒนธรรม นันทนาการ และการกีฬา*  
มิติที่ 6.2 กีฬาและนันทนาการ* 
เป้าประสงค์ที่ 6.2.1 ประชาชนสามารถเรียนรู้ทักษะทางกีฬาและนันทนาการได้ตามความสนใจ* 
เป้าประสงค์ที่ 6.2.2 ประชาชนมีสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะอวกส าหรับเล่นกีฬาและ     
                 ประกอบกิจกรรมนันทนาการอย่างท่ัวถึง* 
 มาตรการที่ 6.2.1.1 เปิดสอนกีฬาขั้นพ้ืนฐานในศูนย์กีฬากรุงเทพมหานคร* 
 มาตรการที่ 6.2.2.3 จัดบริการลานกีฬาได้มาตรฐาน* 
 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลานกีฬา* 961,900 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

6.2.1.1* 

โครงการจัดกิจกรรมการออกก้าลังกาย* 857500 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

6.2.1.1* 

กิจกรรมการรับรองคุณภาพและมาตรฐานลานกีฬาตาม
มาตรฐานกองการกีฬา*  

- ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

6.2.2.3* 
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ด้านที่ 7 เมืองที่ให้โอกาสทางการศึกษาส าหรับทุกคน* 
มิติที่ 7.1 การศึกษาขั้นพื้นฐาน* 
มิติที่ 7.2 การศึกษาตามอัธยาศัย* 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.2 ยกระดับคะแนนการสอบภาษาจีน 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.6 ครูมีสื่อการสอน เทคนคิการสอน และการประเมินผลที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนักเรียน* 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.8 เสริมสรร้างค่านิยมให้นักเรียน 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.12 ครูมีความรู้ตามสมรรถะหลักและสมรรถนะวิชาชีพ 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.13 พัฒนาหลักสูตรและจัดให้มีหลักสูตรพิเศษท่ีสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.14 ปรับปรุง/ก่อสร้างอาคารและสถานที่ให้พอเพียงและปลอดภัย 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.15 การบริการจัดการโรงเรียน 
เป้าประสงค์ที่ 7.2.3 ประชาชนมีแหล่งเรียนรู้และแหล่งค้นคว้าที่หลากหลาย* 
 มาตรการที่ 7.1.2.1 จ้างครูต่างประเทศสอนนักเรียนในโรงเรียนสองภาษา 
 มาตรการที่ 7.1.6.1 จัดท้าคู่มือการสอนและแนวทางประเมินผล  
 มาตรการที่ 7.1.6.2 ผลิตสื่อการสอนในกลุ่มสาระ* 
 มาตรการที่ 7.1.8.1 เข้าร่วม/จัดการแข่งขันกีฬาเยาวชน 
 มาตรการที ่7.1.8.2 จัดกิจกรรมลูกเสือและยุวกาชาด 
 มาตรการที ่7.1.8.4 จัดหลักสูตรโตไปไม่โกง 
 มาตรการที่ 7.1.8.7 เสริมสรา้งเครือข่ายความร่วมมือ 
 มาตรการที่ 7.1.12.3 อบรมผู้บังคับบัญชาลูกเสือและยุวกาชาด 
 มาตรการที่ 7.1.13.1 จัดการศึกษาพิเศษ 
 มาตรการที่ 7.1.13.5 พัฒนาหลักสูตรประจ้าปี 
 มาตรการที่ 7.1.14.3 สร้างและปรับปรุงห้องเรียน 
 มาตรการที่ 7.1.15.1 จ้างยามดูแลทรัพย์สินและรักษาความปลอดภัยโรงเรียน 
 มาตรการที่ 7.1.15.6 บริการงานบุคลากรทางการศึกษา* 
 มาตรการที่ 7.2.3.3 พัฒนาปรับปรุงแหล่งเรียนรู้และแหล่งค้นคว้าให้เหมาะกับการเรียนรู้* 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 30,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.4 
โครงการเปิดแหล่งเรียนรู้ศาสตร์พระราชา* - ฝ่ายพัฒนา

ชุมชนฯ 
7.2.3.3*  

 
โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ

มาตรการที่ 
โครงการสอนภาษาจีน 408,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.2.1 
โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาผลิตสื่อการ
เรียนรู้* 

37,300 ฝ่ายการศึกษา 7.1.6.2* 

โครงการส่งเสริมกีฬานักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 1,423,400 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.1 
โครงการพิธีทบทวนค้าปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ 42,500 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.2 
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โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

กรุงเทพมหานคร 
โครงการพิธีปฏิญาณตนและสวนสนามยุวกาชาด
กรุงเทพมหานคร 

47,300 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.2 

โครงการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

18,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.7 

โครงการสัมมนาประธานกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง
เพ่ือพัฒนาโรงเรียน 

6,100 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.7 

โครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่
และหัวหน้ายุวกาชาด 

46500 ฝ่ายการศึกษา 7.1.12.3 

โครงการว่ายน้้าเป็นเล่นน้้าได้ปลอดภัย 447,200 ฝ่ายการศึกษา 7.1.13.1 
โครงการพัฒนาคุณภาพการด้าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 22600 ฝ่ายการศึกษา 7.1.13.5 
โครงการจ้างเหมายามดูแลทรัพย์สินและรักษาความ
ปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

1,275,800 ฝ่ายการศึกษา 7.1.15.1 

โครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

30,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.15.5 

โครงการเรียนฟรี เรียนดีอย่างมีคุณภาพโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

1,423,400 ฝ่ายการศึกษา 7.1.15.5 

โครงการค่าใช้จ่ายประชุมครู* 3,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.15.6* 
 

โครงการลงทุน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

โครงการปรับปรุงโรงเรียนวัดสามัคคีธรรม 5,973,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 
โครงการปรับปรุงสุเหร่าลาดพร้าว 839,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 
โครงการปรับปรุงสุเหร่าดอนสะแก 1,958,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 
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ด้านที่ 8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
มิติที่ 8.1 การเสริมสร้างสุขภาพและป้องกันโรคไม่ติดต่อ 
มิติที่ 8.2 การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อในเขตเมือง 
มิติที่ 8.7 อาหารปลอดภัย 
มิติที่ 8.8 สุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมและอาชีวอนามัย 
เป้าประสงค์ที่ 8.1.3 ส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี 
เป้าประสงค์ที่ 8.2.5 ควบคุมพาหนะและแหล่งน าโรค  
เป้าประสงค์ที่ 8.7.1 การประกอบ ปรุง และจ าหน่ายอาหารสะอาดถูกสุขลักษณะ 
เป้าประสงค์ที่ 8.8.4 ป้องกันโรคที่เกิดจากการประกอบอาชีพและลดอุบัติเหตุที่เกิดจากการท างาน 
 มาตรการที่ 8.1.3.1 ส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพที่ดีเพ่ือลดพฤติกรรมเสี่ยงโรคอ้วน 
 มาตรการที่ 8.2.5.2 ควบคุมก้าจัดลูกน้้ายุงลายพาหนะน้าโรค 
 มาตรการที่ 8.7.1.1 ตรวจเฝา้ระวังคุณภาพอาหารผ่านกลไกอาสาสมัคร 
 มาตรการที่ 8.7.1.2 ออกป้ายรับรองสถานประกอบการและตลาดที่สมัครใจรักษามาตรฐานอาหาร
        ปลอดภัย 
 มาตรการที่ 8.7.1.3 จัดชุดทดสอบเบื้องต้นส้าหรับตรวจวิเคราะห์คุณภาพอาหารให้แก่ส้านักงานเขต 
 มาตรการที่ 8.7.1.4 อบรมให้ความรู้ผู้สัมผัสอาหาร 
 มาตรการที่ 8.7.1.5 จัดประกวดแผงลอยต้นแบบมาตรฐานอาหารปลอดภัย 
 มาตรการที่ 8.8.4.1 เสริมสรา้งมาตรฐานอาชีวอนามัยในสถานประกอบการที่ผลิตของใช้จาก         
        ปิโตเลียมมีสภาพแวดล้อมในการท้างานที่ปลอดภัย 
 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

กิจกรรมมาตรการป้องกันโรคอ้วนและภาวะทุพ
โภชนาการ 

- ฝ่ายการศึกษา 8.1.3.1 

โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย 68,000 ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 

8.7.1.1 
8.7.1.2 
8.7.1.3 
8.7.1.4 
8.7.1.5 

 
โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ

มาตรการที่ 
กิจกรรมการการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก - ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 8.2.5.2 
โครงการค่าใช้จ่ายในการตรวจสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม 115,200 ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 8.7.1.3 
กิจกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานสถานีบริการน้้ามัน
เชื้อเพลิงและก๊าซ 

- ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 8.8.4.1 

 
 
 
 



36 
 

 
 
 
ส่วนที่ 2 การบริหารจัดการ 
ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชน* 
มิติที่ 9.2 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
มิติที่ 9.3 การบริหารงานบุคคล* 
มิติที่ 9.4 การวางแผน การเงิน การคลังและงบประมาณ 
มิติที่ 9.5 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร* 
เป้าประสงค์ 9.2.1 พัฒนาสมรรถนะทรัพยากรบุคคลในแต่ละสายงานให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ 
เป้าประสงค์ 9.3.2 เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน* 
เป้าประสงค์ 9.4.4 เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 
 มาตรการที่ 9.2.1.3 สร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ 
 มาตรการที ่9.3.2.1 ปรับปรงุระบบงานของหน่วยงาน* 
 มาตรการที่ 9.4.4.2 จัดท้าระบบแผนที่ภาษี  
 มาตรการที่ 9.5.1.2 จัดท้าระบบสารสนเทศและเว็ปไซด์เพ่ือให้บริการประชาชน* 
 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ เชื่อมโยงกับ
มาตรการที่ 

กิจกรรมการให้ความรู้กับบุคลากรในองค์กรเกี่ยวกับการ 
จัดซื้อ – จัดจ้าง ด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์และวิธี
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ ระยะท่ี 2 

- ฝ่ายการคลัง 9.2.1.3 

กิจกรรมการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มี
ต่อการให้บริการของฝ่ายทะเบียน ส้านักงานเขตวัง
ทองหลาง* 

- ฝ่ายทะเบียน 9.3.2.1* 

กิจกรรมการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ช้าระภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆ 

- ฝ่ายการคลัง 9.3.2.1 

กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพการเร่งรัดและจัดเก็บ
ภาษี 3 ประเภท 

- ฝ่ายรายได้ 9.4.4.2 

กิจกรรมการจัดเก็บภาษีป้ายรายใหม่ - ฝ่ายรายได้ 9.4.4.2 
กิจกรรมการปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานตามเกณฑ์
การประเมินผล* 

- ฝ่ายปกครอง 9.5.1.2* 

 
 



37 
 

สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ 
 

โครงการยุทธศาสตร์ 
 
ล าดับ

ที ่
ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 

กทม./รัฐบาล/
อ่ินๆ 

ส่วน
ราชการที่
รับผิดชอบ 

1 โครงการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่าง
พ้ืนที่เสี่ยงภัย (ม. 1.1.1.2) 

5,632,400 กทม ฝ่ายโยธา 

2 โครงการปรับปรุงพ้ืนที่รกร้างเพ่ือลดปัญหา
อาชญากรรม (ม. 1.1.1.3) 

- - ฝ่ายรักษา
ความ

สะอาดฯ 
3 โครงการจุดกวดขันพิเศษ (ม. 1.5.2.1) - - ฝ่ายเทศกิจ 
4 โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน 

(ม. 2.1.2.3) 
179,100 กทม. ฝ่ายรักษา

ความ
สะอาด 

5 โครงการจัดงานวันส าคัญอนุรักษ์สืบสาน
วัฒนธรรมประเพณีไทย (ม 3.1.1.1 ) 

321,000 กทม. ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

6 โครงการหญิง-ชาย ใจกล้า เผชิญหน้าเผชิญ
หนี้ (ม. 3.1.2.2) 

55,900 กทม. ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

7 โครงการวังทองหลางห่วงใย ใส่ใจผู้สูงอายุ 
(ม. 3.3.2.3 ) 

- กทม. ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

8 โครงการบริการด้วยใจใส่ใจผู้สูงอายุ 
(ม. 3.3.3.3 ) 

- กทม. ฝ่าย
ทะเบียน 

9 โครงการศูนย์ประสานงานธนาคารสมองของ
กรุงเทพมหานคร (ม. 3.3.2.4) 

149,800 กทม. ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

10 โครงการผักตบชวาน าพาอาชีพ 
(ม. 5.2.1.1 ) 

- กทม ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

11 โครงการสอนภาษาจีน (ม. 7.1.2.1 ) 408,000 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

12 โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาผลิต
สื่อการเรียนรู้ (ม 7.1.6.2 ) 

37,300 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

13 โครงการส่งเสริมกีฬานักเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร (ม 7.1.8.1 ) 

14,234,000 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

14 โครงการพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวน
สนามลูกเสือกรุงเทพมหานคร (ม 7.1.8.2 ) 

42,500 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

15 โครงการพิธีปฏิญาณตนและสวนสนาม        
ยุวกาชาดกรุงเทพมหานคร ( ม 7.1.8.2 ) 
 

47,300 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 
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ล าดับ
ที ่

ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/

อ่ินๆ 

ส่วน
ราชการที่
รับผิดชอบ 

16 โครงการโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 
(ม. 7.1.8.4) 

30,000 กทม. ฝ่ายศึกษา 

17 โครงการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการ18
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร (ม 7.1.8.7 ) 

18,000 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

18 โครงการสัมมนาประธานกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครองเพ่ือพัฒนาโรงเรียน (ม 7.1.8.7) 

6,100 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

19 โครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ 
สามัญรุ่นใหญ่และหัวหน้ายุวกาชาด (ม 
7.1.12.3 ) 

46,500 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

20 โครงการว่ายน้ าเป็นเล่นน้ าได้ปลอดภัย         
(ม 7.1.13.1 ) 

447,200 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

21 โครงการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานศูนย์
วิชาการเขต (ม 7.1.13.5) 

22,600 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

22 โครงการจ้างเหมายามดูแลทรัพย์สินและ
รักษาความปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร (ม 7.1.15.1) 

1,275,800 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

23 โครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร      
(ม 7.1.15.5 ) 

30,000 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

24 โครงการค่าใช้จ่ายประชุมครู (ม 7.1.15.6) 3,000 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

25 โครงการเปิดแหล่งเรียนรู้ศาสตร์พระราชา      
(ม. 7.2.3.3 ) 

- - ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

26 โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย 
(ม. 8.7.1.1-8.7.1.5) 

68,000 กทม. ฝ่าย
สิ่งแวดล้อมฯ 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 23,054,500   
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โครงการประจ าพื้นฐาน 
ล าดับ

ที ่
ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 

กทม./รัฐบาล/
อ่ินๆ 

ส่วน
ราชการที่
รับผิดชอบ 

1 โครงการตรวจจุดกวดขันทิ้ง-จับปรับผู้ทิ้งขยะ
มูลฝอยในพื้นที่สาธารณะ 1.5.1.2 

- - ฝ่ายเทศกิจ 

2 โครงการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (หลักสูตรทบทวน) 
(1.3.3.1) 

41,500 กทม. ฝ่าย
ปกครอง 

3 โครงการค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุน
กิจการอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
(1.3.3.1) 

352,000 กทม. ฝ่าย
ปกครอง 

4 โครงการล้างท าความสะอาดท่อระบายน้ า
ตามแผนป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ าท่วม
ประจ าปีงบประมาณ 2560 (1.4.1.2) 

2,567,000 กทม. ฝ่ายโยธา 

5 โครงการค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา ปรับปรุง 
และเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว (2.3.2.1) 

281,300 กทม. ฝ่ายรักษา
ความ
สะอาด 

6 โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตร (3.1.1.1) 

74,000 กทม. ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

7 โครงการจัดงานวันส าคัญอนุรักษ์สืบสาน
วัฒนธรรมประเพณีไทย (3.1.1.1) 

321,000 กทม. ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

8 โครงการค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานศูนย์
ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและ
แก้ไขปัญหาหนี้สิน (3.1.2.1) 

65,900 กทม. ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

9 โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
(3.2.1.1) 

149,800 กทม. ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

10 โครงการครอบครัวรักการอ่าน (3.3.2.2) 80,000 กทม. ฝ่ายพัฒนา
ชุมชน 

11 โครงการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพ่ือปฏิบัติงาน
ด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส(3.3.2.2) 

495,200 กทม.  
ฝ่ายพัฒนา

ชุมชน 
12 โครงการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน

ด้านพัฒนาสังคม (3.3.2.3) 
565,800 กทม. ฝ่ายพัฒนา

ชุมชน 
13 โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลาน

กีฬา (6.2.1.1) 
961,900 กทม ฝ่ายพัฒนา

ชุมชน 
14  โครงการจัดกิจกรรมการออกก าลังกาย

(6.2.1.1) 
857500 กทม ฝ่ายพัฒนา

ชุมชน 
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ล าดับ
ที ่

ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/

อ่ินๆ 

ส่วน
ราชการที่
รับผิดชอบ 

15 โครงการพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวน
สนามลูกเสือกรุงเทพมหานคร (7.1.8.2) 

42,500 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

16 โครงการพิธีปฏิญาณตนและสวนสนาม           
ยุวกาชาดกรุงเทพมหานคร (7.1.8.2) 

47,300 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

17 โครงการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร (7.1.8.7) 

18,000 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

18 โครงการสัมมนาประธานกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครองเพ่ือพัฒนาโรงเรียน (7.1.8.7) 

6100 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

19 โครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ    
สามัญรุ่นใหญ่และหัวหน้ายุวกาชาด 
(7.1.12.3) 

46500 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

20 โครงการว่ายน้ าเป็นเล่นน้ าได้ปลอดภัย 
(7.1.13.1) 

447,200 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

21 โครงการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานศูนย์
วิชาการเขต (7.1.13.5) 

22600 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

22 โครงการจ้างเหมายามดูแลทรัพย์สินและ
รักษาความปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร (7.1.15.1) 

1,275,800 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

23 โครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
(7.1.15.5) 

30,000 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

24 โครงการเรียนฟรี เรียนดีอย่างมีคุณภาพ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (7.1.15.5) 

1,423,400 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

25 โครงการค่าใช้จ่ายประชุมครู (7.1.15.6) 3,000 กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

26 โครงการค่าใช้จ่ายในการตรวจสุขาภิบาล
สิ่งแวดล้อม (8.7.1.3) 

115,200 กทม. ฝ่าย
สิ่งแวดล้อมฯ 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 10,290,500   
 
โครงการลงทุน  
ล าดับ

ที ่
ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 

กทม./รัฐบาล/
อ่ินๆ 

ส่วน
ราชการที่
รับผิดชอบ 

1 ปรับปรุงซอยลาดพร้าว 126 ( จาก
บ้านเลขท่ี 163  ถึงคลองแสนแสบ)          

9,224,000 กทม. ฝ่ายโยธา 
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ล าดับ
ที ่

ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/

อ่ินๆ 

ส่วน
ราชการที่
รับผิดชอบ 

(ม. 4.4.2.1 ) 
2 ปรับปรุงซอยหมู่บ้านจันทร์ศรีชวาลา รุ่น 1               

( ซอยมานิต้า ถึงสุดระยะที่ก าหนด )         
(ม. 4.4.2.1 ) 

10,159,000 กทม. ฝ่ายโยธา 

3 ปรับปรุงซอยแต่งตั้ง 2 ( ซอยรัตนพงษ์ ถึงสุด
ระยะที่ก าหนด (ม. 4.4.2.1 ) 

8,798,000 กทม. ฝ่ายโยธา 

4 ปรับปรุงซอยรามค าแหง 39 แยก 21                     
( ซอยรามค าแหง 39 ถึงสุดระยะที่ก าหนด )    
(ม. 4.4.2.1 ) 

4,782,000 กทม. ฝ่ายโยธา 

5 ปรับปรุงซอยลาดพร้าว 122 แยก 15                 
(บ้านเลขที่ 357 ถึงสุดระยะที่ก าหนด)          
(ม. 4.4.2.1 ) 

4,036,000 กทม. ฝ่ายโยธา 

6 ค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมบ ารุงรักษาถนน
ตรอก ซอย และสิ่งสาธารณประโยชน์ เพ่ือ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน  
(ม. 4.4.2.1 ) 

3,000,000 กทม. ฝ่ายโยธา 

7 โครงการปรับปรุงโรงเรียนวัดสามัคคีธรรม 
(7.1.14.3) 

5,973,000 
กทม. ฝ่าย

การศึกษา 
8 โครงการปรับปรุงสุเหร่าลาดพร้าว

(7.1.14.3) 
839,000 

กทม. ฝ่าย
การศึกษา 

9 โครงการปรับปรุงสุเหร่าดอนสะแก
(7.1.14.3) 

195,8000 
กทม. ฝ่าย

การศึกษา 
รวมงบประมาณทั้งสิ้น 48,769,000   
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กิจกรรมงานยุทธศาสตร์ 
ล าดับ

ที ่
ชื่อกิจกรรม ส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
1 กิจกรรมสายตรวจตู้เขียว (มน. 1.1.1.1) ฝ่ายเทศกิจ 
2 กิจกรรมคู่แฝดมหัศจรรย์ “ จับจริง ปรับจริง ” กวดขันผู้น ารถขึ้นจอดหรือ

ขับข่ีบนทางเท้า* (มน. 1.5.2.1) 
ฝ่ายเทศกิจ 

3 กิจกรรมการส่งเสริมคุณภาพชีวิตชุมชน (ม. 3.1.1.3) ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
4 กิจกรรมการตรวจสอบการออกเลขรหัสประจ าบ้านของอาคารที่ขออนุญาต

ก่อสร้าง ประจ าปี 2560 (ม. 4.1.4.1) 
ฝ่ายทะเบียน 

5 โครงการตรวจสอบการลงจุดแสดงต าแหน่งที่การอนุญาตให้มีการก่อสร้าง 
ประจ าปี 2560 (ม. 4.1.4.1) 

ฝ่ายโยธา 

6 กิจกรรมมาตรการป้องกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการ (ม. 8.1.3.1) ฝ่ายศึกษา 
 
กิจกรรมงานประจ าพื้นฐาน 
ล าดับ

ที ่
ชื่อกิจกรรม ส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
1 กิจกรรมการซักซ้อมปฏิบัติการตามแผนป้องกันและบรรเทาเหตุอัคคีภัย

และสาธารณะภัย (ม. 1.3.3.1) 
ฝ่ายปกครอง 

2 กิจกรรมส่งเสริมการลดและคัดแยกขยะอย่างมีประสิทธิภาพใน                
14 กลุ่มเป้าหมาย (ม. 2.1.1.1 , ม. 2.1.1.2) 

ฝ่ายรักษาความสะอาด 

3 กิจกรรมการใช้ประโยชน์จากมูลฝอยเศษอาหารกิ่งไม้ ใบไม้ (ม. 2.1.1.2) ฝ่ายรักษาความสะอาด 
4 กิจกรรมการจัดเก็บมูลฝอยที่มีขนาดใหญ่ (ม. 2.1.2.2) ฝ่ายรักษาความสะอาด 
5 กิจกรรมการรวบรวมปริมาณวัสดุรีไซเคิลของร้านค้าของเก่า (ม. 2.1.2.2) ฝ่ายรักษาความสะอาด 
6 กิจกรรมจัดเก็บมูลฝอยอันตรายจากแหล่งก าเนิด (ม. 2.1.4.2) ฝ่ายรักษาความสะอาด 
7 กิจกรรมการให้บริการขนถ่ายสิ่งปฏิกูล (ม. 2.1.5.1) ฝ่ายรักษาความสะอาด 
8 กิจกรรมการส ารวจและรายงานการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อมที่ดี

ของเมืองต่อพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร (ม. 2.3.2.1) 
ฝ่ายรักษาความสะอาด 

9 กิจกรรมการรับรองคุณภาพและมาตรฐานลานกีฬาตามมาตรฐานกองการ
กีฬา (ม. 6.2.2.3) 

ฝ่ายพัฒนาชุมชน 

10 กิจกรรมการการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก (ม. 8.2.5.2) ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 
11 การตรวจประเมินมาตรฐานสถานีบริการน้ ามันเชื้อเพลิงและก๊าซ             

(ม. 8.8.4.1) 
ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 

12 กิจกรรมการให้ความรู้กับบุคลากรในองค์กรเกี่ยวกับการ 
จัดซื้อ – จัดจ้าง ด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์และวิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ ระยะที่ 2 (ม. 9.2.1.3) 

ฝ่ายการคลัง 

13 กิจกรรมการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของ
ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตวังทองหลาง (ม. 9.3.2.1) 

ฝ่ายทะเบียน 

14 กิจกรรมการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการช าระภาษีและ
ค่าธรรมเนียมต่างๆ (ม. 9.3.2.1) 

ฝ่ายการคลัง 



43 
 

ล าดับ
ที ่

ชื่อกิจกรรม ส่วนราชการที่
รับผิดชอบ 

15 กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพการเร่งรัดและจัดเก็บภาษี 3 ประเภท           
(ม. 9.4.4.2) 

ฝ่ายรายได้ 

16 กิจกรรมการจัดเก็บภาษีป้ายรายใหม่ (ม. 9.4.4.2) ฝ่ายรายได้ 
17 กิจกรรมการปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามเกณฑ์การประเมินผล        

(ม. 9.5.1.2 )* 
ฝ่ายปกครอง 
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แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2560 
มิติที่ 1 ด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ 

 
ภารกิจยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อย* 
มิติที่ 1.1 ความปลอดภัยในการด าเนินชีวิต* 
มิติที่ 1.3 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและอุบัติภัย 
มิติที่ 1.5 ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง* 
เป้าประสงค์ที่ 1.1.1 เพิ่มความปลอดภัยในพื้นที่สาธารณะและลดจุดเสี่ยงอาชญากรรม* 
เป้าประสงค์ที่ 1.3.3 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
เป้าประสงค์ที่ 1.5.2 ความคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อยบนทางเท้าและท่ีสาธารณะ* 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เฝูาระวังและลดพ้ืนที่เสี่ยง
ต่อการเกิดอาชญากรรม 
( มน 1.1.1.1 )* 
. 
 
 

- จ านวนครั้งของการตรวจ
พ้ืนที่เสี่ยงภัยต่อการเกิด
อาชญากรรม 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

 
- ร้อยละประชาชนมีความ
พึงพอใจในระดับมากต่อ
การตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการ
เกิดอาชญากรรม 

นิยาม/ค าอธิบาย 
1.  พ้ืนที่เสี่ยง  หมายถึง  สะพานลอยคนเดิมข้าม ปูายรถโดยสารประจ าทาง 
สวนหย่อมสาธารณะตึกร้าง บ้านร้าง ที่รกร้าง ใต้สะพาน หรือบริเวณอ่ืนใดที่สุ่มเสี่ยง 
ต่อการเกิดอาชญากรรมและส านักงานเขตก าหนดให้เป็นจุดที่ต้องจัดเจ้าหน้าที่เทศกิจ
ออกตรวจ 
2.  ประชาชน  หมายถึง  ผู้ที่อาศัยหรือสัญจรในบริเวณพ้ืนที่เสี่ยง 
3.  ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความพึงพอใจในระดับมากถึงมากที่สุดต่อการ
ปฏิบัติงานตรวจพื้นที่เสี่ยงการเกิดอาชญากรรมของเจ้าหน้าที่เทศกิจ 
 
ค่าเป้าหมาย 

กิจกรรมสายตรวจตู้เขียว* (ไม่ใช้
งบประมาณ) (ฝุายเทศกิจ) 
(นโยบายที่ 3 “ปลอดภัย”
(Community) ภารกิจที่ 3.3 
Public Eyes เครือข่ายเฝ้าระวัง
ความปลอดภัยฯ ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(แผน กทม.60) 
 

- จ านวนครั้งของการตรวจพ้ืนที่เสีย่งภัยต่อการเกิดอาชญากรรม จ านวน  2  ครั้ง/วนั/จุด 
- ความพึงพอใจในระดบัมากถึงมากท่ีสุด คือ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 4.00 คะแนน จาก 
5 คะแนน หรือ ร้อยละ 80 ขึ้นไป ต่อการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม 
โดยความพึงพอใจนับเฉพาะระดับมากและมากที่สุดเท่านั้น 
 
วิธีการค านวณ 
การให้คะแนน 5 ระดับ 
5 = มากที่สุด 
4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 
1 = น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
แบ่งช่วงคะแนนมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
4.50-5.00 หมายถึง พึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
3.50-4.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับมาก 
2.50-3.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อย 
1.00-1.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 
วิธีการค านวณคะแนนเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

1. ผลรวมของคะแนนระดับมากถึงมากที่สุด ของแต่ละรายการประเมิน x 100     
หารด้วยจ านวนประชาชนที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
2. ผลรวมของร้อยละ (ความถี่มากถึงมากท่ีสุด) ของแต่ละรายการประเมิน         
ตามข้อที่ 1 หารด้วย จ านวนรายการประเมิน 

ติดตั้งและซ่อมแซมไฟส่อง
สว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัย 
(ม 1.1.1.2)* 

การส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัย
หรือพ้ืนที่เสี่ยงอันตราย
และจัดท าแผนติดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟูา แสงสว่าง
เพ่ือแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่
เสี่ยงฯ 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(ภารกิจของหน่วยงาน) 
 

ร้อยละของความส าเร็จใน
การติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูา
แสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัย
หรือเสี่ยงอันตรายตาม
แผนที่ก าหนด 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(ภารกิจของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- พ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตราย หมายถึง ถนน ตรอก ซอย หรือพ้ืนที่/อาคารรกร้าง 
ว่างเปล่า ที่เสี่ยงหรือล่อแหลมต่อการเกิดอาชญากรรมการกระท าผิดกฎหมาย หรือ
เหตุการณ์ / การกระท าใดๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิต และทรัพย์สินของประชาชน ทั้งนี้ 
ส านักงานเขตจะต้องส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัยฯ ในพื้นที่รับผิดชอบ ระบุสภาพปัญหาและ
จัดท าแผนด าเนินการติดตั้งหรือซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง  
- ความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตราย
ตามแผนที่ก าหนด หมายถึง ความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง หรือที่
ได้แจ้งให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องด าเนินการฯ ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตาม
แผนที่ก าหนด 
 
ค่าเป้าหมาย 
- จ านวน 1 แผน 
- ร้อยละ 80 ของความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัย
หรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด 
 
วิธีการค านวณ 
- จ านวนแผนติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างเพ่ือแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เสี่ยงฯ 

โครงการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟูาแสง
สว่างพ้ืนที่เสี่ยงภัย* (ไม่มีงบประมาณ) 
(ฝุายโยธา) ( นโยบายที่ 3“ปลอดภัย”
(Community) ภารกิจที่ 3.4 
เปลี่ยนพื้นที่เปลี่ยวเป็นพื้นที่โปร่ง ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 - ความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างฯ เท่ากับจ านวนดวงไฟที่มีการ
ติดตั้ง/ซ่อมแซมหรือท่ีได้แจ้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการฯ ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือ
เสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด คูณด้วย 100 หารด้วยจ านวนดวงไฟทั้งหมดที่อยู่ใน
แผนที่ต้องด าเนินการติดตั้ง/ซ่อมแซมในพ้ืนที่เสี่ยงภัยฯ  
- จ านวนดวงไฟที่มีการติดตั้ง/ซ่อมแซม/แจ้งหน่วยงานด าเนินการ x 100 หารด้วย                         

จ านวนดวงไฟทั้งหมดที่อยู่ในแผนที่ต้องด าเนินการฯ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน ประเมินจาก 3 องค์ประกอบได้แก่ 
1. ส ารวจและจัดท าแผนการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
2560 ในคราวเดียวให้ชัดเจน (ระบุสถานที่/สภาพ/ปัญหา/จ านวนดวงไฟเป็นหน่วย
นับได้เป็นจ านวน .... ดวง) ตามแบบรายงาน 3 คะแนน 
2. รายงานครบถ้วนสมบูรณ์ พร้อมปัญหา/อุปสรรค (ถ้ามี) ไม่เกินวันที่ 7 ของเดือน 
2 คะแนน  
3. ผลการด าเนินงานที่ชัดเจน (จ านวนดวงไฟที่ติดตั้ง/ซ่อมแซมได้หรือแจ้งหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด าเนินการ สามารถระบุร้อยละของความส าเร็จ) 5 คะแนน               
     ทั้งนี้ แบบรายงานที่ใช้มี 2 แบบ คือ แบบรายงานการติดตั้งและแบบรายงานการ
ซ่อมแซม ให้เริ่มรายงาน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2559 ถึงกันยายน 2560 การรายงาน
ต้องครบถ้วน สมบูรณ์ สม่ าเสมอทุกเดือน (ส านักงานเขตท่ีด าเนินการไปก่อนแล้ว
สามารถรายงานย้อนหลังได้ตามเดือนที่ระบุในแบบรายงาน แต่ต้องไม่น าผลงานของปี
ที่แล้วมารายงาน) 
เกณฑ์การหักคะแนน  
1. การจัดส่งแผนการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง ประจ าปีงบประมาณ 2560  
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

    1.1. เลยก าหนด ( วันที่ 14 ตุลาคม 2559 ) หัก  1  คะแนน 
    1.2 จัดส่งแผนการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง ประจ าปีงบประมาณ 
2560 ภายหลังวันที่ 30 ตุลาคม 25559 หัก 1.5  คะแนน 
    1.3 จัดส่งแผนการตั้งและซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง ประจ าปีงบประมาณ 2560
ภายหลังวันที่ 30 พฤศจิกายน 2559 หัก 2 คะแนน  
2. การรายงานผลการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟูาสว่าง ไม่สามารถระบุเป็นร้อยละของ
ความส าเร็จ หัก 1 คะแนน 
3. การรายงานที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด  
     3.1. ไม่รายงาน 2 เดือน หัก 1 คะนน 
     3.2  ไม่รายงาน 3 เดือน หัก 1.5 คะแนน 
     3.3  ไม่รายงานตั้งแต่ 4 เดือนขึ้นไป หัก 2 คะแนน 

ส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง
อาชญากรรมและยาเสพ
ติด ( ม 1.1.1.3 )* 

ร้อยละ 100 พ้ืนที่รกร้าง 
ในพ้ืนที่เขตลดลง 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร์) 

(นยบ. ผว.กทม.) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
พ้ืนที่รกร้าง หมายถึง พ้ืนที่ส่วนบุคคลหรือพ้ืนที่สาธารณะ แต่ถูกปล่อยให้รกร้างว่าง
เปล่าหรือไม่ได้ใช้ท าประโยชน์หรือกิจกรรมใดๆ ส่งผลให้มีต้นหญ้า ต้นไม้ใหญ่และ
วัชพืชขึ้นปกคลุม บดบังแสงสว่าง มืดทึบอันตราย  
 
พ้ืนที่รกร้างในพ้ืนที่เขตลดลง หมายถึง ด าเนินการปรับปรุงพ้ืนที่รกร้างให้เป็นระเบียบ
เรียบร้อย โล่งโปร่ง มีความปลอดภัยต่อผู้สัญจร โดยด าเนินการ ดังนี้ 
- พัฒนาท าความสะอาด 
- ปรับพื้นที่แนวกันไฟ 
- เก็บเศษวัสดุ 
- ตัดแต่งไม้สูงและไม้เลื้อยพันสายไฟ 

โครงการปรับปรุงพ้ืนที่รกร้างเพ่ือลด
ปัญหาอาชญากรรม* (ไม่ใช้
งบประมาณ)(ฝุายรักษาความสะอาดฯ) 
( นโยบายที่ 3“ปลอดภัย” 
(Community) ภารกิจที่ 3.4 
เปลี่ยนพื้นที่เปลี่ยวเป็นพื้นที่โปร่ง ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
หมายเหตุ พ้ืนที่รกร้างในพ้ืนที่เขตมีจ านวน 11 แห่ง ดังนี้ 
- ซอยลาดพร้าว 124 
- ซอยลาดพร้าว 126 
- ซอยรามค าแหง 43/1 
- ซอยรามค าแหง 47  
- ซอยลาดพร้าว 55/2 
- ซอยสังคมสงเคราะห์ 25 
- ซอยลาดพร้าว 87  
- ซอยประดิษฐ์มนูธรรม 10 
- ซอยลาดพร้าว 80 
- ซอยลาดพร้าว 64  
- ซอยสหการประมูล 
 
เปูาหมาย 
ร้อยละ 100  
 
วิธีการค านวณ 
จ านวนพื้นที่รกร้างว่างแปล่าในพื้นที่เขต ( จ านวน 11 แห่ง ) ได้รับการปรับปรุงให้มี
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ช่วยเหลือและบรรเทา
ความเดือดร้อนหลังเกิด
เหตุสาธารณภัย 
(ม 1.3.3.1) 

การซักซ้อมการปฏิบัติการ
ตามแผนปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยและ
ด้านความมั่นคง 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(แผน กทม.60) 
 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
การซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนฯ หมายถึง 
1. ด าเนินการซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนฯ ภายในส านักงานเขตเองอย่างน้อย 1 
ครั้ง (ภายในปีงบประมาณ) 
2. ด าเนินการซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนฯ ร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนในพ้ืนที่อย่างน้อย 1 ครั้ง (ภายในปีงบประมาณ) โดยมีเจ้าหน้าที่ของ
ส านักงานเขตเข้าร่วมด้วย  
 
ค่าเป้าหมาย 
- 2 ครั้ง/ปี 
 
วิธีการค านวณ 
- จ านวนครั้งในการจัดกิจรรมการซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยที่หน่วยงานจัดฝึกซ้อมเองหรือที่หน่วยงานเข้าร่วม 
 

กิจกรรมการซักซ้อมการปฏิบัติการ
ตามแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยและด้านความมั่นคง (ไม่ใช้
งบประมาณ) (ฝุายปกครอง) 

ออกตรวจจุดกวดขันพิเศษ 
(ม 1.5.2.1)* 
 

- จ านวนครั้งของการออก
ตรวจจุดกวดขันพิเศษใน
พ้ืนที่ ส านักงานเขต        
วังทองหลาง 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

( แผน กทม.60) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
1.  จุดกวดขันพิเศษ  หมายถึง  พ้ืนที่ห้ามฝุาฝืนตั้งวางจ าหน่วยสินค้าโดยเด็ดขาดใน
บริเวณ ดังนี้  ผิวจราจร  ปูายรถโดยสาร  สะพานลอยหรือทางข้ึนลงรถไฟฟูา ทางข้ึน
ลงทางม้าลาย  โดยรอบตู้โทรศัพท์สาธารณะ หากมีมากกว่า 1 บริเวณ เช่น มีทั้งผิว
จราจรและปูายรถโดยสารอยู่ด้วยกันให้นับเป็น 1 จุด 
2.  ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความพึงพอใจของประชาชนที่ใช้ทางเท้าบริเวณพ้ืนที่
กวดขันพิเศษมีในระดับมากถึงมากที่สุดต่อการปฏิบัติงานตรวจพื้นที่กวดขันพิเศษของ

โครงการจุดกวดขันพิเศษ*             
(ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝุายเทศกิจ) 
(นโยบายที่ 1 “สะอาด ”(Clean) 
ภารกิจที่ 1.2 รวมพลังชาว
กรุงเทพฯร่วม Big Cleaning Day 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
- ร้อยละของประชาชนที่
ใช้ทางเท้าบริเวณจุด
กวดขันพิเศษมีความพึง
พอใจในระดับมากต่อการ
ตรวจจุดกวดขันพิเศษ 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

( แผน กทม.60) 
 

เจ้าหน้าที่เทศกิจ 
 
ค่าเป้าหมาย 
- จ านวนครั้งของการตรวจพื้นที่กวดขันพิเศษ 2 ครั้ง/วัน/จุด 
- ความพึงพอใจในระดับมากถึงมากที่สุด คือ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 4.00 คะแนน จาก 
5 คะแนน หรือ ร้อยละ 80 ขึ้นไป ต่อการตรวจจุดกวดขันพิเศษ โดยความพึงพอใจ
นับเฉพาะระดับมากและมากที่สุดเท่านั้น 
 
โดยการส ารวจความพึงพอใจ  
ระหว่างเดือน พ.ค.-ส.ค. 2560 
 
วิธีการค านวณ 
การให้คะแนน 5 ระดับ 
5 = มากที่สุด 
4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 
1 = น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
แบ่งช่วงคะแนนมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
4.50-5.00 หมายถึง พึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

3.50-4.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับมาก 
2.50-3.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อย 
1.00-1.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 
วิธีการค านวณคะแนนเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 
1. ผลรวมของคะแนนระดับมากถึงมากที่สุด ของแต่ละรายการประเมิน x 100     
หารด้วยจ านวนประชาชนที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
2. ผลรวมของร้อยละ (ความถี่มากถึงมากท่ีสุด) ของแต่ละรายการประเมิน         
ตามข้อที่ 1 หารด้วย จ านวนรายการประเมิน 

กวดขันรถยนต์และ
รถจักรยานยนต์บนทาง
เท้า                               
( มน 1.5.2.1)* 

ร้อยละของประชาชนมี
ความพึงพอใจในระดับ
มากต่อการกวดขันรถยนต์
และรถจักรยานยนต์บน
ทางเท้า 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(นยบ. ผว.กทม.) 
 
 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
1. กวดขันรถยนต์และรถจักรยานยนต์บนทางเท้า หมายถึง การตรวจตรา สอดส่อง 
กวดขัน ทางเท้าในพ้ืนที่เขต หากพบผู้กระท าความผิดจอดหรือขับข่ี รถยนต์หรือ
รถจักรยานยนต์บนทางเท้า ให้ด าเนินการ ต่อไปนี้ 
กรณี 1 พบผู้กระท าความผิดซึ่งหน้า 
1. ให้ด าเนินการว่ากล่าวตักเตือน ผู้กระท าความผิดและสั่งให้ด าเนินการแก้ไข ห้ามมิ
ให้กระท าผิดซ้ า 
2. หากผู้กระท าความผิด ไม่เชื่อฟังการตักเตือนของเจ้าหน้าที่ให้ด าเนินการจับกุม
ด าเนินคดี ตาม พ.ร.บ. รักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง พ.ศ. 2535 
กรณี 2 ไม่พบผู้กระท าความผิดซึ่งหน้า 
1. ให้เจ้าหน้าที่อาศัยอ านาจตาม มาตรา 45 แห่ง พ.ร.บ. รักษาความสะอาดและ

โครงการคู่แฝดมหัศจรรย์ “ จับจริง 
ปรับจริง ” กวดขันผู้น ารถข้ึนจอด
หรือขับข่ีบนทางเท้า* (ไม่ใช้
งบประมาณ)(ฝุายเทศกิจ)            
(นโยบายที่ 3“ปลอดภัย”
(Community) ภารกิจที่ 3.1 ปรับ
จริง จับจริง รถจอดและว่ิงบนทาง
เท้า ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 ด าเนินการแก้ไขสิ่งที่ผิด
กฎหมาย ( รถยนต์หรือรถจักรยานยนต์จอดบนทางเท้า ) ออกจากท่ีสาธารณะ 
2. เขียนใบเรียนเจ้าของรถหรือผู้ครอบครองรถ ติดไว้ในจุดที่สังเกตเห็นได้ง่าย ให้มา
ช าระค่าปรับที่ส านักงานเขต 
 
2.  ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความพึงพอใจของประชาชนที่ใช้ทางเท้ามีระดับความ
พึงพอใจมากถึงมากท่ีสุดต่อการกวดขันรถยนต์และรถจักรยานยนต์บนทางเท้าของ
เจ้าหน้าที่เทศกิจ 
 
ค่าเป้าหมาย 
- จ านวนครั้งของการตรวจพื้นที่ 2 ครั้ง/สัปดาห์ 
- ความพึงพอใจในระดับมากถึงมากท่ีสุด คือ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 4.00 คะแนน จาก 
5 คะแนน หรือ ร้อยละ 80 ขึ้นไป ต่อการกวดขันรถยนต์และรถจักรยานยนต์บนทาง
เท้า โดยความพึงพอใจนับเฉพาะระดับมากและมากท่ีสุดเท่านั้น 
 
โดยการส ารวจความพึงพอใจ  
ครั้งที่ 1 เดือนมีนาคม จ านวน 150 ชุด 
ครั้งที่ 2 เดือนกรกฎาคม จ านวน 150 ชุด 
 
วิธีการค านวณ 
การให้คะแนน 5 ระดับ 
5 = มากที่สุด 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 
1 = น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
แบ่งช่วงคะแนนมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
4.50-5.00 หมายถึง พึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
3.50-4.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับมาก 
2.50-3.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อย 
1.00-1.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 
วิธีการค านวณคะแนนเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 
1. ผลรวมของคะแนนระดับมากถึงมากที่สุด ของแต่ละรายการประเมิน x 100     
หารด้วยจ านวนประชาชนที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
2. ผลรวมของร้อยละ (ความถี่มากถึงมากท่ีสุด) ของแต่ละรายการประเมิน         
ตามข้อที่ 1 หารด้วย จ านวนรายการประเมิน 
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ด้านที่ 2 เมืองที่มีความสมดุลระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม* 
มิติที่ 2.1 การจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลอย่างย่ังยืน* 
มติที่ 2.3 การจัดการพื้นที่สีเขียวและสวนสาธารณะ* 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.1. ลดปริมาณมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด* 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.2 เก็บขนมูลฝอยไม่ให้ตกค้าง* 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.4 จัดการมูลฝอยติดเชื้อและมูลฝอยอันตรายอย่างถูกสุขลักษณะ* 
เป้าประสงค์ที่ 2.3.2 ส่งเสริมการรักษาพื้นที่สีเขียวอื่นนอกเหนือจากสวนสาธารณะและสวนหย่อม* 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- ส่งเสริมการเรียนรู้การ
บริหารจัดการขยะและ
ของเสียชุมชน                 
(ม 2.1.1.1)* 
- ส่งเสริมการคัดแยกขยะ
จากแหล่งก าเนิด           
(ม 2.1.1.2)* 
- เก็บขนมูลฝอย           
(ม 2.1.2.2)* 
- จ้างชักลากมูลฝอยใน
ชุมชน (ม 2.1.2.3)* 
- ก าจัดมูลฝอยอันตราย
อย่างถูกสุขลักษณะ 
(ม 2.1.4.2)* 
 

- ร้อยละของปริมาณมูล
ฝอยที่คัดแยกท่ี
แหล่งก าเนิดและน าไปใช้
ประโยชน์เพิ่มขึ้น 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(แผน กทม.60) 
 
- มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง
(เม่ือเปรียบเทียบกับปี 
พ.ศ. 2556)  

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(แผน กทม.60) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
1. มูลฝอยคัดแยกท่ีแหล่งก าเนิด หมายถึง มูลฝอยอินทรีย์ วัสดุรีไซเคิล มูลฝอย
อันตราย มูลฝอยอิเล็กทรอนิกส์  ไขมัน  
    1.1 มูลฝอยอินทรีย์ (Organic waste) สิ่งที่ย่อยสลายง่าย เช่น เศษอาหาร เศษ
ผักเปลือกผลไม้ วัชพืช ใบไม้  กิ่งไม้ ฯลฯ  
    1.2 วัสดุรีไซเคิล (Recyclable waste) เช่น แก้ว ขวด กระดาษ กล่องเครื่องดื่ม
แบบ UHT กระป๋องเครื่องดื่ม ฯลฯ 
    1.3 มูลฝอยอันตราย (Hazardous waste) เป็นมูลฝอย ที่มีองค์ประกอบหรือ
ปนเปื้อนวัตถุอันตรายชนิดต่างๆ เช่น ถ่านไฟฉาย หลอดไฟ สเปรย์กระป๋อง ยา
หมดอายุ เครื่องส าอางหมดอายุ ฯลฯ 
   1.4 มูลฝอยอิเล็กทรอนิกส์ ( E-Waste) หมายถึง ซากเครื่องใช้หรืออุปกรณ์ ซึ่งใช้
กระแสไฟฟูาหรือสนามแม่เหล็กในการท างานที่ไม่ได้ตามมาตรฐาน  
(off-spec) หรือหมดอายุการใช้งาน หรือล้าสมัย  เช่น คอมพิวเตอร์  
โทรศัพท์เคลื่อนที่ เครื่องใช้ไฟฟูา ฯลฯ  
2. แหล่งก าเนิด หมายถึง ที่พักอาศัย บ้านเรือน สถานศึกษา อาคาร สถาน

1. โครงการอาสาสมัครชักลากมูล
ฝอยในชุมชน* งบประมาณ 
179,100 บาท(ด าเนินการ)(ฝุาย
รักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
2. กิจกรรมส่งเสริมการลดและคัด
แยกขยะอย่างมีประสิทธิภาพใน 14 
กลุ่มเปูาหมาย* (ไม่ใช้งบประมาณ)
(ฝุายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 
3. กิจกรรมการใช้ประโยชน์จากมูล
ฝอยเศษอาหารกิ่งไม้ ใบไม้* (ไม่ใช้
งบประมาณ)(ฝุายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 
4. กิจกรรมการจัดเก็บมูลฝอยที่มี
ขนาดใหญ่* (ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝุาย
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ประกอบการ ห้างสรรพสินค้า โรงแรม ฯลฯ  
วิธีการค านวณ 
ปริมาณมูลฝอยท่ีคัดแยกที่แหล่งก าเนิดปี พ.ศ.2560เพิ่มขึ้น = 
ปริมาณมูลฝอยท่ีคัดแยกที่แหล่งก าเนิดปีพ.ศ.2560-ปีฐานx100 
ปริมาณมูลฝอยท่ีคัดแยกที่แหล่งก าเนิดปีพ.ศ.2556(เฉลี่ยตัน/วัน)  
 
หมายเหตุ ปีฐาน คือ ปี พ.ศ.2556 
 
ค่าเป้าหมาย 
- ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มข้ึน 
ร้อยละ 20 
- มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง(เมื่อเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556) ร้อยละ 5 
 
วิธีการค านวณ 
ปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดรายเขตปีพ.ศ.2560 เพ่ิมข้ึน = ปริมาณมูลฝอย
ที่คัดแยกฯของส านักงานเขตปีพ.ศ.2560 - ปีฐาน คูณ 100 หารปริมาณมูลฝอยที่คัด
แยกท่ีแหล่งก าเนิดรายเขตปีพ.ศ.2556 (เฉลี่ยตันต่อวัน) 
3.วิธีการรายงานผลการด าเนินงาน  
3.1 ส านักสิ่งแวดล้อมและส านักงานเขต จัดท ารายงานผลการน ามูลฝอยที่คัดแยกท่ี
แหล่งก าเนิดและน ากลับมาใช้ประโยชน์ ตามแบบท่ีส านักสิ่งแวดล้อมก าหนด เสนอ 
ผอ.ส านัก/ผอ.เขต ทราบ และจัดเก็บไว้เป็นหลักฐานเพ่ือรอรับการตรวจประเมินจาก 
สสล.หรือ สยป. 

รักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ) 
5. กิจกรรมการรวบรวมปริมาณวัสดุ      
รีไซเคิลของร้านค้าของเก่า* (ไม่ใช้
งบประมาณ)(ฝุายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ 
6. กิจกรรมจัดเก็บมูลฝอยอันตราย
จากแหล่งก าเนิด* (ไม่ใช้งบประมาณ)
(ฝุายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ)    
(นโยบายที่ 1 “สะอาด ”(Clean) 
ภารกิจที่ 1.2 รวมพลังชาว
กรุงเทพฯร่วม Big Cleaning Day)   
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

3.2 ให้รายงานผลการด าเนินการงานดังกล่าวผ่านระบบอินเตอร์เน็ต (ใน Google 
drive)ภายในเวลาที่ก าหนด  
 
4.เกณฑ์การให้คะแนน ( 5 คะแนน)  
4.1 ส านักสิ่งแวดล้อมค านวณตามสัดส่วนภาพรวมของกรุงเทพมหานคร 
4.2 ส านักงานเขต ค านวณจากเปูาหมายที่ก าหนดรายเขต 
- ร้อยละ 100 ของค่าเปูาหมายเขตข้ึนไปได้  5 คะแนน 
- ร้อยละ 90 - 99 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   4 คะแนน   
- ร้อยละ 80 - 89 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   3 คะแนน   
- ร้อยละ 70 - 79 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   2 คะแนน   
- ร้อยละ 60 - 69 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   1 คะแนน 
- ร้อยละ 59 ของค่าเปูาหมายเขตลงมา ได้  0.9 คะแนน 

ส่งเสริมการรักษาพื้นที่สี
เขียวอื่นนอกเหนือจาก
สวนสาธารณะและ
สวนหย่อม ( ม.2.3.2.1 )* 

พ้ืนที่สีเขียวเพ่ิมข้ึน 
(ผลผลิต) 

(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 
( ภารกิจของหน่วยงาน) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- พ้ืนที่สีเขียวหมายถึง พื้นที่สีเขียวตามที่ก าหนดไว้ใน “ฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร” ประกอบด้วย 10 ประเภทแยก
เป็น 2 ประเภทหลัก คือ 

1. พ้ืนที่สีเขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม ให้ส านักงานเขตด าเนินการตาม
เป้าหมายที่ตกลงกับส านักงานสวนสาธารณะ ส านักสิ่งแวดล้อมในแต่ละปี 

2. พ้ืนที่สีเขียวที่ไม่ได้อยู่ในรูปแบบสวนสาธารณะซึ่งต้องด าเนินการส ารวจรวบรวม
เพ่ิมเติมไม่น้อยกว่า 12 แห่ง/ปี  

 กรณีข้อ 2 กรณีหากส านักงานเขตได้รับการยกเว้นเนื่องจากไม่มีพ้ืนที่ตามที่
ก าหนดเหลือแล้วให้ใช้การรายงานผลการเปลี่ยนแปลงสภาพพ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่เขต

1.โครงการค่าใช้จ่ายในการ
บ ารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิมพ้ืนที่   
สีเขียว* งบประมาณ 281,300 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝุายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ) 
 
2.กิจกรรมการส ารวจและรายงานการ
เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดี
ของเมืองต่อพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
(ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝุายรักษาความ
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

รวม 4 ครั้ง/ปี (ธ.ค.,มี.ค.,มิ.ย.,ก.ย.) ตามแบบฟอร์มที่ส านักงานสวนก าหนดแทน 
- รายละเอียดพื้นที่สีเขียวแต่ละประเภท 
1.พ้ืนที่สีเขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม 
1.1 ความหมาย คือพ้ืนที่ใด ๆ ในแต่ละพ้ืนที่เขตที่ไม่เคยถูกพัฒนาเป็นสวนหย่อม/
สวนสาธารณะ (ก าหนดตามนิยาม 7 ประเภท ของส านักงานสวนสาธารณะ สสล.)  
มาก่อนซึ่ง สนข./สสณ. สสล.พัฒนาเป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม ทั้งนี้อาจเป็นพ้ืนที่
ว่างเปล่า/เกาะกลางถนน/ริมทาง/ริมคลอง/ใต้ทางด่วน/แนวก าแพงอย่างต่อเนื่อง/
ผนังตึก/รั้ว/สวนบนอาคารสูง ดาดฟ้าอาคาร (Green Roof) ฯลฯ 
สวนบนอาคารสูง/ดาดฟ้า นิยามตามที่ระบุไว้ในฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร 
1.2 การพัฒนาพ้ืนที่ให้เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อมต้องพัฒนาให้มีพันธุ์ไม้ปกคลุม
ขนาดตั้งแต่ มากกว่าหรือเท่ากับ 2 ต.ร.ม. ขึ้นไป โดยเน้นการปลูกไม้ถาวร อาจ
ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
1.2.1 ปลูกพันธุ์ไม้ยืนต้น ไม้พุ่ม  
1.2.2 จัดท าเป็นพื้นที่สวนสาธารณะ/สวนหย่อม 
1.2.3 จัดท าสวนหย่อมในลักษณะสวนบนอาคารสูง (Green Roof) (นโยบายผว.
กทม.) 
1.2.4 จัดท าเป็นสวนตามแนวพ้ืนดินหรือพ้ืนที่ 
สีเขียวขึ้นตามแนวดิ่ง  
จัดท าเป็นสวนแนวตั้ง นิยามตามท่ีระบุไว้ในฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผล
การเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร 
1.2.5 จัดท าเป็นสวนป่า หมายถึง  

สะอาดและสวนสาธารณะ)  
( นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตท่ีดี ”
(Care) ภารกิจที่ 4.2 ปลูกต้นร่วง
ผึ้งเฉลิมพระเกียรติฯ ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

การปลูกต้นไม้ในลักษณะเป็นพ้ืนที่ โดยมีทั้งไม้ระดับสูง กลาง ระยะปลูกระหว่างต้น
เท่ากับ 4X4 เมตร ให้คิดเฉลี่ย 100 ต้นเป็นพ้ืนที่ 1 ไร่ 
1.2.6 การปลูกไม้ยืนต้นในลักษณะเนื่องเป็นแนวยาว เช่นปลูกตามริมถนน ริมคลอง 
ริมทางเท้า เป็นต้น คิดพ้ืนที่โดยน าความกว้างของทรงพุ่มคูณความยาวของระยะทางที่
ปลูก 
 
 
 
 
1.3 การเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวสามารถด าเนินการ 
ได้หลายลักษณะ กล่าวคือ 
1.3.1 ส านักงานเขตเองด าเนินการในรูปแบบที่ใช้และไม่ใช้งบประมาณ 
1.3.2 สนับสนุนหน่วยราชการอ่ืนๆ/บริษัท ห้างร้าน เอกชน หรือประชาชน ฯลฯ ให้
เป็นผู้ด าเนินการในพ้ืนที่ของตนเอง 
1.3.3 รวบรวมพ้ืนที่ซึ่งหน่วยงานอื่น บริษัท ห้างร้าน เอกชน วัด หมู่บ้านจัดสรร ฯลฯ 
ได้มีการด าเนินการจัดท าเป็นพ้ืนที่สวนตามนิยามของสวนสาธารณะ 7 ประเภทไว้แล้ว 
1.4 ส านักงานเขตจัดท าทะเบียนพื้นที่สวนฯ แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ  
1.4.1 สวนซึ่งส านักงานเขตด าเนินการเอง  
1.4.2 สวนซึ่งด าเนินการโดยหน่วยงานอื่น  
1.4.3 อื่น ๆ เช่น หมู่บ้านจัดสรร วัด บริษัท/ห้างร้าน ภาคเอกชน ประชาชน ฯลฯ 
2.พ้ืนที่สีเขียวที่ไม่ได้อยู่ในรูปแบบสวนสาธารณะ 
2.1 ความหมายคือ พื้นที่สีเขียวตามค าจ ากัดความในแผนแม่บทพ้ืนที่สีเขียวของ

กวา้

ยาว 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

กรุงเทพมหานคร 9 ประเภท ซึ่งประกอบด้วย 
     2.1.1 สนามกีฬากลางแจ้ง หมายถึงสนามกีฬากลางแจ้งที่มีขนาดพ้ืนที่มากกว่า 
500 ตร.ม. 
ขึ้นไป  
    2.1.2 สนามกอล์ฟ หมายถึง สนามกอล์ฟ 
ทุกแห่ง 
    2.1.3 แหล่งน้ า หมายถึง สระน้ า หนองน้ า  
บึง ซึ่งมีน้ าท่วมขังนานกว่า 6 เดือนต่อปี ที่มีขนาดพื้นที่มากกว่า 500 ตร.ม.ขึ้นไปทุก
แห่ง 
   2.1.4 ที่ลุ่ม หมายถึงที่ลุ่มน้ าท่วมขังมีพืชขึ้นปกคลุม เช่นกกที่มีขนาดมากกว่า 500 
ตร.ม.ขึ้นไปทุกแห่ง 
   2.1.5 ที่ว่าง หมายถึงที่ว่างหรือที่โล่งที่มี 
ขนาดมากกว่า 1 ไร่ พ้ืนที่โล่งหรือพ้ืนที่รกร้างหรือไม่ได้ใช้ประโยชน์หรือไม่เข้าข่ายพ้ืนที่
ประเภทใดและมีขนาดพ้ืนที่มากกว่า 500 ตร.ม. 
    2.1.6 พ้ืนที่ไม้ยืนต้น หมายถึงพ้ืนที่มีกลุ่มไม้ยืนต้นขึ้นอยู่เป็นส่วนใหญ่ ขนาดพ้ืนที่
ตั้งแต่ 1 ไร่ขึ้นไป รวมทั้งสวนผลไม้ 
   2.1.7 พ้ืนที่เกษตรกรรม หมายถึงพ้ืนที่เกษตรกรรม เช่น นาข้าว นาหญ้า  
   2.1.8 พ้ืนที่เพาะเลี้ยงสัตว์น้ า หมายถึงพ้ืนที่บ่อเลี้ยงสัตว์น้ า 
   2.1.9 พ้ืนที่อ่ืนๆ หมายถึงพ้ืนที่ที่มีศักยภาพในการพัฒนาเป็นพื้นที่สีเขียวเพ่ือการ
นันทนาการและส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม เช่น ริมคลอง พ้ืนที่ใต้หรือข้างทางด่วน
หรือทางพิเศษ เป็นต้น 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 (ตามที่ตกลงกับส านักสิ่งแวดล้อม) 
 
วิธีการค านวณ 
1. ก าหนดให้พ้ืนที่สีเขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม และพ้ืนที่สีเขียวที่ไม่ได้อยู่
ในรูปแบบสวนสาธารณะ คิดคะแนนประเภทละ 100 % รวม 200%  
2. เฉลี่ยผลลัพธ์ตามข้อ 1 ให้เหลือร้อยละ 100 
3. น าผลที่ได้จากข้อ 2 พิจารณาในส่วนความสมบูรณ์ของข้อมูลใน 3 ส่วนคือ  
   1) รายละเอียดพ้ืนที่สีเขียวแต่ละแห่ง  
   2) ที่ตั้ง  
   3) ภาพถ่าย 
4. หลังจากตัดคะแนนในส่วนความสมบูรณ์จะเป็นคะแนนที่ได้ของแต่ละส านักงานเขต 
 
1. แหล่งข้อมูล 
1.1 ใช่ข้อมูลพื้นที่สีเขียวของแต่ละเขตที่ปรากฏใน “ฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร” เท่านั้น 
1.2 ส านักงานเขตรับผิดชอบสวน 3 ประเภทประกอบด้วย   
1) สวนสาธารณะ/สวนหย่อมที่ สนข. รับผิดชอบด าเนินการ 
2) สวนสาธารณะ/สวนหย่อมที่อยู่ในการดูแลรับผิดชอบของหน่วยราชการอ่ืน (ระบุ
หน่วยงานเจ้าของพ้ืนที่...)  ซ่ึงต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีเขต 
3) สวนสาธารณะ/สวนหย่อมอ่ืน ๆ ที่อยู่นอกเหนือจากข้อ 1) และ 2) เช่น ที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของเอกชน วัด หมู่บ้านจัดสรร ฯลฯ (ระบุเจ้าของ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

พ้ืนที่..) ซึ่งตั้งอยู่ในพ้ืนที่เขต 

1.3 ความสมบูรณ์ของข้อมูลใช้ข้อมูลพื้นที่สีเขียวของส านักงานเขตแต่ละแห่งทั้งหมด
เริ่มตั้งก่อตั้งส านักงานเขตถึงปีตรวจประเมิน  
โดยพิจารณาจากความถูกต้อง สมบูรณ์ ครบถ้วน เป็นปัจจุบันของข้อมูลใน 3 ส่วน คือ  
1) รายละเอียด     
2) ที่ต้ัง   

3) ภาพถ่ายของพื้นที่แต่ละแห่ง  
1.4 ข้อมูลที่จะน ามาใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ใช้
ข้อมูล ณ 30 กันยายนของปีที่ตรวจประเมิน 
 
1.5 เกณฑ์การให้คะแนน 
  พ้ืนที่สีเขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม ตามเป้าหมายก าหนดคิดเป็นร้อยละ 
100 
  พ้ืนที่สีเขียวที่ไม่ได้อยู่ในรูปแบบสวนสาธารณะ ตามเป้าหมายที่ก าหนดคิดเป็น
ร้อยละ 100  
o กรณีส านักงานเขตได้รับการยกเว้นเนื่องจากไม่มีพ้ืนที่ตามที่ก าหนดเหลือแล้วให้ใช้
การรายงานผลการเปลี่ยนแปลงสภาพพ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่เขตรวม 4 ครั้ง/ปี (ธ.ค.,
มี.ค.,มิ.ย.,ก.ย.)  
คิดคะแนนครั้งละ 25 %  
1.6 การตัดคะแนนในส่วนความสมบูรณ์ของฐานข้อมูลฯ ของส านักงานเขต 
ด าเนินการใน 3 ส่วนส าคัญคือ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

1) สถานที่ตั้งสวนฯ บนแผนที่ฐานข้อมูลฯ 
2) รายละเอียดพื้นที่สีเขียวรายแห่ง 
3) ภาพถ่ายสวนฯ ในโปรแกรมฯ  
ทั้งนี้หักข้อละ 5 % ของคะแนนที่ได้รับ 
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ด้านที่ 3 เมืองที่มีความเข้มแข็ง ทางสังคมและเอ้ืออาทร* 
มิติที่ 3.3 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส* 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.2 เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุคืนสู่สังคม* 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.3 จัดสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่คนพิการและผู้สูงอายุ* 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ส ารวจความต้องการและ
ประสานการให้บริการแก่
ผู้สูงอายุในชุมชน 
( ม 3.3.2.3 )* 
 

จ านวนครั้งที่ออกตรวจ
เยี่ยมผู้สูงอายุที่เป็นผู้ป่วย
ติดเตียง 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(นยบ. ผว.กทม.) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
ผู้สูงอายุท่ีเป็นผู้ป่วยติดเตียง หมายถึง ประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไปที่มี
สุขภาพเสื่อมโทรมต้องนอนอยู่ที่เตียงตลอดเวลา ขยับตัวได้เพียงเล็กน้อยหรือไม่ได้เลย 
 
ออกตรวจเยี่ยม หมายถึง เจ้าหน้าที่ฝุายพัฒนาชุมชนฯ ออกเยี่ยมผู้สูงอายุที่เป็นผู้ปุวย
ติดเตียงตามบ้านเพื่อสอบถามความต้องการความช่วยเหลือด้านต่างๆจากภาครัฐและ
ส่งต่อเรื่องไปยังหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
 
ค่าเป้าหมาย 
9 ครั้ง  
 
วิธีการค านวณ 
จ านวนครั้งของการตรวจเยี่ยม ( รายงานการตรวจเยี่ยม ) 
 
 
 
 

โครงการวังทองหลางห่วงใย ใส่ใจ
ผู้สูงอายุ* (ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝุาย
พัฒนาชุมชนฯ) ( นโยบายที่ 4 
“คุณภาพชีวิตท่ีดี ”(Care) ภารกิจ
ที่ 4.3 Bangkok Special Care 
ดูแลผู้สูงอายุเป็นพิเศษ ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ปรับปรุงสถานที่ของ
หน่วยงาน
กรุงเทพมหานครให้
เอื้ออ านวยต่อผู้พิการ
และผู้สูงอายุ 
( ม.3.3.3.3)* 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้สูงอาย ุผู้เจ็บป่วย ผู้
พิการ ที่มีต่อการรับ
บริการของฝ่ายทะเบียน
ส านักงานเขตวัง
ทองหลาง 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร์) 

(นยบ. ผว.กทม.) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
พิจารณาจากผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการช่องทางพิเศษ ( Fast Track)
ที่มีต่อการให้บริการของฝุายทะเบียน ส านักงานเขตวังทองหลางใน 3 ประเด็น
ประกอบด้วย 
      1. กระบวนการให้บริการ ได้แก่ ขั้นตอนการให้บริการและความรวดเร็วในการ
ให้บริการ 
      2. เจ้าหน้าที่ได้แก่ การพูดจาสุภาพเป็นมิตร ความกระตือรือร้น และเอาใจใส่ใน
การบริการเป็นพิเศษ 
      3. คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนและการให้บริการในภาพรวม 
ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกในเชิงบวกท่ีมีต่อการให้บริการช่องทางพิเศษ 
(FAST TRACK) ของฝุายทะเบียนส านักงานเขตวังทองหลาง ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 90 คือ 
ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 4.00 คะแนน จาก 5 คะแนน ( มากถึงมากท่ีสุด) 
ผู้รับบริการ หมายถึง ผู้สูงอายุ ผู้เจ็บปุวยและผู้พิการ รวมถึงญาติของบุคคลดังกล่าว 
บริการของฝุายทะเบียน ส านักงานเขตวังทองหลาง หมายถึง การให้บริการท าบัตร
ประชาชน การย้ายเข้า – ย้ายออก การเปลี่ยนชื่อตัว-ชื่อสกุล การจดทะเบียนสมรส-
หย่า การแจ้งเกิด แจ้งตาย การรับรองบุตร การคัดรับรองส าเนาเอกสารต่างๆ ฯลฯ 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 90 
 
วิธีการค านวณ 
การให้คะแนน 5 ระดับ 

โครงการบริการด้วยใจใส่ใจผู้สูงอายุ* 
(ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝุายทะเบียน) 
(นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตท่ีดี ”
(Care) ภารกิจที่ 4.3 Bangkok 
Special Care ดูแลผู้สูงอายุเป็น
พิเศษ )  
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

5 = มากที่สุด 
4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 
1 = น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
แบ่งช่วงคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
4.51-5.00 หมายถึง พึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
3.51-4.50 หมายถึง พึงพอใจระดับมาก 
2.51-3.50 หมายถึง พึงพอใจระดับปานกลาง 
1.51-2.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อย 
1.00-1.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
 
วิธีการค านวณ 
1. ผลรวมของ (ค่าคะแนน x ความถี่ของแต่ละระดับที่เลือกตอบแต่ละรายการ
ประเมิน) หารด้วย จ านวนชุดแบบสอบถามทั้งหมด 
2. ผลความของค่าเฉลี่ย(มากถึงมากท่ีสุด)แต่ละรายการประเมิน (1) หารด้วย จ านวน
รายการประเมินทั้งหมด 
 
วิธีการค านวณร้อยละของความพึงพอใจ 
3. ผลรวมของค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ (2) x 100 หาร ห้า 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

4. ผลรวมของร้อยละของความพึงพอใจทุกครั้ง (3) หารด้วย จ านวนครั้งในการ
ส ารวจความพึงพอใจ 
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ด้านที่ 4 เมืองที่เติบโตอย่างเป็นระบบ การเดินทางสะดวก 
มิติที่ 4.1 การขยายตัวตามผังเมืองรวม 
มิติที่ 4.4 การพัฒนาและปรับปรุงโครงข่ายถนน 
เป้าประสงค์ที่ 4.1.4 ควบคุมและตรวจสอบการพัฒนาให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 
เป้าประสงค์ที่ 4.4.2 ซ่อมแซมบ ารุงรักษาโครงข่ายถนนสายหลักให้อยู่ในสภาพดี 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ตรวจสอบและติดตามการ
ใช้ประโยชน์ที่ดินตาม       
ผังเมืองรวม 
(ม.4.1.4.1) 

ร้อยละของการลงจุดแสดง
ต าแหน่งพื้นที่ที่อนุญาตให้
มีการก่อสร้างอาคาร และ
ต าแหน่งของอาคารที่มี
การออกเลขรหัสประจ า
บ้าน 

 (ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

( ภารกิจของหน่วยงาน) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
ต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน หมายถึง ต าแหน่งผู้ยื่นค าร้อง        
ขอเลขรหัสประจ าบ้าน และได้รับการก าหนดเลขหมายประจ าบ้าน/เลขรหัสประจ า
บ้านตามค าร้อง 
 
ต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการปลูกสร้างอาคาร  
หมายถึง ต าแหน่งผู้ยื่นค าร้องขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามแบบอนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอนอาคารระบุไว้ในค าร้องขอ และได้รับการอนุญาต
ให้มีการก่อสร้างตามค าร้องขอ 
 

การลงจุดแสดงต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน หมายถึง 
จุดแสดงต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้านที่บ้านตามระบบการรายงาน
ผลการออกเลขรหัสประจ าบ้านของส านักผังเมือง (ตามแบบ ทร. 900) 
 
การลงจุดแสดงต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการก่อสร้าง หมายถึง การลงจุดแสดง

กิจกรรมการตรวจสอบการออกเลข
รหัสประจ าบ้านของอาคารที่ขอ
อนุญาตก่อสร้าง ปี 2560 (ไม่ใช้
งบประมาณ) (ฝุายทะเบียน) 
 
กิจกรรมการตรวจสอบการลงจุดแสดง
ต าแหน่งที่การอนุญาตให้มีการ
ก่อสร้าง ประจ าป ี2560 (ไม่ใช้
งบประมาณ) (ฝุายโยธา) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคารของเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องตามระบบการ
รายงานผลการอนุญาตก่อสร้างอาคารของส านักผังเมือง    
 
-ระบบการรายงานผล หมายถึง ระบบการรายงานผลการลงจุดแสดงต าแหน่งการ
อนุญาตก่อสร้างอาคารและต าแหน่งการแสดงอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน 
ซึ่งพัฒนาโดยส านักผังเมืองและส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
 
-ระบบการรายงานผล หมายถึง ระบบการรายงานผลการลงจุดแสดงต าแหน่งการ
อนุญาตก่อสร้างอาคาร และต าแหน่งการแสดงอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน 
ซึ่งพัฒนาโดยส านักผังเมืองและส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 
 
วิธีการค านวณ 
ผลรวมของจุดที่ลงต าแหน่งการอนุญาตก่อสร้างอาคารกับจุดที่ลงต าแหน่งอาคารที่มี
การออกเลขรหัสประจ าบ้านคูณด้วยร้อยหารด้วยผลรวมของจ านวนการอนุญาต
ก่อสร้างอาคารกับจ านวนอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้านทั้งหมด 
 

ปรับปรุงผิวจราจร        
(ม 4.4.2.2) 

จ านวนครั้งของการรายงานผล
การด าเนินงานก่อสร้าง/
ปรับปรุงถนน ตรอกซอยใน

นิยาม/ค าอธิบาย 
ถนน ตรอก ซอย ที่มีการก่อสร้างหรือปรับปรุงในพ้ืนที่รบผิดชอบภายในปีงบประมาณ 
2560 โดยให้รายงานผลการด าเนินงานความก้าวหน้าของโครงการทุกเดือนพร้อม

จ านวนครั้งของการรายงานการ
ปรับปรุงถนน ตรอก ซอยในพ้ืนที่
รับผิดชอบที่ได้รับงบประมาณ ปี 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

พ้ืนทีร่ับผิดชอบ 
(ผลผลิต) 

(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 
(ภารกิจของหน่วยงาน) 

แผนงานและปัญหาอุปสรรคของแต่ละโครงการ ให้ผู้อ านวยการเขตทราบทุกเดือน 
 
 
ค่าเป้าหมาย 
จ านวน 12 ครั้ง/ปี (เดือนละ 1 ครั้ง) 
 
วิธีการค านวณ 
จ านวนการรายงานประจ าเดือน ( ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป ) 
 

2560 
1. ซอยลาดพร้าว 126 งบประมาณ 
9,224,000 บาท (ลงทุน)(ฝุายโยธา) 
2. ซอยหมู่บ้านจันทร์ศรีชวาลา รุ่น 1 
งบประมาณ 10,159,000 บาท 
(ลงทุน)(ฝุายโยธา) 
3. ซอยแต่งตั้ง 2 จากซอยรัตนพงษ์ 
ถึงสุดระยะที่ก าหนด งบประมาณ 
8,798,000 บาท (ลงทุน)(ฝุายโยธา) 
4. ซอยรามค าแหง 39 แยก 21 
งบประมาณ 4,782,000 บาท 
(ลงทุน)(ฝุายโยธา) 
5. ซอยลาดพร้าว 122 แยก 15 
งบประมาณ 4,036,000 บาท 
(ลงทุน)(ฝุายโยธา) 
6. ค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซม
บ ารุงรักษาถนนตรอก ซอย และสิ่ง
สาธารณประโยชน์เพื่อแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน 
งบประมาณ 3,000,000 บาท 
(ลงทุน)(ฝุายโยธา) 
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ด้านที่ 5 เมืองที่มีศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ*  
มิติที่ 5.2 ส่งเสริมอาชีพและฝีมือแรงงาน* 
เป้าประสงค์ที่ 5.2.1 ประชาชนมีทักษะในการประกอบอาชีพตามความสนใจ* 
  

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

สอนวิชาระยะสั้น 
( ม.5.2.1.1 )* 

จ านวนกลุ่มอาชีพที่ได้รับ
การจัดตั้ง 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(นยบ. ผว.กทม.) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
กลุ่มอาชีพ หมายถึง การรวมกลุ่มของประชาชนในพ้ืนที่เขตเพ่ือจัดตั้งกลุ่มอาชีพ 
กลุ่มอาชีพท่ีได้รับการจัดตั้ง หมายถึง กลุ่มอาชีพได้รับการจดทะเบียนจัดตั้งถูกต้อง
ตามระเบียบกรุงเทพมหานคร 
 
ค่าเป้าหมาย 
จ านวน 1 กลุ่ม 
 
วิธีการค านวณ 
กลุ่มอาชีพที่ได้รับการจัดตั้งถูกต้องตามกฎหมายในปีงบประมาณ 2560 
 

โครงการผักตบชวาน าพาอาชีพ*(ไม่ใช้
งบประมาณ )(ฝุายพัฒนาชุมชน ฯ ) 
( นโยบายที่ 1 “สะอาด” (Clean)  
ภารกิจที่ 1.3 คลองปลอด
ผักตบชวา ลดปัญหาน้ าท่วม ) 
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ด้านที่ 6 เมืองแห่งพหุวัฒนธรรม นันทนาการ และการกีฬา*  
มิติที่ 6.2 กีฬาและนันทนาการ* 
เป้าประสงค์ที่ 6.2.1 ประชาชนสามารถเรียนรู้ทักษะทางกีฬาและนันทนาการได้ตามความสนใจ* 
เป้าประสงค์ที่ 6.2.2 ประชาชนมีสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะอวกส าหรับเล่นกีฬาและประกอบกิจกรรมนันทนาการอย่างท่ัวถึง* 
  

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- เปิดสอนกีฬาขั้นพ้ืนฐาน
ในศูนย์กีฬา
กรุงเทพมหานคร 
(ม 6.2.1.1)* 
- จัดบริการลานกีฬาได้
มาตรฐาน 
(ม 6.2.2.3)* 

ร้อยละของสถานบริการ
ด้านกีฬาและนันทนาการ
ของกรุงเทพมหานครอยู่ใน
เกณฑ์มาตรฐาน 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(แผน กทม. 60) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
สถานบริการด้านกีฬาและนันทนาการของกรุงเทพมหานคร หมายถึง ลานกีฬา
กรุงเทพมหานครก าหนดให้ใช้เป็นสถานที่เล่นกีฬาและออกก าลังกายของประชาชน
และได้ขึ้นทะเบียนเป็นลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร 
เกณฑ์มาตรฐาน หมายถึง การผ่านการตรวจประเมินตามเกณฑ์การประเมินของกอง
การกีฬาที่ก าหนด จากคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 10 ของสถานบริการด้านกีฬาและนันทนาการของกรุงเทพมหานคร(ลาน
กีฬา) ทั้งหมดในพ้ืนที่เขต 
 
วิธีการค านวณ 
จ านวนลานกีฬาของส านักงานเขตที่ผ่านการตรวจประเมินจากคณะกรรมการ คูณ 
100 หารด้วยจ านวนลานกีฬาทั้งหมดในพ้ืนที่ส านักงานเขต 
 
เกณฑ์การประเมิน 
    1.1 พื้นสนามอยู่ในสภาพพร้อมให้บริการ 

1.กิจกรรมการรับรองคุณภาพและ
มาตรฐานลานกีฬาตามมาตรฐานกอง
การกีฬา* (ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝุาย
พัฒนาชุมชนฯ) 
 
โครงการประกอบ 
1.โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสร
กีฬาและลานกีฬา* งบประมาณ 
961,900 บาท (ด าเนินการ)(ฝุาย
พัฒนาชุมชน) 
2. โครงการจัดกิจกรรมการออกก าลัง
กาย* งบประมาณ 857500 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝุายพัฒนาชุมชน) 
( นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตท่ีดี ”
(Care) ภารกิจที่ 4.5 เปลี่ยนพื้นที่
เสื่อมโทรมให้เป็น “ พื้นที่ชุมชน
สามัคคีสร้างสุขภาวะดีเพื่อชีวิต” ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

         - พ้ืนผิวสนามเป็นคอนกรีต, หญ้า,  
ดินอัด หรือยางมะตอย ต้องเรียบ ไม่เป็นหลุมขรุขระ และน้ าท่วมขัง 
         - มีเส้นสนามส าหรับการเล่นกีฬาแต่ละชนิด 
         - การจัดพ้ืนที่เพ่ือเล่นกีฬาต่างๆ เป็นสัดส่วนชัดเจน 
    1.2 มีวัสดุอุปกรณ์ส าหรับเล่นกีฬาแต่ละประเภท 
         - มีอุปกรณ์กีฬาส าหรับการเล่นกีฬา 
         - มีที่ส าหรับเก็บอุปกรณ์กีฬาหลังการใช้งาน 
         - อุปกรณ์กีฬาใช้งานได้ไม่ช ารุด 
     1.3 มีสภาพแวดล้อมที่ดี สะอาด ร่มรื่น 
          - บริเวณลานกีฬา สะอาด ไม่มีเศษขยะ หรือ หญ้าขึ้นรก 
         - ไม่มีสิ่งกีดขวาง ซึ่งเป็นอุปสรรคกับการเล่นกีฬา 
         - บริเวณลานกีฬา ร่มรื่น เหมาะแก่การออกก าลังกาย 
    1.4 มีปูายประกาศชื่อลานกีฬา ระบุเวลา และกติกาการใช้ลานอย่างชัดเจน 
          - ปูายชื่อลานกีฬาแข็งแรง มั่นคงถาวร 
          - ระบุเวลา และกติกาการใช้งาน 
    1.5 บริเวณลานกีฬาแสงสว่างเพียงพอ    
    1.6 มีความปลอดภัยในการใช้บริการ  
          - มีรั้วหรือตาข่ายกั้นเพ่ือความปลอดภัยในการเล่นกีฬา ส าหรับลานกีฬา 
ที่มีพ้ืนที่ติดกับอาคาร หรือพ้ืนที่ส่วนบุคคล 
          - พ้ืนผิวสนาม ท่อระบายน้ า รั้ว อุปกรณ์ต่างๆ ไม่ช ารุด 
 
2. ด้านการบริหารจัดการ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

    2.1 การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในกิจกรรมต่างๆ ของลานกีฬา 
         - ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมต่างๆ เช่น การจัดการแข่งขันและการ
จัดงานในวันส าคัญ 
2.2 มีกรรมการรับผิดชอบ และมีการจัดประชุมเป็นประจ า 
   2.3 มีระเบียบการใช้และจัดท าระเบียบสมาชิก 
   2.4 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมต่างๆ ของลานกีฬา 
         - การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงการจัดกิจกรรมต่างๆ ของลานกีฬา 
         - การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงผลการด าเนินงานที่ผ่านมาของลาน
กีฬา 
   2.5 มีการเสนอขอปรับปรุงลานกีฬาเมื่อช ารุด 
3. ด้านการจัดกิจกรรมและผลสัมฤทธิ์ 
    3.1 มีการจัดกิจกรรมกีฬาเหมาะสมกับความพอใจของประชาชนชน 
    3.2 มีการจัดกิจกรรมพิเศษในวันส าคัญต่างๆ 
    3.3 มีการจัดกิจกรรมการแข่งขันเป็นประจ าและต่อเนื่อง 
    3.4 รางวัลที่ได้รับจากการแข่งขันกีฬา/การประกวดกิจกรรมต่างๆ ของลานกีฬา 
         - รางวัลจากการเข้าร่วมกิจกรรมของ 
ลานกีฬา 
         - รางวัลจากการเข้าร่วมกิจกรรมของหน่วยงานต่างๆ 
    3.5 การร่วมกิจกรรมในโครงการ 
ลานกีฬาของกรุงเทพมหานคร 
         - มีการเข้าร่วมกิจกรรมโครงการต่างๆ ของส านักงานเขต 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

         - มีการเข้าร่วมกิจกรรมโครงการต่างๆ ของส านักวัฒนธรรม กีฬา และการ
ท่องเที่ยว 
         - มีการเข้าร่วมกิจกรรมโครงการต่างๆ ของกรุงเทพมหานคร 
4. ด้านความร่วมมือ/สนับสนุนต่างๆ 
   ในการพัฒนาลานกีฬา 
   4.1 มีการประสานงานกับหน่วยงานอื่นๆ เพ่ือพัฒนาลานกีฬาในด้านต่างๆ  
         - มีการประสานงานขอความร่วมมือหรือขอความอนุเคราะห์กับหน่วยงาน
ภาครัฐอื่นๆ เพื่อพัฒนาลานกีฬาด้านต่างๆ  
         - มีการประสานงานขอความร่วมมือหรือขอความอนุเคราะห์กับภาคเอกชน
เพ่ือพัฒนาลานกีฬาด้านต่างๆ 
    4.2 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุงและพัฒนาลานกีฬา 
         - ประชาชนเสนอแนวทางการปรับปรุงพัฒนาลานกีฬา ทางด้านกิจกรรมและ
กายภาพ 
- ประชาชนร่วมแรงร่วมใจกันปรับปรุงพัฒนาลานกีฬาทางด้านกายภาพ 
    4.3 มีการปรับปรุงและพัฒนาลานกีฬา 
ตามความคิดเห็นและความต้องการของสมาชิกผู้ใช้บริการและคนในชุมชน 
    4.4 มีการประสานงานกับหน่วยงานอื่นเพ่ือจัดกิจกรรมในลานกีฬา 
         - มีการประสานกับหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ เพื่อจัดกิจกรรมในลานกีฬา 
         - มีการประสานกับหน่วยงานภาคเอกชน เพ่ือจัดกิจกรรมในลานกีฬา 
    4.5 มีการด าเนินการด้านลานกีฬาตามบันทึกที่ส านักวัฒนธรรม กีฬา และการ
ท่องเที่ยว ประสานขอความร่วมมือ 
หมายเหตุ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เอกสารประกอบการตรวจประเมิน (ส านักงานเขต) 
1. หนังสือแจ้งผลการพิจารณาลานกีฬาที่จะด าเนินการพัฒนา/ปรับปรุงให้เป็นไปตาม
เกณฑ์การประเมินของกองการกีฬาที่ก าหนด โดยเป็นลานกีฬาประเภท A หรือ B  
หรือ C  
2. หนังสือทีเก่ียวข้องกับการด าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน (ถ้ามี) เช่น 
หนังสือของบประมาณในการปรับปรุง  หรืออ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
3. ภาพถ่ายลานกีฬาที่แสดงว่าเป็นไปตามเกณฑ์การประเมินของแต่ละข้อทั้งก่อนและ
หลังการปรับปรุง (ถ้ามี) 
4. ค าสั่งคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
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ด้านที่ 7 เมืองท่ีให้โอกาสทางการศึกษาส าหรับทุกคน* 
มิติที่ 7.1 การศึกษาขั้นพื้นฐาน* 
มิติที่ 7.2 การศึกษาตามอัธยาศัย*  
เป้าประสงค์ที่ 7.1.2 ยกระดับคะแนนการสอบภาษาจีน 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.6 ครูมีสื่อการสอน เทคนคิการสอน และการประเมินผลที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนักเรียน* 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.8 เสริมสร้างค่านิยมให้นักเรียน 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.12 ครูมีความรู้ตามสมรรถนะหลักและสมรรถนะวิชาชีพ 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.13 พัฒนาหลักสูตรและจัดให้มีหลักสูตรพิเศษท่ีสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.14 ปรับปรุง/ก่อสร้างอาคารและสถานที่ให้พอเพียงและปลอดภัย 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.15 การบริการจัดการโรงเรียน* 
เป้าประสงค์ที่ 7.2.3 ประชาชนมีแหล่งเรียนรู้และแหล่งค้นคว้าที่หลากหลาย* 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- จ้างครูต่างประเทศสอน
นักเรียนในโรงเรียนสอง
ภาษา (ม 7.1.2.1) 
- จัดท าคู่มือการสอนและ
แนวทางประเมินผล  
(ม 7.1.6.1) 
- ผลิตสื่อการสอนในกลุ่ม
สาระ (ม 7.1.6.2)* 
- เข้าร่วม/จัดการแข่งขัน
กีฬาเยาวชน              
(ม. 7.1.8.1) 

ผลส าเร็จในการ 
จัดการศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขต 
 
1) ผลการประเมิน
โรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน  
(SMART School) 

 (ผลผลิต) 
 

 2) ระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน

นิยาม/ค าอธิบาย 
- ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน หมายถึง ค่าเฉลี่ยจากผลการประเมินของ
ทุกโรงเรียนในส านักงานเขต โดยคณะกรรมการที่ส านักการศึกษาด าเนินการตรวจ
ประเมินตามแนวทางโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
 ผลการประเมินรายโรงเรียนคิดเป็นคะแนนได้ดังนี้ 
 5 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดีเยี่ยม 
 4 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดีมาก 
 3 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดี 
 2 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ พอใช้ 
 1 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ปรับปรุง 
 

โครงการยกระดับผลการเรียนในกลุ่ม
สาระที่ส าคัญ 
1. โครงการสอนภาษาจีน 
งบประมาณ 408,000 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝุายการศึกษา) 
โครงการสนับสนุนครูในการจัดการ
เรียนการสอน 
1. โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้
สถานศึกษาผลิตสื่อการเรียนรู้* 
งบประมาณ 37,300 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝุายการศึกษา) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- จัดกิจกรรมลูกเสือและ
ยุวกาชาด (ม 7.1.8.2 ) 
- จัดหลักสูตรโตไปไม่โกง 
(ม 7.1.8.7) 
- เสริมสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือ              
(ม 7.1.8.7) 
- อบรมผู้บังคับบัญชา
ลูกเสือและยุวกาชาด 
(ม 7.1.12.3) 
- จัดการศึกษาพิเศษ 
(ม 7.1.13.1) 
- พัฒนาหลักสูตรประจ าปี 
(ม 7.1.13.5) 
- สร้างและปรับปรุง
ห้องเรียน (ม. 7.1.14.3) 
- จ้างยามดูแลทรัพย์สิน
และรักษาความปลอดภัย
โรงเรียน (ม 7.1.15.1) 
- บริการงานบุคลากรทาง
การศึกษา ( ม.
7.1.15.6)* 

ในสังกัดส านักงานเขต
เทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของ
ประเทศ (โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครมีผล
คะแนนการทดสอบ
ระดับชาติสูงกว่าคะแนน
เฉลี่ยระดับประเทศใน 5 
รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
สังคมศึกษาและ
ภาษาอังกฤษ) 
 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(แผนกทม. 60) 
 

- ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขต หมายถึง เกณฑ์ระดับ
ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของส านักงานเขต    ที่พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนผลสัมฤทธิ์ และคะแนนพัฒนาการ  
ในการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ดังตาราง 

กลุ่มสาระฯ คะแนน 
ผลสัมฤทธิ์ 

คะแนน 
พัฒนาการ 

คะแนน 
รวม 

ภาษาไทย 2 0.5 2.5 
คณิตศาสตร์ 2 0.5 2.5 
วิทยาศาสตร์ 2 0.5 2.5 
สังคมศึกษาฯ 2 0.5 2.5 
ภาษาต่างประเทศ 2 0.5 2.5 
รวมคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน 

10 2.5 12.5 

ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสังกัดส านักงานเขต 
       5 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวมตั้งแต่ 6 คะแนนขึ้นไป 
 4 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 5 – 5.99 คะแนน 
       3 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 4 – 4.99 คะแนน 
 2 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 3 - 3.99 คะแนน 
       1 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวมน้อยกว่า 2.99 คะแนน 

โครงการสนับสนุนนักเรียน 
1.โครงการส่งเสริมกีฬานักเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร งบประมาณ 
1,423,400 บาท (ด าเนินการ)(ฝุาย
การศึกษา) 
2.โครงการพิธีทบทวนค าปฏิญาณ
และสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร งบประมาณ 
42,500 บาท (ด าเนินการ)(ฝุาย
การศึกษา) 
3.โครงการพิธีปฏิญาณตนและสวน
สนามยุวกาชาดกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 47,300 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝุายการศึกษา) 
4.โครงการจัดประชุมสัมมนา
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 18,000 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝุายการศึกษา) 
5.โครงการสัมมนาประธานกรรมการ
เครือข่ายผู้ปกครองเพ่ือพัฒนา
โรงเรียน งบประมาณ 6,100 บาท 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

  
ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง คะแนนที่ค านวณจากร้อยละของจ านวนนักเรียนในส านักงานเขตที่ได้
คะแนนการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) มากกว่าขีดจ ากัดล่างของค่าเฉลี่ย
ระดับชาติของผลการทดสอบ (O-NET) ใน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา และภาษาต่างประเทศ และได้คะแนน
ทดสอบ 
ระดับส านักการศึกษามากกว่าขีดจ ากัดล่างของค่าเฉลี่ยระดับกรุงเทพมหานคร ใน 3 
กลุ่มสาระการเรียนรู ้คือ สุขศึกษาและพลศึกษา การงานอาชีพและเทคโนโลยี และศิลปะ 
 ขีดจ ากัดล่าง หมายถึง คะแนนต่ าสุดของการประมาณค่าเฉลี่ยประชากรแต่ละชั้น
แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ค านวณได้จากสูตร 

 
  

X  =  ค่าเฉลี่ยระดับชาติหรือระดับกรุงเทพมหานครของคะแนนสอบในแต่ละกลุ่ม
สาระ 
     การเรียนรู้ในปีการศึกษาท่ีพิจารณา 

..DS  = ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
n  = จ านวนผู้เข้าสอบทั้งประเทศ (กทม.) ในปีการศึกษาที่พิจารณา 
 คะแนนพัฒนาการ หมายถึง คะแนนที่ค านวณจากสัดส่วนระหว่างจ านวน
นักเรียนที่ได้คะแนนสูงกว่าขีดจ ากัดล่างกับจ านวนนักเรียนที่เข้าสอบทั้งหมดสูงขึ้นโดย
เทียบกับสัดส่วนในปีที่ผ่านมา 
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

(ด าเนินการ)(ฝุายการศึกษา) 
โครงการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
1.โครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือ
สามัญ สามัญรุ่นใหญ่และหัวหน้า     
ยุวกาชาด งบประมาณ 46,500 
บาท (ด าเนินการ) 
โครงการบริหารการศึกษาและการ
บริหารโรงเรียน 
1.โครงการว่ายน้ าเป็นเล่นน้ าได้
ปลอดภัย งบประมาณ 447,200 
บาท (ด าเนินการ)(ฝุายการศึกษา) 
2.โครงการปรับปรุงโรงเรียนวัด
สามัคคีธรรม งบประมาณ 
3,973,000 บาท (ลงทุน) (ฝุาย
การศึกษา) 
3.โครงการปรับปรุงสุเหร่าลาดพร้าว 
งบประมาณ 839,000 บาท (ลงทุน)
(ฝุายการศึกษา) 
4.โครงการปรับปรุงสุเหร่าดอนสะแก 
งบประมาณ 1,958,000 บาท 
(ลงทุน)(ฝุายการศึกษา) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
ค่าเป้าหมาย 
- ค่าเฉลี่ยของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตตั้งแต่ระดับ 3.00 ขึ้นไป 
- คะแนนรวมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับดีของส านักงานเขตตั้งแต่ 6.00 คะแนน  
ขึ้นไป 
 
วิธีการค านวณ 
- โดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยจากผลการประเมินของทุกโรงเรียนในส านักงานเขต โดยมี
วิธีค านวณดังนี้ 
            ผลรวมคะแนนของทุกโรงเรียนในส านักงานเขต 
                 จ านวนโรงเรียนทั้งหมดในส านักงานเขต 
 
- คะแนนผลสัมฤทธิ์ 
 1.  ค านวณค่าร้อยละของจ านวนนักเรียนในส านักงานเขตที่มีผลการทดสอบในแต่
ละกลุ่มสาระการเรียนรู้มากกว่าขีดจ ากัดล่าง จากสูตร 

                        N

n
100  

 n  จ านวนนักเรียนที่มีผลการสอบสูงกว่าขีดจ ากัดล่าง 
 N  จ านวนนักเรียนที่เข้าสอบทั้งหมด 
        2.  ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ 100 เท่ากับ 2 คะแนน 
 
คะแนนพัฒนาการ 

5. โครงการจ้างเหมายามดูแล
ทรัพย์สินและรักษาความปลอดภัย
ให้แก่โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร งบประมาณ 
1,275,800 บาท (ด าเนินการ)(ฝุาย
การศึกษา) 
6.โครงการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร งบประมาณ 
30,000 บาท (ด าเนินการ)(ฝุาย
การศึกษา) 
7. โครงการเรียนฟรี เรียนดีอย่างมี
คุณภาพโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร งบประมาณ 
1,423,400 บาท (ด าเนินการ)(ฝุาย
การศึกษา) 
8. โครงการค่าใช้จ่ายประชุมครู* 
งบประมาณ 3,000 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝุายการศึกษา) 
( นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตท่ีดี ”
(Care) ภารกิจที่ 4.6 สร้างชื่อเสียง
ด้านการศึกษาและมาตรฐาน
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 1. ส านักงานเขตมีสัดส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ ป.6 แต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้สูงขึ้นเมื่อเทียบกับสัดส่วนในปีที่ผ่านมา หรือมีผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่า
ขีดจ ากัดล่างตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป  ของนักเรียนที่เข้าสอบทั้งหมด ให้ 0.5 คะแนน 
 2. ส านักงานเขตมีสัดส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ ป.6 แต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้คงที่หรือเท่ากับสัดส่วนในปีที่ผ่านมาให้ 0.25 คะแนน 
 3. ส านักงานเขตมีสัดส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ ป.6 แต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ลดลงเมื่อเทียบกับสัดส่วนในปีที่ผ่านมาให้ 0 คะแนน 
ตัวอย่าง  ในการสอบ O-NET มีนักเรียนชั้น ป.6 ในส านักงานเขตเข้าสอบทั้งสิ้น 800 
คน นักเรียนที่ได้คะแนนภาษาไทยสูงกว่าขีดจ ากัดล่างจ านวน 600 คนขณะที่ในปี
การศึกษาก่อนมีนักเรียนที่ได้คะแนนสูง 
กว่าขีดจ ากัดล่าง  400 คน  จากนักเรียนที่เข้าสอบทั้งหมด 600 คน 
ร้อยละของนักเรียนที่ได้คะแนนฯ สูงกว่าขีดจ ากัดล่าง 
 

75
800

100600


  

คะแนนผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยของส านักงานเขต 
 

100

275 =  1.5   คะแนน 

สัดส่วนของผลสัมฤทธิ์ ในปีการศึกษานี้ 

800

600   =   0.75 

สัดส่วนของผลสัมฤทธิ์ในปีการศึกษาก่อน 

600

400 =   0.67 

วิชาการอย่างเท่าเทียมฯ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

แสดงว่าสัดส่วนผลสัมฤทธิ์ในปีนี้สูงกว่าปีก่อน 
ดังนั้นส านักงานเขตจึงได้คะแนนพัฒนาการ 0.5 คะแนน 
 รวมคะแนนผลสัมฤทธิ์และคะแนนพัฒนาการในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  
เท่ากับ  1.5 +  0.5  =  2  คะแนน 
 
 
 
หมายเหตุ 
การค านวณคะแนนจริงให้น าคะแนนจาก 2 ตัวชี้วัดย่อย 
มารวมกันแล้วหารด้วย 

พัฒนาปรับปรุงแหล่ง
เรียนรู้และแหล่งค้นคว้า
ให้เหมาะกับการเรียนรู้ 
( ม. 7.2.3.3 )* 

ร้อยละ 100 ของบ้าน
หนังสือในพ้ืนที่เขต        
วังทองหลางมีมุมความรู้
เกี่ยวกับศาสตร์พระราชา 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(นยบ. ผว.กทม.) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
มุมความรู้ หมายถึง มุมหนังสือหรือบอร์ดความรู้เกี่ยวกับศาสตร์พระราชา 
 
ศาสตร์พระราชา หมายถึง โครงการตามพระราชด าริที่มีองค์ความรู้อยู่ในปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง  
 
บ้านหนังสือในพื้นที่เขตวังทองหลาง หมายถึง ห้องสมุดในชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตาม
หลักเกณฑ์ของส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเที่ยว 
 
เป้าหมาย 
ร้อยละ 100 
 

โครงการเปิดแหล่งเรียนรู้ศาสตร์
พระราชา (ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝุาย
พัฒนาชุมชน)*  ( นโยบายที่ 5 “วิถี
พอเพียง ”(Common ways of 
living) ภารกิจที่ 5.1 เปิดแหล่ง
เรียนรู้ศาสตร์พระราชาฯ ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

วิธีการค านวณ 
ร้อยละบ้านหนังสือในพ้ืนที่เขตวังทองหลางที่มีมุมความรู้เกี่ยวกับศาสตร์พระราชา =
บ้านหนังสือในพ้ืนที่เขตวังทองหลางมีมุมความรู้เกี่ยวกับศาสตร์พระราชา x 100 
หารด้วย จ านวนบ้านหนังสือทั้งหมดในพ้ืนที่เขตวังทองหลาง 
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ด้านที่ 8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
มิติที่ 8.1 การเสริมสร้างสุขภาพและป้องกันโรคไม่ติดต่อ 
มิติที่ 8.2 การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อในเขตเมือง 
มิติที่ 8.7 อาหารปลอดภัย 
เป้าประสงค์ที่ 8.1.3 ส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี 
เป้าประสงค์ที่ 8.2.5 ควบคุมพาหนะและแหล่งน าโรค  
เป้าประสงค์ที่ 8.7.1 การประกอบ ปรุง และจ าหน่ายอาหารสะอาดถูกสุขลักษณะ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพ
ที่ดีเพ่ือลดพฤติกรรมเสี่ยง
โรคอ้วน ( ม 8.1.3.1) 

4. ร้อยละของโรงเรียนใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
ด าเนินมาตรการปูองกัน
โรคอ้วนและภาวะทุพ
โภชนาการในโรงเรียน 
 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(ภารกิจของหน่วยงาน) 

นิยาม  
มาตรการปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียนมีดังนี้ 
1. ลด/งด จ าหน่ายน้ าอัดลมและให้ผู้ค้าลดน้ าตาลในเครื่องดื่มที่ขายในโรงเรียนเหลือ
ไม่เกินร้อยละ 5 
2. จัดหาน้ าสะอาดให้ดื่มฟรี 
3. ลด/งด จ าหน่ายขนมกรุบกรอบ 
4. จัดกิจกรรมทางกายเพ่ิมเติมแก่เด็กอย่างน้อย 
วันละ 12 นาที 
5. จัดสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสม 
6. จัดอาหารกลางวันที่มีคุณค่าทางโภชนาการโดยมีผักทุกม้ือและมีผลไม้สัปดาห์ละ 3 
วัน 
7. ห้ามโฆษณาอาหาร ขนม และเครื่องดื่มที่ไม่มีประโยชน์ในโรงเรียน ดูแลอาหารรอบ
โรงเรียนไม่ให้เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
8. เฝูาระวังและประเมินภาวะโภชนาการอย่างสม่ าเสมอ โดยการชั่งน้ าหนัก วัด
ส่วนสูง ปีละ  

กิจกรรมมาตรการปูองกันโรคอ้วน
และภาวะทุพโภชนาการ(ไม่ใช้
งบประมาณ)(ฝุายการศึกษา) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

2 ครั้ง 
9. ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ผู้ประกอบการ 
   เด็ก สุขภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ นักเรียนมีน้ าหนักและส่วนสูงตามเกณฑ์สม
ส่วน (Median)  
ที่ไม่อ้วน/ท้วม/เริ่มอ้วน/ค่อนข้างผอม/ผอม **  
ตามเกณฑ์อ้างอิงการเจริญเติบโตของกรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2543 
ตามคู่มือมาตรการและแนวทางการด าเนินงานปูองกัน 
โรคอ้วน 
   โรงเรียนในกรุงเทพมหานคร หมายถึง โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 
438 แห่ง 
   โรงเรียนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร หมายถึง โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 25 แห่ง 
   โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 20 แห่ง 
 
ค่าเป้าหมาย      ร้อยละ 80 ของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครและโรงเรียน
นอกสังกัดกรุงเทพมหานครมีการด าเนินมาตรการปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพ
โภชนาการ 
 
วิธีการค านวณ 
1.จ านวนโรงเรียนพ้ืนที่ กทม.ที่ด าเนินการมาตรการปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพ
โภชนาการ คูณด้วย 100 หารด้วย 483 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

2.จ านวนเด็กในโรงเรียนพื้นที่ กทม.ได้รับการเฝูาระวังภาวะโภชนาการมีสุขภาพตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด คูณด้วย 100 หารด้วย จ านวนเด็กในโรงเรียนพื้นที่ กทม. ที่เข้าร่วม
การด าเนินมาตรการฯ 
 

ควบคุมก าจัดลูกน้ ายุงลาย
พาหนะน าโรค 
(ม 8.2.5.2) 

ร้อยละของชุมชนที่มี
กิจกรรมการป้องกันโรค
ไข้เลือดออก ครบ 4 
กิจกรรม 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(ภารกิจของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
กิจกรรมการป้องกันโรคไข้เลือดออก ครบ 4 กิจกรรม หมายถึง ชุมชนที่จดทะเบียนที่
ได้ด าเนินกิจกรรมป้องกัน ควบคุมโรคไข้เลือดออก  
(4 กิจกรรม) ได้แก่  
กิจกรรมที่ 1 มีการส ารวจและท าลายแหล่งเพาะพันธุ์ยุงลายเป็นประจ าทุกเดือน 
กิจกรรมที่ 2 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในชุมชน เช่น การจัดนิทรรศการ เผยแพร่
ผ่านทางหอกระจายข่าว เอกสาร เวทีชาวบ้าน การประชุมในชุมชน การรณรงค์ 
ประชาสัมพันธ์โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 
กิจกรรมที่ 3 มีการปรับสภาพสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมไม่ให้เป็นแหล่งแพร่โรค 
กิจกรรมที่ 4 ชุมชนที่มีผู้ป่วยได้รับการควบคุมโรคภายใน 24 ชั่วโมง ภายหลังได้รับ
การแจ้งข่าว โดยใช้มาตรการเร่งด่วนส าหรับการควบคุมการระบาด คือ 
4.1 ประกาศแจ้งเตือนประชาชนให้ทราบว่า มีโรคไข้เลือดออกระบาดในชุมชนนั้น 
พร้อมทั้งให้สุขศึกษาแก่ประชาชนให้รู้จักการป้องกันตนเองและครอบครัวไม่ให้ยุงกัด 
4.2 ขอให้ประชาชนให้ความร่วมมือก าจัดแหล่งเพาะ 
พันธุ์ยุงลายที่อาจมีหลงเหลืออยู่ในชุมชนให้หมดไป 
4.3 การก าจัดลูกน้ ายุงลายในบ้านผู้ป่วยและบริเวณรอบบ้าน ควรด าเนินการอย่าง
น้อย 100 ม. 
4.4 ประเมินค่าดัชนีลูกน้ ายุงลายในพ้ืนที่เกิดโรค โดยมีดัชนีความชุกชุมลูกน้ า (ค่า 

กิจกรรมการปูองกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออก(ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝุาย
สิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

HI≤10) 
4.5 การพ่นสารเคมีก าจัดยุงตัวเต็มวัยให้ครอบคลุมพ้ืนที่รอบบ้านผู้ป่วยรัศมีอย่างน้อย 
100 เมตร อย่างน้อย 2 ครั้ง โดยแต่ละครั้งห่างกัน 7 วัน หากเกิดมีผู้ป่วยกระจายใน
ชุมชน ควรพ่นทุกหลังคาเรือนในชุมชน หากมีชุมชนที่อยู่ข้างเคียงก็ควรพ่นสารเคมี
เพ่ิมเติมให้ชุมชนใกล้เคียงด้วย 
หมายเหตุ : กิจกรรมที่ 4 จะถูกน ามานับเมื่อมีผู้ป่วย เกิดขึ้นในชุมชนนั้น หากชุมชนใด
ไม่มีผู้ป่วย ให้ถือว่า ด าเนินการครบทั้ง 3 กิจกรรม และครบถ้วนตาม เป้าหมาย 
- ชุมชน ได้แก่ ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบของกรุงเทพมหานครรายเขต (ชุมชนจด
ทะเบียน ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2558) 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80    
วิธีการค านวณ 
จ านวนชุมชนที่จดทะเบียนที่มีกิจกรรมการปูองกันโรคไข้เลือดออกครบ 4 กิจกรรม X 
100 หารด้วยจ านวนชุมชนทีจ่ดทะเบียนทั้งหมดในพ้ืนที่เขต 

- จัดชุดทดสอบเบื้องต้น
ส าหรับตรวจวิเคราะห์
คุณภาพอาหารให้แก่
ส านักงานเขต             
(ม 8.7.1.3) 
 

ร้อยละของตัวอย่างอาหาร
ที่ได้รับการสุ่มตรวจไม่พบ
การปนเปื้อนเชื้อโรคหรือ
สารพิษ 
 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร์) 
(ภารกิจของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
1. ตัวอย่างอาหาร คือ ตัวอย่างอาหารที่ได้รับการสุ่มตรวจจากแผงลอย ตลาด 
ร้านอาหาร ซูเปอร์มาร์เก็ต และมินิมาร์ท ในพ้ืนที่ 50 เขต 
2. สารพิษ คือ สารเคมี 6 ชนิด ได้แก่ บอแรกซ์ ฟอร์มาลีน สารกันรา (กรดซาลิซิลิค) 
 สารฟอกขาว สีสังเคราะห์ในอาหารห้ามใส่สี กรอแร่อิสระ ( น้ าส้มสายชูปลอม ) และ
สารโพลาร์  
3. เชื้อโรค คือ เชื้อโรคที่เป็นอันตรายในระบบทางเดินอาหาร 4 ชนิด ได้แก่ 
Samonella spp. , E.coli , S. aureus และ V. Cholerae 

โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหาร
ปลอดภัย งบประมาณ 68,000 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 90 
 
วิธีการค านวณ 
จ านวนตัวอย่างอาหารที่ตรวจไม่พบการปนเปื้อนเชื้อโรคและสารพิษ คูณด้วย 100 
หารด้วย จ านวนตัวอย่างอาหารที่ท าการตรวจวิเคราะห์ 

- ตรวจเฝูาระวังคุณภาพ
อาหารผ่านกลไก
อาสาสมัคร (ม 8.7.1.1) 
- ออกปูายรับรองสถาน
ประกอบการและตลาดที่
สมัครใจรักษามาตรฐาน
อาหาร (ม 8.7.1.2) 
- จัดชุดทดสอบเบื้องต้น
ส าหรับตรวจวิเคราะห์
คุณภาพอาหารให้แก่
ส านักงานเขต             
(ม 8.7.1.3) 
- อบรมให้ความรู้ผู้สัมผัส
อาหาร (ม 8.7.1.4) 
 

ร้อยละความส าเร็จในการ
ส่งเสริมให้สถาน
ประกอบการอาหารมีการ
พัฒนาผ่านเกณฑ์
มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร
ระดับดี 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร์) 
(ภารกิจของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
1. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานที่จ าหน่ายอาหาร ตลาด ซูเปอร์มาร์เก็ต 
และมินิมาร์ท ในพ้ืนที่ส านักงานเขต ที่ได้รับใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองการแจ้ง 
ตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข 
2. เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี หมายถึง เกณฑ์ที่ใช้
ตรวจประเมินสถานประกอบการอาหารเพ่ือขอรับปูายรับรองมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 
ด้านอาคารสถานที่ ด้านอาหาร และด้านบุคลากร ผู้สัมผัสอาหาร ดังนี้ 
   (1) สถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑ์สุขลักษณะ 
   (2) อาหารและวัตถุดิบผ่านเกณฑ์ด้านความปลอดภัย โดยการใช้ชุดทดสอบเบื้องต้น 
(Test-kit) ตรวจไม่พบสารเคมีอันตราย 4 ชนิด คือ สารบอแรกซ์ สารฟอกขาว กรดซา
ลิซิลิค สารฟอร์มาลีน และไม่พบการปนเปื้อนโคลิฟอร์มแบคทีเรีย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
90 
   (3) บุคลากรผู้สัมผัสอาหาร ได้รับการอบรมหรือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ด้านการ
สุขาภิบาลอาหาร ตามหลักสูตรที่กรุงเทพมหานครก าหนดและผ่านการทดสอบความรู้ 

โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหาร
ปลอดภัย งบประมาณ 68,000 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

โดยได้รับหนังสือรับรองและบัตรประจ าตัวผู้สัมผัสอาหาร 
3. ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบอาหารฯ หมายถึง ร้อยละ
ความส าเร็จในการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานประกอบการอาหารสามารถพัฒนาเพ่ือ
ยกระดับมาตรฐานสถานประกอบการอาหารให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี โดยสถานประกอบการจ าหน่ายอาหาร
ประเภทแผงลอยได้รับปูายรับรองฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 60 
 
วิธีการค านวณ 
จ านวนสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี คูณด้วย 100 หารด้วย จ านวนสถานประกอบการอาหาร
ทั้งหมดในพ้ืนที่เขต 
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ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดีมีธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
มิติที่ 9.4 การวางแผน การเงิน การคลังและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ที่ 9.4.4 เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

จัดท าระบบแผนที่ภาษี  
(ม 9.4.4.2) 

ร้อยละของการจัดเก็บ
ภาษีตามเปูาหมาย          
ที่กรุงเทพมหานคร
ประมาณการไว้ 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์) 

(ภารกิจของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
–  ยอดจัดเก็บหมายความว่ายอดท่ีส่งใบแจ้งการประเมินให้ผู้รับประเมินแล้ว 
-  การด าเนินการเก่ียวกับการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีบ ารุงท้องที่และ  
ภาษีป้ายที่ส านักงานเขตจัดเก็บได้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เปรียบเทียบกับ
เป้าหมายการจัดเก็บภาษีที่กรุงเทพมหานครประมาณการไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ.
2560   
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 ( ตามท่ีส านักการคลังก าหนด ) 
 
วิธีการค านวณ 
ผลรวมของของการจัดเก็บภาษี 3 ประเภทที่ส านักงานเขตจัดเก็บได้ คูณ 100 หาร
ด้วย ผลรวมของเปูาหมายการจัดเก็บภาษี 3 ประเภท ที่กรุงเทพมหานครประมาณ
การไว้ 

กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
เร่งรัดและจัดเก็บภาษี 3 ประเภท  
(ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝุายรายได้) 
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ภารกิจงานประจ าพื้นฐาน 
ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อย* 
มิติที่ 1.3 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและอุบัติเหตุ 
มิติที่ 1.4 การจัดการน้ าและป้องกันอุทกภัย* 
มิติที่ 1.5 ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง* 
เป้าประสงค์ที่ 1.1.1 เพิ่มความปลอดภัยในพื้นที่สาธารณะและลดจุดเสี่ยงอาชญากรรม 
เป้าประสงค์ที่ 1.3.3 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1 เพิ่มประสิทธิภาพระบบท่อระบายน้ า* 
เป้าประสงค์ที่ 1.5.1 ลดพฤติกรรมการทิ้งขยะในที่สาธารณะ* 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ช่วยเหลือและบรรเทา
ความเดือดร้อนหลังเกิด
เหตุสาธารณภัย 
( ม. 1.3.3.1 ) 

ร้อยละของผู้เข้าร่วมอบรม  
อปพร. (หลักสูตรทบทวน) 
มีความรู้ตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนด 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
อปพร. หมายถึง อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
หลักสูตรทบทวน หมายถึง หลักสูตรการฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
ตามท่ีส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยก าหนด 
เกณฑ์ที่ก าหนด หมายถึง  
- แบบทดสอบเป็นไปตามที่หลักสูตรก าหนด 
- ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถท าแบบทดสอบได้ถูกต้องเกินร้อยละ 60 ของแบบทดสอบ  
ผู้เข้าร่วมอบรม จ านวน 50 คน  
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 ของ จ านวนผู้เข้าร่วมฝึกอบรมฯ มีความรู้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด               
โดยน าเฉพาะผู้ที่ท าคะแนนได้มากกว่าร้อยละ 60 ของจ านวนข้อของแบบทดสอบ  
มาค านวณเท่านั้น  

โครงการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
งบประมาณ 41,500 บาท 
(หลักสูตรทบทวน)(ด าเนินการ) (ฝ่าย
ปกครอง) 
 
โครงการประกอบ 
โครงการค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการ
สนับสนุนกิจการอาสาสมัครป้องกัน
ภัยฝ่ายพลเรือน งบประมาณ 
352,000 บาท (ด าเนินการ)(ฝ่าย
ปกครอง) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
วิธีการค านวณ 
จ านวนผู้ทดสอบผ่านเกณฑ์ คูณ 100 หารด้วย จ านวนผู้ทดสอบทั้งหมด 
 

ก่อสร้างและปรับปรุง
ระบบระบายน้ าพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครฝั่ง
ตะวันออก (ม 1.4.1.2)* 

ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินการปฏิบัติการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ า
ท่วมในพ้ืนที่เขตวัง
ทองหลาง ประจ าปี พ.ศ.
2560 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 
แผนการป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ าท่วม หมายถึง ระยะทางความยาวท่อระบายน้ า
และระยะความยาวของคู คลอง ล ารางสาธารณะ ที่จะด าเนิน ท าความสะอาด ขุด 
ลอกสิ่งอุดตันขวางทางน้ า เพื่อท าให้สามารถระบายน้ าได้สะดวก ตามแผนการป้อง 
กันฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ที่ส านักงานเขตวังทองหลางเป็นผู้ก าหนด 
 
หมายเหตุ 
- ความยาวท่อระบายน ้าที่จะด้าเนินการขุดลอก 50,387 ม. (23 ซอย) 
- ความยาวคู คลอง ล้ารางสาธารณะที่จะด้าเนินการขุดลอก 8,230 ม. (12 แห่ง) 
รวมความยาว 58,671 ม 
 
สั่งการได้ทันที 24 ชั่วโมง หมายถึง หน่วยปฏิบัติการเคลื่อนที่เร่งด่วน ( Best ) 
ปฏิบัติการแก้ไขปัญหาน้ าท่วม ตลอด 24 ชม. เป็นประจ าทุกวัน โดยได้รับการ
ประสานจากหน่วยงานกรุงเทพมหานคร ให้ออกด าเนินการแก้ไข 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 

แผนการป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ า
ท่วม ประจ าปีงบประมาณ 2560 
งบประมาณ 2,567,000 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝ่ายโยธา) ( นโยบายที่ 
1 “สะอาด”(Clean) ภารกิจที่ 1.3 
คลองปลอดผักตบชวาฯ) และ          
( นโยบายที่ 2 (Convenient) 
“สะดวก” ภารกิจที่ 2.2 น ้าเร่ง
ระบาย สั่งการได้ทันที ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
วิธีการค านวณ 
- (1) ระยะความยาวของท่อระบายที่ด าเนินการลอกท่อ คูณ 100 หารด้วย ระยะ
ความยาวของท่อระบายน้ าที่จะด าเนินการลอกท่อ ตามแผนการป้องกันฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 
- (2) ระยะความยาวคู คลอง ล ารางสาธารณะที่ด าเนินการลอกท่อ คูณ 100 หาร
ด้วย ระยะความยาวของคู คลอง ล ารางสาธารณะที่จะด าเนินการลอกท่อ ตาม
แผนการป้องกันฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 
- ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ าท่วมใน
พ้ืนที่เขตวังทองหลาง ประจ าปี พ.ศ.2560 = (1) + (2) คูณร้อย หารด้วย 200  
 
- ค าสั่งเจ้าหน้าที่ประจ าหน่วยปฏิบัติการเคลื่อนที่เร่งด่วน ( Best ) ประจ าเดือน ( 12 
เดือน ) 
 

กวดขัน ทิ้ง-จับปรับผู้ทิ้ง
ขยะ ( ม 1.5.1.2 )* 

ร้อยละของประชาชนมี
ความพึงพอใจในระดับ
มากต่อการออกตรวจจุด
กวดขันทิ้ง-จับปรับของ
ส านักงานเขต 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
1. จุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับ หมายถึง  สถานที่ที่ส านักงานเขตก าหนดให้เป็นจุดทิ้งจับ-
ปรับซึ่งต้องมีเจ้าหน้าที่เทศกิจประจ าอยู่ที่จุดพร้อมอุปกรณ์ประชาสัมพันธ์ (ตาม
หนังสือที่ กท 1403/3091 ลงวันที่ 2 ตุลาคม 2552  เรื่องมาตรการทิ้งจับ-ปรับ) 
2. กิจกรรมรณรงค์  หมายถึง การรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ เพ่ือไม่ให้มีการเท ทิ้ง สิ่ง
ปฏิกูลมูลฝอย น้ าโสโครก หรือสิ่งอื่นใด ลงบนถนน ทางน้ าหรือที่สาธารณะ  โดยการ
แจกแผ่นพับ/ใบปลิว หรือ ใช้รถสายตรวจประชาสัมพันธ์หรือวิธีอ่ืนใดให้ประชาชน

โครงการตรวจจุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับผู้
ทิ้งขยะมูลฝอยในพ้ืนที่สาธารณะ*        
(ไม่ใช้งบประมาณ)  (ฝ่ายเทศกิจ) 
( นโยบายที่ 1 “สะอาด” (CLEAN) 
ภารกิจที่ 1.2 รวมพลังชาว
กรุงเทพฯ ร่วม Big Cleaning Day) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

( แผน กทม.60) 
 

และผู้สัญจรทราบ 
3. ประชาชน หมายถงึ ผู้ที่อาศัยหรือสัญจรบริเวณจุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับ 
4. ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความพึงพอใจในระดับมากถึงมากที่สุดต่อการออกตรวจ
จุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับ 
 
ค่าเป้าหมาย 
ความพึงพอใจในระดับมากถึงมากที่สุด คือ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 4.00 คะแนน จาก 
5 คะแนน หรือ ร้อยละ 80 ขึ้นไป ต่อการออกตรวจจุดกวดขันทิ้ง-จับปรับของ
ส านักงานเขตโดยความพึงพอใจนับเฉพาะระดับมากและมากท่ีสุดเท่านั้น 
 
โดยการส ารวจความพึงพอใจ  
ครั้งที่ 1 ระหว่างเดือน ก.พ. - มี.ค. 2560 
ครั้งที่ 2 ระหว่างเดือน ส.ค. - ก.ย. 2560 
วิธีการค านวณ 
การให้คะแนน 5 ระดับ 
5 = มากที่สุด 
4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 
1 = น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

แบ่งช่วงคะแนนมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
4.50-5.00 หมายถึง พึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
3.50-4.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับมาก 
2.50-3.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อย 
1.00-1.49 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 
วิธีการค านวณคะแนนเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 
1. ผลรวมของคะแนนระดับมากถึงมากที่สุด ของแต่ละรายการประเมิน x 100     
หารด้วยจ านวนประชาชนที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
2. ผลรวมของร้อยละ (ความถี่มากถึงมากท่ีสุด) ของแต่ละรายการประเมิน         
ตามข้อที ่1 หารด้วย จ านวนรายการประเมิน 
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ด้านที่ 2 เมืองที่มีความสมดุลระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม 
มิติที่ 2.1 การจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลอย่างย่ังยืนเป้าประสงค์ที่ 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.5 จัดการสิ่งปฏิกูลและไขมันอย่างถูกสุขลักษณะ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

บริการขนถ่ายสิ่งปฏิกูล
และไขมัน (ม 2.1.5.1) 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการบริการ
จัดการสิ่งปฏิกูลของ
ส านักงานเขต              
วังทองหลาง 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
สิงปฏิกูล หมายถึง อุจจาระหรือปัสสาวะและหมายรวมถึงสิ่งอ่ืนใดซึ่งเป็นสิ่งโสโครก
หรือมีกลิ่นเหม็น 
 
บริการจัดการสิ่งปฏิกูล หมายถึง การให้บริการสูบสิ่งปฏิกูลของส านักงานเขตวัง
ทองหลาง 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 95 
 
วิธีการค านวณ 
ร้อยละความพึงพอใจ = ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจที่ได้ x 100 หารด้วยระดับคะแนน
ความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 
การให้คะแนน 5 ระดับ 
5 = มากที่สุด 
4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 

กิจกรรมการให้บริการขนถ่ายสิ่ง
ปฏิกูล (ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝ่ายรักษา
ความสะอาด) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

1 = น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
แบ่งช่วงคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
4.51-5.00 หมายถึง พึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
3.51-4.50 หมายถึง พึงพอใจระดับมาก 
2.51-3.50 หมายถึง พึงพอใจระดับปานกลาง 
1.51-2.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อย  
1.00-1.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อยที่สุด  
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ด้านที่ 3 เมืองที่มีความเข้มแข็งทางสังคมและเอื้ออาทร 
มิติที่ 3.1 ชุมชนสุขภาวะ   
มิติที่ 3.2 เด็ก สตรี และครอบครัว 
มิติที่ 3.3 ผู้สูงอายุ พิการ และผู้ด้อยโอกาส 
เป้าประสงค์ที่ 3.1.1 ชุมชนมีส่วนร่วมในการ. 
เป้าประสงค์ที่ 3.1.2 ประชาชนมีการออมและสามารถบริหารหนี้สินครัวเรือน 
เป้าประสงค์ที่ 3.2.1 เด็กและเยาวชนได้รับการสร้างเสริมประสบการณ์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้มีทักษะในการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.2 เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุคืนสู่สังคม 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- สนับสนุนให้ชุมชนได้รับ
การพัฒนาอย่างครบวงจร 
(ม 3.1.1.3) 
- ด าเนินงานศูนย์ส่งเสริม
การบริหารเงินออม
ครอบครัว (ม 3.1.2.1) 
- แนะน าการแก้ปัญหาหนี้
สิ้นครัวเรือน (3.1.2.2) 
- เปิดเวทีแสดงความ
คิดเห็นและแลกเปลี่ยน
ความรู้ในเด็กและเยาวชน 
(ม 3.2.1.1) 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตาม
โครงการการด าเนินงาน
ศูนย์ส่งเสริมการบริหาร
เงินออมครอบครัวและ
แก้ไขปัญหาหนี้สิ้น 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
กิจกรรม หมายถึง กิจกรรมตามโครงการการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงิน
ออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิ้น 
 
ระดับความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจของผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมตามโครงการ
การด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิ้น      
โดยน าผู้ที่มีระดับความพึงพอใจระดับมากและมากท่ีสุดมาค านวณเท่านั้น 
 
ด าเนินการจัดโครงการฯ จ านวน 8 ครั้ง 
 
เป้าหมาย 
ร้อยละ 80  

1.โครงการค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
ศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออม
ครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 
งบประมาณ 65,900 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ) 
 
โครงการประกอบ 
1. โครงการหญิง-ชายใจกล้า 
เผชิญหน้าเผชิญหนี้ งบประมาณ 
55,900 บาท (ด าเนินการ)(ฝ่าย
พัฒนาชุมชนฯ) 
2. โครงการศูนย์ประสานงานธนาคาร
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- จัดกิจกรรมให้สูงอายุ
ตามความสนใจ 
(ม 3.3.2.2) 
- ส ารวจความต้องการ
และประสานการ
ให้บริการแก่ผู้สูงอายุใน
ชุมชน (ม 3.3.2.3) 
- เชิดชูเกียรติ “ภูมิปัญญา
ผู้สูงอายุ
กรุงเทพมหานคร”              
(ม3.3.2.4) 

 
 
 
วิธีการค านวณ 
การให้คะแนน 5 ระดับ 
5 = มากที่สุด 
4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 
1 = น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
แบ่งช่วงคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
4.51-5.00 หมายถึง พึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
3.51-4.50 หมายถึง พึงพอใจระดับมาก 
2.51-3.50 หมายถึง พึงพอใจระดับปานกลาง 
1.51-2.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อย 
1.00-1.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
 
วิธีการค านวณ 
1. ผลรวมของ (ค่าคะแนน x ความถี่ของแต่ละระดับที่เลือกตอบแต่ละรายการ
ประเมิน) หารด้วย จ านวนชุดแบบสอบถามทั้งหมด 

สมองของกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 149,800 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝ่ายพัฒนาชมชนฯ) 
3. โครงการสนับสนุนการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน งบประมาณ 
1,440,000 บาท (ด าเนินการ)(ฝ่าย
พัฒนาชุมชนฯ) 
4. โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตร งบประมาณ 
74,000 บาท (ด าเนินการ)(ฝ่าย
พัฒนาชุมชนฯ) 
5.โครงการจัดงานวันส าคัญอนุรักษ์
สืบสานวัฒนธรรมประเพณีไทย 
งบประมาณ 321,000 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ) 
6. โครงการสภาเยาวชน
กรุงเทพมหานคร งบประมาณ 
149,800 บาท (ด าเนินการ)(ฝ่าย
พัฒนาชุมชนฯ) 
7. โครงการครอบครัวรักการอ่าน 
งบประมาณ 80,000 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝ่ายพัฒนาชุมชน) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

2. ผลความของค่าเฉลี่ย(มากถึงมากท่ีสุด)แต่ละรายการประเมิน (1) หารด้วย จ านวน
รายการประเมินทั้งหมด 
 

8. โครงการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อ
ปฏิบัติงานด้านเด็กสตรี ผู้สูงอายุ คน
พิการ และผู้ด้อยโอกาส งบประมาณ 
495,200 บาท (ด าเนินการ)(ฝ่าย
พัฒนาชุมชนฯ) 
9.โครงการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานด้านพัฒนาสังคม 
งบประมาณ 565,800 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ) 
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ด้านที่ 7 เมืองท่ีให้โอกาสทางการศึกษาส าหรับทุกคน 
มิติที่ 7.1 การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.13 พัฒนาหลักสูตรและจัดให้มีหลักสูตรพิเศษท่ีสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

พัฒนาหลักสูตรประจ าปี 
(ม 7.1.13.5 ) 

ร้อยละของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา
ได้รับการพัฒนาตาม
ศักยภาพมีความรู้ตามที่
ก าหนด 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
1. ครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ข้าราชการครูสังกัดกรุงเทพมหานครใน
เขตวังทองหลาง จ านวน 3 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนวัดสามัคคีธรรม โรงเรียนสุเหร่า
ดอนสะแก โรงเรียนสุเหร่าลาดพร้าว จ านวน 63 คน 
2. ได้รับการพัฒนา หมายถึง ได้รับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่ก าหนด 
3. ผู้รับการฝึกอบรมได้รับการพัฒนาตามศักยภาพ มีความรู้เพิ่มขึ้น โดยน าผู้ที่ท า
คะแนนได้ตั้งแต่ร้อยละ 80 มาค านวณเท่านั้น 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 
 
วิธีการค านวณ 
ผู้เข้ารับการอบรมที่สามารถท าแบบทดสอบได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป         
คูณ 100 หารด้วย จ านวนผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมด 

โครงการพัฒนาคุณภาพการ
ด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 
งบประมาณ 22,600 บาท 
(ด าเนินการ)(ฝ่ายการศึกษา) 



102 
 

ด้านที่ 8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
มิติที่ 8.8 สุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมและอาชีวอนามัย 
เป้าประสงค์ที่ 8.8.4 ป้องกันโรคที่เกิดจากการประกอบอาชีพและลดอุบัติเหตุที่เกิดจากการท างาน 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

เสริมสร้างมาตรฐาน       
อาชีวอนามัยในสถาน
ประกอบการที่ผลิตของใช้
จากปิโตเลียมมี
สภาพแวดล้อมในการ
ท างานที่ปลอดภัย           
(ม 8.8.4.1) 

ร้อยละของสถานีบริการ
น้ ามันเชื้อเพลิงและก๊าซใน
พ้ืนที่เขตวังทองหลางมีการ
พัฒนาทางด้านกายภาพ 
ได้เกณฑ์มาตรฐาน 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
สถานีบริการน้ ามัน หมายถึง สถานีบริการน้ ามันเชื้อเพลิงที่ใช้ส าหรับเก็บน้ ามัน เพื่อ
ให้บริการน้ ามันแก่ยานพาหนะ และให้หมายความรวมถึงบริเวณท่ีก าหนดไว้ใน
ใบอนุญาตให้เป็นเขตสถานีบริการน้ ามันเชื้อเพลิงตลอดจนสิ่งก่อสร้าง ถัง ท่อ และ 
อุปกรณ์ หรือ เครื่องมือต่างๆ ในบริเวณนั้น  
สถานีบริการก๊าซธรรมชาติ หมายถึง สถานีบริการน้ ามันเชื้อเพลิงที่ใช้ส าหรับเก็บก๊าซ
ธรรมชาติ เพื่อให้บริการก๊าซธรรมชาติแก่ยานพาหนะ น้ ามันเชื้อเพลิงที่ใช้ส าหรับเก็บ
น้ ามัน เพื่อให้บริการน้ ามันแก่ยานพาหนะ และให้หมายความรวมถึงบริเวณท่ีก าหนด
ไว้ในใบอนุญาตให้เป็นเขตสถานีบริการน้ ามันเชื้อเพลิงตลอดจนสิ่งก่อสร้าง ถัง ท่อ 
และ อุปกรณ์ หรือ เครื่องมือต่างๆ ในบริเวณนั้น  
 
จ านวน สถานีบริการน้ ามัน 19 แห่ง สถานีบริการก๊าซ 6 แห่ง 
 
เกณฑ์มาตรฐาน หมายถึง หลักเกณฑ์ท่ีเป็นไปตามที่เจ้าหน้าที่ก าหนด โดยอ้างอิง
เกณฑ์มาตรฐานตามกระทรวงสาธารณสุข  
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 85 
 

กิจกรรมการตรวจประเมินมาตรฐาน
สถานีบริการน้ ามันเชื้อเพลิงและก๊าซ 
(ไม่ใช้งบประมาณ)                  
(ฝ่ายสิ่งแวดล้อม) 
 
โครงการประกอบ 
โครงการค่าใช้จ่ายในการตรวจ
สุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม งบประมาณ 
115,200 (ด าเนินการ)(ฝ่าย
สิ่งแวดล้อมฯ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
วิธีการค านวณ 
จ านวนสถานีบริการฯที่ได้มาตรฐาน เท่ากับ สถานีบริการฯที่ผ่านเกณฑ์ คูณ 100 
หารด้วย สถานีบริการฯทั้งหมด 
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ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชน* 
มิติที่ 9.2 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
มิติที่ 9.3 การบริหารงานบุคคล* 
มิติที่ 9.4 การวางแผน การเงิน การคลังและงบประมาณ 
มิติที่ 9.5 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร* 
เป้าประสงค์ที่ 9.2.1 พัฒนาสมรรถนะทรัพยากรบุคคลในแต่ละสายงานให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ 
เป้าประสงค์ที่ 9.3.2 เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน* 
เป้าประสงค์ที่ 9.4.4 เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 
เป้าประสงค์ที่ 9.5.1 น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการให้บริการประชาชน* 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

สร้างวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ (ม 9.2.1.3) 

ความส าเร็จของการให้
ความรู้กับบุคลากรใน
องค์กรเก่ียวกับการ
จัดซื้อ-จัดจ้าง 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

นิยาม/ค าอธิบาย     
 การให้ความรู้ หมายถึง การอบรมหรือการถ่ายทอดความรู้ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
จัดซื้อ-จัดจ้าง ด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Market : e – market ) และ วิธีประกวด
ราคาอิเล็กทรอนิกส์ ( Electronic Bidding : e – bidding) 
 บุคลากรในองค์กร หมายถึง ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานด้านธุรการ การเงินของทุกส่วน
ราชการภายในส านักงานเขตวังทองหลาง 
  ร้อยละความส าเร็จ หมายถึง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องสามารถท าแบบทดสอบได้ถูกต้อง ร้อยละ 
80 จึงจะน ามาใช้ค านวณ เท่านั้น 
จ านวนข้อสอบ 20 ข้อ 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 70 ผู้เข้ารับการอบรมท าแบบทดสอบผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 

กิจกรรมการให้ความรู้กับ
บุคลากรในองค์กรเก่ียวกับการ 
จัดซื้อ – จัดจ้าง ด้วยวิธีตลาด
อิเล็กทรอนิกส์และวิธีประกวด
ราคาอิเล็กทรอนิกส์ ระยะที่ 2 
(ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝ่ายการคลัง) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
วิธีการค านวณ 
ผู้อบรมท าแบบทดสอบผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คูณ 100 หารด้วย จ านวนผู้ทดสอบท้ังหมด 

ปรับปรุงระบบงานของ
หน่วยงาน 
(ม. 9.3.2.1)* 

ระดับความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการที่มีต่อ
การให้บริการของฝ่าย
ทะเบียน ส านักงาน
เขตวังทองหลาง 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
พิจารณาจากผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของฝ่ายทะเบียน 
ส านักงานเขตวังทองหลางใน 2 ประเด็นประกอบด้วย 
      1. กระบวนการให้บริการ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ ขั้นตอนการให้บริการ ความเท่าเทียม
ทุกชาติ ทุกภาษา ทุกวัฒนธรรม ระยะเวลาในการให้บริการ 
      2. เจ้าหน้าที่ได้แก่ การบริการด้วยความอบอุ่นเป็นมิตรพูดจาสุภาพ ใช้ภาษาเหมาะสม 
แต่งงานสุภาพ เหมาะสมกับการท างาน เอาใจใส่ กระตือรือร้น เต็มใจให้บริการ สามารถตอบข้อ
ซักถามและให้ข้อมูลการให้บริการที่ถูกต้องชัดเจน 
ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกในเชิงบวกที่มีต่อการให้บริการด้านต่างๆ ของฝ่ายทะเบียน
ส านักงานเขตวังทองหลาง ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 90 คือ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 4.00 คะแนน จาก 5 
คะแนน ( มากถึงมากท่ีสุด) 
ผู้รับบริการ หมายถึง ประชาชนหรือบุคคลที่มารับบริการด้านต่างๆ ของฝ่ายทะเบียน ส านักงาน
เขตวังทองหลาง 
บริการของฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตวังทองหลาง หมายถึง การให้บริการท าบัตรประชาชน การ
ย้ายเข้า – ย้ายออก การเปลี่ยนชื่อตัว-ชื่อสกุล การจดทะเบียนสมรส-หย่า การแจ้งเกิด แจ้งตาย 
การรับรองบุตร การคัดรับรองส าเนาเอกสารต่างๆ ฯลฯ 
 
ค่าเป้าหมาย 

กิจกรรมการประเมินความพึง
พอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการ
ให้บริการของฝ่ายทะเบียน 
ส านักงานเขตวังทองหลาง* (ไม่
ใช้งบประมาณ)(ฝ่ายทะเบียน) 
( นโยบายที่ 1 “สะอาด” 
(Clean) ภารกิจที่ 1.1 จัดตั ง
ศูนย์บริหารราชการฉับไวฯ ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ร้อยละ 90 
วิธีการค านวณ 
การให้คะแนน 5 ระดับ 
5 = มากที่สุด 
4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 
1 = น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
แบ่งช่วงคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
4.51-5.00 หมายถึง พึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
3.51-4.50 หมายถึง พึงพอใจระดับมาก 
2.51-3.50 หมายถึง พึงพอใจระดับปานกลาง 
1.51-2.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อย 
1.00-1.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
 
วิธีการค านวณ 
1. ผลรวมของ (ค่าคะแนน x ความถี่ของแต่ละระดับที่เลือกตอบแต่ละรายการประเมิน) หารด้วย 
จ านวนชุดแบบสอบถามทั้งหมด 
2. ผลความของค่าเฉลี่ย(มากถึงมากท่ีสุด)แต่ละรายการประเมิน (1) หารด้วย จ านวนรายการ
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ประเมินทั้งหมด 
 
วิธีการค านวณร้อยละของความพึงพอใจ 
3. ผลรวมของค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ (2) x 100 หาร ห้า 
4. ผลรวมของร้อยละของความพึงพอใจทุกครั้ง (3) หารด้วย จ านวนครั้งในการส ารวจความพึง
พอใจ 

ปรับปรุงระบบงานของ
หน่วยงาน 
(ม. 9.3.2.1)* 

ระดับความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการช าระ
ภาษีและค่าธรรมเนียม
ของฝ่ายการคลัง 
ส านักงานเขต          
วังทองหลาง 

(ผลลัพธ์) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

 

นิยาม/ค าอธิบาย 
พิจารณาจากผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการช าระภาษีและค่าธรรมเนียมของฝ่ายการ
คลัง ส านักงานเขตวังทองหลางใน 2 ประเด็นประกอบด้วย 
      1. กระบวนการให้บริการ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ ขั้นตอนการให้บริการ ความเท่าเทียม
ทุกชาติ ทุกภาษา ทุกวัฒนธรรม ระยะเวลาในการให้บริการ 
      2. เจ้าหน้าที่ได้แก่ การบริการด้วยความอบอุ่นเป็นมิตรพูดจาสุภาพ ใช้ภาษาเหมาะสม 
แต่งงานสุภาพ เหมาะสมกับการท างาน เอาใจใส่ กระตือรือร้น เต็มใจให้บริการ สามารถตอบข้อ
ซักถามและให้ข้อมูลการให้บริการที่ถูกต้องชัดเจน 
ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกในเชิงบวกท่ีมีต่อการให้บริการด้านต่างๆ ของฝ่ายการคลัง
ส านักงานเขตวังทองหลาง ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 90 คือ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 4.00 คะแนน จาก 5 
คะแนน ( มากถึงมากท่ีสุด) 
ผู้รับบริการ หมายถึง ประชาชนหรือบุคคลที่มารับบริการด้านต่างๆ ของฝ่ายการคลัง ส านักงาน
เขตวังทองหลาง 
บริการของฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตวังทองหลาง หมายถึง การให้บริการรับช าระภาษี , 
ค่าธรรมเนียม , การถอนค้ าประกัน , การรับเช็ค ฯลฯ 

กิจกรรมการประเมินความพึง
พอใจของผู้รับบริการช าระภาษี
และค่าธรรมเนียมต่างๆ*       
(ไม่ใช้งบประมาณ)(ฝ่ายการคลัง) 
( นโยบายที่ 1 “สะอาด” 
(Clean) ภารกิจที่ 1.1 จัดตั ง
ศูนย์บริหารราชการฉับไวฯ ) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 90 
 
วิธีการค านวณ 
การให้คะแนน 5 ระดับ 
5 = มากที่สุด 
4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 
1 = น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
แบ่งช่วงคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
4.51-5.00 หมายถึง พึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
3.51-4.50 หมายถึง พึงพอใจระดับมาก 
2.51-3.50 หมายถึง พึงพอใจระดับปานกลาง 
1.51-2.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อย 
1.00-1.50 หมายถงึ พึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

วิธีการค านวณ 
1. ผลรวมของ (ค่าคะแนน x ความถี่ของแต่ละระดับที่เลือกตอบแต่ละรายการประเมิน) หารด้วย 
จ านวนชุดแบบสอบถามทั้งหมด 
2. ผลความของค่าเฉลี่ย(มากถึงมากท่ีสุด)แต่ละรายการประเมิน (1) หารด้วย จ านวนรายการ
ประเมินทั้งหมด 
วิธีการค านวณร้อยละของความพึงพอใจ 
3. ผลรวมของค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ (2) x 100 หาร ห้า 
4. ผลรวมของร้อยละของความพึงพอใจทุกครั้ง (3) หารด้วย จ านวนครั้งในการส ารวจความพึง
พอใจ 

จัดท าระบบแผนที่ภาษี  
(ม 9.4.4.2) 

ร้อยละจ านวนผู้ยื่น
แบบแสดงรายการ
ภาษีป้ายรายใหม่
เพ่ิมข้ึน จากป ี2559 

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
1. ภาษี หมายถึง เงินที่บุคคลต้องจ่ายให้แก่รัฐเพื่อรัฐจะได้น าไปใช้จ่ายในกิจกรรมอันเป็น
สาธารณประโยชน์ทั่วไป ประชาชนต้องจ่ายภาษีให้แก่รัฐในรูปของเงินตราเท่านั้น จะจ่ายเป็น
ทรัพย์สินหรือสิ่งชองใดๆแทนเงินไม่ได้ โดยที่ผู้จ่ายไม่ได้รับผลประโยชน์ตอบแทนเป็นการ
เฉพาะตัว 
2. ป้าย หมายถึง ป้ายแสดงชื่อ ยี่ห้อหรือเครื่องหมายที่ใช้ในการประกอบการค้าหรือประกอบ
กิจการอ่ืนเพื่อหารายได้ ไม่ว่าจะได้แสดงหรือโฆษณาไว้ที่วัตถุใดๆด้วยอักษร ภาพ หรือ
เครื่องหมายที่เขียนและแกะสลัก จารึกหรือท าให้ปรากฏด้วยอื่น 
3.รายใหม่ หมายถึง รายเจ้าของป้ายที่ยังไม่เคยยื่นแบบแสดงรายการภาษีป้าย 
 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 100 ( 150 คน ) 

กิจกรรมการจัดเก็บภาษีป้ายราย
ใหม่ (ไม่ใช้งบประมาณ)       
(ฝ่ายรายได้) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

 
วิธีการค านวณ 
จ านวนรายใหม่ที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีป้าย ในปีงบประมาณ  2560 คูณ 100 หารด้วย
จ านวน 150 ราย 

จัดท าระบบสารสนเทศ
และเว็บไซด์เพ่ือ
ให้บริการประชาชน  
(ม 9.5.1.2)* 

ผลคะแนนการ
ประเมินผลการ
ปรับปรุงข้อมูลบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
กทม. ตามเกณฑ์
ประเมินผลที่ก าหนด   

(ผลผลิต) 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 

ค านิยาม 
1. หน่วยงาน หมายถึง หน่วยงานสงักัดกรุงเทพมหานคร ระดับส านัก ส านักงาน ส านักงานเขต และส่วน

ราชการในสังกัดส านัก ปลัดกรุงเทพมหานคร จ านวน ๗๗ หน่วยงาน 
2. เว็บไซต์ หมายถึง เว็บไซต์ของกรุงเทพมหานคร (www.bangkok.go.th) หรือเว็บไซต์ที่
หน่วยงานจัดท าขึ้น และมีการ Link มายังเว็บไซต์ของกรุงเทพมหานคร 
3. ข้อมูลบนเว็บไซต์ หมายถึง ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานตามข้อ ๑ ที่เผยแพร่และให้บริการบน
เว็บไซต์ ประกอบด้วย 

3.1 ปฏิทินกิจกรรม 
3.2 ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กร 
3.3 ข่าวสาร 
3.4 การให้บริการ 
3.5 ติดต่อเรา 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มีแนวทางการให้คะแนน โดยก าหนดระยะเวลาด าเนินการแต่ละหัวข้อ ดังนี้ 
1.ปฏิทินกิจกรรม (10 คะแนน/ปี) โดยหน่วยงานด าเนินการตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 59 -
สิงหาคม 60 ซึ่งจะต้องลงกิจกรรมต่างๆ ที่หน่วยงานได้วางแผนไว้ล่วงหน้าเป็นรายเดือนในปฏิทิน
กิจกรรม อย่างน้อย 1 เดือน และด าเนินการให้เสร็จภายใน 
วันที่ 25 ของทุกเดือน 

กิจกรรมการปรับปรุงเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ตามเกณฑ์การ
ประเมินผล (ไม่ใช้งบประมาณ) 
 (ฝ่ายปกครอง) ( นโยบายที่ 2 
“สะดวก”(Convenient) 
ภารกิจที่ 2.1 Bangkok 2 U ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



111 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

2. เกี่ยวกับองค์กร (20 คะแนน/ปี)ประกอบด้วย 
2.1 ภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน 
2.2 โครงสร้าง/ผู้บริหาร 
2.3 แผนปฏิบัติราชการ 
2.4 สถิติ/ผลงานของหนว่ยงาน/ส่วนราชการ 
2.5 ข้อมูลทางกายภาพ 
โดยแบ่งการให้คะแนน ดังนี้ 
1) การน าเข้าข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรให้ครบถ้วนทุกรายการ (5 คะแนน) มีก าหนดเวลาด าเนินการ 
ดังนี้ 
- ลงข้อมูลครบถ้วน ภายใน ม.ค. 2560  
ได้รับ 5 คะแนน 
- ลงข้อมูลครบถ้วน ภายใน ก.พ. 2560  
ได้รับ 4 คะแนน 
- ลงข้อมูลครบถ้วน ภายใน มี.ค. 2560 
ได้รับ 3 คะแนน 
- ลงข้อมูลครบถ้วน ภายใน เม.ย. 2560 
ได้รับ 2 คะแนน 
หากพ้นจากท่ีก าหนด จะไม่ได้รับคะแนนในส่วนนี้ 
2) การปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  
(ข้อ 2.2 และข้อ 2.4) (15 คะแนน) ดังนี้ 
- ครั้งที่ 1 แล้วเสร็จภายใน 25 มี.ค. 60 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- ครั้งที่ 2 แล้วเสร็จภายใน 25 มิ.ย. 60 
- ครั้งที่ 3 แล้วเสร็จภายใน 25 ก.ย. 60 
3.ข่าวสาร (48  คะแนน) โดยต้องลงวันที่ที่น าข้อมูลออกเผยแพร่ท้ายหัวข้อข่าวสารทุกรายการ หากไม่
ลงวันที่จะไม่น าเรื่องนั้นๆมารวมเพ่ือคิดเป็นผลคะแนน ประกอบด้วย 
3.1 ข่าวประชาสัมพันธ์ เป็นการเผยแพร่ข่าวกิจกรรมที่หน่วยงานน าลงในปฏิทินกิจกรรมของเดือนที่
ผ่านมาหรือข่าวอ่ืนๆ 
3.2 ภาพกิจกรรมเป็นการน าภาพถ่ายการจัดกิจกรรมมาเผยแพร่ 
3.3 ประกาศ เป็นประกาศต่างๆ ที่ประสงค์จะเผยแพร่ เช่น ประกาศของกรุงเทพมหานคร/หน่วยงาน 
ประกาศอ่ืนๆ เช่น การรับสมัครงานประกาศการจัดซื้อ-จัดจ้าง ประกาศประกวดราคา ประกาศสอบ
ราคาการประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ฯลฯ 
โดยแบ่งการให้คะแนน ดังนี้ 
- ปรับปรุง 2 ครั้ง/เดือนได้  1 คะแนน 
- ปรับปรุง 3 ครั้ง/เดือนได้  2 คะแนน 
- ปรับปรุง 4 ครั้ง/เดือนได้  3 คะแนน 
- ปรับปรุง 5 ครั้ง/เดือนได้  4 คะแนน 
ภายในวันที่ในวันที่ 25 ของทุกเดือน 
4. การให้บริการ (18 คะแนน ) ประกอบด้วย 
   4.1 การให้บริการของหน่วยงาน (10 คะแนน)เป็นการแจ้งรายละเอียดเกี่ยวกับการให้บริการ
ของหน่วยงาน เช่น เอกสารประกอบ ขั้นตอน ระยะเวลาในการด าเนินการ ชื่อและสถานที่ตั้ง 
ของส่วนราชการที่ติดต่อ หมายเลขโทรศัพท์ โดย 
ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน มี.ค. 60 หากพ้นจาก 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯของ

หน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ที่ก าหนดจะไม่ได้รับคะแนนในส่วนนี้ 
4.2  แบบฟอร์มการให้บริการที่สามารถ Download ได้ (8 คะแนน)เป็นแบบฟอร์มการให้บริการ
ตามภารกิจหน้าที่ของส านักงานเขตให้ครบทุกฝ่ายอย่างน้อยฝ่ายละ 1 แบบฟอร์มโดยมีก าหนดเวลา
ด าเนินการ ดังนี้ 
-ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน ก.พ. 60   
ได้รับ 8 คะแนน 
- ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน มี.ค. 60 
ได้รับ 4 คะแนน 
- ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน เม.ย. 60 ได้รับ 2 คะแนน 
5. ติดต่อเรา (4 คะแนน) ต้องแสดงข้อมูล ที่อยู่ พร้อมรหัสไปรษณีย์ หมายเลขโทรศัพท์ของ
หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัด และที่อยู่ของจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) และแผนที ่
แสดงสถานที่ตั้งของหน่วยงาน โดยด าเนินการ แล้วเสร็จ ภายในเดือนมกราคม 2560  
 
ค่าเป้าหมาย  
80 คะแนน 
 
วิธีการค านวณ 
ผลคะแนนการด าเนินการปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตามเกณฑ์ประเมินที่ก าหนด 
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มิติที่ 2 ด้านประสิทธภิาพของการปฏิบัติราชการ 
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
ตัวช้ีวัดที ่2.1 ร้อยละความส าเร็จในการใช้จ่าย
งบประมาณ 

  

       ตวัชี้วัด 2.1.1 ร้อยละความส าเร็จของการก่อหนี้
ผูกพัน 

ตามท่ีส านักงบประมาณก าหนด กิจกรรมการเร่งรัดการก่อหนี้ผูกพันให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

       ตวัชี้วัด 2.1.2 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่าย
งบประมาณในภาพรวม 

ตามท่ีส านักงบประมาณก าหนด กิจกรรมการเร่งรัดการเบิกจ่ายในแต่ละไตรมาส
ให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

       ตวัชี้วัด 2.1.3  ร้อยละของเงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี ตามท่ีส านักงบประมาณก าหนด กิจกรรมการเร่งรัดการกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี 
ตัวช้ีวัดที่ 2.2 คะแนนของความส าเร็จในการจัดท างบ
การเงิน 

  

       ตวัชี้วัด 2.2.1 คะแนนของความส าเร็จของการจัดท า
งบการเงินทันเวลาและถูกต้อง 

ตามท่ีส านักการคลังก าหนด กิจกรรมการจัดท างบการเงินได้ถูกต้องและ
ภายในระยะเวลาก าหนด 

       ตวัชี้วัด 2.2.2 คะแนนของความส าเร็จของการจัดท า
รายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สินประจ าทันเวลาและถูกต้อง     
( แบบฟอร์มของของบัญชี ) 

ตามท่ีส านักการคลังก าหนด กิจกรรมการจัดท ารายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สิน
ได้ถูกต้องและภายในระยะเวลาก าหนด 

       ตัวชี้วัดที่ 2.3 ร้อยละความส าเร็จของการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ตามท่ีส านักงานตรวจสอบภายในก าหนด กิจกรรมการจัดระบบการบริหารความเสี่ยงและ
รายงานการควบคุมภายในของส านักงานเขตวัง
ทองหลาง 
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มิติที่ 3 ด้านคุณภาพการปฏิบัติราชการ 
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดที่ 3.1 ระดับความส าเร็จในการแก้ไขเรื่องร้องเรียน
จากประชาชน/ผู้รับบริการ  

ตามท่ีกองกลางก าหนด กิจกรรมการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาชน/
ผู้รับบริการ 

 
ตัวชี้วัดที่ 3.2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินโครงการ
ให้บริการที่ดีที่สุด (Best Service)  

ตามท่ีส านักงาน ก.ก. ก าหนด กิจกรรมการให้บริการโครงการที่ดีที่สุด               
(Best Service ) ประจ าปีงบประมาณ 2560 
กิจกรรมการรักษารอบโครงการที่ดีที่สุด ( Best 
Service ) ปี 2559 

ตัวชี้วัดที่ 3.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ตามท่ีคณะผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานคร 
และกองงานผู้ตรวจราชการก าหนด 

กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
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มิติที่ 4 ด้านการพัฒนาองค์การ 
 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
ตัวช้ีวัดที่ 4.1 ร้อยละของผลการปฏิบัติงานตาม
แผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร 

ตามที่ส านักงาน ก.ก. ก าหนด กิจกรรมการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร 
 

ตัวช้ีวัดที่ 4.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในการท างาน (Quality of Work Life) 

  

4.2.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามันและสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของหน่วยงาน 

ตามที่คณะผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานคร ส านักอนามัย           
และส านักงาน ก.ก. ก าหนด 

กิจกรรมการด าเนินการด้านความปลอดภัย          
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของ
หน่วยงาน 

4.2.2 ร้อยละของบุคลากรได้รับการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี 

ตามที่ส านักงาน ก.ก. ก าหนด กิจกรรมการตรวจสุขภาพประจ าปีของบุคลากร 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจเชิงยุทธศาสตร์) 
 

ชื่อตัวชี้วัดที่ – จ านวนครั้งของการตรวจพื้นที่เสี่ยงภัยต่อการเกิดอาชญากรรม 
      - ประชาชนมีความพึงพอใจในระดับมากต่อการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมสายตรวจตู้เขียว  (ฝุายเทศกิจ)   
            

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 เนื้องาน  

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
2. ส ารวจพื้นที่จุดเสี่ยงภัยเพื่อติดตั้งตู้เขียว 10 15             
3. จัดท าแผนการตรวจและมอบหมายเจ้าหน้าที่สาย
ตรวจรับผิดชอบการตรวจ 

80 95 
            

4. ประเมินผลโดยการส ารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนตามตัวชี้วัดโครงการ 

5 100 
            

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ – การส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัยหรือพ้ืนที่เสี่ยงอันตรายและจัดท าแผนติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูา แสงสว่างเพ่ือแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เสี่ยงฯ 
      - ร้อยละของความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างพ้ืนที่เสี่ยงภัย     (ฝุายโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการออกส ารวจถนน ตรอก ซอยที่ยังไม่มี

ไฟฟูาแสงสว่างหรือจากการร้องเรียนของประชาชน 
10 20             

2. จัดท าผังบริเวณพร้อมแจ้ง กฟน.ให้ด าเนินการติดตั้ง/
ซ่อมแซม  

10 30             

3. กฟน.ด าเนินการติดตั้ง/ซ่อมแซม พร้อมแจ้งผลการ
ด าเนินการหรือส่งมอบงานกรณีติดตั้งใหม่  

50 40             

4. ส่งรายละเอียดให้ส านักงบประมาณเพ่ือขอจัดสรรเงิน
ในกรณีติดตั้งใหม่  

10 60             

5. กฟน. ส่งใบแจ้งหนี้เรียกเก็บเงิน 10 70             
6. ตั้งฏีกาเบิกเงินให้ กฟน. 5 90             
7. รายงานผลการด าเนินโครงการ 5 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ – ร้อยละ 100 พ้ืนที่รกร้าง ในพื้นที่เขตลดลง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ ครงการปรับปรุงพื้นที่รกร้างเพ่ือลดปัญหาอาชญากรรม (ฝุายโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 10 10             
2. ส ารวจพื้นที่รกร้าง 15 25             
3. ด าเนินการปรับปรุงพื้นท่ีรกร้าง 65 85             
4. ประเมินผลโครงการ 15 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่  - การซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและด้านความมั่นคง 
      - การเผยแพร่ความรู้การซักซ้อมตามแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและด้านความม่ันคง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและด้านความมั่นคง (ฝุายปกครอง) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
2. ประชาสัมพันธ์และก าหนดวันฝึกซ้อม 40 45             
3. ด าเนินการฝึกซ้อมและเผยแพร่ความรู้ 45 90             
4. ประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ จ านวนครั้งของการออกตรวจจุดกวดขันพิเศษในพื้นที่ ส านักงานเขตวังทองหลาง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการจุดกวดขันพิเศษ  (ฝุายเทศกิจ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
2. ส ารวจจุดพื้นที่กวดขันพิเศษเพ่ือติดตั้งตู้เขียว 10 15             
3. จัดท าแผนการตรวจและมอบหมายเจ้าหน้าที่สาย
ตรวจรับผิดชอบการตรวจ 

80 95             

4. ประเมินผลโดยการส ารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนตามตัวชี้วัด 

5 100             

รวม  4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของประชาชนมีความพึงพอใจในระดับมากต่อการกวดขันรถยนต์และรถจักรยานยนต์บนทางเท้า 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการคู่แฝดมหัศจรรย์ “ จับจรงิ ปรับจริง ” กวดขันผู้น ารถข้ึนจอดหรือขับข่ีบนทางเท้า (ฝุายเทศกิจ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
2. ด าเนินการกวดขัน 70 75             
3. ส ารวจความพึงพอใจ 15 90             
4. ประเมินผลโดยการส ารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนตามตัวชี้วัด 

10 100             

รวม  4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่  - ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น 
      - มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง(เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556)  
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน  (ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 10 10             
2. แต่งตั้งอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน 10 20             
3. จัดซื้อวัสดุอุปกรณ์แจกจ่ายให้กับอาสาสมัครชักลาก
มูลฝอยในชุมชน 

20 40             

4. เบิกจ่ายค่าตอบแทนให้อาสาสมัครชักลากมูลฝอยใน
ชุมชน 

40 80             

5. ติดตามและควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชัก
ลากมูลฝอยในชุมชน 

10 90             

6. รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             
รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่  - ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น 
      - มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง(เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556)  
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมการจัดเก็บมูลฝอยที่มีขนาดใหญ่   (ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 10 10             
2. ส ารวจกลุ่มเปูาหมาย 10 20             
3. จัดท าแผนปฏิบัติงาน 10 30             
4. จัดท าประกาศประชาสัมพันธ์ ก าหนดวันจัดเก็บ 10 40             
5. ด าเนินการจัดเก็บมูลฝอยที่มีขนาดใหญ่ 50 90             
6. รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             

รวม 6  ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่  - ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น 
      - มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง(เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556)  
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมการใช้ประโยชน์จากมูลฝอยเศษอาหารกิ่งไม้ ใบไม้ (ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 10 10             
2. จัดท าแผนปฏิบัติงานรณรงค์ประชาสัมพันธ์การลด
และคัดแยกมูลฝอย 

10 20             

3. ประชาสัมพันธ์และรณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชนจัดการ
มูลฝอยและตัดแยกมูลฝอยที่แหล่งก าเนิดตามหลัก 3R 

40 60             

4. จัดกิจกรรมส่งเสริมการลดและคัดแยกมูลฝอย 30 90             
5. รายงานผลการด าเนินการ 10 100             

รวม 5  ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่  - ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น 
      - มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง(เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556)  
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมส่งเสริมการลดและคัดแยกขยะอย่างมีประสิทธิภาพใน 14 กลุ่มเปูาหมาย  (ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 10 10             
2. ส ารวจกลุ่มเปูาหมาย 10 20             
3. จัดท าแผนปฏิบัติงาน 10 30             
4. จัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ในการแปรรูปเศษขยะ 10 40             
5. เผยแพร่ความรู้ในการท าปุ๋ยหมัก น้ าจุลินทรีย์ ก๊าซ
ชีวภาพ หรือเป็นอาหารสัตว์ 

50 90             

6. รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             
รวม 6  ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่  - ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น 
      - มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง(เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556)  
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมการรวบรวมปริมาณวัสดุรีไซเคิลของร้านค้าของเก่า    (ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 10 10             
2. ส ารวจกลุ่มเปูาหมาย 10 20             
3. ด าเนินการส ารวจวัสดุรีไซเคิลจากร้านค้าของเก่า 70 90             
4. รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             

รวม 4  ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่  - ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดและน าไปใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น 
      - มูลฝอยที่จัดเก็บได้ลดลง(เม่ือเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 2556)  
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมจัดเก็บมูลฝอยอันตรายจากแหล่งก าเนิด      (ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 10 10             
2. ก าหนดพื้นที่ให้บริการครอบคลุมทั่วพื้นที่ 10 20             
3. จัดท าแผนปฏิบัติงาน/ตารางการจัดเก็บเปูาหมาย
เดือนละ 2 ครั้ง 

10 30             

4. จัดท าประกาศประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือคักแยก
ขยะอันตราย และประชาสัมพันธ์ให้ความรู้เกี่ยวกับโทษ
หรือพิษภัยของมูลฝอยอันตราย 

30 60             

5. จัดรถบริการจัดเก็บขยะอันตรายตามแผนและรวบรวม
ศูนย์ก าจัดมูลฝอยสายไหม 

30 90             

6. รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             
รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อชื่อตัวชี้วัดที่   พ้ืนที่สีเขียวเพ่ิมข้ึน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา ปรับปรุง และเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว   (ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ส ารวจพื้นที่เพ่ือเตรียมงานในการปรับปรุง 10 10             
2. เขียนโรงการและขออนุมัติจัดสรรงบประมาณ 20 30             
3. จัดซื้อวัสดุอุปกรณ์เพ่ือด าเนินการตามโครงการ 60 90             
4. รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่  พ้ืนที่สีเขียวเพ่ิมขึ้น 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่  กิจกรรมการส ารวจและรายงานการเพิ่มพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดีของเมืองต่อพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร  (ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ส ารวจและจัดหาพื้นที่โดยประสานเจ้าของที่ดิน สถาน
ประกอบการ เพ่ือขอความร่วมมือ 

10 10             

2. เขียนโครงการด าเนินงาน 20 30             
3. รายงานผลการด าเนินงาน 
- น าเข้าโปรแกรมการจัดการข้อมูลพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือ
สภาพแวดล้อมที่ดีของกรุงเทพมหานคร  3 แห่ง/ไตรมาส 
รวม 12 แห่ง/ปี 

60 90             

4. ประเมินผล  10 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ จ านวนครั้งที่ออกตรวจเยี่ยมผู้สูงอายุที่เป็นผู้ปุวยติดเตียง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการวังทองหลางห่วงใย ใส่ใจผู้สูงอายุ (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติ 5 5             
2. จัดท าแผนก าหนดโครงการ/กิจกรรม 5 10             
3 ออกตรวจเยี่ยมฯ 80 90             
4. รายงานและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              



132 
 

ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละความพึงพอใจของผู้สูงอายุ ผู้เจ็บปุวย ผู้พิการ ที่มีต่อการรับบริการของฝุายทะเบียนส านักงานเขตวังทองหลาง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการบริการด้วยใจใส่ใจผู้สูงอายุ (ฝุายทะเบียน) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการและขออนุมัต ิ 10 10             
2. จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจ 5 15             
3. จัดท าช่องทางด่วนพิเศษ ( Fast Track ) และปูาย
ประชาสัมพันธ์ 

5 20             

4. ประชาสัมพันธ์โครงการผ่านผู้น าชุมชน เว็บไซต์ 
และเฟซบุค 

10 30             

5. ทอดแบบสอบถามความพึงพอใจ 40 70             
6. ประเมินและรายงานผลรายเดือน 20 90             
7. สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ 5 95             
9. รายงานผลการด าเนินโครงการ 5 100             

รวม 9 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของการลงจุดแสดงต าแหน่งพ้ืนที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคารและต าแหน่งของอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน  
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่  กิจกรรมการตรวจสอบการออกเลขรหัสประจ าบ้านของอาคารที่ขออนุญาตก่อสร้าง ปี 2560 (ฝุายทะเบียน) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการพร้อมขออนุมัติ 10 10             
2. ประชุมมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่
เจ้าหน้าที่ในการตรวจสอบการออกเลขรหัสประจ าบ้าน
ของอาคารที่ขออนุญาตก่อสร้าง 

10 20             

3. ด าเนินการการก าหนดเลขหมายประจ าบ้าน/เลขรหัส
ประจ าบ้านตามค ารับร้อง 

20 40             

4. รายงานผลออกเลขรหัสประจ าบ้านในระบบการ
รายงานผลการออกเลขรหัสประจ าบ้านของส านักผังเมือง 
(ตามแบบ ทร.900) 

50 90             

5. รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 10 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของการลงจุดแสดงต าแหน่งพ้ืนที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้างอาคาร และต าแหน่งของอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมการตรวจสอบการลงจุดแสดงต าแหน่งที่การอนุญาตให้มีการก่อสร้าง ประจ าปี 2560  (ฝุายโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการพร้อมขออนุมัติ 10 10             
2. ประชุมมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่
เจ้าหน้าที่ในการตรวจสอบการลงจุดแสดงต าแหน่งที่การ
อนุญาตให้มีการก่อสร้าง 

10 20             

3. ด าเนินการการลงจุดแสดงต าแหน่งที่การอนุญาตให้มี
การก่อสร้าง 

20 40             

4. รายงานผลออกเลขรหัสประจ าบ้านในระบบการ
รายงานผลการออกเลขรหัสประจ าบ้านของส านักผังเมือง  

50 90             

5. รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 10 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตัวชี้วัดที่ จ านวนครั้งของการรายงานผลการด าเนินงานก่อสรา้ง/ปรบัปรุงถนน ตรอกซอยในพ้ืนที่รับผดิชอบ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ จ านวนครั้งของการรายงานการปรับปรุงถนน ตรอก ซอยในพ้ืนที่รับผิดชอบที่ได้รับงบประมาณ ปี 2560 (ฝุายโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เขียนโครงการ/กิจกรรมและขออนุมัติ 5 5             
2. รายงานผลการด าเนินการประจ าเดือนให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 

85 90             

3. สรุปผลการด าเนินการ 10 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตัวชี้วัดที่ จ านวนครั้งของการรายงานผลการด าเนินงานก่อสรา้ง/ปรบัปรุงถนน ตรอกซอยในพ้ืนที่รับผดิชอบ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ จ านวนครั้งของการรายงานการปรับปรุงถนน ตรอก ซอยในพ้ืนที่รับผิดชอบที่ได้รับงบประมาณ ปี 2560 (โครงการปรับปรุงซอยลาดพร้าว 126 จากบ้านเลขที่ 
163 ถึงคลองแสนแสบ ) (ฝุายโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติการเตรียมการ 5 5             
2. ขอเห็นชอบด าเนินการ 5 15             
3. เปิดซองประมูลหาผู้รับเหมา 15 30             
4. อนุมัติจ้าง 10 40             
5. ลงนามสัญญา 10 50             
6. ด าเนินการปรับปรุง 40 90             
7. ตรวจรับงาน 10 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตัวชี้วัดที่ จ านวนครั้งของการรายงานผลการด าเนินงานก่อสรา้ง/ปรบัปรุงถนน ตรอกซอยในพ้ืนที่รับผดิชอบ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ จ านวนครั้งของการรายงานการปรับปรุงถนน ตรอก ซอยในพ้ืนที่รับผิดชอบที่ได้รับงบประมาณ ปี 2560 (โครงการปรับปรุงซอยรามค าแหง 39 แยก 21 จาก
ซอยรามร าแหง 39 ถึงสุดระยะท่ีก าหนด ) (ฝุายโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติการเตรียมการ 5 5             
2. ขอเห็นชอบด าเนินการ 5 15             
3. เปิดซองประมูลหาผู้รับเหมา 15 30             
4. อนุมัติจ้าง 10 40             
5. ลงนามสัญญา 10 50             
6. ด าเนินการปรับปรุง 40 90             
7. ตรวจรับงาน 10 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตัวชี้วัดที่ จ านวนครั้งของการรายงานผลการด าเนินงานก่อสรา้ง/ปรบัปรุงถนน ตรอกซอยในพ้ืนที่รับผดิชอบ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ จ านวนครั้งของการรายงานการปรับปรุงถนน ตรอก ซอยในพ้ืนที่รับผิดชอบที่ได้รับงบประมาณ ปี 2560 (โครงการปรับปรุงซอยแต่งตั้ง 2 จากซอยรัตนพงษ์ ถึง
สุดระยะท่ีก าหนด ) (ฝุายโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติการเตรียมการ 5 5             
2. ขอเห็นชอบด าเนินการ 5 15             
3. เปิดซองประมูลหาผู้รับเหมา 15 30             
4. อนุมัติจ้าง 10 40             
5. ลงนามสัญญา 10 50             
6. ด าเนินการปรับปรุง 40 90             
7. ตรวจรับงาน 10 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตัวชี้วัดที่ จ านวนครั้งของการรายงานผลการด าเนินงานก่อสรา้ง/ปรบัปรุงถนน ตรอกซอยในพ้ืนที่รับผดิชอบ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ จ านวนครั้งของการรายงานการปรับปรุงถนน ตรอก ซอยในพ้ืนที่รับผิดชอบที่ได้รับงบประมาณ ปี 2560 (โครงการปรับปรุงซอยหมู่บ้านจันทร์ศรีชวาลา รุ่น 1 
จากซอยมานิต้า ถึงสุดระยะที่ก าหนด ) (ฝุายโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติการเตรียมการ 5 5             
2. ขอเห็นชอบด าเนินการ 5 15             
3. เปิดซองประมูลหาผู้รับเหมา 15 30             
4. อนุมัติจ้าง 10 40             
5. ลงนามสัญญา 10 50             
6. ด าเนินการปรับปรุง 40 90             
7. ตรวจรับงาน 10 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตัวชี้วัดที่ จ านวนครั้งของการรายงานผลการด าเนินงานก่อสรา้ง/ปรบัปรุงถนน ตรอกซอยในพ้ืนที่รับผดิชอบ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ จ านวนครั้งของการรายงานการปรับปรุงถนน ตรอก ซอยในพ้ืนที่รับผิดชอบที่ได้รับงบประมาณ ปี 2560 (โครงการปรับปรุงซอยซอยลาดพร้าว 122 แยก 15 
ถึงสุดระยะที่ก าหนด ) (ฝุายโยธา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติการเตรียมการ 5 5             
2. ขอเห็นชอบด าเนินการ 5 15             
3. เปิดซองประมูลหาผู้รับเหมา 15 30             
4. อนุมัติจ้าง 10 40             
5. ลงนามสัญญา 10 50             
6. ด าเนินการปรับปรุง 40 90             
7. ตรวจรับงาน 10 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ จ านวนกลุ่มอาชีพที่ได้รับการจัดตั้ง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการผักตบชวาน าพาอาชีพ (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติ 5 5             
2. ด าเนินการฝึกอาชีพ 65 70             
3 จัดตั้งกลุ่มอาชีพ 20 90             
4. รายงานและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของสถานบริการด้านกีฬาและนันทนาการของกรุงเทพมหานครอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมการรับรองคุณภาพและมาตรฐานลานกีฬาตามมาตรฐานกองการกีฬา  (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ/กิจกรรม 5 5             
2. ส ารวจลานกีฬาที่จะประเมิน 15 20             
3. แต่งตั้งคณะกรรมการ 5 25             
4. ด าเนินการปรับปรุงลานกีฬา 55 80             
5. ประเมินลานกีฬา 15 95             
6. รายงานผล 5 100             
              รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของสถานบริการด้านกีฬาและนันทนาการของกรุงเทพมหานครอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่  โครงการจัดกิจกรรมการออกก าลังกาย  (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1.  ขออนุมัติโครงการและขออนุมัติ 
แผนปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
ส าหรับเจ้าหน้าที่ควบคุมเครื่องเสียง 

5 5             

2.  ขออนุมัติเงินประจ างวด 5 10             
3.  เบิกจ่ายค่าตอบแทนวิทยากร 
และค่าอาหารท าการนอกเวลาราชการส าหรับเจ้าหน้าที่
ควบคุมเครื่องเสียง 

90 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ            100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของสถานบริการด้านกีฬาและนันทนาการของกรุงเทพมหานครอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลานกีฬา    (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑.  เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2.  ขออนุมัติเงินประจ างวดจากส านักงบประมาณ 
     กรุงเทพมหานคร 

10 10 
            

3.  รายงานผลการด าเนินงานในระบบ Dairy Plan 15 25             
4.  ด าเนินการเบิกจ่ายตามงบประมาณ 
     4.1 ค่าตอบแทนอาสาสมัครลานกีฬา 
     4.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมและ 
           การด าเนินงานของสโมสรกีฬาใน 
           พ้ืนที่ส านักงานเขต 
     4.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์กีฬา 
           จ านวน 17 ลาน 

 
20 
20 

 
 

20 

 
45 
65 

 
 

85 

            

5.  สรุปและรายงานผล 15 100             
รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของโรงเรียนในพื้นที่กรุงเทพหมานครด าเนินมาตรการปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมมาตรการปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการ   (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินกิจกรรม 5 5             
2. ประสานโรงเรียนในสังกัดด าเนินการมาตรการปูองกัน
โรคอ้วน 

10 15             

3. โรงเรียนด าเนินมาตรการปูองกันโรคอ้วนฯ และ
โรงเรียนด าเนินการชั่ง วัดส่วนสูง ปีละ 2 ครั้ง 
ครั้งที่ 1 ภาคเรียนที่ 2/2559 
ครั้งที่ 2 ภาคเรียนที่ 1/2560 

30 45             

4. ตรวจประเมินการด าเนินการของโรงเรียน 50 95             
5. สรุปและรายงานการด าเนินกิจกรรมไปยังส านัก
อนามัย 

5 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ               
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของชุมชนที่มีกิจกรรมการป้องกันโรคไข้เลือดออก ครบ 4 กิจกรรม 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมการปูองกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก (ฝุายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้เรื่องการปูองกัน
และควบคุมโรคไข้เลือดออก และก าจัดยุงลาย 

90 95             

3. สรุปและประเมินผลโครงการ 5 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานครระดับดี 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย (ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. จัดท าแผนปฏิบัติงานและด าเนินการตรวจวิเคราะห์
การปนเปื้อนเชื้อโรคและสารพิษในอาหารและน้ า ใน
สถานที่เปูาหมาย 

40 45             

3. จัดอบรมให้ความรู้ผู้ประกอบปรุง ผู้สัมผัสอาหาร ตาม
หลักสูตรของกรุงเทพมหานคร 

10 55             

4. จัดการทดสอบให้ผู้ประกอบปรุง ผู้สัมผัสอาหาร และ
ประชาชนทั่วไป ตามโครงการศึกษาความรู้ด้านการ
สุ ขาภิบาลอาหาร  โดยวิ ธี ก าร เ รี ยนรู้ ด้ ว ยตน เอง                 
(Self Study) ตามหลักสูตรที่กรุงเทพมหานครก าหนด 

40 95             

5. สรุปและประเมินผลโครงการ 5 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100              
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ชื่อตัวช้ีวัดที่ ร้อยละของตัวอย่างอาหารที่ได้รับการสุ่มตรวจไม่พบการปนเปื้อนเชื้อโรคหรือสารพิษ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหารปลอดภัย (ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1.เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 5 10             
3. ออกเก็บตัวอย่าง 35 45             
4. วิเคราะห์ผลการตรวจ 35 80             
5. รายงานผล 20 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของสถานีบริการน้ ามันเชื้อเพลิงและก๊าซในพ้ืนที่เขตวังทองหลางมีการพัฒนาทางด้านกายภาพ ได้เกณฑ์มาตรฐาน 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานสถานีบริการน้ ามันเชื้อเพลิงและก๊าซ (ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการฯ เพ่ือเสนอขออนุมัติ 5 5             
2. จัดท าแผนการตรวจประเมิน 5 10             
3. ประสานกลุ่มเปูาหมายเข้าร่วมโครงการฯ 5 15             
4. ด าเนินการตามโครงการฯ 80 95             
5. สรุปและประเมินผลโครงการ 5 100             

รวม 5  ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ความส าเร็จของการให้ความรู้กับบุคลากรในองค์กรเกี่ยวกับการจัดซื้อ-จัดจ้าง 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่  กิจกรรมการให้ความรู้กับบุคลากรในองค์กรเกี่ยวกับการ จัดซื้อ – จัดจ้าง ด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์และวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ ระยะที่ 2 
    (ฝุายการคลัง) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท า – อนุมัติโครงการ 10 10             
2. ด าเนินการฝึกอบรมให้ความรู้กับบุคลากรในองค์กร 60 70             
3. ติดตามและประเมินผลโครงการฯ 20 90             
4. สรุปและรายงานผลฯ 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละของการจัดเก็บภาษีตามเปูาหมายที่กรุงเทพมหานครประมาณการไว้ 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพการเร่งรัดและจัดเก็บภาษี 3 ประเภท   (ฝุายรายได)้ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท า-ขออนุมัติโครงการ/กิจกรรม 15 15             
2. จัดท ารายละเอียดพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการส ารวจและ
เร่งรัด 

10 25             

3. มอบหมายภารกิจให้เจ้าหน้าที่ 10 35             
4. ด าเนินการตามโครงการเร่งรัดและการจัดเก็บภาษี 55 90             
5. ติดตามและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการสอนภาษาจีน งบประมาณ  (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. ประกาศรับสมัครสอบและคัดเลือกตัวบุคคล 15 30             
4. ด าเนินการเรื่องสัญญาจ้าง 5 35             
5. ด าเนินการสอนภาษาจีน ประจ าภาคเรียนที่ 2/2557  30 65             
6. ด าเนินการสอนภาษาจีน   ประจ าภาคเรียนที่ 
1/2558 

30 95             

7. สรุปและรายงานผล 5 100             
รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาผลิตสื่อการเรียนรู้ (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. แต่งตั้งคณะท างานผลิตสื่อการเรียนรู้ 5 20             
4. ประสานงานด้านข้อมูล เอกสารต่างๆ กับผู้ทรงคุณวุฒิ
และกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

10 30             

5. คณะท างานร่วมกันวางแนวทางในการผลิตสื่อ การ
เรียนรู้ 

20 50             

6. ด าเนินการผลิตและทดลองใช้ 25 75             
7. ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องให้สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้
ประกอบการเรียนการสอน 

15 90             

8. ประเมินผลสื่อการเรียนรู้ 5 95             
9. สรุปและรายงานผล 5 100             

รวม 9 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการส่งเสริมกีฬานักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการแข่งขันคณะกรรมการผู้
ตัดสิน 

5 20             

4. จัดหาสนาม อุปกรณ์การแข่งขัน จัดหาพาหนะรับ-ส่ง 
นักกีฬา กองเชียร์ สูจิบัตร บริการน้ าดื่มและอาหาร
กลางวันตลอดการแข่งขัน 

70 90             

5. ส่งรายชื่อนักกีฬาที่ชนะเลิศเป็นตัวแทนของส านักงาน
เขตทุกประเภทให้ประธานกลุ่มเขตกรุงเทพกลาง เพ่ือ
จัดการแข่งขัน ระดับกลุ่มเขตต่อไป 

10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

ขัน้ตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ 5 20             
4. ประชุมคณะท างาน เจ้าหน้าที่ และผู้บังคับบัญชา
ลูกเสือ 

5 25             

5. ด าเนินการพิธีถวายราชสดุดีพระบาทสมเด็จ         
พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว และพิธีทบทวนค าปฏิญาณและ
สวนสนาม 

30 55             

6. ด าเนินการเบิกจ่ายตามโครงการ 40 95             
7. สรุปและรายงานผล 5 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการพิธีปฏิญาณตนและสวนสนามยุวกาชาดกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดงาน 5 20             
4. ประชุมซักซ้อมความเข้าใจคณะกรรมการ และ
ผู้บังคับบัญชาทุกโรงเรียน 

15 35             

5. ด าเนินการซ้อมใหญ่ 20 55             
6. ด าเนินการจัดกิจกรรม  40 95             
7. สรุปและรายงานผล 5 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เขียนและอนุมัติโครงการฯ 10 10             
2. จัดการประชุมสัมมนาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
60 70             

3. เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการประชุม 20 90             
4. สรุปรายงานผลการด าเนินงาน 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการสัมมนาประธานกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพ่ือพัฒนาโรงเรียน (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. โรงเรียนจัดสัมมนาประธานกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครอง ครั้งที่ 1  

40 55             

4. โรงเรียนจัดสัมมนาประธานกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครอง ครั้งที่ 2   

40 95             

5. สรุปและรายงานผล 5 100             
รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือ สามัญรุ่นใหญ่และหัวหน้ายุวกาชาด (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3.ประชุมผู้บริหารโรงเรียนก าหนดวัน เวลาและสถานที่ใน
การฝึกอบรม 

5 20 
            

4. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ 5 25             
5. ขออนุญาตใช้ค่ายลูกเสือกรุงเทพมหานคร 5 30             
6. ด าเนินการฝึกอบรมฯ 25 55             
7. ด าเนินการเบิกจ่ายตามโครงการ 40 95             
8. สรุปและรายงานผล 5 100             

รวม 8 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ .โครงการว่ายน้ าเป็นเล่นน้ าได้ปลอดภัย (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. นักเรียน เรียนว่ายน้ าตามหลักสูตร 30 45             
4. โรงเรียนด าเนินการเบิกจ่ายตามโครงการ 50 95             
5. สรุปและรายงานผล 5 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
 ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการปรับปรุงโรงเรียนวัดสามัคคีธรรม (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติเตรียมการ 10 10             
2. ขออนุมัติด าเนินการ 20 30             
3. อนุมัติถึงเปิดซอง 10 40             
4. เปิดซองถึงอนุมัติจ้าง 10 40             
5. อนุมัติจ้างถึงลงนามสัญญา 30 80             
6. ลงนามสัญญาถึงสิ้นสุดสัญญา 20 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการปรับปรุงสุเหร่าลาดพร้าว  (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติเตรียมการ 10 10             
2. ขออนุมัติด าเนินการ 20 30             
3. อนุมัติถึงเปิดซอง 10 40             
4. เปิดซองถึงอนุมัติจ้าง 10 40             
5. อนุมัติจ้างถึงลงนามสัญญา 30 80             
6. ลงนามสัญญาถึงสิ้นสุดสัญญา 20 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการปรับปรุงสุเหร่าดอนสะแก  (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. แผนการปฏิบัติเตรียมการ 10 10             
2. ขออนุมัติด าเนินการ 20 30             
3. อนุมัติถึงเปิดซอง 10 40             
4. เปิดซองถึงอนุมัติจ้าง 10 40             
5. อนุมัติจ้างถึงลงนามสัญญา 30 80             
6. ลงนามสัญญาถึงสิ้นสุดสัญญา 20 100             

รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการจ้างเหมายามดูแลทรัพย์สินและรักษาความปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. ด าเนินการประกาศสอบราคาจ้างเหมายามฯ 15 30             
4. ด าเนินการจัดท าสัญญาจ้างเหมายามฯ 15 45             
5. ด าเนินการขออนุมัติจ้างเหมายามฯ 20 65             
6. ด าเนินการจ้างเหมายามให้กับโรงเรียนในสังกัด 30 95             
7. สรุปและรายงานผล 5 100             

รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. เตรียมข้อมูล 30 45             
4. ด าเนินโครงการ 50 95             
5. สรุปและรายงานผล 5 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              



167 
 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่  โครงการเรียนฟรี เรียนดีอย่างมีคุณภาพโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. ด าเนินการจัดสรรงบประมาณตามรายหัวนักเรียน  30 45             
4. โรงเรียนด าเนินการเบิกจ่ายตามโครงการ 50 95             
5. สรุปและรายงานผล 5 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ 1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
     2) ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ (โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลคะแนนการทดสอบระดับชาติสูง
กว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศใน 5 รายวิชา ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ) 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการค่าใช้จ่ายประชุมครู  (ฝุายการศึกษา) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. เตรียมการและขออนุมัติด าเนินโครงการ 5 5             
2. ขออนุมัติเงินประจ างวด 10 15             
3. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 5 20             
4. จัดท าค าสั่งให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษากรุงเทพมหานครในสังกัดส านักงานเขตวังทองหลาง
เข้าร่วมประชุมตามโครงการ 

5 25             

5. ด าเนินการจัดประชุม 30 55             
6. ด าเนินการเบิกจ่ายตามโครงการ 40 95             
7. สรุปและรายงานผล 5 100             

รวม 7 ขั้นตอนคิดเป็นร้อยละ  100              
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ชื่อตัวชี้วัดที่ ร้อยละ 100 ของบ้านหนังสือในพ้ืนที่เขตวังทองหลางมีมุมความรู้เกี่ยวกับศาสตร์พระราชา 
ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ โครงการเปิดแหล่งเรียนรู้ศาสตร์พระราชา (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องาน 

รายงานขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติ 5 5             
2. ด าเนินการปรับปรุงมุมความรู้ที่บ้านหนังสือ 85 90             
3 รายงานและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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