
คูมือสําหรับประชาชน : การขอใชสถานที่: สวนสาธารณะ 

หนวยงานที่ใหบริการ : สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

กรุงเทพมหานครมีหนาท่ีใหบริการในการจัดใหมีและบํารุงสถานท่ีพักผอนหยอนใจตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกรุงเทพมหานครพ .ศ. 2528 ซ่ึงไดแกสวนสาธารณะในความรับผิดชอบของกรุงเทพมหานคร โดยผูอํานวยการ

สํานักสิ่งแวดลอม (ผูอํานวยการสํานักสวัสดิการสังคมเดิม) เปนผูมีอํานาจอนุญาตใหใชสวนสาธารณะ และอาคารสถานท่ีใน

สวนสาธารณะ ตามระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยการดําเนินงาน ของสวนสาธารณะ พ .ศ. 2528 ซ่ึงการขอใชบริการ

สถานท่ีสวนสาธารณะจะตองเสียคาบริการตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาบริการ พ .ศ.2543 และระเบียบ

กรุงเทพมหานครวาดวยอัตราคาบริการและ หลักเกณฑ วิธีการเง่ือนไขในการยกเวน หรือลดหยอนคาบริการ พ .ศ. 2544 

รวมท้ังจะตองปฏิบัติตามกฎระเบียบ ตามกฎหมายท่ีเก่ียวของและชดใชคาเสียหายท่ีเกิดข้ึนทุกประการ (กรณีมีความ

เสียหาย) ท้ังนี้ผูใชบริการตองแจงความประสงคและจัดสงหนังสือขอใชบริการถึงหนวยงานลวงหนาอยางนอย 5 วันทําการ 

 

 

หมายเหตุ 

 

1. ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 

2. กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน/หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาได เจาหนาท่ี

จะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ี ยื่นเพ่ิมเติม โดยผูยื่นคําขอจะตองดําเนินการแกไข

และ/หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะ เวลากําหนดในบันทึกดังกลาว มิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิงคําขอ โดย

เจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาว และจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาว

ใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบ อํานาจไวเปนหลักฐาน 

3. เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จ ตามมาตรา 10 แหง 

พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 

 

 

 

 

 

 

 

 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
สํานักงานสวนสาธารณะ อาคารสํานักการระบายน้ํา ศาลาวา
การกรุงเทพมหานคร 2 ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดิน
แดง กทม.10400/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
สวนสาธารณะท่ีขอใชบริการ รายละเอียดชองทางการติดตออยู
ในขอ 19. หมายเหตุ/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
(หมายเหตุ: (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ      
10100 
โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687)) 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 

 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 5 วันทําการ 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับเรื่อง ตรวจสอบเอกสาร 
(หมายเหตุ: (สํานักงานสวนสาธารณะ)) 
 

10 นาที สํานักสิ่งแวดลอม 
 

2) การพิจารณา 
จัดทําและเสนอหนังสือ 
(หมายเหตุ: (สํานักงานสวนสาธารณะ)) 
 

3 วันทําการ สํานักสิ่งแวดลอม 
 

3) ติดตอขอรับหนังสืออนุญาตและชําระคาบริการ 
(หมายเหตุ: (สํานักงานสวนสาธารณะ)) 
 

1 วันทําการ สํานักสิ่งแวดลอม 
 

 



รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

2) 
 

หนังสือขอใชบริการ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ(ระบุสถานท่ี วัน เวลา วัตถุประสงค รายละเอียดของงาน
และกิจกรรมพรอมจํานวนผูเขารวมงานและกิจกรรม) 
 

สํานักสิ่งแวดลอม 

3) 
 

เอกสารแสดงเรื่องราวของภาพยนตร (story board ) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ(กรณีใชสถานท่ีถายทําภาพยนตร ภาพยนตรโฆษณาและ
การบันทึกเทปโทรทัศน) 
 

- 

4) 
 

หนังสืออนุญาตใหถายทําภาพยนตรในประเทศไทย  จากกอง
กิจการภาพยนตร กรมการทองเท่ียว กระทรวงทองเท่ียวและกีฬา  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ(กรณีผูขอใชตองการใชสถานท่ีสําหรับถายทําภาพยนตร
ตางประเทศ) 
 

กองกิจการภาพยนตร 

 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) ถายทําภาพยนตรและการบันทึกเทปโทรทัศน เพ่ือธุรกิจ วันละ 

 
คาธรรมเนียม 6,000 บาท 
 

2) ถายภาพนิ่งเพ่ือธุรกิจ วันละ คาธรรมเนียม 3,000 บาท 
 

3) กิจกรรม เพ่ือหารายได  ไมเกิน 6 ช่ัวโมง วันละ คาธรรมเนียม 4,000 บาท 
 

4) กิจกรรม เพ่ือหารายได  เกิน 6 ช่ัวโมง วันละ คาธรรมเนียม 7,500 บาท 



 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) สํานักสิ่งแวดลอม - ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอม เลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง 

เขตดินแดง กทม. 10400 
 

2) สํานักงานสวนสาธารณะ - โทรศัพทแจงสํานักงานสวนสาธารณะ สํานักสิ่งแวดลอม โทร. 0-2246 8540 
 

3) ศูนยรับเรื่องราวรองทุกข กรุงเทพมหานคร - โทรศัพท 1555 
 

4) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 
 

 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ใบติดตอขอรับหนังสืออนุญาตในการใชสถานท่ี 

 
2) ตัวอยาง หนังสือขอใชสถานท่ี สวนสาธารณะ 

 
 

หมายเหตุ 

รายละเอียดชองทางการติดตอขอใชบริการสวนสาธารณะ 
 
1. สวนลุมพินี 192 ถ.วิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กทม. 10330 โทร 0-2252 7006, 0-2252 5948 
 
2. สวนจตุจักร ถ.กําแพงเพชร 3 แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กทม. 10900 โทร 0-2272 4575, 0-2272 4575 
 
3. สวนสราญรมย ถ .เจริญกรุง แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กทม .10200 โทร 0-2221 0195, 0-2222 
1035 
 
4. สวนพระนคร ถ.ลาดกระบัง แขวงลาดกระบัง เขตลาดกระบัง กทม. 10520 โทร 0-2326 9994, 0-2326 9994 
 
5. สวนรมณีนาถ ถ.ศิริพงษ แขวงสําราญราษฎร เขตพระนคร กทม.10200 โทร 0-2221 5181, 0-2221 5181 



 
6. สวนธนบุรีรมย ถ.พุทธบูชา แขวงบางมด เขตทุงครุ กทม.10140 โทร 0-2426 3210, 0-2426 3210 377 
 
7. สวนสิรินทราพฤกษาพรรณ ถนนจรัญสนิทวงศ แขวงบางขุนศรี เขตบางกอกนอย กทม . 10700 สามารถติดตอไดท่ี
สํานักงานสวนธนบุรีรมย 
 
8. สวนเสรีไทย ถ.เสรีไทย แขวงคลองกุม เขตบึงกุม กทม. 10230 โทร 0-2379 7884, 0-2379 7884 
 
9. สวนหนองจอก ถ.เลียบวารี แขวงกระทุมราย เขตหนองจอก กทม. 10530 โทร 0-2543 1082, 0-2543 1082 
 
10. อุทยานเบญจสิริ ถ.สุขุมวิท แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กทม.10110 โทร 0-2626 0810, 0-2626 0810 
 
11. สวนวชิรเบญจทัศ ถ .กําแพงเพชร 3 แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กทม . 10900 โทร 0-2537 9221, 0-2537 
9221 
 
12. สวนลาดพราว 71 ถนนลาดพราว แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กทม. 10230 สามารถติดตอไดท่ีสํานักงานสวนวชิร
เบญจทัศ 
 
13. สวนสันติภาพ ถ.ราชวิถี แขวงถนนพญาไท เขตราชเทวี กทม. 10400 โทร 0-2245 2461, 0-2245 2461 
 
14. สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา ถ .พระราม 3 แขวงบางโคล เขตบางคอแหลม กทม .10210 
โทร 0-2289 1578, 0-2289 1578 
 
15. สวนรมณียทุงสีกัน ถ .เวฬุวนาราม แขวงสีกัน เขตดอนเมือง กทม .10210 โทร 0-2565 5510, 0-2565 5510 
 
16. สวนทวีวนารมย ถ .เลียบคลองทวีวัฒนา แขวงทวีวัฒนา เขตทวีวัฒนา กทม . 10170 โทร 0-2487 3199, 0-
2487 3199 
 
17. สวน 50 พรรษามหาจักรีสิรินธร ถ. เฉลิมพระเกียรติร.9 ซ.28 แขวงดอกไม เขตประเวศ กทม.10250 โทร 02337 
5077, 0-2337 5077 
 
18. สวนกีฬารามอินทรา ซ .รามอินทรา 5 ถ.รามอินทรา แขวงอนุสาวรีย เขตบางเขน กทม . 10220 โทร 0-2551 
0612, 0-2551 0612 



 
19. สวนวนธรรม ซ .7 ถ. เฉลิมพระเกียรติร .9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ กทม .10250 โทร 0-23980 4083 0-
2398 4084 
 
20. สวน 60 พรรษาสมเด็จพระบรมราชินีนาถ ถ.รมเกลา ซ.24 แขวงคลองสองตนนุน เขตลาดกระบัง กทม .10520 โทร 
0-2543 9793, 0-2543 9793 
 
21. สวนเบญจกิติ ถ .รัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กทม . 10110 โทร 0-2254 1263, 0-2254 1263 
สามารถติดตอไดท่ีสํานักงาน อุทยานเบญจสิริ 
 
22. สวนสันติปราการ ถ .พระอาทิตย แขวงชนะสงคราม เขตพระนคร กทม . 10200 สามารถติดตอไดท่ีสํานักงานสวน
สราญรมย 
 
23. สวนนาคราภิรมย ถ.มหาราช แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กทม .10200 สามารถติดตอไดท่ีสํานักงานสวน
สราญรมย 
 
24. สวนวัชราภิรมย ใตทางแยกตางระดับวัชรพล ถ .รามอินทรา แขวงทาแรง เขตบางเขน กทม .10220 โทร 0-2508 
2108 
 
25. สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ (สาทร) ซ.งามดูพลี ถ.พระราม 4 แขวงทุง
มหาเมฆ เขตสาทร กทม.10120 สามารถติดตอไดท่ีสํานักงานสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา 
 
26. สวนพรรณภิรมย ถ.พระราม 9 แขวงบางกะป เขตหวยขวาง กทม.10310 สามารถติดตอไดท่ีสํานักงานสวนสันติภาพ  
 
27. สวนหลวงพระราม 8 ถ.อรุณอัมรินทร แขวงบางยี่ขัน เขตบางพลัด กทม.10700 สามารถติดตอไดท่ีสํานักงานสวนทวี
วนารมย 
 
28. สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ (บางกอกนอย ) ถนนบางขุนนนท แขวง
บางขุนนนท เขตบางกอกนอย กทม.10700 สามารถติดตอไดท่ีสํานักงานสวนธนบุรีรมย 
 
- สําหรับสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา จะตองขออนุญาตการทางพิเศษแหงประเทศไทยกอนสง
หนังสือขออนุญาตใชสถานท่ี 



 

ช่ือกระบวนงาน: การขอใชสถานท่ี: สวนสาธารณะ 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: อนุมัติ 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 
 

1) ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครเรื่องคาบริการ พ.ศ.2543 
 

2) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 
 

3) พ.ร.บ.รักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง พ.ศ. 2535 
 

4) การคิดคาเสียหายของตนไมยืนตน ไมดอกไมประดับและหญา 
 

5) ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การชดใชคาเสียหายอันเกิดจากการละเมิด พ.ศ.2529 
 

6) ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง กําหนดเวลาเปด-ปดสวนสาธารณะท้ัง 2 สวน ของกรุงเทพมหานคร 
 

7) ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง กําหนดเวลาเปด-ปดสวนสาธารณะท้ัง 3 สวน ของกรุงเทพมหานคร 
 

8) ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง กําหนดเวลาเปด-ปดสวนสาธารณะท้ัง 5 สวน ของกรุงเทพมหานคร 
 

9) ระเบียบกรุงเทพมหานคร วาดวยการดําเนินงานของสวนสาธารณะ พ.ศ.2528 
 

10) ระเบียบกรุงเทพมหานคร วาดวยวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการชดใชคาเสียหายอันเกิดจากการละเมิด พ.ศ.2532 
 

11) ระเบียบกรุงเทพมหานคร วาดวยอัตราคาบริการ และหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไขในการยกเวนหรือลดหยอน
คาบริการ พ.ศ.2544 
 

12) หลักเกณฑในการพิจารณาปลูกและคิดคาเสียหายตนไมในเขตกรุงเทพมหานคร พ .ศ.2526 ตาม คําสั่ ง
กรุงเทพมหานคร ท่ี 1024/2526 ลงวันท่ี 24 มีนาคม 2526 
 

13) ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่องการจัดระเบียบในสวนสาธารณะ พ .ศ. 2546 ลงวันท่ี 31 ธันวาคม 2546 
 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:- 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน: การขอใชสถานท่ี: สวนสาธารณะ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ ณัฐวุฒิ 

 

เอกสารฉบับนี้ดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

 



คูมือสําหรับประชาชน : การบริการกวาดลางทําความสะอาดดวยเคร่ืองจักรกล 

หนวยงานที่ใหบริการ : สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

กรุงเทพมหานคร เปนเมืองหลวงของประเทศ เปนมหานครท่ีเปนศูนยกลางการคา การลงทุน การคมนาคม ฯลฯ มี

ประชาชนจากทุกภาคเดินทางมาประกอบอาชีพ และพักอาศัยอยูเปนจํานวนมาก ซ่ึงมีการกอสรางสิ่งปลูกสรางตางๆ เชน 

อาคาร ถนน ทางเทา ฯลฯ ทําใหมีปญหาการจราจรติดขัด แออัด และเกิดมลพิษจากทอไอเสียรถยนต ฝุนละอองจากการ

กอสราง อันอาจกอใหเกิดปญหาดานสุขภาพและพลานามัยของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ดังนั้นกรุงเทพมหานครจึง

ใหบริการกวาดลางทําความสะอาดดวยเครื่องจักรกล และจัดเก็บคาบริการตามระเบียบของทางราชการ ซ่ึงพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ .ศ.2528 ไดใหอํานาจหนาท่ีกรุงเทพมหานครในการเรียกคาบริการแกเอกชน 

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการสวนทองถ่ิน กรุงเทพมหานครจึงไดออกขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร 

เรื่อง คาบริการ พ .ศ.2543 และขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่องคาบริการ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 รวมท้ังระเบียบ

กรุงเทพมหานคร วาดวยอัตราคาบริการ หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการยกเวนหรือลดหยอนคาบริการ พ .ศ.2544 

ผูขอรับบริการสามารถขอรับบริการกวาดลางทําความสะอาดดวยเครื่องจักรกล ได โดยเสียคาบริการตามขอบัญญัติและ

ระเบียบท่ีกําหนด 

 

 

หมายเหตุ 

 

 ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 

กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุใหไมสามารถพิจารณาได 

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติม โดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ/หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาว มิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิง

คําขอ โดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาว และจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรอง

ดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จ ตามมาตรา 10 

แหง พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
สํานักสิ่งแวดลอม 
- ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ีสํานักสิ่งแวดลอม 
อาคารศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 เลขท่ี 111 ถนนมิตร
ไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
สํานักงานเขต 
- ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ี   สํานักงานเขต
พ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการ 
/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
สํานักสิ่งแวดลอม 
- ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอม  
เลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร 10400 
สํานักงานเขต 
- ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการ
กวาดลางทําความสะอาดดวยเครื่องจักรกล 
/ไปรษณีย 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 2 วัน 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับหนังสือ ตรวจสอบเอกสาร  
 

1 ชั่วโมง สํานักสิ่งแวดลอม 
 

2) การพิจารณา 
เจาหนาท่ีประสานงานเขารวมตรวจสอบพ้ืนท่ี  
คํานวณคาบริการ และชําระคาบริการ หรือชําระหลังการ
ดําเนินการเสร็จสิ้น 
 

1 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 



ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
3) การพิจารณา 

เสนอผูมีอํานาจอนุมัติการใหบริการ และแจงผลการพิจารณา
ใหผูขอใชบริการทราบ 
 

1 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 

 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

2) 
 

สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

3) 
 

หนังสือแจงความประสงคขอรับบริการ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

4) 
 

แผนท่ีแสดงท่ีตั้งสถานท่ีท่ีแจงความประสงคขอรับบริการ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) คาบริการกวาดลางทําความสะอาดดวยเครื่องจักรกล  ไมเกิน 100 

ตารางเมตร ครั้งละ 2,500 บาท 
หมายเหตุ 1. เศษของตารางเมตรใหคิดเต็ม 1 ตารางเมตร 
                2. เกิน 100 ตารางเมตร แตไมเกิน 500 ตาราง
เมตร ตารางเมตรละ 15 บาท 
                3. เกิน 500 ตารางเมตร ตารางเมตรละ 10 บาท 
 

คาธรรมเนียม 0 บาท 
 
 



 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) สํานักงานเขต -  ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ี  ขอรับบริการกวาดลางทําความสะอาดดวย

เครื่องจักรกล -  โทรศัพทแจงมาท่ีฝายรักษาความสะอาด และ สวนสาธารณะ ณ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีใน
สถานท่ีท่ีขอรับบริการกวาดลางทําความสะอาดดวยเครื่องจักรกล -  โทรศัพทแจงศูนยรับเรื่องราวรองทุกข 
โทร. 1555 
 

2) สํานักสิ่งแวดลอม - ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอม  เลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง 
เขตดินแดง   กรุงเทพมหานคร 10400 - โทรศัพทแจงท่ีฝายบริการรักษาความสะอาด กองจัดการขยะ ของ
เสียอันตรายและสิ่งปฏิกูล สํานักสิ่งแวดลอม โทร./โทรสาร 0 2245 3306   - โทรศัพทแจงศูนยรับเรื่องราว
รองทุกข โทร. 1555 
 

3) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 
 

 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ตัวอยาง หนังสือขอรับบริการกวาดลางทําความสะอาดดวยเครื่องจักรกล  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ช่ือกระบวนงาน: การบริการกวาดลางทําความสะอาดดวยเครื่องจักรกล 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: อนุมัติ 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 

 
1) ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครวาดวยอัตราคาบริการและหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการยกเวนหรือลดหยอน
คาบริการ พ.ศ.2544 
 
2) ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาบริการ พ.ศ.2543 
 
3) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 

ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา: ไมระบุ 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน: การบริการกวาดลางทําความสะอาดดวยเครื่องจักรกล  สํานักงานเขตสัมพันธวงศ ณัฐวุฒิ 

 

 

ขอ้มูลสําหรบัเจา้หนา้ที ่



คูมือสําหรับประชาชน : การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบานพักอาศัย สถานบริการการสาธารณสุข ตลาด 

อาคารสูง และสถานที่ราชการ 

หนวยงานที่ใหบริการ : สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาท่ีในการดูแลรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอย ตามพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ .ศ.๒๕๒๘ โดยเจาของหรือผูครอบครองอาคารจะตองมีการดูแลรักษาความสะอาดของ

อาคารสถานท่ีและมีการจัดเก็บมูลฝอยและนําไปท้ิงตามวัน เวลา ท่ีกําหนดประชาชนเจาของอาคารสถานท่ีท่ีกอใหเกิดมูล

ฝอย จะตองจัดเก็บและคัดแยกมูลฝอยกอนนําท้ิง โดยจะตองรวบรวมมูลฝอยใสถุง มัดปากถุง   ใหเรียบรอย แลวนําไปตั้ง

วางรอเจาหนาท่ีกรุงเทพมหานครเขาดําเนินการจัดเก็บ อาคารสถานท่ีใดยังไมไดแจงใหเจาหนาท่ีเขาไปดําเนินการจัดเก็บมูล

ฝอย จักตองแจงใหเจาหนาท่ีรับทราบในเบื้องตน ตอจากนั้นจึงรวบรวมนํามูลฝอยมาตั้งวางรอการจัดเก็บ ตามกําหนดท่ี

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีนัดวัน เวลาไว ท้ังนี้ การจัดเก็บมูลฝอยท่ัวไปเจาของหรือผูครอบครองอาคารตองชําระคาธรรมเนียมตาม

ขอบัญญัติท่ีกําหนด 

 

 

หมายเหตุ 

 

 ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 

กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุใหไมสามารถพิจารณาได 

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติม โดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ/หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาว มิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิง

คําขอ โดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาว และจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรอง

ดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จ ตามมาตรา 10 

แหง พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ีสํานักสิ่งแวดลอม  
อาคารศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 เลขท่ี 111 ถนนมิตร
ไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กทม 10400/ติดตอดวย
ตนเอง ณ หนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอม  เลขท่ี 111                
ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง 
กทม.10400/ไปรษณีย 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ีสํานักงานเขตพ่ืนท่ี           
ในสถานท่ีท่ีขอรับบริการจัดเก็บมูลฝอยท่ัวไป/ติดตอดวยตนเอง 
ณ หนวยงาน 
(หมายเหตุ: (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ      
10100 
โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687)) 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการ
จัดเก็บมูลฝอยท่ัวไป/ไปรษณีย 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 7 วัน 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับคําขอ ตรวจสอบเอกสาร 
 

1 ชั่วโมง สํานักสิ่งแวดลอม 
 



ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
2) การพิจารณา 

พิจารณาตรวจสอบสถานท่ี เสนทางการเดินรถ ประเมิน
ปริมาณมูลฝอย 
จัดเสนทางการจัดเก็บมูลฝอย จัดรถยนตและเจาหนาท่ี 
 

4 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 

3) จัดทําหนังสือแจงผูขอรับบริการทราบผลการพิจารณา 
 

2 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

2) 
 

สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

3) 
 

หนังสือมอบอํานาจ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

4) 
 

หนังสือแจงความประสงคขอใหเก็บมูลฝอย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

5) 
 

แผนท่ีแสดงท่ีตั้งสถานท่ีท่ีแจงความประสงคใหเก็บมูลฝอย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) วันหนึ่งไมเกิน 20 ลิตร เดือนละ 20 บาท 

 
คาธรรมเนียม 20 บาท 



ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
2) วันหนึ่งเกิน 20 ลิตรแตไมเกิน 500 ลิตร คาเก็บและขนทุก ๆ 20 

ลิตรหรือเศษของแตละ 20 ลิตร เดือนละ 20 บาท 
 

คาธรรมเนียม 20 บาท 
 

3) วันหนึ่งเกิน 500 ลิตร แตไมเกิน 1 ลูกบาศกเมตร เดือนละ 2000 
บาท 
 

คาธรรมเนียม 2,000 บาท 
 

4) วันหนึ่งเกิน 1 ลูกบาศกเมตร คาเก็บและขนทุก ๆ ลูกบาศกเมตร 
หรือเศษของลูกบาศกเมตร เดือนละ 2000 บาท 
 

คาธรรมเนียม 2,000 บาท 
 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอม เลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง 

กทม.10400 
 

2) โทรศัพทแจงกลมงานจัดการมูลฝอย กองจัดการขยะ ของเสียอันตรายและสิ่งปฏิกูล สํานักสิ่งแวดลอม โทร . 0 
2246 1939 
 

3) โทรศัพทแจงศูนยรับเรื่องราวรองทุกข กรุงเทพมหานครโทร .1555 
 

4) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการจัดเก็บมูลฝอย  
 

5) โทรศัพทแจงฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ณ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการจัดเก็บ
มูลฝอย 
(หมายเหตุ: (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ      10100 
โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687)) 
 

6) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 
 

 

 



แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ตัวอยาง 

(หมายเหตุ: -) 
 

 

หมายเหตุ 

ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย  เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ   10100 
โทรศัพท 02234 5905 โทรสาร 02234 9687 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ช่ือกระบวนงาน : การบริการเก็บมูลฝอยท่ัวไปในบานพักอาศัย สถานบริการการสาธารณสุข ตลาด อาคารสูง และสถานท่ี

ราชการ 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน : สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ : รับแจง 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 

 
1)พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
 
2)พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ.2550 
 

3)ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยหลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลของอาคารสถานท่ีและสถานบริการการ
สาธารณสุข พ.ศ. 2545 
 

4)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การเก็บขนและกําจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย พ.ศ. 2544 
 

5)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาธรรมเนียมการเก็บและขนสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยตามกฎหมายวาดวยการ
สาธารณสุข (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2548 
 

6)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาธรรมเนียมการเก็บและขนสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยตามกฎหมายวาดวยการ
สาธารณสุข พ.ศ. 2546 
 

7)พรบ.การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง พ.ศ.2535 
 

8)พรบ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 
ระดับผลกระทบ : บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ : ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา : ไมระบุ 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน : การบริการเก็บมูลฝอยท่ัวไปในบานพักอาศัย สถานบริการการสาธารณสุข ตลาด อาคารสูง 

และสถานท่ีราชการ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ ณัฐวุฒิ 

 
เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอ้มูลสําหรบัเจา้หนา้ที ่



คูมือสําหรับประชาชน : การบริการตั้งวางถังรองรับมูลฝอยเปนคร้ังคราว 

หนวยงานที่ใหบริการ : สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาท่ีในการดูแลรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอย ตามพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ .ศ.2528 โดยเจาของหรือผูครอบครองอาคารจะตองมีการดูแลรักษาความสะอาดของ

อาคารสถานท่ี มีการจัดเก็บมูลฝอยและนําไปท้ิงตามวัน เวลา ท่ีกําหนดหากอาคารสถานท่ีใดมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ อัน

อาจกอใหเกิดมูลฝอยเปนจํานวนมากเกินกวาปริมาณท่ีกรุงเทพมหานครไดกําหนดไว และไมมีภาชนะรองรับมูลฝอย 

สามารถขอรับบริการจากกรุงเทพมหานครใหนําถังรองรับมูลฝอยไปตั้งวางรองรับมูลฝอยเปนครั้งคราวได โดยชําระ

คาบริการตามขอบัญญัติท่ีกําหนด 

 

 

หมายเหตุ 

 

 ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 

กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุใหไมสามารถพิจารณาได 

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติม โดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ/หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาว มิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิง

คําขอ โดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาว และจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรอง

ดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จ ตามมาตรา 10 

แหง พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงความประสงคท่ีสํานักสิ่งแวดลอม เลขท่ี 111 
ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กทม.10400/ติดตอ
ดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอม อาคารศาลาวา
การกรุงเทพมหานคร 2 เลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรี แขวงดิน
แดง เขตดินแดง กทม.10400/ไปรษณีย 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการ
ตั้งวางถังรองรับมูลฝอยเปนครั้งคราว ฝายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ      
10100 
โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687/ติดตอ
ดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการ
ตั้งวางถัง 
รองรับมูลฝอยเปนครั้งคราว ฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ      
10100 
โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687/
ไปรษณีย 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 

 

 

 

 



ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม :3 วัน 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับคําขอ ตรวจสอบเอกสาร 
 

1 ชั่วโมง สํานักสิ่งแวดลอม 
 

2) การพิจารณา 
พิจารณาตรวจสอบสถานท่ี เสนทางการเดินรถ ตรวจสอบ
จํานวนถังรองรับมูลฝอย ประเมินปริมาณมูลฝอย จัดเตรียม
วัสดุอุปกรณ จัดรถยนตใหบริการพรอมเจาหนาท่ี 
 

1 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 

3) จัดทําหนังสือแจงผูขอรับบริการทราบเพ่ือจายเงินคาบริการตั้ง
วางถังรองรับมูลฝอยเปนครั้งคราว 
 

2 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
หนังสือแจงความประสงคขอใหตั้งวางถังรองรับมูลฝอยเปนครั้ง
คราว 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

2) 
 

แผนท่ีแสดงท่ีตั้งสถานท่ีท่ีแจงความประสงคใหตั้งวางถังรองรับมูล
ฝอย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) 1. ตั้งถังรองรับมูลฝอยขนาดไมเกิน 240 ลิตร ไมเกิน 25 ใบ ครั้ง

ละไมเกิน 15 วัน คิดคาบริการ 400 บาท หากเกิน 15 วัน คิดวัน
ละ 100 บาท 

คาธรรมเนียม - บาท 
 
 



ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
2. คิดคาธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนจากการนําถังรองรับมูล
ฝอยไปตั้งวาง ครั้งหนึ่งไมเกิน 1 ลูกบาศกเมตร ครั้งละ 150 บาท 
เกิน 1 ลูกบาศกเมตร คาเก็บและขนทุก ๆ ลูกบาศกเมตร หรือเศษ
ของ 
ลูกบาศกเมตร ๆ ละ 150 บาท 
หมายเหตุ เกิน 1 ลูกบาศกเมตร คาเก็บและขนทุกๆ ลูกบาศกเมตร 
หรือเศษของลูกบาศกเมตรละๆ ละ 150 บาท 
 

 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอม เลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง แขตดินแดง กทม . 

10400 
 

2) โทรศัพทแจงกลมงานจัดการมูลฝอย กองจัดการขยะ ของเสียอันตรายและสิ่งปฏิกูล สํานักสิ่งแวดลอม โทร 0 
2246 1939 
 

3) โทรศัพทแจงศูนยรับเรื่องราวรองทุกข กรุงเทพมหานคร โทร 1555 
 

4) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการตั้งวางถังรองรับมูลฝอยเปนครั้งคราว 
 

5) โทรศัพทแจงฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ณ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการตั้งวาง
ถังรองรับมูลฝอย 
(หมายเหตุ: (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ      10100 
โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687)) 
 

6) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 
 

 

 



แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ตัวอยาง 

(หมายเหตุ: -) 
 

หมายเหตุ 

ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย  เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ   10100 
โทรศัพท 02234 5905 โทรสาร 02234 9687 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ช่ือกระบวนงาน: การบริการตั้งวางถังรองรับมูลฝอยเปนครั้งคราว 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: อนุมัติ 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 
 

1)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาธรรมเนียมการเก็บและขนสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยตามกฎหมายวาดวยการ
สาธารณสุข พ.ศ. 2546 

 
2)พ.ร.บ. การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2550 
 

3)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การเก็บขนและกําจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย พ.ศ. 2544 
 

4)พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 
 

5)ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาบริการ พ.ศ. 2543 
 

6)พรบ.การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง พ.ศ.2535 
 

7)ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยหลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลของอาคารสถานท่ีและสถานบริการการ 
สาธารณสุข พ.ศ. 2545 
 

8)ระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยอัตราคาบริการและหลักเกณฑวิธีการและเง่ือนไขในการยกเวนหรือลดหยอ น
คาบริการ พ.ศ.2544 
ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา: ไมระบุ 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน: การบริการตั้งวางถังรองรับมูลฝอยเปนครั้งคราว สํานักงานเขตสัมพันธวงศ ณัฐวุฒิ 

 
เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



คูมือสําหรับประชาชน : การใหบริการเก็บขนมูลฝอยติดเช้ือ 

หนวยงานที่ใหบริการ : สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

พระราชบัญญัติการสาธารณสุขพ .ศ. 2535 ไดใหอํานาจหนาท่ีกรุงเทพมหานครในการดําเนินการกําจัดสิ่งปฎิกูลและมูล

ฝอยและออกขอกําหนดเก่ียวกับการจัดการสิ่งปฏิกูลและมูลฝอยเพ่ือใหเกิดความสะอาดและเปนระเบียบเรียบรอย

กรุงเทพมหานครจึงไดออกขอบัญญัติกรุงเทพมหานครเรื่องคาธรรมเนียมการเก็บและขนสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยตามกฎหมาย

วาดวยการสาธารณสุขพ .ศ. 2546 ซ่ึงสถานบริการการสาธารณสุขสามารถขอรับบริการไดโดยเสียคาธรรมเนียมตาม

ขอบัญญัติท่ีกําหนด 

 

 

หมายเหตุ 

 

 ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 

กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุใหไมสามารถพิจารณาได

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติมโดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ /หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาวมิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิง

คําขอโดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรอง

ดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 10 

แหงพ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
บริษัทกรุงเทพธนาคมจํากัด 
02-328-7874 และ 02-726-0300/โทรศัพท 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
บริษัทกรุงเทพธนาคมจํากัด        
http://www.thanakom.co.th  
/เว็บไซทและชองทางออนไลน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการตลอด 24 
ชั่วโมง 

สถานท่ีใหบริการ 
บริษัทกรุงเทพธนาคมจํากัดท่ีโทรสารหมายเลข : 02-328-
7874 02-726-0301 หรือ e-mail: 
environment.kt@gmail.com/อีเมล 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการตลอด 24 
ชั่วโมง 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 1 เดือน 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

เจาหนาท่ีตรวจสอบใบสมัครและติดตอกลับสถานบริการการ
สาธารณสุขเพ่ือนัดหมายวันและเวลาจัดเก็บมูลฝอยติดเชื้อ
หรือขอเอกสารท่ีจําเปนเพ่ิมเติม 
(หมายเหตุ : 1) สถานบริการการสาธารณสุขท่ีตองการสมัคร
เขารับบริการจัดเก็บและกําจัดมูลฝอยติดเชื้อดาวนโหลดใบ
สมัครจากเวปไซตของบริษัทกรุงเทพธนาคมจํากัดและสงใบ
สมัครกลับท่ีบริษัทกรุงเทพธนาคมจํากัดทางอีเมลหรือทาง
โทรสาร 
2) เจาหนาท่ีนัดผูยื่นคําขอเพ่ือจัดเก็บขยะมูลฝอยติดเชื้อ
ภายใน 3 วัน 
 

3 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 

2) การพิจารณา 
ดําเนินการจัดเก็บมูลฝอยติดเชื้อจากสถานบริการการ
สาธารณสุขและนําไปกําจัดโดยการเผาในเตาเผา 

1 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 

mailto:environment.kt@gmail.com/อีเมล์


ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
(หมายเหตุ: (กองโรงงานกําจัดมูลฝอยสํานักสิ่งแวดลอมและ
บริษัทกรุงเทพธนาคมจํากัด)) 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
ใบอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาล (สพ.7) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ(กรณีเปนสถานประกอบการสาธารณสุข) 
 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2) 
 

หนังสือจดทะเบียนบริษัท 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ(กรณีเปนบริษัทท่ีกอกําเนิดมูลฝอยติดเชื้อ) 
 

กรมพัฒนาธุรกิจการคา 

 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) 1) อัตราคาธรรมเนียมเปนรายเดือน - น้ําหนักไมเกิน 2 กก.ตอวัน

หรือ 13 ลิตรตอวันคิด  300 บาท - น้ําหนักเกิน 2 กก.ตอวันหรือ 
13 ลิตรตอวันคิด300 บาททุกๆ 2 กก. หรือทุกๆ 13 ลิตรหรือเศษ
แตละ 2 กก. หรือแตละ 13 ลิตร 
2) อัตราคาธรรมเนียมเปนครั้งคราว - อัตราเริ่มตนแตละครั้งคิด 
2,000 บาท - น้ําหนักไมเกิน 75 กก. หรือไมเกิน 500 ลิตรคิด
เพ่ิม 400 บาท - น้ําหนักเกิน 75 กก. หรือเกิน 500 ลิตรคิดอัตรา 
เพ่ิม 400 บาททุกๆ 75 กก. หรือ 500 ลิตรหรือเศษของ75 กก. 
หรือ 500 ลิตร 
 
(หมายเหตุ : (- กทม. ดําเนินการประเมินคาธรรมเนียมและจัดทําใบ
แจงหนี้ (ภายใน 5 วันนับจากวันไดรับขอมูลน้ําหนักจากบริษัท
กรุงเทพธนาคมจํากัด) 
- จัดสงใบแจงหนี้ใหแกสถานบริการการสาธารณสุข (ภายใน 1 
เดือน))) 

คาธรรมเนียม 300 บาท 
 
 



 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) กลุมงานของเสียอันตรายกองจัดการขยะของเสียอันตรายและสิ่งปฏิกูล  สํานักสิ่งแวดลอม

กรุงเทพมหานครโทร 0 2248 7768-9 
 

2) บริษัทกรุงเทพธนาคมจํากัดโทร 02-328-7874  และ 02-726-0300 
 

3) ศูนยรับเรื่องราวรองทุกขกทม. 1555 
 

4) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / 
ตูปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 
 

 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ใบสมัครเขารับบริการเก็บขนมูลฝอยติดเชื้อ 

 
 

หมายเหตุ 

ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุงเทพฯ   10100 
โทรศัพท 02234 5905 โทรสาร 02234 9687 
 
 

 

 

 

 

 



 

ช่ือกระบวนงาน: การใหบริการเก็บขนมูลฝอยติดเชื้อ 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักสิ่งแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานท่ีเชื่อมโยงหลายหนวยงาน 

หมวดหมูของงานบริการ: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 
 

1) พรบ.การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 
 

2) พรบ.การสาธารณสุขพ.ศ.2550 
 

3) ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครเรื่องคาธรรมเนียมการเก็บและขนสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยตามกฎหมายวาดวยการ
สาธารณสุขพ.ศ. 2546 
 

4) กฎกระทรวงวาดวยการกําจัดมูลฝอยติดเชื้อพ.ศ.2545 
 

5) ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยหลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลของอาคารสถานท่ีและสถานบริการ
การสาธารณสุขพ.ศ. 2545 

ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ: ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา: ไมระบุ 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน: การใหบริการเก็บขนมูลฝอยติดเชื้อสํานักงานเขตสัมพันธวงศณัฐวุฒิ 

 

เอกสารฉบับนี้ดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



คูมือสําหรับประชาชน : การใหบริการเกี่ยวกับเศษวัสดุกอสราง 

หนวยงานที่ใหบริการ : ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหา

นคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาท่ีในการดูแลรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยตามพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกรุงเทพมหานครพ .ศ.2528 โดยเจาของหรือผูครอบครองอาคารจะตองมีการดูแลรักษาความสะอาดของ

อาคารสถานท่ีมีการจัดเก็บมูลฝอยและนําไปท้ิงตามวันเวลาท่ีกําหนดประชาชนเจาของอาคารสถานท่ีหากมีการทําความ

สะอาดอาคารสถานท่ีหรือมีเศษวัสดุสิ่งของเหลือใชหรือมีการตัดตกแตงตนไมก่ิงไมซ่ึงทําใหมีเศษวัสดุสิ่งของตางๆท่ีไมใชแลว

หรือเศษก่ิงไมใบไมท่ีเกิดจากการตัดตกแตงตนไมเหลานั้นสามารถขอรับบริการจากกรุงเทพมหานครในการจัดเก็บเศษวัสดุ

หรือก่ิงไมใบไมโดยชําระคาบริการตามขอบัญญัติท่ีกําหนด 

 

 

หมายเหตุ 

 

 ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 

กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุใหไมสามารถพิจารณาได

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติมโดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ /หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาวมิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิง

คําขอโดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรอง

ดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

 

 เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 10 

แหงพ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ีสํานักสิ่งแวดลอม
อาคารศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 เลขท่ี 111 ถนนมิตร
ไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม 10400/ติดตอดวย
ตนเองณหนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอมเลขท่ี 111 ถนน
มิตรไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม 10400/ไปรษณีย 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ีสํานักงานเขตพ้ืนท่ีใน
สถานท่ีท่ีขอรับบริการจัดเก็บเศษวัสดุก่ิงไมใบไมฝายรักษา
ความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุงเทพฯ      
10100 
โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687/ติดตอ
ดวยตนเองณหนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการ
เก็บเศษวัสดุก่ิงไมใบไม/ไปรษณีย 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
แจงความประสงคทางโทรศัพทท่ีฝายรักษาความสะอาดและ
สวนสาธารณะสํานักงานเขตพ้ืนท่ีท่ีขอรับบริการเก็บเศษวัสดุก่ิง
ไมใบไม/โทรศัพท 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 

 

 

 

 

 



ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 5 วัน 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับคําขอตรวจสอบเอกสาร 
 

1 ชั่วโมง สํานักสิ่งแวดลอม 
 

2) การพิจารณา 
พิจารณาตรวจสอบสถานท่ีเสนทางการเดินรถประเมินปริมาณ
มูลฝอยจัดเตรียมวัสดุอุปกรณและจัดรถยนตใหบริการพรอม
เจาหนาท่ี 
 

3 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 

3) จัดทําหนังสือแจงผูขอรับบริการทราบเพ่ือชําระเงินคาบริการ
จัดเก็บเศษวัสดุหรือก่ิงไมใบไม 
 

2 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 
 

บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

2) 
 

หนังสือแจงความประสงคขอใหเก็บเศษวัสดุกิ่งไมใบไม 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

3) 
 

แผนท่ีแสดงท่ีตั้งสถานท่ีท่ีแจงความประสงคใหเก็บเศษวัสดุกิ่งไม
ใบไม 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

 

 

 



คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) คาบริการเก็บเศษวัสดุคาขนระยะทางไมเกิน 10 กิโลเมตรคิด

ลูกบาศกเมตรละ 100 บาท 
(หมายเหตุ: (รถบรรทุกเททายปริมาณ 6 ลูกบาศกเมตร = 6 x 100 
= 600 บาท 
คาขนระยะทางสวนท่ีเกิน 10 กิโลเมตรคิดเพ่ิมกิโลเมตรละ 15 บาท 
คาธรรมเนียม 600 บาท)) 
 

คาธรรมเนียม 100 บาท 
 
 

2) คาบริการเก็บขนกิ่งไม / ใบไมคิดเปนเท่ียว (1 คันรถ) - ไมเกิน 10 
กิโลเมตรเท่ียวละ 500 บาท 
(หมายเหตุ: (เกิน 10 กิโลเมตรข้ึนไปเท่ียวละ 700 บาทและ
คาธรรมเนียม 500 บาท)) 
 

คาธรรมเนียม 500 บาท 
 
 

 

 

 

 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอมเลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม.10400 

 
2) โทรศัพทแจงกลมงานจัดการมูลฝอยกองจัดการขยะของเสียอันตรายและสิ่งปฏิกูลสํานักสิ่งแวดลอมโทร 0 

2246 1939 
 

3) โทรศัพทแจงศูนยรับเรื่องราวรองทุกขกรุงเทพมหานครโทร 1555 
 

4) ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตสัมพันธวงศถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศก
รุงเทพฯ      10100 โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687 
 

5) โทรศัพทแจงฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะณสํานักงานเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอรับบริการจัดเก็บ
เศษวัสดุก่ิงไมใบไม 
 



ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
6) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / 
ตูปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 
 

 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ตัวอยาง 

 
 

 

หมายเหตุ 

ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุงเทพฯ   10100 
โทรศัพท 02234 5905 โทรสาร 02234 9687 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ช่ือกระบวนงาน: การใหบริการเก่ียวกับเศษวัสดุกอสราง 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักสิ่งแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: รับแจง 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 
 

1) ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครเรื่องการเก็บขนและกําจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยพ.ศ. 2544 
 

2) ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครเรื่องคาบริการพ.ศ. 2543 
 

3) พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมืองพ.ศ. 2535 
 

4) ระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยอัตราคาบริการและหลักเกณฑวิธีการและเง่ือนไขในการยกเวนหรือลดหยอน
คาบริการพ.ศ.2544 
 

5) ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยหลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลของอาคารสถานท่ีและสถานบริการการ
สาธารณสุขพ.ศ. 2545 
 

6) พรบ.การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 
 

7) พรบ.การสาธารณสุขพ.ศ.2550 
 

8) พรบ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ.2528 
ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา: ไมระบุ 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน: การใหบริการเก็บเศษวัสดุก่ิงไมใบไมสํานักงานเขตสัมพันธวงศณัฐวุฒิ 
 

เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



คูมือสําหรับประชาชน : การใหบริการตัดและขุดตนไม 

หนวยงานที่ใหบริการ : สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารกรุงเทพมหานคร พ .ศ.2528 ไดใหกรุงเทพมหานครในการเรียกเก็บคาบริการ แกเอกชน 

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือราชการสวนทองถ่ิน กรุงเทพมหานครจึงไดออกขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร 

เรื่องคาบริการ พ .ศ. 2543 รวมท้ังระเบียบกรุงเทพมหานคร วาดวยอัตราคาบริการและหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไขใน

การยกเวนหรือลดหยอนคาบริการ พ .ศ. 2544 ซ่ึงผูขอรับบริการสามารถขอรับบริการตามขอ บัญญัติและระเบียบท่ี

กําหนด โดยเจาหนาท่ีจะใหบริการตามลําดับวันท่ีท่ีขอรับบริการ 

 

 

หมายเหตุ 

 

 1. ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบ เอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 

 

 2. กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาได 

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ี ยื่นเพ่ิมเติม โดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ/หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะ เวลากําหนดในบันทึกดังกลาว มิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิง

คําขอ โดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาว และจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรอง

ดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบ อํานาจไวเปนหลักฐาน 

 

 3. เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จ ตามมาตรา 10 แหง 

พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
สํานักสิ่งแวดลอม - ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานัก
สิ่งแวดลอม ณ สํานักสิ่งแวดลอม ศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 
๒ ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กทม. ๑๐๔๐๐ 
หรือ ยื่นหนังสือแจงความประสงค ณ ฝายปลูกบํารุงรักษา 
สํานักงานสวนสาธารณะ สํานักสิ่งแวดลอม ศาลาวาการ
กรุงเทพมหานคร ๒ ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง 
กทม. ๑๐๔๐๐ โทร ๐-๒๒๔๘ ๑๕๓๔ โทรสาร ๐-๒๒๔๘ 
๑๕๓๓ / ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน/ติดตอดวยตนเอง ณ 
หนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
สํานักงานเขต - ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตในเขตพ้ืนท่ี
ขอรับบริการ หรือ ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเอง ณ 
ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สํานักงานเขตใน
พ้ืนท่ีขอรับบริการ รายละเอียดชองทางการติดตออยูในขอ 19. 
หมายเหตุ / ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน/ติดตอดวยตนเอง 
ณ หนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 5 วันทําการ 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับเรื่อง ตรวจสอบเอกสาร 
(หมายเหตุ: (สํานักสิ่งแวดลอม หรือ สํานักงานเขตในพ้ืนท่ี)) 
 

10 นาที สํานักสิ่งแวดลอม 
 

2) การพิจารณา 
- เจาหนาท่ีออกตรวจสอบ ณ สถานท่ีท่ีผูขอแจงความประสงค 
(หมายเหตุ: (สํานักสิ่งแวดลอม หรือ สํานักงานเขตในพ้ืนท่ี)) 
 

2 วันทําการ สํานักสิ่งแวดลอม 
 

3) การพิจารณา 
- เจาหนาท่ีพิจารณาคิดคาบริการ พรอมจัดทํารายงานและ

2 วันทําการ สํานักสิ่งแวดลอม 
 



ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
เสนอผูมีอํานาจอนุมัติ 
(หมายเหตุ: (สํานักงานสวนสาธารณะ หรือ สํานักงานเขตใน
พ้ืนท่ี)) 
 

4)  ติดตอขอรับหนังสืออนุญาต และชําระคาบริการ 
(หมายเหตุ: (- ผูขอใชบริการนําใบนัดหมายการขอรับบริการฯ 
ติดตอขอรับหนังสืออนุญาต/ไมอนุญาต ตามนัดหมาย ณ 
สํานักงานสวนสาธารณะ หรือ สํานักงานเขตในพ้ืนท่ี)) 
 

1 วันทําการ สํานักสิ่งแวดลอม 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

2) 
 

หนังสือหรือใบคํารองแจงความประสงค 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

สํานักสิ่งแวดลอม 

3) 
 

หนังสือมอบอํานาจจากเจาของตนไมกรณีท่ีเจาของไมไดดําเนินการ
ดวยตนเอง หรือหนังสือมอบอํานาจจากนิติบุคคลโดยลงนามรับรอง
สําเนาโดยกรรมการผูมีอํานาจลงนามและประทับตรานิติบุคคล 
หรือลงนามจริงดวยลายมือเทานั้น 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

4) 
 

ภาพถายของตนไมท่ีขอรับบริการตัดและขุดตนไม 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

5) 
 

แผนท่ีแสดงตําแหนงของสถานท่ีๆ ขอรับบริการ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

- 



 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีไมมีส่ิงกีดขวาง ขนาดรอบโคนตน 

ไมเกิน 100 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 200 บาท 
 

2) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีไมมีส่ิงกีดขวาง ขนาดรอบโคนตน 
101 - 150 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 500 บาท 
 

3) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีไมมีส่ิงกีดขวาง ขนาดรอบโคนตน 
151 - 200 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 800 บาท 
 

4) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีไมมีส่ิงกีดขวาง ขนาดรอบโคนตน 
201 - 250 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 1,000 บาท 
 

5) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีไมมีส่ิงกีดขวาง ขนาดรอบโคนตน 
251 - 300 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 1,400 บาท 
 

6) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีไมมีส่ิงกีดขวาง ขนาดรอบโคนตน 
301 ซม. ข้ึนไป ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 1,700 บาท 
 

7) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีจํากัดหรือมีส่ิงกีดขวาง ขนาด
รอบโคนตน ไมเกิน 100 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 400 บาท 
 

8) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีจํากัดหรือมีส่ิงกีดขวาง ขนาด
รอบโคนตน 101 - 150 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 1,000 บาท 
 

9) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีจํากัดหรือมีส่ิงกีดขวาง ขนาด
รอบโคนตน 151 - 200 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 1,600 บาท 
 

10) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีจํากัดหรือมีส่ิงกีดขวาง ขนาด
รอบโคนตน 201 - 250 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 2,200 บาท 
 

11) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีจํากัดหรือมีส่ิงกีดขวาง ขนาด
รอบโคนตน 251 - 300 ซม. ตนละ 

คาธรรมเนียม 2,800 บาท 
 



ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
12) คาบริการในการตัดตนไมบริเวณท่ีจํากัดหรือมีส่ิงกีดขวาง ขนาด

รอบโคนตน 301 ซม. ข้ึนไป ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 3,400 บาท 
 

13) คาบริการในการขุดโคนตนไมท่ีตัดแลว ขนาดรอบโคนตน 50 – 
100 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 600 บาท 
 

14) คาบริการในการขุดโคนตนไมท่ีตัดแลวขนาดรอบโคนตน 101 - 
150 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 1,000 บาท 
 

15) คาบริการในการขุดโคนตนไมท่ีตัดแลว ขนาดรอบโคนตน 151 - 
200 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 1,400 บาท 
 

16) คาบริการในการขุดโคนตนไมท่ีตัดแลว ขนาดรอบโคนตน 201 - 
250 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 2,000 บาท 
 

17) คาบริการในการขุดโคนตนไมท่ีตัดแลว ขนาดรอบโคนตน 251 - 
300 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 3,000 บาท 
 

18) คาบริการในการขุดโคนตนไมท่ีตัดแลว ขนาดรอบโคนตน 301 ซม. 
ข้ึนไป ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 4,000 บาท 
 

19) คาเก็บขน ระยะทาง ไมเกิน 10 กิโลเมตร เท่ียวละ 
 

คาธรรมเนียม 500 บาท 

20) คาเก็บขน ระยะทาง เกิน 10 กิโลเมตรข้ึนไป เท่ียวละ 
 

คาธรรมเนียม 700 บาท 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) สํานักงานเขต 

(หมายเหตุ: (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ      10100 
โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687)) 
 
 



ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
2) สํานักสิ่งแวดลอม 

(หมายเหตุ: (ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม ศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 
ถนนมิตรไมตรี เขตดินแดง กทม.10400 หรือ โทรศัพทแจง สํานักงานสวนสาธารณะ สํานักสิ่งแวดลอม โทร. 
/โทรสาร 0 2246 8540)) 
 

3) ศูนยรับเรื่องราวรองทุกข กรุงเทพมหานคร 
(หมายเหตุ: (โทรศัพท 1555)) 
 

4) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 
 

 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ใบติดตอขอรับบริการตัดและขุดตนไม 

 
 

หมายเหตุ 

ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย  เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ   10100 
โทรศัพท 02234 5905 โทรสาร 02234 9687 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

ช่ือกระบวนงาน: การใหบริการตัดและขุดตนไม 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม สํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: อนุมัติ 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 

 
1) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 
 
2) พ.ร.บ.รักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง พ.ศ. 2535 
 
3) ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง คาบริการ พ.ศ.2543 
 
4) ระเบียบกรุงเทพมหานคร วาดวยอัตราคาบริการ และหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไขในการยกเวนหรือลดหยอ น
คาบริการ พ.ศ.2544 
ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:- 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน: การตัดและขุดตนไม สํานักงานเขตสัมพันธวงศ ณัฐวุฒิ 
 

เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



คูมือสําหรับประชาชน : การอนุญาตขุดลอมยายตนไมในที่สาธารณะเพ่ือเปดทางเขาออกอาคารและ

สถานที่ 

หนวยงานที่ใหบริการ : สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

กรุงเทพมหานครมีหนาท่ีในการดูแลรักษาสนามหญาและตนไมในถนนและสถานสาธารณะซ่ึงหามมิใหผูใดโคนตนไมตัดเด็ด

หรือกระทําดวยประการใดๆใหเกิดความเสียหายหรือนาจะเปนอันตรายแกตนไมหรือใบดอกผลหรือสวนใดสวนหนึ่งของ

ตนไมท่ีปลูกไวหรือข้ึนเองตามธรรมชาติในท่ีสาธารณะหรือสถานสาธารณะแตมิใหใชบังคับแกการกระทําของผูไดรับ

มอบหมายจากพนักงานเจาหนาท่ีหรือผูไดรับอนุญาตเปนหนังสือใหโคนหรือตัดตนไมจากเจาพนักงานทองถ่ินตาม

พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมืองพ .ศ.2535 การขุดลอมยายตนไมในท่ี

สาธารณะเพ่ือเปดทางเขาออกอาคารและสถานท่ีจึงเปนการดําเนินการของสํานักงานสวนสาธารณะหรือสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

ผูรับผิดชอบแลวแตกรณีตามคําสั่งกรุงเทพมหานครท่ี 3108/2528 เรื่องขอปฏิบัติเก่ียวกับการกอสรางท่ีอาจทําใหตนไม

เสียหายและคําสั่งกรุงเทพมหานครท่ี 370/2556 เรื่องมอบอํานาจใหขาราชการกรุงเทพมหานครปฏิบัติราชการแทนผูวา

ราชการกรุงเทพมหานครลงวันท่ี 22 มกราคม 2556 ซ่ึงผูขอรับบริการสามารถขอรับบริการไดตามขอบัญญัติและระเบียบ

ท่ีกําหนดโดยแจงความประสงคดวยการติดตอดวยตนเองหรือมีหนังสือแจงความประสงคถึงสํานักงานสวนสาธารณะสํานัก

สิ่งแวดลอมหรือสํานักงานเขตพ้ืนท่ีท่ีอาคารหรือสถานท่ีนั้นตั้งอยูซ่ึงการใหบริการดังกลาวจะพิจารณาดําเนินการตามลําดับ

วันท่ีขอรับบริการ 

 

 

หมายเหตุ 

 

 1. ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 

 

 2. กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน/หรือมีความบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาไดเจาหนาท่ี

จะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติมโดยผูยื่นคําขอจะตองดําเนินการแกไข

และ /หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาวมิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิงคําขอโดย

เจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาวให

ผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

 

 3. เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 10 แหง

พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
สํานักสิ่งแวดลอม - ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานัก
สิ่งแวดลอมณสํานักสิ่งแวดลอมศาลาวาการกรุงเทพมหานคร๒
ถนนมิตรไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม. ๑๐๔๐๐หรือยื่น
หนังสือแจงความประสงคณฝายปลูกบํารุงรักษาสํานักงาน
สวนสาธารณะสํานักสิ่งแวดลอมศาลาวาการกรุงเทพมหานคร๒
ถนนมิตรไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม. ๑๐๔๐๐โทร๐-
๒๒๔๘๑๕๓๔โทรสาร๐-๒๒๔๘๑๕๓๓/ติดตอดวยตนเองณ
หนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
สํานักงานเขต - ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตในเขตพ้ืนท่ี
ขอรับบริการหรือยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองณ
ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตในพ้ืนท่ี
ขอรับบริการรายละเอียดชองทางการติดตออยูในขอ 19. 
หมายเหตุ/ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม :5 วันทําการ 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

- ผูขอใชบริการยื่นหนังสือแจงความประสงคพรอมเอกสารท่ี
เก่ียวของ 
(หมายเหตุ: ((สํานักสิ่งแวดลอมหรือสํานักงานเขตในพ้ืนท่ี))) 
 

10 นาที สํานักสิ่งแวดลอม 
 

2) การพิจารณา 
- เจาหนาท่ีออกตรวจสอบณสถานท่ีท่ีผูขอแจงความประสงค 
(หมายเหตุ: (สํานักงานสวนสาธารณะหรือสํานักงานเขตใน
พ้ืนท่ี)) 
 

2 วันทําการ สํานักสิ่งแวดลอม 
 

3) การพิจารณา 
- เจาหนาท่ีพิจารณาคิดคาบริการพรอมจัดทํารายงานและ

2 วันทําการ สํานักสิ่งแวดลอม 
 



ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
เสนอผูมีอํานาจอนุมัติ 
(หมายเหตุ: (สํานักงานสวนสาธารณะหรือสํานักงานเขตใน
พ้ืนท่ี)) 
 

4) ติดตอขอรับหนังสืออนุญาตและชําระคาบริการ 
(หมายเหตุ: (- ผูขอใชบริการนําใบนัดหมายการขอรับบริการฯ
ติดตอขอรับหนังสืออนุญาต/ไมอนุญาตตามนัดหมายณ
สํานักงานสวนสาธารณะหรือสํานักงานเขตในพ้ืนท่ี)) 
 

1 วันทําการ สํานักสิ่งแวดลอม 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

2) 
 

หนังสือหรือใบคํารองแจงความประสงค 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

สํานักสิ่งแวดลอม 

3) 
 

หนังสือมอบอํานาจจากเจาของตนไมกรณีท่ีเจาของไมไดดําเนินการ
ดวยตนเองหรือหนังสือมอบอํานาจจากนิติบุคคลโดยลงนามรับรอง
สําเนาโดยกรรมการผูมีอํานาจลงนามและประทับตรานิติบุคคลหรือ
ลงนามจริงดวยลายมือเทานั้น 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

4) 
 

ภาพถายของตนไมท่ีขออนุมัติขุดลอมยาย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

5) 
 

แผนท่ีแสดงตําแหนงของสถานท่ีดําเนินการตามคําขออนุมัติขุดลอม
ยายตนไม 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 

- 



ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
สําเนา 1 ฉบับ 

6) 
 

หนังสือขออนุญาตเปดทางเทาและคันหินจากสํานักการโยธา 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
 

สํานักการโยธา 

 

 

 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) ประเภทไมยืนตนขนาดรอบโคนตน 1 - 9 ซม. ตนละ 

 
คาธรรมเนียม 500 บาท 

2) ประเภทไมยืนตนขนาดรอบโคนตน 10 - 19 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 2,000 บาท 

3) ประเภทไมยืนตนขนาดรอบโคนตน 20 - 29 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 3,000 บาท 

4) ประเภทไมยืนตนขนาดรอบโคนตน 30 - 39 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 4,000 บาท 

5) ประเภทไมยืนตนขนาดรอบโคนตน 40 - 49 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 5,000 บาท 

6) ประเภทไมยืนตนขนาดรอบโคนตน 50 - 99 ซม. ตนละ 
 

คาธรรมเนียม 10,000 บาท 

7) ประเภทไมยืนตนขนาดรอบโคนตน 100 ซม. ข้ึนไปตนละ 
 

คาธรรมเนียม 20,000 บาท 

8) ประเภทไมพุมขนาดรอบโคนตน 1 - 9 ซม. ตนละ 
(หมายเหตุ: (ในกรณีท่ีมีลําตนมากกวา 1 ลําตนใหวัดเสนรอบวงของลํา
ตนท่ีใหญท่ีสุด)) 
 

คาธรรมเนียม 500 บาท 

9) ประเภทไมพุมขนาดรอบโคนตน 10 - 19 ซม. ตนละ 
(หมายเหตุ: (ในกรณีท่ีมีลําตนมากกวา 1 ลําตนใหวัดเสนรอบวงของลํา
ตนท่ีใหญท่ีสุด)) 
 

คาธรรมเนียม 2,000 บาท 
 
 

10) ประเภทไมพุมขนาดรอบโคนตน 20 - 29 ซม. ตนละ 
(หมายเหตุ: (ในกรณีท่ีมีลําตนมากกวา 1 ลําตนใหวัดเสนรอบวงของลํา
ตนท่ีใหญท่ีสุด)) 

คาธรรมเนียม 3,000 บาท 
 
 



ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
 

11) ประเภทไมพุมขนาดรอบโคนตน 30 - 39 ซม. ตนละ 
(หมายเหตุ: (ในกรณีท่ีมีลําตนมากกวา 1 ลําตนใหวัดเสนรอบวงของลํา
ตนท่ีใหญท่ีสุด)) 
 

คาธรรมเนียม 4,000 บาท 
 
 

12) ประเภทไมพุมขนาดรอบโคนตน 40 - 49 ซม. ตนละ 
(หมายเหตุ: (ในกรณีท่ีมีลําตนมากกวา 1 ลําตนใหวัดเสนรอบวงของลํา
ตนท่ีใหญท่ีสุด)) 
 

คาธรรมเนียม 5,000 บาท 
 
 

13) ประเภทไมพุมขนาดรอบโคนตน 50 - 99 ซม. ตนละ 
(หมายเหตุ: (ในกรณีท่ีมีลําตนมากกวา 1 ลําตนใหวัดเสนรอบวงของลํา
ตนท่ีใหญท่ีสุด)) 
 

คาธรรมเนียม 10,000 บาท 
 
 

14) ประเภทไมพุมขนาดรอบโคนตน 100 ซม. ข้ึนไปตนละ 
(หมายเหตุ: (ในกรณีท่ีมีลําตนมากกวา 1 ลําตนใหวัดเสนรอบวงของลํา
ตนท่ีใหญท่ีสุด)) 
 

คาธรรมเนียม 20,000 บาท 
 
 

15) ประเภทไมดอกไมประดับกรณีเปนตนคิดคาเสียหายตนละ 
 

คาธรรมเนียม 100 บาท 

16) ประเภทไมดอกไมประดับกรณีเปนแปลงเปนกอหนาเปนรูปทรงคิด
คาเสียหายตร.ม. ละ 
 

คาธรรมเนียม 500 บาท 
 

17) ประเภทไมคลุมดินคิดคาเสียหายตร.ม. ละ 
 

คาธรรมเนียม 250 บาท 

18) ประเภทหญาคิดคาเสียหายตร.ม. ละ 
 

คาธรรมเนียม 50 บาท 

 

 

 

 

 

 

 



 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) สํานักงานเขต 

(หมายเหตุ: (ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุงเทพฯ      10100 
โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687)) 
 

2) สํานักสิ่งแวดลอม 
(หมายเหตุ: (ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอมศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 
ถนนมิตรไมตรีเขตดินแดงกทม.10400 หรือโทรศัพทแจงสํานักงานสวนสาธารณะสํานักสิ่งแวดลอมโทร. /
โทรสาร 0 2246 8540)) 
 

3) ศูนยรับเรื่องราวรองทุกขกรุงเทพมหานคร 
(หมายเหตุ: (โทรศัพท 1555)) 
 

4) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / 
ตูปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 
 

 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ใบติดตอขออนุญาตขุดลอมยายตนไมในท่ีสาธารณะเพ่ือเปดทางเขาออกอาคารและสถานท่ี  

 
 

หมายเหตุ 

รายละเอียดชองทางการติดตอขอรับบริการ 
 
1. ฝายปลูกบํารุงรักษาสํานักงานสวนสาธารณะสํานักสิ่งแวดลอมศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 ถนนมิตรไมตรีแขวงดิน
แดงเขตดินแดงกทม. 10400 โทร 0-2248 2534 โทรสาร 0-2248 1533 
 
2. ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขต 
 
1. เขตคลองสาน 861 ถนนลาดหญาแขวงคลองสานเขตคลองสานกรุงเทพมหานคร 10600 โทร 0-2437-9995 



 
2. เขตคลองสามวา 111 ถนนเลียบคลองสองแขวงบางชันเขตคลองสามวากรุงเทพมหานคร 10510 โทร 0-2548-
0337 ตอ 5126 
 
 3. เขตคลองเตยเลขท่ี 599 สามแยกกลวยน้ําไทแขวงคลองเตยเขตคลองเตยกรุงเทพมหานคร 10110 โทร 0-2240-
2486, 0-2240-2489 
4. เขตคันนายาว 9 ซอย 01 กาญจนาภิเษก11/5 ถนนกาญจนาภิเษกแขวงคันนายาวเขตคันนายาวกรุงเทพมหานคร 
10230 โทร 0-2379-9948-9 
 
 5. เขตจตุจักร 5 ซอยวิภาวดีรังสิต 34 แขวงจตุจักรเขตจตุจักรกรุงเทพมหานคร 10900 โทร 0-2511-2658 
 
6. เขตจอมทอง 38 ซอยพระรามท่ี 2 ซอย 3 แขวงบางมดเขตจอมทองกรุงเทพมหานคร 10150 โทร 0 2427 8421, 
0 2427 7919 
 
 7. เขตดอนเมือง 999 ถ.เชิดวุฒากาศแขวงดอนเมืองเขตดอนเมืองกรุงเทพมหานคร 10210 โทร 0-2565-9414 
 
8. เขตดินแดง 99 ถ. มิตรไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกรุงเทพมหานคร 10400 โทร 0-2245-3376, 0-
22452656 
 
 9. เขตดุสิต 317 ถ.สุโขทัยเขตดุสิตกรุงเทพมหานคร 10300 โทร 0-2585-9983 
 
10. เขตตลิ่งชัน 333 ถนนชักพระแขวงคลองชักพระเขตตลิ่งชันกรุงเทพมหานคร 10170 โทร 0-2433-2722 
โทรสาร 0-2424-9251 
 
11. เขตทวีวัฒนาเลขท่ี 1 ถนนอุทยานซอย 5 แขวงทวีวัฒนาเขตทวีวัฒนากรุงเทพมหานคร 10170 โทร 0-2441-
4973-84 
 
12. เขตทุงครุเลขท่ี 2 ซอยประชาอุทิศ 86 ถนนประชาอุทิศเขตทุงครุกรุงเทพมหานคร 10140 โทร 0-2464-4392 
 
13. เขตธนบุรี 160 ถนนเทอดไทยแขวงบางยี่เรือเขตธนบุรีกรุงเทพมหานคร 10600 โทร0-2465-0025 
 
14. เขตบางกะป 189 ถ. ลาดพราวแขวงคลองจั่นเขตบากะปกรุงเทพมหานคร 10240 โทร 0-2377-5494 
 
15.เขตบางกอกนอย 31/1 ถนนจรัญสนิทวงศ 32 ศิริราชเขตบางกอกนอยกรุงเทพมหานคร 10700 โทร0-2435-
0226 



 
16. เขตบางกอกใหญเลขท่ี 1 ถนนรัชดาภิเษกแขวงวัดทาพระเขตบางกอกใหญกรุงเทพมหานคร 10600 โทร 0-2457-
0069 ตอ5722-5724, 0-2457 5624 โทรสาร 0-2457 5624 
 
17. เขตบางขุนเทียนเลขท่ีตั้ง 164 ถนนพระรามท่ี 2 แขวงแสมดําเขตบางขุนเทียนกรุงเทพมหานคร 10150 โทร 0-
2415-0138 
18.เขตบางเขนเลขท่ี 14 หมูท่ี 3 ถนนพหลโยธินแขวงอนุสาวรียเขตบางเขนกรุงเทพมหานคร 10220 โทร 0-2521-
1285 เบอรภายใน 5873 – 5874 
 
19. เขตบางคอแหลมเลขท่ี 193 ถนนพระรามท่ี 3 ซอย 7 แขวงบางคอแหลมเขตบางคอแหลมกรุงเทพมหานคร 
10120 โทร 0-2291-0287 
 
20. เขตบางซ่ือ 99 ซอยกานตประภาถนนริมคลองประปาแขวงบางซ่ือเขตบางซ่ือกรุงเทพมหานคร 10800 โทร 0-
2585-9974 
 
21. เขตบางนา 888 ถนนสรรพาวุธแขวงบางนาเขตบางนากรุงเทพมหานคร 10260โทร 0-2173 5269 โทรสาร 0-
2173 5269 
 
22. เขตบางบอนเลขท่ี 1 ซอยเอกชัย 135/1 แขวงบางบอนเขตบางบอนกรุงเทพมหานคร 10150 โทร0-2450-
3201 ตอ 6114, 0-2450-3285 โทรสาร0-2450-3296 
 
23. เขตบางพลัดเลขท่ี 39 ถนนจรัญสนิทวงศแขวงบางออเขตบางพลัดกรุงเทพมหานคร 10700 โทร 0-2433-6139, 
0-2433-7436 
 
 24.เขตบางรัก 5 ถ.นเรศแขวงสี่พระยาเขตบางรักกรุงเทพมหานคร 10500 โทร 0-2234 3609 โทรสาร 0-2234 
3609 
 
 25. เขตบางแคเลขท่ี 1 ถนนกาญจนาภิเษก 0010 แยก 2 แขวงบางแคเขตบางแคกทม. 10160 โทร 0-2454-5808 
โทรสาร 0-2454-5808 
 
 26.เขตบึงกุม 999 ถนนเสรีไทยซอยเสรีไทย 43 แขวงคลองกุมเขตบึงกุมกรุงเทพฯ 10240 โทร 02-364-7419 
โทรสาร 02-364-7419 
 
27. เขตปทุมวัน 12/1-4 ซอยรองเมือง 5 แขวงรองเมืองเขตปทุมวันกรุงเทพมหานคร 10330 โทร 0-2214 1045 
โทรสาร 0-2214 1045 



 
28. เขตประเวศ 33 ถนนเฉลิมพระเกียรติร .9 ซอย 81 ถ.เฉลิมพระเกียรติแขวง /เขตประเวศกรุงเทพมหานคร 10250 
โทร 0-2328-7954 ตอ 6374 
 
29. เขตปอมปราบศัตรูพายเลขท่ี 50 ถนนศุภมิตรแขวงวัดโสมนัสเขตปอมปราบศัตรูพายกรุงเทพมหานคร 10100 โทร 
0-2281-3012, 0-2282-5102, 0-2280-7857 
30.เขตพญาไทเลขท่ี 13 ซอยอารีย 2 ถนนพหลโยธินแขวงสามเสนในเขตพญาไทกรุงเทพมหานคร 10400 โทร02-
279-4140-3, 02-279-4140, 02-279-3055, 02-279-6682 
 
31. เขตพระนคร 78 ซอยสามเสน 3 แขวงวัดสามพระยาเขตพระนครกรุงเทพมหานคร 10200 โทร 0-2621-0921, 
0-2223-5089, 0-2224-2410 
 
32. เขตพระโขนง 1792 ถนนสุขุมวิทแขวงบางจากเขตพระโขนงกรุงเทพมหานคร 10260 โทร 0-2332-9683, 0-
2332-9682 
 
33. เขตภาษีเจริญเลขท่ี 46 ซอยเพชรเกษม 54 แขวงบางหวาเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร 10160 โทร 0-2413 
0565ภายใน 6624 – 6625 
 
34. เขตมีนบุรี 333 ถนนสีหบุรานุกิจแขวงมีนบุรีเขตมีนบุรีกรุงเทพมหานคร 10510 โทร 0-2540-7175 โทรสาร 0-
2914-5836 
 
35. เขตยานนาวา 209/1 ถ.นราธิวาสราชนครินทร 28 แขวงชองนนทรีเขตยานนาวากรุงเทพมหานคร 10120 โทร 0-
2294 2392, โทรสาร. 0 2294 8778 
 
36. เขตราชเทวี 10 ถ.พญาไทแขวงทุงพญาไทเขตราชเทวีกรุงเทพมหานคร 10400 โทร 0-2354-4197 
 
37. เขตราษฎรบูรณะ 1 ถ.ราษฎรบูรณะแขวงราษฎรบูรณะเขตราษฎรบูรณะกรุงเทพมหานคร 10140 โทร 0-2427-
4719, 0-2428-0442 
 
38.เขตลาดกระบัง 4 ซอยลาดกระบัง 15 ถ.ลาดกระบังแขวงลาดกระบังเขตลาดกระบังกรุงเทพมหานคร 10520 โทร 
0-2326-9013 
 
39. เขตลาดพราว 208 ถนนนาคนิวาสแขวงลาดพราวเขตลาดพราวกทม .10230 แผนท่ีกรุงเทพมหานคร 10230 โทร
0-2539-8246 



 
40. เขตวังทองหลางอาคารบีสิริอุสพลาซา 2553 ซอยลาดพราว 85-87 ถนนลาดพราวแขวงคลองเจาคุณสิงหเขตวัง
ทองหลางกรุงเทพมหานคร 10310 โทร 0-2538-5350 
 
41.เขตวัฒนา 1000/29-34 อาคารลิเบอรตี้พลาซาชั้น 6-8 ซอยสุขุมวิท 55 (ทองหลอ) ถนนสุขุมวิทแขวงคลองตัน
เหนือเขตวัฒนากรุงเทพมหานคร 10110 โทร 0-2381 8930ตอ 7018-7019 
42. เขตสะพานสูง 5 ซอยรามคําแหง 118 ถนนรามคําแหงแขวง /เขตสะพานสูงกรุงเทพมหานคร 10240 โทร 0-
2372-2918-22 
 
43. เขตสาทร 59 ซอยจันทน 18/7 (ซอยเซนตหลุยส 3) แขวงทุงวัดดอนเขตสาทรกรุงเทพมหานคร 10120 โทร 0-
2211-9479 
 
 44. เขตสายไหม 222 ถ.สุขาภิบาล5 แขวงออเงินเขตสายไหมกรุงเทพมหานคร 10220 โทร 0-2158 7365 
 
 45. เขตสัมพันธวงศถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุงเทพฯ 10100 โทร 0-2234 5905 โทรสาร 0-
2234 9687 
 
 46. เขตสวนหลวง 2998 ถนนพัฒนาการแขวงสวนหลวงเขตสวนหลวงกรุงเทพมหานคร 10250 โทร 0-2322 4671 
โทรสาร0 2322 4671 
 
 47.เขตหนองจอก 16 ถนนเชื่อมสัมพันธแขวงกระทุมรายเขตหนองจอกกรุงเทพมหานคร 10530 โทร-0 2543 1478 
 
 48.เขตหนองแขม 555 ถ.เพชรเกษมแขวงหนองคางพลูเขตหนองแขมกรุงเทพมหานคร 10160 โทร-0 2421 8386 
 
 49.เขตหลักสี่ 999 หมู 2 ซ.แจงวัฒนะ 10 ถ.แจงวัฒนะแขวงทุงสองหองกรุงเทพมหานคร 10210 โทร 0-2982 
2096-7 โทรสาร0-2576 1393 
 
 50. เขตหวยขวาง 2 ถนนประชาอุทิศแขวงหวยขวางเขตหวยขวางกรุงเทพมหานคร 10310 โทร 0-2275-6786 
 
 
 

 



 

ช่ือกระบวนงาน: การอนุญาตขุดลอมยายตนไมในท่ีสาธารณะเพ่ือเปดทางเขาออกอาคารและสถานท่ี 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักสิ่งแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: อนุมัติ 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 
 

1) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ. 2528 
 

2) พ.ร.บ.รักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมืองพ.ศ. 2535 
 

3) การคิดคาเสียหายของตนไมยืนตนไมดอกไมประดับและหญา 
 

4) คําสั่งกรุงเทพมหานครท่ี 3108/2528 เรื่องขอปฏิบัติเก่ียวกับการกอสรางท่ีอาจทําใหตนไมเสียหาย 
 

5) หลักเกณฑในการพิจารณาปลูกและคิดคาเสียหายตนไมในเขตกรุงเทพมหานครพ .ศ.2526 ตามคําสั่ง
กรุงเทพมหานครท่ี 1024/2526 ลงวันท่ี 24 มีนาคม 2526 
ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:- 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน: สําเนาคูมือประชาชน 17/07/2015 14:32 
 

เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



คูมือสําหรับประชาชน : การอนุญาตติดตั้งปายโฆษณาในที่สาธารณะ 

หนวยงานที่ใหบริการ : สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

เนื่องจากพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมืองพ .ศ. 2535 เปนกฎหมายท่ีมี

บทบัญญัติเก่ียวกับการดําเนินงานดานรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมืองมาตรา 10 ได

บัญญัติวา&ldquo;การโฆษณาดวยการปดท้ิงหรือโปรยแผนประกาศหรือใบปลิวในท่ีสาธารณะจะกระทําไดตอเม่ือไดรับ

หนังสืออนุญาตจากเจาพนักงานทองถ่ินหรือพนักงานเจาหนาท่ีและตองปฏิบัติใหเปนไปตามหลักเกณฑหรือเง่ือนไขท่ี

กําหนดในหนังสืออนุญาตดวย&rdquo; โดยมีหลักเกณฑตามกฎกระทรวง (พ.ศ. 2535) ออกตามความในพระราชบัญญัติ

รักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมืองพ.ศ. 2535 และประกาศกรุงเทพมหานครดังนี้ 

 

1. ขอความหรือภาพในแผนประกาศหรือใบปลิวไมขัดตอกฎหมายความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 

 

2. ผูขออนุญาตจะตองจัดทําคํารับรองเปนหนังสือวาจะเก็บปลดรื้อถอนขุดลบหรือลางแผนประกาศหรือใบปลิวหรือปาย

โฆษณาเม่ือหนังสืออนุญาตหมดอายุไมเกิน 3 วัน 

 

3. ในกรณีท่ีมีกฎหมายกําหนดใหการโฆษณาเรื่องใดตองไดรับอนุมัติขอความหรือภาพท่ีใชในการโฆษณาหรือตองปฏิบัติ

ตามกฎหมายใดตองไดรับอนุมัติหรือไดปฏิบัติตามกฎหมายนั้นแลว 

 

4. ปายโฆษณาท่ีจะขออนุญาตติดตั้งตองไมอยูในบริเวณหามติดตั้งปายโฆษณาอันไดแกบริเวณครอมถนนหรือทางสาธารณะ

วงเวียนอนุสาวรียสะพานสะพานลอยสะพานลอยคนเดินขามสะพานลอยรถขามรวมท้ังสวนประกอบของสะพานลอยรั้วหรือ

แผงเหล็กริมถนนปายจราจรและสัญญาณไฟฟาจราจรปายประกาศของทางราชการรั้วหรือกําแพงหรือผนังอาคารของทาง

ราชการศาลาท่ีพักผูโดยสารเกาะกลางถนนสวนหยอมสวนสาธารณะถนนตนไมและเสาไฟฟาซ่ึงอยูในท่ีสาธารณะท้ังนี้เวน

แตเปนการติดตั้งเพ่ืองานพระราชพิธีรัฐพิธีหรือการตอนรับราชอาคันตุกะหรือแขกเมืองของรัฐบาล 

5.การอนุญาตติดตั้งปายโฆษณาท่ีเปนการคาจะอนุญาตครั้งละไมเกินหกสิบวันการอนุญาตติดตั้งปายโฆษณาท่ีไมเปนการคา

จะอนุญาตครั้งละไมเกินสามสิบวัน 

 

 

หมายเหตุ 

 

   1) ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 



   2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาได

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติมโดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ /หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาวมิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิง

คําขอโดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรอง

ดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

 

   3) เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 10 แหง

พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 

 

 

ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
ฝายเทศกิจสํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุงเทพฯ      
10100 
โทรศัพท 0 2235 2831 โทรสาร 0 22374540/ติดตอ
ดวยตนเองณหนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 7 วัน 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ผูขออนุญาตยื่นคํารองตามแบบร.ส.1ทายกฎกระทรวง 
(พ.ศ.2535) ออกตามความในพระราชบัญญัติรักษาความ
สะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง
พ.ศ.2535 
 

10 นาที สํานักเทศกิจ 
 

2) การพิจารณา 
เจาหนาท่ีกองนโยบายและแผนงานตรวจสอบขอมูลตาม
กฎกระทรวง 
(หมายเหตุ: (กลุมงานนิติการกองนโยบายและแผนงานสํานัก
เทศกิจรับผิดชอบ)) 
 

3 วัน สํานักเทศกิจ 
 



ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
3) 
 

การพิจารณา 
เสนอผูอํานวยการสํานักเทศกิจ (ปฏิบัติราชการแทนผูวา
ราชการกรุงเทพมหานคร) พิจารณาลงนามในใบคํารองขอ
อนุญาตโฆษณา (กรณีท่ีสามารถอนุญาตได) หรือในหนังสือ
แจงผูขออนุญาต (กรณีไมสามารถอนุญาตได) 
(หมายเหตุ: (กลุมงานนิติการกองนโยบายและแผนงานสํานัก
เทศกิจรับผิดชอบ)) 
 

1 วัน สํานักเทศกิจ 
 

4) การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ 
ลงนามในใบอนุญาตหรือหนังสือแจงผูขออนุญาต (กรณีไม
สามารถอนุญาตได) และแจงผลการพิจารณาตอผูขออนุญาต 
(หมายเหตุ: (กลุมงานนิติการกองนโยบายและแผนงานสํานัก
เทศกิจรับผิดชอบ)) 
 

2 วัน สํานักเทศกิจ 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
ใบคํารองขออนุญาตโฆษณา (แบบร.ส.1) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 
 

- 

2) 
 

แผนผังแสดงเขตท่ีจะปดท้ิงหรือโปรยแผนประกาศหรือใบปลิวหรือ
ปายโฆษณาและบริเวณใกลเคียง 
ฉบับจริง 2 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 
 

- 

3) 
 

ตัวอยางของแผนประกาศหรือใบปลิวหรือปายโฆษณาท่ีจะโฆษณา 
ฉบับจริง 2 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 
 

- 

4) 
 

หนังสือแสดงการรับรองของผูขออนุญาตวาจะเก็บปลดรื้อถอนขูด
ลบหรือลางแผนประกาศหรือใบปลิวหรือปายโฆษณาเม่ือหนังสือ
อนุญาตหมดอายุไมเกิน 3 วัน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 

- 



ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
สําเนา 0 ฉบับ 
 

5) 
 

หนังสือแสดงการไดรับอนุมัติขอความหรือภาพท่ีใชในการโฆษณา
กรณีท่ีมีกฎหมายกําหนดหรือตองปฏิบัติตามกฎหมายใด 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 
 

- 

6) 
 

บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

สํานักบริหารการทะเบียน 

 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) หนังสืออนุญาตใหปดท้ิงหรือโปรยแผนประกาศหรือใบปลิวเพ่ือการ

โฆษณาท่ีเปนการคา 
 

คาธรรมเนียม 200 บาท 
 
 

2) หนังสืออนุญาตใหปดท้ิงหรือโปรยแผนประกาศหรือใบปลิวเพ่ือการ
โฆษณาอ่ืนๆท่ีไมเปนการคา 
 

คาธรรมเนียม 100 บาท 
 
 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ฝายเทศกิจสํานักงานเขตสัมพันธวงศถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุงเทพฯ      10100 

โทรศัพท 0 2235 2831 โทรสาร 0 22374540 
 

2) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / 
ตูปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 
 

 

 

 



แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) คํารองขออนุญาตโฆษณา 

 
2) หนังสืออนุญาต 

 
 

หมายเหตุ 

ฝายเทศกิจสํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุงเทพฯ   10100 
โทรศัพท 0 2235 2831 โทรสาร 0 22374540 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ช่ือกระบวนงาน: การอนุญาตติดตั้งปายโฆษณาในท่ีสาธารณะ 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักเทศกิจสํานักเทศกิจสํานักเทศกิจ 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 

 
1) พ.ร.บ.รักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมืองพ.ศ. 2535 

ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา: กฎกระทรวง (พ.ศ. ๒๕๓๕) ออกตามความในพระราชบัญญัติรักษาความ

สะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมืองพ.ศ. ๒๕๓๕ 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 7.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน: การอนุญาตติดตั้งปายโฆษณาในท่ีสาธารณะสํานักงานเขตสัมพันธวงศณัฐวุฒิ 
 

เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



คูมือสําหรับประชาชน : การออกหนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูลเพ่ือนําไปใช

ประกอบเร่ืองราวตางๆ 

หนวยงานที่ใหบริการ : สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาท่ีในการดูแลรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยตามพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกรุงเทพมหานครพ .ศ.2528 โดยเจาของหรือผูครอบครองอาคารจะตองมีการดูแลรักษาความสะอาดของ

อาคารสถานท่ีมีการจัดเก็บมูลฝอยและนําไปท้ิงตามวันเวลาท่ีกําหนดผูประสงคจะใหออกหนังสือรับรองการใหบริการ

จัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูลเพ่ือนําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆตองปฏิบัติตามขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวย

หลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลของอาคารสถานท่ีและสถานบริการการสาธารณสุขพ .ศ.2544 และตองมี

ภาชนะหรือหองพักมูลฝอยแยกประเภทอยางชัดเจนโดยผูประสงคจะใหออกหนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอยและ

หรือสิ่งปฏิกูลเพ่ือนําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆตองยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองพรอมหลักฐานหรือยื่นเอกสาร

พรอมหลักฐานสงทางไปรษณียตามสถานท่ี / ชองทางการใหบริการไดโดยไมเสียคาธรรมเนียมแตอยางใด 

 

 

หมายเหตุ 

 

 ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวในคูมือ

ประชาชนเรียบรอยแลว 

กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุใหไมสามารถพิจารณาได

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติมโดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ /หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลากําหนดในบันทึกดังกลาวมิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิง

คําขอโดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรอง

ดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 10 

แหงพ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ีสํานักสิ่งแวดลอม
อาคารศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 เลขท่ี 111 ถนนมิตร
ไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม 10400/ติดตอดวย
ตนเองณหนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอมเลขท่ี 111 ถนน
มิตรไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม 10400/ไปรษณีย 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ยื่นหนังสือแจงความประสงคดวยตนเองท่ีสํานักงานเขตพ้ืนท่ีใน
สถานท่ีท่ีขอใหออกหนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอย
และหรือสิ่งปฏิกูลเพ่ือนําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆ/ติดตอ
ดวยตนเองณหนวยงาน 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

สถานท่ีใหบริการ 
ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอใหออก
หนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูล
เพ่ือนําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆ/ไปรษณีย 
 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 7 วัน 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

รับคําขอตรวจสอบเอกสาร 
 

1 ชั่วโมง สํานักสิ่งแวดลอม 
 

2) การพิจารณา 
พิจารณาตรวจสอบสถานท่ีท่ีขอรับบริการผังบริเวณ/แบบ
แปลนสถานท่ีพักมูลฝอยเสนทางการเดินรถเขาออกประเมิน
ปริมาณมูลฝอยขีดความสามารถในการจัดเก็บมูลฝอย 
 

5 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 



ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
3) จัดทําหนังสือแจงผูขอรับบริการทราบผลการพิจารณาออก

หนังสือรับรองการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูล 
 

2 วัน สํานักสิ่งแวดลอม 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

2) 
 

สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมการปกครอง 

3) 
 

หนังสือแจงความประสงคขอใหรับรองการจัดเก็บมูลฝอย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

4) 
 

สําเนาโฉนดท่ีดินพรอมรับรองสําเนาถูกตอง 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

กรมท่ีดิน 

5) 
 

แบบแปลนอาคารสถานท่ี 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

6) 
 

ภาพถายแสดงสถานท่ีตั้งสถานท่ีท่ีแจงความประสงคใหจัดเก็บมูล
ฝอย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

7) 
 

แผนท่ีแสดงท่ีตั้งและขนาดหองพักขยะ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

- 



ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
8) 

 
ผังบริเวณสถานท่ีท่ีแจงความประสงคใหจัดเก็บมูลฝอย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

9) 
 

แบบขยายหองพักขยะ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

10) 
 

รายการคํานวณปริมาณขยะท่ีคาดวานาจะเกิดข้ึน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
 

- 

 

คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
1) ไมเสียคาธรรมเนีย คาธรรมเนียม - บาท 

 
 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการสํานักสิ่งแวดลอมเลขท่ี 111 ถนนมิตรไมตรีแขวงดินแดงเขตดินแดงกทม 10400 

 
2) โทรศัพทแจงกลมงานจัดการมูลฝอยกองจัดการขยะของเสียอันตรายและสิ่งปฏิกูลสํานักสิ่งแวดลอมโทร 0 

2246 1939 
 

3) ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตสัมพันธวงศถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศก
รุงเทพฯ      10100 โทรศัพท 02234  5905 โทรสาร 02234  9687 
 

4) ทําหนังสือแจงผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีในสถานท่ีท่ีขอใหออกหนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอยเพ่ือ
นําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆ 
 

5) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / 
ตูปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 



 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) ตัวอยาง 

 
 

หมายเหตุ 

ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะสํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุงเทพฯ   10100 
โทรศัพท 02234 5905 โทรสาร 02234 9687 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ช่ือกระบวนงาน: การออกหนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูลเพ่ือนําไปใชประกอบเรื่องราวตางๆ 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: สํานักสิ่งแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอมสํานักสิ่งแวดลอม 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: อนุมัติ 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 
 

1) พรบ.การสาธารณสุขพ.ศ.2550 
 

2) ขอบังคับกรุงเทพมหานครวาดวยหลักเกณฑการจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลของอาคารสถานท่ีและสถานบริการการ
สาธารณสุขพ.ศ. 2545 
 

3) ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครเรื่องการเก็บขนและกําจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยพ.ศ. 2544 
 

4) พรบ.การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมืองพ.ศ.2535 
 

5) พรบ. การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 
 

6)พรบ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานครพ.ศ.2528 
ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา: ไมระบุ 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 0.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน : การออกหนังสือรับรองการใหบริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูลเพ่ือนําไปใชประกอบ

เรื่องราวตางๆสํานักงานเขตสัมพันธวงศณัฐวุฒิ 
 

เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 
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