
คูมือสําหรับประชาชน : การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบี้ยความพิการ 

หนวยงานที่ใหบริการ :สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. เปนผูมีสัญชาติไทย 

2. มีบัตรประจําตัวคนพิการ 

3. มีภูมิลําเนาอยูในเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบียนบาน 

4. ไมเปนบุคคลอยูในสถานสงเคราะหของรัฐตามบัญชีรายชื่อท่ีปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย

ประกาศกําหนด 

5. กรณีคนพิการซ่ึงมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามท่ีกําหนด เปนผูซ่ึงตองขังหรือจําคุกอยูในเรือนจําทัณฑสถาน 

หรือสถานท่ีคุมขังของกรมราชทัณฑ หรือเปนผูซ่ึงถูกควบคุมอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน หรือศูนยฝกและ

อบรมเด็กและเยาวชนของกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ท่ีไดลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเบี้ยความพิการตอผู

บัญชาการเรือนจํา ผูอํานวยการทัณฑสถาน ผูอํานวยการสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ผูอํานวยการศูนยฝกและ

อบรมเด็กและเยาวชน หรือผูบริหารท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืนแลวแตกรณี ซ่ึงหนวยงานไดมีหนังสือแจงกรุงเทพมหานคร ใหมีสิทธิ

รับเบี้ยความพิการ 

 

หมายเหตุ 

 

 1) ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวใน

คูมือประชาชนเรียบรอยแลว 

 2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาได 

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึก ความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติม โดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ /หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลา ท่ีกําหนดในบันทึกดังกลาว มิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละ

ท้ิงคําขอ โดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาว และจะมอบ  สําเนาบันทึกความ

บกพรองดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผุไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

 3) เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอรับทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จ ตามมาตรา 

10 แหง พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวก  ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 

 
 
 

 
 
 
 
 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม สํานักงานเขตสัม
พันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ      
10100 
โทรศัพท 0 2235 9127 โทรสาร 0 2235 9127/ติดตอ
ดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
(หมายเหตุ: (เปดรับข้ึนทะเบียนระหวางวันท่ี 1 - 30 
พฤศจิกายนของทุกป ในวันจันทร – วันศุกร ยกเวน
วันหยุดราชการ  และวันหยุดนักขัตฤกษ ระหวางเวลา 8.00 
น. – 16.00 น. )) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม :30 วันทําการ 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
ยื่นแบบแสดงความจํานงรับเงินเบี้ยความพิการและเจาหนาท่ี
ตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ดําเนินการพรอมข้ันตอนท่ี 
2) 
 
(หมายเหตุ: (เปดรับข้ึนทะเบียนระหวางวันท่ี 1-30 
พฤศจิกายนของทุกป ( 30 วัน))) 

30 นาที สํานักพัฒนาสังคม 
 

2) การพิจารณา 
ตรวจสอบคุณสมบัติของผูมายื่นแบบแสดงความจํานงหลังปด
รับลงทะเบียนท้ังหมด 
(หมายเหตุ: (ดําเนินการหลังปดรับลงทะเบียนท้ังหมด 
)) 

30 วัน สํานักพัฒนาสังคม 
 

 

 

 

 

 

 

 



รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

กรมการปกครอง 

2) 
 

บัตรประจําตัวคนพิการ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ 

3) 
 

สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ(สําเนาทะเบียนบานคนพิการ) 

กรมการปกครอง 

4) 
 

บัตรประจําตัวประชาชนของผูดูแลคนพิการ (กรณีย่ืนแทนคน
พิการ) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

กรมการปกครอง 

5) 
 

ทะเบียนบานผูดูแล (กรณีย่ืนแทนคนพิการ) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

กรมการปกครอง 

6) 
 

หนาสมุดบัญชีธนาคาร (กรณีรับเงินผานธนาคาร) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

- 

 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม สํานักงานเขตสัมพันธวงศ ถนนโยธาแขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ 

กรุงเทพฯ      10100 โทรศัพท 0 2235 9127 โทรสาร 0 2235 9127 
(หมายเหตุ: (หมายเลขโทรศัพทสํานักงานเขต 50 เขต สามารถดาวนโหลด ไดท่ี https://goo.gl/3XwxrP)) 

2) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 

 
 
 
 
 
 



แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก  

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) แบบแสดงความจํานงรับเงินเบี้ยความพิการ 
2) หนังสือมอบอํานาจคนพิการ 

 

หมายเหตุ 

ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย  เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ   10100 
โทรศัพท 0 2235 9127 โทรสาร 0 2235 9127 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ช่ือกระบวนงาน:การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบี้ยความพิการ 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน:สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม 

ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: ข้ึนทะเบียน 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 

 
1)ระเบียบกรุงเทพมหานคร วาดวยคาใชจายในการจัดสวัสดิการและการสงเคราะห พ .ศ. 2557 
 
2)ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ วาดวยหลักเกณฑและวิธีการจัดสวัสดิการ
เบี้ยความพิการ พ.ศ. 2552 และ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2553 

ระดับผลกระทบ:บริการท่ีมีความสําคัญดานเศรษฐกิจ/สังคม 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ 

วาดวยหลักเกณฑและวิธีการจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการ พ.ศ. 2552 และ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2553  และระเบียบ

กรุงเทพมหานคร วาดวยคาใชจายในการจัดสวัสดิการและการสงเคราะห พ.ศ. 2557 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 30.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน:การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบี้ยความพิการ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ ณัฐวุฒิ 

 
เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



คูมือสําหรับประชาชน : การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ 

หนวยงานท่ีใหบริการ :สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 

 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. เปนผูมีสัญชาติไทย มีภูมิลําเนาอยูในเขตกรุงเทพมหานครตามทะเบียนบาน 

2. มีอายุหกสิบปบริบูรณข้ึนไป ซ่ึงไดลงทะเบียน และยื่นคําขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตอกรุงเทพมหานคร 

3. ไมเปนผูไดรับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชนอ่ืนใดจากหนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ไดแก ผูรับเงินบํานาญ เบี้ยหวัด บํานาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใด ในลักษณะเดียวกัน ผูสูงอายุท่ีอยูในสถานสงเคราะหของรัฐ 

หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูท่ีไดรับเงินเดือน คาตอบแทน รายไดประจํา หรือผลประโยชนตอบแทนอยางอ่ืนท่ีรัฐ 

หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดใหเปนประจํา ยกเวนคนพิการและผูปวยเอดส ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย และ

ระเบียบกรุงเทพมหานคร 

 

หมายเหตุ 

 

 1) ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวใน

คูมือประชาชนเรียบรอยแลว 

 2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณ เปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาได 

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึก                     ความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติม โดยผูยื่นคํา

ขอจะตองดําเนินการแกไขและ /หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลา         ท่ีกําหนดในบันทึกดังกลาวมิเชนนั้นจะถือ

วาผูยื่นคําขอละท้ิงคําขอ โดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาว และจะมอบ      

สําเนาบันทึกความบกพรองดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผุไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

 3) เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอรับทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จ ตามมาตรา 

10 แหง พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวก           ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 

ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ      
10100 
โทรศัพท 0 2235 9127 โทรสาร 0 2235 9127/ติดตอดวย
ตนเอง ณ หนวยงาน 
(หมายเหตุ: (เปดรับข้ึนทะเบียนระหวางวันท่ี 1 - 30 พฤศจิกายน
ของทุกป ในวันจันทร – วันศุกร ยกเวนวันหยุดราชการ และ
วันหยุดนักขัตฤกษ ระหวางเวลา 8.00 น. – 16.00 น.)) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน จันทร ถึง 
วันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแต
เวลา 08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 



 
 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม :30 วันทําการ 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ยื่นแบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุและ
เจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสาร (เฉพาะราย) (ดําเนินการพรอม
ข้ันตอนท่ี 2) 
(หมายเหตุ: (เปดรับข้ึนทะเบียน ระหวางวันท่ี 1-30 
พฤศจิกายนของทุกป (30 วัน))) 

30 นาที สํานักพัฒนาสังคม 
 

2) การพิจารณา 
ตรวจสอบคุณสมบัติของผูมายื่นแบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงิน
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 
(หมายเหตุ: (ดําเนินการหลังปดรับลงทะเบียนท้ังหมด)) 

30 วันทําการ สํานักพัฒนาสังคม 
 

 

 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ(บัตรประจําตัวประชาชนผูสูงอายุ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ(ทะเบียนบานผูสูงอายุ) 

กรมการปกครอง 

3) 
 

บัตรประจําตัวประชาชนผูรับมอบอํานาจ (กรณีมอบอํานาจ) การ
ลงทะเบียน หรือการรับเงินแทนผูสูงอายุ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

กรมการปกครอง 

4) 
 

หนังสือมอบอํานาจการลงทะเบียน (กรณีมอบอํานาจการ
ลงทะเบียนแทนผูสูงอายุ) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

กรมการปกครอง 



ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
5) 

 
หนังสือมอบอํานาจการรับเงิน (กรณีมอบอํานาจการรับเงินแทน
ผูสูงอายุ) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

กรมการปกครอง 

6) 
 

หนาสมุดบัญชีธนาคาร (กรณีรับเงินผานธนาคาร) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

- 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม สํานักงานเขตสัมพันธวงศ ถนนโยธา แขวงตลาดนอย   เขตสัมพันธวงศ 

กรุงเทพฯ      10100 โทรศัพท 0 2235 9127 โทรสาร 0 2235 9127 
(หมายเหตุ: (หมายเลขโทรศัพทสํานักงานเขต 50 เขต สามารถดาวนโหลด ไดท่ี https://goo.gl/3XwxrP)) 

2) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตู 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 

 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) แบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 

(หมายเหตุ: -) 
2) หนังสือมอบอํานาจ 

(หมายเหตุ: -) 
 

 

หมายเหตุ 

ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม สํานักงานเขตสัมพันธวงศ 
ถนนโยธา แขวงตลาดนอย  เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพฯ   10100 
โทรศัพท 0 2235 9127 โทรสาร 0 2235 9127 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ช่ือกระบวนงาน:การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน:สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม สํานักพัฒนาสังคม 

ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: ข้ึนทะเบียน 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 

 
1)ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ .ศ. 
2552 
 
2)ระเบียบกรุงเทพมหานคร วาดวยคาใชจายในการจัดสวัสดิการและการสงเคราะห พ .ศ. 2557 

ระดับผลกระทบ:บริการท่ีมีความสําคัญดานเศรษฐกิจ/สังคม 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพ

ผูสูงอายุ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2552 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 30.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน:การข้ึนทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ สํานักงานเขตสัมพันธวงศ ณัฐวุฒิ 

 

เอกสารฉบับนี้ดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 



คูมือสําหรับประชาชน : การข้ึนทะเบียนขอรับเงินสงเคราะหคาจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี 

หนวยงานที่ใหบริการ :สํานักงานเขตสัมพันธวงศกรุงเทพมหานคร 
 

หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. มีอายุเกินหกสิบปบริบูรณข้ึนไป 

2. มีสัญชาติไทย 

3. ผูสูงอายุอยูในครอบครัวท่ียากจนตามขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทยหรือ

กรุงเทพมหานครหรือเมืองพัทยา 

4. ไมมีญาติหรือมีญาติแตมีฐานะยากจนไมสามารถจัดการศพตามประเพณีได ผูสูงอายุยากจนและไมไดรับการสํารวจขอมูล

ความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ .) กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทยหรือกรุงเทพมหานครหรือเมืองพัทยาให

นายกเทศมนตรีหรือนายกองคการบริหารสวนตําบลหรือกํานันหรือผูใหญบานหรือประธานชุมชนหรือผูอํานวยการเขตหรือ

นายอําเภอหรือนายกเมืองพัทยาเปนผูออกหนังสือรับรอง 

 

ผูยื่นคําขอรับเงินสงเคราะหในการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณีตองยื่นแบบคําขอรับเงินสงเคราะหในการจัดการศพ

ผูสูงอายุตามประเพณี (แบบสทส.01/1) และแบบรับรองการเปนผูจัดการศพผูสูงอายุของผูยื่นขอรับคาจัดการศพผูสูงอายุ

ตามประเพณีของผูสูงอายุ (แบบสทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพผูสูงอายุกรณีอยูในครัวเรือนยากจนตามเกณฑ

ขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) และไมไดรับการสํารวจขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) ในปท่ีตาย (แบบสทส.02/2) 

ฉบับจริงพรอมเอกสารประกอบภายใน 30 วันนับตั้งแตวันท่ีออกใบมรณบัตรโดยตองยื่นเรื่องตอสํานักงานเขตทองท่ีท่ี

ผูสูงอายุมีชื่ออยูในทะเบียนบานหรือภูมิลําเนาท่ีถึงแกความตายในขณะถึงแกความตาย 

 

หมายเหตุ 

 

 1) ข้ันตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีตรวจสอบเอกสารครบถวนตามท่ีระบุไวใน

คูมือประชาชนเรียบรอยแลว 

 2) กรณีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไมครบถวน /หรือมีความบกพรองไมสมบูรณเปนเหตุไมใหสามารถพิจารณาได

เจาหนาท่ีจะจัดทําบันทึกความบกพรองของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานท่ียื่นเพ่ิมเติมโดยผูยื่นคําขอจะตอง

ดําเนินการแกไขและ/หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลาท่ีกําหนดในบันทึกดังกลาวมิเชนนั้นจะถือวาผูยื่นคําขอละท้ิง

คําขอโดยเจาหนาท่ีและผูยื่นคําขอหรือผูไดรับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกลาวและจะมอบสําเนาบันทึกความบกพรอง

ดังกลาวใหผูยื่นคําขอหรือผุไดรับมอบอํานาจไวเปนหลักฐาน 

 3) เจาหนาท่ีจะแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอรับทราบภายใน 7 วันนับแตวันท่ีพิจารณาแลวเสร็จตามมาตรา 

10 แหงพ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 

 
 



ชองทางการใหบริการ 

สถานท่ีใหบริการ 
ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิภาพสังคมสํานักงานเขต 50 เขต/
ติดตอดวยตนเองณหนวยงาน 
(หมายเหตุ: (เปดรับข้ึนทะเบียนภายใน 30 วันนับตั้งแตวันท่ี
ออกใบมรณบัตรในวันจันทร–ศุกรยกเวนวันหยุดราชการและ
วันหยุดนักขัตฤกษระหวางเวลา 08.00 – 16.00 น.)) 

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกําหนด) ตั้งแตเวลา 
08:00 - 16:00 น. (มีพักเท่ียง) 

 
1 
รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
บัตรประจําตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ(บัตรประจําตัวประชาชนของผูยื่นคําขอ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ใบมรณบัตรของผูสูงอายุ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 1 ฉบับ 

กรมการปกครอง 

3) 
 

แบบคําขอรับเงินสงเคราะหในการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี 
(แบบสทส.01/1) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 

กรมกิจการผูสูงอายุ 

4) 
 

แบบรับรองการเปนผูจัดการศพผูสูงอายุของผูย่ืนขอรับคาจัดการ
ศพผูสูงอายุตามประเพณีของผูสูงอายุ (แบบสทส.02/1) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 

กรมกิจการผูสูงอายุ 

5) 
 

แบบรับรองการจัดการศพผูสูงอายุกรณีอยูในครัวเรือนยากจนตาม
เกณฑขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) และไมไดรับการสํารวจ
ขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) ในปท่ีตาย (แบบสทส.02/2) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 

กรมกิจการผูสูงอายุ 

 
 
 
 
 
 
 
 



ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคมสํานักงานเขตสัมพันธวงศถนนโยธาแขวงตลาดนอยเขตสัมพันธวงศกรุง

เทพฯ      10100 โทรศัพท 0 2235 9127 โทรสาร 0 2235 9127 
(หมายเหตุ: (หมายเลขโทรศัพทสํานักงานเขต 50 เขตสามารถดาวนโหลดไดท่ี https://goo.gl/3XwxrP)) 

2) ศูนยบริการประชาชนสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / 
ตูปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 

 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) แบบคําขอรับเงินสงเคราะหในการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี (แบบสทส.01/1) 
2) แบบรับรองการเปนผูจัดการศพผูสูงอายุของผูยื่นขอรับคาจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณีของผูสูงอายุ (แบบ

สทส.02/1) 
3) แบบรับรองการจัดการศพผูสูงอายุกรณีอยูในครัวเรือนยากจนตามเกณฑขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) 

และไมไดรับการสํารวจขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) ในปท่ีตาย (แบบสทส.02/2) 
 

หมายเหตุ 

 1. ผูสูงอายุอยูในครอบครัวท่ียากจนตามขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
 - ใหใชแบบรับรองการเปนผูจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณีของผูสูงอายุ (แบบสทส.02/1) 
 2. ผูสูงอายุยากจนและไมไดรับการสํารวจขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
 - ใหใชแบบรับรองการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณีของผูสูงอายุ (แบบสทส.02/1) และแบบรับรองการจัดการศพ
ผูสูงอายุกรณีอยูในครัวเรือนยากจนตามเกณฑขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) และไมไดรับการสํารวจขอมูลความจําเปน
พ้ืนฐาน (จปฐ.) ในปท่ีตาย (แบบสทส.02/2) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ช่ือกระบวนงาน:การข้ึนทะเบียนขอรับเงินสงเคราะหคาจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี  

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน:สํานักพัฒนาสังคมสํานักพัฒนาสังคมสํานักพัฒนาสังคม 

ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: ข้ึนทะเบียน 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ: 

 
1)ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเรื่องกําหนดหลักเกณฑวิธีการและเง่ือนไขการ
คุมครองการสงเสริมและการสนับสนุนการสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีพ .ศ. 2557 

ระดับผลกระทบ:บริการท่ีมีความสําคัญดานเศรษฐกิจ/สังคม 

พ้ืนท่ีใหบริการ:ทองถ่ิน 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา:ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเรื่องกําหนด

หลักเกณฑวิธีการและเง่ือนไขการคุมครองการสงเสริมและการสนับสนุนการสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีพ .ศ. 

2557 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 30.0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน:สําเนาคูมือประชาชน 17/07/2015 13:59 

 
เอกสารฉบับน้ีดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

ขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี 
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