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แผนปฏิบัติราชการส านักงานเขตสาทร ประจ าปี พ.ศ.๒๕๕9 เป็นคู่มือในการปฏิบัติราชการ
ของทุกส่วนราชการในสังกัดส านักงานเขตสาทร เพื่อช่วยให้ข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานครได้
เห็นภาพแนวทางวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการ/กิจกรรมตามนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
แผนการพัฒนากรุงเทพมหานคร และแผนการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของกรุงเทพมหานคร  ซึ่งจะด าเนินการ
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕8 – ๓๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕9 โดยแต่ละส่วนราชการมีพันธกิจการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรมในความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สาระของแผนฉบับนี้มุ่งเน้นให้ทุกส่วนราชการในสังกัดส านักงานเขตสาทรด าเนินโครงการ/
กิจกรรมที่ตอบสนองเปา้หมายการบรรลุวิสัยทัศน์ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะที่ ๒0 (พ.ศ. ๒๕๕๖-
๒๕75)  และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. 2559 คือ ท าให้กรุงเทพมหานครเป็น
ศูนย์กลางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (อาเซียน) ในขณะที่การด าเนินการดังกล่าวยังคงมุ่งให้บรรลุ
เป้าหมายของการพัฒนากรุงเทพมหานครเป็นมหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืนควบคู่ไปด้วยกัน อย่างไรก็ตาม 
เนื่องจากเขตสาทรเป็นเขตที่อยู่กรุงเทพมหานครซึ่งมีฐานะเป็นเมืองหลวงที่มีภารกิจส าคัญในการ
เตรียมพร้อมรองรับการเข้าประชาคมอาเซียนอย่างสมบูรณ์ในวันที่ 31 ธันวาคม 2558 ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพตามแนวทางของประชาคมอาเซียน ทั้งด้านสังคม  วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และความปลอดภัยตาม
เป้าหมายที่ก าหนด โดยมีหลักการคือประชาชนชาวกรุงเทพมหานครและเมืองกรุงเทพมหานครจะได้รับ
ผลประโยชน์สูงสุด และได้รับผลกระทบน้อยที่สุด ดังนั้น ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการส านักงานเขตสาทร 
ประจ าปี พ.ศ.๒๕59 จึงมุ่งเน้นให้ทุกส่วนราชการพัฒนาศักยภาพของข้าราชการและบุคลากร รวมทั้ง
ประชาชนตามภารกิจความรับผิดชอบ  นอกจากน้ันทุกส่วนราชการยังต้องเร่งด าเนินการพัฒนาทางด้าน
สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และความปลอดภัยในพื้นที่และชุมชน และการแข่งขันต่าง ๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น
ในอนาคตตามสภาพสังคมและพื้นที่  ขณะที่การพัฒนาดังกล่าวต้องค านึงถึงการป้องกันและแก้ไขปัญหาใน
เชิงพื้นที่และความเดือดร้อนของประชาชน ส่งเสริมพฤติกรรมและการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้ง
เสริมสร้างความสมดุลของระบบนิเวศ ความมั่นคงปลอดภัยของประชาชนและสังคม ความมีเอกลักษณ์และ
คุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรมและประเพณีไทย และความอยู่ดีมีสุขของประชาชนอย่างยั่งยืน 

ส านักงานเขตสาทร หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติราชการส านักงานเขตสาทร ประจ าปี 
พ.ศ. ๒๕๕9 จะเป็นเครื่องมือที่สนับสนุนให้การปฏิบัติราชการและการด าเนินโครงการ/กิจกรรมที่จะ
ด าเนินการในปี พ.ศ. 2559 ของทุกส่วนราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น 
สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม ท าให้การปฏิบัติราชของส านักงานเขตสาทร รวมถึงกรุงเทพมหานคร
สามารถขับเคลื่อนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดได้อย่างมีพลังและเป็นไปอย่างมีเอกภาพ 
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สรุปผลการด าเนินงานในรอบปี 2559 ท่ีผ่านมา  

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 มหานครปลอดภัย 

  ด้านปลอดมลพิษ ส านักงานเขตสาทรมีระบบการจดัการขยะที่มีการคัดแยกที่แหล่งก าเนิดและน าไปใช้
ประโยชน์เพิ่มข้ึน เพื่อให้สามารถลดปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บได้ มีการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมปริมาณมูลฝอย
โดยส่งเสริมใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนรว่มในการด าเนินการเกี่ยวกับการจดัการมลูฝอยโดยชุมชน การแปรรูปขยะเศษ
อาหารเพื่อน ากลับไปใช้ประโยชน์  การส่งเสริมการจัดการมูลฝอยแยกประเภท  มีการคัดแยกมูลฝอยประเภทต่าง ๆ  
โดยตั้งถังแยกตามประเภทเพื่อรองรับมูลฝอย  การจัดเก็บกากไขมันให้กับสถานประกอบการจัดมุมแหล่งเรียนรู้ใน
การจัดการขยะมูลฝอยเพื่อส่งเสริมและปลูกจิตส านึกในการร่วมกันลดปริมาณขยะมูลฝอย ซึ่งส่งผลให้เกิด
ความส าเร็จในระดับหนึ่งของการคัดแยกแยกมูลฝอยกลบัไปใช้ประโยชน์ การคัดแยกมูลฝอยอันตราย และกากไขมัน
ที่แหล่งก าเนิด  ด้านปลอดอาญากรรมและยาเสพติด ส านักงานเขตสามารถปูองกันและลดการเกิดอาชญากรรมใน
พื้นที่จุดเสี่ยงลงได้ มีการเตรียมความพร้อมในการเผชิญเหตุฉุกเฉินต่างๆ มีการจัดซักซ้อมและฝึกอบรมให้ความรู้แก่
ประชาชนในพื้นที่เพื่อเตรียมความพร้อมในการเผชิญเหตุสาธารณะภัยและด้านความมั่นคง ด้านปลอดอุบัติเหตุ 
ส านักงานเขตสาทรได้จัดเจา้หน้าที่ด าเนินการทางด้านอ านวยความสะดวกทางด้านการจราจร เพื่อเพิม่ความสะดวกสบาย
ให้กับประชาชน และเป็นการรักษาความปลอดภัยในอีกทางหนึ่ง ด้านปลอดภัยพิบัติ ส านักงานเขตสาทรสามารถ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมขังในพื้นที่จุดอ่อนอันเนื่องมาจากปริมาณน้ าฝนได้อย่างดี เนื่องจากมีการจัดการ 
ด้านการระบายน้ าอย่างต่อเนื่อง โดยการล้างท าความสะอาดท่อระบายน้ า ก าจัดวัชพืชในคูคลอง และล้างท าความสะอาด
ช่องตะแกรงรับน้ าฝนโดยรถดูดเลน ด้านสิ่งก่อสร้างปลอดภัย ส านักงานเขตสาทรด าเนินการตรวจสอบอาคารอย่างเป็น
ประจ าเพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดความปลอดภัยต่อการใช้งานอาคารสาธารณะ และลดอุบัติภัยจากสิ่งก่อสร้าง  
ด้านปลอดโรคคนเมืองอาหารปลอดภัย ส านักงานเขตสาทรได้ด าเนินการตรวจสอบสุขลักษณะของสถานประกอบการ
รวมทั้งแหล่งอาหารส าหรับบริโภคที่มีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
 ด้านภูมิทัศน์สวยงามไม่มีสายไฟฟูาสายโทรศัพท์รกรุงรัง ส านักงานเขตสาทรได้ด าเนินการส ารวจ

พื้นที่อย่างเป็นประจ าและได้ประสานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการต่อไป ด้านพื้นที่สาธารณะและพื้นที่ 
สีเขียวกระจายทั่วทุกพื้นที่ ส านักงานเขตสาทรสามารถด าเนินการเพิ่มพื้นที่สีเขียวได้ โดยได้รับความร่วมมือเป็น
อย่างดจีากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในพื้นที่เป็นอย่างดีในการเพิ่มปริมาณและรักษาสภาพที่ดี
ของพื้นที่สีเขียวของเขตสาทรร่วมกัน ด้านระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง  สะดวกประหยัด การจราจรคล่องตัว  
และมีทางเลือก ส านักงานเขตสาทรได้สนองต่อการพัฒนาโดยการจัดท าเส้นทางจักรยานในพื้นที่ที่สามารถเป็นไปได้
และเหมาะสมทั้งในเรื่องของความสะดวกและความปลอดภัย และมีการจัดเจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกทางด้าน
การจราจรในช่ัวโมงเร่งด่วนในจุดที่มีปัญหา  

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 มหานครส าหรับทุกคน 

  ด้านการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกและสวัสดิการให้กับผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส
ส านักงานเขตสาทรมีจัดสวัสดิการสังคมสังคมสงเคราะห์แก่ผู้ด้อยโอกาส  เงินเบี้ยยังชีพ และการประสานงาน
หน่วยงานผู้รับผิดชอบให้ความช่วยเหลือในด้านต่างๆ ด้านโอกาสทางเศรษฐกิจส านักงานเขตสาทรได้สร้างโอกาสใน
การประกอบอาชีพให้กับผู้ประกอบการโดยมีการสง่เสริมให้มีการจ าหน่ายสินค้าในกิจกรรมต่างๆ ของทางส านักงานเขต
หรือร่วมกับหน่วยงานภายนอก รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมอาชีพโดยการฝึกอาชีพที่สามารถน าไปใช้ได้จริงให้
เกิดประโยชน์ของประชาชน โดยมีสาขาวิชาที่หลากหลาย เพื่อให้ประชาชนได้รับความรู้เสริมสร้างความสามาร ถ
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ตามความถนัดและความชอบของประชาชนเอง ด้านการศึกษาส าหรับทุกคน ส านักงานเขตสาทรมีการพัฒนาปัจจัย
สนับสนุนการศึกษา สื่อการเรียนการสอน หลักสูตรการศึกษา กระบวนการเรียนการสอนอย่างมีมาตรฐานและ
ส่งเสริมสถานศึกษาให้เป็นศูนย์การเรียนรู้เพื่อเพิ่มแหล่งเรียนรู้แก่ชุมชน อีกทั้งส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ  
ของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน ด้านสังคมพหุวัฒนธรรม ส านักงานเขตสาทรมี
การส่งเสริมให้ประชาชนและเยาวชนเรียนรู้วัฒนธรรมเมืองกรุงเทพมหานครโดยผ่านกิจกรรมต่างๆ และจัดให้มีสิ่ง
อ านวยความสะดวกเพื่อการเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมเมืองกรงุเทพมหานครนอกห้องเรยีน และมีการจัดกิจกรรมสง่เสรมิ
วัฒนธรรมท้องถ่ินในวันส าคัญต่างๆเพิ่มข้ึน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 มหานครกะทัดรัด 

  ด้านการใช้ประโยชน์ที่ดิน และทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานเขตสาทรอยู่ในพื้นที่กรุงเทพ
ช้ันใน เป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ การค้า การทูตที่ส าคัญ มีหน่วยงานส่วนราชการต่าง ๆ ในพื้นที่หลายหน่วยงานจึงมี
กฎหมายควบคุมอาคารที่ชัดเจน รัดกุมท าให้ไม่มีปญัหา สามารถพัฒนาการใช้ประโยชน์ที่ดินให้สอดคล้องกับผังเมืองรวม
กรุงเทพมหานครได้เป็นอย่างด ี

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 มหานครประชาธิปไตย 
 ส านักงานเขตสาทรเป็นหน่วยงานที่มีประชาธิปไตย และมีธรรมาภิบาลที่ด ีมีระบบการบริหารงานที่มี

ประสิทธิภาพ มีการเมืองทีส่ะอาด ปลอดคอร์รัปช่ัน อีกทั้งทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาครฐั ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน 
มีบทบาทในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ของส านักงานเขตสาทรอย่างบูรณาการ โดยการมีส่วนร่วมในการพัฒนา  
มีการรับเอาความคิดเห็นจากภาคประชาชนรับฟังเสยีงส่วนมากแต่ไม่ละเลยเสียงส่วนน้อยตามหลักการประชาธิปไตยที่ดี 
น าเอาข้อเสนอแนะต่างๆมาพิจารณาด าเนินการแก้ไขปรับปรุงพัฒนา เพื่อให้เกิดความมีประสิทธิภาพในการให้บริการ
ประชาชนที่ดีที่สุด 

ยุทธศาสตร์ท่ี 6 มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้ 

  ส านักงานเขตสาทรเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันเป็นหนึ่งในสามของ
ภูมิภาคอาเซียน มีการปรบัปรงุถนน ตรอก ซอยให้อยู่ในสภาพทีด่ี เอื้ออ านวย และมีระบบการขนสง่และโลจสิติกส์ที่ดี  

ยุทธศาสตร์ท่ี 7 การบริหารจัดการ 

ส านักงานเขตสาทรสามารถพัฒนาระบบบริการประชาชนเพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กรช้ันเลิศด้านบริการ
มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผู้มาใช้บริการ เพิ่มประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาร้องเรียนได้ตามระยะเวลาที่
ก าหนด เสริมสร้างและพฒันาศักยภาพของบคุลากรในสงักัด เสริมศักยภาพด้านงานบริหารการคลังและงบประมาณ 
เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายได้ มีการพัฒนาประสิทธิภาพระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน แต่ยังมีอุปสรรคทางด้านวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องใช้ส านักงานที่ไม่เพียงพอต่อความต้องการในการปฏิบัติงาน
และศักยภาพต่ าเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้การปฏิบัติงานล่าช้าและไม่เป็นไปตามเปูาหมายในบางครั้ง 
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บทท่ี 1 สภาพท่ัวไป การวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์ 

ส านักงานเขตสาทรเป็นหน่วยงาน 1 ใน 50 เขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร อยู่ในกลุ่มเขต
กรุงเทพใต้  ซึ่งได้รับการจัดตั้งเมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2532 มีขนาดพื้นที่ 9.326 ตารางกิโลเมตร มีประชากรอาศัย
อยู่อย่างหนาแน่น เป็นศูนย์กลางย่านธุรกิจ การค้า การทูตที่ส าคัญ ตั้งอยู่บริเวณฝั่งตะวันออกของแม่น้ าเจ้าพระยา 
อาณาเขตติดต่อกับส านักงานเขตบางรัก ส านักงานเขตปทุมวัน ส านักงานเขตคลองเตย ส านักงานเขตยานนาวา 
ส านักงานเขตบางคอแหลม และส านักงานเขตคลองสาน 

ส านักงานเขตสาทร มีหน้าที่ความรับผิดมีอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการปกครอง การทะเบียน  
การจัดท าแผนพัฒนาเขต การจัดให้มีและบ ารุงรักษาทางบก ทางน้ า และทางระบายน้ า การจัดให้มีและควบคุมตลาด 
ท่าเทียบเรือ ท่าข้ามและที่จอดรถ การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอื่น ๆ การสาธารณูปการ การส่งเสริมการฝึก 
และประกอบอาชีพ  การส่งเสริมการลงทุน การส่งเสริมการท่องเที่ยว การจัดการศึกษา การสังคมสงเคราะห์ การพัฒนา
คุณภาพชีวิต   การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของท้องถ่ิน การจัดให้มี
พิพิธภัณฑ์ การปรับปรุง แหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย การจัดให้มีและบ ารุงรักษาสถานที่
พักผ่อนหย่อนใจ การส่งเสริมกีฬา การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน   
การส่งเสริมการมีส่วนรวมของราษฎร การรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง การสาธารณสุข  
การอนามัยครอบครัว การจัดให้มีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ ก ารจัดให้มีและ
ควบคุมการฆ่าสัตว์ การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย โรงมหรสพ  
และสาธารณสถานอื่นๆ การคุ้มครองดูแลบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรกัษาที่สาธารณะ การควบคุมอาคาร การปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย การส่งเสริมและสนับสนุนการปูองกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การจัดการสิ่งแวดล้อม
และมลพิษต่าง ๆ การจัดเก็บรายได้ การบังคับการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ตลอดจนกฎหมายอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง ในการให้บริการประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  แบ่งส่วนราชการเป็น 10 ฝุาย อันประกอบด้วย ฝุายปกครอง  
ฝุายทะเบียน ฝุายโยธา ฝุายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ฝุายรายได้  ฝุายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ  
ฝุายการศึกษา ฝุายการคลัง ฝุายเทศกิจ และฝุายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  

สภาพแวดล้อมท่ีมีผลกระทบต่อการพัฒนา 

 จุดแข็ง (Strengths) 
1.  ระบบโครงข่ายการจราจร ทั้งถนนสายหลัก สายรอง เสน้ทางลัด ทางเช่ือม ทางเดินเท้ามีความพรอ้ม
และครอบคลุมทั่วพื้นที ่
2.  มีจ านวนอาสาจราจรและเทศกจิจราจรเพียงพอตอ่การอ านวยความสะดวกการจราจร 
3.  ผู้บริโภคได้บรโิภคอาหารที่มีความสะอาด เนื่องจากมีแหล่งอาหารที่ผ่านเกณฑ์การตรวจสอบ 
4  ประชาชนให้ความสนใจในการเข้ารบัการฝึกอบรมส่งเสรมิอาชีพ 
5.  มีแหล่งเรียนรู้รปูแบบต่าง ๆ ส าหรบัประชาชนในพื้นที่ 
6.  มีการน าระบบเทคโนโลยีมาช่วยในการปรบัปรุงการใหบ้ริการของส านักงานเขต ในรปูแบบของ
ศูนย์บริการกรงุเทพมหานคร (Bangkok Service Center) ท าให้ส านักงานเขตสาทรสามารถใหบ้ริการได้
อย่างรวดเร็วในจุดเดียว เป็นที่พึงพอใจของประชาชนผู้รบับริการ 
7.  มีการเตรียมความพรอ้มเพื่อเผชิญเหตุสาธารณภัยของประชาชน ชุมชน สถานประกอบการต่าง ๆ  
ในพื้นที่ โดยจัดให้มกีารฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนเป็นประจ าทุกป ี
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8.  มีการปูองกันและประสานงานเพือ่ปูองกันการแพรร่ะบาดของโรคติดต่อต่างๆ ในพื้นที ่
9.  สถานประกอบการในพื้นทีเ่ขตมีการจัดการด้านสุขลักษณะที่ดี ผ่านเกณฑม์าตรฐาน 
10.  ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสไดร้ับสวัสดิการสังคมและความช่วยเหลอืโดยการสงเคราะห์ค่าครองชีพ 
11.  การบริหารจัดการของส านักงานเขตมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ สามารถปฏิบัติงานได้ตามหลัก 
ธรรมาภิบาลที่ดี (Good Governance) 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. สภาพพื้นที่เขตสาทรมีจ านวนจ ากัด ท าให้การจัดการใช้พื้นที่ เป็นไปอย่างล าบากในหลายๆด้าน  
เช่น การเพิ่มพื้นที่สีเขียว พื้นที่ส าหรับท ากิจกรรมต่างๆ เป็นต้น 
2. มีพื้นที่ซึ่งเป็นจุดเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาอาชญากรรมและยาเสพติดในพื้นที่ 
3. เป็นแหล่งชุมชน ที่พักอาศัย อาคารสูง มีบริษัทห้างร้าน และสถานที่ราชการจ านวนมาก ท าให้การจราจร
ติดขัด ส่งผลให้เกิดมลพิษทางอากาศ และเกิดความตึงเตรียดต่อประชาชน 
4.  จ านวนประชากรแฝงในพื้นที่เขตจ านวนมาก ท าให้มีอัตราการผลิตขยะมูลฝอยจ านวนมาก 
5.  วัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานต่างๆ ค่อนข้าง เก่า ช ารุด ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
และไม่สามารถตอบสนองต่อปริมาณที่มากข้ึน 
6.  คอมพิวเตอร์ที่เป็นอุปกรณ์หลักในการท างานค่อนข้างเก่า และล้าสมัย ไม่สามารถตอบสนองต่อเทคโนโลยี 
ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน และยังขาดระบบอินเตอร์เนตความเร็วสูงของส านักงานเขต 

โอกาส (Opportunities) 
1.  ประชาคม และชุมชนในพื้นที่มีความเข้มแข็ง ยินดีให้การสนับสนุนและเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
กับภาคราชการ เอื้อต่อการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมทั้งกิจกรรมการพัฒนาพื้นที่ของส านักงานเขตสาทร 
2.  นโยบายการส่งเสริมการให้บริการสาธารณสุขและอนามัยเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนมากข้ึน 
3.  นโยบายขจัดปัญหาความยากจน ท าให้เกิดการฝึกอบรมส่งเสริมอาชีพให้กับประชาชน 
4.  นโยบายการอนุรักษ์พลังงาน และมาตรการประหยัดน้ ามัน ส่งเสริมการลดการใช้พลังงาน 
5.  นโยบายหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ท าให้เกิดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีเพิ่มข้ึน 

อุปสรรค (Threats) 
1.  ประชากรแฝง และแรงงานต่างด้าวมีเป็นจ านวนมาก สง่ผลให้เกิดปัญหาสงัคม ปรมิาณขยะ ขาดความ
เป็นระเบียบเรียบร้อย และไม่ตระหนักถึงศิลปะ วัฒนธรรมประเพณีไทย 
2.  เขตสาทรเป็นพื้นที่ใจกลางเมือง มีพื้นที่ขนาดเล็ก แออัด ขาดพื้นที่ส าหรบัท าโครงการพฒันาด้านต่าง ๆ 
โดยเฉพาะด้านพื้นทีส่ีเขียว 
3. การจัดสรรงบประมาณยังไม่ได้มาจากความต้องการของประชาชนอย่างแทจ้รงิ  
4. ระเบียบงบประมาณที่ล้าสมัย ไม่สามารถตอบสนองต่อการด าเนินการได้อย่างคล่องตัว  
5. ขาดการมีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน ท าใหก้ารด าเนินการไมเ่กิดประสิทธิภาพเท่าที่ควร 



 

 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 

5 
 

บทท่ี 2  การขับเคลื่อนเพ่ือให้กรุงเทพมหานครมีความมั่งคงเข้มแข็ง 

2.1 แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556-2575) 

แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี  เกิดจากความร่วมแรงร่วมใจกัน ในการระดมความคิดเห็น 
ก าหนดเปูาหมายและแนวทางการพัฒนาจากมุมมองของประชาชน โดยมี 6 มิติที่จะน ากรุงเทพมหานครก้าวสู่  
การเป็น “มหานครแห่งเอเซีย”  

แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปีนี้ เป็นแผนฉบับที่จะน าไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการปรับปรุง
บริการสาธารณะต่างๆ ก าหนดประเด็นปัญหาที่ต้องได้รับการพัฒนาและแก้ไข ตลอดจนการจัดล าดับความส าคัญใน
การลงทุนพัฒนาเมืองในระยะยาว  รวมถึงการก าหนดนโยบายเพื่อน ามาปฏิบัติ  การติดตามและประเมินของ 
การด าเนินการตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ซึ่งในการจัดท าแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี เป็นการน า
แผนวิสัยทัศน์ของประชาชนเพื่อการพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปีไปสู่การปฏิบัติ ให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 
สามารถน าพากรุงเทพมหานคาให้เจริญเติบโตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงสู่ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) 
และท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงของบริบทแวดล้อมในด้านต่างๆของกรุงเทพมหานคร ซึ่งได้จัดล าดับ
ความส าคัญก่อนหลังของวิสัยทัศน์และมาตรขับเคลื่อนหลักออกเป็น 4 ระยะ ระยะละ 5 ปี คือ ในช่วง 5 ปีแรก 
กรุงเทพมหานครจะเป็นมหานครทีป่ลอดภัย ต่อมาในช่วง 10 ปี จะก้าวข้ึนสู่การเป็นมหานครที่มีความสะดวกสบาย 
ประหยัด และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นมหานครส าหรับทุกคนไม่ว่าจะเป็นชาวกรุงเทพฯเอง และผู้มาเยือน 
ในช่วง 15 ปี กรุงเทพมหานครจะปรับตัวในเชิงโครงสรา้งทางกายภาพของเมือง เป็นกลุ่มเมืองหลายๆเมืองกระจาย
ตัวออกไป มีการเช่ือมต่อกันเป็นโครงข่ายเมือง โดยระบบขนส่งมวลชนที่มีประสิทธิภาพ และต่อมาในช่วง 20 ปี 
กรุงเทพมหานครจะเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจการศึกษาเรียนรู้ การลงทุน การขนส่ง การค้า และวัฒนธรรม  
ของทวีปเอเซีย  

ประเด็นยุทธศาสตร์ต่างๆที่น ามาขับเคลื่อนได้แบ่งออกเป็น 6 มิติ ดังนี้ 
1. มหานครปลอดภัย หมายถึง เมืองมหานครที่ปลอดมลพิษ ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด  

ปลอดอุบัติเหตุ ปลอดภัยพิบัติ สิ่งก่อสร้างปลอดภัย ปลอดโรคคนเมืองและอาหารปลอดภัย 
2. มหานครสีเขียว สะดวกสบาย หมายถึง เมืองมหานครที่มีพื้นที่สาธารณะ พื้นที่สีเขียวในสัดส่วนที่

เหมาะสมกับขนาดพื้นที่และจ านวนประชากร ชาวกรุงเทพฯ มีวิถีชีวิตใกล้ชิดกับธรรมชาติ มีจิตส านึกในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม เป็นมหานครที่มีสิ่งอ านวยความสะดวกพื้นฐาน ที่ประหยัดพลังงาน ใช้พลังงานสะอาดที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม มีระบบบริการคมนาคมขนส่งที่หลากหลาย สะดวก คล่องตัว มีทัศนียภาพที่สวยงาม ปราศจาก 
สิ่งกีดขวาง เป็นระเบียบ ไม่รกรุงรัง ไม่ว่าจะเป็นสายไฟฟูาและสายโทรศัพท์ 

3. มหานครส าหรับทุกคน หมายถึง ชาวกรุงเทพฯ ทุกคน ทุกชนช้ัน ทุกอาชีพ ทุกเพศ ทุกวัย และทุก
สถานภาพ อยู่ร่วมกันอย่างเสมอภาคและสมานฉันท์ เกื้อกูลซึ่งกันและกัน พัฒนาตนเอง และเข้าถึงบริการสาธารณะ 
ในขณะเดียวกันชาวกรุงเทพฯแต่ละกลุ่ม แต่ละชุมชนสามารถด ารงรักษาไว้ซึ่งอัตลักษณ์ ประเพณี วัฒนธรรมของ
ตนเอง เป็นมหานครที่โดดเด่นในเชิงวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

4. มหานครกะทัดรัด หมายถึง การขยายตัวเติบโตของกรุงเทพมหานครยังมีการพัฒนาไม่ทั่วถึงเต็มพื้นที่ 
ท าให้ขาดความสะดวกและสิ้นเปลืองค่าใช้จ่าย ในการจัดสาธารณูปโภค การเดินทาง เพื่อให้กรุงเทพมหานครมี  
การเติบโตแบบกระชับ โดยการพัฒนาพื้นที่ของกรงุเทพมหานคร ให้มีศูนย์กลางการให้บรกิารพฒันาเมอืงในลกัษณะ
เมืองเครือข่าย 
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5. มหานครแห่งประชาธิปไตย หมายถึง กรุงเทพมหานครที่เป็นเมืองประชาธิปไตย และมีธรรมาภิบาล  
ที่มี ช่ือเสียงอยู่ในระดับแนวหน้าของเอเซีย มีระบบการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ มีการเมืองที่สะอาด  
ปลอดคอร์รัปช่ัน อีกทั้งทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน มีบทบาทในการขับเคลื่อน
วิสัยทัศน์ของกรุงเทพมหานครอย่างเข้มแข็ง 

6. มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้  หมายถึง กรุงเทพมหานครที่ก้าวข้ึนเป็นเมืองเศรษฐกิจที่มี
ความส าคัญในระดับภูมิภาคและนานาชาติ โดยกรุงเทพมหานครจะเป็นศูนย์กลางการค้าการลงทุนการท่องเที่ยว
และวัฒนธรรมของเอเซียร่วมถึงการเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้วิทยาการด้านต่างๆของภูมิภาค 

7. การบริหารจัดการ  หมายถึง กรงุเทพมหานครมีกฎหมายที่รับรองความเป็นอสิระและให้อ านาจในการ
บรหิารจัดการ ตลอดจนรวมถึงการบริการสาธารณะตามที่ประชาชนคาดหวัง 

 2.2 แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ปี  ระยะท่ี 2 (พ.ศ.๒๕๕6-๒๕59)  
 ในส่วนของกรุงเทพมหานครมีแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๑๒ ปี  (พ.ศ. 2552-2563) เป็นเครื่องมือ
ในการก าหนดทิศทางในการพัฒนาเมืองกรุงเทพมหานครระหว่างปี 2552-2563 โดยก าหนดวิสัยทัศน์การพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ปี ๒๕๖๓ (Vision of Bangkok 2020) ไว้ว่า กรุงเทพฯ เป็น “มหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน” 
(Sustainable Metropolis) ซึ่งยึดประชาชนชาวกรุงเทพฯ เป็นศูนย์กลางเพื่อให้ประชาชนมีสภาพแวดล้อมที่
เอื้ออ านวยต่อการมีความเป็นอยู่ที่ดี ซึ่งจะส่งเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันของกรุงเทพฯเพื่อให้เป็นมหานคร
ระดับโลก ควบคู่ไปกับการสร้างบริการสาธารณะที่มีคุณภาพดีและสามารถเข้าถึงได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้เกิด  
ความเท่าเทียมกันของประชาชน แนวทางการพัฒนา แยกออกเป็น 3 มิติซึ่งเช่ือมโยงกับการพัฒนาในระดับพื้นที่ 
ได้แก่ (1) มหานคร (Gateway) ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาในระดับมหานคร (2) ยั่งยืน (Green) ซึ่งเป็นแนวทาง 
การพัฒนาในระดับเมือง (3) น่าอยู่ (Good Life) ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาในระดับชุมชน  โดยมีเปูาหมายที่จะบูรณาการ
แนวทางการพัฒนาทั้งสามระดับพื้นที่อย่างสมดุล เหมาะสมกับศักยภาพทางที่ตั้งและต าแหน่งทางความเช่ือมโยง
ระหว่างกรุงเทพฯ กับพื้นที่ส าคัญอื่น ๆ  ของโลก ทั้งนี้ กรุงเทพมหานครได้จัดท าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ปี ระยะที่ 2 
(พ.ศ.๒๕๕6-๒๕59) ข้ึน เพื่อเป็นการขับเคลื่อนเพื่อให้บรรลุเปูาหมายตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๑๒ ปี  
(พ.ศ. 2552-2563) ด้วยการด าเนินโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ดังต่อไปนี้ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1  พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานแบบบูรณาการเพ่ือมุ่งสู่การเป็นศูนย์กลางภูมิภาค  มุ่งเน้น 
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานในพื้นที่กรุงเทพมหานครที่มีความเช่ีอมโยงกับปริมณฑล ได้แก่ จังหวัดนนทบุรี 
ปทุมธานี สมุทรปราการ ฉะเชิงเทรา สมุทรสาคร และนครปฐม  รวมทั้งเอื้ออ านวยต่อการพัฒนากรุงเทพมหานคร
ให้เป็นศูนย์กลางการขนส่งและสื่อสารของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และเอเชีย ได้แก่ การพัฒนาการใช้
ประโยชน์ที่ดินให้สอดคล้องกับผงัเมืองรวมกรุงเทพมหานคร และการพัฒนาระบบการจราจรให้มีความคล่องตัวและ
มีระบบขนสงสาธารณะที่หลากหลาย 
 ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ พัฒนาศักยภาพกรุงเทพมหานครเพ่ือการแข่งขันทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเซีย
ตะวันออกเฉียงใต้  มุ่งเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมให้เติบโตอย่างมีเสถียรภาพ มีคุณภาพ  
และยั่งยืน ซึ่งมีความเช่ือมโยงกับเครือข่ายการผลิตสินค้าและบริการบนฐานปัญญา นวัตกรรม และความคิด
สร้างสรรค์ รวมทั้งการพัฒนาการท่องเที่ยวรองรับการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนปี๒๕๕๘ ได้แก่ การพัฒนาการท่องเที่ยว
ของกรุงเทพมหานครสู่ความเป็นศูนย์กลางของการท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้การพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากของภาคอุตสาหกรรม การค้า การลงทุนและภาคประชาชนให้มีความเข้มแข็งและพึ่งพาตนเองได้และให้
ความส าคัญต่อความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และการพัฒนาการพาณิชย์ของกรุงเทพมหานครเพื่อตอบสนอง  
ความตอ้งการของประชาชนชาวกรุงเทพมหานคร 
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 ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งสิ่งแวดล้อม มุ่งเน้นการพัฒนาสิ่งแวดล้อม
ทางกายภาพให้มีความสะอาด  ท าให้ประชาชนมีความปลอดภัยจากปัญหาน้ าท่วม มลพิษทางอากาศ น้ า และเสียง 
รวมทั้งท าให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครที่มีสิ่งแวดล้อม (Green Environment) ได้แก่ การเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบการปูองกันน ้าท่วมและการระบายน ้า การเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการคุณภาพน ้า การลดปริมาณมูลฝอย
และการน ากลับไปใช้ประโยชน์  การเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมมลพิษทางอากาศและเสียงในพื้นที่
กรุงเทพมหานครให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน การเพิ่มพื้นที่สีเขียว การฟื้นฟู อนุรักษ์พื้ นที่ปุาชายเลนชายฝั่งทะเล 
บางขุนเทียน การรับมือผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการอนุรักษ์พลังงาน การใช้พลังงาน
ทดแทน หรือพลังงานทางเลือก 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีเอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรมเพ่ือให้เยาวชน และประชาชนในกรุงเทพมหานครได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพมาตรฐานมีโอกาสใน 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตของประชาชนเพื่อการแข่งขันในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ เร่งส่งเสริมให้ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีสุขภาพดีทั้งร่างกายและจิตใจ รวมทั้งท าให้กรุงเทพมหานคร
เป็นเมืองที่มีความปลอดภัย กลุ่มทางสังคมมคีวามเข้มแข็งสามารถพึ่งตนเองได้ และศิลปะ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถ่ินของกรุงเทพมหานครด ารงคงอยู่สืบไป ได้แก่ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแหล่งการเรียนรู้การสร้าง
เสริมความเข้มแข็งของครอบครัว สังคม และสวัสดิการสังคมสงเคราะห์การพัฒนาด้านการกีฬาและนันทนาการ  
การพัฒนาภาวะสุขภาพ การพัฒนาความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมือง และการเสริมสร้าง
เสน่ห์ของกรุงเทพมหานครเพื่อเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร มุ่งเน้นการส่งเสริม
การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  ในระดับนานาชาติ นอกจากนั้น ยังมีการส่งเสริมให้
ข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานครใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงานใน 
ความรับผิดชอบรวมทั้งเช่ือมโยงกับบุคคลหรือหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มข้ึน และสนับสนุน
ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในราคาถูก และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ  
การสื่อสารในการยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดี รวมทั้งลดความเหลื่อมล้ าในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและ  
การสื่อสาร ได้แก่ การสร้างกรอบทิศทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน และเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนใน 
การพัฒนาภาคมหานคร การส่งมอบบริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน การเสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมี
ความพร้อมทั้งด้านศักยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจเพื่อร่วมพัฒนามหานครให้น่าอยู่อย่า งยั่งยืน 
 การบริหารจัดการระบบงาน การบริหารจัดการการเงินการคลังของกรุงเทพมหานครในภาพรวม ด้วยการบริหาร
การจัดเก็บรายได้ การงบประมาณของกรุงเทพมหานครอย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
แผนของกรุงเทพมหานคร การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริหารและ
พัฒนามหานคร การพัฒนากลไกในการบริหารจัดการภายในองค์กร และการส่งเสริมความร่วมมือและความสัมพันธ์
ที่ดีต่อนานาชาติ 

 2.3  นโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
 กรุงเทพมหานครมี ม.ร.ว.สุขุมพันธ์  บริพัตร ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เป็นผู้น าในก ารขับเคลื่อน
ภารกิจของกรุงเทพมหานครเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนชาวกรุงเทพมหานคร และการพัฒนาเมือง
กรุงเทพฯ ระยะ 4 ปี ของการด ารงต าแหน่งวาระที่ 2 นับตั้งแต่เดือน เมษายน 2556 ถึงเดือนเมษายน 2559  
ซึ่งมีนโยบายในการบริหารราชการ ประกอบด้วย มาตรการเร่งด่วน เพื่อบรรเทาทุกข์และเพิ่มความปลอดภัยส าหรับ
ประชาชน และและมาตรการในการร่วมสร้างกรุงเทพฯ ให้เป็นมหานครแห่งความปลอดภัย มหานครแห่งความสุข 
มหานครสีเขียว มหานครแห่งการเรียนรู้ มหานครแห่งโอกาสของทุกคน และมหานครแห่งอาเซียน ดังนี้ 
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 1.  มาตรการเร่งด่วน 10 ประการ ได้แก่ 
1.1 ติดตั้งกล้อง CCTV ทุกถนน ทุกซอย เพิ่มอีก 20,000 ตัว และติดตั้งไฟฟูาส่งสว่างในพื้นที่เสี่ยง
อีก 20,000 ดวง 
1.2 จัดต้ังอาสาสมัครชุมชนเฝูาระวังภัยและยาเสพติด 
1.3 ปรับลดค่าโดยสารรถไฟฟูา BTS อ่อนนุช-แบริ่ง สะพานตากสนิ-บางหว้า เหลือ 10 บาท และรถ BRT 
เหลือ 5 บาท 
1.4 โรงรับจ าน า กทม. รับจ าน าดอกเบี้ย 1 สลึง 5,000 บาทแรก 
1.5 เพิ่มทักษะอาชีพ พร้อมสอนภาษาอังกฤษ จีน มาลายู ฟรี เพื่อเพิ่มรายได้ 200,000 คน 
1.6 ปรับอาสาสมัครผูดู้แลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนกรงุเทพมหานครเป็นลกูจ้างช่ัวคราวและ
เพิ่มเงินเดือนปริญญาตรีเป็น 15,000 บาท ปวส. 10,000 บาท และปวช. 8,600 บาท 
1.7 เพิ่มจุดบริการพิเศษงานทะเบียนราษฎร์ในห้างสรรพสินค้า และขยายเวลาให้บริการถึง 22.00 น. 
1.8 ฟรี Hi-Speed Wi-Fi 4 MB 5,000 จุด 
1.9 เพิ่มบริการเก็บขยะไม่ให้ตกค้างในตรอก ซอก ซอย 
1.10 เพิ่มแท็กซี่เพื่อคนพิการและผู้สูงอายุ 100 คัน 

2.  นโยบายร่วมสร้างกรุงเทพฯ 6 นโยบาย ดังต่อไปนี ้
 มหานครแห่งความปลอดภัย 

 ขยายเครือข่ายกล้อง CCTV 50,000 ตัว โดยเช่ือมโยงกับเครือข่ายเอกชน 200,000 ตัว 
 ติดตั้งไฟส่องสว่างพลังงานแสงอาทิตย์น าร่อง 10 เส้นทางริมคลองและสถานที่เอกชนที่ใช้ 

ประโยชน์ร่วมกัน 
 ขยายโครงการ “ชุมชนร่วมใจ ระวังภัยยาเสพติด” ครอบคลุมทั่วกรุงเทพฯ 
 จัดต้ังศูนย์บริหารจัดการภัยพิบัติเร่งด่วน (OEM) เพื่อปูองกัน แจ้งเตือน ลดความเสียหาย     

จากอัคคีภัย อุทกภัยและแผ่นดินไหว 
 เพิ่มประสิทธิภาพดับเพลิงอาคารสูง พร้อมชุดปฏิบัติการดับเพลิงขนาดเล็กส าหรับชุมชน 
 สร้างเพิ่มอุโมงค์ยักษ์ระบายน้ า 6 แห่ง พร้อมระบบตรวจสอบสภาพและเตือนภัยน้ าท่วม 

มหานครแห่งความสุข 
เดินทางสะดวก/จราจรคล่องตัว 
 เพิ่มเส้นทางรถไฟฟูา 5 เส้นทาง (Light Rail / Monorail) เช่ือมต่อระบบขนส่งมวลชนทุกประเภท 
 สร้างอุโมงค์ลอดใต้ทางรถไฟและปรับปรงุถนนจุดตัดทางแยก ตรอก ซอย ทางลัด 100 สาย 
 เพิ่มทางเลือกการเดินทางด้วยเรือโดยสาร เริ่มที่คลองภาษีเจริญ 
 เพิ่ม 30 เส้นทางจักรยาน เพิ่มจักรยานให้เช่า 10,000 คัน 
 เพิ่มจุดจอดและจร (Park & Ride) 4 มุมเมือง 
 ตรวจสอบฟรี สภาพจราจรทีเ่ป็นปัจจุบัน ด้วยระบบ BMA Live4 Traffic Application 
สุขภาพ 
 ไม่ปุวยทังปรีับฟรี 1,000 บาทแถมตรวจสุขภาพฟรี 
 ดูแลผูสู้งอายุครบวงจร 
 ยกระดับศูนย์ผู้สงูอายุใกล้บ้าน 
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 เพิ่มบริการสุขภาพ 24 ช่ัวโมง ครอบคลุมทกุกลุม่อายุ ทุกพืน้ที่ 
 สร้างศูนย์กีฬาทันสมัยครบวงจร 4 มุมเมือง พร้อมยกระดับลานกีฬาเดิม 200 แห่ง 

มหานครสีเขียว 
 เพิ่มพื้นที่สเีขียวอีก 5,000 ไร่ พร้อม 10 สวนสาธารณะใหญ่ 
 สร้างสวนลอยน้ าแห่งแรก สร้างสวนสุนัข (Dog Park) 4 มุมเมือง 
 ส่งเสริมสวนแบบอาคารสูง (Green Roof) และแนวก าแพงอย่างต่อเนื่อง 
 เพิ่มระบบจัดการขยะทีเ่ป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม ตั้งแต่จัดเกบ็ ขนถ่าย จนถึงเปลี่ยน 

ขยะให้เป็นพลงังานไฟฟูาด้วยเทคโนโลยทีันมัยและสะอาด 
 สร้างเพิ่มโรงบ าบัดน้ าเสีย 5 แห่ง พร้อมวางแผนขยายการบ าบัดน้ าเสียครอบคลุมทั่วกรุงเทพฯ 
 ปรับภูมทิัศน์ถนนสายหลัก น าสายไฟฟูาลงดิน 3 เส้นทาง และย้ายสายโทรศัพท์-เคเบิ้ลลงดิน 
 สร้างห้องน้ าสาธารณะสะอาดครอบคลุมจุดเช่ือมต่อการเดินทางและพื้นที่ท่องเที่ยว 

มหานครแห่งการเรียนรู้ 
 เรียนฟรี 20+1 นักเรียนโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร “อิ่มท้อง สมองดี มีวินัย โตไปไม่โกง” 
 นักเรียนโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครภาษาอังกฤษแข็งแรง พร้อมรบัประชาคมเศรษฐกิจ 
 กวดวิชาให้นักเรียน ม.3 และม.6 ครบทุกโรงเรียน โดยสถาบันกวดวิชาช่ือดัง 
 ฟรี รถรบั-ส่งนกัเรียนโรงเรียน กทม. ในพื้นที่เดินทางไม่สะดวก 
 พร้อมบรกิารหมวกกันน็อค ส าหรบันักเรียนโรงเรียน กทม. 
 ส่งเสริมศักยภาพของมหาวิทยาลัยกรงุเทพในการผลิตบัณฑติ สอนหลกัสูตรต่อเนือ่งและ 

ร่วมมือกบัมหาวิทยาลัยช้ันน าในต่างประเทศ 
 ส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียน เปิดห้องสมุดเพื่อการเรียนรู้มิติใหม่อีก 10 แห่ง เพิม่  

จ านวนบ้านหนงัสือให้ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน และสร้างศูนย์เยาวชนมิติใหม่เพิ่ม 5 แห่ง 
 ส่งเสริมการอ่าน ตามโครงการ UNESCO “กรุงเทพฯ เมืองหนังสือโลก 2556” 
 ติดตั้ง Hi-Speed Wi-Fi 4 MB 5,000 จุด เน้นที่โรงเรียน ห้องสมุด สวนสาธารณะ และ  

สถานที่อื่น ๆ ของกรุงเทพมหานคร 
 เพิ่มโรงเรียนรองรับนกัเรียนความสามารถพิเศษ รวมถึงเด็กออติสติก อีก 100 โรงเรียน 
 ร่วมเสนอความคิดเห็นและตรวจสอบการบริหารของ กทม. ผ่านระบบ i-Bangkok 
 ส่งเสรมิความสามารถและความสนใจของคนรุ่นใหม่ โดยสร้างโรงเรียนดนตรี และโรงเรียนกีฬา 
 เปิดศูนย์กีฬามิติใหม่และ Extreme Sport 4 มุมเมอืง 
 เปิดพื้นทีส่ร้างสรรค์ สร้างตลาดส าหรับคนใหม่ Young Designer Market ทั้งแบบถาวร  

และแบบครั้งคราว และเปิดเว็บไซตเ์พื่อคนรุ่นใหม่ ขยายช่องทางสื่อสารงานสร้างสรรค์ 
 เปิดโอกาสให้ทุกคนทกุกลุม่ พัฒนาทกัษะฝมีือแรงงาน ฝึกอาชีพ เรียนคอมพิวเตอร ์

ภาษาอังกฤษ จีน และมาลายู ฟร ี
 ขยายปริมาณและมูลค่าเศรษฐกจิภาคกลางคืนเช่นการขนส่งและกระจายสินค้าและการท่องเที่ยว 
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มหานครแห่งอาเซียน 
 เปิดโอกาสและส่งเสริมอาชีพในการผลิตและจ าหน่ายอาหารและผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาล 
 เพิ่มและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และเชิงอนุรักษ์ทั้งฝั่งพระนครและฝั่งธนบุรี 
 ศูนย์กลางการแลกเปลี่ยนศิลปะและวัฒนธรรมอาเซียน 
 จัดต้ังสภามหานครอาเซียน ส่งเสริมความร่วมมือและแลกเปลี่ยนความรูร้ะหว่าง กทม. และองค์กร 

ในอาเซียน 
 จัดต้ังศูนย์ส่งเสริม SMEs อาเซียน และจัดท า BMA SMEs ASEAN Data Bank 
 ร่วมมือกับโรงพยาบาลรัฐ มหาวิทยาลัย และเอกชน เพื่อให้กรุงเทพฯ เป็นศูนย์กลางการบริการ 

ด้านการแพทย์และการท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพของอาเซียนและของโลก 
 จัดท าแผนที่ ปูายบอกทาง ปูายรถประจ าทาง และจุดให้ข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษทั่วกรุงเทพฯ 
 ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่และประชาชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้สื่อสารภาษาอังกฤษได้ และ 
       ให้บริการที่ประทบัใจ เช่น คนขับรถแท็กซี่และรถโดยสารสาธารณะ 

นั่นคือ 16 งานที่ต้องเดินหน้าทันที ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 กรุงเทพมหานครจึงมุ่งเน้นการ
จัดท าโครงการ/กิจกรรมเพื่อพัฒนากรุงเทพมหานครสู่การบรรลุเปูาหมายตามนโยบายของ ม.ร.ว.สุขุมพันธ์ บริพัตร  
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร วิสัยทัศน์ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 12 ปี ระยะที่ 2  (พ.ศ. 2556-2559) 
“กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และมุ่งมหานครอยู่อย่างยั่งยืน” ซึ่งอยู่ภายใต้
กรอบแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 12 ปี (พ.ศ. 2552-2563)  รวมทั้งจัดท าโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุน
ยุทธศาสตร์ประเทศ (Country Strategy) ยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ปี 2559 นโยบายของรัฐบาล 
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) ซึ่งยังคงสอดคล้องอยู่ในกรอบวิสัยทัศน์
กรุงเทพมหานคร  พ.ศ. 2559  

 ดังนั้น เปูาหมายในการพัฒนาส านักงานเขตสาทรในปี ๒๕๕๖-๒๕๕๙ จึงเน้นการฟื้นฟูเมอืงทัง้ด้านกายภาพ
และสังคมในพื้นที่ที่มีผลกระทบจากปัญหาอุทกภัยและมุ่งการสร้างความสุขแก่ประชาชนเพื่อกระตุ้นและรวมพลัง
ของประชาชนโดยการท าให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณะที่พึงพอใจให้เป็นสัญลักษณ์ของเมืองที่ประชาชนมี
ความสุขและมีความพร้อมรับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและภั ยธรรมชาติ 
ประกอบกับมุ่งพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทั้งบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชนให้มีความรู้ ความเข้าใจและ
ทักษะการประกอบอาชีพพร้อมรับสถานการณ์การแข่งขันทางเศรษฐกิจโดยเสรีจากการเป็นประชาคมอาเซียน 
(ASEAN Community) ในปี ๒๕๕๘ ทั้งนี้การพัฒนาส านักงานเขตสาทรจะยังคงมุ่งสู่ความเป็นเมืองน่าอยู่อย่าง
ยั่งยืนที่มีความสมดุลทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งอยู่บนพื้นฐานของสังคมสันติสุข 

2.4 แผนการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของกรุงเทพมหานคร 
กรุงเทพมหานคร ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่มีอ านาจหน้าที่บริหารจัดพื้นที่กรุ งเทพมหานคร  

ให้เจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและประชาชนมีชีวิตความเป็นอยู่ดี จ าเป็นต้องปรับตัวเพื่อรองรับกระแสการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนเนื่องจากกรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศไทย และเป็นเมืองที่ส าคัญเมืองหนึ่งของ
อาเซียน กรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 3 หลัก ดังนี้ 

เสาหลักท่ี 1 การเข้าสู่ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 
กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่เปิดกว้างให้สิทธิแรงงานกับต่างชาติในการจัดสวัสดิการพื้นฐาน ซึ่งมีความพร้อม 

ในการสนับสนุนกิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตยต่างๆ สิทธิมนุษยชน และประเด็นความมั่นคงอื่นๆ รวมทั้งยุทธศาสตร์ใน
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การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของกรุงเทพมหานคร จึงเป็นการเสริมสร้างและสนับสนุนให้ประชาชนตระหนักถึงหลัก
ประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน สิทธิและเสรีภาพข้ันพื้นฐานของประชาชน การจัดท าแผนรองรับปัญหาการละเมิด
สิทธิมนุษยชน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และมีแผนความร่วมมือกับเมืองพี่เมืองน้องในอาเซียนใน
การส่งเสริมหลักการประชาธิปไตยและมนุษยชน ส่งเสริมความเข้าใจในหลักการประชาธิปไตยระหว่างประชาชน 
และเยาวชนโดยค านึงถึงพื้นฐานของระบบการศึกษาของแต่ละประเทศสมาชิกอาเซียน รวมถึงการเพิ่มบทบาทของ
กรุงเทพมหานครในเวลาระหว่างในประเด็นที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน 

เสาหลักท่ี 2 การเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
กรุงเทพมหานครต้องการผลักดันให้เป็นศูนย์กลางการค้าและบริการในสาขาที่ไทยมีความได้เปรียบใน 

การแข่งขันกับประเทศสมาชิกอาเซียนอื่นๆ โดยการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการค้าผ่านเครือข่ายเมืองพี่
เมืองน้อง ตลอดจนการพัฒนาสถานที่เพื่อเป็นแหล่งดึงดูดนักท่องเที่ยวที่เป็นอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของ
กรุงเทพมหานคร นอกจากนี้กรุงเทพมหานครยังมีบทบาทในการช่วยเหลือส่งเสริมการลงทุนจากภาคเอก ชน  
การพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน และทักษาภาษาต่างประเทศ การเป็นศูนย์กลางการคมนาคมขนส่ง โลจิสติกส์  
และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เสาหลักท่ี 3 การเข้าสู่ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
กรุงเทพมหานครจะต้องเตรียมความพร้อม ในการศึกษาผลกระทบต่อภารกิจหน้าที่ ความรับผิดชอบ  

พร้อมทั้งเสนอแนวทางการเตรียมการของกรงุเทพมาหนครในด้านต่างๆ เช่น การปรับโครงสร้าง อ านาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบ และอัตราก าลังของหย่วยงานและส่วนราชการของกรุงเทพมหานคร การเตรียมแผนงานโครงการ  
และบุคลากร เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยบุคลากรของกรุงเทพมหานคร จะต้องมี
ความพร้อมทั้งในด้านทักษะสมรรถนะและทัศนคติ การปรับโครงสร้างองค์กรที่สร้างโอกาสการท างานเชิงรุกใน
อาเซียน ปรับกระบวนการท างาน และปรับการให้บริการให้พร้อม และจัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อพร้อมเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน 

วิสัยทัศน์ 
สาทรพัฒนา สู่เศรษฐกจิใหม่ ใส่ใจสิ่งแวดล้อม พร้อมอนุรกัษ์ศิลปวัฒนธรรม 

พันธกิจ 
 1.  การสนับสนุนการด าเนินงานภาคธุรกจิ และส่งเสริมการสร้างงานใหป้ระชาชน ชุมชนเข้มแข็งพึ่งพา
ตนเองได ้
 2.  การสร้างสภาพแวดล้อมทีเ่ป็นมิตรใหก้ับเมือง โดยเปิดโอกาสให้ภาครฐั เอกชน และประชมชนเข้ามา 
มีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบในการพฒันาท้องถ่ิน 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556-2575) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 12 ปี 
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2556 -2559) นโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และแผนการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนของกรุงเทพมหานคร ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน
บนพื้นฐานสภาวะการเมือง เศรษฐกิจ สังคมในปัจจุบัน 
2.  เพื่อสนับสนุนให้ประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 7 ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี พ.ศ. 2556-2575) 
และยุทธศาสตร์ทั้ง 5 ยุทธศาสตร์ตามแผนบริการราชการกรุงเทพมหานคร 12 ปี ระยะที่ 2 พ.ศ. 2556 
– 2559และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี พ.ศ. 2559 เกิดผลสัมฤทธ์ิ 
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3. เพื่อการพัฒนาพื้นที่เขตสาทรตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน ตามแนวทางแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานเขตสาทร ประจ าปี พ.ศ. 2559 
4. เพื่อให้การปฏิบัติราชการของส านักงานเขตสาทรเป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพมีทิศทางในการพัฒนา
และการติดตามประเมินผล 
5. เพื่อพัฒนาให้เป็นองค์กรการบริหารราชการต้นแบบด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร  
จัดการเมือง 
6.  สร้างสังคมสุขภาวะโดยมุ่งการเสริมสร้างให้เป็นสังคมที่มีความปลอดภัย ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
ด ารงชีพเพื่ออนาคต มีส่วนร่วมในการพัฒนาเมือง มีจิตสาธารณะและสร้างสุขของตนด้วยความสันติ 
7.  เพื่อจัดล าดับความส าคัญของกลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรมที่จะด าเนินการในรอบปีงบประมาณ เพื่อใช้เป็นกรอบ
การพิจารณางบประมาณให้สอดคล้องกับความจ าเป็นและส าคัญ เพื่อผลประโยชน์ของประชาชนชาวเขตสาทร
และกรุงเทพมหานคร 
8. เพื่อทบทวนความเหมาะสมและปรบักลยุทธ์ เปูาหมายการพัฒนาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมในแต่ละด้าน 

เป้าหมายหลัก  
๑. ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานมีความสอดคล้องกับการพัฒนาหลักของเมืองเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน 
๒. สิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ้นสอดคล้องและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมที่มีอยู่เดิมตามธรรมชาติ  
๓. ส านักงานเขตสาทรเป็นส านักงานเขตที่มีความปลอดภัยและมีชีวิตชีวา 
๔. เศรษฐกิจของของส านักงานเขตสาทรเติบโตอย่างมีคุณภาพ เสถียรภาพ และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
๕. ประชาชนในส านักงานเขตสาทรมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน มีความเป็นพลเมือง และมีจิตสาธารณะมากข้ึน 
๖. ส านักงานเขตสาทรมีบริการสาธารณะที่มีคุณภาพดีเลิศและประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย สะดวก 
ประหยัดและเท่าเทียมกัน 
๗. ส านักงานเขตสาทรมีกลไกการบริหารจัดการที่มีศักยภาพในการแข่งขันกับมหานครช้ันน า 

 ตัวชี้วัดหลัก  
 1. ถนนสายหลัก/โบราณสถาน(วัด) ที่ได้รับการท าความสะอาดเพื่อควบคุมและลดฝุุนละอองในบรรยากาศ
ในพื้นที่ทั่วไปและพื้นที่ริมถนน 
 2. การจัดเก็บวัสดุเหลือใช้และขยะช้ินใหญ่ เพื่อเป็นการจัดการขยะช้ินใหญ่อย่างมีประสิทธิภาพและลด
ความเสี่ยงต่อการขวางทางระบายน้ า 
 3. ทางเท้าและผิวจราจรในพื้นที่ได้รับการซ่อมแซม ปรับปรุง แก้ไข เพื่อลดปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชนในผู้สัญจร และเพิ่มความปลอดภัยในการใช้ทางเท้าและผิวจราจร 
 4. เส้นทางในพื้นที่ได้รับการปรับปรงุ เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยสวยงาม และเพื่อแก้ไขปัญหาน้ าท่วม 
เนื่องจากถนนและทางเท้ามีระดับต่ า รวมทั้งเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการจราจรให้ประชาชนได้รับความ
สะดวกสบายในการใช้เส้นทาง 
 5. กิจกรรมการด าเนินการเฝูาระวัง ควบคุม ปูองกัน และแก้ไขปัญหาด้านสาธารณสุขเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ชุมชนในการส่งเสริมสุขภาพ การปูองกัน และควบคุมโรค 
 6. ส่งเสริมให้ประชาชนลดพฤติกรรมเสี่ยงต่อโรคคนเมือง ทั้งอุบัติใหม่ และโรคติดต่อ  
 7. การตรวจพื้นที่เสี่ยงภัยต่อการเกดิอาชญากรรม เพื่อดูแลความเป็นระเบียบเรยีบรอ้ย และความปลอดภัย
ของประชาชน 
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8. อาสาจราจรปฏิบัติงานในพื้นที่เพื่อพัฒนาระบบการจราจรมีความคล่องตัวและปลอดภัยรองรับภารกิจ

การเป็นศูนย์กลางภูมิภาค   
9. กิจกรรมตรวจเยี่ยมชุมชน เพื่อรับฟังปัญหาข้อเสนอแนะจากประชาชนในพื้นที่เขตสาทร เพื่อน ามา

ประสานงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการแก้ไขต่อไป 
10. การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในพื้นที่ในทุกด้าน ทั้งทางด้านสุขภาพ ความเป็นอยู่ ส่งเสริมวัฒนธรรม 

และเพิ่มแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่เพื่อให้เกิดการสร้างรายได้ต่อไป 
11. บุคลากรทางการศึกษาได้รับการอบรมพัฒนาความรู้ความสามารถ ร่วมถ่ายทอดและแบ่งปัน

ประสบการณ์ เพื่อใช้น าไปปรับใช้ในการสอนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน และสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน 
12. ด าเนินการอบรมส่งเสริมพัฒนาความรูค้วามสามารถของบุคลากรทางด้านศึกษาให้สามารถน าความรูท้ี่

ได้รับไปใช้ในการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
13. มีการฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนให้มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน 

เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานในสถานที่เกิดเหตุและบรรเทาสาธารณภัยในพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
14. มีการติดตามผลการปฏิบัติราชการประจ าปีอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ปฏิบัติราชการเป็นไปตาม

หลักเกณฑ์และเปูาหมายที่ก าหนด อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
15. ประเมินผลความพึงพอใจของผู้รับบริการ เพื่อน าผลมาปรับปรุงการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ และ

ตรงความต้องการของผู้รับบริการมากยิ่งข้ึน 
16. เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับงานทะเบียน เพื่อให้ประชาชนเกิดความรู้ความเข้าใจในการติ ดต่อราชการ 

และเอกสารที่ต้องใช้ในการด าเนินการงานทะเบียน 
17. เพิ่มผู้เสียภาษีปูายรายใหม่เพื่อเป็นการเพิ่มความสามารถในการจัดหารายได้ค่าธรรมเนียมให้กับ

กรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึน 
18. เพิ่มผู้ เสียภาษีโรงเรือนและที่ดินรายใหม่เพื่อเป็นการเพิ่มความสามารถในการจัดหารายไ ด้

ค่าธรรมเนียมให้กับกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึน 
19. การรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณต่อหัวหน้าหน่วยงานเพื่อเป็นการผลักดันให้ทุกส่วนราชการ

เร่งรัดเบิกจ่ายเงินงบประมาณในส่วนที่รับผิดชอบตามเปูาหมายที่ก าหนด 
20. เพิ่มประสิทธิภาพในการเบิกจ่ายฎีกา เพื่อให้สามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว และตอบสนองต่อ

ความรวดเร็วในการด าเนินการของราชการต่อไป 
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บทท่ี 3  ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

3.1 แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556-2575)  

ประเด็นยุทธศาสตร์ต่างๆที่น ามาขับเคลื่อนได้แบ่งออกเป็น 6 มิติ ดังนี้ 

1. มหานครปลอดภัย หมายถึง เมืองมหานครที่ปลอดมลพิษ ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด ปลอด
อุบัติเหตุ ปลอดภัยพิบัติ สิ่งก่อสร้างปลอดภัย ปลอดโรคคนเมืองและอาหารปลอดภัย 

แนวทางการพัฒนา 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.1 ปลอดมลพิษ ภายในปี พ.ศ. 2575 กรุงเทพมหานครมีคุณภาพแหล่งน้ า

ธรรมชาติในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร มีแนวโน้มคุณภาพดีข้ึนและมีปริมาณออกซิเจนละลายน้ า (DO) ที่ท าให้สิ่งมีชีวิต
ในน้ าสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ รวมไปถึงมีการบริหารจัดการมูลฝอยและของเสียอันตรายด้วยแนวคิดขยะเหลือศูนย์ 
(Zero waste management) โดยการน ากลับมาใช้ใหม่ (recycle) และท าให้ขยะเหลือน้อยที่สุดและก าจัดที่เหลือ 
(residue) ด้วยเทคโนโลยีที่มีประสิทธิผล และมีคุณภาพอากาศที่เหมาะสมต่อการด ารงชีวิต และระดับเสียงที่เกิดจาก
ยานพาหนะเครื่องจักรกล รวมถึงเสียงที่เกิดจากกิจกรรมต่างๆในทุกพื้นที่ของกรุงเทพมหานครไม่เกินค่ามาตรฐาน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.2 ปลอดอาชญากรรม ยาเสพติด กรุงเทพมหานครจะเป็นเมืองที่สามารถ
ควบคุมอัตราการเกิดคดีอาชญากรรมและยาเสพติด ให้ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินได้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่  1.3 ปลอดอุบัติเหตุ กรุง เทพมหานคมีการบังคับใช้กฎหมายจราจร  
อย่างเคร่งครัด เพื่อความปลอดภัยในการจราจร และยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยในระบบขนส่งมวลชน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในทุกด้าน ที่จะรับมือกับ  
น้ าท่วม ทั้งจากน้ าฝน น้ าหนุน และน้ าหลาก โดยภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาเมือง มุ่งสูค่วามเปน็มหานคร
ที่น่าอยู่อย่างยั่งยืน และเนื่องจากกรุงเทพมหานครมีพื้นที่ปุาชายเลนที่มีความอุดมสมบูรณ์ จึงต้องมีมาตรฐานของ
แนวปุาชายเลนเพื่อปูองกันการกัดเซาะ (Food and Agricultural Organization, FAO) พร้อมปรับปรุงให้เป็น
แหล่งศึกษาเรียนรู้ธรรมชาติเพื่อเป็นที่พักหย่อนใจ ให้กับชาวกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.5 สิ่งก่อสร้างปลอดภัย กรุงเทพมหานครต้องมีโครงสร้างพื้นฐานปลอดภัย 
ได้แก่ ถนน สะพาน และสะพานลอยคนข้ามปลอดภัย ต้องมีแผนการตรวจสอบ และซ่อมบ ารุงในทุกโครงสร้างที่
รับผิดชอบและร่วมรับผิดชอบ รวมทั้งอาคารและสิ่งปลูกสร้างทั้ง 9 ประเภท ต้องได้รับการตรวจสอบและรับรอง
ความปลอดภัยตามที่กฎหมายก าหนด และสิ่งปลูกสร้างอื่นๆต้องมีความปลอดภัยส าหรับผู้ใช้งาน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.6 ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย กรุงเทพมหานครเป็นเมืองปลอดโรค
คนเมืองในปี พ.ศ. 2575 และเป็นเมืองที่มีอาหารปลอดภัย ปราศจากปนเปื้อนเช่ือโรคและสารเคมี ถูกสุขอนามัย 
ไม่ก่อให้เกิดโรคที่มาจากอาหาร มีอาหารที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพ ส าหรับผู้ที่พักหรืออาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร 

2. มหานครสีเขียว สะดวกสบาย หมายถึง เมืองมหานครที่มีพื้นที่สาธารณะ พื้นที่สีเขียวในสัดส่วนที่
เหมาะสมกับขนาดพื้นที่และจ านวนประชากร ชาวกรุงเทพฯ มีวิถีชีวิตใกล้ชิดกับธรรมชาติ มีจิตส านึกในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม เป็นมหานครที่มีสิ่งอ านวยความสะดวกพื้นฐาน ที่ประหยัดพลังงาน ใช้พลังงานสะอาดที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม มีระบบบริการคมนาคมขนส่งที่หลากหลาย สะดวก คล่องตัว มีทัศนียภาพที่สวยงาม ปราศจากสิ่งกีดขวาง 
เป็นระเบียบ ไม่รกรุงรัง ไม่ว่าจะเป็นสายไฟฟูาและสายโทรศัพท์ 

แนวทางการพัฒนา 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 2.1 ภูมิทัศน์สวยงาม ไม่มีสายไฟฟูาสายโทรศัพท์รกรุงรัง  ซึ่งมีแบบแผนเชิง

แนวคิดของการออกแบบถนนประกอบด้วย สัดส่วนทางเรขาคณิต (geometries) หน้าที่การใช้งาน (functions) 
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วัสดุที่ใช้ท าผิวถนน การปลูกต้นไม้ และการตบแต่งต่างๆ เพื่อให้เกิดทัศนียภาพที่สวยงามน่ามอง รวมถึงแบบแผน
เชิงแนวคิดของการออกแบบถนน ในการวางต าแหน่งติดตั้งระบบ โดยกรุงเทพมหานครมีการสร้างความร่วมมือ  
และวางแผนร่วมกันในการวางระบบและการติดตั้งสายไฟฟูาและสายโทรศัพท์ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของ
หน่วยงานอื่นที่ไม่ใช่กรุงเทพมหานคร ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 2.2 มีพื้นที่สาธารณะ พื้นที่สีเขียวกระจายทั่วทุกพื้นที่ กรุงเทพมหานครมีพื้นที่  
สีเขียวกระจายครอบคลุมทุกเขตพื้นที่ในรปูแบบและการใช้ประโยชน์ที่แตกต่างกนั เพื่อให้กรุงเทพมหานครเปน็เมือง
สีเขียวที่น่าอยู่อย่างยั่งยืนซึ่งจะส่งเสริมให้คุณภาพชีวิตของประชาชนดีข้ึน และให้กรุงเทพมหานครมีพื้นที่สีเขียวใน
รูปแบบสวนสาธารณะ/สวนหย่อมเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ ออกก าลังกาย และกิจกรรมนันทนาการ ที่กระจัดกระจาย
ครอบคลุม ทั่วพื้นที่กรุงเทพฯ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 2.3 ระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวกประหยัด การจราจรคล่องตัวและมีทางเลือก 
กรุงเทพมหานคร มีระบบขนส่งมวลชนที่หลากหลายครอบคลุม สามารถเข้าถึงได้ง่าย ไม่ไกลจากบ้านเรือน มีช่องทาง
จักรยานและทางเดินเท้ามีความกว้างอย่างเพียงพอให้ผู้คนสัญจรได้อย่างสะดวกสบาย มีการสัญจรทั้งทางถนนและ 
การสัญจรทางน้ ามีความคล้องตัว ไม่แออัด 

3. มหานครส าหรับทุกคน หมายถึง ชาวกรุงเทพฯ ทุกคน ทุกชนช้ัน ทุกอาชีพ ทุกเพศ ทุกวัย และทุก
สถานภาพ อยู่ร่วมกันอย่างเสมอภาคและสมานฉันท์ เกื้อกูลซึ่งกันและกัน พัฒนาตนเอง และเข้าถึงบริการสาธารณะ 
ในขณะเดียวกันชาวกรุงเทพฯแต่ละกลุ่ม แต่ละชุมชนสามารถด ารงรักษาไว้ซึ่งอัตลักษณ์ ประเพณี วัฒนธรรมของ
ตนเอง เป็นมหานครที่โดดเด่นในเชิงวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
แนวทางการพัฒนา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่  3.1 จัดสิ่ งอ านวยความสะอาดและสวัสดิการให้กับผู้สูงอายุ ผู้พิการ  
และผู้ด้อยโอกาส มีระบบฐานข้อมูลของกลุ่มผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับการพัฒนาและปรับปรุงให้ทันสมัย 
เพื่อไม่ให้เกิดการตกหล่นของข้อมูล ที่จะน าไปสู่การเข้าไม่ถึงสวัสดิการ รวมทั้งมีระบบสาธารณูปโภค ที่ได้รับ 
การปรับปรุงและพัฒนา เพื่อให้เอื้อประโยชน์และอ านวยความสะดวกให้กับกลุ่มผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส 
โดยให้สามารถใช้ร่วมกับประชาชนทั่วไปได้ นอกจากนี้กรุงเทพมหานครมีการจัดสวัสดิการสังคมให้กับผู้สูงอายุ  
ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส ที่ต้องการการช่วยเหลืออย่างทัว่ถึง มีศักดิ์ศรีของความเปน็มนุษย์อันไปสูก่ารลดความเหลือ่มล้ า
ในสังคม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.2 เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจ กรุงเทพมหานครมีฐานข้อมูลของผู้ด้อยโอกาส
ทางเศรษฐกิจและแรงงานนอกระบบเพื่อใช้ในการวางแผนระบบการจัดการ การแสวงหาแหล่งทุนและอาชีพที่มั่นคง 
รวมทั้งผู้ด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจ และแรงงานนอกระบบในกรุงเทพมหานครมีอาชีพและรายได้ที่มั่นคง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.3 การศึกษาส าหรับทุกคน เป็นแนวคิดสากลในการจัดการศึกษาที่มุ่งให้
ความส าคัญกับการพัฒนามนุษย์ใน 2 แนวทางใหญ่ๆคือ 1) การกระจายโอกาสทางการศึกษาที่เท่าเทียมและเสมอภาค 
(Equal Educational Opportunity) หมายถึง การจัดการศึกษาให้กับเยาวชนอย่างทั่วถึง โดยไม่มีการแบ่งแยกความ
แตกต่างทางสังคม การเมือง วัฒนธรรม และศาสนา และ 2) การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ (High-quality Education) 
หมายถึง การจัดการศึกษาที่สามารถพัฒนาให้ผู้เรียนเป็นคนที่มีคุณภาพมีความรู้ สามารถอ่านออกเขียนได้ คิดเลขเป็น 
มีจิตส านึกรักชุมชนและประเทศชาติบ้านเมืองหวงแหนและเห็นคุณค่าวัฒนธรรมของตนเอง มีคุณธรรม มีทักษะใน 
การด ารงชีวิตและประกอบอาชีพสุจริตเลี้ยงตัวได้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.4 สังคมพหุวัฒนธรรม กรุงเทพมหานครต้องให้ความส าคัญกับกลุ่มวัฒนธรรม
ต่างๆอย่างเสมอภาค เท่าเทียม รวมทั้งเปิดโอกาสให้สมาชิกของแต่ละกลุ่มวัฒนธรรมมีพื้นที่ในการแสดงตัว สืบทอด
และเกิดการยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรมและการด าเนินชีวิต รวมทั้งต้องมีพื้นที่เพือ่การเรยีนรู้ทางวัฒนธรรม
ที่หลากหลาย ทั้งในเชิงรูปแบบ และลักษณะกิจกรรมในกรุงเทพฯ 

4. มหานครกะทัดรัด หมายถึง การขยายตัวเติบโตของกรุงเทพมหานครยังมีการพัฒนาไม่ทั่วถึงเต็มพื้นที่ 
ท าให้ขาดความสะดวกและสิ้นเปลืองค่าใช้จ่าย ในการจัดสาธารณูปโภค การเดินทาง เพื่อให้กรุงเ ทพมหานครมี 
การเติบโตแบบกระชับ โดยการพัฒนาพื้นที่ของกรงุเทพมหานคร ให้มีศูนย์กลางการให้บรกิารพฒันาเมอืงในลกัษณะ
เมืองเครือข่าย 
แนวทางการพัฒนา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 4.1 เมืองกรุงเทพมหานครเติบโตอย่างมีระเบียบมีการใช้ประโยชน์ที่ดินและ
ทรัพยากรอย่างมีประสทิธิภาพ ภายใต้กรอบทฤษฎีเมืองกระชับ (Compact city) จะค านึงถึงการปรับปรุงการขนส่ง
ภายในเมือง ที่สนับสนุนและสร้างแรงจูงใจในการใช้การขนส่งมวลชน มีการสร้างความสมดุลระหว่างที่พักอาศัยและ
แหล่งาน รวมถึงการก าหนดขนาดเมือง ความหนาแน่นในเมือง การใช้ที่ดินในเมือง และการเช่ือมโยงในเมืองได้เกิด
เป็นสัดส่วนที่เหมาะสม (well-proportioned)  

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 4.2 กรุงเทพมหานครมีศูนย์ชุมชนย่อย (Sub center) เป็นระบบตามล าดับ
ความส าคัญและศักยภาพพื้นที่เป็นโครงข่ายเช่ือมโยงกันอย่างมีระบบ ซึ่งเป็นการออกแบบเมือง 4 มิติโดยใช้พื้นที่
ทางดิ่งเป็นมิติที่ 3 และเวลาเป็นมิติที่ 4 หรือกล่าวได้ว่าเป็นการใช้ประโยชน์จากทีว่างในอากาศผสมกับการใช้
บริการสาธารณูปการ ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนตลอด 24 ช่ัวโมง โดยค านึงถึงการปรับปรุงการขนส่งภายในเมืองที่
สนับสนุนและสร้างแรงจูงใจในการใช้การขนส่งมวลชน มีการสร้างความสมดุลระหว่างที่พักอาศัยและแหล่งงาน  

5. มหานครแห่งประชาธิปไตย หมายถึง กรุงเทพมหานครที่เป็นเมืองประชาธิปไตย และมีธรรมาภิบาล  
ที่มี ช่ือเสียงอยู่ในระดับแนวหน้าของเอเซีย มีระบบการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ มีการเมืองที่สะอาด  
ปลอดคอร์รัปช่ัน อีกทั้งทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน มีบทบาทในการขับเคลื่อน
วิสัยทัศน์ของกรุงเทพมหานครอย่างเข้มแข็ง 
แนวทางการพัฒนา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.1 มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ คือเป็นองค์การมีที่การบริหารจัดการ
ระบบสาธารณูปโภคมหานคร เป็นองค์กรปกครองท้องถ่ินแบบพิเศษ Functional Decentralization  

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.2 เมืองธรรมาภิบาล กรุงเทพมหานครมีสภาประชาชนกรุงเทพฯ มีเวทีริเริ่ม
นโยบายและการตรวจสอบการท างานของกรุงเทพมหานคร รวมทั้งกรุงเทพมหานครใช้ระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.3 การกระจายอ านาจสู่ประชาชน กรุงเทพมหานครจัดตั้งองค์กรปกครอง
ท้องถ่ินระดับล่าง และได้รับการถ่ายโอนอ านาจหน้าที่ครอบคลุมภารกิจการบริหารมหานครครบถ้วน เพื่อลด
บทบาทของส่วนกลาง เหลือภารกิจหลักที่ต้องท าเท่าที่จ าเป็นให้ประชาชนมีส่วนในการบริหารงานชุมชนท้องถ่ิน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 5.4 การเมืองสีขาว ให้ประชาชนมีความเช่ือมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตของ
ข้าราชการและผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองของกรุงเทพมหานคร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ยอ่ยที่ 5.5 พลเมืองกรุงเทพมหานครขับเคลือ่นวิสัยทัศน์ สามารถตรวจสอบติดตาม
การท างานของกรุงเทพมหานคร ติดตามการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ เพื่อผลักดันใหก้รงุเทพมหานครและหน่วยงาน
ภาครัฐน าวิสัยทัศน์ของกรุงเทพมหานครไปปฏิบัติใหเ้กิดผลส าเร็จ  
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6. มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้ หมายถึง กรุงเทพมหานครที่ก้าวข้ึนเป็นเมืองเศรษฐกิจที่มี
ความส าคัญในระดับภูมิภาคและนานาชาติ โดยกรุงเทพมหานครจะเป็นศูนย์กลางการค้าการลงทุนการท่องเที่ยว
และวัฒนธรรมของเอเซียร่วมถึงการเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้วิทยาการด้านต่างๆของภูมิภาค 
แนวทางการพัฒนา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่  6 .1 ศูนย์กลางด้านการ เกษตร อุตสาหกรรม และบริการสี เ ขียว 
กรุงเทพมหานครมีระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับการซื้อขายและเปลี่ยนสินค้าเกษตร สินค้าอุตสาหกรรมเกษตร  
และอาหารแปรรูป มีระบบขนส่ง ระบบโลจิสติกส์ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการ
ขนส่งและกระจายสินค้า ให้มีประสิทธิภาพในทุกด้านทั้งทางบก ทางน้ า และทางอากาศ รวมทั้งกรุงเทพมหานครมี
ระบบการจัดการทางด้านการเงินการตลาดและการบรรจุภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับสินค้าเกษตร โดยมีเครือข่าย
ภาคเอกชน ทั้งในระดับประเทศและระดับนานาประเทศ เกี่ยวกับการเป็นตัวกลางทางการเกษตร การสร้าง
ความสัมพันธ์ทางเครือข่าย และการสร้างระดับการติดต่อ นอกจากนี้กรุงเทพมหานครมีการจัดงานแสด งสินค้า
เกษตรและอาหารในระดับภูมิภาค และมีสถาบันอบรมทางด้านการประกอบอาหารให้เพียงพอ และผู้ประกอบการ
ด้านอาหารให้ได้รับมาตรฐานในการผลิตอาหาร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 6.2 ศูนย์กลางการค้า การเงิน และการลงทุน กรุงเทพมหานครมีพื้นที่และสิ่ง
อ านวยความสะดวก ตลอดจนจัดหาพื้นที่ส าหรับการจดัต้ังส านักงานระดับภูมิภาค ขององค์การระหว่างประเทศและ
ธุรกิจนานาชาติ รวมทั้งระบบโครงสร้างพื้นฐานสาธารณูปโภค ระบบขนส่งสาธารณะและระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส าหรับการท าธุรกรรมทางการเงินและการลงทุนอย่างเป็นระบบ มีสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานข้ันสูง  
ในกรุงเทพมหานครมีการจัดหลักสูตร/ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร ให้มีทักษาในการประกอบอาชีพ ตลอดจน
ทักษะทางด้านภาษา เพื่อรองรับการรวมเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และหน่วยงานภาครัฐและเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร มีการประสานงานเพื่อปรับปรุงกฏเกณฑ์และข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการท าธุรกรรมทาง 
การเงินและการลงทุนให้มีความชัดเจน เพื่ออ านวยความสะอวดในการท าธุรกรรมทางการเงินระหว่างประเทศ  
และมีการให้ความสะดวกสบายภายใต้กฎเกณฑ์ที่มีความเหมาะสม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 6.3 ศูนย์กลางการท่องเที่ยวระดับโลก  กรุงเทพมหานครเป็นแหล่งท่องเที่ยว
ที่มาสามารดึงดูดนักท่องเที่ยวจากทั่วโลกมาสู่เมืองกรุงเทพฯ สู่จังหวัดต่างๆของไทย มีอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
สามารถท ารายได้ให้กับชาวกรุงเทพมหานคร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 6.4 ศูนย์กลางธุรกิจตามฐานนวัตกรรม-วัฒนธรรม กรุงเทพมหานครมีสิ่งอ านวย
ความสะดวกเพื่อรองรับการจดังาน แสดงผลงานกลุ่มธุรกจิตามฐานวัฒนธรรม นวัตกรรมต่างๆ โดยกรุงเทพมหานคร
เป็นหน่วยงานหลักที่ประสานงานในการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการเช่ือมโยงกับ
วัฒนธรรมไทย ตลอดจนให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการ ในระดับนานาชาติ รวมถึงการจัดหาช่องทางการตลาดส าหรับ
อุตสาหกรรม นอกจากนั้ กรุงเทพมหานครยังมีการพัฒนาตลาดแฟช่ันและเครื่องประดับนานาชาติ และจัดหา
ช่องทางการตลาด เพื่อให้ผลงานของแรงงานฝีมือไทยเป็นที่รู้จักในระดับนานาชาติ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ยอ่ยที่ 6.5 ศูนย์กลางการจัดประชุมนิทรรศการ ให้กรุงเทพมหานครจัดหาพื้นที่และ 
สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับจัดประชุม นิทรรศการ และการแสดงสินค้า ใหม้ีความเหมาะสม ทั้งระบบโครงสร้าง
พื้นฐานสาธารณูปโภค ระบบขนส่งสาธารณะ โดยมีเทคโนโลยีสารสนเทศทีม่ีประสทิธิภาพ 
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7. การบริหารจัดการ  หมายถึง กรุงเทพมหานครมีกฎหมาย ที่รับรองความเป็นอิสระและให้อ านาจใน 
การบริหารจัดการ ตลอดจนรวมถึงการบริการสาธารณะตามที่ประชาชนคาดหวัง 
แนวทางการพัฒนา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.1 กฎหมาย การบริหารราชการของกรุงเทพมหานครมีการปรับปรุงแก้ไขให้
สอดคล้องกับความเป็นอิสระ มีบทบาท อ านาจ หน้าที่ ที่ครอบคลุมการท ากิจการสาธารณะ เพื่อตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชน มีการจัดโครงสร้างการปกครองและการบริหารที่สอดรับกับการบริหารจัดการ  
เมืองมหานคร ที่เป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจ และกรุงเทพมหานครได้รับการถ่ายโอนภารกิจจากหน่วยงานของรัฐตาม
กฎหมายการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพื่อให้สามารถด า เนินกิจการสาธารณะตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนมากข้ึน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.2 การบริหารแผนและประเมินผล คือการน าแผนยุทธศาสตร์มาสู่การปฏิบัติ 
โดยผ่านมาตรการและโรงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ โดยมีการติดตามและประเมิลผลแผนยุทธศาสตร์เป็น
ข้ันตอนที่ส าคัญในกระบวนการจัดท าแผนที่มุ่งรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อ
เสนอให้ผู้บริหารและผู้ด าเนินโครงการต่อไป รวมทั้งได้มีมาตรการต่างๆได้ทราบผลกระทบของโ ครงการและ
มาตรการที่มีต่อตัวช้ีวัดเป็นระยะๆเพื่อให้ทราบและเพื่อให้เกิดการปรับปรุงวิธีการด าเนินงานที่เหมาะสมกับ
ทรัพยากรหรือสภาพแวดล้อม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล กรุงเทพมหานครจะมีผู้ปฏิบัติงานที่เป็นมือ
อาชีพ มีขีดสมรรถนะสูง สามารถรองรับภารกิจที่ท้าทางของกรุงเทพมหานคร ในการก้าวสู่มหานครแห่งเอเซีย 
รวมทั้งเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นที่เช่ือมั่นของประชาชน และมีระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ที่เข้มแข็ง  
เอื้อต่อความเป็นธรรม สามารถสร้างสมดุลระหว่างชีวิตการท างาน และชีวิตส่วนบุคคลของผู้ปฏิบัติงานตลอดจน
สามารถดึงดูดผู้มีความรู้ความสามารถและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรได้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ การด าเนินงานด้านต่างๆของกรุงเทพมหานครทั้ง
ในระยะสั้นและระยะยาวเกิดความต่อเนื่องยั่งยืน ไม่มีการใช้จ่ายหรือการใช้มาตรการลดหย่อยทางภาษีที่สุ่มเสี่ยงต่อ
การใช้จ่ายหรือการมีภาระหนี้สินเกินตัว รายจ่ายของกรุงเทพมหานครเกิดข้ึนอย่างมีเอกภาพ สะท้อนทิศทางที่
ชัดเจน และเกื้อหนุนต่อการบรรลุวิสัยทัศน์การพัฒนาของกรุงเทพมหานคร จึงควรมีการรวบรวมข้อมูลทางด้าน
รายรับและรายจ่ายทั้งหมด และน าเข้ามาบริหารผ่านระบบงบประมาณของกรุงเทพมหานคร เพื่อให้เกิดการจัดสรร
งบประมาณอย่างมีเอกภาพ และสนับสนุนต่อการตรวจสอบควบคุมทางงบประมาณได้ รวมทั้งต้องมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และให้ข้อมูลทางการเงนิการคลงัที่ส าคัญ ส าหรับการตัดสินใจในระดับนโยบายของกรุงเทพมหานครได้
ตามหลักสากล โดยให้ระบบการเงินการคลัง สนับสนุนและสามารถขับเคลื่อยนการพัฒนากรุงเทพมหานครอย่าง
ต่อเนื่องตามแผนวิสัยทัศน์ที่ก าหนด  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ กรุงเทพมหานครมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารจัดการองค์กรภายในและการให้บริการแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เพื่อให้เกิดการบริการที่ทันสมัย ถูกต้อง และรวดเร็ว เพิ่มความสะดวกในการติดต่อราชการ 
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3.2 แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๑๒ ปี  ระยะท่ี 2 (พ.ศ.๒๕๕6-๒๕59) 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานแบบบูรณาการเพ่ือมุ่งสู่การเป็นศูนย์กลางภูมิภาค 
แนวทางการพัฒนา 

1.1 การพัฒนาการใช้ประโยชน์ที่ดินให้สอดคล้องกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร เพื่อจัดท าแนวทางใน
การใช้ประโยชน์ที่ดินให้เอื้ออ านวยต่อการพัฒนาเป็นศูนย์กลางการขนส่งและสื่อสารของภูมิภาคเอเชียและเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 

-  จัดรูปที่ดินในพื้นที่ที่มีศักยภาพในการพัฒนา โดยเฉพาะที่ว่างบริเวณใกล้ศูนย์กลางเมืองที่ยังไม่ได้
พัฒนาอย่างเหมาะสมกับมลูค่าของที่ดินและกรุงเทพมหานครจะท าหน้าที่เป็นคนกลางและผูก้ระตุ้นให้เกิดการจัดรูป
ที่ดินในพื้นที่ที่มีศักยภาพในการพัฒนาเพื่อเพิ่มพื้นที่ในการพัฒนาเมืองให้สามารถรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ
ในอนาคต 

1.2  การพัฒนาระบบการจราจรให้มีความคลอ่งตัวและมีระบบขนส่งสาธารณะทีห่ลากหลาย เพื่อส่งเสริม
ให้เกิดการเดินทางอย่างสะดวกและปลอดภัย โดยเน้นการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะบนรางควบคู่ไปกบัการ
เพิ่มพื้นที่ถนนและอัตราความเร็วเฉลี่ยของการเดินทางให้ใกล้เคียงกับมาตรฐานสากล รวมทั้งมุ่งลดปรมิาณการเกิด
อุบัติเหตุเพื่อให้เกิดการสัญจรอย่างปลอดภัยมากข้ึน ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 

- พัฒนาระบบการจราจรให้มีความคลอ่งตัวและปลอดภัยเพือ่รองรับภารกิจการเป็นศูนย์กลางภูมิภาค   
ด้วยการเพิ่มความเร็วเฉลี่ยในทุกเขตพื้นที่และอัตราการเกิดอุบัติเหตุลดลงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การสญัจรเช่ือมโยง
ระหว่างกันของหน่วยธุรกิจทั้งในและต่างประเทศเป็นไปอย่างสะดวกและมีความปลอดภัยสงูข้ึน ช่วยลดต้นทุนของ
การผลิตในส่วนทีเ่ป็นค่าขนสง่และค่าประกันความเสียหาย 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ พัฒนาศักยภาพเมืองเพ่ือก้าวทันการแข่งขันทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
แนวทางการพัฒนา 

2.1 การพัฒนาเศรษฐกิจเมืองให้มีการเช่ือมโยงกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ 
และประชาชน เพื่อเป็นศูนย์กลางด้านเศรษฐกิจ การค้า พาณิชยกรรม เกษตรกรรม อุตสาหกรรม การลงทุน การ
เรียนรู้และศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทย และภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 

- ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวของกรุงเทพฯ สู่ความเป็นศูนย์กลางของการท่องเที่ยวใน 
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และของโลก เพื่อสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจที่จะเพิ่มค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของนักท่องเที่ยว
และจ านวนผู้เยี่ยมเยือน ด้วยการสร้างแรงดึงดูดด้านการท่องเที่ยว ทั้งการประชาสัมพันธ์ และการสร้างเครือข่าย
ด้านการท่องเที่ยวให้กว้างขึ้น  

ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ พัฒนากรุงเทพฯ ให้เป็นมหานครแห่งสิ่งแวดล้อม 
แนวทางการพัฒนา 

๓.๑ การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการปูองกันน้ าท่วมและการระบายน้ า 
 เพื่อบริหารจัดการน้ าธรรมชาติทั้งระบบอย่างมีประสิทธิภาพให้สามารถปูองกันอุทกภัยในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
 - เพิ่มขีดความสามารถของระบบระบายน้ าในถนนสายหลัก/ถนนสายรอง/ซอย/ริมแม่น้ า/คู/คลอง  
เพื่อให้สามารถแก้ปัญหาในบริเวณที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจและการเช่ือมโยงกับพื้นที่อื่นๆ  

3.2 การลดปริมาณมูลฝอยและน าของเสียกลับไปใช้ประโยชน์ เพื่อให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมี
ประสิทธิภาพ น าไปสู่การประหยัดต้นทนุการผลติและลดความเสื่อมโทรมของสภาพแวดล้อม ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
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- ควบคุมปริมาณมูลฝอยไม่ให้เพิ่มข้ึน ด้วยการรณรงค์ส่งเสริมทั้งผู้ผลิตและผู้บริโภคให้มีพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดมูลฝอยลดลง  

-  เพิ่มประสิทธิภาพการคัดแยกมูลฝอย ของเสียอันตราย และกากไขมันที่แหล่งก าเนิด ด้วยการให้
ความรู้เพื่อให้ผู้บริโภคเห็นประโยชน์และความส าคัญของการคัดแยกมูลฝอยแบบต่างๆ ที่แหล่งก าเนิดขยะแทนการ
ทิ้งรวมกันแล้วค่อยมาแยกที่ศูนย์ก าจัดขยะ 

3.3 การเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมมลพิษทางอากาศและเสียง เพื่อลดมลภาวะอันเกิดจากกิจกรรม
และการใช้ประโยชน์ที่ดินแบบมหานครที่มักจะก่อให้เกิดผลเสียต่อสภาพอากาศและเกิดมลภาวะทางเสียงอยู่เสมอ 
ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 

-  เพิ่มความเข้มงวดในการตรวจสอบความสะอาดของถนน ผ่านมาตรการทั้งด้านความสะอาดและด้าน
การลดฝุุนละอองด้วยวิธีทางธรรมชาติเพื่อควบคุมและลดฝุุนละอองในบรรยากาศในพื้นที่ริมถนน ที่เกิดข้ึนจากการ
สัญจร พาหนะและจากสิ่งที่บรรทุกมาในยานพาหนะ  

3.4 การเพิ่มพื้นที่สีเขียว เพื่อเป็นพื้นที่พักผ่อนหย่อนใจ รองรับกิจกรรมทางสังคม และเป็นแหล่งกรอง
มลภาวะ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 

-  ใช้แผนแม่บทพื้นที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร โดยมีเปูาหมายที่ให้มีพื้นที่สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อม
ที่ดีและมีพื้นที่สีเขียวในรูปแบบสวนสาธารณะเพื่อการพักผ่อนของประชาชนและเป็นปอดของเมือง 

-  บังคับใช้มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองพื้นที่สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อมของเมืองที่ดีเพื่อ
อนุรักษ์พื้นที่สีเขียวในมหานครให้เป็นพื้นที่พักผ่อนหย่อนใจและส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม 

-  สนับสนุนกระบวนการจัดหาที่ดินเพื่อพัฒนาเป็นพื้นที่สวนสาธารณะซึ่งวิธีการให้ได้พื้นที่มา 
เพื่อการจัดสร้างสวนสาธารณะมีหลายวิธี ทั้งการเป็นเจ้าของทั้งหมด การเช่าพื้นที่ การรับบริจาคพื้นที่  
การแลกเปลี่ยนพื้นที่ ฯลฯ 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๔ พัฒนากรุงเทพฯ ให้เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
แนวทางการพัฒนา 

4.๑  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เพื่อพัฒนาคุณภาพของ
ประชากรและสร้างกรุงเทพมหานครให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 

- พัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและปฐมวัยเพื่อให้ผู้เรียนมีพื้นฐานที่แข็งแรง
มั่นคง เพียงพอต่อการด ารงชีวิตที่ดีในวันข้างหน้า อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างดี มีชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
สามารถประกอบการงานอาชีพเพื่อเลี้ยงตนเองและครอบครัวได้ และสามารถพัฒนาตนเองให้เจริญ ก้าวหน้าตลอดจน 
มีส่วนร่วมกับผู้อื่นในการพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ ด้วยการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนให้มี
มาตรฐานเดียวกันอย่างทั่วถึง และการเข้าถึงบรกิารการศึกษาข้ันพื้นฐานในระยะใกล้บ้าน การพัฒนาศักยภาพของครู 
บุคลากรทางการศึกษา และผู้เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานและปฐมวัยเพื่อให้มีบุคลากรทางการศึกษาที่มี
คุณภาพเพียงพอที่จะให้บริการพื้นฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การส่งเสริมให้ผู้อยู่ในวัยเรียนมีโอกาสเข้าถึงการ
บริการการศึกษาภาคบังคับอย่างทั่วถึง การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นเพิ่มข้ึนเพื่อให้นักเรียนมีทางเลือก
ในการศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่อยู่ในระยะการเดินทางที่เหมาะสมเพิ่มมากขึ้น 

4.2 การสร้างเสริมความเข้มแข็งของครอบครัว สังคม และสวัสดิการสังคมสงเคราะห์ เพื่อสร้างบุคลากร 
ที่มีประสิทธิภาพโดยผ่านครอบครัวและชุมชนซึ่งเป็นหน่วยทางสังคมที่เล็กที่สุดและใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด 
และมีการจัดหาสวัสดิการให้อย่างเหมาะสมกับลักษณะเฉพาะและข้อจ ากัดของแต่ละกลุ่มบุคคล ด้วยมาตรการ/  
กลยุทธ์ ดังนี้  
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- ส่งเสริมระบบและการจัดบริการสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์เด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส 

๔.๓ การพัฒนาด้านกีฬาและนันทนาการ เพื่อให้ประชาชนได้ออกก าลังกายและมีทักษะทางกีฬา 
ที่เหมาะสมกับวัยซึ่งส่งผลให้มีสุขภาพดีทั้งร่างกายและจิตใจ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 

- พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของสถานบริการด้านการกีฬาและนันทนาการ 
๔.๔ การพัฒนาทางการแพทย์และสาธารณสุข (สุขภาพและสร้างสังคมแห่ งสุขภาวะ) เพื่อผลักดัน 

ให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครแห่งสุขภาพที่ดี (Healthy Bangkok) ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
- ส่งเสริมให้ประชาชนลดปัจจัยเสี่ยงต่อโรคส าคัญที่ปูองกันได้ 
- พัฒนาศักยภาพชุมชนในการส่งเสริมสุขภาพ การปูองกันและควบคุมโรค 
- ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนได้บริโภคอาหารปลอดภัย 
- เร่งรัดการส่งเสริมสุขภาพกายของเด็กและเยาวชนในโรงเรียนทั้งในและนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร 

๔.๕ การพัฒนาระบบความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเมือง เพื่อปูองกันและบรรเทา 
สาธารณภัย อุบัติภัยและภัยทางสังคม ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี ้

- เฝูาระวังและลดพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม 
- สนับสนุนทรัพยากรในการจัดการด้านความปลอดภัย 
- เพิ่มประสิทธิภาพในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
- ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
- ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

๔.๖ การสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ มีวิถีชีวิตพอเพียง เพื่อสร้างโอกาสในการท างานให้กับประชาชน 
อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน ส่งผลให้ประชาชนก้าวพ้นจากภาวะการว่างงานและความยากจน ด้วยมาตรการ/ 
กลยุทธ์ ดังนี้ 

- สร้างกระบวนการส่งเสริมอาชีพแบบครบวงจร และสนับสนุนภูมิปัญญาท้องถ่ินไปสู่การเพิ่มรายได้ 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๕ พัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร 
แนวทางการพัฒนา 

๕.1 การพัฒนาระบบบริการเพื่อส่งมอบบริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน เพื่อมุ่งสนองความต้องการประชาชน
ในสังคมยุคใหม่และเป็นต้นแบบด้านบริการ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี ้

- ขยายช่องทางการบริการให้มีความหลากหลาย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงานบริการประชาชนที่สนอง
ความต้องการของประชาชนและมุ่งสู่ความเป็นองค์กรช้ันเลิศด้านการบริการ (Best Service Organization) 

- ติดตามและประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการบริการของกรุงเทพมหานคร 
๕.2 การเสริมศักยภาพงานบริหารการคลังและงบประมาณ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดหารายได้และ

ลดรายจ่าย รวมทั้งก ากับให้การใช้จ่ายเป็นไปอย่างคุ้มค่า ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
- พัฒนาช่องทางในการรับช าระภาษีเพิ่มเติมพร้อมปรับปรุงกฎระเบียบที่ เกี่ยวข้องเพื่อเพิ่ม

ความสามารถในการจัดหารายได้ค่าธรรมเนียมที่หลากหลาย 
- พัฒนาบุคลากรด้านการคลังและระบบงานเทคโนโลยีที่สนับสนุนงานเชิงวิเคราะห์ให้มีขีด

ความสามารถเทียบเคียงกับองค์กรช้ันน าในระดับประเทศ 
๕.๓ การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริหารและพัฒนามหานคร 

เพื่อสนับสนุนกรุงเทพมหานครให้มีการบริหารจัดการและบริการเป็นเลิศ ด้วยมาตรการ/กลยุทธ์ ดังนี้ 
- การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบรหิารและพฒันามหานคร 
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บทท่ี ๔ การบริหารจัดการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนา 

หลักการ 
 การบริหารจัดการปฏิบัติราชการส านักงานเขตสาทร ประจ าปี พ.ศ. 2559 หมายถึง สร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับสาระของแผนฯ เพื่อให้ส่วนราชการในสังกัดส านักงานเขตสาทรน าพันธกิจที่ปรากฏในแผนฯ นี้ไปสู่
การปฏิบัติ รวมทั้งสร้างความร่วมมือกับประชาชน และองค์กรภายนอก เพื่อน าไปสู่การพัฒนาให้บรรลุเปูาหมาย  
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผลสัมฤทธ์ิของแผนฯ จะเกิดจากการปฏิบัติงานที่ประสานกันของทุกหน่วยงาน ตลอดจนมี  
การติดตามและประเมินผลสัมฤทธ์ิเป็นรายไตรมาส  เพื่อกระตุ้นให้ทุกส่วนราชการมีความกระตือรือร้น/รีบเร่งหรือ
ปรับปรุงกระบวนการท างานกรณีที่งานมีความล่าช้า 

 ดังนั้น การบริหารจัดการแผนฯ จึงจะต้องมีการจัดประชุม/สัมมนาเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแก่
ผู้เกี่ยวข้องตามความเหมาะสม ประกอบกับคณะผู้บริหารหน่วยงานทุกระดับต้องให้ความส าคัญต่อการจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิและส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบั ติงานตามแผนฯ รวมทั้งติดตามผล 
การด าเนินโครงการ/แผนงาน อย่างต่อเนื่องตลอดทั้งปี 

แนวทางการบริหารจัดการแผนปฏิบัตริาชการส านักงานเขตสาทรประจ าปี พ.ศ. 2559 ไปสู่การปฏิบัติ 
1.  การสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรของส านักงานเขตสาทรทุกระดับ เพื่อให้น าพันธกิจในความรับผิดชอบ

ที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี พ.ศ. 2559 ไปกระจายไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานเขตสาทรประจ าปี พ.ศ. 2559 ของทุกส่วนราชการตามภารกิจ นโยบายของกรุงเทพมหานคร และพื้นที่
ในความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งมีการติดตามและรายงานผล โดยการจัดประชุมช้ีแจง/สัมมนาที่เหมาะสมกับ
กลุ่มเปูาหมาย 

2.  การน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติ โดยทุกส่วนราชการศึกษาท าความเข้าใจผังแสดงความเช่ือมโยงของ
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปีพ.ศ.๒๕๕9 และแผนปฏิบัติราชการส านักงานเขตสาทรประจ าปี  
พ.ศ. 2559 ที่มีความเช่ือมโยงกับแผนให้สอดคล้องกัน 

3.  การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการน าแผนฯไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือผู้บริหาร
หน่วยงานต้องให้ความส าคัญในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน รวมทั้งร่วมกันติดตามผลสัมฤทธ์ิและ
ประเมินผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนฯ ในส่วนที่รับผิดชอบหรือเกี่ยวข้อง ตลอดจนพิจารณาให้
ผลตอบแทนในการปฏิบัติงานระดับบุคคลตามผลงานรายลบุคคลและหน่วยงานอย่างเข้มแข็ง   

4.  การเพิ่มประสิทธิภาพของหน่วยงานในการน าแผนฯ ไปปฏิบัติ  โดยกรุงเทพมหานครมีการจัดอันดับผล
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2559 ของหน่วยงาน โดยมีการมอบรางวัลดีเด่น ล าดับที่1-3
แก่หน่วยงานที่สามารถด าเนินการได้บรรลุเปูาหมายสูงสุดตามเงื่อนไขที่ก าหนด เพื่อให้ทุกส่วนราชการในสังกัด
ส านักงานเขตสาทรร่วมกันผลักดันให้เกิดประสิทธิภาพและสร้างแรงจูงใจในการพัฒนางาน 

5.  การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการส านักงานเขตสาทรประจ าปี พ.ศ. 2559 โดยรายงาน
ผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมภาพรวมของส านักงานเขตสาทรจากระบบ Daily Plans  และรายงานต่อผู้บริหาร
หน่วยงาน ทุก ๓ เดือน(รายไตรมาส) และจัดท ารายงานและรับการตรวจประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีจากหน่วยงานทีเกี่ยวข้องเป็นรายปี 
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ตารางท่ี ๑ ผังแสดงความสัมพันธ์ระหว่างวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ตามภารกิจของหน่วยงาน 

วิสัยทัศน์ของหน่วยงาน :  สาทรพัฒนา  สูเ่ศรษฐกจิใหม่  ใส่ใจสิ่งแวดล้อม  พร้อมอนรุักษ์ศิลปวัฒนธรรม 

1.1  ภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ (มิติท่ี ๑) 

 
 

สาทรพัฒนา  สู่เศรษฐกิจใหม่  ใส่ใจสิ่งแวดลอ้ม  พร้อมอนุรกัษ์ศิลปวัฒนธรรม 

ตอบสนองนโยบายผู้ว่าฯ กทม. 

ประเด็นยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์ 

เพิ่มบริการเก็บขยะไม่ให้ตกค้างในตรอก ซอก ซอย เพิ่มประสิทธิภาพด้านการบรหิารจัดการมูลฝอย 

เพิ่มพื้นที่สเีขียว เพิ่มความรม่รื่นและความสมดุลในระบบนิเวศของเมือง 

เพิ่มระบบจัดการขยะทีเ่ป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม สร้างกรงุเทพฯ เมืองสะอาด สวยงาม 

ส่งเสริมใหป้ระชาชนชาวกรุงเทพฯ มีความรู้เป็นพื้นฐานในการ
ด ารงชีวิต ประกอบอาชีพและร่วมพฒันาสงัคม 

พัฒนาคุณภาพการศึกษาระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานและอนบุาล 

ส่งเสริมโอกาสให้ประชาชนชาวกรุงเทพฯ ด ารงชีพอย่างมั่นคง 
- จัดระเบียบหาบเร-่แผงลอย (1) ให้ความรู้เรื่องกฎเกณฑ์ทีผู่้ค้าในจุดผอ่นผันต้องปฏิบัติก าหนด
ขอบเขตระยะความกว้างของจุดผ่อนผัน ก าหนดเวลาการผอ่นผัน จ านวนผู้ค้าในจุด สทิธิของ
ผู้ใช้ทางเท้าไม่ถูกลิดรอน (2) เปิดช่องทางพิเศษใหม้ีการร้องเรียนโดยตรงในปญัหาหาบเร่-แผง
ลอย ที่สง่ผลกระทบต่อการสญัจรบนทางเท้าเพิม่เติมจากการร้องเรียนผ่านสายด่วน 1555 
เพื่อใหก้ารแก้ไขปญัหาเป็นการเฉพาะจุด มีความรวดเร็วมากขึ้น (3) มีคณะกรรมการรบัเรื่อง
ร้องเรียนเรื่องหาบเร-่แผงลอยโดยตรง เพื่อให้ปญัหาของประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากการค้า
หาบเร-่แผงลอยได้รบัการพิจารณาโดยเร็ว 
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ประเด็นยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี

  1.1 ปลอดมลพิษ 1)   เพิ่มประสิทธิภาพของการคัดแยกมลูฝอยที่แหล่งก าเนิดตามหลกั 3Rs 

2)   เพิ่มประสิทธิภาพการมสี่วนร่วมของภาครัฐ เอกชน และประชาชนใน
การจัดการมลูฝอย 

3)   ลดและควบคุมมลพิษทางอากาศและเสียงให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 

1.2 ปลอดอาชญากรรม ยาเสพติด และก่อการร้าย 4)   เพิ่มการติดตั้งแสงส่องสว่าง 

5)   เพิ่มความปลอดภัยแก่ประชาชนจากการก่อการร้ายและเหตุชุมนมุ 

1.2 ปลอดอาชญากรรม ยาเสพติด และก่อการร้าย 6)   เพิ่มประสิทธิภาพในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย* 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 มหานครปลอดภัย 

 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 

25 

 

ประเด็นยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี

1.2 ปลอดอาชญากรรม ยาเสพติด และก่อการร้าย 6)   เพิ่มประสิทธิภาพในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย* 

7)   ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของชาวกรุงเทพฯด้านการออกก าลังกาย 

8)   ส่งเสริมให้ชาวกรุงเทพฯ และภาคีเครือข่ายภาครัฐ เอกชน และชุมชนมี
ส่วนร่วมในการเฝูาระวังโรคติดต่อส าคัญในเขตเมอืง 

9)   ส่งเสริมให้มีอาหารสะอาดและปลอดภัยส าหรบัการบรโิภค 

10) ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของชาวกรงุเทพฯ        เพื่อลดพฤติกรรมเสี่ยง
ต่อโรคคนเมอืงด้านอาหาร 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 มหานครปลอดภัย (ต่อ) 
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1)   เพิ่มปรมิาณและประสิทธิภาพของพื้นที่สเีขียวเพื่อรักษาสภาพแวดล้อม
ที่ดีข้ึนของชาวกรุงเทพฯ 

ประเด็นยุทธศาสตร ์
กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี ยุทธศาสตร์ที่ 3 มหานครส าหรบัทุกคน 

 

3.3 การศึกษาส าหรบัทุกคน 

1) ส่งเสริมการจัดกจิกรรมที่พฒันาทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห์และการ
แก้ปัญหาให้กบันักเรียนโรงเรียนสังกัด กทม. 

2) ส่งเสริมและพัฒนาผู้น าชุมชนและประชาชนรวมทั้งภาคีด้านการพัฒนา
ชุมชน* 

3.5 การพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม* 

ประเด็นยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี ยุทธศาสตร์ที่ 2. มหานครสเีขียว สะดวก สบาย 
 

2.1 เมืองที่มีพื้นที่สาธารณะ พื้นทีส่เีขียวกระจายทุกพื้นที่ 
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ประเด็นยุทธศาสตร ์
กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี ยุทธศาสตร์ที่ 2 มหานครสเีขียว สะดวก สบาย 

 

2.1 เมืองที่มีพื้นที่สาธารณะ พื้นทีส่ี
เขียวกระจายทุกพื้นที ่

ประเด็นยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี ยุทธศาสตร์ที่ 4 มหานครกะทัดรัด 

 

4.1 เมืองกรุงเทพฯ ช้ันในเติบโตอย่างเป็นระเบียบ  ใช้ที่ดินและมี
ทรัพยากร อย่างมีประสิทธิภาพ 

1) ควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติการพฒันาเมืองใหเ้ป็นไปตามผงัเมอืง
รวม 

2) พัฒนาโครงข่ายถนนเพื่อใหป้ระชาชนสามารถเข้าถึงสิง่อ านวยความ
สะดวกและบรกิารพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการพฒันาเศรษฐกจิและสังคม* 

ประเด็นยุทธศาสตร ์
กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี ยุทธศาสตร์ที่ 6 มหานครแห่งเศรษฐกจิและการเรียนรู ้
 

6.2 ศูนย์กลางการท่องเที่ยวระดับโลก 1) ยกระดับคุณภาพบริการด้านการท่องเที่ยวกรงุเทพฯ สูร่ะดับโลก 
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ประเด็นยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี ยุทธศาสตร์ที่ 7. การบรหิารจัดการ 
 

 

7.2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 1) เพิ่มระบบสารสนเทศและ/หรือระบบภูมิสารสนเทศเพื่อบริการประชาชน
หรือหน่วยงาน 

7.4 การเงิน การคลงั* 2) จัดหาและจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานครต้องเป็นธรรม ถูกต้อง 
ครบถ้วน โปรง่ใส มีประสิทธิภาพ* 
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ประเด็นยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนอาเซียน ยุทธศาสตร์ที่ 2. การเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน 

 

2.1 การเปิดเสรีการค้า สินค้า  และบริการ 2.1.2จัดกจิกรรมประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการค้าและการบรกิารของอาเซียน
ข้ึน ที่กรุงเทพฯท าให้สินค้าและบริการของกรุงเทพฯและประเทศไทยเป็นที่
รู้จักมากขึ้นทั้งในกลุม่ประเทศสมาชิกอาเซียนเองและประเทศภายนอก 

2.3การเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือเสร ี
2.3.2สง่เสรมิพัฒนาฝีมือแรงงานในหลากหลายระดับตั้งแต่ระดับเริ่มต้น ไป
จนถึงระดบัสูง เพื่อผลิตแรงงานฝมีือรองรับความต้องการของตลาดแรงงาน
ในกลุ่มประเทศอาเซียน 

2.4การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานอาเซียน 2.4.1พลกัดันการใช้ประโยชน์ที่ดินให้สอดคล้องกับผังเมืองรวม
กรุงเทพมหานคร 

2.4.2สง่เสรมิให้กรุงเทพฯเป็นศูนย์กลางโลจสิติกส์ของอาเซยีน 
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ประเด็นยุทธศาสตร ์
กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนอาเซียน ยุทธศาสตร์ที่ 3.การเข้าสู่ประชาคมสงัคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

3.1การพฒันามนุษย ์
3.1.1ปฏิรปูการศึกษาและพฒันาหลักสูตรมาตรฐานอาเซียนควบคู่กับการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มมีาตรฐานเดียวกัน 

3.3ความยุติธรรมและสทิธิ 3.3.2สง่เสรมิและคุ้มครองสิทธิและสวัสดิการส าหรับสตรี เด็ก ผู้พิการ 
ผู้สงูอายุ และผู้ด้อยโอกาส 

3.4.2เสรมิสร้างความร่วมมือด้านสิง่แวดล้อมของอาเซียนโดยการมสี่วนร่วม
ของกลุม่ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทัง้หมดที่เกี่ยวข้อง 

ประเด็นยุทธศาสตร ์
กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนอาเซียน ยุทธศาสตร์ที่ 4.การเตรียมความพร้อมของกรงุเทพมหานครสู่ประชาคมอาเซียน 

4.1การเตรียมความพร้อมของกรุงเทพมหานครในด้านบุคลากร 
4.1.1เตรียมความพรอ้มของบุคลากรในสงักัดหน่วยงานกรงุเทพมหานครให้
มีความพร้อมทั้งในด้านทักษะ สมรรถนะและทัศนคติในการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน 

4.2การเตรียมความพร้อมของกรุงเทพมหานครในด้านองค์กร 

4.2.3ปรับการท างานให้มีธรรมาภิบาล 

4.2.9สร้างความพึงพอใจแกผู่้ใช้บริการในทุกงานบริการ 
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๑.๒  ภารกิจประจ า (มิติท่ี ๑) 
 
 

สาทรพัฒนา  สู่เศรษฐกิจใหม่  ใส่ใจสิ่งแวดลอ้ม  พร้อมอนุรกัษ์ศิลปวัฒนธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร ์
กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี

  1.1 ปลอดมลพิษ 1)   เพิ่มประสิทธิภาพของการคัดแยกมลูฝอยที่แหล่งก าเนิดตามหลกั 3Rs 

ยุทธศาสตร์ที่ 1.มหานครปลอดภัย 
 

 

1.4 ปลอดภัยพบิัติ 

1.6 ปลอดโรคคนเมอืง อาหารปลอดภัย 

4)   ระบายน้ าให้มปีระสิทธิภาพรวดเร็วข้ึน 

ส่งเสริมให้ชาวกรงุเทพฯและภาคีเครือข่ายภาครัฐ เอกชน และชุมชนมีส่วน
ร่วมในการเฝูาระวังโรคติดต่อที่ส าคัญในเขตเมือง 

ประเด็นยุทธศาสตร ์
กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี

2.2 การสญัจรทัง้ทางถนนและทางเท้ามีความคล้องตัวไม่แออัด พัฒนาระบบจราจรให้มีความคลอ่งตัวและปลอดภัยรองรับภารกิจการเป็น
ศูนย์กลางภูมิภาค 

ยุทธศาสตร์ที่ 2.มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
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ประเด็นยุทธศาสตร ์
กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี

3.2เมืองแหง่โอกาสทางเศรษฐกิจ ส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการรกัษามาตรฐานสินค้าและบรกิารระดบัชุมชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3. มหานครส าหรบัทกุคน 
 

 
 

 

ประเด็นยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์ 

ตอบสนองแผนพัฒนาฯระยะ 20 ป ี

7.1 ทรัพยากรบุคคล 1) เพิ่มสมรรถนะของบุคลากรให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 7. การบรหิารจัดการ 
 

 
 

 

 

2) พัฒนาคุณภาพการใหบ้รกิารด้วยความอบอุ่นเป็นมิตรแกค่นทุกชาติ ทุก
ภาษา ทุกวัฒนธรรม 

7.4 การเงิน การคลงั* 3) จัดหาและจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานครต้องเป็นธรรม ถูกต้อง 
ครบถ้วน โปรง่ใส มีประสิทธิภาพ* 
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1.3  ภารกิจประจ า (มิติท่ี ๒-4) 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.  เสริมสร้างใหบุ้คลากรของกรงุเทพมหานครมี
ความพร้อมทัง้ด้านศักยภาพ คุณภาพชีวิต และความ
ภาคภูมิใจเพื่อร่วมพฒันามหานครให้น่าอยู่ยั่งยืน 

1.  เพิ่มประสทิธิภาพการพฒันาทรพัยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานคร (ก 5.3.1) 
 
 
 
 
 
 
 

2.  ส่งมอบบริการที่ดทีี่สุดแกป่ระชาชน  
3.  ติดตามและประเมินผลความพงึพอใจของประชาชนที่มี
ต่อการบริการของกรุงเทพมหานคร (ก 5.2.3) 

๒.  พัฒนาทัศนคติและจิตส านึกที่ดีแกบุ่คลากรในเรื่อง
คุณธรรมและจริยธรรม (ก 5.3.2) 
 
4.  ส่งเสริมการพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคลากรของ
กรุงเทพมหานคร (ก 5.3.4) 
 

5. พัฒนาระบบตรวจสอบภายในให้มปีระสทิธิภาพ (ก 5.4.5)  
 
 

4.  พัฒนาระบบการบริหารจัดการแผนของ
กรุงเทพมหานคร 

3.  ศึกษาเทคนิคและวิธีการบรหิารจัดการเพือ่น ามาปรับใช้
ในการบริหารจัดการของกรุงเทพมหานคร (ก 5.4.3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.  บรหิารจัดการการเงินการคลังของ
กรุงเทพมหานครในภาพรวม ด้วยการบริหารการ
จัดเกบ็รายได้ การงบประมาณของกรุงเทพมหานคร
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.  บรหิารงบประมาณเชิงรุกด้วยการเรง่รัดการก่อหนี้ การ
เบิกจ่ายงบประมาณใหเ้ป็นไปตามเปูาหมายที่ก าหนด เพื่อ
กระจายเม็ดเงินลงสู่เศรษฐกิจโดยรวมของกรงุเทพมหานคร 
บรหิารจัดการงบประมาณและรายจ่ายของกรงุเทพมหานคร
อย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ด้วยการน าหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ 
(ก 5.5.3) 
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ตารางท่ี ๒ แสดงแนวทางการด าเนินการของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕9 
ก. ภารกิจเชิงยุทธศาสตรข์องหน่วยงานท่ีสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕9 (ตอบสนองนโยบายของ ผว.กทม) 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(นโยบาย) 

มาตรการเร่งด่วน/
นโยบาย 

ตัวชี้วัด 
กลยุทธ์หลัก 

นิยาม/ค าอธิบายผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัดกลยุทธ์หลัก โครงการ/กิจกรรมและส่วน
ราชการท่ีรับผิดชอบ 

1. มหานครแหง่ความ
ปลอดภัย 

ติดตั้งไฟส่องสว่างใน
พื้นที่เสี่ยง และติดต้ังไฟ
ส่องสว่างพลังงาน
แสงอาทิตย์ 

-การส ารวจพื้นทีเ่สี่ยงภัย
หรือพื้นที่เสี่ยงอันตราย
และจัดท า    
แผนติดต้ัง/ซ่อมแซม
ไฟฟูาแสงสว่างเพื่อแก้ไข
ปัญหาในพื้นที่เสี่ยงฯ(1) 
 
 
 
   -ร้อยละของความ 
ส าเร็จในการติดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง 
ในพื้นที่เสีย่งภัยหรือเสี่ยง
อันตรายตามแผนที่
ก าหนด (2)  
(ส านักการโยธา) 
(ตัวช้ีวัดเชิงบูรณาการ) 
(ฝุายโยธา) 
 
 

นิยาม   
- พื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายหมายถึง ถนน ตรอก ซอย หรือ
พื้นที่/อาคารรกร้าง ว่างเปล่า ที่เสี่ยงหรือล่อแหลมต่อการเกิด
อาชญากรรมการกระท าผิดกฎหมาย หรือเหตุการณ์ / การ
กระท าใดๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิต และทรัพย์สินของประชาชน 
ทั้งนี้  ส านักงานเขตจะต้องส ารวจพื้นที่ เสี่ยงภัยฯ ในพื้นที่
รับผิดชอบ ระบุสภาพปัญหาและจัดท าแผนด าเนินการติดตั้งหรือ
ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง  
 
- ความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพื้นทีเ่สี่ยง
ภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด หมายถึง ความส าเรจ็ใน
การติดตั้ง/ซอ่มแซมไฟฟูาแสงสว่าง หรือที่ได้แจง้ใหห้น่วยงานที่
เกี่ยวข้องด าเนินการฯ ในพื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตาม
แผนที่ก าหนด 

1.กิจกรรมการส ารวจ จัดท าแผน 
และด าเนินการติดตั้ง/ซอ่มแซม
ไฟฟูาแสงสว่างในพื้นที่เขตสาทร 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 

35 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(นโยบาย) 

มาตรการเร่งด่วน/
นโยบาย 

ตัวชี้วัด 
กลยุทธ์หลัก 

นิยาม/ค าอธิบายผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัดกลยุทธ์หลัก โครงการ/กิจกรรมและส่วน
ราชการท่ีรับผิดชอบ 

2. มหานครแหง่ความสุข 
 

ปรับปรงุถนน จุดตัด 
ทางแยก ตรอก ซอย 
ทางลัด 

ร้อยละความพึงพอใจ
ของประชนที่ใช้เส้นทาง
ที่ได้รับการปรับปรงุ 
(ตัวช้ีวัดงานประจ า) 
(ฝุายโยธา) 
 

นิยาม โครงการก่อสร้างหรือปรบัปรุง ถนน ตรอก ซอย ท าทาง
เช่ือมทางลัดในพื้นทีท่ี่รบัผิดชอบ ภายในปีงบประมาณ เพื่อความ
เป็นระเบียบเรียบร้อยสวยงาม และเพื่อแก้ไขปัญหาน้ าท่วม
เนื่องจากถนนและทางเท้ามรีะดับต่ า รวมทั้งเป็นการเพิม่
ประสิทธิภาพในการจราจรให้ประชาชนได้รับความสะดวกสบาย
ในการใช้เส้นทางหรือหลกีเลี่ยงปัญหาการจราจรในถนนสายหลัก 

1.โครงการปรับปรงุซอยนราธิวาสฯ 
15 แยก 4-2 จากบ้านเลขที่ 98 
ถึงบ้านเลขที่ 55 
(นายสุรชัย ตั้งกลัยานนท)์ 
2.โครงการปรับปรงุซอยนราธิวาสฯ 
13 จากจุดทีก่ าหนดให้ถึง
บ้านเลขที่ 119/45 
(นายสุรชัย ตั้งกลัยานนท)์ 

 อาหารสะอาดปลอดภัย ร้อยละความส าเร็จใน
การสง่เสรมิใหส้ถาน
ประกอบการอาหารมี
การพัฒนาผ่านเกณฑ์
มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานครระดบัดี 
(ส านักอนามัย)  
(ตัวช้ีวัดเชิงบูรณาการ) 
(ฝุายสิง่แวดล้อมฯ) 

นิยาม 1. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานทีจ่ าหนา่ย
อาหาร แผงลอยจ าหน่ายอาหาร ตลาด ซูเปอรม์ารเ์ก็ต และมินิ
มาร์ท ในพื้นที่ 50 เขต ที่ได้รับใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองการ
แจ้ง ตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข 

2. เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี หมายถึง เกณฑ์ที่ใช้ตรวจประเมินสถานประกอบการ
อาหารเพื่อขอรับปูายรับรองมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลกั 
ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่ ด้านอาหาร และด้านบุคลากร ผูส้มัผสั
อาหาร ดังนี ้
   (1) สถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑส์ุขลักษณะ 
   (2) อาหารและวัตถุดิบผ่านเกณฑ์ด้านความปลอดภัย โดยการใช้
ชุดทดสอบเบื้องต้น (Test-kit) ตรวจไมพ่บสารเคมอีันตราย 4 ชนิด 
คือ สารบอแรกซ์ สารฟอกขาว กรดซาลิซลิิค สารฟอรม์าลีน และไม่
พบการปนเปื้อนโคลิฟอรม์แบคทเีรีย ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 90 
   (3) บุคลากรผูส้ัมผสัอาหาร ได้รับการอบรมหรอืการเรียนรู้

1. โครงการกรงุเทพเมืองอาหาร
ปลอดภัย 
(นางสาวชนาภา ทังเฮียง, 
 นางสาวณัฐกานต์ นันทา) 
2. โครงการตรวจสุขาภิบาล
สิ่งแวดล้อม 
(นางสาวชนาภา ทังเฮียง, 
 นางสาวณัฐกานต์ นันทา) 
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ด้วยตนเอง ด้านการสุขาภิบาลอาหาร ตามหลักสูตรที่
กรุงเทพมหานครก าหนดและผ่านการทดสอบความรู้ โดยได้รับ
หนังสือรบัรองและบัตรประจ าตัวผูส้ัมผสัอาหาร 

3. ร้อยละความส าเร็จในการสง่เสริมใหส้ถานประกอบ
อาหารฯ หมายถึง ร้อยละความส าเรจ็ในการส่งเสริมสนับสนนุให้
สถานประกอบการอาหารสามารถพัฒนาเพื่อยกระดบัมาตรฐาน
สถานประกอบการอาหารให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรงุเทพมหานคร ระดับดี โดยสถานประกอบการ
จ าหน่ายอาหารประเภทแผงลอยไดร้ับปูายรบัรองฯ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

3  มหานครสเีขียว 
 

เพิ่มประสิทธิภาพด้าน
การบริหารจัดการมลู
ฝอย 

1. -ร้อยละของปรมิาณมูล
ฝอยที่คัดแยกที่
แหล่งก าเนิดเพิ่มข้ึนเมื่อ
เปรียบกบัปี พ.ศ.2556 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม  
1. มูลฝอยคัดแยกที่แหล่งก าเนิด หมายถึง มูลฝอยอินทรีย์ วัสดุรี
ไซเคิล มลูฝอยอันตราย มลูฝอยอิเล็กทรอนิกส์  ไขมัน  
    1.1 มูลฝอยอินทรีย์ (Organic waste) สิ่งที่ย่อยสลายง่าย 
เช่น เศษอาหาร เศษผกัเปลือกผลไม้ วัชพืช ใบไม้  กิ่งไม้ ฯลฯ  
    1.2 วัสดุรีไซเคิล (Recyclable waste) เช่น แก้ว ขวด 
กระดาษ กล่องเครื่องดื่มแบบ UHT กระป๋องเครื่องดืม่ ฯลฯ 
    1.3 มูลฝอยอันตราย (Hazardous waste) เป็นมลูฝอย ที่มี
องค์ประกอบหรือปนเปื้อนวัตถุอันตรายชนิดต่างๆ เช่น 
ถ่านไฟฉาย หลอดไฟ สเปรย์กระป๋อง ยาหมดอายุ เครื่องส าอาง
หมดอายุ ฯลฯ 
   1.4 มูลฝอยอิเล็กทรอนิกส ์( E-Waste) หมายถึง ซาก
เครื่องใช้หรืออปุกรณ์ ซึ่งใช้กระแสไฟฟูาหรือสนามแมเ่หล็กใน
การท างานที่ไม่ได้ตามมาตรฐาน  

1. กิจกรรมคัดแยกวัสดุรีไซเคิล
กลับมาใช้ประโยชน์ 
(นายวันชัย พิมทอง) 
2. กิจกรรมคัดแยกเศษอาหารกิ่งไม้ 
ใบไม้ไปใช้ประโยชน์ที่แหล่งก าเนิด 
(นายสมคิด ศรีเชียงขวาง) 
3. กิจกรรมคัดแยกขยะอันตรายที่
แหล่งก าเนิด 
(นายอ าพล ศรเีปารยะ) 
4. โครงการสง่เสรมิการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจัดการมลูฝอย
และสิง่แวดล้อม (ชุมชนปลอดขยะ 
:Zero Waste) 
(นายวันชัย พิมทอง) 
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-มูลฝอยที่จัดเก็บไดล้ดลง 
เมื่อเปรียบกบัปี พ.ศ.
2556 
(ส านักสิ่งแวดล้อมฯ) 
(ตัวช้ีวัดเชิงบูรณาการ) 
(ฝุายรกัษาความสะอาดฯ) 

(off-spec) หรอืหมดอายุการใช้งาน หรือล้าสมัย  เช่น 
คอมพิวเตอร์  โทรศัพท์เคลื่อนที่ เครื่องใช้ไฟฟูา ฯลฯ  
2. แหล่งก าเนิด หมายถึง ที่พักอาศัย บ้านเรือน สถานศึกษา 
อาคาร สถานประกอบการ ห้างสรรพสินค้า โรงแรม ฯลฯ  
นิยาม  
ปริมาณมลูฝอยทีจ่ัดเกบ็ได้ลดลงหมายถึง ปริมาณมลูฝอยที่
จัดเกบ็ได้เฉลี่ยต่อวันลดลงตามเปูาหมายที่ก าหนด   
 
 

 
 
 
 
5. โครงการอาสาสมัครชักลากมูล
ฝอยในชุมชน (นายชาตรี น้อย
เหมอืนพันธ์) 

 เพิ่มพื้นที่สเีขียว พื้นที่สเีขียวที่เพิ่มข้ึน นิยาม 
- พื้นที่สีเขียวหมายถึง พื้นทีส่เีขียวตามที่ก าหนดไว้ใน 
“ฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพิม่พื้นทีส่ีเขียวของ
กรุงเทพมหานคร” ประกอบด้วย 10 ประเภทแยกเป็น 2 
ประเภทหลัก คือ 

1. พื้นที่สเีขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม ให้ส านักงาน
เขตด าเนินการตามเป้าหมายที่ตกลงกบัส านักงานสวนสาธารณะ 
ส านักสิง่แวดล้อมในแตล่ะป ี

2. พื้นที่สเีขียวที่ไม่ได้อยู่ในรปูแบบสวนสาธารณะซึง่ต้อง
ด าเนินการส ารวจรวบรวมเพิ่มเติมไม่น้อยกว่า 12 แห่ง/ป ี 
* กรณีข้อ 2 กรณีหากส านักงานเขตได้รับการยกเว้นเนื่องจากไม่
มีพื้นที่ตามทีก่ าหนดเหลือแล้วให้ใช้การรายงานผลการ
เปลี่ยนแปลงสภาพพื้นที่สเีขียวในพื้นที่เขตรวม 4 ครั้ง/ปี (ธ.ค.,
มี.ค.,มิ.ย.,ก.ย.) ตามแบบฟอรม์ทีส่ านักงานสวนก าหนดแทน 

1.กิจกรรมเพิม่พื้นทีส่ีเขียวในพื้นที่
เขตสาทรและรายงานข้อมลูพื้นที่สี
เขียวในรูปแบบสวนสาธารณะ 7 
ประเภทและน าเข้าโปรแกรมฯ 
(นางสาวนงนภัส ธรรมบรรเทงิ) 
2.โครงการบ ารุงรักษา ปรบัปรุง 
และเพิม่พื้นทีส่ีเขียว 
(นายอิชย์ หงษา) 
3.กิจกรรมส ารวจและรายงานข้อมูล
พื้นที่สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อมที่ดี
ต่อพื้นที่กรุงเทพมหานคร 9 
ประเภท และน าเข้าโปรแกรมฯ 
(นางสาวนงนภัส ธรรมบรรเทงิ) 
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- รายละเอียดพ้ืนท่ีสีเขียวแต่ละประเภท 
1.พื้นที่สเีขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหยอ่ม 
1.1 ความหมาย คือพื้นที่ใด ๆ ในแต่ละพื้นทีเ่ขตที่ไม่เคยถูก
พัฒนาเป็นสวนหยอ่ม/สวนสาธารณะ (ก าหนดตามนิยาม 7 
ประเภท ของส านักงานสวนสาธารณะ สสล.)  
มาก่อนซึง่ สนข./สสณ. สสล.พัฒนาเป็นสวนสาธารณะ/
สวนหย่อม ทัง้นี้อาจเป็นพื้นที่ว่างเปล่า/เกาะกลางถนน/ริมทาง/
ริมคลอง/ใต้ทางด่วน/แนวก าแพงอย่างต่อเนือ่ง/ผนังตึก/รั้ว/สวน
บนอาคารสูง ดาดฟ้าอาคาร (Green Roof) ฯลฯ สวนบนอาคาร
สูง/ดาดฟูา นิยามตามทีร่ะบุไว้ในฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลการเพิ่มพื้นที่สเีขียวของกรงุเทพมหานคร 
1.2 การพัฒนาพื้นที่ใหเ้ป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อมต้องพฒันา
ให้มีพันธ์ุไม้ปกคลุมขนาดตั้งแต่ มากกว่าหรือเท่ากบั 2 ต.ร.ม. 
ข้ึนไป โดยเน้นการปลูกไม้ถาวร อาจด าเนินการดังต่อไปนี ้

1.2.1 ปลกูพันธ์ุไม้ยืนต้น ไม้พุ่ม  
1.2.2 จัดท าเป็นพื้นทีส่วนสาธารณะ/สวนหย่อม 
1.2.3 จัดท าสวนหย่อมในลักษณะสวนบนอาคารสูง (Green 

Roof) (นโยบายผว.กทม.) 
1.2.4 จัดท าเป็นสวนตามแนวพื้นดินหรือพื้นทีส่ีเขียวข้ึนตาม

แนวดิ่ง จัดท าเป็นสวนแนวตั้ง นิยามตามที่ระบุไว้ในฐานข้อมูล
และระบบติดตามประเมนิผลการเพิ่มพื้นทีส่เีขียวของ
กรงุเทพมหานคร 

1.2.5 จัดท าเป็นสวนปุา หมายถึง การปลูกต้นไม้ในลกัษณะ
เป็นพื้นที่ โดยมีทั้งไมร้ะดบัสงู กลาง ระยะปลูกระหว่างต้นเท่ากับ 
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4X4 เมตร ให้คิดเฉลี่ย 100 ต้นเป็นพื้นที่ 1 ไร่ 
1.2.6 การปลูกไม้ยืนต้นในลักษณะเนือ่งเป็นแนวยาว เช่น

ปลูกตามริมถนน รมิคลอง ริมทางเท้า เป็นต้น คิดพื้นที่โดยน า
ความกว้างของทรงพุ่มคูณความยาวของระยะทางที่ปลูก 
 
 
 
 
1.3 การเพิม่พื้นทีส่ีเขียวสามารถด าเนินการ 
ได้หลายลกัษณะ กล่าวคือ 

1.3.1 ส านักงานเขตเองด าเนินการในรปูแบบที่ใช้และไม่ใช้
งบประมาณ 

1.3.2 สนับสนุนหน่วยราชการอื่นๆ/บริษัท ห้างร้าน เอกชน 
หรือประชาชน ฯลฯ ให้เป็นผู้ด าเนินการในพื้นที่ของตนเอง 

1.3.3 รวบรวมพื้นที่ซึง่หน่วยงานอื่น บริษัท ห้างร้าน เอกชน 
วัด หมู่บ้านจัดสรร ฯลฯ ได้มีการด าเนินการจัดท าเป็นพื้นที่สวน
ตามนิยามของสวนสาธารณะ 7 ประเภทไว้แล้ว 
1.4 ส านักงานเขตจัดท าทะเบียนพื้นทีส่วนฯ แบ่งเป็น 3 
ประเภท คือ  

1.4.1 สวนซึ่งส านักงานเขตด าเนินการเอง  
1.4.2 สวนซึ่งด าเนินการโดยหน่วยงานอื่น  
1.4.3 อื่น ๆ เช่น หมู่บ้านจัดสรร วัด บริษัท/ห้างร้าน 

ภาคเอกชน ประชาชน ฯลฯ 
 

กวา้ง 

ยาว 
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นิยาม/ค าอธิบายผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัดกลยุทธ์หลัก โครงการ/กิจกรรมและส่วน
ราชการท่ีรับผิดชอบ 

2.พื้นที่สเีขียวที่ไม่ได้อยู่ในรปูแบบสวนสาธารณะ 
2.1 ความหมายคือ พื้นที่สเีขียวตามค าจ ากัดความในแผนแม่บท
พื้นที่สเีขียวของกรงุเทพมหานคร 9 ประเภท ซึ่งประกอบดว้ย 

2.1.1 สนามกีฬากลางแจ้ง หมายถึงสนามกีฬากลางแจง้ที่มี
ขนาดพื้นที่มากกว่า 500 ตร.ม.ขึ้นไป  

2.1.2 สนามกอล์ฟ หมายถึง สนามกอล์ฟทุกแห่ง 
2.1.3 แหลง่น้ า หมายถึง สระน้ า หนองน้ า บึง ซึง่มีน้ าท่วมขัง

นานกว่า 6 เดือนต่อปี ที่มีขนาดพื้นที่มากกว่า 500 ตร.ม.ขึน้ไป
ทุกแห่ง 

2.1.4 ที่ลุม่ หมายถึงทีลุ่่มน้ าท่วมขังมีพืชข้ึนปกคลุม เช่นกกที่
มีขนาดมากกว่า 500 ตร.ม.ขึ้นไปทกุแหง่ 

2.1.5 ที่ว่าง หมายถึงที่ว่างหรือที่โล่งที่มีขนาดมากกว่า 1 ไร่ 
พื้นที่โลง่หรือพืน้ทีร่กร้างหรอืไม่ได้ใช้ประโยชนห์รือไมเ่ข้าข่ายพื้นที่
ประเภทใดและมีขนาดพื้นที่มากกว่า 500 ตร.ม. 

2.1.6 พื้นที่ไม้ยืนต้น หมายถึงพื้นที่มกีลุม่ไม้ยืนต้นข้ึนอยู่เปน็
ส่วนใหญ่ ขนาดพื้นที่ตั้งแต่ 1 ไร่ข้ึนไป รวมทั้งสวนผลไม ้

2.1.7 พื้นที่เกษตรกรรม หมายถึงพื้นที่เกษตรกรรม เช่น นา
ข้าว นาหญ้า  

2.1.8 พื้นที่เพาะเลี้ยงสัตว์น้ า หมายถึงพื้นทีบ่่อเลี้ยงสัตว์น้ า 
2.1.9 พื้นที่อื่นๆ หมายถึงพื้นที่ที่มีศักยภาพในการพัฒนาเปน็

พื้นที่สเีขียวเพื่อการนันทนาการและส่งเสริมคุณภาพสิง่แวดล้อม 
เช่น ริมคลอง พื้นที่ใต้หรือข้างทางด่วนหรอืทางพเิศษ เป็นต้น 
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ราชการท่ีรับผิดชอบ 

4 มหานครแหง่การ
เรียนรู ้
 

ยกระดับผลสมัฤทธ์ิและ
คุณภาพการเรียนการ
สอน วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และการ
อ่าน 

7. ผลส าเร็จในการ 
จัดการศึกษาของ 
โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขต 
1) ผลการประเมิน
โรงเรียนคุณภาพ
มาตรฐาน  
(SMART School) 
 
 
 
2) ระดับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของ
นักเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตเทียบกับ
เกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ 
(ส านักการศึกษา) 
(ตัวช้ีวัดบูรณาการ) 
(ฝุายการศึกษา) 

นิยาม 
 ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน หมายถึง  
ค่าเฉลี่ยจากผลการประเมินของทุกโรงเรียนในส านักงานเขต โดย
คณะกรรมการที่ส านักการศึกษาด าเนินการตรวจประเมินตาม
แนวทางโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
 ผลการประเมินรายโรงเรียนคิดเป็นคะแนนได้ดังนี ้
 5 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดีเยี่ยม 
 4 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดีมาก 
 3 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ด ี
 2 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ พอใช้ 
 1 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ปรับปรุง 
นิยาม 
ระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนในสงักัดส านกังานเขต 
หมายถึง เกณฑร์ะดบัผลส าเรจ็ในการจัดการศึกษาของส านักงาน
เขต ที่พิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขต 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หมายถึง คะแนนผลสัมฤทธ์ิ และ
คะแนนพัฒนาการ  ในการเรียนรู้ทุกกลุม่สาระการเรียนรู้ 
ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียนสังกัดส านักงานเขต 
 5 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวมตั้งแต่ 10 คะแนนข้ึนไป 
 4 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม  8 – 9.99 คะแนน 
 3 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 6 – 7.99 คะแนน 
 2 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 4 - 5.99 คะแนน 
 1 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวมน้อยกว่า 4  

1. โครงการประชุมคร ู
(ฝุายการศึกษา) 
2. โครงการฝึกอบรมนายหมู่
ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และ
หัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
3. โครงการสง่เสรมิสนบัสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
(ฝุายการศึกษา) 
4. โครงการสมัมนาประธาน
กรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพื่อ
พัฒนาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
5. โครงการจัดประชุมสัมมนา
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร  
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
6. โครงการสอนภาษาจีน 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
7. โครงการสง่เสรมิสนบัสนุนให้
สถานศึกษาผลิตสื่อการเรียนรู ้
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
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ผลสมัฤทธ์ิ หมายถึง คะแนนที่ค านวณจากร้อยละของจ านวน
นักเรียนในส านักงานเขตที่ได้คะแนนการทดสอบระดับชาติข้ันพื้นฐาน 
(O-NET) มากกว่าขีดจ ากัดล่างของค่าเฉลี่ยระดบัชาติของผลการ
ทดสอบ (O-NET) ใน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา และภาษาต่างประเทศ 
และได้คะแนนทดสอบระดับส านักการศึกษามากกว่าขีดจ ากัด
ล่างของค่าเฉลี่ยระดับกรุงเทพมหานคร ใน 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
คือ สุขศึกษาและพลศึกษา การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ
ศิลปะ 
 

8. โครงการพัฒนาคุณภาพการ
ด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 
(ฝุายการศึกษา) 
9. โครงการการเรียนฟร ีเรียนดี
อย่างมีคุณภาพ โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
10. โครงการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ
และคุณภาพการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร ์
11. โครงการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ
และคุณภาพการอ่าน เขียน
ภาษาไทย 
12. โครงการพิธีทบทวนค า
ปฏิญาณและสวนสนามยุวกาชาด
กรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
13. โครงการพิธีทบทวนค า
ปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
14. โครงการสง่เสรมิกีฬานักเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
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15. โครงการจ้างเหมายามดูแล
ทรัพยส์ินและรักษาความปลอดภัย
ให้แก่โรงเรียนในสงักัด
กรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงามและนาย
นนทวัฒน์ เรือนจันทร์) 
16. โครงการโรงเรียนสีขาว 
(หลกัสูตรโตไปไม่โกง) 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
17. กิจกรรมการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติข้ันพื้นฐาน (O-
NET) ทุกกลุม่สาระการเรียนรู ้
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
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ตารางท่ี ๒ แสดงแนวทางการด าเนินการของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕9 
ข. ภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานท่ีสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕9 (ตอบสนองแผนพัฒนากรุงเทพมหานคระยะ 20 ปี) 

(ตัวชี้วัดบูรณาการ) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี  1.1   ปลอดมลพิษ  
เป้าประสงค์ 1.1.2  กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยท่ีแหล่งก าเนิดและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการมลูฝอยตั้งแต่แหล่งก าเนิด 
                                        จนถึงการก าจัดอย่างถกูต้องตามหลักวิชาการ 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.1.2.1 เพิม่
ประสิทธิภาพการคัดแยก
มูลฝอยที่แหลง่ก าเนิด
ตามหลกัการ 3R 

1. ร้อยละของปริมาณมลู
ฝอยที่คัดแยกที่
แหล่งก าเนิดเพิ่มข้ึนเมื่อ
เปรียบกบัปี พ.ศ.2556 
(ส านักสิ่งแวดล้อมฯ) 
(ฝุายรกัษาความสะอาดฯ) 
 
 
  
 

นิยาม  
1. มูลฝอยคัดแยกที่แหลง่ก าเนิด หมายถึง มลูฝอยอนิทรีย์ 
วัสดุรีไซเคิล มลูฝอยอันตราย มลูฝอยอเิล็กทรอนกิส์  ไขมัน  
    1.1 มูลฝอยอินทรีย์ (Organic waste) สิ่งที่ย่อยสลายง่าย 
เช่น เศษอาหาร เศษผักเปลือกผลไม้ วัชพืช ใบไม้  กิ่งไม้ ฯลฯ  
    1.2 วัสดุรีไซเคิล (Recyclable waste) เช่น แก้ว ขวด 
กระดาษ กลอ่งเครื่องดื่มแบบ UHT กระป๋องเครือ่งดืม่ ฯลฯ 
    1.3 มลูฝอยอนัตราย (Hazardous waste) เป็นมูลฝอย 
ที่มีองค์ประกอบหรือปนเปือ้นวัตถุอันตรายชนดิต่างๆ เช่น 
ถ่านไฟฉาย หลอดไฟ สเปรย์กระป๋อง ยาหมดอายุ 
เครือ่งส าอางหมดอายุ ฯลฯ 
   1.4 มูลฝอยอิเล็กทรอนิกส ์( E-Waste) หมายถึง ซาก
เครื่องใช้หรืออปุกรณ์ ซึ่งใช้กระแสไฟฟูาหรือสนาม- 
แม่เหล็กในการท างานที่ไม่ได้ตามมาตรฐาน (off-spec) 
หรือหมดอายุการใช้งาน หรือล้าสมัย  เช่น คอมพิวเตอร์  
โทรศัพทเ์คลือ่นที่ เครื่องใช้ไฟฟูา ฯลฯ  
2. แหล่งก าเนิด หมายถึง ที่พักอาศัย บ้านเรือน
สถานศึกษา อาคาร สถานประกอบการ ห้างสรรพสินค้า 
โรงแรม ฯลฯ  

ร้อยละ 16 1. กิจกรรมคัดแยกวัสดรุีไซเคิลกลับมาใช้ประโยชน ์
(นายวันชัย พิมทอง) 
2. กิจกรรมคัดแยกเศษอาหารกิ่งไม้ ใบไม้ไปใช้
ประโยชน์ที่แหลง่ก าเนิด 
(นายสมคิด ศรีเชียงขวาง) 
3. กิจกรรมคัดแยกขยะอันตรายที่แหลง่ก าเนิด 
(นายอ าพล ศรเีปารยะ) 
4. โครงการสง่เสรมิการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดการมลูฝอยและสิ่งแวดลอ้ม (ชุมชน
ปลอดขยะ :Zero Waste) 
(นายวันชัย พิมทอง) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
วิธีการค านวณ 
ปริมาณมูลฝอยท่ีคัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดปี พ.ศ.2559 เพิ่มข้ึน = 
ปริมาณมูลฝอยท่ีคัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดปีพ.ศ.2559-ปีฐานx100 
ปริมาณมูลฝอยท่ีคัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดปีพ.ศ.2556(เฉลี่ยตัน/วัน)  
หมายเหตุ ปีฐาน คือ ปี พ.ศ.2556 
1.เปูาหมายรายเขต : ส านักสิ่งแวดล้อมก าหนดตามศักยภาพของ
ส านักงานเขต 
2.วิธีการค านวณ 
ปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกที่แหล่งก าเนิดรายเขตปีพ.ศ.2559 
เพิ่มขึ้น = ปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกฯของส านักงานเขตปีพ.ศ.2559 
- ปีฐาน คูณ 100 หารปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกที่แหล่งก าเนิดรายเขต 
ปีพ.ศ.2556 (เฉลี่ยตันต่อวัน) 
3.วิธีการรายงานผลการด าเนินงาน  
3.1 ส านักสิ่งแวดล้อมและส านักงานเขต จัดท ารายงานผลการน า
มูลฝอยที่คัดแยกที่แหล่งก าเนิดและน ากลับมาใช้ประโยชน์ ตาม
แบบที่ส านักสิ่งแวดล้อมก าหนด เสนอ ผอ.ส านัก/ผอ.เขต ทราบ 
และจัดเก็บไว้เป็นหลักฐานเพื่อรอรับการตรวจประเมินจาก สสล.
หรือ สยป. 
3.2 ให้รายงานผลการด าเนินการงานดังกล่าวผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ต (ใน Google drive)ภายในเวลาที่ก าหนด  
4.เกณฑ์การให้คะแนน ( 5 คะแนน)  
4.1 ส านักสิ่งแวดล้อมค านวณตามสัดส่วนภาพรวมของ
กรุงเทพมหานคร 
4.2 ส านักงานเขต ค านวณจากเปูาหมายที่ก าหนดรายเขต 
- ร้อยละ 100 ของค่าเปูาหมายเขตขึ้นไปได้  5 คะแนน 
- ร้อยละ 90 - 99 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   4 คะแนน   
- ร้อยละ 80 - 89 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   3 คะแนน   
- ร้อยละ 70 - 79 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   2 คะแนน   
- ร้อยละ 60 - 69 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   1 คะแนน 
- ร้อยละ 59 ของค่าเปูาหมายเขตลงมา ได้  0.9 คะแนน 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
 -มูลฝอยที่จัดเก็บไดล้ดลง 

เมื่อเปรียบกบัปี พ.ศ.
2556 
(ส านักสิ่งแวดล้อมฯ) 
(ฝุายรกัษาความสะอาดฯ) 
 

นิยาม  
ปริมาณมลูฝอยทีจ่ัดเกบ็ได้ลดลงหมายถึง ปริมาณมลูฝอย
ที่จัดเก็บได้เฉลี่ยต่อวันลดลงตามเปูาหมายทีก่ าหนด   
วิธีการค านวณ 
ร้อยละของปริมาณมลูฝอยทีจ่ัดเกบ็ได้ลดลง =  
ปริมาณมลูฝอยทีจ่ัดเกบ็ได้ปี 2556 (9,900 ตัน/วัน 
ลบปริมาณมูลฝอยทีจ่ัดเกบ็ได้ปี 2559  คูณ  4 หารด้วย 
100  
หมายเหต ุ
ป ี2559 ร้อยละ 4 ลดลง 396 เหลอื 9,504 ตัน/วัน 
ปี 2560 ร้อยละ 5 ลดลง 495 เหลอื 9,405 ตัน/วัน 
2. เกณฑ์การให้คะแนน ( 5 คะแนน)  
- ร้อยละ 100 ของค่าเปูาหมายเขตข้ึนไป ได้ 5 คะแนน 
- ร้อยละ 90 - 99 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   4 คะแนน   
- ร้อยละ 80 - 89 ของค่าเปูาหมายเขต ได ้  3 คะแนน   
- ร้อยละ 70 - 79 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   2 คะแนน   
- ร้อยละ 60 - 69 ของค่าเปูาหมายเขต ได้   1 คะแนน   
- ร้อยละ 59 ของค่าเปูาหมายเขตลงมา ได้  0.9 คะแนน  

ร้อยละ 4 1. โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน 
(นายชาตรี น้อยเหมือนพันธ์) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.2  ปลอดอาชญากรรม ยาเสพติด 
เป้าประสงค์  1.2.1    ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ปราศจากยาเสพติด และการก่อการร้าย 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.2.1.2 เพิม่ความ
ปลอดภัยในพื้นที่สาธารณะ 
และลดจุดเสี่ยง
อาชญากรรม 
 

2. -การส ารวจพื้นทีเ่สี่ยง
ภัยหรือพื้นที่เสี่ยง
อันตรายและจัดท า    
แผนติดต้ัง/ซ่อมแซม
ไฟฟูาแสงสว่างเพื่อแก้ไข
ปัญหาในพื้นที่เสี่ยงฯ(1) 
 
 
 
 
   -ร้อยละของความ 
ส าเร็จในการติดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่าง 
ในพืน้ที่เสีย่งภัยหรือเสี่ยง
อันตรายตามแผนที่
ก าหนด (2)  
(ส านักการโยธา) 
(ฝุายโยธา) 

ค านิยาม   
- พื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายหมายถึง ถนน ตรอก 
ซอย หรือพื้นที่/อาคารรกร้าง ว่างเปล่า ที่เสี่ยงหรือ
ล่อแหลมต่อการเกิดอาชญากรรมการกระท าผิดกฎหมาย 
หรือเหตุการณ์ / การกระท าใดๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิต 
และทรัพย์สินของประชาชน ทั้งนี้ ส านักงานเขตจะต้อง
ส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัยฯ ในพื้นที่รับผิดชอบ ระบุสภาพ
ปัญหาและจัดท าแผนด าเนินการติดตั้งหรือซ่อมแซม
ไฟฟูาแสงสว่าง  
 
- ความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างใน
พื้นที่ เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด 
หมายถึง ความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสง
สว่าง หรือที่ได้แจ้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการฯ 
ในพื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด 

แผนการติดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟูา 
แสงสว่างในพื้นที่
เสี่ยงภัยหรือเสี่ยง
อันตรายที่มีข้อมูล
ครบถ้วนและ
จัดส่งภายในเวลา
ที่ก าหนด 
 
 

ร้อยละ 80 
 

1. กิจกรรมการส ารวจและจัดท าแผนการติดตั้ง/
ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพื้นที่เขตสาทร 
(นายชูชัย เธียรเอกพันธ์) 
2. กิจกรรมการด าเนินการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูา
แสงสว่างในพื้นที่เขตสาทร 
(นายชูชัย เธียรเอกพันธ์) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 

  วิธีค านวณ  ความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูา
แสงสว่างฯ เท่ากับจ านวนดวงไฟที่มีการติดตั้ง/ซอ่มแซม
หรือที่ ได้แจ้งให้หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องด าเนินการฯ  
ในพื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด 
คูณด้วย 100 หารด้วยจ านวนดวงไฟทั้งหมดที่อยู่ใน
แผนที่ต้องด าเนินการติดตั้ง/ซ่อมแซมในพื้นที่เสี่ยงภัยฯ  
จ านวนดวงไฟที่มีการตดิตัง้/ซ่อมแซม/แจ้งหน่วยงานด าเนินการ x100                         
จ านวนดวงไฟทั้งหมดที่อยู่ในแผนทีต่้องด าเนินการฯ 

เกณฑ์การให้คะแนน  
ประเมินจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1. ส ารวจและจัดท าแผนชัดเจน(ระบสุถานที่/สภาพ
ปัญหา/จ านวนดวงไฟ) ตามแบบรายงาน 3 คะแนน 
2. รายงานครบถ้วนสมบรูณ์ พร้อมปญัหา/อปุสรรค  
(ถ้ามี) ไม่เกินวันที่ 7 ของเดือน 2 คะแนน  
3. ผลการด าเนินงานที่ชัดเจน (จ านวนดวงไฟที่ติดตั้ง/
ซ่อมแซมได้หรอืแจ้งหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องด าเนินการ 
สามารถระบรุ้อยละของความส าเร็จ) 5 คะแนน               
     ทั้งนี้ แบบรายงานที่ใช้มี 2 แบบ คือ แบบรายงาน
การติดตั้งและแบบรายงานการซอ่มแซม ให้เริ่มรายงาน 
ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2559 ถึงกันยายน 2559 การ
รายงานต้องครบถ้วน สมบูรณ์ สม่ าเสมอทกุเดือน 
(ส านักงานเขตที่ด าเนินการไปก่อนแล้วสามารถรายงาน
ย้อนหลงัได้ตามเดือนที่ระบุในแบบรายงาน แต่ต้องไม่น า
ผลงานของปทีี่แล้วมารายงาน) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
*หมายเหตุ เกณฑ์การให้คะแนนผลการด าเนินงาน
ติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างฯ ตามข้อ 3  
-ร้อยละ 80 ข้ึนไป 5 คะแนน 
-ร้อยละ 75-79    4 คะแนน 
-ร้อยละ 70-74    3 คะแนน 
-ต่ ากว่าร้อยละ70  2 คะแนน  
เกณฑ์การหักคะแนน  
1. การจัดส่งแผน (วันที่ส านักการโยธา ได้รับเรื่อง)  
    1.1. เลยก าหนดการจัดสง่วันที่ 7 มกราคม 2559           
          หัก  0.5  คะแนน 
    1.2 จัดส่งแผนภายหลังวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2559 
          หัก  1 คะแนน 
    1.3 จัดส่งแผนภายหลังวันที่ 7 มีนาคม 2559 
          หัก  1.5. คะแนน  
2. การรายงานการติดตั้งซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างล่าช้า 
    ไม่เป็นไปตามเวลาที่ก าหนด หัก 1 คะแนน 
3. การรายงานที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ทีก่ าหนด  
    (เช่น ไม่ระบุผลงานการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูา 
    แสงสว่างและร้อยละของความส าเร็จ) หัก 1 คะแนน 
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 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.6  ปลอดโรคคนเมืองอาหารปลอดภัย 

     เป้าประสงค์  1.6.2    อัตราป่วยตายด้วยโรคติดต่อท่ีส าคัญในเขตเมืองไม่เกินมาตรฐานของประเทศ     
กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 

1.6.2.1 สง่เสริมการมี
ส่วนร่วมในการเฝูาระวัง
และปูองกันโรคติดต่อที่
ส าคัญในเขตเมืองใน
เครือข่ายภาครัฐ เอกชน
และประชาชน  
 

3. ร้อยละของชุมชนที่มี
กิจกรรมการปูองกันโรค
ไข้เลือดออกครบ 4  
กิจกรรม 
 (ส านักอนามัย)  
 (ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 

นิยาม  
กิจกรรมการปูองกันโรคไข้เลือดออก ครบ 4 กิจกรรม 
หมายถึง ชุมชนที่จดทะเบียนที่ได้ด าเนินกจิกรรมปูองกัน 
ควบคุมโรคไข้เลือดออก (4 กิจกรรม) ได้แก่  
กิจกรรมที่ 1 มีการส ารวจและท าลายแหล่งเพาะพันธ์ุ
ยุงลายเป็นประจ าทุกเดือน 
กิจกรรมที่ 2 มีการเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ในชุมชน เช่น 
การจัดนิทรรศการ เผยแพรผ่่านทางหอกระจายข่าว 
เอกสาร เวทีชาวบ้าน การประชุมในชุมชน การรณรงค์ 
ประชาสมัพันธ์โดยเน้นการมสี่วนร่วมของชุมชน 
กิจกรรมที่ 3 มีการปรบัสภาพสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมไม่ให้
เป็นแหล่งแพร่โรค 
กิจกรรมที่ 4 ชุมชนที่มีผูปุ้วยได้รับการควบคุมโรคภายใน 
24 ช่ัวโมง ภายหลังได้รับการแจ้งข่าว โดยใช้มาตรการ
เร่งด่วนส าหรับการควบคุมการระบาด คือ 
4.1 ประกาศแจ้งเตอืนประชาชนให้ทราบว่า มีโรค
ไข้เลือดออกระบาดในชุมชนน้ัน พร้อมทัง้ใหสุ้ขศึกษาแก่
ประชาชนให้รู้จักการปูองกันตนเองและครอบครัวไม่ให้ยุงกัด 
4.2 ขอให้ประชาชนให้ความร่วมมือก าจัดแหล่งเพาะ 
พันธ์ุยุงลายที่อาจมหีลงเหลอือยู่ในชุมชนให้หมดไป 
4.3 การก าจัดลูกน้ ายุงลายในบ้านผูปุ้วยและบริเวณรอบ
บ้าน ควรด าเนินการอย่างน้อย 100 ม. 
4.4 ประเมินค่าดัชนีลูกน้ ายุงลายในพื้นที่เกิดโรค โดยมี

 ร้อยละ 80 1. โครงการกรงุเทพฯ เขตปลอดยุงลาย 
(นางสาวพสัพิชชา  ทองจีราอนันต,์  
นางสาวณัฐณิชา เลิศลักษณ์ปรีชา) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
ดัชนีความชุกชุมลูกน้ า (ค่า HI≤10) 
4.5 การพ่นสารเคมีก าจัดยุงตัวเต็มวัยให้ครอบคลุมพื้นที่
รอบบ้านผูปุ้วยรัศมีอย่างน้อย 100 เมตร อย่างน้อย 2 
ครั้ง โดยแต่ละครัง้ห่างกัน 7 วัน หากเกิดมผีู้ปุวยกระจาย
ในชุมชน ควรพ่นทุกหลงัคาเรือนในชุมชน หากมีชุมชนที่
อยูข้่างเคียงก็ควรพ่นสารเคมีเพิม่เติมให้ชุมชนใกล้เคียงด้วย 
หมายเหตุ : กิจกรรมที่ 4 จะถูกน ามานับเมื่อมผีู้ป่วย 
เกิดข้ึนในชุมชนน้ัน หากชุมชนใดไม่มีผู้ป่วย ให้ถือว่า 
ด าเนินการครบทัง้ 3 กิจกรรม และครบถ้วนตาม 
เป้าหมาย 
- ชุมชน ได้แก่ ชุมชนที่จัดต้ังข้ึนตามระเบียบของ
กรุงเทพมหานครรายเขต (ชุมชนจดทะเบียน ข้อมูล ณ 
วันที่ 1 ตุลาคม 2559) 
ค่าเป้าหมาย  ร้อยละ 80   (ตุลาคม-กันยายน) 
(ตุลาคม - มกราคม    เปูาหมายร้อยละ 35) 
(ตุลาคม - พฤษภาคม  เปูาหมายร้อยละ 60) 
(ตุลาคม - กันยายน    เปูาหมายร้อยละ 80) 
วิธีการค านวณ 
จ านวนชุมชนที่จดทะเบยีนทีม่ีกิจกรรมการปูองกันโรคไข้เลือดออกครบ 4 กิจกรรม X 100 
จ านวนชุมชนที่จดทะเบยีนทั้งหมดในพื้นที่เขต 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  1  มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.6  ปลอดโรคคนเมืองอาหารปลอดภัย  
เป้าประสงค์  1.6.3    อัตราป่วยตายด้วยโรคไม่ติดต่อท่ีส าคัญในเขตเมืองลดลง     

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.6.3.1 ส่งเสริมให้คน
กรุงเทพฯ  มีพฤติกรรม
สุขภาพที่ดี เพื่อลด
พฤติกรรมหรือสภาวะเสี่ยง
ต่อการเกิดโรคไม่ติดต่อ 

4. ร้อยละของโรงเรียน
ในพื้นที่กรงุเทพมหานคร
ด าเนินมาตรการปอูงกัน
โรคอ้วนและภาวะทุพ 
โภชนาการในโรงเรียน 
(ส านักอนามัย)  
 (ฝุายการศึกษา) 

นิยาม  
มาตรการปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการใน
โรงเรียนมีดงันี ้
1. ลด/งด จ าหน่ายน้ าอัดลมและใหผู้้ค้าลดน้ าตาลใน
เครื่องดืม่ที่ขายในโรงเรียนเหลอืไม่เกินร้อยละ 5 
2. จัดหาน้ าสะอาดให้ดื่มฟร ี
3. ลด/งด จ าหน่ายขนมกรบุกรอบ 
4. จัดกิจกรรมทางกายเพิม่เติมแก่เด็กอย่างน้อยวันละ 
12 นาที 
5. จัดสิ่งแวดลอ้มใหเ้หมาะสม 
6. จัดอาหารกลางวันที่มีคุณค่าทางโภชนาการโดยมีผกัทุก
มื้อและมีผลไม้สปัดาหล์ะ 3 วัน 
7. ห้ามโฆษณาอาหาร ขนม และเครื่องดื่มที่ไม่มปีระโยชน์ใน
โรงเรยีน ดูแลอาหารรอบโรงเรยีนไม่ใหเ้ป็นอันตรายตอ่สุขภาพ 
8. เฝูาระวังและประเมินภาวะโภชนาการอย่างสม่ าเสมอ 
โดยการช่ังน้ าหนกั วัดส่วนสูง ปลีะ 2 ครั้ง 
9. ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผู้ประกอบการ  
    เด็กสุขภาพตามเกณฑท์ี่ก าหนด คือ นักเรียนมีน้ าหนัก
และส่วนสูงตามเกณฑส์มส่วน (Median) ที่ไม่อ้วน/ท้วม/
เริ่มอ้วน/ค่อนข้างผอม/ผอม **  
    ตามเกณฑ์อ้างองิการเจริญเติบโตของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2543 ตามคู่มือมาตรการ

ร้อยละ 80  1.กิจกรรมตามมาตรการปูองกัน 
โรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาโรงเรียน 
ในสังกัด  
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
และแนวทางการด าเนินงานปูองกันโรคอ้วน โรงเรียนใน
กรุงเทพมหานคร หมายถึง โรงเรียนในสงักัด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 438 แห่ง โรงเรียนนอกสงักัด
กรุงเทพมหานคร หมายถึง โรงเรียนในสงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 25 แห่ง 
โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการสง่เสรมิการศึกษา
เอกชน จ านวน 20 แห่ง 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 ของโรงเรียนในสงักัด
กรุงเทพมหานครและโรงเรียนนอกสงักัดกรุงเทพมหานคร
มีการด าเนินมาตรการปอูงกันโรคอ้วนและภาวะทุพ
โภชนาการ 
วิธีการค านวณ 
1.จ านวนโรงเรียนพื้นที่ กทม.ที่ด าเนินการมาตรการ
ปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการ คูณด้วย 100 
หารด้วย 483 
2.จ านวนเด็กในโรงเรียนพื้นที่ กทม.ไดร้ับการเฝูาระวัง
ภาวะโภชนาการมีสุขภาพตามเกณฑท์ี่ก าหนด คูณด้วย 
100 หารด้วย จ านวนเด็กในโรงเรียนพื้นที่ กทม. ทีเ่ข้า
ร่วมการด าเนินมาตรการฯ  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  1  มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.6  ปลอดโรคคนเมืองอาหารปลอดภัย 
เป้าประสงค์  1.6.8    ประชาชนในกรุงเทพฯ มีความเชื่อมั่นในความปลอดภัยของอาหารท่ีรับประทาน     

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.6.8.2 สง่เสริมการ
รับรองมาตรฐานสถาน
ประกอบการอาหาร 

5. ร้อยละความส าเร็จใน
การสง่เสรมิใหส้ถาน
ประกอบการอาหารมกีาร
พัฒนาผ่านเกณฑ์
มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรงุเทพมหานคร
ระดับด ี(ส านักอนามัย)  
 (ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 

นิยาม 1. สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานที่
จ าหน่ายอาหาร แผงลอยจ าหน่ายอาหาร ตลาด 
ซูเปอร์มาร์เก็ต และมินมิาร์ท ในพื้นที่ 50 เขต ที่ได้รบั
ใบอนญุาตหรือหนังสือรบัรองการแจง้ ตามกฎหมายว่า
ด้วยการสาธารณสุข 
2. เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี หมายถึง เกณฑ์ที่ใช้ตรวจประเมินสถาน
ประกอบการอาหารเพื่อขอรบัปูายรับรองมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรงุเทพมหานคร ระดับดี ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่ ด้านอาหาร 
และด้านบุคลากร ผูส้ัมผสัอาหาร ดังนี ้
   (1) สถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑส์ุขลักษณะ 
   (2) อาหารและวัตถุดิบผ่านเกณฑ์ด้านความปลอดภัย 
โดยการใช้ชุดทดสอบเบื้องต้น (Test-kit) ตรวจไม่พบ
สารเคมีอันตราย 4 ชนิด คือ สารบอแรกซ์ สารฟอกขาว 
กรดซาลิซลิิค สารฟอร์มาลีน และไมพ่บการปนเปื้อนโคลิ
ฟอร์มแบคทีเรีย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
   (3) บุคลากรผูส้ัมผสัอาหาร ได้รับการอบรมหรอืการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง ด้านการสุขาภิบาลอาหาร ตามหลักสูตร
ที่กรงุเทพมหานครก าหนดและผ่านการทดสอบความรู้ 
โดยได้รับหนงัสอืรบัรองและบัตรประจ าตัวผูส้ัมผัสอาหาร 
 
 

ร้อยละ 60 1. โครงการกรงุเทพเมืองอาหารปลอดภัย 
(นางสาวชนาภา ทังเฮียง,นางสาวณัฐกานต์ นันทา) 
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กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
3. ร้อยละความส าเร็จในการสง่เสริมใหส้ถานประกอบ
อาหารฯ หมายถึง ร้อยละความส าเรจ็ในการส่งเสริม
สนับสนุนใหส้ถานประกอบการอาหารสามารถพัฒนาเพื่อ
ยกระดับมาตรฐานสถานประกอบการอาหารให้ได้ตาม
เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี โดยสถานประกอบการจ าหน่ายอาหารประเภท
แผงลอยได้รับปูายรบัรองฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ค่าเป้าหมาย      ร้อยละ 60  
วิธีการค านวณ 
1. จ านวนสถานประกอบการอาหารประเภทแผงลอยที่
ผ่านเกณฑอ์าหารมาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี คูณด้วย 100 หารด้วย จ านวน
สถานประกอบการอาหารประเภทแผงลอยทัง้หมดใน
พื้นที่เขต 
2. จ านวนสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
อาหารปลอดภัยของกรงุเทพมหานคร ระดบัดี คูณด้วย 
100 หารด้วย จ านวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมดใน
พื้นที่เขต 
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  ประเด็นยุทธศาสตร์ 2             มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย 2.2            มีพ้ืนท่ีสาธารณะ พ้ืนท่ีสีเขียวกระจายท่ัวทุกพ้ืนท่ี 

  เป้าประสงค์  2.2.1    ปริมาณพ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมท่ีดีของเมืองกรุงเทพมหานครเพ่ิมขึ้นและประชาชนสามารถเขา้ถึงพ้ืนท่ีสีเขียว 
      ในรูปแบบสวนสาธารณะหลักได้ในระยะทางไม่เกิน ๕ กม. 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
2.2.1.1 คุ้มครองและ
อนุรักษ์พื้นทีส่ีเขียวเพื่อ
สภาพแวดล้อมที่ดีของ
เมือง 
 
2.2.1.2 เพิม่ปริมาณ
และประสทิธิภาพของ
พื้นที่สเีขียวเพื่อรักษา
สภาพแวดล้อมที่ดีและ
เพิ่มคุณภาพชีวิตที่ดีของ
ชาวกรุงเทพฯ 

6. พื้นที่สีเขียวทีเ่พิ่มข้ึน 
-พื้นที่สีเขียวทีเ่ป็น
สวนสาธารณะ/สวนหย่อม 
 
(ส านักสิ่งแวดล้อมฯ) 
(ฝุายรกัษาความสะอาดฯ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
- พื้นที่สีเขียวหมายถึง พื้นทีส่เีขียวตามที่ก าหนดไว้ใน 
“ฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพิม่พื้นทีส่ี
เขียวของกรงุเทพมหานคร” ประกอบด้วย 10 ประเภท
แยกเป็น 2 ประเภทหลัก คือ 

1. พื้นที่สีเขียวทีเ่ป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม ให้
ส านักงานเขตด าเนินการตามเป้าหมายที่ตกลงกบั
ส านักงานสวนสาธารณะ ส านักสิง่แวดล้อมในแต่ละปี 
2. พื้นทีส่เีขียวที่ไม่ไดอ้ยู่ในรูปแบบสวนสาธารณะซึง่ต้อง
ด าเนินการส ารวจรวบรวมเพิ่มเติมไม่น้อยกว่า 12 แห่ง/ป ี 

* กรณีข้อ 2 กรณีหากส านักงานเขตได้รับการยกเว้น
เนื่องจากไม่มีพื้นที่ตามทีก่ าหนดเหลือแล้วให้ใช้การ
รายงานผลการเปลี่ยนแปลงสภาพพื้นที่สเีขียวในพื้นที่เขต
รวม 4 ครั้ง/ปี (ธ.ค.,มี.ค.,มิ.ย.,ก.ย.) ตามแบบฟอรม์ที่
ส านักงานสวนก าหนดแทน 
- รายละเอียดพ้ืนท่ีสีเขียวแต่ละประเภท 
1.พื้นที่สเีขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหยอ่ม 

1.1 ความหมาย คือพื้นที่ใด ๆ ในแต่ละพื้นทีเ่ขตที่ไม่
เคยถูกพัฒนาเป็นสวนหย่อม/สวนสาธารณะ (ก าหนดตาม
นิยาม 7 ประเภท ของส านักงานสวนสาธารณะ สสล.)  
มาก่อนซึง่ สนข./สสณ. สสล.พัฒนาเป็นสวนสาธารณะ/
สวนหย่อม ทัง้นี้อาจเป็นพื้นที่ว่างเปล่า/เกาะกลางถนน/

ร้อยละ 100 
(ตามที่ตกลง
ร่วมกับ สสล.) 

 
  

1.กิจกรรมเพิม่พื้นทีส่ีเขียวในพื้นทีเ่ขตสาทร
และรายงานข้อมูลพื้นทีส่ีเขียวในรูปแบบ
สวนสาธารณะ 7 ประเภทและน าเข้าโปรแกรมฯ 
(นางสาวนงนภัส ธรรมบรรเทงิ) 
2.โครงการบ ารุงรักษา ปรบัปรุง และเพิม่พื้นที่
สีเขียว 
(นายอิชย์ หงษา) 
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ริมทาง/ริมคลอง/ใตท้างด่วน/แนวก าแพงอย่างต่อเนื่อง/
ผนังตึก/รั้ว/สวนบนอาคารสงู ดาดฟ้าอาคาร (Green 
Roof) ฯลฯ สวนบนอาคารสูง/ดาดฟูา นิยามตามที่ระบุไว้
ในฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพิ่มพื้นที่สี
เขียวของกรงุเทพมหานคร 
1.2 การพัฒนาพื้นที่ใหเ้ป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อมต้อง
พัฒนาให้มพีันธ์ุไม้ปกคลุมขนาดตั้งแต่ มากกว่าหรือ
เท่ากับ 2 ต.ร.ม. ข้ึนไป โดยเน้นการปลูกไม้ถาวร อาจ
ด าเนินการดังตอ่ไปนี ้

1.2.1 ปลกูพันธ์ุไม้ยืนต้น ไม้พุ่ม  
1.2.2 จัดท าเป็นพื้นทีส่วนสาธารณะ/สวนหย่อม 
1.2.3 จัดท าสวนหย่อมในลักษณะสวนบนอาคารสูง 

(Green Roof) (นโยบายผว.กทม.) 
1.2.4 จัดท าเป็นสวนตามแนวพื้นดินหรือพื้นที ่

สีเขียวข้ึนตามแนวดิ่ง จัดท าเป็นสวนแนวตั้ง นิยามตามที่
ระบุไว้ในฐานข้อมลูและระบบติดตามประเมินผลการเพิ่ม
พื้นที่สเีขียวของกรงุเทพมหานคร 

1.2.5 จัดท าเป็นสวนปุา หมายถึง  
การปลูกต้นไม้ในลักษณะเป็นพื้นที่ โดยมทีั้งไมร้ะดับสูง 
กลาง ระยะปลูกระหว่างต้นเท่ากบั 4X4 เมตร ให้คิด
เฉลี่ย 100 ต้นเป็นพื้นที่ 1 ไร่ 

1.2.6 การปลูกไม้ยืนต้นในลักษณะเนือ่งเป็นแนวยาว 
เช่นปลูกตามรมิถนน ริมคลอง ริมทางเท้า เป็นต้น คิด
พื้นที่โดยน าความกว้างของทรงพุ่มคูณความยาวของ
ระยะทางที่ปลูก 
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-พื้นที่สีเขียวที่ไม่ได้อยู่ใน
รูปแบบสวนสาธารณะ 
 
(ส านักสิ่งแวดล้อมฯ) 
(ฝุายรกัษาความสะอาดฯ) 
 
 

 
 
 
1.3 การเพิม่พื้นทีส่ีเขียวสามารถด าเนินการ 
ได้หลายลกัษณะ กล่าวคือ 

1.3.1 ส านักงานเขตเองด าเนินการในรปูแบบที่ใช้และ
ไม่ใช้งบประมาณ 

1.3.2 สนับสนุนหน่วยราชการอื่นๆ/บริษัท ห้างร้าน 
เอกชน หรอืประชาชน ฯลฯ ให้เป็นผู้ด าเนินการในพื้นที่
ของตนเอง 

1.3.3 รวบรวมพื้นที่ซึง่หน่วยงานอื่น บริษัท ห้างร้าน 
เอกชน วัด หมู่บ้านจัดสรร ฯลฯ ได้มีการด าเนินการจัดท า
เป็นพื้นที่สวนตามนิยามของสวนสาธารณะ 7 ประเภทไว้แล้ว 
1.4 ส านักงานเขตจัดท าทะเบียนพื้นทีส่วนฯ แบ่งเป็น 3 
ประเภท คือ  

1.4.1 สวนซึ่งส านักงานเขตด าเนินการเอง  
1.4.2 สวนซึ่งด าเนินการโดยหน่วยงานอื่น  
1.4.3 อื่น ๆ เช่น หมู่บ้านจัดสรร วัด บริษัท/ห้างร้าน 

ภาคเอกชน ประชาชน ฯลฯ 
2.พื้นที่สเีขียวที่ไม่ได้อยู่ในรปูแบบสวนสาธารณะ 
2.1 ความหมายคือ พื้นที่สเีขียวตามค าจ ากัดความในแผน
แม่บทพื้นที่สเีขียวของกรงุเทพมหานคร 9 ประเภท ซึ่ง
ประกอบด้วย 

2.1.1 สนามกีฬากลางแจ้ง หมายถึงสนามกีฬากลางแจง้
ที่มีขนาดพื้นที่มากกว่า 500 ตร.ม.ขึ้นไป  

2.1.2 สนามกอล์ฟ หมายถึง สนามกอล์ฟทุกแห่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.กิจกรรมส ารวจและรายงานข้อมูลพื้นทีส่ีเขียว
เพื่อสภาพแวดล้อมที่ดีต่อพื้นที่กรงุเทพมหานคร 
9 ประเภท และน าเข้าโปรแกรมฯ 
(นางสาวนงนภัส ธรรมบรรเทงิ) 
 

กวา้ง 

ยาว 
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2.1.3 แหลง่น้ า หมายถึง สระน้ า หนองน้ า บึง ซึง่มีน้ า
ท่วมขังนานกว่า 6 เดือนต่อปี ที่มีขนาดพื้นทีม่ากกว่า 
500 ตร.ม.ขึ้นไปทกุแห่ง 

2.1.4 ที่ลุม่ หมายถึงทีลุ่่มน้ าท่วมขังมีพืชข้ึนปกคลุม 
เช่นกกที่มีขนาดมากกว่า 500 ตร.ม.ขึ้นไปทกุแหง่ 

2.1.5 ที่ว่าง หมายถึงที่ว่างหรือที่โล่งที่มีขนาดมากกว่า 
1 ไร่ พื้นที่โลง่หรือพื้นทีร่กร้างหรอืไม่ได้ใช้ประโยชนห์รือไม่
เข้าข่ายพื้นที่ประเภทใดและมีขนาดพื้นที่มากกว่า 500 ตร.ม. 

2.1.6 พื้นที่ไม้ยืนต้น หมายถึงพื้นที่มกีลุม่ไม้ยืนต้น
ข้ึนอยู่เป็นส่วนใหญ่ ขนาดพื้นที่ตั้งแต่ 1 ไร่ข้ึนไป รวมทั้ง
สวนผลไม ้

2.1.7 พื้นที่เกษตรกรรม หมายถึงพื้นที่เกษตรกรรม 
เช่น นาข้าว นาหญ้า  

2.1.8 พื้นที่เพาะเลี้ยงสัตว์น้ า หมายถึงพื้นทีบ่่อเลี้ยง
สัตว์น้ า 

2.1.9 พื้นที่อื่นๆ หมายถึงพื้นที่ที่มีศักยภาพในการ
พัฒนาเป็นพื้นทีส่ีเขียวเพือ่การนันทนาการและส่งเสริม
คุณภาพสิ่งแวดล้อม เช่น ริมคลอง พื้นที่ใต้หรอืข้างทาง
ด่วนหรือทางพิเศษ เป็นต้น 
วิธีการค านวณ 
1. ก าหนดให้พื้นที่สเีขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม 
และพื้นทีส่ีเขียวที่ไม่ได้อยู่ในรปูแบบสวนสาธารณะ คิด
คะแนนประเภทละ 100 % รวม 200%  
2. เฉลี่ยผลลัพธ์ตามข้อ 1 ให้เหลือร้อยละ 100 
3. น าผลที่ได้จากข้อ 2 พิจารณาในส่วนความสมบรูณ์
ของข้อมูลใน 3 ส่วนคือ  
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   1) รายละเอียดพื้นทีส่ีเขียวแต่ละแห่ง  
   2) ที่ตั้ง  
   3) ภาพถ่าย 
4. หลังจากตัดคะแนนในส่วนความสมบรูณ์จะเป็นคะแนน
ที่ได้ของแต่ละส านักงานเขต 
หมายเหต ุ
พื้นที่สเีขียวของส านักงานเขตแต่ละแห่งทั้งหมดเริ่มตัง้
ก่อตั้งส านักงานเขตถึงปีตรวจประเมิน  
โดยพิจารณาจากความถูกต้อง สมบรูณ์ ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบันของข้อมูลใน 3 ส่วน คือ  
1) รายละเอียด     
2) ที่ตั้ง   
3) ภาพถ่ายของพื้นที่แต่ละแห่ง  
*ข้อมูลทีจ่ะน ามาใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน ใช้ข้อมูล ณ 30 กันยายนของปีที่
ตรวจประเมิน 
เกณฑ์การให้คะแนน 
- พื้นที่สีเขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหยอ่ม  
ตามเปูาหมายก าหนดคิดเป็นร้อยละ 100 
- พื้นที่สีเขียวที่ไม่ได้อยู่ในรูปแบบสวนสาธารณะ  
ตามเปูาหมายทีก่ าหนดคิดเป็นร้อยละ 100  
*กรณีส านักงานเขตได้รบัการยกเว้นเนือ่งจากไม่มีพื้นที่
ตามที่ก าหนดเหลือแล้วให้ใช้การรายงานผลการ
เปลี่ยนแปลงสภาพพื้นที่สเีขียวในพื้นที่เขตรวม  
4 ครั้ง/ปี (ธ.ค.,มี.ค.,มิ.ย.,ก.ย.) คิดคะแนนครั้งละ 25 %  
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การตัดคะแนนในส่วนความสมบูรณ์ของฐานข้อมูลฯ 
ของส านักงานเขต ด าเนินการใน 3 ส่วนส าคัญคือ 
1) สถานที่ตั้งสวนฯ บนแผนที่ฐานข้อมูลฯ 
2) รายละเอียดพื้นทีส่เีขียวรายแห่ง 
3) ภาพถ่ายสวนฯ ในโปรแกรมฯ  
ทั้งนี้หกัข้อละ 5 % ของคะแนนที่ได้รบั 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3   มหานครส าหรับทุกคน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 3.3    การศึกษาส าหรับทุกคน 
เป้าประสงค์  3.3.3   การศึกษาท่ีจัดโดย กทม. เป็นการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
3.3.3.5 สง่เสริมการจัด
กิจกรรมที่พฒันาทักษะ
กระบวนการคิด 
วิเคราะห์และการ
แก้ปัญหาให้กบันักเรียน
โรงเรียนสังกัด กทม. 

7. ผลส าเร็จในการ 
จัดการศึกษาของ 
โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขต 
1) ผลการประเมิน
โรงเรียนคุณภาพ
มาตรฐาน  
(SMART School) 
 
(ส านักการศึกษา) 
(ฝุายการศึกษา) 

นิยาม 
 ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน หมายถึง  
ค่าเฉลี่ยจากผลการประเมินของทุกโรงเรียนในส านักงาน
เขต โดยคณะกรรมการที่ส านักการศึกษาด าเนินการตรวจ
ประเมินตามแนวทางโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART 
School) 
 ผลการประเมินรายโรงเรียนคิดเป็นคะแนนได้ดังนี ้
 5 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดีเยี่ยม 
 4 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดีมาก 
 3 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ด ี
 2 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ พอใช้ 
 1 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ปรับปรุง 
วิธีการค านวณ โดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยจากผลการ
ประเมินของทุกโรงเรียนในส านักงานเขต โดยมีวิธีค านวณ
ดังนี ้

ผลรวมคะแนนของทกุโรงเรียนในส านักงานเขต 
จ านวนโรงเรียนทั้งหมดในส านักงานเขต 

 
*หมายเหตุ การค านวณคะแนนจรงิให้น าคะแนนจาก 2 
ตัวช้ีวัดย่อยมารวมกัน แล้วหารด้วย 2 

ค่าเฉลี่ยของ
โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขต 
ตั้งแต่ระดับ 
3.00 ข้ึนไป 

1. โครงการประชุมคร ู
(ฝุายการศึกษา) 
2. โครงการฝึกอบรมนายหมู่ลกูเสือสามัญ 
สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
3. โครงการสง่เสรมิสนบัสนุนการพฒันา
หลักสูตรสถานศึกษา 
(ฝุายการศึกษา) 
4. โครงการสมัมนาประธานกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครองเพื่อพัฒนาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
5. โครงการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร  
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
6. โครงการสอนภาษาจีน 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
7. โครงการสง่เสรมิสนบัสนุนให้สถานศึกษา
ผลิตสื่อการเรียนรู ้
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
8. โครงการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานศูนย์
วิชาการเขต (ฝุายการศึกษา) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
9. โครงการการเรียนฟร ีเรียนดีอย่างมีคุณภาพ 
โรงเรียนสังกัดกรงุเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
10. โครงการยกระดับผลสัมฤทธ์ิและคุณภาพ
การเรียนการสอนวิทยาศาสตร ์
11. โครงการยกระดับผลสัมฤทธ์ิและคุณภาพ
การอ่าน เขียนภาษาไทย 
12. โครงการพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวน
สนามยุวกาชาดกรงุเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
13. โครงการพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวน
สนามลกูเสือกรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
14. โครงการสง่เสรมิกีฬานักเรียนสงักัด
กรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
15. โครงการจ้างเหมายามดูแลทรพัย์สินและ
รักษาความปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสงักัด
กรุงเทพมหานคร 
(นายพิเศษ เมืองโพนงามและนายนนทวัฒน์ 
เรือนจันทร์) 
16. โครงการโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่
โกง) 
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 

 

   2) ระดับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน
ในสังกัดส านักงานเขต
เทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของ
ประเทศ 
 
(ส านักการศึกษา) 
(ฝุายการศึกษา) 

นิยาม 
 ระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนในสงักัด
ส านักงานเขต หมายถึง เกณฑร์ะดบัผลส าเรจ็ในการจัด
การศึกษาของส านักงานเขต ที่พิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หมายถึง คะแนน
ผลสัมฤทธ์ิ และคะแนนพฒันาการ  ในการเรียนรู้ทกุกลุม่
สาระการเรียนรู้ดังตาราง 

กลุ่มสาระฯ คะแนน 
ผลสัมฤทธ์ิ 

คะแนน 
พัฒนาการ 

คะแนน 
รวม 

ภาษาไทย 2 0.5 2.5 
คณิตศาสตร์ 2 0.5 2.5 
วิทยาศาสตร ์ 2 0.5 2.5 
สังคมศึกษาฯ 2 0.5 2.5 
สุขศึกษาและพล
ศึกษา 

2 0.5 2.5 

ศิลปะ 2 0.5 2.5 
การงานอาชีพฯ 2 0.5 2.5 
ภาษาต่างประเทศ 2 0.5 2.5 
รวมคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 

16 4 20 

 

คะแนนรวม
ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน
ระดับดีของ
ส านักงานเขต
ตั้งแต่ 8.00 
คะแนน ข้ึนไป 
 
(นักเรียนช้ัน ป.6 
ในส านักงานเขต
ที่ได้คะแนนการ
ทดสอบระดบั 
ชาติข้ันพื้นฐาน 
(O-NET) มาก 
กว่าขีดจ ากัดล่าง
ของแต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้) 

17. กิจกรรมการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ทุกกลุม่สาระ
การเรียนรู ้
(นายพิเศษ เมืองโพนงาม) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
  ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียนสังกัดส านักงานเขต 

 5 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวมตั้งแต่ 10 คะแนนข้ึนไป 
 4 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม  8 – 9.99 คะแนน 
 3 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 6 – 7.99 คะแนน 
 2 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 4 - 5.99 คะแนน 
 1 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวมน้อยกว่า 4  
ผลสมัฤทธ์ิ หมายถึง คะแนนที่ค านวณจากร้อยละของจ านวน
นักเรียนในส านักงานเขตที่ได้คะแนนการทดสอบระดับชาติข้ัน
พื้นฐาน (O-NET) มากกว่าขีดจ ากัดล่างของค่าเฉลี่ยระดับชาติ
ของผลการทดสอบ (O-NET) ใน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ 
ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา และ
ภาษาต่างประเทศ และได้คะแนนทดสอบระดับส านัก
การศึกษามากกว่าขีดจ ากัดล่างของค่าเฉลี่ยระดับ
กรุงเทพมหานคร ใน 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ สุขศึกษาและ
พลศึกษา การงานอาชีพและเทคโนโลยี และศิลปะ 
 ขีดจ ากัดล่าง หมายถึง คะแนนต่ าสุดของการประมาณ
ค่าเฉลี่ยประชากรแตล่ะช้ันแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้
ค านวณได้ 
จากสูตร 

 
 

 X  =  ค่าเฉลี่ยระดบัชาติหรือระดบักรงุเทพมหานคร
ของคะแนนสอบในแต่ละกลุ่มสาระ 
     การเรียนรู้ในปีการศึกษาที่พจิารณา 
 

  

 

n

DS
X

..58.2 
  
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
..DS  = ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

n  = จ านวนผู้เข้าสอบทั้งประเทศ (กทม.) ในปีการศึกษาที่
พิจารณา 
 คะแนนพัฒนาการ หมายถึง คะแนนที่ค านวณจาก
สัดส่วนระหว่างจ านวนนักเรียนที่ได้คะแนนสูงกว่าขีดจ ากัด
ล่างกบัจ านวนนักเรียนทีเ่ข้าสอบทัง้หมดสงูข้ึนโดยเทียบกบั
สัดส่วนในปทีี่ผ่านมาในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู ้
วิธีการค านวณ 
คะแนนผลสัมฤทธิ์ 
1.ค านวณค่าร้อยละของจ านวนนักเรียนในส านักงานเขตที่มีผล
การทดสอบในแต่ละกลุม่สาระการเรียนรูม้ากกว่าขีดจ ากัด
ล่าง จากสูตร 

N

n
x 100 

 n  จ านวนนักเรียนที่มผีลการสอบสูงกว่าขีดจ ากัดล่าง 
 N  จ านวนนักเรียนที่เข้าสอบทั้งหมด 
2.ใช้บญัญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ 100 เท่ากบั 2 
คะแนน 
คะแนนพัฒนาการ 
1.ส านักงานเขตมสีัดส่วนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับ 
ป.6 แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้สงูข้ึนเมือ่เทียบกบัสัดส่วนใน
ปีที่ผ่านมา หรอืมีผูท้ี่ได้คะแนนสูงกว่าขีดจ ากัดล่างตั้งแต่รอ้ย
ละ 80 ข้ึนไป ของนักเรียนที่เข้าสอบทั้งหมดให้ 0.5 คะแนน 
2. ส านักงานเขตมีสัดส่วนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในระดบั 
ป.6 แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้คงทีห่รอืเท่ากับสัดส่วนในปี
ที่ผ่านมาให้ 0.25 คะแนน 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
3.ส านักงานเขตมสีัดส่วนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับ 
ป.6 แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ลดลงเมื่อเทียบกับสัดส่วนใน
ปีที่ผ่านมาให้ 0 คะแนน 
ตัวอย่าง  ในการสอบ O-NET มีนักเรียนช้ัน ป.6 ในส านักงาน
เขตเข้าสอบทัง้สิ้น 800 คน นักเรียนที่ได้คะแนนภาษาไทย
สูงกว่าขีดจ ากัดล่างจ านวน 600 คนขณะที่ในปกีารศึกษา
ก่อนมีนกัเรียนที่ได้คะแนนสูงกว่าขีดจ ากัดล่าง  400 คน  
จากนักเรียนทีเ่ข้าสอบทัง้หมด 600 คน 
ร้อยละของนักเรยีนที่ได้คะแนนฯ สงูกว่าขีดจ ากัดล่าง 
(600x100) = 75 
    800

 

คะแนนผลสมัฤทธ์ิวิชาภาษาไทยของส านกังานเขต 
(75x2) =  1.5   คะแนน 
 100 
สัดส่วนของผลสัมฤทธ์ิ ในปีการศึกษาน้ี 
600 =0.75 
800

   

สัดส่วนของผลสัมฤทธ์ิในปีการศึกษากอ่น 
400 = 0.67 
600    
แสดงว่าสัดส่วนผลสัมฤทธ์ิในปีนี้สงูกว่าปีก่อน 
ดังนั้นส านักงานเขตจงึได้คะแนนพัฒนาการ 0.5 คะแนน 
รวมคะแนนผลสมัฤทธ์ิและคะแนนพฒันาการในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาไทย  เท่ากับ  1.5 +  0.5  =  2  คะแนน 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
หมายเหต ุ
1.  ใช้วิธีการค านวณดังนี้กับอีก 7 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ 
สังคมฯ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สุขศึกษาและพลศึกษา 
ภาษาต่างประเทศ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และศิลปะ 
2.ค่าขีดจ ากัดล่างส านกัการศึกษาเป็นผู้ค านวณ สามารถ
สอบถามได้ทีส่ านักงานยุทธศาสตร์การศึกษา ส านักการศึกษา   
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4    มหานครกะทัดรัด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 4.1 เมืองกรุงเทพเติบโตอย่างมีระเบียบมีการใช้ประโยชน์ท่ีดินและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์  4.1.6    ควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติการพัฒนาเมืองให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 
กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 

4.1.6.1 พัฒนา
กฎหมายและ
มาตรการทางผังเมือง
เพื่อใหม้ี
ประสิทธิภาพในการ
บังคับใช้ 
 

8. ร้อยละของการลง
จุดแสดงต าแหน่ง
พื้นที่ที่อนญุาตให้มี
การก่อสร้างอาคาร 
และต าแหน่งของ
อาคารที่มีการออก
เลขรหสัประจ าบ้าน  
 
 
(ส านักผังเมือง/ส านัก
โยธา) 
(ฝุายโยธา/ฝุาย
ทะเบียน) 

นิยาม   
-ต าแหน่งท่ีอนุญาตให้มีการปลูกสร้างอาคาร หมายถึง ต าแหน่งผู้
ยื่นค าร้องขออนญุาตก่อสร้างอาคารตามแบบอนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลงอาคาร หรอืรื้อถอนอาคารระบุไว้ในค าร้องขอ 
และได้รับการอนญุาตให้มกีารกอ่สร้างตามค าร้องขอ 
-การลงจุดแสดงต าแหน่งท่ีอนุญาตให้มีการก่อสร้าง หมายถึง 
การลงจุดแสดงต าแหนง่ที่อนญุาตให้มกีารกอ่สร้างอาคารของ
เจ้าหน้าที่ทีเ่กี่ยวข้องตามระบบการรายงานผลการอนุญาตกอ่สร้าง
อาคารของส านักผงัเมอืง    
-ต าแหน่งอาคารท่ีมีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน  หมายถึง 
ต าแหน่งผู้ยื่นค าร้องขอเลขรหสัประจ าบ้าน และได้รบัการก าหนด
เลขหมายประจ าบ้าน/เลขรหัสประจ าบ้านตามค าร้อง 
-การลงจุดแสดงต าแหน่งอาคารท่ีมีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน  
หมายถึง จุดแสดงต าแหนง่อาคารทีม่ีการออกเลขรหสัประจ าบ้าน 
ที่บ้านตามระบบการรายงานผลการออกเลขรหัสประจ าบ้านของ
ส านักผงัเมือง (ตามแบบ ทร. 900) 
 -ระบบการรายงานผล หมายถึง ระบบการรายงานผลการลงจุด
แสดงต าแหนง่การอนญุาตก่อสร้างอาคาร และต าแหน่งการแสดง
อาคารที่มีการออกเลขรหสัประจ าบ้าน ซึง่พัฒนาโดยส านักผงัเมือง
และส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
 

ร้อยละ 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหนง่พื้นที่ที่
อนุญาตให้มกีารก่อสร้างอาคาร 
(นายสุรชัย ขันจอก) 
2.กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหนง่ของอาคารที่
มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน 
(นางสาวรุง่นภา เลิศสุภนิมิตต์) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 

  

วิธีการค านวณ  
ผลรวมของจุดทีล่งต าแหนง่การอนุญาตก่อสร้างอาคารกับจดุที่ลง
ต าแหน่งอาคารทีม่ีการออกเลขรหสัประจ าบ้านคูณด้วยร้อยหาร
ด้วยผลรวมของจ านวนการอนุญาตกอ่สร้างอาคารกับจ านวน
อาคารที่มีการออกเลขรหสัประจ าบ้านทั้งหมด 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7   การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.4  การคลังและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ 7.4.1    กรุงเทพมหานครสามารถรักษาวินัยทางการเงินการคลังท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
7.4.1.2 ปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
บรหิารจัดการเก็บ
ภาษีท้องถ่ิน 
 

9. ร้อยละของการ
จัดเกบ็ภาษี ตาม
เปูาหมายที่
กรุงเทพมหานคร
ประมาณการไว้  
(ส านักการคลงั) 
(ฝุายรายได้) 

นิยาม  
-  ยอดจัดเก็บหมายความว่ายอดที่ส่งใบแจ้งการประเมินใหผู้้รบั
ประเมินแล้ว 
-  การด าเนนิการเกี่ยวกับการจดัเก็บภาษีโรงเรอืนและที่ดิน  ภาษี
บ ารงุทอ้งที่และภาษีปาูยทีส่ านกังานเขตจัดเกบ็ได้ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559เปรียบเทียบกบัเปูาหมายการจัดเกบ็ภาษีที่กรงุเทพ-
มหานครประมาณการไว้ในปงีบประมาณ พ.ศ.2559   
วิธีการค านวณ 
= ผลรวมของการจัดเกบ็ภาษี 3 ประเภท   x 100 
   ผลรวมของเปูาหมายการจัดเก็บภาษี 3 ประเภทที่กรงุเทพมหานครประมาณการไว้ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-ร้อยละ 10 ต่อ  
1) ยอดจัดเกบ็ภายในเดือนมิถุนายน 
    - ได้ร้อยละ 10  ของเปูาหมาย  เท่ากับ 0 คะแนน 
    - ได้ร้อยละ 20  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 1 คะแนน 
    - ได้ร้อยละ 30  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 2 คะแนน 
    - ได้ร้อยละ 40  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 3 คะแนน 
    - ได้ร้อยละ 50  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 4 คะแนน    

ร้อยละ 100 กิจกรรมส ารวจภาษีรายใหม ่
(นางสาวธมกร บุญศักดิ์ดี)   
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
  
 

   2) ยอดจัดเกบ็ภายในเดือนกันยายน 
    - ได้ร้อยละ 45  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 0 คะแนน 
    - ได้ร้อยละ 55  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 1 คะแนน 
    - ได้ร้อยละ 65  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 2 คะแนน 
    - ได้ร้อยละ 75  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 3 คะแนน 
    - ไดร้้อยละ 85  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 4 คะแนน 
    - ได้ร้อยละ 95  ของเปูาหมาย  เท่ากบั 5 คะแนน 
    - ได้ต้ังแต่ร้อยละ100 ของเปูาหมาย เท่ากับ 6 คะแนน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7   การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.5   เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป้าประสงค์ 7.5.1    พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับให้บริการประชาชน  

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
7.5.1.1 เพิม่ระบบ
สารสนเทศและ/หรือ
ระบบภูมิสารสนเทศ
เพื่อบริการประชาชน
หรือหน่วยงานภาครัฐ  
(e-Service/m-
Service)  
  
  
 

10.ผลคะแนนการ
ประเมินผลการ
ปรับปรงุข้อมลูบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
กทม. ตามเกณฑ์
ประเมินผลที่ก าหนด   
(ส านักยุทธศาสตร์ฯ) 
(ฝุายปกครอง) 

ค านิยาม 
1. หน่วยงาน หมายถึง หน่วยงานสังกัดกรงุเทพมหานคร ระดับ
ส านัก ส านักงาน ส านักงานเขต และส่วนราชการในสงักัดส านัก
ปลัดกรุงเทพมหานคร จ านวน ๗๗ หน่วยงาน 
2. เว็บไซต์ หมายถึง เว็บไซต์ของกรุงเทพมหานคร
(www.bangkok.go.th) หรอืเว็บไซตท์ี่หน่วยงานจัดท าข้ึน  
และมีการ Link มายังเว็บไซต์ของกรงุเทพมหานคร 
3.ข้อมูลบนเว็บไซต์ หมายถึง ข้อมลูข่าวสารของหน่วยงานตาม
ข้อ ๑ ที่เผยแพร่และใหบ้รกิารบนเว็บไซต์ ประกอบด้วย 

2.1 ปฏิทินกิจกรรม 
2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กร 
2.3 ข่าวสาร 
2.4 การใหบ้ริการ 
2.5 ติดต่อเรา 

เกณฑ์การให้คะแนน 
มีแนวทางการให้คะแนน โดยก าหนดระยะเวลาด าเนินการแต่ละ
หัวข้อ ดังนี้ 
1.ปฏิทินกิจกรรม (10 คะแนน/ปี) โดยหน่วยงานด าเนินการ
ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 58-สิงหาคม 59ซึง่จะต้องลงกจิกรรม
ต่างๆ ที่หน่วยงานได้วางแผนไว้ล่วงหน้าเป็นรายเดือนในปฏิทิน
กิจกรรม อย่างน้อย 1 เดือน และด าเนินการให้เสรจ็ภายในวันที่ 
25 ของทุกเดือน 
 
 
 

90 คะแนน กิจกรรมการปรบัปรุงเว็บไซด์ส านักงานเขตสาทร 
(นางสาวสรินธร สทุธิยุทธ) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
2. เก่ียวกับองค์กร (20 คะแนน/ปี)ประกอบด้วย 

2.1 ภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน 
2.2 โครงสร้าง/ผู้บรหิาร 
2.3 แผนปฏิบัตริาชการ 
2.4 สถิติ/ผลงานของหน่วยงาน/ส่วนราชการ 
2.5 ข้อมูลทางกายภาพ 

โดยแบ่งการให้คะแนน ดังนี ้
1) การน าเข้าข้อมลูเกี่ยวกับองค์กรให้ครบถ้วนทุกรายการ 

(5 คะแนน) มีก าหนดเวลาด าเนินการ ดังนี ้
- ลงข้อมลูครบถ้วน ภายใน ธ.ค. 2559 ได้รบั 5 คะแนน 
- ลงข้อมลูครบถ้วน ภายใน ม.ค. 2559 ไดร้ับ 4 คะแนน 
- ลงข้อมลูครบถ้วน ภายใน ก.พ. 2559ได้รบั 3 คะแนน 
- ลงข้อมลูครบถ้วน ภายใน ม.ีค. 2559ได้รับ 2 คะแนน 

หากพ้นจากที่ก าหนด จะไม่ได้รบัคะแนนในส่วนน้ี 
2) การปรับปรงุข้อมลูให้เป็นปจัจุบัน (ข้อ 2.2 และข้อ 2.4) 

(15 คะแนน) ดงันี้ 
- ครั้งที่ 1 แล้วเสร็จภายใน 25 มี.ค. 58 
- ครั้งที่ 2 แล้วเสรจ็ภายใน 25 ม.ิย. 58 
- ครั้งที่ 3 แล้วเสรจ็ภายใน 25 ก.ย. 58 

3.ขา่วสาร (48  คะแนน) โดยต้องลงวันที่ที่น าข้อมูลออกเผยแพร่
ท้ายหัวข้อข่าวสารทุกรายการ หากไม่ลงวันที่จะไม่น าเรือ่งนั้นๆมา
รวมเพื่อคิดเป็นผลคะแนน ประกอบด้วย 

3.1 ข่าวประชาสมัพนัธ์ เป็นการเผยแพร่ข่าวกจิกรรมที่
หน่วยงานน าลงในปฏิทินกจิกรรมของเดือนทีผ่่านมาหรือข่าวอื่นๆ 

3.2 ภาพกิจกรรมเป็นการน าภาพถ่ายการจัดกจิกรรมมาเผยแพร ่
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
3.3 ประกาศ เป็นประกาศต่างๆ ที่ประสงค์จะเผยแพร่ เช่น 

ประกาศของกรงุเทพมหานคร/หน่วยงาน ประกาศอื่นๆ เช่น การรับ
สมัครงานประกาศการจัดซื้อ-จัดจ้าง ประกาศประกวดราคา 
ประกาศสอบราคาการประมลูด้วยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ ฯลฯ 
โดยแบ่งการให้คะแนน ดังนี ้

- ปรับปรุง 2 ครั้ง/เดือนได้  1 คะแนน 
- ปรบัปรงุ 3 ครัง้/เดือนได้  2 คะแนน 
- ปรบัปรงุ 4 ครัง้/เดือนได้  3 คะแนน 
- ปรบัปรงุ 5 ครัง้/เดือนได้  4 คะแนน 

ภายในวันที่ในวันที่ 25 ของทุกเดือน 
4. การให้บริการ (18 คะแนน ) ประกอบด้วย 
4.1 การใหบ้ริการของหน่วยงาน (10 คะแนน)เป็นการแจ้ง
รายละเอียดเกี่ยวกับการให้บริการของหน่วยงาน เช่น เอกสาร
ประกอบ ข้ันตอน ระยะเวลาในการด าเนินการ ช่ือและสถานทีต่ั้ง 
ของส่วนราชการที่ติดต่อ หมายเลขโทรศัพท์ โดยลงข้อมลูแลว้เสรจ็ 
ภายใน มี.ค. 59 หากพ้นจากที่ก าหนดจะไม่ได้รับคะแนนในส่วนน้ี 
4.2  แบบฟอรม์การให้บริการทีส่ามารถ Download ได้ (8 
คะแนน)เปน็แบบฟอร์มการให้บริการตามภารกิจหน้าที่ของ
ส านักงานเขตให้ครบทุกฝุายอย่างน้อยฝุายละ 1 แบบฟอร์มโดยมี
ก าหนดเวลาด าเนินการ ดังนี ้
- ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน ก.พ. 59 ได้รับ 8 คะแนน 
- ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน มี.ค. 59ได้รับ 4 คะแนน 
- ลงข้อมูลแล้วเสร็จ ภายใน เม.ย. 59 ได้รับ 2 คะแนน 
5. ติดต่อเรา (4 คะแนน) ต้องแสดงข้อมูล ทีอ่ยู่ พร้อมรหัส 
ไปรษณีย์ หมายเลขโทรศัพท์ของหน่วยงานและส่วนราชการใน
สังกัด และที่อยู่ของจดหมายอิเล็กทรอนกิส์ (e-mail) และแผนที ่
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
แสดงสถานที่ตั้งของหน่วยงาน โดยด าเนินการ แล้วเสรจ็ ภายใน
เดือนธันวาคม 2559 
ค่าเป้าหมาย  
90 คะแนน 
วิธีการค านวณ 
ผลคะแนนการด าเนินการปรับปรงุข้อมลูบนเว็บไซต์ของหนว่ยงาน 
ตามเกณฑป์ระเมินทีก่ าหนด 
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ตารางท่ี ๒ แสดงแนวทางการด าเนินการของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕9 

ค. ภารกิจประจ าท่ีหน่วยงานด าเนินการเพ่ือสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕9 และ/หรือตอบสนองวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.1   ปลอดมลพิษ 
เป้าประสงค์ 1.1.2 กรงุเทพมหานครมกีารลดและควบคุมปริมาณมลูฝอยที่แหลง่ก าเนิด และเพิม่ประสทิธิภาพการจดัการมลูฝอยที่แหล่งก าเนดิ จนถึงการก าจัดตามหลักวิชาการ 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมาย โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.1.2.2 เพิม่
ประสิทธิภาพการมี
ส่วนร่วมของภาครัฐ 
ภาคเอกชน และ
ประชาชนในการ
จัดการมูลฝอย 

1. ร้อยละความพงึ
พอใจของประชาชน
ต่อการพฒันาและ
ล้างท าความสะอาด  
 (ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- การพัฒนาและล้างท าความสะอาด หมายถึง การล้างถนน วัดสถานที่
ส าคัญในพื้นทีเ่ขตสาทร 
- ถนนสายหลัก หมายถึง ทางที่เป็นทางสัญจรส าคัญของคนในพื้นที่ 
จ านวน 10 สาย ได้แก่ ถนนจันทร์ ถนนสาทรใต้ ถนนนางลิ้นจี่ ถนน
พระราม 4 ถนนเจริญกรุง ถนนสาธุประดิษฐ์ ถนนเย็นอากาศ ถนน
เช้ือเพลิง ถนนนราธิวาสราชนครินทร์ ถนนเจริญราษฎร์ ที่อยู่ในพื้นที่
เขตสาทร 
- ถนนสายรอง หมายถึง ถนน เส้นทางเช่ือมกบัถนนสายหลกัใช้เพิ่ม
ความสะดวกในการสัญจร จ านวน 4 สาย ได้แก่ ถนนจันทน์เก่า ถนน
สวนพลู ถนนสาทร 11 (เซนต์หลุยส์ 3) ถนนเย็นจิต ในพื้นที่เขตสาทร 
- โบราณสถาน หมายถึง วัด ในพื้นที่เขตสาทร 
- สถานที่ส าคัญ หมายถึง สถานที่ราชการ โรงเรียน สถานศึกษา ลาน
กีฬา สวนสาธารณะ ในพื้นที่เขตสาทร 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูส้ึกหรือทัศนคติของผูร้ับบรกิาร/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึง่เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนครั้งของการพัฒนาและล้างท าความสะอาดใน
ถนนสายหลัก/สายรอง โบราณสถาน(วัด) และสถานที่ส าคัญๆในพื้นที่
เขตต่อป ี
 

ผลผลิต 
-จ านวนครั้งของการ
ด าเนินการพฒันาและล้างท า
ความสะอาดถนนสายหลัก/
สายรองในพื้นทีจ่ านวน
มากกว่า 100 ครั้ง/ปี และ
โบราณสถาน(วัด) สถานที่
ส าคัญในพื้นทีจ่ านวนมากกว่า 
40 ครั้ง/ป ี
 
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการพัฒนาและ
ล้างท าความสะอาดมากกว่า
ร้อยละ 85 

1.โครงการพฒันาและล้างท า
ความสะอาดพื้นที่ เพือ่
สิ่งแวดล้อมที่ด ี
(นายไสว ภิรมย์นา) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมาย โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของประชาชนโดยการทอด
แบบสอบถามจ านวน 200 ชุด โดยมีค่าระดับ ดังนี ้
น้อยที่สุด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มากที่สุด = 5  
แล้วน ามาเทียบบญัญัติไตรยางค์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ  
  = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.1   ปลอดมลพิษ 
เป้าประสงค์ 1.1.2 กรงุเทพมหานครมกีารลดและควบคุมปริมาณมลูฝอยที่แหลง่ก าเนิด และเพิม่ประสทิธิภาพการจดัการมลูฝอยที่แหล่งก าเนดิ จนถึงการก าจัดตามหลักวิชาการ 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมาย โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.1.2.2 เพิม่
ประสิทธิภาพการมี
ส่วนร่วมของภาครัฐ 
ภาคเอกชน และ
ประชาชนในการ
จัดการมูลฝอย 

2. ร้อยละความพงึ
พอใจของประชาชน
ต่อการใหบ้รกิาร
จัดเกบ็วัสดสุิ่งของ
เหลือใช้และขยะช้ิน
ใหญ ่
 (ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- การให้บรกิารจัดเกบ็วัสดสุิ่งของเหลือใช้และขยะช้ินใหญ่ หมายถึง 
การใหบ้ริการจัดเกบ็ โดยน าอัตราก าลัง อุปกรณ์ ยานพาหนะ บริการ
เก็บขนวัสดสุิ่งของเหลือใช้และขยะช้ินใหญ่ โดยไม่คิดค่าใช้จา่ยกับ
ประชาชนในพื้นที่เขตสาทร 
- วัสดุสิ่งของเหลอืใช้ หมายถึง วัสดุทีส่ามารถน ากลับมาใช้ประโยชน์ได้
อีก หรือวัสดุที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน ์
- ขยะช้ินใหญ่ หมายถึง ขยะช้ินใหญ่ที่ประชาชนไม่สามารถน าไปทิ้งรวม
กับขยะทั่วไปได้ในพื้นทีเ่ขตสาทร 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูส้ึกหรือทัศนคติของผูร้ับบรกิาร/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึง่เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนครัง้ในการใหบ้ริการจัดเก็บวัสดสุิ่งของเหลอืใช้
และขยะช้ินใหญ ่
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของประชาชนโดยการทอด
แบบสอบถามจ านวน 200 ชุด โดยมีค่าระดับ ดังนี ้
น้อยที่สุด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มากที่สุด = 5  
แล้วน ามาเทียบบญัญัติไตรยางค์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ 
  = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 

ผลผลิต 
- จ านวนครัง้ในการใหบ้รกิาร
จัดเก็บวัสดสุิ่งของเหลอืใช้และ
ขยะช้ินใหญม่ากกว่า 20 ครั้ง/
ปี 
 
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการใหบ้รกิาร
จัดเก็บวัสดสุิ่งของเหลอืใช้และ
ขยะช้ินใหญ่มากกว่าร้อยละ 
85 

1.โครงการใหบ้รกิารจัดเกบ็
วัสดุสิ่งของเหลือใช้และขยะ
ช้ินใหญ่ 
(นายชาตรี น้อยเหมือนพันธ์) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.3    ปลอดอุบัตเิหต ุ
เป้าประสงค์ 1.3.2  ลดอุบัตเิหตุทางถนน 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมาย โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.3.2.3 การ
ตรวจสอบสภาพถนน
จุดเสี่ยงอันตราย 
(Black Spot) และ
ปรับปรงุจุดเสี่ยง
อันตรายต่างๆ
ภายหลังการเกิด
อุบัติเหต ุ

3. ร้อยละของ
จ านวนเรื่องรอ้งเรียน
ซ้ าที่ได้รับจากระบบ
ร้องเรียนของ
กรุงเทพมหานครมีไม่
มากกว่าร้อยละ 5 
ของจ านวนเรื่อง
ร้องเรียนเรื่องทางเท้า
และผิวจราจรทัง้หมด 
(ฝุายโยธา) 
 

ค านิยาม/ค าอธิบาย 
- กิจกรรมในการซ่อมแซมทางเท้าและผิวจราจรที่ช ารุด หมายถึง การ
ซ่อมแซมพื้นทางเท้าที่ท าไว้ส าหรับคนเดิน ซึ่งอยู่ข้างใดข้างหนึ่งของทาง 
หรือส่วนที่อยู่ชิดขอบทางซึง่ใช้เป็นที่ส าหรบัคนเดิน และผิวจราจรที่ใช้
ส าหรับการสญัจรโดยยานพาหนะทางบก โดยหน่วยบรกิารซ่อมเร่งด่วน
ของกรงุเทพมหานคร เพื่อลดปญัหาความเดอืดร้อนของประชาชนและผู้
สัญจรไปมาภายในพื้นที่ และเพื่อเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ทีด่ีให้กับ
หน่วยงาน ท าให้ประชาชนและผู้สญัจรเกิดความพงึพอใจต่อการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่
- เรื่องรอ้งเรียน หมายถึง เรื่องรอ้งเรียนที่ได้รับจากระบบร้องเรียนของ
กรุงเทพมหานคร (1555) 
- เรื่องรอ้งเรียนซ้ า หมายถึง การร้องเรียนของผูร้้องช่ือ-สกลุเดิม ณ จุด
เดิม 
วิธีค านวณ   
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนครั้งในการด าเนินกจิกรรมซ่อมแซมทางเท้า
และผิวจราจรภายในพื้นทีเ่ขตสาทร 
ผลลัพธ์  
                  จ านวนเรื่องร้องเรียนซ้ า                       x 100 
  จ านวนเรื่องร้องเรียนเรื่องทางเท้าและผิวจราจรทั้งหมด 

ผลผลิต 
จ านวนครั้งในการด าเนิน
กิจกรรมซ่อมแซมทางเท้าและ
ผิวจราจรภายในพื้นทีเ่ขต
สาทรมากกว่า 100 ครั้ง/ป ี
ผลลัพธ์ 
ร้อยละของจ านวนเรื่อง
ร้องเรียนซ้ าที่ได้รบัจากระบบ
ร้องเรียนของ
กรุงเทพมหานครมีไม่มากกว่า
ร้อยละ 5 ของจ านวนเรือ่ง
ร้องเรียนเรื่องทางเท้าและผิว
จราจรทัง้หมด 

กิจกรรมซ่อมแซมทางเท้า
และผิวจราจรภายในพื้นที่
เขตสาทร 
(นายวุฑฒิชัย เกตุนิรัตน์) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.4     ปลอดภัยพิบัต ิ
เป้าประสงค์ 1.4.1  เมืองกรงุเทพมหานครมีความพร้อมในการรบัมือกับน้ าท่วมขัง ทั้งจากน้ าฝน น้ าหนุน 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมาย โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.4.1.2 เพื่อการ
เพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบการระบายน้ า 
ทั้งระบบอย่างมี
ประสิทธิภาพ
สามารถรองรับ
ปัญหาน้ าท่วมขัง
พื้นที่ อันมีสาเหตมุา
จากน้ าฝน โดยการ
เพิ่มขีดความสามารถ
ระบบระบายน้ าใน
ถนนสายหลัก และ
การใช้พื้นที่แก้มลิง 

4. ร้อยละความพงึ
พอใจของประชนที่ใช้
เส้นทางที่ได้รบัการ
ปรับปรงุ 
(ฝุายโยธา) 
 

ค านิยาม/ค าอธิบาย 
 - โครงการก่อสร้างหรือปรับปรงุ ถนน ตรอก ซอย ท าทางเช่ือมทางลัด
ในพื้นที่ที่รบัผิดชอบ ภายในปีงบประมาณ เพื่อความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยสวยงาม และเพื่อแก้ไขปัญหาน้ าท่วมเนื่องจากถนนและทาง
เท้ามรีะดับต่ า รวมทั้งเป็นการเพิม่ประสิทธิภาพในการจราจรให้
ประชาชนได้รับความสะดวกสบายในการใช้เส้นทางหรือหลกีเลี่ยง
ปัญหาการจราจรในถนนสายหลัก 
- การด าเนินการแล้วเสร็จ หมายถึง การด าเนินการโครงการแล้วเสร็จถึง
ข้ันตอนเบิกจ่ายงบประมาณภายในปีงบประมาณ 2559 หรือสามารถ
กันเงินเหลื่อมปีได้ตามก าหนดเวลา 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูส้ึกหรือทัศนคติของผูร้ับบรกิาร/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึง่เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีค านวณ   
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนโครงการก่อสร้างหรือปรบัปรุงถนน ตรอก 
ซอยฯ ที่ด าเนินการแล้วเสรจ็ ภายในปีงบประมาณ 2559 
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของประชาชนโดยการทอด
แบบสอบถามจ านวน 200 ชุด โดยมีค่าระดับ ดังนี้ 
น้อยที่สุด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มากที่สุด = 5  
แล้วน ามาเทียบบญัญัติไตรยางค์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ 
  = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 /5 

ผลผลิต 
จ านวนโครงการก่อสร้างหรือ
ปรับปรงุถนน ตรอก ซอยฯ ที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ ภายใน
ปีงบประมาณ 2559 จ านวน 
2 โครงการ 
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการด าเนิน
โครงการก่อสร้างหรือปรับปรงุ
ถนน ตรอก ซอยฯ มากกว่า
ร้อยละ 80 

1.โครงการปรับปรงุซอย
นราธิวาสฯ 15 แยก 4-2 
จากบ้านเลขที่ 98 ถึง
บ้านเลขที่ 55 
(นายสุรชัย ตั้งกลัยานนท)์ 
2.โครงการปรับปรงุซอย
นราธิวาสฯ 13 จากจุดที่
ก าหนดให้ถึงบ้านเลขที่ 
119/45 
(นายสุรชัย ตั้งกลัยานนท)์ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.6   ปลอดโรคคนเมอืง อาหารปลอดภัย 
เป้าประสงค์ 1.6.2  อัตราปุวยตายด้วยโรคติดต่อทีส่ าคัญในเขตเมืองไมเ่กินมาตรฐานของประเทศ 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.6.2.3 เพิม่พูน
ความรู้เพื่อลด
พฤติกรรมเสี่ยงต่อ
โรคติดต่อทีส่ าคัญใน
เขตเมือง 

5. ร้อยละความพงึ
พอใจของประชาชน
ที่มีต่อการจัด
โครงการ/กจิกรรม 
เฝูาระวัง ปูองกัน 
ควบคุมด้าน
สาธารณสุข 
(ฝุายสิง่แวดล้อมฯ) 
 

ค านิยาม/ค าอธิบาย 
- กิจกรรมการด าเนินการเฝูาระวัง ควบคุม ปูองกันและแก้ไขปัญหาด้าน
สาธารณสุข หมายถึง การเผยแพร่ความรู้ ประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม
บทบาทและการมีส่วนร่วมในการควบคุม ปูองกันโรคแก่ประชาชน ได้แก่ 
โรคไข้หวัดใหญ่สายพันธ์ุใหม่ 2009 โรคไข้หวัดนก โรคไข้เลือดออก โรค
โปลิโอ โรคพิษสุนัขบ้า โรคที่เกิดจากการอาหารและน้ าเป็นสื่อโรคหรือการ
เจ็บปุวยจากสตัว์และแมลงพาหะน าโรค โรคที่เกิดข้ึนตามฤดูกาล ตลอดจน
โรคอุบัติใหม่ รวมถึงการตรวจสอบและก ากับสถานประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ การตรวจสอบและแก้ไขปัญหาเหตุเดือดร้อนร าคาญ 
การเฝูาระวัง การปูองกัน และตอบโต้เหตุฉุกเฉินหรืออุบัติภัยจากสารเคมี
และวัตถุอันตราย การปฏิบัติงานในภาวะหรือสถานการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วน 
เพื่อเสริมสร้างให้ประชาชนมีสุขภาพที่ดี 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติของผู้รับบริการ/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งเป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต รอ้ยละความส าเร็จในการด าเนินโครงการ/กจิกรรมเฝูาระวัง 
ปูองกัน ควบคุม ด้านสาธารณสุข เทียบกับจ านวนโครงการทั้งหมด 
= จ านวนโครงการ/กจิกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จ x100 
จ านวนโครงการ/กจิกรรมทั้งหมดทีส่นับสนุนตัวช้ีวัด 
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของประชาชนโดยการทอด
แบบสอบถามจ านวน 200 ชุด โดยมีค่าระดับ ดังนี ้น้อยที่สดุ = 1, 
น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มากที่สุด = 5 แล้วน ามาเทียบ
บัญญัติไตรยางศ์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ โดยมีการวัดระดับความพึง

ผลผลิต 
ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรมเฝูา
ระวัง ปูองกัน ควบคุม ด้าน
สาธารณสุขรอ้ยละ 100 ของ
โครงการทีส่นับสนุนตัวช้ีวัด
ทั้งหมด 
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการจัดกจิกรรม
เฝูาระวัง ปูองกัน ควบคุม 
ด้านสาธารณสุขมากกว่าร้อย
ละ 85 

1.โครงการตรวจสุขาภิบาล
สิ่งแวดล้อม 
(นางสาวณัฐณิชา เลิศลกัษณ์
ปรีชา) 
2. โครงการปูองกันและ
ควบคุมโรคไข้หวัดนก 
(นางพัชรีพร แสงไชย) 
3. โครงการรณรงค์ฉีดวัคซีน
ปูองกันโรคพิษสุนัขบ้า 
(นางสาวพสัพิชชา ทองจรีา
อนันต์) 
4. โครงการปูองกันและ
ควบคุมโรคอุจจาระร่วง 
(นางสาวณัฐกานต์ นันทา) 
5. โครงการพฒันาตลาดสะอาด
ได้มาตรฐาน 
(นางสาวชนาภา ทังเฮียง) 
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พอใจแบง่เป็น 2 รอบคือ ณ เดือนมิถุนายน และเดอืนกันยายน 
  = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 
- คิดค่าเฉลี่ยของทัง้ 2 รอบ 
 = ระดับความพึงพอใจรอบที่ 1 + ระดับความพงึพอใจรอบที่ 2 
                                       2 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.6   ปลอดโรคคนเมอืง อาหารปลอดภัย 
เป้าประสงค์ 1.6.5   การสือ่สารสาธารณะเพื่อสร้างความเข้าใจแกป่ระชาชนในเรือ่งโรคคนเมืองและอาหารปลอดภัย 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.6.5.1 สง่เสริม
ประชาสมัพันธ์ให้
ความรู้แก่ประชาชน
ในเรื่องโรคคนเมือง
และอาหารปลอดภัย
ทุกรปูแบบทุก
ช่องทาง 

6. ร้อยละความพงึ
พอใจของประชาชน
ต่อการจัดท า
โครงการสง่เสรมิให้
ประชาชนลด
พฤติกรรมเสี่ยงต่อ
โรคเอดส ์
 (ฝุายสิ่งแวดล้อม) 
 

ค านิยาม/ค าอธิบาย 
-โรคเอดส์ หมายถึง โรคภูมิคุ้มกันบกพร่อง (Acquired Immune 
Deficiency Syndrome-AIDS) เป็นกลุ่มอาการเจ็บปุวยที่เกิดข้ึนเพราะ
ร่างกายได้รับเช้ือไวรัสเอชไอวี (HIV) ซึ่งจะเข้าไปท าลายเม็ดเลือดขาว ที่
เป็นแหล่งสร้างภูมิคุ้มกันโรค ท าให้ภูมิคุ้มกันโรคลดน้อยลง จึงท าให้ติด
เช้ือโรคฉวยโอกาสแทรกซ้อนเข้าสู่ร่างกายได้ง่ายข้ึน หากมีพฤติกรรม
เสี่ยง เช่น การร่วมเพศกับผู้ติดเช้ือเอดส์ โดยไม่ใช้ถุงยางอนามัย ทางรับ
เช้ือทางเลือด และการแพร่เช้ือจากแม่สู่ลูก  
-การด าเนินการโครงการส่งเสริมให้ประชาชนลดพฤติกรรมเสี่ยงต่อโรค
เอดส์ หมายถึง การจัดกิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ การให้ความรู้ 
ความเข้าใจ ความตระหนักและทักษะในการปูองกันโรคเอดส์ รวมทั้ง
การเสริมสร้างศักยภาพและการมีส่วนร่วมของเครือข่ายเยาวชนทั้งใน
ชุมชนสถานศึกษา และสถานประกอบการ เพื่อให้ประชาชนมีความรู้
ความเข้าใจ และทักษะในการปูองกันตนเอง และมีพฤติกรรมที่
ปลอดภัยจากโรคเอดส์ ตลอดจนการสร้างค่านิยมในการมีเพศสัมพันธ์ที่
รับผิดชอบต่อตนเอง และสังคม 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติของผู้รับบริการ/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งเป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนครั้งของการจัดกิจกรรมการด าเนนิการเฝูา
ระวัง ควบคุม ปูองกัน และแก้ไขปัญหาด้านสาธารณสุขแล้วเสร็จ 
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของประชาชนโดยการทอด
แบบสอบถามจ านวน 200 ชุด โดยมีค่าระดับดังนี ้

ผลผลิต 
จ านวนครั้งของการจัด
กิจกรรมฯ มากกว่า 10 
ครั้ง/ป ี
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อโครงการ
ส่งเสริมใหป้ระชาชนลด
พฤติกรรมเสี่ยงต่อโรคเอดส์
มากกว่าร้อยละ 85 

1. โครงการรณรงค์
ประชาสมัพันธ์เพือ่ปูองกันและ
แก้ไขปัญหาโรคเอดส ์
(นางสาวอนญัญา อาษาคติ) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
น้อยที่สุด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มากที่สุด = 5  
แล้วน ามาเทียบบญัญัติไตรยางค์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ 
= (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1   มหานครปลอดภัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 1.2   ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด 
เป้าประสงค์ 1.2.1  ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยส์ิน ปราศจากยาเสพติดและการก่อการร้าย 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
1.2.1.2 เพิม่ความ
ปลอดภัยในพื้นที่
สาธารณะ และลด
จุดเสี่ยงอาชญากรรม 

7. ร้อยละความพงึ
พอใจของประชาชน
ต่อการตรวจพื้นที่
เสี่ยงภัยต่อการเกิด
อาชญากรรม  
 (ฝุายเทศกจิ) 
 

ค านิยาม 
- การตรวจพื้นที่ หมายถึง เจ้าหน้าที่เทศกิจได้ด าเนินการตรวจตราพื้นที่
เสี่ยงในพื้นที่เพื่อดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อย และความปลอดภัย
ของประชาชน เพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดอาชญากรรม 
- พื้นที่เสี่ยง หมายถึง สะพานลอยคนเดินข้าม ปูายรถโดยสารประจ า
ทาง สวนหย่อมสาธารณะ ตึกร้าง บ้านร้าง ที่รกร้าง ใต้สะพาน หรือ
บริเวณอื่นใดทีสุ่่มเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม ซึง่เป็นจุดทีต่้องจัด
เจ้าหน้าที่เทศกิจออกตรวจ จ านวน 12 จุดในพื้นที ่
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรอืทัศนคติของผูร้ับบรกิาร/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึง่เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต จ านวนครัง้ของการออกตรวจพื้นที่เสี่ยงตอ่วันต่อจุด 
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของประชาชนโดยการทอด
แบบสอบถามจ านวน 200 ชุด โดยมีค่าระดับดังนี ้
น้อยที่สุด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มากที่สุด = 5  
แล้วน ามาเทียบบญัญัติไตรยางค์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ 
  = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 

ผลผลิต 
จ านวนครั้งของการ
ด าเนินการตรวจพื้นทีเ่สี่ยง
อย่างน้อย 2 ครั้ง/วัน/จุด 
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีต่อการตรวจ
พื้นที่เสี่ยงภัยต่อการเกิด
อาชญากรรมมากกว่าร้อย
ละ 85 

1.โครงการสายตรวจตูเ้ขียว 
(นายณัฐชนนท์ ชญาน์ธนวิชญ์) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2   มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 2.3   ระบบขนสง่มวลชนทั่วถึง สะดวก ประหยัด การจราจรคลอ่งตัวและมีทางเลอืก 
เป้าประสงค์ 2.3.2  การจราจรคล่องตัว 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
2.3.2.2 มีหน่วย
เคลื่อนทีเ่ร็วไปถึงที่
หมายในเวลา 5 
นาทีเพื่อจัดการ
จราจรในกรณีเกิด
อุบัติเหตุ หรือกรณีที่
จอดฝุาฝืนกฎหมาย 

8.ร้อยละความพึง
พอใจของประชาชน
ต่อการปฏิบัติงาน
อาสาจราจร  
 (ฝุายเทศกจิ) 
 

ค านิยาม 
- การปฏิบัติงาน หมายถึง การอ านวยความสะดวกและความปลอดภัย
ทางด้านการจราจรให้แก่ประชาชนผู้ใช้ทาง โดยเทศกิจอาสาจราจรใน
จุดวิกฤตในพื้นที่ ดังนี้  

1. หน้าโรงเรียนวัดดอน 
2. หน้าโรงเรียนเบญจวรรณศึกษา 
3. หน้าโรงเรียนอัสสัมชัญศึกษา แผนกประถม 
4. หน้าโรงเรียนทุ่งมหาเมฆ 
5. หน้าโรงเรียนพระแม่มารี (สาทร) 
6. หน้าโรงเรียนวัดยานนาวา 

- เทศกิจอาสาจราจร หมายถึง เทศกิจทีผ่่านการอบรมโครงการเทศกิจ
อาสาจราจร โดยท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรคอยอ านวย
ความสะดวก และดูแลความปลอดภัยโดยเฉพาะบรเิวณหนา้สถานศึกษา
ในช่วงช่ัวโมงเรง่ด่วน กอ่นเข้าเรียนและหลงัเลกิเรียน 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูส้ึกหรือทัศนคติของผูร้ับบรกิาร/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึง่เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต ค่าเฉลี่ยของจ านวนครั้งทีเ่ทศกจิอาสาจราจรสามารถปฏิบัติงาน
ได้ในจุดที่ก าหนด 
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของประชาชนโดยการทอด
แบบสอบถามจ านวน 200 ชุด โดยมีค่าระดับดังนี ้
น้อยที่สุด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มากที่สุด = 5  
แล้วน ามาเทียบบญัญัติไตรยางค์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ 

ผลผลิต 
จ านวนครั้งของการ
ปฏิบัติงานอาสาจราจร
มากกว่า 
300 ครั้ง/คน/ป ี
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการปฏิบัติงาน
อาสาจราจรมากกว่าร้อยละ 
85 

1.โครงการเทศกิจอาสาพาน้อง
ข้ามถนนและอาสาจราจร 
(นายณัฐชนนท์ ชญาน์ธนวิชญ์) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
 = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4   มหานครกะทัดรัด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 4.2   กรุงเทพมหานครมีศูนย์ชุมชนย่อย (Sub Center) เป็นระบบตามล าดับความส าคัญและศักยภาพพื้นที่โครงข่ายเช่ือมโยงกันอย่างมีระบบ 
เป้าประสงค์ 4.2.1  ให้มีการจัดต้ัง BRA (Bangkok Regional Authority) เพื่อท าหน้าที่พฒันาเมืองเครือข่าย 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
4.2.1.1 พัฒนาศูนย์
ชุมชน (Sub 
Center) ให้กระจาย
ทั่วถึงพื้นที่
กรุงเทพมหานคร
อย่างเป็นระบบ
ตามล าดับ
ความส าคัญของ
ศูนย์ฯ 

9. ร้อยละ
ความส าเรจ็ของการ
แก้ไข/ประสานงาน
เรื่องร้องเรียนจาก
การตรวจเยี่ยมชุมชน
ในพื้นที่เขตสาทร 
(ฝุายพฒันาชุมชนฯ) 
 

ค านิยาม/ค าอธิบาย 
- ชุมชน หมายถึง กลุ่มประชาชนที่รวมตัวกันโดยมผีลประโยชน์และ
วัตถุประสงค์ร่วมกันเพื่อช่วยเหลือหรอืสนบัสนุนกันหรือท ากจิกรรม
ร่วมกัน มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องและมรีะบบบรหิารจัดการ ตาม
พระราชบัญญัตสิภาองค์กรชุมชน พ.ศ. 2551  
- การตรวจเยี่ยม หมายถึง การลงพื้นที่ชุมชนเพือ่รบัฟังข้อเสนอแนะ 
ข้อคิดเห็น รวมทัง้รบัฟังปัญหาและข้อร้องเรียนจากประชาชนในชุมชน 
- เรื่องรอ้งเรียน หมายถึง เรื่องราวทีเ่ป็นปัญหาที่มผีลกระทบต่อการ
ด าเนินการชีวิตของประชาชนในชุมชน และได้แจ้งให้เจ้าหนา้ที่ของ
ส านักงานเขตทราบ 
- การด าเนินการ หมายถึง การรับเรื่องร้องเรียนมาด าเนินการแก้ไข 
หรือประสานงานหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องให้ด าเนินการแก้ไขปญัหาน้ัน โดย
เป็นเรื่องที่อยู่ในขอบเขตอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขต 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต ผลรวมของนบัจ านวนครัง้ของการจัดกจิกรรมฯ 
ผลลัพธ์ จ านวนเรือ่งร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไขหรือประสานแจ้ง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง x100 หารด้วยจ านวนเรื่องทั้งหมด โดยให้
ประชาชนตอบแบบสอบถาม และรบัรองการแก้ไขแล้วเสร็จ 
หมายเหตุ* การตรวจเยี่ยมชุมชน 1 ครั้งอาจจะเข้าตรวจเยีย่มชุมชนได้
มากกว่า 1 ชุมชน 

ผลผลิต 
30 ครั้ง/ป ี
ผลลัพธ์ 
ร้อยละ 80 ของการแก้ไข/
ประสานงานเรื่องร้องเรียน
จากการตรวจเยี่ยมชุมชน 

1.กิจกรรมตรวจเยี่ยมชุมชนใน
พื้นที่เขตสาทร 
(นางสุภาวดี เพชรชนะ) 
2.โครงการสนับสนุนการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน 
(นางนัดดา  บัวบาน)   
3.โครงการจ้างอาสาสมัคร
เจ้าหน้าที่ปฏิบัตงิานด้าน
พัฒนาสงัคม 
(นางนัดดา  บัวบาน)   
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4   มหานครกะทัดรัด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 4.2   กรุงเทพมหานครมีศูนย์ชุมชนย่อย (Sub Center) เป็นระบบตามล าดับความส าคัญและศักยภาพพื้นที่โครงข่ายเช่ือมโยงกันอย่างมีระบบ 
เป้าประสงค์ 4.2.1  ให้มีการจัดต้ัง BRA (Bangkok Regional Authority) เพื่อท าหน้าที่พฒันาเมืองเครือข่าย 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
4.2.1.1 พัฒนาศูนย์
ชุมชน (Sub 
Center) ให้กระจาย
ทั่วถึงพื้นที่
กรุงเทพมหานคร
อย่างเป็นระบบ
ตามล าดับ
ความส าคัญของ
ศูนย์ฯ 

10. ร้อยละความพึง
พอใจของประชาชน
ต่อการด าเนิน
โครงการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในพื้นที่
เขตสาทร 
(ฝุายพฒันาชุมชนฯ) 
 

ค านิยาม/ค าอธิบาย 
- การด าเนินการโครงการต่างๆที่ครอบคลุมในทกุๆด้านของประชาชน
เพื่อใหม้ีความเป็นอยู่ที่ดีในทุกๆด้าน ทั้งทางด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม และสงัคม น าไปสูร่ะดับการมีชีวิตที่ดี มีความสุข มีความ
สมบรูณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมรณ์ และสติปัญญหา มกีารส่งเสริม
ความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพเพื่อให้ประชาชนสามารถน าไปประกอบอาชีพได้ 
มีการเพิ่มแหลง่ท่องเที่ยวในพื้นที่ เพื่อใหเ้กิดรายได้และแหลง่พักผอ่นใน
พื้นที่ การส่งเสริมความรู้ให้เกิดเป็นองค์ความรู้ในชุมชนสบืไป รวมไปถึง
มีการอนรุักษ์วัฒนธรรมสืบสานประเพณีของไทย 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรอืทัศนคติของผูร้ับบรกิาร/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึง่เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 

วิธีการค านวณ 
ผลผลิต รอ้ยละความส าเร็จในการด าเนินโครงการพฒันาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร เทียบกบัจ านวนโครงการทัง้หมด 
= จ านวนโครงการ/กจิกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จ x100 
จ านวนโครงการ/กจิกรรมทั้งหมดทีส่นับสนุนตัวช้ีวัด 
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของประชาชนโดยการทอด
แบบสอบถามจ านวน 200 ชุด โดยมีค่าระดับ ดังนี้ น้อยที่สดุ = 1, 
น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มากที่สุด = 5 แล้วน ามาเทียบ
บัญญัติไตรยางศ์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ โดยมีการวัดระดับความพึง
พอใจแบง่เป็น 2 รอบคือ ณ เดือนมิถุนายน และเดอืนกันยายน 
  = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 

ผลผลิต 
ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินโครงการพฒันา
คุณภาพชีวิตของประชาชน
ในพื้นที่เขตสาทรร้อยละ 
100 ของโครงการที่
สนับสนุนตัวช้ีวัดทั้งหมด 
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการด าเนิน
โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในพื้นที่เขต
สาทรมากกว่ารอ้ยละ 85 

1.โครงการส่งเสริมกจิกรรม
สโมสรกีฬาและลานกีฬา 
(นางสาวเดือนเต็ม ฟุูงธรรมสาร)         
2. โครงการจัดกจิกรรมการ
ออกก าลงักาย  
(นางสาวเดือนเต็ม ฟุูงธรรมสาร)         
3.โครงการสนับสนุนเจ้าหน้าที่
เพื่อปฏิบัตงิานด้านเด็ก สตรี 
ผู้สงูอายุ คนพิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส 
(นางสาวอภิญญา ผาพันธ์) 
4.โครงการศูนย์ประสานงาน
ธนาคารสมองของ
กรุงเทพมหานคร  
(นางสาวอภิญญา ผาพันธ์) 
5.โครงการครอบครัวรักการอ่าน 
(นางสาวน้ าทิพย์  แดงศิริ) 
6.โครงการฝึกอบรมวิชาชีพ
เสริมรายได ้
(นางสุภาวดี  เพชรชนะ) 
7.โครงการสภาเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 
(นางสาวน้ าทิพย์  แดงศิริ) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 
- คิดค่าเฉลี่ยของทัง้ 2 รอบ 
 = ระดับความพึงพอใจรอบที่ 1 + ระดับความพงึพอใจรอบที่ 2 
                                       2 

8.โครงการจัดงาน ชม ชิม  
ช้อป เขตสาทร  
(นางสาวน้ าทิพย์  แดงศิริ)   
9.โครงการจัดการวันส าคัญ
อนุรักษ์สบืสานวัฒนธรรม
ประเพณีไทย     
(นางสาวน้ าทิพย์  แดงศิริ)   
10. โครงการการด าเนินงาน
ศูนย์ส่งเสรมิการบริหารเงิน
ออมครอบครัวและแก้ไขปัญหา
หนี้สิน 
(นายธนภัทร์ นาทันดร)                                               
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3   มหานครส าหรับทุกคน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 3.3 การศึกษาส าหรบัทุกคน 
เป้าประสงค์ 3.3.3  การศึกษาที่จัดโดย กทม. เป็นการศึกษาที่มีคุณภาพ 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
3.3.3.1 สง่เสริม
และสนบัสนุนการ
พัฒนาวิชาชีพ 
(Professional 
Development 
Program) แก่
บุคลากรของ
โรงเรียนสังกัด กทม. 

11. ร้อยละความพึง
พอใจของผู้เข้าร่วม
โครงการพัฒนา
คุณภาพการ
ด าเนินงานศูนย์
วิชาการเขต 
(ฝุายการศึกษา) 
 

ค านิยาม/ค าอธิบาย 
- บุคลากรทางการศึกษา หมายถึง  ข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตสาทร จ านวน 2 โรงเรียน  ได้แก่  โรงเรียนวัดดอน และ 
โรงเรียนวัดยานนาวาที่ได้เข้ารับการอบรมโครงการส่งเสริมสนับสนุน
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
- การพัฒนาคุณภาพการด าเนินการศูนย์วิชาการเขต คือการด าเนินการ
อบรมเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรทางการศึกษาเพื่อน า
ความรู้และประสบการณ์จากการอบรมไปใช้ในการเรียนการสอนใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสงูสุดในทกุกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรอืทัศนคติของผูร้ับบรกิาร/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึง่เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต รอ้ยละของจ านวนข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดที่เข้ารับการ
อบรม 
จ านวนข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดที่เข้ารบัการอบรม x 100      
   จ านวนข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดทั้งหมด 
*ในกรณีที่มีค าสั่งซอ้นกับหน่วยงานอื่น ให้แนบเอกสารหลักฐานค าสั่ง
การเข้ารบัการอบรมอื่นๆ  
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของผู้เข้ารบัการอบรม โดยการ
ทอดแบบสอบถาม โดยมีค่าระดบั ดังนี ้
น้อยที่สุด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มากที่สุด = 5  
แล้วน ามาเทียบบญัญัติไตรยางค์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ 
 

ผลผลิต 
ร้อยละของจ านวนบุคลากร
ทางศึกษาในสังกัดที่เข้ารับ
การอบรมร้อยละ 100 ของ
จ านวนบุคลากรทางการศึกษา
ในสังกัดทัง้หมด 
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการต่อการ
ด าเนินโครงการมากกว่าร้อย
ละ 85  

 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพ
การด าเนินงานศูนย์วิชาการ
เขต 
(ฝุายการศึกษา) 
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กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
  = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3   มหานครส าหรับทุกคน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 3.3 การศึกษาส าหรบัทุกคน 
เป้าประสงค์ 3.3.3  การศึกษาที่จัดโดย กทม. เป็นการศึกษาที่มีคุณภาพ 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
3.3.3.1 สง่เสริม
และสนบัสนุนการ
พัฒนาวิชาชีพ 
(Professional 
Development 
Program) แก่
บุคลากรของ
โรงเรียนสังกัด กทม. 

12. ระดับคะแนน
การประเมินโรงเรียน
คุณภาพมาตรฐาน 
(Smart School)         
ผ่านเกณฑท์ี่ก าหนด 
(ฝุายการศึกษา) 
 

ค านิยาม/ค าอธิบาย 
   การด าเนินการเข้าเยี่ยมโรงเรียนในสงักัดส านักงานเขตสาทร โดยการ
สอบถาม และตรวจตราตามช้ันเรียนและจุดต่างๆเพื่อรับทราบปัญหา
และน ามาปรับปรงุแก้ไข หรือพัฒนาให้ดีข้ึน เพือ่ใหผ้่านการประเมิน
โรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (Smart School)  โดยมี โรงเรียนในสังกัด 
จ านวน 2 โรงเรียน คือ  
1. โรงเรียนวัดดอน   
2. โรงเรียนวัดยานนาวา 
 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนครั้งในการด าเนินการเข้าเยี่ยมโรงเรียนใน
สังกัด โดยก าหนดการเข้าเยี่ยมโรงเรียนละ 3 ครั้ง/เดือน  
ผลลัพธ์ ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน(Smart School) 
ตามที่คณะกรรมการจากส านักการศึกษาด าเนินการตรวจประเมิน 

ผลผลิต 
จ านวนครั้งของการเข้าเยี่ยม
โรงเรียนกรุงเทพมหานคร  
สังกัดส านักงานเขตสาทร             
ไม่น้อยกว่า 72 ครั้ง  
ผลลัพธ์ 
ระดับคะแนนการประเมิน
โรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน  
(Smart School) เฉลี่ยสูงกว่า
ระดับ 3 ข้ึนไป 

1. กิจกรรมการเข้าเยี่ยม
โรงเรียนกรุงเทพมหานคร 
สังกัดส านักงานเขตสาทร 
(ฝุายการศึกษา) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4   มหานครกะทัดรัด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 4.2   กรุงเทพมหานครมีศูนย์ชุมชนย่อย (Sub Center) เป็นระบบตามล าดับความส าคัญและศักยภาพพื้นที่โครงข่ายเช่ือมโยงกันอย่างมีระบบ 
เป้าประสงค์ 4.2.1  ให้มีการจัดต้ัง BRA (Bangkok Regional Authority) เพื่อท าหน้าที่พฒันาเมืองเครือข่าย 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
4.2.1.1 พัฒนาศูนย์
ชุมชน (Sub 
Center) ให้กระจาย
ทั่วถึงพื้นที่
กรุงเทพมหานคร
อย่างเป็นระบบ
ตามล าดับ
ความส าคัญของ
ศูนย์ฯ 

13. ร้อยละของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ
ฝึกอบรมอาสาสมัคร
ปูองกันภัยฝุายพล
เรือนมีความรู้ที่ได้
จากการเข้าร่วม
โครงการเพิม่ขึ้น   
(ฝุายปกครอง) 
 

ค านิยาม/ค าอธิบาย 
- การฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนหลักสูตรหลักและ
หลักสูตรทบทวน คือการด าเนินการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
เสริมสร้างความพร้อมและการเตรียมความพร้อมของกรงุเทพมหานคร
ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย เพื่อเป็นการพฒันาบคุลากรให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัตงิานด้านการปูองกันภัยฝุายพลเรือน 
ประกอบด้วยการบรรยายภาคทฤษฎี และการฝึกภาคปฏิบัตใิห้กับ
อาสาสมัครปอูงกันภัยฝุายพลเรอืน (อป.พร.) 
- ความรู้ หมายถึง ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของเรื่องที่
ได้รับการอบรม โดยสามารถจ า น าไปปรบัใช้ และระลึกถึงได้อย่างเป็น
ระบบ 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต  
ผลรวมของจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจากใบลงทะเบียนทั้ง 2 หลักสูตร x100 
             จ านวนคนตามที่ได้รับงบประมาณทั้งหมด 
ผลลัพธ์  
จ านวนผู้เข้าร่วมการอบรมมีความรู้ความรู้ความเข้าใจเพิ่มข้ึน โดยการ
ท าแบบทดสอบ PreTest-PostTest (จ านวน 20 ข้อ) 
 = จ านวนผู้เข้ารับการอบรมที่ท าคะแนน PostTest ได้มากกว่า pretest x 100 
                  จ านวนผู้เข้ารับการอบรมทัง้หมด 

ผลผลิต 
ร้อยละ 100 ของจ านวนคน
ตามที่ได้รับงบประมาณ 
ผลลัพธ์ 
ผู้เข้าร่วมการอบรมทั้ง 2 
โครงการฯ มีความรู้ความ
เข้าใจเพิม่ขึ้นร้อยละ 80 ของ
จ านวนผู้เข้าร่วมการอบรม
ทั้งหมด 

1. โครงการฝึกอบรม
อาสาสมัครปอูงกันภัยฝุายพล
เรือน (หลกัสูตรหลัก) 
(นายฉัตรชัย อังสเุชษฐานนท์
และว่าที่ ร .ต. เกรียงไกร 
พรหมมา) 
2. โครงการฝึกอบรม
อาสาสมัครปอูงกันภัยฝุายพล
เรือน (หลกัสูตรทบทวน) 
(นายฉัตรชัย อังสเุชษฐานนท์
และว่าที่ ร.ต. เกรียงไกร 
พรหมมา) 
3. โครงการสนบัสนุนกิจการ
อาสาสมัครปอูงกันภัยฝุายพล
เรือน 
(นายสุรกานต์ โพธิจักรและ
นางสาวขวัญชนก อรัญมิตร) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7  การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.2  การบริหารแผนและประเมินผล 
เป้าประสงค์ 7.2.5  มีการประเมินผลแผนพฒันากรงุเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ที่มีมาตรฐาน รายงานต่อสภากรงุเทพมหานคร และประชาชน 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
7.2.5.3 พัฒนา
ศักยภาพในการ
ประเมินและรายงาน
ผลการปฏิบัติ
ราชการ/พฒันา
กรุงเทพฯ 

14. ร้อยละ
ความส าเรจ็ของการ
ปฏิบัติราชการ
ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2559  
 (ฝุายปกครอง) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- การรายงานและติดตามผลการปฏิบัตริาชการประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2559 ในการประชุมผูบ้รหิารส านักงานเขต และการประชุม
คณะกรรมการติดตามผลการปฏิบัติราชการตามค ารบัรองของส านักงาน
เขตสาทร เพื่อติดตามให้มีการปฏิบัตริาชการเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ และ
เปูาหมายที่ก าหนด 
- ความส าเร็จของการปฏิบัติราชการ หมายถึง การด าเนินการที่เป็นไป
ตามเปูาหมายของตัวช้ีวัดที่ก าหนดตามหลักเกณฑ์การประเมินในมิติที่ 
1-4 
วิธีการค านวณ  
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนครั้งการรายงานผลการปฏิบัตริาชการฯ 
ผลลัพธ์ ร้อยละของผลการปฏิบัติราชการฯ ที่หน่วยงานได้ประเมิน
ตนเอง ณ 30 กันยายน 2559  

ผลผลิต  
จ านวนครั้งของการรายงาน/
ติดตามการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัตริาชการประจ าปีฯ
มากกว่า  10 ครั้ง/ป ี
ผลลัพธ์  
ร้อยละของผลการปฏิบัติ
ราชการฯ ณ 30 กันยายน 
2559 มากกว่าร้อยละ 90 

1.กิจกรรมการเร่งรัดติดตาม
ผลการปฏิบัติราชการฯ
(นางสาวสรุีย์ฉัตร เอีย่มสวรรค์) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7   การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.3   ทรัพยากรบุคคล 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
7.3.1.1พฒันา
คุณภาพการ
ให้บรกิารด้วยความ
อบอุ่นเป็นมิตรแก่คน
ทุกชาติ ทุกภาษา 
ทุกวัฒนธรรม 

15.ร้อยละความพึง
พอใจของประชาชน
ที่มีต่อการให้บริการ
งานทะเบียน
ส านักงานเขตสาทร  
 (ฝุายทะเบียน) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- การประเมินความพึงพอใจของประชาชนหรือผู้รับบริการงานทะเบียน 
โดยวิธีการเชิญชวนให้ประชาชนหรือผู้รับบริการน าบัตรคิวที่ได้รับ
ส าหรับติดต่อรับบริการหยอดลงตู้รับแสดงความคิดเห็น โดยแบ่งเป็น 5 
ระดับ ได้แก่ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติของผู้รับบริการ/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งเป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีการค านวณ    
ค่าเฉลี่ยของระดับความพงึพอใจของประชาชนผู้มารับบรกิารโดยนับ
จากจ านวนบัตรคิวในตู้รับแสดงความคิดเห็น ซึง่มีค่าระดับความพึง
พอใจ ดังนี้ น้อยทีสุ่ด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, มาก
ที่สุด = 5 แล้วน ามาเทียบบญัญัติไตรยางค์เทียบค่าคะแนนเป็นร้อยละ 
  = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 

ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการ
งานทะเบียนส านักงานเขต
สาทรมากกว่ารอ้ยละ 85 
 

1.กิจกรรมส ารวจความพึง
พอใจของประชาชนต่อการ
ให้บรกิารงานทะเบียน   
(นางสาวจริยาภรณ์ พรมพูน
พะเนา) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7   การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.3   ทรัพยากรบุคคล 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
7.3.1.1 เพิม่สมมร
รถนะของบุคลากร
ให้มุ่งสู่ความเป็นมือ
อาชีพ 

16.ร้อยละความพึง
พอใจของประชาชน
ในพื้นที่เขตสาทรต่อ
การจัดกจิกรรม
เผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับงานทะเบียน  
 (ฝุายทะเบียน) 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- การเผยแพร่เกี่ยวกบังานทะเบียนเป็นการให้ความรู้เกี่ยวกบัระเบียบ
การติดต่อราชการงานทะเบียนต่างๆ ทัง้ทะเบียนบัตรประจ าตัว
ประชาชน ทะเบียนราษฎร ทะเบียนทั่วไป ตามคู่มือส าหรบัประชาชน
ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวก เพื่อให้ประชาชนเกดิความรู้
ความเข้าใจในการติดต่อราชการ และเอกสารที่ต้องใช้ รวมทั้งเป็นการ
สื่อสารสองทางที่ให้ประชาชนได้สอบถามหากมปีัญหาหรือเรื่องที่ไม่
เข้าใจเกี่ยวกบังานทะเบียน 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรอืทัศนคติของผูร้ับบรกิาร/
ประชาชนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึง่เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ 
วิธีการค านวณ    
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนครั้งของการจัดกิจกรรมเผยแพรค่วามรู้
เกี่ยวกับงานทะเบียน 
ผลลัพธ์ ค่าเฉลี่ยของระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนิน
กิจกรรมฯ โดยการทอดแบบสอบถามความพึงพอใจ ซึ่งมีค่าระดับ
คะแนน ดังนี้ น้อยที่สุด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 4, 
มากที่สุด = 5 แล้วน ามาเทียบบัญญัติไตรยางค์เทียบค่าคะแนนเป็นรอ้ย
ละ 
  = (1xa) +(2xb) + (3xc) +(4xd) +(5xe) 
          จ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
- คิดเป็นรอ้ยละ 
  = ค่าระดับความพงึพอใจ x 100 
               5 

ผลผลิต 
จ านวนครั้งของการจัด
กิจกรรมเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับงานทะเบียนมากกว่า 
30 ครั้ง/ป ี
ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อกิจกรรมเผยแพร่
ความรู้เกี่ยวกับงานทะเบียน
มากกว่าร้อยละ 85 
 

1.กิจกรรมการเผยแพร่
ความรู้งานทะเบียนแก่
ประชาชนในพื้นที่เขตสาทร   
(นางสาวจริยาภรณ์ พรมพูน
พะเนา) 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 

99 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7   การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.4   การคลงัและงบประมาณ 
เป้าประมาณ 7.4.1  กรุงเทพมหานครสามารถรักษาวินัยทางการเงินการคลงัทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
7.4.1.2 ปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
บรหิารจัดเกบ็ภาษี
ท้องถ่ิน 

17. ร้อยละของการ
ขยายฐานภาษีปูาย
รายใหมเ่พิ่มข้ึน  
 (ฝุายรายได้) 
 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
 - ผู้เสียภาษีปูายรายใหม่ หมายถึง ผูเ้สียภาษีปูายครั้งแรก 
หรือท าการเปลี่ยนแปลงปูายใหมโ่ดยเสนอหัวหน้าฝุายรายได้พิจารณา
เห็นชอบ 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต ผลรวมของผู้ยื่นแบบแจ้งรายการเพื่อเสียภาษีปูายครั้งแรกหรือ
เปลี่ยนแปลงปูายใหม่ โดยนับจากรายช่ือผู้ยื่นแบบฯ 
ผลลัพธ์ จ านวนรายผู้เสียภาษีปูายรายใหม่ในปี 2559 (ณ 30 กันยายน 
2559) คูณ 100 หารด้วยจ านวนผู้เสียภาษีปูายปี 2558 (1,807 
ราย) 
 

ผลผลิต 
จ านวนผู้เสียภาษีปูายรายใหม่
มากกว่า 80 ราย 
ผลลัพธ์ 
ร้อยละของการขยายฐานภาษี
ปูายรายใหม่เพิม่ขึ้นร้อยละ 4 
จากฐานปี 2558 

 

1.กิจกรรมการส ารวจปูาย
รายใหม ่
(นายธีรสุวัฒน์ จันยะรมณ์)   
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7   การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.4   การคลงัและงบประมาณ 
เป้าประมาณ 7.4.1  กรุงเทพมหานครสามารถรักษาวินัยทางการเงินการคลงัทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
7.4.1.2 ปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
บรหิารจัดเกบ็ภาษี
ท้องถ่ิน 

18. ร้อยละของ
จ านวนแบบแจง้
รายการเพื่อเสียภาษี
โรงเรือนและที่ดินที่
ยื่นภายในก าหนด
เพิ่มข้ึน 
 (ฝุายรายได้) 
 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- การยื่นแบบภาษีโรงเรอืนและที่ดินภายในก าหนด หมายถึง การยื่น
แบบภายในระยะเวลาตามกฎหมายซึง่ก าหนดไว้ให้ยื่นภายในเดือน
กุมภาพันธ์ของทุกป ี
- จ านวนแบบแจ้งรายการเพื่อเสียภาษีโรงเรือนและที่ดิน (ภ.รด.2) 
ภายในก าหนด หมายถึง จ านวนแบบที่ลงรบัในระบบ MIS ตั้งแต่ 1 
ม.ค.-28.ก.พ. 2559 
 - การเร่งรัด โดยด าเนินกิจกรรม ได้แก่ การมอบหมายเจ้าหน้าที่ประจ า
แขวงออกพื้นที่ เพื่อช้ีแจงท าความเข้าใจ แจกเอกสาร แผ่นพับ และส่ง
แบบฟอร์มแบบแจง้รายการเพื่อเสียภาษีโรงเรอืน (ภ.ร.ด.2) ล่วงหน้า 
เพื่อใหผู้้เสียภาษีมายื่นแบบภายในก าหนด 
วิธีการค านวณ 
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนครั้งของการด าเนินกิจกรรมประชาสัมพันธ์
เพื่อเร่งรัดการยื่นแบบภาษีโรงเรือนและที่ดิน ปี 2559  
ผลลัพธ์ ร้อยละของจ านวนแบบแจ้งรายการเพื่อเสียภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน ณ 28 ก.พ. 2559 เพิ่มข้ึนร้อยละ 10 จากปีฐาน 2558 
= จ านวนแบบแจ้งฯ ปี 59- จ านวนแบบแจง้ปี 59 x 10 
                       100 

ผลผลิต 
จ านวนครั้งของการด าเนิน
กิจกรรมประชาสัมพันธ์เพื่อ
เร่งรัดการยื่นแบบภาษี
โรงเรือนและที่ดิน ปี 2559 
มากกว่า 10 ครั้ง 
ผลลัพธ์ 
ร้อยละของจ านวนแบบแจง้
รายการเพื่อเสียภาษีโรงเรือน
และที่ดิน ณ 28 ก.พ. 2559 
เพิ่มข้ึนรอ้ยละ 10 จากปีฐาน 
2558 

 

1.กิจกรรมประชาสมัพันธ์
เพื่อเร่งรัดการยื่นแบบภาษี
โรงเรือนและที่ดิน ปีภาษี 
2559 
(นางสาวธมกร บุญศักดิ์ดี)   
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ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7   การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.4 การคลงัและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ 7.4.1  กรุงเทพมหานครสามารถรักษาวินัยทางการเงินการคลงัทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
7.4.1.1 สง่เสริม
การรกัษาวินัยทาง
การเงินการคลังของ
กรุงเทพมหานคร 

19. ร้อยละของการ
เบิกจ่ายงบประมาณ
ในภาพรวมประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2559  
 (ฝุายการคลัง) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- การรายงานผลร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณปี 2559 ในการ
ประชุมผู้บริหารส านักงานเขต และการประชุมคณะกรรมการติดตาม
เร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานเขตสาทร เพือ่เรง่รัดการ
เบิกจ่ายงบประมาณใหเ้ป็นไปตามเปูาหมายที่ก าหนด 
วิธีการค านวณ  
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนครั้งการรายงานผลการเบกิจ่ายงบประมาณ 
ผลลัพธ์ ร้อยละของยอดเบกิจ่ายงบประมาณในภาพรวม ณ 30 
กันยายน 2559 
= ยอดการเบิกจ่ายงบประมาณ x100 
    งบประมาณหลังปรบัโอน 

ผลผลิต  
จ านวนครั้งของการรายงาน
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ
มากกว่า 10 ครั้ง/ป ี
ผลลัพธ์  
ร้อยละของยอดเบิกจ่าย
งบประมาณในภาพรวม ณ 
30 กันยายน 2559 
มากกว่าร้อยละ 96 

1.กิจกรรมการเร่งรัดติดตาม
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
 (นางสาวพิณทิพย์ แพงทอง) 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 

102 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 7   การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยท่ี 7.4 การคลงัและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ 7.4.1  กรุงเทพมหานครสามารถรักษาวินัยทางการเงินการคลงัทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

กลยุทธ์หลัก ตัวชี้วัด นิยามและวิธีการค านวณ เป้าหมายกลาง โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุน 
7.4.1.1 สง่เสริม
การรกัษาวินัยทาง
การเงินการคลังของ
กรุงเทพมหานคร 

20. ร้อยละของ
บุคลากรที่เข้ารับการ
อบรมโครงการพฒันา
ศักยภาพการ
ปฏิบัติงานระบบ
จัดซื้อจัดจ้างภาครฐั 
(e-Bidding และ e-
Marketing) ให้แก่
บุคลากรในสงักัด
ได้รับความรู้เพิ่มข้ึน  
 (ฝุายการคลัง) 
 

นิยาม/ค าอธิบาย 
- การพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงาน หมายถึง การพฒันาการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัตงิานเพิม่ขึ้น โดยวิธีการ
จัดอบรมโครงการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานระบบจัดซือ้จัดจ้าง
ภาครัฐ (e-Bidding และ e-Marketing) ให้แก่บุคลากรในสงักัด โดยมี
การสง่เสรมิความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้งานระบบการจัดหา
พัสดุด้วยวิธีการประกวดราคาอิเล็กทรอนกิส์ (e-Bidding) และด้วยวิธี
ตลาดอิเล็กทรอนิกส์ (e-Marketing) เพื่อให้ผูเ้ข้ารบัการอบรมสามารถ
ใช้งานระบบได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยด าเนินการจัดการอบรม
ปีงบประมาณละ 1 ครั้ง 
- บุคลากรทีเ่กี่ยวข้อง หมายถึง บุคลากรทีร่ับผิดชอบปฏิบัตหิน้าที่ใน
การใช้ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-Bidding และ e-Marketing) 
วิธีการค านวณ  
ผลผลิต ผลรวมของจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ โดยนบัจากใบลงทะเบียน 
ผลลัพธ์ จ านวนผูเ้ข้าร่วมการอบรมมีความรู้ความรู้ความเข้าใจเพิ่มข้ึน 
โดยการท าแบบทดสอบ PreTest-PostTest (จ านวน 20 ข้อ) 
 = จ านวนผู้เข้ารับการอบรมที่ท าคะแนน PostTest ได้มากกว่า pretest x 100 
                  จ านวนผู้เข้ารับการอบรมทัง้หมด 

ผลผลิต  
จ านวนผู้เข้าร่วมการอบรม
มากกว่า 40 คน 
ผลลัพธ์  
ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับ
การอบรมโครงการพฒันา
ศักยภาพการปฏิบัตงิานระบบ
จัดซื้อจัดจ้างภาครฐั (e-
Bidding และ e-Marketing) 
ให้แก่บุคลากรในสังกัด 
มีความรู้เพิม่ขึ้นไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

1.โครงการพฒันาศักยภาพ
การปฏิบัตงิานระบบจัดซื้อ
จัดจ้างภาครัฐ (e-Bidding 
และ e-Marketing) ให้แก่
บุคลากรในสงักัด 
 (นางสาวพิณทิพย์ แพงทอง) 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 

103 

ตารางท่ี 2 ค แสดงแนวทางการด าเนินการของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2559 

ง. ภารกิจ(เชิงยุทธศาสตร์/ประจ า) ท่ีหน่วยงานด าเนินการเพ่ือสนับสนุนนโยบายรัฐบาล แผนปฏิบัติการยุทธศาสตร์ประเทศ หรือแผนปฏิบัติการการเข้าสู่ประชาคมอาเซยีน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การเข้าสู่ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 

แนวทาง/กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงาน/โครงการ 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ

รวม (บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

56 57 58 59 60 61 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ความร่วมมือด้านการพัฒนาทางการเมือง 
5. สนับสนุนการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนทั้งใน
กระบวนการก าหนดนโยบายและการน านโยบาย
ไปปฏิบัต ิ

ร้อยละ 
100 

กิจกรรมการเรง่รัดติดตาม
ผลการปฏิบัติราชการฯ  

  / 

  

- ฝุายปกครอง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 ความร่วมมือของอาเซียนด้านการจัดการภัยพิบัติและการตอบสนองต่อสถานการณ์ฉุกเฉิน 
1. จัดท าแผนการจัดการภัยพิบัตสิอดคล้องกบั
แผนการจัดการภัยพบิัติในกรอบของอาเซียน 

ร้อยละ 
100 

1. โครงการฝึกอบรม
อาสาสมัครปอูงกันภัยฝุาย
พลเรือน (หลักสูตรหลัก) 
2. โครงการฝึกอบรม
อาสาสมัครปอูงกันภัยฝุาย
พลเรือน (หลักสูตร
ทบทวน) 

 

  / 

  

64,100 
 
 
 

41,500 

ฝุายปกครอง 
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 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การเข้าสู่ประชาชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

แนวทาง/กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงาน/โครงการ 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 

56 57 58 59 60 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือเสรี 
2. ส่งเสรมิพฒันาฝีมอืแรงงานในหลากหลายระดับ 
ตั้งแต่ระดับเริม่ต้นไปจนถึงระดบัสงู เพื่อผลิต
แรงงานฝีมือรองรับความต้องการของตลาดแรงงาน
ในกลุ่มประเทศอาเซียน 

ร้อยละ 
100 

โครงการฝกึอบรมวิชาชีพเสริมรายได้    /  340,000 ฝุายพัฒนาชุมชนฯ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 ความร่วมมือของอาเซียนด้านการจัดการภัยพิบัติและการตอบสนองต่อสถานการณ์ฉุกเฉิน 
1. จัดท าแผนการจัดการภัยพิบัตสิอดคล้องกบั
แผนการจัดการภัยพบิัติในกรอบของอาเซียน 

ร้อยละ 
100 

1. โครงการฝึกอบรมอาสาสมัคร
ปูองกันภัยฝุายพลเรอืน (หลักสูตร
หลัก) 
2. โครงการฝึกอบรมอาสาสมัคร
ปูองกันภัยฝุายพลเรอืน (หลักสูตร
ทบทวน) 

 

  / 

 

64,100 
 
 
 

41,500 

ฝุายปกครอง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานอาเซียน 
1. พลักดันการใช้ประโยชน์ที่ดินใหส้อดคล้องกับผัง
เมืองรวมกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละ 
100 

1.กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหนง่
พื้นที่ที่อนญุาตให้มีการก่อสร้าง
อาคาร 
2.กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหนง่
ของอาคารทีม่ีการออกเลขรหัส
ประจ าบ้าน 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การเข้าสู่ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

แนวทาง/กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงาน/โครงการ 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 56 57 58 59 60 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนามนุษย์ 
1. พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเรือ่งอาเซียนให้
เหมาะสมกับระดับการศึกษา 

ร้อยละ 
100 

1.โครงการพฒันาคุณภาพการ
ด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 
2.โครงการส่งเสริมสนับสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
3. โครงการสง่เสรมิสนบัสนุนให้
สถานศึกษาผลิตสื่อการเรียนรู ้

   /  21,400 
 

40,400 
 

26,200 

ฝุายการศึกษา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 การคุ้มครองและสวัสดิการสังคม 
5. ร่วมมือระดับภูมิภาคเพื่อเพิ่มศักยภาพในการเฝูา
ระวัง ควบคุม และการปูองกันโรคติดต่อ โรคอุบัติ
ใหม่ โรคอบุัติซ้ า 

ร้อยละ 
100 

1. โครงการปูองกันและควบคุมโรค
ไข้หวัดนก 
(นางพัชรีพร แสงไชย) 
2. โครงการรณรงค์ฉีดวัคซีนปูองกัน
โรคพิษสุนัขบ้า (นางสาวพสัพิชชา 
ทองจรีาอนันต์) 
3. โครงการปูองกันและควบคุมโรค
อุจจาระร่วง 
(นางสาวณัฐกานต์ นันทา) 
 

   /  - ฝุายสิง่แวดล้อมฯ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 ความยุติธรรมและสิทธ ิ
3.พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกและสวัสดิการให้กบั
ผู้สงูอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส 

ร้อยละ 
100 

1. โครงการสนบัสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อ
ปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผูสู้งอายุ คน
พิการ และผู้ด้อยโอกาส 

   /  486,300 ฝุายพัฒนาชุมชนฯ 
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แนวทาง/กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงาน/โครงการ 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
ผู้รับผิดชอบ 56 57 58 59 60 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
3. มีมาตรการรองรบัปญัหามลพิษจากสิ่งแวดล้อม
ในเขตพื้นที่กรงุเทพฯ 

ร้อยละ 
100 

1. กิจกรรมคัดแยกวัสดุรีไซเคิล
กลับมาใช้ประโยชน์ 
2. กิจกรรมคัดแยกเศษอาหารกิ่งไม้ 
ใบไม้ไปใช้ประโยชน์ที่แหล่งก าเนิด 
3. กิจกรรมคัดแยกขยะอันตรายที่
แหล่งก าเนิด 
4. โครงการสง่เสรมิการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจัดการมลูฝอย
และสิง่แวดล้อม (ชุมชนปลอดขยะ 
:Zero Waste) 
5. โครงการอาสาสมัครชักลากมูล
ฝอยในชุมชน  

   /   ฝุายรักษาความ
สะอาดฯ 
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ตารางท่ี  2 แสดงแนวทางการด าเนินการของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕9 

จ. ภารกิจสนับสนุนมิติท่ี 2-4 ตามแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี ของส านักงาน ก.ก. 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 7   การบริหารจัดการ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย 7.4 การคลงัและงบประมาณ 

เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
นิยาม/ค าอธิบายผลสัมฤทธิ์ 

ของตัวชี้วัดกลยุทธ์หลัก 
โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการท่ี

รับผิดชอบ 
7.4.1 
กรุงเทพมหานคร
สามารถรักษา
วินัยทางการเงิน
การคลงั ทั้งใน
ระยะสั้นและ
ระยะยาว  

7.4.1.5 พัฒนา
ประสิทธิภาพของ
การเบิกจ่าย
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

มิติท่ี 2.1 ร้อยละความส าเรจ็
ของการใช้จ่ายงบประมาณ 
- มิติท่ี 2.1.1 ร้อยละ
ความส าเรจ็ของการก่อหนีผู้กพัน 
(ส านักงบประมาณ) 
 
 
- มิติท่ี 2.1.2 ร้อยละของ
ความส าเรจ็ของการเบิกจ่าย
งบประมาณในภาพรวม 
(ส านักงบประมาณ) 
 
 
-มิติท่ี 2.1.3 ร้อยละของเงินกัน
ไว้เหลื่อมป ี

 
 
-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 5 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ: ร้อยละ 100 โดยประเมิน
จากการก่อหนี้ผูกพัน ที่หน่วยงานสามารถด าเนินการจนถึง
ข้ันลงนามสัญญาได้ภายในเวลาที่ก าหนด 
 
-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 7 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ: ร้อยละ 100 จากค่าเฉลี่ยของ
ผลส าเร็จในการด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวมใน
แต่ละไตรมาส และผลการเบิกจ่ายงบกลาง ณ สิ้นเดือน
กันยายน 2559 
 
-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 2 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ: ร้อยละ 100 จากค่าเฉลี่ยของ
ผลส าเร็จในการการเงินกันไว้เหลื่อมปีแบบไม่มหีนีผู้กพัน ณ 
สิ้นเดือนกันยายน 2559 
 
 
 

 
 
-กิจกรรมเรง่รัดติดตามผลการกอ่หนีผู้กพัน
เขตสาทร 
(นางวันดี สุขส าเร็จ) 
(ฝุายการคลัง) 
 
-กิจกรรมเรง่รัดติดตามผลการเบิกจ่าย
งบประมาณเขตสาทร 
(นางวันดี สุขส าเร็จ) 
(ฝุายการคลัง) 
 
 
-กิจกรรมติดตามผลการด าเนินการเงินกันไว้
เหลื่อมป ี
(นางวันดี สุขส าเร็จ) 
(ฝุายการคลัง) 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
นิยาม/ค าอธิบายผลสัมฤทธิ์ 

ของตัวชี้วัดกลยุทธ์หลัก 
โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการท่ี

รับผิดชอบ 
มิติท่ี 2.2 คะแนนของ
ความส าเรจ็ในการจัดท างบ
การเงิน 
- มิติท่ี 2.2.1 คะแนน
ความส าเรจ็ของการจัดท างบ
การเงินทันเวลาและถูกตอ้ง 
(ส านักการคลงั) 
- มิติท่ี 2.2.2 คะแนน
ความส าเรจ็ของการจัดท า
รายงานบญัชีมูลค่าทรัพยส์ิน
ประจ าปี 2559 ทันเวลาและ
ถูกต้อง 
(ส านักการคลงั) 

 
 
 
-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 2.5 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ: คะแนน 5 โดยการจัดท างบ
การเงินประจ าปี 2558 ของหน่วยงานทันเวลาและถูกต้อง
ภายในเดือนพฤศจิกายน 2559 
-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 2.5 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ: คะแนน 5 โดยการจัดท า
รายงานบญัชีมูลค่าทรัพยส์ินประจ าปี 2558 ของ
หน่วยงานทันเวลาและถูกต้องภายในเดือนพฤศจกิายน 
2559 
 
 

 
 
 
- กิจกรรมการเรง่รัดติดตามการจัดท างบ
การเงินประจ าปี 2558 อย่างถูกต้องของ
ส านักงานเขตสาทร  
(นายฉัตรชัย ถุงมณี) (ฝุายการคลงั) 
- กิจกรรมการเรง่รัดติดตามการจัดท ารายงาน
บัญชีมูลค่าทรัพยส์ินประจ าปี 2558 ทันเวลา
และถูกต้องของส านักงานเขตสาทร  
(นายฉัตรชัย ถุงมณี) 
(ฝุายการคลัง) 

มิติท่ี 2.3 ระดับความส าเร็จของ
การจทั าระบบการบรหิารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน 
(ส านักตรวจสอบภายใน) 

-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 5 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ: ร้อยละ 100 ประเมินจาก
การบริการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในตาม
ข้ันตอนจ านวน 6 ข้ันตอน 
 

กิจกรรมการจัดท าระบบบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 
(นางสศิณัฐ วัชรีโยธิน) 
(ฝุายการคลัง) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 5  มหานครประชาธิปไตย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย 5.3 การกระจายอ านาจสู่ประชาชน 
 

เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
นิยาม/ค าอธิบายผลสัมฤทธิ์ 

ของตัวชี้วัดกลยุทธ์หลัก 
โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการท่ี

รับผิดชอบ 

5.3.1 ปรบั
โครงสร้างการ
บรหิาร
กรุงเทพมหานคร
ให้เป็นระบบสอง
ช้ัน 

5.3.1.2 ช้ีแจง 
รับฟงัความเห็น
และข้อเสนอจาก
ประชาชน กลุ่ม 
องค์กร ชุมชน 

มิติท่ี 3.1 ระดับความส าเร็จใน
การแก้ไขเรือ่งร้องเรียนจาก
ประชาชน/ผูร้ับบริการ 
(กองกลาง สนป.) 

-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 8 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ มากกว่ารอ้ยละ 95 โดย
ประเมินจากการด าเนินการ 3 ข้ันตอนในการแก้ไขเรื่อง
ร้องเรียนทนัเวลา และรายงานผลการแก้ไขอย่างตอ่เนื่องจน
แล้วเสร็จ  

กิจกรรมการติดตาม เร่งรัดแก้ไขปัญหาเรื่อง
ร้องเรียนผ่านศูนย์รบัแจ้งทุกข์ กทม. 1555 
ของส านักงานเขตสาทร  
(นางสาวชลลดา แสงเดือน) 

 5.2.1.3 การ
ด าเนินกิจการ
สาธารณะของ
ส านักงานเขต 

มิติท่ี 3.2 ร้อยละความส าเรจ็
ของการด าเนินโครงการให้บริการ
ที่ดีที่สุด (Best Service) 
(สกก.) 

-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 7 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ: ร้อยละ 100 โดยประเมินจาก
ความส าเรจ็ในการด าเนินการของโครงการใหบ้ริการที่ดีทีสุ่ด 
(Best Service) ของแต่ละหน่วยงานตามตัวช้ีวัดที่ก าหนด 

- การรักษา คงไว้หรือพฒันาโครงการ
ให้บรกิารที่ดีที่สุดระหว่างปี 2551-2559 
จ านวน 2 โครงการ 
-โครงการให้บริการที่ดีทีสุ่ดประจ าปี 2559 
(ส านักงานเขตสาทร) 

 5.3.1.2 ช้ีแจง 
รับฟงัความเห็น
และข้อเสนอจาก
ประชาชน กลุ่ม 
องค์กร ชุมชน 

มิติท่ี 3.3 ระดับความพงึพอใจ
ของผูร้ับบริการ 
(กองงานผู้ตรวจราชการฯ) 

-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 6 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ: ประเมินจากค่าเฉลี่ยผลคะแนน
การส ารวจความพึงพอใจผู้รบับริการของหน่วยงานต่างๆ 
จ านวน 2 ครั้งโดยสถาบันการศึกษาที่ได้รบัการว่าจ้างจาก
กองงานผู้ตรวจราชการฯ  

กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รบับริการตอ่การให้บริการส านักงานเขต
สาทร (ฝุายปกครอง) 

 5.2.1.3 การ
ด าเนินกิจการ
สาธารณะของ
ส านักงานเขต 

มิติท่ี 3.4 ระดับความส าเร็จของ
การด าเนินการพฒันา
สภาพแวดล้อมในการท างาน  
(คณะผู้ตรวจราชการฯ) 

-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 5 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ มากกว่ารอ้ยละ 95 โดย
ประเมินจากความส าเรจ็ในการด าเนินการตามแบบประเมิน
การพัฒนาสภาพแวดล้อมในการท างานของหน่วยงาน 

กิจกรรมด าเนินการพัฒนาสภาพแวดล้อมใน
การท างาน (ส านักงานเขตสาทร) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 5  มหานครประชาธิปไตย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย 5.4 การเมืองสีขาว 

เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
นิยาม/ค าอธิบายผลสัมฤทธิ์ 

ของตัวชี้วัดกลยุทธ์หลัก 
โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการท่ี

รับผิดชอบ 

5.4.1 ประชาชน
มีความเช่ือมั่นต่อ
ความซื่อสัตย์
สุจริตของ
หน่วยงานและ
ข้าราชการ กทม. 

5.4.1.1 การ
สร้างความเช่ือมั่น
ต่อความซื่อสัตย์
สุจริตของ
หน่วยงานและ
ข้าราชการ กทม. 

มิติท่ี 4 ร้อยละของผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการส้
รางราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร 

-ค่าคะแนนเปูาหมายกลาง: ร้อยละ 5 
-ค่าเปูาหมายการด าเนินการ: มากกว่าร้อยละ 95 โดย
ประเมินจากการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการการสร้าง
ราชการใสสะอาดของกรงุเพทหมานครประจ าปี 2559 

โครงการสร้างราชการใสสะอาดของ
ส านักงานเขตสาทร 
(ส านักงานเขตสาทร) 
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ตารางท่ี 3  โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2559 ส านักงานเขตสาทร 
 

ล าดับ
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคล้อง

ตามแผนฯ 
จ านวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม แหล่ง

งบประมาณ 
ส่วนราชการท่ี

รับผิดชอบ ลงทุน ด าเนินการ 
1 กิจกรรมคัดแยกวัสดุรีไซเคิลกลบัมาใช้ประโยชน์ 1 และ 2 -   - ฝุายรักษาฯ 
2 กิจกรรมคัดแยกเศษอาหารกิ่งไม้ใบไม้ไปใช้ประโยชน์ที่

แหล่งก าเนิด 
1 และ 2 

-   - ฝุายรักษาฯ 

3 กิจกรรมคัดแยกขยะอันตรายที่แหลง่ก าเนิด 1 และ 2 -   - ฝุายรักษาฯ 
4 โครงการสง่เสรมิการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จัดการมูลฝอยและสิง่แวดล้อม  
(ชุมชนปลอดขยะ : Zero waste) 

1 และ 2 
-   - ฝุายรักษาฯ 

5 โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน 1 และ 2 166,500  / กทม. ฝุายรักษาฯ 
6 กิจกรรมการส ารวจ จัดท าแผนการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูา

แสงสว่างในพื้นที่เขตสาทร 
1 และ 2 

-   - ฝุายโยธา 

7 กิจกรรมด าเนินการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างใน
พื้นที่เขตสาทร 

1 และ 2 
-   - ฝุายโยธา 

8 โครงการกรุงเทพฯ เขตปลอดยุงลาย 2 -   - ฝุายสิง่แวดล้อม 
9 กิจกรรมตามมาตรการปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพ- 

โภชนาโรงเรียนในสงักัด  
2 

-   - ฝุายการศึกษา 

10 โครงการกรุงเทพเมืองอาหารปลอดภัย 1 และ 2 139,400  / กทม. ฝุายสิง่แวดล้อม 
11 กิจกรรมเพิม่พื้นทีส่ีเขียวในพื้นที่เขตสาทรและรายงาน

ข้อมูลพื้นทีส่เีขียวในรูปแบบสวนสาธารณะ 7 ประเภท
และน าเข้าโปรแกรมฯ 

1 และ 2 -   - ฝุายรักษาฯ 

12 โครงการบ ารุงรักษา ปรบัปรุง และเพิ่มพื้นที ่
สีเขียว 

1 และ 2 
675,000  / กทม. ฝุายรักษาฯ 
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ล าดับ
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคล้อง

ตามแผนฯ 
จ านวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม แหล่ง

งบประมาณ 
ส่วนราชการท่ี

รับผิดชอบ ลงทุน ด าเนินการ 
13 กิจกรรมส ารวจและรายงานข้อมูลพื้นที่สเีขียวเพื่อ

สภาพแวดล้อมที่ดีต่อพื้นที่กรุงเทพมหานคร 9 ประเภท
และน าเข้าโปรแกรมฯ 

1 และ 2 -   - ฝุายรักษาฯ 

14 โครงการประชุมคร ู 1 และ 2 3,000  / กทม. ฝุายการศึกษา 
15 โครงการฝกึอบรมนายหมูลู่กเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ 

และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 
 

1 และ 2 
46,500  / กทม. ฝุายการศึกษา 

16 โครงการสง่เสรมิสนบัสนุนการพฒันาหลักสูตร
สถานศึกษา 

1,2 และ3 
40,400  / กทม. ฝุายการศึกษา 

17 โครงการสมัมนาประธานกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง
เพื่อพฒันาโรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร 

1,2 และ3 
4,200  / กทม. ฝุายการศึกษา 

18 โครงการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานโรงเรียนสังกัดกรงุเทพมหานคร  

1,2 และ3 
12,000  / กทม. ฝุายการศึกษา 

19 โครงการสอนภาษาจีน 1 และ 2 360,000  / กทม. ฝุายการศึกษา 
20 โครงการสง่เสรมิสนบัสนุนให้สถานศึกษาผลิตสื่อการ

เรียนรู ้
1 และ 2 

26,200  / กทม. ฝุายการศึกษา 

21 โครงการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 1 และ 2 21,400  / กทม. ฝุายการศึกษา 
22 โครงการการเรียนฟร ีเรียนดีอย่างมีคุณภาพ โรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร 
1 และ 2 

1,023,000  / กทม. ฝุายการศึกษา 

23 โครงการยกระดับผลสัมฤทธ์ิและคุณภาพการเรียนการ
สอนวิทยาศาสตร ์

1 และ 2 
40,000  / กทม. ฝุายการศึกษา 

24 โครงการยกระดับผลสัมฤทธ์ิและคุณภาพการอ่าน เขียน
ภาษาไทย 

1 และ 2 
66,700  / กทม. ฝุายการศึกษา 
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ล าดับ
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคล้อง

ตามแผนฯ 
จ านวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม แหล่ง

งบประมาณ 
ส่วนราชการท่ี

รับผิดชอบ ลงทุน ด าเนินการ 
25  โครงการพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนามยุว

กาชาดกรุงเทพมหานคร 
1 และ 2 

47,300  / กทม. ฝุายการศึกษา 

26 โครงการพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร 

1 และ 2 
42,500  / กทม. ฝุายการศึกษา 

27 โครงการสง่เสรมิกีฬานักเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร 1 และ 2 27,000  / กทม. ฝุายการศึกษา 
28 โครงการจ้างเหมายามดูแลทรพัย์สินและรกัษาความ

ปลอดภัยให้แกโ่รงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
1 และ 2 

850,600  / กทม. ฝุายการศึกษา 

29 โครงการโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 1 และ 2 20,000  / กทม. ฝุายการศึกษา 
30 กิจกรรมการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน 

(O-NET) ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู ้
1 และ 2 

-   - ฝุายการศึกษา 

31 กิจกรรมการลงจุดแสดงต าแหน่งพื้นที่ที่อนญุาตให้มกีาร
ก่อสร้างอาคาร 

2 และ 3 
-   - ฝุายทะเบียน 

32 กิจกรรมแสดงต าแหน่งของอาคารทีม่ีการออกเลขรหัส
ประจ าบ้าน 

2 และ 3 
-   - ฝุายโยธา 

33 กิจกรรมส ารวจภาษีรายใหม ่ 2 -   - ฝุายรายได ้
34 กิจกรรมการปรบัปรุงเว็บไซด์ส านักงานเขตสาทร 2 -   - ฝุายปกครอง 

 รวมงบประมาณ  3,611,700     
 
*** เติมหมายเลข ๑ กรณีที่โครงการ/กจิกรรมสนบัสนุนนโยบาย ผว.กทม. /เติมหมายเลข ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนแผนพัฒนาฯ ๒๐ ปี/ เติมหมายเลข ๓ กรณีที่โครงการ/
กิจกรรมสนบัสนุนแผนอาเซียน/ เติมหมายเลข ๑ และ ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนบัสนุนทั้ง นโยบาย ผว.กทม.และแผนพัฒนาฯ ๒๐ ปี  
รวมโครงการ/กิจกรรมเชิงยทุธศาสตร์ 34 โครงการ/กจิกรรม 
- ใช้งบประมาณ 19 โครงการ/กจิกรรม  เป็นเงิน  3,611,700 บาท 
- ไม่ใช้งบประมาณ 15 โครงการ/กจิกรรม   
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ตารางท่ี 4 โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนภารกิจประจ าตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2559    ส านักงานเขตสาทร 

 

ล าดับท่ี โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคล้อง 

ตามแผนฯ  
จ านวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม แหล่ง

งบประมาณ 
ส่วนราชการ
รับผิดชอบ ลงทุน ด าเนินการ 

1 โครงการพัฒนาและล้างท าความสะอาด
พื้นที่ เพื่อสิ่งแวดล้อมที่ด ี

1 และ 2 -   - ฝุายรักษาฯ 

2 โครงการใหบ้ริการจัดเกบ็วัสดุสิง่ของเหลือ
ใช้และขยะช้ินใหญ ่

1 และ 2 -   - ฝุายรักษาฯ 

3 กิจกรรมซ่อมแซมทางเท้าและผิวจราจร
ภายในพื้นที่เขตสาทร 

1 และ 2 -   - ฝุายโยธา 

4 โครงการปรับปรงุซอยนราธิวาสฯ 15 
แยก 4-2 จากบ้านเลขที่ 98 ถึง
บ้านเลขที่ 55 

1 และ 2 2,080,800 /  กทม. ฝุายโยธา 

5 โครงการปรับปรงุซอยนราธิวาสฯ 13 
จากจุดที่ก าหนดให้ถึงบ้านเลขที่ 
119/45 

1 และ 2 5,504,900 /  กทม. ฝุายโยธา 

6 โครงการตรวจสุขาภิบาลสิ่งแวดลอ้ม 1 และ 2 86,400  / กทม. ฝุายสิง่แวดล้อม 
7 โครงการปูองกนัและควบคุมโรคไข้หวัดนก 2 -   - ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ 
8 โครงการรณรงค์ฉีดวัคซีนปูองกันโรคพิษ

สุนัขบ้า 
2 -   - ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ 

9 โครงการปูองกันและควบคุมโรคอจุจาระร่วง 2 -   - ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ 

10 โครงการพัฒนาตลาดสะอาดได้มาตรฐาน 2 -   - ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ 

11 โครงการรณรงค์ประชาสมัพันธ์เพื่อ
ปูองกันและแก้ไขปญัหาโรคเอดส ์

2 -   - ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ 
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ล าดับท่ี โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคล้อง 

ตามแผนฯ  
จ านวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม แหล่ง

งบประมาณ 
ส่วนราชการ
รับผิดชอบ ลงทุน ด าเนินการ 

12 โครงการสายตรวจตู้เขียว 
 

1 และ 2 -   - ฝุายเทศกจิ 

13 โครงการเทศกิจอาสาพาน้องข้ามถนนและ
อาสาจราจร 

2 -   - ฝุายเทศกจิ 

14 กิจกรรมตรวจเยี่ยมชุมชนในพื้นที่เขตสาทร 2 -   - ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

15 โครงการสนบัสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 

2 1,890,000  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

16 โครงการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานด้านพฒันาสังคม 

2 556,800  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

17 โครงการสง่เสรมิกิจกรรมสโมสรกีฬาและ
ลานกีฬา 

2 908,400  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

18 โครงการการจัดกจิกรรมการออกก าลังกาย 2 762,600  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

19 โครงการสนบัสนุนเจ้าหน้าทีเ่พื่อ
ปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผูสู้งอายุ คน
พิการ และผู้ด้อยโอกาส 

2 486,300  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

20 โครงการศูนย์ประสานงานธนาคารสมอง
ของกรงุเทพมหานคร 

2 10,000  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

21 โครงการครอบครัวรกัการอ่าน 2 120,000  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

22 โครงการฝกึอบรมวิชาชีพเสริมรายได้ 2 และ 3 340,000  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 
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ล าดับท่ี โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคล้อง 

ตามแผนฯ  
จ านวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม แหล่ง

งบประมาณ 
ส่วนราชการ
รับผิดชอบ ลงทุน ด าเนินการ 

23 โครงการสภาเยาวชนกรงุเทพมหานคร 2 145,400  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

24 โครงการชม ชิม ช้อป เขตสาทร 2 300,000  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

25 โครงการจัดงานวันส าคัญอนรุักษ์สบืสาน
วัฒนธรรมประเพณีไทย 

2 372,500  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

26 โครงการการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการ
บรหิารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหา
หนี้สิน 

2 45,000  / กทม. ฝุายพัฒนา
ชุมชนฯ 

27 กิจกรรมการเข้าเยี่ยมโรงเรียน
กรุงเทพมหานครสังกัดส านักงานเขต
สาทร 

2 -   - ฝุายการศึกษา 

28 โครงการฝกึอบรมอาสาสมัครปูองกันภัย
ฝุายพลเรอืน (หลักสูตรหลัก) 

2 64,100  / กทม. ฝุายปกครอง 

29 โครงการฝกึอบรมอาสาสมัครปูองกันภัย
ฝุายพลเรอืน (หลักสูตรทบทวน) 

2 41,500  / กทม. ฝุายปกครอง 

30 โครงการสนบัสนุนกิจการอาสาสมัคร
ปูองกันภัยฝุายพลเรอืน 

2 352,000  / กทม. ฝุายปกครอง 

31 กิจกรรมการเรง่รัดติดตามผลการปฏิบัติ
ราชการฯ 

2 -   - ฝุายปกครอง 

32 กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการงานทะเบียน 
   

2 -   - ฝุายทะเบียน 
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ล าดับท่ี โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคล้อง 

ตามแผนฯ  
จ านวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม แหล่ง

งบประมาณ 
ส่วนราชการ
รับผิดชอบ ลงทุน ด าเนินการ 

33 กิจกรรมการเผยแพร่ความรูง้านทะเบียน
แก่ประชาชนในพื้นทีเ่ขตสาทร   
 

2 -   - ฝุายทะเบียน 

34 กิจกรรมการส ารวจปูายรายใหม่ 2 -   - ฝุายรายได ้
35 กิจกรรมการส ารวจโรงเรือนและที่ดินราย

ใหม ่
 

2 -   - ฝาุยรายได ้

36 กิจกรรมการเรง่รัดติดตามผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

2 -   - ฝุายการคลัง 

37 กิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพการเบิก
จ่ายเงินค่าอาหารท าการนอกเวลา 

2 -   - ฝุายการคลัง 

 รวมงบประมาณรวม  14,066,700     
 

หมายเหตุ *** เติมหมายเลข ๑ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนนโยบาย ผว.กทม. /เติมหมายเลข ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนแผนพฒันาฯ ๒๐ ปี/ เติมหมายเลข ๓ กรณีที่
โครงการ/กจิกรรมสนับสนุนแผนอาเซียน/ เตมิหมายเลข ๑ และ ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนทัง้ นโยบาย ผว.กทม.และแผนพัฒนาฯ ๒๐ ปี  
รวมโครงการ/กิจกรรมภารกจิประจ า 37 โครงการ/กิจกรรม 
- ใช้งบประมาณ 18 โครงการ/กจิกรรม  เป็นเงิน  14,066,700 บาท 
- ไม่ใช้งบประมาณ 19 โครงการ/กจิกรรม   
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ตารางท่ี ๕ โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนภารกิจในมิติ ๒-๔ 
 

ล าดับท่ี โครงการ/กิจกรรม 
***ความสอดคล้อง 

ตามแผนฯ 
จ านวนงบประมาณ 

(บาท) 
โครงการ/กิจกรรม แหล่ง

งบประมาณ 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 

ลงทุน ด าเนินการ 
๑ กิจกรรมเร่งรัดติดตามผลการก่อ

หนี้ผูกพันเขตสาทร 
2 

-   - ฝุายการคลัง 

๒ กิจกรรมเร่งรัดติดตามผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณเขตสาทร 

2 
-   - ฝุายการคลัง 

3 กิจกรรมการเรง่รัดติดตามการ
จัดท างบการเงินประจ าปี 2559 
อย่างถูกต้องของส านักงานเขตสาทร 

2 

-   - ฝุายการคลัง 

4 กิจกรรมการเรง่รัดติดตามการ
จัดท าบญัชีมูลค่าทรัพยส์ิน
ประจ าปี 2559 ทันเวลาและ
ถูกต้องของส านักงานเขตสาทร 

2 

-   - ฝุายการคลัง 

5 กิจกรรมการจัดท าระบบบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 

2 

-   - ฝุายการคลัง 

6 กิจกรรมการติดตาม เร่งรัดแก้ไข
ปัญหาเรือ่งร้องเรียนผ่านศูนย์รับ
แจ้งทุกข์ กทม. 1555 ของ
ส านักงานเขตสาทร  
 

2 

-   - ฝุายปกครอง 

7 โครงการเครือข่ายจิตอาสา แก้ไข
ปัญหาจราจร เขตสาทร 
 

1 และ 2 

-   - ฝุายเทศกจิ 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 119 

 
*** เติมหมายเลข ๑ กรณีที่โครงการ/กจิกรรมสนบัสนุนนโยบาย ผว.กทม. /เติมหมายเลข ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนแผนพัฒนาฯ ๒๐ ปี/ เตมิหมายเลข ๓ กรณีที่โครงการ/
กิจกรรมสนบัสนุนแผนอาเซียน/ เติมหมายเลข ๑ และ ๒ กรณีที่โครงการ/กิจกรรมสนบัสนุนทั้ง นโยบาย ผว.กทม.และแผนพัฒนาฯ ๒๐ ปี  
รวมโครงการ/กิจกรรมภารกจิมิติที่ 2-4  รวม 12 โครงการ/กิจกรรม 
- ใช้งบประมาณ - โครงการ/กิจกรรม  เป็นเงิน - บาท 
- ไม่ใช้งบประมาณ 12 โครงการ/กจิกรรม   

8 โครงการจัดเก็บข้อมูลใบอนุญาต
ก่อสร้างอาคารเพื่อเป็นฐานข้อมูล
ในการใหบ้ริการประชาชนทาง
อินเตอรเ์น็ต 

1 และ 2 

-   - ฝุายโยธา 

9 โครงการให้บริการที่ดีทีสุ่ด
ประจ าปี 2559 

1 และ 2 
-   - ส านักงานเขตสาทร 

10 กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจ
ของผูร้ับบริการต่อการใหบ้ริการ
ส านักงานเขตสาทร 

2 
-   - ฝุายปกครอง 

11 กิจกรรมด าเนินการพัฒนา
สภาพแวดล้อมในการท างาน 

2 
-   - ฝุายปกครอง 

12 โครงการสร้างราชการใสสะอาด
ของส านักงานเขตสาทร 

2 
-   - ฝุายปกครอง 

 รวมงบประมาณรวม     -  
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ตารางท่ี ๖ ก. ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร์ 
 
ตัวชี้วัด ร้อยละของปริมาณมลูฝอยที่คัดแยกที่แหลง่ก าเนิดเพิ่มข้ึนเมื่อเปรียบกับปี พ.ศ. 2556 
โครงการ การคัดแยกวัสดุรีไซเคิลกลบัมาใช้ประโยชน ์(ฝุายรักษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการ, ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนงานโครงการ 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามแผนงานโครงการ 40 60             
ข้ันตอนที่ 4  ติดตามประเมินผลและรายงานผลการ
ด าเนินโครงการต่อส านักสิ่งแวดล้อมตามระบบ Google 
Drive 

40 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด ร้อยละของปริมาณมลูฝอยที่คัดแยกที่แหลง่ก าเนิดเพิ่มข้ึนเมื่อเปรียบกับป พ.ศ. 2556 
โครงการ การคัดแยกเศษอาหารกิ่งไม้ใบไม้ไปใช้ประโยชน์ทีแ่หล่งก าเนิด (ฝุายรักษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการ, ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนงานโครงการ 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ประชาสัมพันธ์รณรงค์ส่งเสริม
กลุ่มเปูาหมายและประชาชนในพื้นที่ให้คัดแยกเศษ
อาหารเพื่อน ามาใช้ประโยชน ์

10 30             

ข้ันตอนที่ 4  ด าเนินการตามแผนงานโครงการ 35 65             
ข้ันตอนที่ 5  ติดตามประเมินผลและรายงานผลการ
ด าเนินโครงการต่อส านักสิ่งแวดล้อมตามระบบ Google 
Drive 

35 100             

รวม  5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด ร้อยละของปริมาณมลูฝอยที่คัดแยกที่แหลง่ก าเนิดเพิ่มข้ึนเมื่อเปรียบกับป พ.ศ. 2556 
โครงการ การคัดแยกขยะอันตรายที่แหลง่ก าเนิด (ฝุายรกัษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการ, ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  ก าหนดจุดรวบรวมมลูฝอยอันตราย 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนและ
กลุ่มเปูาหมายต่างๆ คัดแยกมูลฝอยอันตรายออกจาก
มูลฝอยประเภทอื่นๆ 

10 30             

ข้ันตอนที่ 4  จัดรถเก็บขนมลูฝอยออกเกบ็ขนมูลฝอย
อันตรายจากอาคาร บ้าน ชุมชน สถานประกอบการ
ต่างๆ ฯ และน าส่งศูนย์ก าจัดมลูฝอย 

50 80             

ข้ันตอนที่ 5  ติดตามประเมินผลและรายงานผลการ
ด าเนินโครงการต่อส านักสิ่งแวดล้อมตามระบบ Google 
Drive 

20 100             

รวม 5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด ร้อยละของปริมาณมลูฝอยที่คัดแยกที่แหลง่ก าเนิดเพิ่มข้ึนเมื่อเปรียบกับป พ.ศ. 2556 
โครงการ ผลการสง่เสรมิการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยและสิง่แวดล้อม (ชุมชนปลอดขยะ : Zero waste) (ฝุายรักษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  ส ารวจกลุม่เปูาหมายเพื่อคัดเลือกชุมชน/
โรงเรียนทีจ่ะเข้าร่วมโครงการ 

10 10             

ข้ันตอนที่ 2  จัดท าโครงการ, ขออนุมัติโครงการ 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  จัดท าแผนงานโครงการ 10 30             
ข้ันตอนที่ 4  ด าเนินการตามแผนงานโครงการ 50 80             
ข้ันตอนที่ 4  ติดตามประเมินผลและรายงานผลการ
ด าเนินโครงการต่อส านักสิ่งแวดล้อมตามระบบ Google 
Drive 

20 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
 
 
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 124 

ตัวชี้วัด ร้อยละของปริมาณมลูฝอยที่คัดแยกที่แหลง่ก าเนิดเพิ่มข้ึนเมื่อเปรียบกับป พ.ศ. 2556 
โครงการ อาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน (ฝุายรักษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการ, ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  ขออนุมัติงบประมาณด าเนินการ 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ประสานผู้น าชุมชนต่าง ๆ เพื่อเชิญชวน
เข้าร่วมโครงการ 

10 30             

ข้ันตอนที่ 4  ก าหนดเวลาและสถานที่กองรวมขยะมูล
ฝอย 

5 35             

ข้ันตอนที่ 5  อาสาสมัครฯ ด าเนินการตามแผนงาน 50 85             
ข้ันตอนที่ 6  ตรวจสอบการท างานของอาสาสมัครชัก
ลากมลูฝอยทุกเดือน 

5 90             

ข้ันตอนที่ 7  เบิกจ่ายค่าตอบแทนให้แก่อาสาสมัครฯ 10 100             
รวม 7 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด - การส ารวจพื้นที่เสียงภัยหรือพื้นที่เสี่ยงอันตรายและจัดท าแผนติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างเพื่อแก้ไขปญัหาในพื้นที่เสี่ยงฯ 
- ร้อยละของความส าเรจ็ในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนทีก่ าหนด 
กิจกรรม การส ารวจ จัดท าแผนการติดตัง้/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพื้นทีเ่ขตสาทร (ฝุายโยธา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  ส ารวจพื้นที่/ส ารวจข้อมูลจากการ
ร้องเรียนของประชาชนเพื่อก าหนดจุดติดต้ัง/ซ่อมแซม  
โดยเฉพาะพื้นทีเ่สี่ยงอันตราย                             

20 20             

ข้ันตอนที่ ๒  จัดท าแผนการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสง
สว่าง 

20 40             

ข้ันตอนที่ ๓  เสนออนุมัตแิผนการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูา
แสงสว่างในพื้นที่จุดเสี่ยงอันตราย 

10 50             

ข้ันตอนที่ ๕  ส่งแผนไปยังส านักการโยธาทราบ 50 100             
รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด - การส ารวจพื้นที่เสียงภัยหรือพื้นที่เสี่ยงอันตรายและจัดท าแผนติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างเพื่อแก้ไขปญัหาในพื้นที่เสี่ยงฯ 
- ร้อยละของความส าเรจ็ในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างในพื้นที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนทีก่ าหนด 
กิจกรรม การด าเนินการติดตั้ง/ซอ่มแซมไฟฟูาแสงสว่างในพืน้ที่เขตสาทร (ฝุายโยธา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  ส ารวจพื้นที่/ส ารวจข้อมูลจากการ
ร้องเรียนของประชาชนเพื่อก าหนดจุดติดต้ัง/ซ่อมแซม  
โดยเฉพาะพื้นทีเ่สี่ยงอันตราย                             

20 20             

ข้ันตอนที่ ๒  จัดท าแผนการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสง
สว่าง 

20 40             

ข้ันตอนที่ ๓  เสนอแผนการติดตั้ง/ซอ่มแซมไฟฟูาแสง
สว่างในพื้นทีจุ่ดเสี่ยงอันตราย/รายงาน ส านักการโยธา 

20 60             

ข้ันตอนที่ ๔  ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ
ติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟูาแสงสว่างฯ ตามแผน 

20 80             

ข้ันตอนที่ ๕  ส่งมอบงานและรายงานผลให้ผูบ้รหิารเขต
และส านักการโยธาทราบ 

20 100             

รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด ร้อยละของชุมชนที่มีกจิกรรมการปูองกันโรคไข้เลือดออกครบ 4 กจิกรรม 
โครงการ กรุงเทพฯ เขตปลอดยุงลาย (ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 1. จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
 2. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ปฏิบัตงิานตามโครงการ 5 10             
3. จัดท าแผนปฏิบัติงาน 10 20             
4. ประสานขอสื่อเอกสารเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์จาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

10 30 
            

5. ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานที่ก าหนด 65 95             
6. รายงานผลการด าเนินงานให้ผูบ้รหิารทราบ 100 100             

รวม 3 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด ร้อยละของโรงเรียนในพื้นทีก่รงุเทพมหานครด าเนินมาตรการปูองกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนา 
กิจกรรม  มาตรการปอูงกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาโรงเรียนในสงักัด  (ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าแผนปฏิบัติงาน                                    10 10             
ข้ันตอนที่ 2  ประสานโรงเรียนเพื่อ
ด าเนินการ                                                

10 20             

ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามโครงการ                            40 80             
ข้ันตอนที่ 4  เฝูาระวังและประเมินภาวะ
โภชนาการอย่างสม่ าเสมอโดยการช่ังน้ าหนัก   
วัดส่วนสูง ปลีะ 2 ครั้ง 

              

ข้ันตอนที่ 5  สรุปรายงานผล                   20 100             
รวม 5 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด ร้อยละความส าเร็จในการสง่เสรมิใหส้ถานประกอบการอาหารมกีารพฒันาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรงุเทพมหานครระดับดี 
โครงการ กรุงเทพเมอืงอาหารปลอดภัย (ฝุายสิง่แวดล้อมฯ) 
 

ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ เนื้อหาของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย
. 

ธ.ค. ม.ค. ก.พ
. 

มี.ค
. 

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค
. 

ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1 จัดท าโครงการและแผนปฏิบัติงาน
เสนอขออนุมัติโครงการ 

5 5             

ข้ันตอนที่ 2 จัดท าแผนการตรวจสถานประกอบ
ด้านกายภาพ  และเก็บตัวอย่างอาหารตรวจเคมี
และชีววิทยาและสง่ตรวจสถาบันอาหาร , จัดท า
แผนปฏิบัติงานนอกเวลาราชการส าหรบั
ข้าราชการและลูกจ้าง 

20 25             

ข้ันตอนที่ 3 จัดหาข้อมูล/วัสดุอุปกรณ์ในการ
จัดท านิทรรศการ สื่อเอกสารในการ
ประชาสมัพันธ์/จัดท านิทรรศการและสื่อ/ออก
รณรงค์ประชาสัมพันธ์ 

10 35             

ข้ันตอนที่ 4  ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานนอก
เวลาราชการส าหรบัข้าราชการและลูกจ้างพรอ้ม
รายงานผล 

10 45             

ข้ันตอนที่ 5 จัดท าค าสั่งแต่งตัง้ข้าราชการและ
ลูกจ้างปฏิบัตงิานด้านสาธารณสุข และจัดท าแผน
ในการปฏิบัตงิานนอกเวลาราชการส าหรบั
บุคลากรด้านการแพทย์และสาธารณสุข 
 

5 50             
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ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ เนื้อหาของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย
. 

ธ.ค. ม.ค. ก.พ
. 

มี.ค
. 

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค
. 

ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 6 ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานนอก
เวลาราชการส าหรบับุคลากรด้านการแพทย์และ
สาธารณสุขพร้อมรายงานผล 

10 60             

ข้ันตอนที่ 7 ประสานสถานศึกษาในพื้นที่เพื่อสง่
นักเรียน/นกัศึกษาที่จะเข้าอบรมอาสาสมัคร
อาหารปลอดภัย /ประสานสถานทีจ่ัดอบรม 

5 65             

ข้ันตอนที่ 8 จัดท าค าสั่งแต่งตัง้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานฯ/อนุมัตบิุคคลภายนอกเข้ารับการ
อบรม/อื่นๆที่เกี่ยงข้อง 

5 70             

ข้ันตอนที่ 9 ด าเนินการจัดอบรมอาสาสมัคร
อาหารปลอดภัย พรอ้มรายงานผล 

10 80             

ข้ันตอนที่ 10 ประเมินผลผูผ้่านการอบรม/
คัดเลือกเป็นอาสาสมัครอาหารปลอดภัย/ส่ง
รายช่ือแต่งตั้งใหเ้ป็นอาสาสมัครและก าหนดวัน
ออกปฏิบัตงิาน 

5 85             

ข้ันตอนที่ 11 อาสาสมัครที่ได้รบัแต่งตั้งจากผู้ว่าฯ 
ออกปฏิบัตงิาน พร้อมรายงานผล  

5 90             

ข้ันตอนที่ 12 สรุปผลการด าเนินงานใหผู้้บริหาร
ทราบ 

10 100             

รวม   12  ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100               
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 131 

 
ตัวชี้วัด พื้นที่สีเขียวเพิ่มข้ึน  
กิจกรรม เพิ่มพื้นที่สเีขียวในพื้นที่เขตสาทรและรายงานข้อมลูพื้นที่สีเขียวในรปูแบบสวนสาธารณะ 7 ประเภทและน าเข้าโปรแกรมฯ (ฝุายรักษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าและขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  ส ารวจพื้นที่ทีม่ีคุณลักษณะตรงตามนิยาม
พื้นที่สเีขียว 7 ประเภทตามที่ส านักสิ่งแวดล้อมก าหนด 

60 70             

ข้ันตอนที่ 3  น าเข้าโปรแกรมฯ 30 100             
รวม ๗ ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด พื้นที่สีเขียวเพิ่มข้ึน  
โครงการ บ ารุงรกัษา ปรับปรงุ และเพิ่มพื้นที่สเีขียว (ฝุายรกัษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  ส ารวจพื้นที ่ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  ก าหนดรปูแบบพื้นทีส่ีเขียว 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  จัดท าประมาณการงบประมาณ 10 30             
ข้ันตอนที่ 4  จัดท าและขออนุมัติโครงการ 10 40             
ข้ันตอนที่ 5  ขออนุมัติเงินงบประมาณด าเนินการ 5 45             
ข้ันตอนที่ 6  ด าเนินการตามแผนงานและรูปแบบที่
ก าหนดไว้ 

50 95             

ข้ันตอนที่ 7  รายงานผลการด าเนินโครงการ 5 100             
รวม ๗ ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด พื้นที่สีเขียวเพิ่มข้ึน  
กิจกรรม ส ารวจและรายงานข้อมลูพื้นทีส่เีขียวเพื่อสภาพแวดล้อมของเมอืงที่ดีต่อพื้นที่กรุงเทพมหานคร 9 ประเภท และน าเข้าโปรแกรมฯ (ฝุายรักษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าและขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  ส ารวจพื้นที่ทีม่ีคุณลักษณะตรงตามนิยาม
พื้นที่สเีขียว 7 ประเภทตามที่ส านักสิ่งแวดล้อมก าหนด 

60 70             

ข้ันตอนที่ 3  น าเข้าโปรแกรมฯ 20 90             
ข้ันตอนที่ 4 จัดท ารายงานตามแบบฟอร์ม สสล.01-1 
เสนอส านักสิ่งแวดล้อม 

10 10             

รวม ๗ ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 134 

ตัวชี้วัด  ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต 
1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ ประชุมคร ู(ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติด าเนินการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติการ 20 30             
ข้ันตอนที่ 3  จัดท าค าสัง่แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการ 

10 40             

ข้ันตอนที่ 4  ด าเนินการตามโครงการฯ 40 80             
ข้ันตอนที่ 5  สรปุผล ประเมินผลการด าเนินการ 20 100             

รวม 5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด  ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต     
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ ฝึกอบรมนายหมู่ลกูเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติการด าเนินการ 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  จัดท าค าสัง่แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนนิการ 

10 30             

ข้ันตอนที่ 4  ด าเนินการตามโครงการ 50 80             
ข้ันตอนที่ 5  สรปุรายงานผล 20 100             

รวม  5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ ส่งเสริมสนับสนุนการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติการด าเนินการ 20 30             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามโครงการ 50 80             
ข้ันตอนที่ 4  สรปุรายงานผล 20 100             

รวม  4  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต 
1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ สัมมนาประธานกรรมการเครือข่ายผูป้กครองเพื่อพัฒนาโรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติการด าเนินการ 20 30             
ข้ันตอนที่ 3  จัดท าค าสัง่แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการ 

10 40             

ข้ันตอนที่ 4  ด าเนินการตามโครงการ 40 80             
ข้ันตอนที่ 5  สรปุรายงานผล 20 100             

รวม  5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด  ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต 
1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ จัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานโรงเรียนสังกัดกรงุเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติการด าเนินการ 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  จัดท าค าสัง่แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการ 

10 30             

ข้ันตอนที่ 4  ด าเนินการจัดการประชุม ตามแผนปฏิบัติ
การด าเนินการ 

50 80             

ข้ันตอนที่ 5  สรปุรายงานผล 20 100             
รวม  5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด  ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ สอนภาษาจีน (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  ด าเนินการจ้างครูภาษาจีน 10 20             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติการด าเนินการ 10 30             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการสอนภาษาจีนใหก้ับเด็ก
นักเรียนในช่ัวโมงเรียน 

50 80             

ข้ันตอนที่ 4  สรปุรายงานผล 20 100             
รวม  4  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 140 

ตัวชี้วัด ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ ส่งเสริมสนับสนุนใหส้ถานศึกษาผลิตสือ่การเรียนรู้ (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ (ร้อย

ละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติการด าเนินการ 20 30             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามโครงการ 50 80             
ข้ันตอนที่ 4  สรปุรายงานผล 20 100             

รวม  4  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ พัฒนาคุณภาพการด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต (ฝาุยการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติการด าเนินการและ
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 

10 20             

ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
ข้ันตอนที่ 4  สรปุรายงานผลการด าเนินการ 20 100             

รวม  4  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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  ตัวชี้วัด  ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ เรียนฟร ีเรียนดีอย่างมีคุณภาพ โรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  โรงเรียนจัดท าปฏิทินปฏิบัตงิาน 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
ข้ันตอนที่ 4  สรปุรายงานผล 20 100             

รวม  4  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด  ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ การยกระดบัผลสมัฤทธ์ิและคุณภาพการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการ 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ 40 80             
ข้ันตอนที่ 4  สรปุรายงานผล 20 100             

รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ การยกระดบัผลสมัฤทธ์ิและคุณภาพการอ่าน เขียน ภาษาไทย (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการ 10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ 40 80             
ข้ันตอนที่ 4  สรปุรายงานผล 20 100             

รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ พิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนามยุวกาชาดกรงุเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ                                    10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าค าสัง่ให้ข้าราชการครูเข้าร่วมพิธี  10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ประชุมซักซ้อมความเข้าใจระหว่าง
คณะกรรมการและผูบ้ังคับบัญชาของโรงเรียนในสังกัด  

10 30             

ข้ันตอนที่ 4  ด าเนินการตามโครงการ                   60 90             
ข้ันตอนที่ 5  สรุปรายงานผล                   10 100             

รวม ๕ ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ พิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนามลูกเสือกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ                                    10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าค าสั่งให้ข้าราชการครูเข้าร่วม
พิธี  

10 20             

ข้ันตอนที่ 3  ประชุมซกัซอ้มความเข้าใจระหว่างคณะ 
กรรมการและผู้บังคับบัญชาของโรงเรียนในสังกัด  

10 30             

ข้ันตอนที่ 4  ด าเนินการตามโครงการ                   60 90             
ข้ันตอนที่ 5  สรุปรายงานผล                   10 100             

รวม ๕ ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต    
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ ส่งเสริมกีฬานักเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ                                    10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ                                10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามโครงการ                            40 80             
ข้ันตอนที่ 4  สรุปรายงานผล                   20 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต   
   1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ จ้างเหมายามดูแลทรัพยส์ินและรักษาความปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัดกรงุเทพมหานคร (ฝุายการศึกษา) 
 

ข้ันตอนการปฏิบัตงิานตามโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานของ คิด ระยะเวลาด าเนินการ 

ข้ันตอน ความก้าวหน้า พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 
(ร้อยละ) โครงการ (ร้อยละ) ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ                                    10 10             
ข้ันตอนที่ 2  ติดต่อบริษัทจัดหายาม                                10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามโครงการ                            40 80             
ข้ันตอนที่ 4  สรุปรายงานผล                   20 100             
รวม 4 ข้ันตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัดโครงการ    ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต  
1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
โครงการ   โรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) (ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค
. 

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค
. 

ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ                                    10 10             
ข้ันตอนที่ 2  โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการ                                10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการ                         

40 80             

ข้ันตอนที่ 4  สรุปรายงานผล                   20 100             
รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัดโครงการ  ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต   
  1) ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 

2) ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบกบัเกณฑเ์ฉลี่ยของประเทศ 
กิจกรรม การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู ้(ฝุายการศึกษา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  เตรียมความพร้อมนักเรียน                            20 20             
ข้ันตอนที่ 2  แต่งตั้งคณะกรรมการคุมสอบ                         10 30             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการสอบตามตารางสอบ                       30 60             
ข้ันตอนที่ 4  ประมวลการสอบ                                       10 70             
ข้ันตอนที่ 5  สรุป ประเมินผล รายงานผล                          30 100             

รวม 5 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด ร้อยละของจุดแสดงต าแหนง่พื้นทีท่ี่อนุญาตใหม้ีการก่อสร้างอาคารและต าแหน่งของอาคารทีม่ีการออกเลขรหสัประจ าบ้าน 
กิจกรรม  การลงจุดแสดงต าแหน่งพื้นที่ที่อนญุาตให้มกีารกอ่สร้างอาคาร (ฝุายโยธา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  ยื่นขอใบอนุญาต 20 20             
ข้ันตอนที่ ๒  ตรวจแบบ 20 40             
ข้ันตอนที่ ๓  ออกใบอนุญาต 20 60             
ข้ันตอนที่ ๔  ลงจุดแสดงต าแหนง่ที่ขออนญุาต 30 90             
ข้ันตอนที่ 5  รายงานผล 10 100             
รวม 5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐  ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด ร้อยละของจุดแสดงต าแหนง่พื้นทีท่ี่อนุญาตใหม้ีการก่อสร้างอาคารและต าแหน่งของอาคารทีม่ีการออกเลขรหสัประจ าบ้าน 
กิจกรรม แสดงต าแหนง่ของอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน (ฝุายทะเบียน) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  ประสานงานส านักผังเมืองในการลง
โปรแกรมระบบข้อมลูการก าหนดบ้านเลขที่ 

5 5             

ข้ันตอนที่ ๒  รับค าร้องขอเลขหมายประจ าบ้าน/
ตรวจสอบสภาพบ้าน/บันทึกข้อมลูการสร้างบ้านใหม่ใน
ฐานข้อมูลการทะเบียนราษฎรเพือ่ก าหนดเลขหมายและ
รหสัประจ าบ้าน 

30 35             

ข้ันตอนที่ ๓  ตรวจสอบและน าเข้าข้อมลูต าแหนง่
อาคารที่ได้รับอนุญาตจากฝุายโยธาในระบบข้อมลูการ
ก าหนดบ้านเลขที่ของส านักผงัเมอืง 

30 65             

ข้ันตอนที่ ๔  ลงจุดแสดงต าแหนง่อาคารที่มีการออก
เลขรหสัประจ าบ้านและบันทึกข้อมูลรหสัประจ าบ้าน 

15 80             

ข้ันตอนที่ 5  รายงานผล 20 100             
รวม 5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐  ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วดั  ร้อยละของการจัดเกบ็ภาษีตามเปูาหมายทีก่รงุเทพมหานครประมาณการไว้ 
กิจกรรม ส ารวจภาษีรายใหม ่(ฝุายรายได้) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑ จัดเตรียมเอกสารและออกส ารวจพื้นที่ 20 20             
ข้ันตอนที่ ๒ ท าหนังสอืแจ้งเตือน 20 40             
ข้ันตอนที่ ๓ ตรวจสอบและประเมินภาษี 40 80             
ข้ันตอนที่ ๔ ส่งกรงุเทพมหานครอนมุัติ 20 90             

รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วดั  ผลคะแนนการปรบัปรุงข้อมลูในเว็บไซต์ของหน่วยงานตามเกณฑป์ระเมินผลที่ก าหนด 
กิจกรรม การปรับปรุงเว็บไซดส์ านักงานเขตสาทร (ฝุายปกครอง) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าโครงการปรับปรุงเว็บไซต์เขตสาทร 10 10             
ข้ันตอนที่ ๒ วางแผนในการจัดเตรียมข้อมูล 10 20             
ข้ันตอนที่ ๓ ประสานขอข้อมูลจากฝุายต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

10 30             

ข้ันตอนที่ ๔ รวบรวมข้อมลูและน าข้อมูลที่ได้ลงเว็บไซต์
เขตสาทร 

20 50             

ข้ันตอนที่ ๕ ติดตาม ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงข้อมลู
ภายในวันที่ 25 ของเดือนนั้นๆ 

30 80             

ข้ันตอนที่ ๖ สรุปและประเมินผลโครงการ 20 100             
รวม 6 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตารางท่ี ๖ ข. ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนตัวชี้วัดงานประจ า 

 
ตัวชี้วัด  รอ้ยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการพฒันาและล้างท าความสะอาด 
โครงการ พัฒนาและล้างท าความสะอาดพื้นที่ เพือ่สิง่แวดลอ้มที่ด ี(ฝุายรักษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ ๑ ส ารวจตรอก ซอย ในพื้นทีเ่ขตสาทร 
ที่สมควรไดร้ับการพัฒนาและล้างท าความสะอาด 

10 10             

ข้ันตอนที่ ๒ จัดท าแผนปฏิบัตงิาน 10 20             
ข้ันตอนที่ ๓ ด าเนินการพัฒนาและล้างท าความ
สะอาดพื้นที่ตามที่ก าหนดในแผน 

70 90             

ข้ันตอนที่ ๔ ทอดแบบสอบถาม สรุปผลความพึง
พอใจและรายงานผลการด าเนินกิจกรรมโครงการ 

10 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 156 

ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการใหบ้รกิารจัดเก็บวัสดสุิ่งของเหลอืใช้และขยะช้ินใหญ่ 
โครงการ ให้บริการจัดเก็บวัสดุสิง่ของเหลือใช้และขยะช้ินใหญ่ (ฝุายรกัษาความสะอาดฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ ๑ ส ารวจตรอก ซอย ในพื้นทีเ่ขตสาทร 
ที่สมควรไดร้ับบริการจัดเก็บวัสดุสิง่ของเหลือใช้
และขยะช้ินใหญ ่

10 10             

ข้ันตอนที่ ๒ จัดท าแผนปฏิบัตงิาน 10 20             
ข้ันตอนที่ ๓ ด าเนินการจัดเก็บวัสดุสิง่ของเหลือใช้
และขยะช้ินใหญ่ตามที่ก าหนด 

70 90             

ข้ันตอนที่ ๔ ทอดแบบสอบถาม สรุปผลความพึง
พอใจและรายงานผลการด าเนินกิจกรรมโครงการ 

10 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด ร้อยละของจ านวนเรื่องร้องเรียนซ้ าที่ได้รบัจากระบบร้องเรียนของกรุงเทพมหานครมีไม่มากกว่าร้อยละ 5 ของจ านวนเรื่องรอ้งเรียนเรื่องทางเท้าและผิวจราจรทัง้หมด 
กิจกรรม ซ่อมแซมทางเท้าและผิวจราจรภายในพื้นที่เขตสาทร (ฝุายโยธา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าแผนซ่อมแซมทางเท้าและผิว
จราจรภายในพื้นทีเ่ขตสาทร 

10 10             

ข้ันตอนที่ ๒ ด าเนินการตามแผน/ตามที่ได้รบัเรื่อง
ร้องเรียนจากประชาชน 

70 80             

ข้ันตอนที่ ๓ ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน และการ
ร้องเรียนซ้ าจากระบบรอ้งเรียนของ
กรุงเทพมหานคร 

20 100             

รวม   3    ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
 



 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ส านักงานเขตสาทร 
 158 

ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชนที่ใช้เส้นทางที่ได้รบัการปรบัปรุง 
โครงการ ปรับปรุงซอยนราธิวาสฯ 15 แยก 4-2 จากบ้านเลขที่ 98 ถึงบ้านเลขที่ 55 (ฝุายโยธา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท า ToR 20 20             
ข้ันตอนที่ ๒  จัดหาผูร้ับจ้าง (ประกาศ-ท าสัญญา) 20 40             
ข้ันตอนที่ ๓  ด าเนนิการตามโครงการ (ระหว่างด าเนินงาน) 20 60             
ข้ันตอนที่ ๔ ตรวจรบังาน (ตรวจรบังาน-เบิกจ่าย) 20 80             
ข้ันตอนที่ 5 เบิกจ่ายเรียบร้อย 20 100             
รวม 5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐  ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชนที่ใช้เส้นทางที่ได้รบัการปรบัปรุง 
โครงการ ปรับปรุงซอยนราธิวาสฯ 13 จากจุดที่ก าหนดให้ถึงบ้านเลขที่ 119/45 (ฝุายโยธา) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท า ToR 20 20             
ข้ันตอนที่ ๒  จัดหาผูร้ับจ้าง (ประกาศ-ท าสัญญา) 20 40             
ข้ันตอนที่ ๓  ด าเนินการตามโครงการ (ระหว่างด าเนินงาน) 20 60             
ข้ันตอนที่ ๔ ตรวจรบังาน (ตรวจรบังาน-เบิกจ่าย) 20 80             
ข้ันตอนที่ 5 เบิกจ่ายเรียบร้อย 20 100             
รวม 5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐  ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด     ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการจดัโครงการ/กิจกรรม เฝูาระวัง ปูองกัน ควบคุมด้านสาธารณสุข 
โครงการ   ตรวจสุขาภิบาลสิง่แวดล้อม (ฝุายสิง่แวดล้อมฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสุขาภิบาล
สิ่งแวดล้อม 

10 15             

ข้ันตอนที่ 3  จัดเตรียมสื่อเอกสารประชาสมัพันธ์โดย
ประสานส านักอนามัย 

15 30             

ข้ันตอนที่ 4 ด าเนินการเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ตามแผน 
และสรุปผลด าเนินงานเสนอผูบ้รหิาร 

70 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด     ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการจดัโครงการ/กิจกรรม เฝูาระวัง ปูองกัน ควบคุมด้านสาธารณสุข 
โครงการ   ปูองกันและควบคุมโรคไข้หวัดนก (ฝุายสิ่งแวดลอ้มฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติงานควบคุมและปูองกัน
โรคไข้หวัดนกในสถานทีเ่ลี้ยงสัตว์ปกี โดยการฉีดพ่น
น้ ายาฆ่าเช้ือโรคโดยรอบสถานที่เลี้ยงสัตว์ปีก 

15 25             

ข้ันตอนที่ 3  ออกปฏิบัติงานตามแผนฯ และปฏิบัตงิาน
ร่วมกับฝุายระบาดวิทยาโรคสัตว์ติดคน ส านักงาน 
สัตวแพทย์สาธารณสุข ส านักอนามัยตรวจเช้ือไข้หวัด
นกในสัตว์ปีก พรอ้มรายงานผลใหผู้บ้รหิารทราบ 

75 100             

รวม 3 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด     ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการจดัโครงการ/กิจกรรม เฝูาระวัง ปูองกัน ควบคุมด้านสาธารณสุข 
โครงการ   รณรงค์ฉีดวัคซีนปูองกันโรคพิษสุนัขบ้า (ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติงานและประสาน
ศูนย์บริการสาธารณสุข 

10 15             

ข้ันตอนที่ 3  ออกปฏิบัติงานตามแผนฯ และปฏิบัตงิาน
ร่วมกับศูนย์บริการสาธารณสุข พร้อมรายงานผลให้
ผู้บริหารทราบ 

85 100             

รวม 3 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด     ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการจดัโครงการ/กิจกรรม เฝูาระวัง ปูองกัน ควบคุมด้านสาธารณสุข 
โครงการ   ปูองกันและควบคุมโรคอุจจาระร่วง (ฝุายสิง่แวดล้อมฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติงานควบคุมและปูองกัน
โรคอุจจาระร่วง/ค าสัง่ผูป้ฏิบัติงาน 

10 15             

ข้ันตอนที่ 3  จัดเตรียมสื่อเอกสารประชาสมัพันธ์โดย
ประสานกองควบคุมโรค ส านักอนามัย 

10 25             

ข้ันตอนที่ 4 ด าเนินการเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ตามแผน
ในกลุ่มเปูาหมายต่างๆ 

65 90             

ข้ันตอนที่ 5 สรุปผลด าเนินงานเสนอผู้บรหิาร 10 100             
รวม 5 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด     ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการจดัโครงการ/กิจกรรม เฝูาระวัง ปูองกัน ควบคุมด้านสาธารณสุข 
โครงการ   พัฒนาตลาดสะอาดได้มาตรฐาน (ฝุายสิ่งแวดล้อมฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติงานออกตรวจประเมิน
ตลาด 

10 15             

ข้ันตอนที่ 3  ออกตรวจประเมินตลาดตามแบบฯ 75 80             
ข้ันตอนที่ 4  สรุปและรายงานผลใหผู้้บริหารทราบ 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด     ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดท าโครงการสง่เสรมิให้ประชาชนลดพฤติกรรมเสี่ยงต่อโรคเอดส์ 
โครงการ   รณรงค์ประชาสมัพันธ์เพือ่ปูองกันและแก้ไขปัญหาโรคเอดส์ (ฝุายสิง่แวดล้อมฯ) 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1  จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 5 5             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติงานควบคุมและปูองกัน
โรคเอดส ์

10 15             

ข้ันตอนที่ 3  จัดเตรียมสื่อเอกสารประชาสมัพันธ์โดย
ประสานส านักอนามัย 

15 30             

ข้ันตอนที่ 4 ด าเนินการเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ตามแผน 
และสรุปผลด าเนินงานเสนอผูบ้รหิาร 

70 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการตรวจพืน้ที่เสี่ยงภัยต่อการเกิดอาชญากรรม 
โครงการ สายตรวจตู้เขียว (ฝุายเทศกิจ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าโครงการสายตรวจตูเ้ขียว 10 10             
ข้ันตอนที่ ๒ จัดท าแผนปฏิบัตงิานตามโครงการสาย
ตรวจตู้เขียว 

20 30             

ข้ันตอนที่ ๓ จัดเจ้าหน้าที่เทศกิจไปปฏิบัตหิน้าที่ตรวจ
พื้นที่จุดเสี่ยงภัย (จุดตู้เขียว) ไม่น้อยกว่า 2 ครั้ง/วัน/จุด 

50 80             

ข้ันตอนที่ ๔ ติดตามผลการปฏิบัตงิานจากการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่เทศกิจในการตรวจจุดเสี่ยงภัย 

20 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติงานอาสาจราจร 
โครงการ เทศกิจอาสาพาน้องข้ามถนนและอาสาจราจร(ฝุายเทศกิจ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าโครงการอาสาจราจร 10 10             
ข้ันตอนที่ ๒ จัดท าแผนปฏิบัตงิานตามโครงการ
อาสาจราจร 

20 30             

ข้ันตอนที่ ๓ จัดเจ้าหน้าที่เทศกิจไปปฏิบัตหิน้าที่
อ านวยความสะดวกด้านการจราจรในพื้นทีเ่ขต 

50 80             

ข้ันตอนที่ ๔ ติดตามผลการปฏิบัตงิานจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่เทศกจิอาสาจราจร 
ทอดแบบสอบความความพึงพอใจ และสรุปผล 

20 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความส าเรจ็ของการแก้ไข/ประสานงานเรื่องร้องเรียนจากการตรวจเยี่ยมชุมชนในพื้นที่เขตสาทร 
กิจกรรม ตรวจเยี่ยมชุมชนในพื้นที่เขตสาทร (ฝุายพฒันาชุมชนฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าแผนของกจิกรรม 10 10             
ข้ันตอนที่ 2 จัดประชุมเตรียมความพร้อม 20 30             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตรวจเยี่ยมชุมชน 50 80             
ข้ันตอนที่ 4  ทอดแบบสอบถามความพึงพอใจ 
สรปุผลและจัดท ารายงาน 

20 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความส าเรจ็ของการแก้ไข/ประสานงานเรื่องร้องเรียนจากการตรวจเยี่ยมชุมชนในพื้นที่เขตสาทร 
โครงการ  สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท าโครงการเพือ่ขออนุมัติโครงการ                                    10 10             
ข้ันตอนที่ 2  ขออนุมัติเงินประจ างวด                                ๒๐ ๓๐             
ข้ันตอนที่ 3  ตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่าย                            ๒๐ ๕๐             
ข้ันตอนที่ 4  จัดท าฎีกาเบิกจ่ายเงิน                   ๓๐ ๘๐             
ข้ันตอนที่ ๕  ติดตามประเมินผล/รายงานผล                   ๒๐ 100             

รวม ๕ ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความส าเรจ็ของการแก้ไข/ประสานงานเรื่องร้องเรียนจากการตรวจเยี่ยมชุมชนในพื้นที่เขตสาทร 
โครงการ จ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานด้านพฒันาสงัคม (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ)  
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2 ขออนุมัติเงินงวด 10 20             
ข้ันตอนที่ 3 ตั้งฎีกาเบิกจ่ายค่าตอบแทนเจ้าหน้าที ่ 20 40             
การเงินและอาสาสมัครคนพกิาร               
ข้ันตอนที่ 4 เจ้าหน้าที่ได้รับเงินเดอืนและค่าตอบแทน 50 90             
ข้ันตอนที่ 5 สรุปรายงานผล 10 100             

รวม 5  ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ ส่งเสริมกิจกรรมสโมสรกีฬาและลานกีฬา(ฝุายพฒันาชุมชนฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท าโครงการเพือ่ขออนุมัติโครงการ 5 5             
ข้ันตอนที่ 2  ส ารวจสถานที่พร้อมประสานงาน                            ๑๐ ๑๕             
ข้ันตอนที่ 3  จัดท าก าหนดการรายละเอียด 5 20             
ข้ันตอนที่ 4  ขออนุมัติเงินประจ างวด 20 40             
ข้ันตอนที่ 5  ประชาสัมพันธ์โครงการ ขออนุมัติ
บุคคลภายนอก 

30 70             

ข้ันตอนที่ 6  ด าเนินงานตามโครงการ 15 85             
ข้ันตอนที่ 7 ติดตามประเมินผล/รายงานผล 15 100             

รวม 7 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ จัดกิจกรรมการออกก าลังกาย (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท าโครงการเพือ่ขออนุมัติโครงการ 5 5             
ข้ันตอนที่ 2  ส ารวจสถานที่พร้อมประสานงาน                            ๑๐ ๑๕             
ข้ันตอนที่ 3  จัดท าก าหนดการรายละเอียด 5 20             
ข้ันตอนที่ 4  ขออนุมัติเงินประจ างวด 20 40             
ข้ันตอนที่ 5  ประชาสัมพันธ์โครงการ ขออนุมัติ
บุคคลภายนอก 

30 70             

ข้ันตอนที่ 6  ด าเนินงานตามโครงการ 15 85             
ข้ันตอนที่ 7 ติดตามประเมินผล/รายงานผล 15 100             

รวม 7 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ สนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัตงิานด้านเด็ก สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ และผู้ดอ้ยโอกาส (ฝุายพฒันาชุมชนฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท าโครงการเพือ่ขออนุมัติโครงการ                                    5 5             
ข้ันตอนที่ 2  ส ารวจสถานที่ ประสานการเข้าศึกษาดู
งาน                                

10 15             

ข้ันตอนที่ 3  จัดท าก าหนดการายละเอียด                            5 20             
ข้ันตอนที่ 4  ชออนุมัติเงินประจ างวด                   20 40             
ข้ันตอนที่ 5  ประชาสัมพันธ์โครงการ/ขออนุมัติ
บุคคลภายนอก                   

30 70             

ข้ันตอนที่ 6  ด าเนินงานตามโครงการ                   15 85             
ข้ันตอนที่ 7  ติดตามประเมินผล/รายงานผล                   15 100             

รวม 7 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ ศูนย์ประสานงานธนาคารสมองของกรุงเทพมหานคร (ฝุายพฒันาชุมชนฯ) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท ารายละเอียด ขออนุมัติโครงการ 
และวิเคราะห์โครงการ 

๕ ๕             

ข้ันตอนที่ 2  ขออนุมัติเงินประจ างวด                                ๑๐ ๑๕             
ข้ันตอนที่ 3  ประชุมพิจารณาคัดเลือกผูสู้งอายุที่มีภูมิ
ปัญญา                            

๕ ๒๐             

ข้ันตอนที่ 4  ประชาสัมพันธ์โครงการ ขออนุมัติ
บุคคลภายนอก                   

๒๐ ๔๐             

ข้ันตอนที่ ๕  ด าเนินการตามโครงการ                   ๓๐ ๗๐             
ข้ันตอนที่ ๖  จัดท าฎีกาเบิกจ่ายตามโครงการ ๑๕ ๘๕             
ข้ันตอนที่  ๗  ติดตามประเมินผลรายงานผล ๑๕ 100             

รวม 7 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ ครอบครัวรักการอ่าน (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  ด าเนินการจัดท าโครงการ                                    5 5             
ข้ันตอนที่ 2  ขออนุมัติโครงการ                            ๑๐ ๑๕             
ข้ันตอนที่ 3  ขออนุมัติเงินประจ างวด                            15 30             
ข้ันตอนที่ 4  จัดซื้อวัสดุโครงการ/ประชาสัมพันธ์
โครงการ                   

๒๐ ๕0             

ข้ันตอนที่ ๕  ด าเนินงานตามโครงการ                   ๓๐ 80             
ข้ันตอนที่ ๖  เบิกจ่ายเงินตามโครงการ 10 90             
ข้ันตอนที่ ๗  ประเมินผลรายงานโครงการ 10 100             

รวม ๗ ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ ฝึกอบรมวิชาชีพเสริมรายได้ (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท าโครงการเพือ่ขออนุมัติโครงการ 10 5             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท ารายละเอียดตารางการฝึกอบรม                            10 20             
ข้ันตอนที่ 3  ขออนุมัติเงินประจ างวด 20 40             
ข้ันตอนที่ 4  ประชาสัมพันธ์โครงการ 30 70             
ข้ันตอนที่ ๕  ด าเนินงานตามโครงการ 15 85             
ข้ันตอนที่ ๖  ติดตามประเมินผล/รายงานผล 15 100             

รวม 6 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ สภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ฝุายพฒันาชุมชนฯ) 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท าโครงการเพือ่ขออนุมัติโครงการ 5 5             
ข้ันตอนที่ 2  ส ารวจสถานที่ ประสานการเข้าศึกษาดู
งาน                            

๑๐ ๑๕             

ข้ันตอนที่ 3  จัดท าก าหนดการรายละเอียด              5 20             
ข้ันตอนที่ 4  ขออนุมัติเงินประจ างวด                   ๒๐ ๔0             
ข้ันตอนที่ ๕  ประชาสัมพันธ์โครงการ/ขออนุมัติ
บุคคลภายนอก 

๓๐ ๗0             

ข้ันตอนที่ ๖  ด าเนินการตามโครงการ 15 85             
ข้ันตอนที่ ๗  ติดตามประเมินผลรายงานผล 1๕ 100             

รวม ๗ ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ จัดงาน ชม ชิม ช้อป เขตสาทร  (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท าโครงการเพือ่ขออนุมัติ
โครงการ 

๕ 5             

ข้ันตอนที่ ๒ ส ารวจสถานที่ จัดท าประชาพิจารณ์
เพื่อขอความคิดเห็น 

๑๐ 15             

ข้ันตอนที่ ๓ จัดท าก าหนดการรายละเอียด 5 20             
ข้ันตอนที่ ๔ ขออนุมัติเงินประจ างวด 20 40             
ข้ันตอนที่ ๕ ประชาสัมพันธ์โครงการ/ขออนุมัติ
บุคคลภายนอก 

30 70             

ข้ันตอนที่ ๖ ด าเนินงานตามโครงการ 15 85             
ข้ันตอนที่ ๗ ติดตามประเมินผล/รายงานผล 15 100             

รวม ๗ ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ วันส าคัญอนุรักษ์สบืสานวัฒนธรรมประเพณีไทย    (ฝุายพัฒนาชุมชนฯ) 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑  จัดท าโครงการ /ขออนุมัติโครงการ ๕ 5             
ข้ันตอนที่ 2 จัดท าก าหนดการรายละเอียดการ
ด าเนินการ 

10 15             

ข้ันตอนที่ 3 ขออนุมัติเงินประจ างวด 20 35             
ข้ันตอนที่ 4 ประชาสัมพันธ์โครงการ 10 45             
ข้ันตอนที่ 5 ด าเนินงานตามโครงการ 45 90             
ข้ันตอนที่ 6 ติดตามประเมินผล/รายงานผล 10 100             

รวม 6 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสาทร  
โครงการ การด าเนินงานศูนย์สง่เสรมิการบรหิารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนีส้ิน (ฝุายพฒันาชุมชนฯ) 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1 จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัตโิครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2 ส ารวจชุมชนเปูาหมาย 15 25             
ข้ันตอนที่ 3 จัดท ารายละเอียดโครงการ 15 40             
ข้ันตอนที่ 4 ขออนุมัติเงินประจ างวด 15 55             
ข้ันตอนที่ 5 ด าเนินงานตามโครงการ 30 85             
ข้ันตอนที่ 6 ติดตามประเมินผล/รายงานผล 15 100             

รวม 6 ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของผูเ้ข้าร่วมโครงการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต 
โครงการ พัฒนาคุณภาพการด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต (ฝาุยการศึกษา) 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ 1  ขออนุมัติโครงการ 10 10             
ข้ันตอนที่ 2  จัดท าแผนปฏิบัติการด าเนินการ 20 30             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตามโครงการ 50 80             
ข้ันตอนที่ 4  ทอดแบบสอบถามความพึงพอใจ  
สรปุรายงานผล 

20 100             

รวม  4  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ 100 100             
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ตัวชี้วัด  ระดับคะแนนการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (Smart School) ผ่านเกณฑ์ทีก่ าหนด 
กิจกรรม การเข้าเยี่ยมโรงเรียนกรุงเทพมหานคร สงักัดส านักงานเขตสาทร (ฝุายการศึกษา) 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ  
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าแผนของกจิกรรม 10 10             
ข้ันตอนที่ 2 จัดประชุมเตรียมความพร้อม 20 30             
ข้ันตอนที่ 3  ด าเนินการตรวจเยี่ยมโรงเรียน 50 80             
ข้ันตอนที่ 4  รับการประเมินจากคณะ
กรรมการฯ 

20 100             

ข้ันตอนที่ 5 รายงานผลการประเมินตอ่
ผู้อ านวยการเขตทราบ 

              

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรอืนมีความรูท้ี่ได้จากการเข้าร่วมโครงการเพิม่ขึ้น   
โครงการ ฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน (หลักสูตรหลัก) (ฝุายปกครอง) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าโครงการและเสนอขออนมุัติโครงการ 20 20             
ข้ันตอนที่ ๒ ขออนุมัติเงินประจ างวด 20 40             
ข้ันตอนที่ ๓ จัดท าค าสั่งและประสานหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน วิทยากรเพื่อเตรียมการซักซอ้มแผน 

20 60             

ข้ันตอนที่ ๔ ด าเนินการฝกึอบรมตามโครงการ 30 90             
ข้ันตอนที่ ๕ รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             

รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรอืนมีความรูท้ี่ได้จากการเข้าร่วมโครงการเพิม่ขึ้น   
โครงการ ฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน (หลักสูตรทบทวน) (ฝุายปกครอง) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าโครงการและเสนอขออนมุัติโครงการ 20 20             
ข้ันตอนที่ ๒ ขออนุมัติเงินประจ างวด 20 40             
ข้ันตอนที่ ๓ จัดท าค าสั่งและประสานหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน วิทยากรเพื่อเตรียมการซักซอ้มแผน 

20 60             

ข้ันตอนที่ ๔ ด าเนินการฝกึอบรมตามโครงการ 30 90             
ข้ันตอนที่ ๕ รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             

รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรอืนมีความรูท้ี่ได้จากการเข้าร่วมโครงการเพิม่ขึ้น   
โครงการ สนับสนุนกจิการอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน (ฝุายปกครอง) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าแผนปูองกันและบรรเทาเหตุอัคคีภัย 
สาธารณภัย และการกอ่การร้าย 

30 30             

ข้ันตอนที่ ๒ เสนอแผนเผชิญเหตุตามแผนฯ 20 50             
ข้ันตอนที่ ๓ ประสานหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 
วิทยากรเพือ่เตรียมการซักซ้อมแผน 

10 60             

ข้ันตอนที่ ๔ ด าเนินการซักซ้อมแผนในส านักงานเขต
และพื้นทีเ่ขต 

30 90             

ข้ันตอนที่ ๕ รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             
รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความส าเรจ็ของการปฏิบัติราชการประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2559  
กิจกรรม การเร่งรัดติดตามผลการปฏิบัตริาชการฯ (ฝุายปกครอง) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าแผนการปฏิบัตริาชการประจ าป ี 20 20             
ข้ันตอนที่ 2 จัดการประชุมติดตามผลการปฏิบัติ
ราชการ 

30 50             

ข้ันตอนที่ 3 ตรวจสอบผลการด าเนินการตามเปูาหมาย
ที่ก าหนดรายไตรมาส  

40 90             

ข้ันตอนที่ 4 สรุปผลการปฏิบัติราชการประจ าป ี 10 100             
รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการใหบ้ริการงานทะเบียนส านักงานเขตสาทร 
กิจกรรม ส ารวจความพงึพอใจของประชาชนต่อการให้บริการงานทะเบียน   (ฝุายทะเบียน) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ 
 (ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ ๑ เชิญชวนผู้รับบริการน าบัตรคิวที่
ได้รับหลังจากรับบริการแล้วหยอดตู้รบัแสดง
ความคิดเห็น 

60 60             

ข้ันตอนที่ 2 ประเมินผลความพึงพอใจ 30 90             
ข้ันตอนที่ 3 สรุปผลความพงึพอใจและรายงาน
ผู้บริหารทราบ 

10 100             

รวม 2 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนในชุมชนพื้นที่เขตสาทรต่อการจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับงานทะเบียน 
กิจกรรม การเผยแพร่ความรู้งานทะเบียนแก่ประชาชนในพื้นที่เขตสาทร   (ฝุายทะเบียน) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ 1 ประสานแผนการตรวจเยี่ยมชุมชนจากฝุาย
พัฒนาชุมชน                            

10 10             

ข้ันตอนที่ 2 เตรียมข้อมลูและเอกสารประกอบการจัด
กิจกรรม 

10 20             

ข้ันตอนที่ 3 ด าเนินการออกชุมชนเพื่อจัดกิจกรรม
เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับงานทะเบียน 

60 80             

ข้ันตอนที่ 4 ทอดแบบสอบถามความพงึพอใจแก่
ประชาชน 

20 100             

รวม ๕ ขั้นตอน  คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละของการขยายฐานภาษีปูายรายใหม่เพิ่มข้ึน 
กิจกรรม การส ารวจปูายรายใหม ่(ฝุายรายได้) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ (ร้อย

ละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ ๑ ออกส ารวจปูายรายใหม ่ 60 60             
ข้ันตอนที่ 2 รายงานผลการจัดเก็บภาษีปูายราย
ใหม่ประจ าเดือน 

20 80             

ข้ันตอนที่ 3 ประเมินผลการจัดเก็บภาษีรายใหม่
รายไตรมาส 

10 90             

ข้ันตอนที่ 4 สรุปผลการจัดเกบ็ภาษีปูายรายใหม่
และรายงานผูบ้ังคับบัญชา 

10 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด ร้อยละของจ านวนแบบแจ้งรายการเพื่อเสียภาษีโรงเรือนและที่ดินที่ยื่นภายในก าหนดเพิม่ขึ้น 
กิจกรรม ประชาสัมพันธ์เพือ่เร่งรัดการยื่นแบบภาษีโรงเรือนและที่ดิน ปีภาษี 2559 (ฝุายรายได้) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องานของ
ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า 
โครงการ (ร้อย

ละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ข้ันตอนที่ ๑ วางแผนการประชาสมัพันธ์/ก าหนด
สถานที่ทีจ่ะด าเนินกจิกรรม 

10 10             

ข้ันตอนที่ 2 เตรียมข้อมลูและเอกสาร
ประกอบการจัดกิจกรรม 

10 20             

ข้ันตอนที่ 3 ออกประชาสัมพันธ์ 50 70             
ข้ันตอนที่ 4 รายงานผลการประชาสัมพันธ์ 10 80             
ข้ันตอนที่ 5 รวบรวมข้อมลูของแบบแจง้รายการ
เพื่อเสียภาษีภายในก าหนด (28 ก.พ. 59) 

20 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวมประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2559 
กิจกรรม การเร่งรัดติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณ (ฝุายการคลัง) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 30 30             
ข้ันตอนที่ 2 ประมวลผลการเบกิจ่ายรายไตรมาส ๆละ 
2 ครั้ง 

10 40             

ข้ันตอนที่ 3 ประเมินผลการเบกิจ่ายเปรียบเทียบกับ
แผน ไตรมาสละ 2 ครั้ง  

40 80             

ข้ันตอนที่ 4 สรุปผลการเบิกจ่ายเปรียบเทียบกบั
งบประมาณที่ได้รับของหน่วยงาน 

20 100             

รวม 4 ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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ตัวชี้วัด  ร้อยละของบุคลากรทีเ่ข้ารับการอบรมโครงการพฒันาศักยภาพการปฏิบัติงานระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-Bidding และ e-Marketing) ให้แก่บุคลากรในสงักดัได้รบัความรูเ้พิ่มข้ึน 
โครงการ พัฒนาศักยภาพการปฏิบัตงิานระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-Bidding และ e-Marketing) ให้แก่บุคลากรในสงักัด (ฝุายการคลงั) 
 

 
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของโครงการ 

เนื้องาน
ของ

ข้ันตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ  
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

ต.ค. 
 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ข้ันตอนที่ ๑ จัดท าโครงการและเสนอขออนมุัติโครงการ 20 20             
ข้ันตอนที่ 2 เตรียมข้อมลูประกอบการอบรม 20 40             
ข้ันตอนที่ 3 ด าเนินการฝกึอบรมตามโครงการ 50 90             
ข้ันตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             

รวม  5  ขั้นตอน  คิดเป็น ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             
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