
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนปฏิบัตริาชการประจําป พ.ศ. 2560 
สํานักงานเขตสายไหม 



คํานํา 
สํานักงานเขตสายไหมเปนหนวยงานหนึ่งของกรุงเทพมหานคร ตามประกาศกรุงเทพมหานคร 

เรื่อง การแบงสวนราชการภายในหนวยงานและการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการกรุงเทพมหานครการ
บริหารภายในสํานักงานเขตประกอบไปดวยฝายตางๆ จํานวน 10 ฝาย มีหนาท่ีในการใหบริการประชาชนในดาน
ตางๆ ตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีไว ไดแก งานการปกครองทองท่ี การพัฒนาชุมชน การสงเสริม
อาชีพ การทะเบียน การโยธา การรักษาท่ีสาธารณะ การพัฒนาผังเมืองเขต การระบายน้ํา การสาธารณสุข การ
จัดเก็บรายได การรักษาความสะอาด การดูแลบํารุงรักษาตนไม การดําเนินการเก่ียวกับการศึกษา การควบคุมดูแล
โรงเรียนประถมศึกษา การดูแลและรักษาการใหเปนไปตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือท่ีกฎหมายอ่ืน
กําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกรุงเทพมหานครตามท่ีไดรับมอบหมาย การดําเนินงานของสํานักงานเขตสายไหม 
นอกเหนือจากภาระหนาท่ีตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2554 การดําเนินงานเปนไปภายใตแผนพัฒนากรุงมหานครระยะ 20 ป ระยะท่ี 1 ซ่ึงเปนตัวกําหนดทิศ
ทางการพัฒนารองรับภารกิจตางๆ เพ่ือผลของการดําเนินงานท่ีเปนรูปธรรม ชัดเจนวัดผลไดเปนไปตามกรอบของ
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร การจัดทําแผนปฏิบัติราชการสํานักงานเขตสายไหมไดกําหนดกลยุทธตามยุทธศาสตร
การพัฒนาตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร ใน 9 ดาน ไดแก ดานท่ี 1 เมืองท่ีมีความปลอดภัยและความ
เปนระเบียบเรียบรอย ดานท่ี 2 เมืองท่ีมีความสมดุลระหวางคนกับสิ่งแวดลอม ดานท่ี 3 เมืองท่ีมีความเขมแข็ง
ทางสังคมและเอ้ืออาทร ดานท่ี 4 เมืองท่ีเติบโตอยางเปนระบบ การเดินทางสะดวก ดานท่ี 5 เมืองท่ีมีศักยภาพใน
การแขงขันทางเศรษฐกิจ ดานท่ี 6 เมืองแหงพหุวัฒนธรรม นันทนาการ และการกีฬา ดานท่ี 7 เมืองท่ีใหโอกาส
ทางการศึกษาสําหรับทุกคน ดานท่ี 8 เมืองแหงสุขภาวะ ดานท่ี 9 เมืองท่ีมีระบบบริหารจัดการท่ีดี มีธรรมาภิบาล 
และการมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงสํานักงานเขตสายไหมไดกําหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ใหสอดคลอง
สนับสนุนการพัฒนาในดานตางๆ และเปนไปในแนวทางเดียวกับแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร และเปนไป
ตามความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี ท้ังนี้เพ่ือใหแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตสายไหม พ.ศ. 2560 
เปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาพ้ืนท่ีเขตสายไหมตอไป 
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บทท่ี 1 สภาพทั่วไป การวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์ 

สภาพทั่วไปของเขตสายไหม 
“สายไหม” เดิมเป็นชื่อของหมู่บ้านหนึ่งในต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี ต่อมา

ได้รับการยกฐานะขึ้นเป็น ต าบลสายไหม จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2484 ทางการได้โอนต าบลสายไหมมาอยู่ในเขต
การปกครองของอ าเภอบางเขน จังหวัดพระนคร เพ่ือประโยชน์แก่การปกครองและราชการทหาร ต่อมา
กระทรวงมหาดไทยได้มีประกาศแบ่งพ้ืนที่บางหมู่บ้านทางด้านตะวันออกเฉียงใต้ของต าบลสายไหมไปตั้งเป็นต าบล
ออเงินเมื่อปี พ.ศ. 2490 และขยายเขตสุขาภิบาลอนุสาวรีย์ให้ครอบคลุมมาถึงสองต าบลนี้เมื่อปี พ.ศ. 2506 
ครั้นในปี พ.ศ. 2514 จังหวัดพระนครถูกยุบรวมกับจังหวัดธนบุรีและเปลี่ยนฐานะเป็นนครหลวงกรุงเทพธนบุรี 
ต่อมาในปี พ.ศ.2515 จึงเปลี่ยนแปลงฐานะเป็นกรุงเทพมหานคร ซึ่งได้เปลี่ยนการเรียกเขตการปกครองใหม่ด้วย 
ต าบลสายไหมเปลี่ยนแปลงฐานะเป็น แขวงสายไหม อยู่ในการปกครองของเขตบางเขนภายหลังในพ้ืนที่เขต
บางเขนมีความเจริญมากขึ้นทั้งทางด้านเศรษฐกิจ การคมนาคม สาธารณูปโภค รวมทั้งมีประชากรหนาแน่นขึ้น 
เพ่ือประโยชน์แก่การปกครอง การให้บริการของรัฐ และความสะดวกของประชาชน กระทรวงมหาดไทยจึง
ประกาศเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่เขตบางเขน แยกพ้ืนที่ 3 แขวงทางตอนเหนือของเขตมาจัดตั้งเป็น เขตสายไหม ในวันที่ 
14 ตุลาคม พ.ศ.2540 และกรุงเทพมหานครได้ประกาศเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่แขวงคลองถนนเพ่ือความชัดเจนใน
การปกครองเมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน ปีเดียวกัน โดยประกาศทั้งสองฉบับให้มีผลบังคับตั้งแต่วันที่ 21 พฤศจิกายน 
2540 เป็นต้นไปการแบ่งเขตการปกครอง เขตสายไหมประกอบด้วยพ้ืนที่เขตการปกครอง 3 แขวง คือ แขวงสาย
ไหม แขวงออเงิน และแขวงคลองถนน มีพ้ืนที่รวมทั้งสิ้น 36.704 ตร.กม. พ้ืนที่เขตสายไหมมีลักษณะเป็นเขต
ชั้นนอก จัดอยู่ในประเภทพ้ืนที่สีเหลืองมีประชากรอาศัยอยู่หนาแน่นน้อย สภาพท้องถิ่นเป็นแบบกึ่งเมืองกึ่งชนบท
ประชาชนดั้งเดิมของพื้นที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ลักษณะชุมชนเป็นหมู่บ้านจัดสรร สภาพพ้ืนที่โดยทั่วไปมี 4 
ประเภท คือ เขตธุรกิจการค้าขาย เขตที่อยู่อาศัย เขตเกษตรกรรม และเขตของหน่วยงานราชการ  ปัจจุบัน
ส านักงานเขตสายไหม ตั้งอยู่เลขท่ี 222 ถนนสุขาภิบาล 5 แขวงออเงิน เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 10220 
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ที่ตั้งและอาณาเขต 
ตั้งอยู่บริเวณทางฝั่งตะวันออกของแม่น้ าเจ้าพระยาหรือฝั่งพระนคร มีอาณาเขตติดต่อกับพ้ืนที่

การปกครองต่างๆ เรียงตามเข็มนาฬิกาดังนี้ 

ทิศเหนือ ติดต่อกับอ าเภอล าลูกกา (จังหวัดปทุมธานี) มีถนนพหลโยธิน แนวรั้วหมู่บ้านการ์เด้นโฮม
วิลเลจ คลองสอง และคลองหกวาสายล่างเป็นเส้นแบ่งเขต 

ทิศตะวันออก ติดต่อกับอ าเภอล าลูกกา (จังหวัดปทุมธานี) และเขตคลองสามวา มีคลองพระยา
สุเรนทร์เป็นเส้นแบ่งเขต 

ทิศใต้ ติดต่อกับเขตบางเขน มีคลองบึงพระยาสุเรนทร์ (ออเป้ง) คลองหนองบัวมน คลองหนอง
ตะแคง คลองหนองจอก และคลองล าผักชีเป็นเส้นแบ่งเขต 

ทิศตะวันตก ติดต่อกับเขตดอนเมือง มีถนนพหลโยธินเป็นเส้นแบ่งเขต 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน 
ส านักงานเขตสายไหม เป็นหน่วยงานหนึ่งของกรุงเทพมหานครที่มีหน้าที่ปฏิบัติงานประจ าตาม

อ านาจหน้าที่ที่กฎหมาย และระเบียบ ก าหนดให้มีอ านาจหน้าที ่ที ่ต ้องท า และยังมีหน้าที ่ (mandate) อื ่นที่
ส านักงานเขตสายไหม จ าเป็นต้องด าเนินการให้สอดคล้องและเป็นไปตามนโยบายต่างๆ เพื่อยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน ได้แก่ นโยบายของรัฐบาล นโยบายของผู ้บริหารราชการกรุงเทพมหานคร แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ที่เน้นเป้าหมายของการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากร ให้เป็นคนดีมีคุณธรรม
และซื่อสัตย์สุจริต อยู่ในสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ สามารถรักษาและต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้
อย่างเหมาะสมควบคู่ไปกับการสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีที่ดี งาม ด ารงไว้ซึ ่งคุณธรรมและคุณค่าทาง
สังคมไทยที่มีความสมานฉันท์และเอ้ืออาทรต่อกัน หรือแผนมหาดไทย ที่ก าหนดภารกิจหลักในการส่งเสริมองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ ่น ในการจัดบริการสาธารณะ มีการพัฒนาเมืองน่าอยู ่จัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน เหล่านี้เป็นภาระหน้าที่ที่ส านักงานเขตสายไหมมีหน้าที่ในการด าเนินการ เพ่ือให้ประชาชน
ในพ้ืนที่เขตสายไหมมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกขององค์กรส านักงานเขตสายไหม เป็นปัจจัยส าคัญทั้งในด้าน
ที่เป็นจุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) หรืออุปสรรค (Threat) ต่อองค์การ
ส านักงานเขตสายไหมเอง เมื่อพิจารณาถึงปัจจัยทางสภาพแวดล้อมทั้งภายในภายนอกแล้ว  จะท าให้เห็นถึง
ขอบเขต และการก าหนดจุดมุ่งหมาย (Purpose) ขององค์กรได้อย่างชัดเจน อันมีผลต่อความส าเร็จหรือล้มเหลว
ต่อไปในอนาคตได้ รวมถึงการก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) ที่จะรองรับในขั้นต่อไป 

1. สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ (External Environment) 
เป็นสภาพแวดล้อมที่มีผลและอิทธิพลต่อหน่วยงานของส านักงานเขตสายไหม ในการจะก าหนด 

บทบาท เป้าหมายขององค์การเป็นอย่างมากแต่องค์การไม่สามารถควบคุมสภาพแวดล้อมเหล่านี้ได้โดยตรง ซึ่ง
ส านักงานเขตสายไหมได้พิจารณาให้ความส าคัญต่อการวิเคราะห์แบบ STEP (Social Technology Economy 
Political) ได้แก ่

1.1 อ ิทธ ิพลทางเทคโนโลยี ปัจจ ุบ ันคอมพิว เตอร์ได ้เข ้ามามีบทบาทในการเพิ ่ม
ประสิทธิภาพในการท างานขององค์กร ไม่ว่าจะทางราชการหรือธุรกิจ คอมพิวเตอร์สามารถประมวลข้อมูลวัตถุดิบ
ต่างๆ ได้อย่างเป็นระบบสามารถให้ข้อมูลเชิงวิเคราะห์เพ่ือการตัดสินใจ และความสะดวกด้านการบริการ 
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รูปแบบใหม่ๆ ซึ่งส านักงานเขตสายไหมมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถน าความรู้ใหม่ๆ 
(Know how) ทางด้านเทคโนโลยีมาพัฒนาระบบงานได้เป็นอย่างดี  ได้แก่การรวบรวมข้อมูลที่เป็นระบบ การ
รายงานผลการด าเนินงานผ่านทางคอมพิวเตอร์ ท าให้การด าเนินการเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

1.2. อิทธิพลทางการเมือง โดยเฉพาะการเมืองระดับท้องถิ่น ที่มีส่วนผลักดันและสนับสนุน
โครงการที่ส่งเสริมให้คนในท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีโครงการต่างๆ ที่เน้นการเพิ่มคุณภาพชีวิตของคนใน
พ้ืนที่ ได้แก่ โครงการปรับปรุงถนน ตรอกซอยต่างๆ โครงการสัมมนาศึกษาดูงาน ฝึกอบรมอาชีพต่างๆ เหล่านี้เป็น
ปัจจัยเอื้อต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่เขตสายไหมเป็นอย่างดี 

2. สภาพแวดล้อมภายในองค์การ (Internal Environment)  
ประกอบด้วยปัจจัยที่อยู่ภายใต้ขอบเขตขององค์การ การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบและประเมินขีด

ความสามารถ ข้อบกพร่องของส านักงานเขตสายไหม เป็นการวิเคราะห์จุดอ่อนและจุดแข็งเพ่ือสามารถใช้ในการ
ก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาของส านักงานเขตสายไหม ดังนี้  

2.1 ปัจจัยด้านอัตราก าลัง ปัจจุบันส านักงานเขตสายไหมมีอัตราก าลังว่างในหลายต าแหน่ง 
บุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ในกรณีที่มีนโยบายเร่งด่วน เช่น น้ าท่วมในปีที่ผ่านมาบุคลากรไม่เพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน จ าเป็นต้องระดมก าลังจากทุกภาคส่วนขององค์กรมาให้บริการประชาชน ท าให้ การปฏิบัติงานอ่ืน
ล่าช้าไม่ทันตามเวลาที่ก าหนด 

2.2 วัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานต่างๆ ค่อนข้าง เก่า ช ารุด มีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ การแจ้งซ่อมหรือจัดซื้อใหม่ใช้เวลานาน  

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายใน ภายนอก (SWOT Analysis) ของหน่วยงานส านักงาน
เขตสายไหม ในด้านปัจจัยต่างๆ แล้วนั้น จะพบว่ามีปัจจัยที่เป็นส่วนเอ้ือและจุดแข็งใน แต่ละปัจจัยมากกว่า
จุดอ่อนและอุปสรรค โดยเฉพาะการส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้กับประชาชน แต่อย่างไรก็ตามจะต้องค านึงถึงปัจจัย
ที่เป็นส่วนอุปสรรคและจุดอ่อน โดยการป้องกันและเสริมสร้างให้ปัจจัยเหล่านั้น ให้ไม่มีผลทางด้านลบต่อเป้าหมาย
และกลยุทธ์ของ ส านักงานเขตสายไหมที่จะก าหนดขึ้นต่อไป 

ตารางการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
สภาพแวดล้อมภายใน 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและเป็นระเบียบเรียบร้อย 
1. มีการเตรียมความพร้อมเพื่อเผชิญเหตุสาธารณภัยของ

ประชาชน ชุมชน สถานประกอบการต่างๆ ในพื้นที่ 
โดยจัดให้มีการฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพล
เรือนเป็นประจ าทุกป ี

2. ผู้ประสบภัยได้รบัการช่วยเหลืออย่างทันทว่งทีโดยได้
จัดเจ้าหน้าที่เทศกิจปฏบิัติหนา้ที่ในพื้นที่จดุเสี่ยงตลอด 
24 ชั่วโมง เพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน 

1. มีพื้นที่จุดเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาอาชญากรรมในพื้นที่ 
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จุดแข็ง จุดอ่อน 
ด้านที่ 2 เมืองที่มีความสมดุลระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม 
1. มีจ านวนพื้นที่สีเขียวในพื้นที่ซึ่งเป็นสวนสาธารณะ 

สวนหย่อม พื้นที่วา่งซึ่งเปน็ทีโ่ลง่ขนาดใหญ่เพื่อการ
นันทนาการ อย่างเพียงพอกระจายอยู่ในพื้นที่เขต  

2. ความสามารถในการจัดเก็บไม่มขียะตกค้าง 

-ไม่มี- 

ด้านที่ 3 เมืองที่มีความเข้มแข็งทางสังคมและเอื้ออาทร 
1. มีการสงเคราะห์ช่วยเหลือค่าครองชีพผู้สูงอายุและ

ผู้ด้อยโอกาสได้รบัสวสัดิการสังคม 
-ไม่มี- 

ด้านที่ 4 เมืองที่เติบโตอย่างเป็นระบบ การเดินทางสะดวก 
1. พื้นที่เขตสายไหมมีลักษณะเปน็พื้นที่กึ่งเกษตรกรรม มี

พื้นที่สีเขียว พื้นที่โลง่ว่างขนาดใหญ่เพื่อการ
นันทนาการ อย่างเพียงพอกระจายอยู่ในพื้นที่เขต 

2. พื้นที่เขตสายไหมเป็นพื้นที่ที่อยู่อาศัยใหม่ มีความ
หนาแน่นต่ า มีการขยายตัวของการอยู่อาศัยเป็น
แนวราบ เนื่องจากการคมนาคมสะดวก 

3. มีความพร้อมด้านโครงขา่ยการจราจร ซึ่งรวมถึงถนน
สายหลัก สายรอง ตรอกซอย สะพานลอยทางลัด 

4. ถนนและทางเดนิเท้ามีภูมิทัศนส์วยงามเปน็ระเบียบ 
5. ความพร้อมของป้ายจราจร อุปกรณ์ความปลอดภัยจราจร 
6. ความพร้อมของอาสาจราจรและเทศกิจอาสาจราจรใน

การบรรเทาการจราจรบริเวณหน้าโรงเรียน 6 จุด 

-ไม่มี- 

ด้านที่ 5 เมืองที่มีศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
1. มีการจัดโครงการส่งเสริมอาชีพเป็นประจ าทุกปี -ไม่มี- 
ด้านที่ 6 เมืองแห่งพหุวัฒนธรรม นันทนาการ และการกีฬา 
1. มีลานกีฬาจ านวน 43 ลานส าหรับประชาชนในการ

เสริมสร้างกิจกรรมคุณภาพชีวิตเชิงรุก เช่น การออก
ก าลังกาย การร่วมกิจกรรมนันทนาการ 

2. มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรม ประเพณี ในวัน
ส าคัญเป็นประจ า 

-ไม่มี- 

ด้านที่ 7 เมืองที่ให้โอกาสทางการศึกษาส าหรับทุกคน 
1. สถานศึกษาในระบบเพียงพอต่อความต้องการของ

ประชาชนในพื้นที่ 
2. เด็กและเยาวชนในพื้นที่ได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานตาม

เกณฑ์มาตรฐาน 
3. มีแหล่งเรียนรู้รูปแบบต่างๆ ส าหรับประชาชนในพื้นที่ 

-ไม่มี- 

ด้านที่ 8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
1. มีการเตรียมการป้องกันหรือประสานงานเพื่อป้องกัน

การแพร่ระบาดของโรคติดต่อตา่งๆ ในพื้นที ่
2. สามารถด าเนินการแก้ไขปญัหาร้องเรียนด้านสนุัขจรจัด

ได้ทั้งหมด 

-ไม่มี- 
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จุดแข็ง จุดอ่อน 
3. มีการจัดการด้านสุขลักษณะที่ดใีนพื้นที่เขตผ่านเกณฑ์

มาตรฐานสถานประกอบการระดับดี 
ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
1. มีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมและรับฟัง

ความคิดเห็นของประชาชนในดา้นตา่งๆ 
2. กลุ่มเครือข่ายตลอดจนผู้น าชุมชนได้รับการสนบัสนุน

และมีศักยภาพในการพฒันาชุมชน 
3. มีการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนได้ทราบถึงกิจกรรม

และบริการของส านักงานเขตอย่างทั่วถึง 
4. ปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชนได้รับการแก้ไขตาม

เวลาที่ก าหนด 
5. สามารถจัดเก็บรายได้ตามประมาณการการบริหาร

จัดการของเขตมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามมาตรการราชการใสสะอาด  

6. เขตสามารถลดขั้นตอนและรอบเวลาของขั้นตอนการ
ปฏิบัติราชการลงได้ตามที่ก าหนด 

7. บุคลากรได้รบัการพัฒนาในด้านความรู้ ความสามารถ 
โดยเข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่างๆ รวมทั้งจดัให้มี
การสัมมนาเพื่อพัฒนาองค์กร 

1. บุคลกรมีไม่เพียงพอกับปริมาณงาน ขาดแคลนหลาย
อัตราที่ไม่ได้รบัการบรรจุแทนต าแหน่งว่าง 

2. บุคลากรขาดขวัญและก าลงัใจในการปฏิบัตงิาน 
3. ขาดแคลนวัสดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานในแต่ละฝา่ย 

เช่น คอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่ายเอกสารเคร่ืองพิมพ์ดีด 
เครื่องอัดส าเนา เป็นตน้ 

ตารางการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
สภาพแวดล้อมภายนอก 

โอกาส อุปสรรค 
ด้านผลกระทบจากนโยบายรัฐบาล กฎหมาย การเมือง 
1. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นจากโครงการ

หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 
2. การเมืองท้องถิ่นมีส่วนช่วยให้เกิดการพัฒนาพื้นที่เขต

ในด้านตา่งๆ  

การเมืองเปลี่ยนแปลงบ่อยท าให้มีการเปลี่ยนแปลงนโยบาย
ส่งผลให้การด าเนนิโครงการ/กิจกรรมไม่ต่อเนื่อง 

ด้านการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีภายนอกที่เกี่ยวข้อง 
กระแสโลกาภิวฒัน์ที่มีการสื่อสารอย่างกว้างขวาง ส่งผลให้
มีการน าผลิตภัณฑ์เสนอขายผา่นอินเตอร์เน็ต เพื่อส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชน 

-ไม่มี- 

ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและเป็นระเบียบเรียบร้อย 
-ไม่มี- -ไม่มี- 

ด้านที่ 2 เมืองที่มีความสมดุลระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม 
ประชาชนเจ้าของที่ดินให้ความอนุเคราะห์พื้นที่เพื่อน ามา
จัดท าสวนสาธารณะหรือให้เขตใช้ประโยชน์ 

-ไม่มี- 

ด้านที่ 3 เมืองที่มีความเข้มแข็งทางสังคมและเอื้ออาทร 
ประชาชนและภาคเอกชนให้ความร่วมมือในการพัฒนาด้าน
การศึกษาเป็นอย่างด ี

ประชากรแฝงเข้ามาในพืน้ที่เปน็จ านวนมาก ซึ่งส่วน ใหญ่
เป็นแรงงานก่อสร้าง แรงงานตา่งด้าว เกิดเป็นปัญหาสังคม 
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โอกาส อุปสรรค 
ด้านที่ 4 เมืองที่เติบโตอย่างเป็นระบบ การเดินทางสะดวก 
มีการใช้ประโยชนท์ี่ดินและอาคารเป็นไปตามผังเมืองรวม 1. บริเวณตามแนวคนัคลองสองทั้งสองฝั่งมีชุมชนผู้บุกรุก

ริมคลอง ซึ่งยาวประมาณ 5,700 เมตร จ านวน
ประชากรประมาณ 1,380 ครัวเรือน ซึ่งเป็นที่ดินราช
พัสดุอยู่ในความดูแลรบัผิดชอบของกรมธนารักษ์ เป็น
อุปสรรคต่อการพัฒนาเมืองให้นา่อยู่ 

2. ประชาชนไมป่ฏิบัติตามกฎจราจร จอดรถกีดขวาง
ช่องทางจราจร และไม่ข้ามถนนบริเวณทางมา้ลายหรือ
สะพานลอย ท าให้เกิดอุบัติเหตุ หรือการจราจรมีการ
เคลื่อนตัวช้า 

ด้านที่ 5 เมืองที่มีศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
กองทุนเงิน SML ท าให้มีการพัฒนาอาชีพในชุมชน 
มีเงินหมุนเวียนในเศรษฐกิจชุมชนดีขึ้น 

ผลกระทบจากราคาน้ ามนัที่สงูขึ้น ท าให้งบประมาณไม่
เพียงพอเนื่องจากมิได้ขอตั้งงบประมาณการไว้ 

ด้านที่ 6 เมืองแห่งพหุวัฒนธรรม นันทนาการ และการกีฬา 
ประชาชนให้ความร่วมมือในการลดปัญหาความ 
รุนแรงในครอบครัว 

1. ประชาชนยังไม่เข้าใจและตระหนักในสิทธิผู้บริโภค 
2. ประชาชนให้ความส าคัญแก่ประโยชน์ส่วนตัว ยังไม่ 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
ด้านที่ 7 เมืองที่ให้โอกาสทางการศึกษาส าหรับทุกคน 
ประชาชนและภาคเอกชนให้ความร่วมมือในการ พัฒนา
ด้านการศึกษาเป็นอย่างดี 

-ไม่มี- 

ด้านที่ 8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
-ไม่มี- -ไม่มี- 

ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
กลุ่มเครือข่ายตลอดจนผู้น าชุมชนได้รับการสนบัสนุนและมี
ศักยภาพในการพัฒนาชุมชน 

-ไม่มี- 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

วิสัยทัศน์ส านักงานเขตสายไหม 
“สายไหมบ้านเมืองน่าอยู่ ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี” 

วิสัยทัศนห์ัวหน้าหน่วยงาน 
“พัฒนาพื้นที่เขตสายไหม เพ่ือให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี” 

พันธกิจ 
1. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานตามผังเมือง  
2. อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ฟ้ืนฟูพ้ืนที่สีเขียว ฟื้นฟูสภาพคูคลอง  
3. พัฒนาสังคมและเศรษฐกิจโดยส่งเสริมความพอเพียง คุณภาพชีวิตที่ดี มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

โดยมุ่งสร้างสังคมแห่งสันติสุข 
4. พัฒนาทรัพยากรมนุษย์บนพ้ืนฐานของความรู้เพ่ือการด ารงชีวิตที่ดีร่วมกันในประชาคมอาเซียนในปี 2558 
5. พัฒนาการให้บริการที่ดีที่สุดเพ่ือส่งมอบต่อประชาชน 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือให้แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.2560 ของส านักงานเขตสายไหม น าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็น

รูปธรรม ภายใต้สภาวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในปัจจุบัน 
2. เพ่ือให้แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2560 เป็นไปในแนวทางเดียวกันกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร

ระยะ 20 ปี และเป็นไปตามนโยบายผู้บริหาร 

3. แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2560 ของส านักงานเขตสายไหมสามารถปฏิบัติงานได้จริงและเป็นไปตาม
ความต้องการของประชาชนในพื้นที่ 

เป้าหมาย  
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักงานเขตสายไหม ด าเนินการเพ่ือให้สอดคล้อง

และเป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล นโยบายของผู้บริหารราชการกรุงเทพมหานคร และเป็นไปตามกรอบของ
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร เพ่ือให้สัมฤทธิ์ผลในด้านต่างๆ ดังนี้  

ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
มิติที่ 1.1 ความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการด าเนินชีวิต 

เป้าประสงค์ที่ 1.1.1 เพ่ิมความปลอดภัยในพ้ืนที่สาธารณะและลดจุดเสี่ยงอาชญากรรม 
เป้าประสงค์ที่ 1.1.2 อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

มิติที่ 1.2 การปกป้องและแก้ไขปัญหาการติดยาและสารเสพติด 
เป้าประสงค์ที่ 1.2.2 เพ่ิมระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝ้าระวังยาเสพติด 

มิติที่ 1.3 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและอุบัติภัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.3.1 ป้องกันและลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
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มิติที่ 1.4 การจัดการน้ าและป้องกันอุทกภัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.2 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบคลองและแหล่งรับน้ า 

มิติที่ 1.5 ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
เป้าประสงค์ที่ 1.5.1 ลดพฤติกรรมการทิ้งขยะในที่สาธารณะ 
เป้าประสงค์ที่ 1.5.2 ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อยของหาบเร่และแผงลอย 

ด้านที่ 2 เมืองที่มีความสมดุลระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม 
มิติที่ 2.1 การจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลอย่างยั่งยืน 

เป้าประสงค์ที่ 2.1.1 ลดปริมาณมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.2 เก็บขนมูลฝอยไม่ให้ตกค้าง 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.4 จัดการมูลฝอยติดเชื้อและมูลฝอยอันตรายอย่างถูกสุขลักษณะ 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.6 น าขยะกลับมาใช้ใหม่หรือแปรรูปเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ 

มิติที่ 2.3 การจัดการพ้ืนที่สีเขียวและสวนสาธารณะ 
เป้าประสงค์ที่ 2.3.1 ประชาชนมีสวนสาธารณะและสวนหย่อมอย่างเพียงพอ 
เป้าประสงค์ที่ 2.3.2 ส่งเสริมการรักษาพ้ืนที่สีเขียวอื่นนอกเหนือจากสวนสาธารณะและ

สวนหย่อม 

ดา้นที่ 3 เมืองที่มีความเข้มแข็งทางสังคมและเอ้ืออาทร 
มิติที่ 3.1 ชุมชนสุขภาวะ 

เป้าประสงค์ที่ 3.1.1 ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดการปัญหาภายในชุมชนด้วยตนเอง 
เป้าประสงค์ที่ 3.1.2 ประชาชนมีการออมและสามารถบริหารหนี้สินครัวเรือน 

มิติที่ 3.2 เด็ก สตรี และครอบครัว 
เป้าประสงค์ที่ 3.2.1 เด็กและเยาวชนได้รับการสร้างเสริมประสบการณ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มี

ทักษะในการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 
มิติที่ 3.3 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส 

เป้าประสงค์ที่ 3.3.2 ผู้สูงอายุมีรายได้และหลักประกันในการด ารงชีวิต 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.4 ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาสได้รับความช่วยเหลือเกื้อกูล 

ด้านที่ 4 เมืองที่เติบโตอย่างเป็นระบบ การเดินทางสะดวก 
มิติที่ 4.1 การขยายตัวตามผังเมืองรวม 

เป้าประสงค์ที่ 4.1.4 ควบคุมและตรวจสอบการพัฒนาให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 
มิติที่ 4.4 การพัฒนาและปรับปรุงโครงข่ายคมนาคม 

เป้าประสงค์ที ่4.4.2 ซ่อมแซมบ ารุงรักษาโครงข่ายถนนสายหลักให้อยู่ในสภาพดี 

ด้านที่ 5 เมืองที่มีศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
มิติที่ 5.2 ส่งเสริมอาชีพและฝีมือแรงงาน 

เป้าประสงค์ที่ 5.2.1 ประชาชนที่มีทักษะในการประกอบอาชีพตามความสนใจ 
มิติที่ 5.3 ส่งเสริมธุรกิจ การค้า การเกษตร และการลงทุน 

เป้าประสงค์ที ่5.3.2 พัฒนาผลผลิตทางการเกษตรให้มีคุณภาพ ปลอดภัย ได้มาตรฐาน 
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ด้านที่ 6 เมืองแห่งพหุวัฒนธรรม นันทนาการ และการกีฬา 
มิติที่ 6.1 ศิลปะและวัฒนธรรม 

เป้าประสงค์ที ่6.1.1 ส่งเสริมและสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงาม 
มิติที่ 6.2 กีฬาและนันทนาการ 

เป้าประสงค์ที ่6.2.2 ประชาชนมีสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับเล่น
กีฬาและประกอบกิจกรรมนันทนาการอย่างทั่วถึง 

ด้านที่ 7 เมืองที่ให้โอกาสทางการศึกษาส าหรับทุกคน 
มิติที่ 7.1 การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

ก) การยกระดับผลการเรียนในกลุ่มสาระที่ส าคัญ 
เป้าประสงค์ที ่7.1.2 ยกระดับคะแนนการสอบภาษาจีน 
เป้าประสงค์ที ่7.1.4 ยกระดับคะแนนการสอบวิทยาศาสตร์ 

ข) การสนับสนุนครูในการจัดการเรียนการสอน 
เป้าประสงค์ที ่7.1.6 ครูมีสื่อการสอน เทคนิคการสอนและการประเมินผลที่ส่งผลต่อ

ความส าเร็จของนักเรียน 
ค) การสนับสนุนนักเรียน 

เป้าประสงค์ที ่7.1.8 เสริมสรา้งประสบการณ์และค่านิยมนักเรียน 
จ) การบริหารการศึกษาและการบริหารโรงเรียน 

เป้าประสงค์ที ่7.1.14 ปรับปรุง/ก่อสร้างอาคารและสถานที่ให้พอเพียงและปลอดภัย 
เป้าประสงค์ที ่7.1.15 การบริหารจัดการโรงเรียน 

มิติที่ 7.2 การศึกษาตามอัธยาศัย 
เป้าประสงค์ 7.2.2 ส่งเสริมให้ประชาชนรักการอ่าน 

ด้านที่ 8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
มิติที่ 8.1 การสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคไม่ติดต่อ 

เป้าประสงค์ที ่8.1.3 ส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี  
มิติที่ 8.2 การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อในเขตเมือง  

เป้าประสงค์ที ่8.2.5 ควบคุมพาหะและแหล่งน าโรค  
มิติที่ 8.7 อาหารปลอดภัย 

เป้าประสงค์ที ่8.7.1 การประกอบ ปรุง และจ าหน่ายอาหารสะอาดถูกสุขลักษณะ 

ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
มิติที่ 9.1 การบริหารงานทั่วไปกรุงเทพมหานคร 

เป้าประสงค์ที ่9.1.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน (เพ่ิมเติม) 
มิติที่ 9.3 การบริหารงานบุคคล 

เป้าประสงค์ที่ 9.3.2 เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
มิติที่ 9.4 การวางแผน การเงิน การคลังและงบประมาณ 

เป้าประสงค์ที ่9.4.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 
เป้าประสงค์ที ่9.4.5 ก ากับมาตรฐานงานบริหารงานคลังของหน่วยงาน 

มิติที่ 9.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
เป้าประสงค์ที่ 9.5.1 น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการให้บริการประชาชน 
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ผลการด าเนินงานหลัก 
1. ร้อยละของความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด 
2. ระดับความส าเร็จของการตรวจพื้นที่เสี่ยงภัยต่อการเกิดอาชญากรรม 
3. ร้อยละของสถานประกอบการที่มีจ านวนลูกจ้างต่ ากว่า ๑๐ คน ได้รับการตรวจคัดกรองหาสารเสพติดของลูกจ้าง

ในสถานประกอบการ 
4. ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังการก่อวินาศกรรม 
5. ร้อยละความส าเร็จของการจัดกิจกรรมซ้อมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 
6. ร้อยละความส าเร็จของการตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยและระบบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยตามที่กฎหมายก าหนด 
7. ระดับความส าเร็จในการด าเนินการขุดลอกคลองและการด าเนินการเปิดทางน้ าไหลในพ้ืนที่เขตสายไหม 
8. ความส าเร็จในการจัดกิจกรรม  Big Cleaning Day 
9. จัดให้มีจุดกวดขันผู้ทิ้งสิ่งใดๆ ในที่สาธารณะ 
10. ร้อยละความส าเร็จของการบริการจัดเก็บของเหลือใช้ 
11. ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกจากแหล่งก าเนิดเพ่ิมขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับปี พ.ศ.2556 
12. ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริมการคัดแยกขยะอันตราย 
13. ร้อยละความส าเร็จของการบริหารจัดการขยะอินทรีย์ในชุมชน 
14. เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดีต่อพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร จ านวน 48,000 ตร.ม. 
15. ระดับความส าเร็จการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว 
16. ระดับความส าเร็จของการจัดกิจกรรมแก้ไขปัญหาหนี้สินครัวเรือน 
17. ระดับความส าเร็จในการเปิดแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความรู้ในเด็กและเยาวชน 
18. ระดับความส าเร็จของการเชิดชูเกียรติ “ภูมิปัญญาผู้สูงอายุกรุงเทพมหานคร” 
19. ระดับความส าเร็จในการถ่ายทอดความรู้ทางการเกษตร 
20. ระดับความส าเร็จของการส่งเสริมเกษตรทฤษฎีใหม่ตามแนวพระราชด าริ 
21. ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย

ของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
22. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (BFC) 
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มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 

ส่วนที่ 1 งานบริการและสนับสนุนการจัดบริการ 
ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
มิติที่ 1.1 ความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการด าเนินชีวิต 

เป้าประสงค์ที่ 1.1.1 เพ่ิมความปลอดภัยในพ้ืนที่สาธารณะและลดจุดเสี่ยงอาชญากรรม 
เป้าประสงค์ที่ 1.1.2 อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

มิติที่ 1.2 การปกป้องและแก้ไขปัญหาการติดยาและสารเสพติด 
เป้าประสงค์ที่ 1.2.2 เพ่ิมระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝ้าระวังยาเสพติด 

มิติที่ 1.3 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและอุบัติภัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.3.1 ป้องกันและลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

มิติที่ 1.4 การจัดการน้ าและป้องกันอุทกภัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.2 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบคลองและแหล่งรับน้ า 

มิติที่ 1.5 ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
เป้าประสงค์ที่ 1.5.1 ลดพฤติกรรมการทิ้งขยะในที่สาธารณะ 
เป้าประสงค์ที่ 1.5.2 ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อยของหาบเร่และแผงลอย 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. กิจกรรมการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างเพ่ือแก้ไข
ปัญหาในพื้นที่เสี่ยงภัย* 

2,119,000 ฝ่ายโยธา 1.1.1.2 

2. โครงการสายตรวจตู้เขียว* - ฝ่ายเทศกิจ 1.1.1.6 
3. การส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการตรวจ

พ้ืนที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม* 
- ฝ่ายเทศกิจ 1.1.1.6 

4. กิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถาน
ประกอบการที่มีลูกจ้างต่ ากว่า 10 คน ในพื้นท่ีเขต
สายไหม 

- ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 1.2.2.2 

5. โครงการอบรมการสังเกตเฝ้าระวังบุคคลต้องสงสัย 
วัตถุต้องสงสัย และการรายงานข่าวเพื่อการป้องกัน
การก่อวินาศภัย 

- ฝ่ายปกครอง 1.3.1.1 

6. กิจกรรมการให้ความรู้และซักซ้อมการปฏิบัติการตาม
แผนป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย 

- ฝ่ายปกครอง 1.3.1.1 

7. กิจกรรมการตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยและระบบ
อุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยตามที่กฎหมายก าหนด 

- ฝ่ายโยธา 1.3.1.2 

8. กิจกรรมขุดลอกคลองในพ้ืนที่เขตสายไหม 
จ านวน 3 แห่ง* 

6,948,000 ฝ่ายโยธา 1.4.2.2 

9. กิจกรรมเปิดทางน้ าไหลในคู คลอง 
ในพ้ืนที่เขตสายไหม จ านวน 26 แห่ง* 

- ฝ่ายโยธา 1.4.2.3 

10. กิจกรรม Big Cleaning Day* - ฝ่ายปกครอง 1.5.1.2 



12 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

11. โครงการกวดขันทิ้งจับ – ปรับ ผู้ทิ้งขยะในพ้ืนที่
สาธารณะ* 

- ฝ่ายเทศกิจ 1.5.1.2 

12. กิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ - ฝ่ายเทศกิจ 1.5.1.2 
13. การส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการมีจุด

กวดขันทิ้งจับ – ปรับ ในพ้ืนที่สาธารณะ 
- ฝ่ายเทศกิจ 1.5.1.2 

14. กิจกรรมกวดขันการจอดรถบนทางเท้า* - ฝ่ายเทศกิจ 1.5.2.1 
 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนกิจการอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  

352,000 ฝ่ายปกครอง 1.1.2.2 

2. โครงการฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
(หลักสูตรหลัก) 

64,100 ฝ่ายปกครอง 1.1.2.2 

 

ด้านที่ 2 เมืองที่มีความสมดุลระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม 
มิติที่ 2.1 การจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลอย่างยั่งยืน 

เป้าประสงค์ที่ 2.1.1 ลดปริมาณมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.2 เก็บขนมูลฝอยไม่ให้ตกค้าง 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.4 จัดการมูลฝอยติดเชื้อและมูลฝอยอันตรายอย่างถูกสุขลักษณะ 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.6 น าขยะกลับมาใช้ใหม่หรือแปรรูปเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ 

มิติที่ 2.3 การจัดการพ้ืนที่สีเขียวและสวนสาธารณะ 
เป้าประสงค์ที่ 2.3.1 ประชาชนมีสวนสาธารณะและสวนหย่อมอย่างเพียงพอ 
เป้าประสงค์ที่ 2.3.2 ส่งเสริมการรักษาพ้ืนที่สีเขียวอื่นนอกเหนือจากสวนสาธารณะและ

สวนหย่อม 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. โครงการวันทิ้งของเหลือใช้* - ฝ่ายรักษา 2.1.1.2 
2. โครงการทรัพย์ทวี/บุญทวีรีไซเคิล* - ฝ่ายรักษา 2.1.1.2 
3. กิจกรรมส่งเสริมการลดและคัดแยกมูลฝอย* - ฝ่ายรักษา 2.1.1.2 
4. โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน* 29,900 ฝ่ายรักษา 2.1.2.3 
5. โครงการส่งเสริมการคัดแยกขยะอันตราย* - ฝ่ายรักษา 2.1.4.2 
6. โครงการส่งเสริมการจัดการขยะอินทรีย์และน ากลับ 

มาใช้ประโยชน์ในพื้นที่เขตสายไหม* 
- ฝ่ายรักษา 2.1.6.2 

7. โครงการจัดระเบียบที่รกร้างที่ว่างริมทาง* - ฝ่ายรักษา 2.3.1.4 
8. กิจกรรมพัฒนา ปรับปรุงภูมิทัศน์สวนสาธารณะ* - ฝ่ายรักษา 2.3.1.4 
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โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

9. โครงการปรับปรุง บ ารุงและเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว* 506,300 ฝ่ายรักษา 2.3.2.1 
10. โครงการราษฎร์ - รัฐ ร่วมใจ* - ฝ่ายรักษา 2.3.2.1 
11. กิจกรรมปลูกต้นรวงผึ้งในพ้ืนทีส านักงานเขตสายไหม* - ฝ่ายรักษา 2.3.2.1 
 

ด้านที่ 3 เมืองที่มีความเข้มแข็งทางสังคมและเอ้ืออาทร 
มิติที่ 3.1 ชุมชนสุขภาวะ 

เป้าประสงค์ที่ 3.1.1 ชุมชนมสี่วนร่วมในการวางแผนและจัดการปัญหาภายในชุมชนด้วย
ตนเอง 

เป้าประสงค์ที่ 3.1.2 ประชาชนมีการออมและสามารถบริหารหนี้สินครัวเรือน 
มิติที่ 3.2 เด็ก สตรี และครอบครัว 

เป้าประสงค์ที่ 3.2.1 เด็กและเยาวชนได้รับการสร้างเสริมประสบการณ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มี
ทักษะในการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 

มิติที่ 3.3 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.2 ผู้สูงอายุมีรายได้และหลักประกันในการด ารงชีวิต 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.4 ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาสได้รับความช่วยเหลือเกื้อกูล 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. โครงการการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงิน
ออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 

65,000 ฝ่ายพัฒนาฯ 3.1.2.1 

2. โครงการหญิง - ชาย ใจกล้า เผชิญหน้าเผชิญหนี้ 55,900 ฝ่ายพัฒนาฯ 3.1.2.2 
3. โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร 149,800 ฝ่ายพัฒนาฯ 3.2.1.1 
4. โครงการศูนย์ประสานงานธนาคารสมองของ

กรุงเทพมหานคร* 
10,000 ฝ่ายพัฒนาฯ 3.3.2.4 

 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. โครงการค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน 

6,300,000 ฝ่ายพัฒนาฯ 3.1.1.1 

2. ค่าใช้จ่ายในการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
ด้านพัฒนาสังคม 

565,800 ฝ่ายพัฒนาฯ 3.3.4.1 

3. ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัติงาน
ด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 

495,200 ฝ่ายพัฒนาฯ 3.3.4.1 
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ด้านที่ 4 เมืองที่เติบโตอย่างเป็นระบบ การเดินทางสะดวก 
มิติที่ 4.1 การขยายตัวตามผังเมืองรวม 

เป้าประสงค์ที่ 4.1.4 ควบคุมและตรวจสอบการพัฒนาให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 
มิติที่ 4.4 การพัฒนาและปรับปรุงโครงข่ายคมนาคม 

เป้าประสงค์ที ่4.4.2 ซ่อมแซมบ ารุงรักษาโครงข่ายถนนสายหลักให้อยู่ในสภาพดี 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. การตรวจสอบการลงจุดแสดงต าแหน่งที่มีการ
อนุญาตให้มีการก่อสร้าง ปี 2560 

- ฝ่ายโยธา 4.1.4.1 

2. การตรวจสอบการออกเลขรหัสประจ าบ้านของ
อาคารที่ขออนุญาตก่อสร้าง ปี 2560 

- ฝ่ายทะเบียน 4.1.4.1 

3. ค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมบ ารุงรักษาถนน ตรอก ซอย
และสิ่งสาธารณประโยชน์เพื่อแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชน 

3,000,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 

 

โครงการลงทุน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. ปรับปรุงซอยเชื่อมซอยจตุโชติ 4 กับซอยสุขาภิบาล 
5 ซอย 50 ถึงสุดระยะที่ก าหนด* 

18,768,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 

2. ปรับปรุงซอยจตุโชติ 14 ถึงสุดระยะที่ก าหนด 12,132,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 
3. ปรับปรุงซอยสายไหม 31 ถึงสุดระยะท่ีก าหนด 8,115,000 ฝ่ายโยธา 4.4.2.1 

 

ด้านที่ 5 เมืองที่มีศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
มิติที่ 5.2 ส่งเสริมอาชีพและฝีมือแรงงาน 

เป้าประสงค์ที่ 5.2.1 ประชาชนที่มีทักษะในการประกอบอาชีพตามความสนใจ 
มิติที่ 5.3 ส่งเสริมธุรกิจ การค้า การเกษตร และการลงทุน 

เป้าประสงค์ที ่5.3.2 พัฒนาผลผลิตทางการเกษตรให้มีคุณภาพ ปลอดภัย ได้มาตรฐาน 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร* 

147,400 ฝ่ายพัฒนาฯ 5.3.2.1 

2. โครงการส่งเสริมการท าเกษตรทฤษฎีใหม่* 416,600 ฝ่ายพัฒนาฯ 5.3.2.1 
3. โครงการชุมชนเกษตรพอเพียง* - ฝ่ายพัฒนาฯ 5.3.2.4 

 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. โครงการสายไหมน าพาพัฒนาอาชีพ 68,900 ฝ่ายพัฒนาฯ 5.2.1.1 
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ด้านที่ 6 เมืองแห่งพหุวัฒนธรรม นันทนาการ และการกีฬา 
มิติที่ 6.1 ศิลปะและวัฒนธรรม 

เป้าประสงค์ที ่6.1.1 ส่งเสริมและสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงาม 
มิติที่ 6.2 กีฬาและนันทนาการ 

เป้าประสงค์ที ่6.2.2 ประชาชนมีสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับเล่น
กีฬาและประกอบกิจกรรมนันทนาการอย่างทั่วถึง 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดงานวันส าคัญ อนุรักษ์สืบ
สานประเพณี 

500,000 ฝ่ายพัฒนาฯ 6.1.1.4 

2. โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสรและลานกีฬา 2,395,520 ฝ่ายพัฒนาฯ 6.2.2.3 
3. กิจกรรมการพัฒนาและฟ้ืนฟูสวนเกษตรชุมชนเมือง

โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนพูนทรัพย์ เขตสายไหม 
กรุงเทพมหานคร* 

- ฝ่ายพัฒนาฯ 6.2.2.5 

ด้านที่ 7 เมืองที่ให้โอกาสทางการศึกษาส าหรับทุกคน 
มิติที่ 7.1 การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

ก) การยกระดับผลการเรียนในกลุ่มสาระที่ส าคัญ 
เป้าประสงค์ที ่7.1.2 ยกระดับคะแนนการสอบภาษาจีน 
เป้าประสงค์ที ่7.1.4 ยกระดับคะแนนการสอบวิทยาศาสตร์ 

ข) การสนับสนุนครูในการจัดการเรียนการสอน 
เป้าประสงค์ที ่7.1.6 ครูมีสื่อการสอน เทคนิคการสอนและการประเมินผลที่ส่งผลต่อ

ความส าเร็จของนักเรียน 
ค) การสนับสนุนนักเรียน 

เป้าประสงค์ที ่7.1.8 เสริมสรา้งประสบการณ์และค่านิยมนักเรียน 
จ) การบริหารการศึกษาและการบริหารโรงเรียน 

เป้าประสงค์ที ่7.1.14 ปรับปรุง/ก่อสร้างอาคารและสถานที่ให้พอเพียงและปลอดภัย 
เป้าประสงค์ที ่7.1.15 การบริหารจัดการโรงเรียน 

มิติที่ 7.2 การศึกษาตามอัธยาศัย 
เป้าประสงค์ 7.2.2 ส่งเสริมให้ประชาชนรักการอ่าน 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. ค่าใช้จ่ายโครงการสอนภาษาจีน* 4,176,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.2.1 
2. ค่าใช้จ่ายตามโครงการเรียนฟรี เรียนดีอย่างมี

คุณภาพของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร* 
14,327,500 ฝ่ายการศึกษา 7.1.4.3 

3. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาผลิต
สื่อการเรียนรู้* 

127,900 ฝ่ายการศึกษา 7.1.6.2 

4. ค่าใช้จ่ายในพิธีปฏิญาณตนและสวนสนามยุวกาชาด
กรุงเทพมหานคร 

47,300 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.2 
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โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

5. ค่าใช้จ่ายในพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวนสนาม
ลูกเสือกรุงเทพมหานคร 

42,500 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.2 

6. โครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ 
และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 

186,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.2 

7. ค่าใช้จ่ายโครงการโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 90,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.4 
8. ค่าใช้จ่ายโครงการว่ายน้ าเป็นเล่นน้ าได้ปลอดภัย 4,433,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.7 
9. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกีฬานักเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
191,100 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.7 

10. ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาคุณภาพเครือข่ายโรงเรียน 180,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.7 
11. ค่าใช้จ่ายในการเสริมสร้างศักยภาพของเด็กและ

เยาวชนเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
ตามพระราชด าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยาม
บรมราชกุมารี 

50,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.7 

12. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานศูนย์
วิชาการเขต 

29,800 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.7 

13. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธานกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครองเพ่ือพัฒนาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

20,500 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.7 

14. ค่าใช้จ่ายโครงการเกษตรปลอดสารพิษ 20,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.8.7 
15. ค่าใช้จ่ายโครงการจ้างเหมายามดูแลทรัพย์สินและ

รักษาความปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

5,103,100 ฝ่ายการศึกษา 7.1.15.1 

16. ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

21,600 ฝ่ายการศึกษา 7.1.15.5 

17. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

54,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.15.6 

18. ค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 18,500 ฝ่ายการศึกษา 7.1.15.6 
19. โครงการครอบครัวรักการอ่าน 360,000 ฝ่ายพัฒนาฯ 7.2.2.2 

 

โครงการลงทุน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. ปรับปรุงโรงเรียนสายไหม (ทัสนารมย์อนุสรณ์) 2,367,300 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 
2. ปรับปรุงโรงเรียนซอยแอนเนกซ์ (กาญจนาภิเษก 2) 1,971,000 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 
3. ปรับปรุงโรงเรียนออเงิน (อ่อน - เหม อนุสรณ์) 1,727,200 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 
4. ปรับปรุงโรงเรียนวัดหนองใหญ่ 1,315,300 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 
5. ปรับปรุงโรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม 1,106,700 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 
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โครงการลงทุน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

6. ปรับปรุงโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 732,900 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 
7. ปรับปรุงโรงเรียนประชานุกูล (ขาสนิทอนุเคราะห์) 442,700 ฝ่ายการศึกษา 7.1.14.3 

ด้านที่ 8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
มิติที่ 8.1 การสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคไม่ติดต่อ 

เป้าประสงค์ที ่8.1.3 ส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี  
มิติที่ 8.2 การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อในเขตเมือง  

เป้าประสงค์ที ่8.2.5 ควบคุมพาหะและแหล่งน าโรค  
มิติที่ 8.7 อาหารปลอดภัย 

เป้าประสงค์ที ่8.7.1 การประกอบ ปรุง และจ าหน่ายอาหารสะอาดถูกสุขลักษณะ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย 63,000 ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 8.7.1.2 
 

โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. กิจกรรมการส่งเสริมการป้องกันโรคอ้วนและภาวะ
ทุพโภชนาการแก่เด็กและ เยาวชนในโรงเรียน 

- ฝ่ายการศึกษา 8.1.3.1 

2. โครงการตรวจสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมของส านักงานเขต 115,200 ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 8.2.5.2 
3. กิจกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 

ในพ้ืนที่เขตสายไหม 
- ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 8.2.5.2 

ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
มิติที่ 9.1 การบริหารงานทั่วไปกรุงเทพมหานคร 

เป้าประสงค์ที ่9.1.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน (เพ่ิมเติม) 
มิติที่ 9.3 การบริหารงานบุคคล 

เป้าประสงค์ที่ 9.3.2 เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
มิติที่ 9.4 การวางแผน การเงิน การคลังและงบประมาณ 

เป้าประสงค์ที ่9.4.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 
เป้าประสงค์ที ่9.4.5 ก ากับมาตรฐานงานบริหารงานคลังของหน่วยงาน 

มิติที่ 9.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
เป้าประสงค์ที่ 9.5.1 น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการให้บริการประชาชน 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. โครงการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (BFC)* - ฝ่ายทะเบียน 9.1.4.1 
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โครงการ/กิจกรรมพื้นฐาน งบประมาณ ส่วนราชการ 
เชื่อมโยงกับ 
มาตรการ 

1. โครงการเด็กสายไหมใส่ใจท าบัตร - ฝ่ายทะเบียน 9.3.2.1 
2. การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการฝ่ายทะเบียน - ฝ่ายทะเบียน 9.3.2.1 
3. ค่าใช้จ่ายในการจ้างเจ้าหน้าที่ช่วยปฏิบัติงาน 

ฝ่ายทะเบียน 
332,640 ฝ่ายทะเบียน 9.3.2.1 

4. โครงการอบรมภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุง
ท้องที่ และภาษีป้าย 

- ฝ่ายรายได้ 9.4.4.1 

5. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี - ฝ่ายรายได้ 9.4.4.1 
6. กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจของผู้มาช าระเงินที่

จุดรับช าระเงินของฝ่ายการคลัง 
- ฝ่ายการคลัง 9.4.5.1 

7. กิจกรรมเร่งรัดการจัดท าฎีกาค่าอาหารท าการนอก
เวลาและเบิกจ่ายภายในวันที่ 10 ของทุกเดือน 

- ฝ่ายการคลัง 9.4.5.2 

8. โครงการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
กิจกรรม โครงการด้วยระบบสารสนเทศ และ
เว็บไซต์* 

- ฝ่ายปกครอง 9.5.1.2 
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สรุปโครงการและงบประมาณ 
โครงการยุทธศาสตร ์

ล าดับที่ ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 
กทม./รฐับาล/อื่นๆ 

ส่วนราชการที่
รับผิดชอบ 

1 กิจกรรมการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างเพ่ือ
แก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เสี่ยงภัย* 

 2,119,000  กทม. ฝ่ายโยธา 

2 กิจกรรมขุดลอกคลองในพ้ืนที่เขตสายไหม 
จ านวน 3 แห่ง* 

 6,948,000  กทม. ฝ่ายโยธา 

3 โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน*  29,900  กทม. ฝ่ายรักษา 
4 โครงการปรับปรุง บ ารุงและเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว*  506,300  กทม. ฝ่ายรักษา 
5 โครงการการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหาร

เงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 
 65,000  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 

6 โครงการหญิง - ชาย ใจกล้า เผชิญหน้าเผชิญหนี้  55,900  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 
7 โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร  149,800  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 
8 โครงการศูนย์ประสานงานธนาคารสมองของ

กรุงเทพมหานคร* 
 10,000  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 

9 โครงการส่งเสริมการท าเกษตรทฤษฎีใหม่*  416,600  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 
10 โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยี

ทางการเกษตร* 
 147,400  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 

11 โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย*  63,000  กทม. ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 
รวมงบประมาณทั้งส้ิน 10,510,900   

โครงการประจ าพื้นฐาน 

ล าดับที่ ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 
กทม./รฐับาล/อื่นๆ 

ส่วนราชการที่
รับผิดชอบ 

1 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนกิจการ
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  

 352,000  กทม. ฝ่ายปกครอง 

2 โครงการฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัย 
ฝ่ายพลเรือน (หลักสูตรหลัก) 

 64,100  กทม. ฝ่ายปกครอง 

3 โครงการค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

 6,300,000  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 

4 ค่าใช้จ่ายในการจ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานด้านพัฒนาสังคม 

 565,800  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 

5 ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อ
ปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ  
และผู้ด้อยโอกาส 

 495,200  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 

6 ค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมบ ารุงรักษาถนน ตรอก 
ซอย และสิ่งสาธารณประโยชน์เพื่อแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน 

 3,000,000  กทม. ฝ่ายโยธา 
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ล าดับที่ ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 
กทม./รฐับาล/อื่นๆ 

ส่วนราชการที่
รับผิดชอบ 

7 โครงการสายไหมน าพาพัฒนาอาชีพ  68,900  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 
8 โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดงานวันส าคัญ 

อนุรักษ์สืบสานประเพณี 
 500,000  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 

9 โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสรและลานกีฬา  2,395,520  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 
10 ค่าใช้จ่ายโครงการสอนภาษาจีน*  4,176,000  กทม. ฝ่ายการศึกษา 
11 ค่าใช้จ่ายตามโครงการเรียนฟรี เรียนดีอย่างมี

คุณภาพของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร* 
 14,327,500  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

12 ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษา
ผลิตสื่อการเรียนรู้* 

 127,900  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

13 โครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่น
ใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 

 186,000  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

14 ค่าใช้จ่ายในพิธีปฏิญาณตนและสวนสนามยุว
กาชาดกรุงเทพมหานคร 

 47,300  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

15 ค่าใช้จ่ายในพิธีทบทวนค าปฏิญาณและสวน
สนามลูกเสือกรุงเทพมหานคร 

 42,500  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

16 ค่าใช้จ่ายโครงการโรงเรียนสีขาว 
(หลักสูตรโตไปไม่โกง) 

 90,000  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

17 ค่าใช้จ่ายโครงการว่ายน้ าเป็นเล่นน้ าได้ปลอดภัย  4,433,000  กทม. ฝ่ายการศึกษา 
18 ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกีฬานักเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
 191,100  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

19 ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาคุณภาพเครือข่าย
โรงเรียน* 

 180,000  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

20 ค่าใช้จ่ายในการเสริมสร้างศักยภาพของเด็กและ
เยาวชนเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีในพื้นที่
กรุงเทพมหานครตามพระราชด าริสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี* 

 50,000  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

21 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน
ศูนย์วิชาการเขต* 

 29,800  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

22 ค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธานกรรมการ
เครือข่ายผู้ปกครองเพ่ือพัฒนาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

 20,500  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

23 ค่าใช้จ่ายโครงการเกษตรปลอดสารพิษ 
 

 20,000  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

24 ค่าใช้จ่ายโครงการจ้างเหมายามดูแลทรัพย์สิน
และรักษาความปลอดภัยให้แก่โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

 5,103,100  กทม. ฝ่ายการศึกษา 
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ล าดับที่ ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 
กทม./รฐับาล/อื่นๆ 

ส่วนราชการที่
รับผิดชอบ 

25 ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

 21,600  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

26 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

 54,000  กทม. ฝ่ายการศึกษา 

27 ค่าใช้จ่ายในการประชุมครู  18,500  กทม. ฝ่ายการศึกษา 
28 โครงการครอบครัวรักการอ่าน  360,000  กทม. ฝ่ายพัฒน์ 
29 โครงการตรวจสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมของ

ส านักงานเขต 
 115,200  กทม. ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 

30 ค่าใช้จ่ายในการจ้างเจ้าหน้าที่ช่วยปฏิบัติงานฝ่าย
ทะเบียน 

 332,640  กทม. ฝ่ายทะเบียน 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 43,668,160   

โครงการลงทุน 

ล าดับที่ ชื่อโครงการ งบประมาณ แหล่งงบประมาณ 
กทม./รฐับาล/อื่นๆ 

ส่วนราชการที่
รับผิดชอบ 

1 ปรับปรุงซอยเชื่อมซอยจตุโชติ 4 กับซอย
สุขาภิบาล 5 ซอย 50 ถึงสุดระยะที่ก าหนด* 

18,768,000 กทม. ฝ่ายโยธา 

2 ปรับปรุงซอยจตุโชติ 14 ถึงสุดระยะที่ก าหนด 12,132,000 กทม. ฝ่ายโยธา 
3 ปรับปรุงซอยสายไหม 31 ถึงสุดระยะท่ีก าหนด 8,115,000 กทม. ฝ่ายโยธา 
4 ปรับปรุงโรงเรียนสายไหม (ทัสนารมย์อนุสรณ์) 2,367,300 กทม. ฝ่ายการศึกษา 
5 ปรับปรุงโรงเรียนซอยแอนเนกซ์ 

(กาญจนาภิเษก 2) 
1,971,000 กทม. ฝ่ายการศึกษา 

6 ปรับปรุงโรงเรียนออเงิน (อ่อน - เหม อนุสรณ์) 1,727,200 กทม. ฝ่ายการศึกษา 
7 ปรับปรุงโรงเรียนวัดหนองใหญ่ 1,315,300 กทม. ฝ่ายการศึกษา 
8 ปรับปรุงโรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม 1,106,700 กทม. ฝ่ายการศึกษา 
9 ปรับปรุงโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 732,900 กทม. ฝ่ายการศึกษา 

10 ปรับปรุงโรงเรียนประชานุกูล (ขาสนิท
อนุเคราะห์) 

442,700 กทม. ฝ่ายการศึกษา 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 48,678,100   
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กิจกรรมงานยุทธศาสตร ์

ล าดับที่ ชื่อกิจกรรม 
ส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
1 โครงการสายตรวจตู้เขียว* ฝ่ายเทศกิจ 
2 การส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิด

อาชญากรรม 
ฝ่ายเทศกิจ 

3 กิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการที่มีลูกจ้างต่ า
กว่า 10 คน ในพืน้ที่เขตสายไหม 

ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 

4 โครงการอบรมการสังเกตเฝ้าระวังบุคคลต้องสงสัย วัตถุต้องสงสัย และการ
รายงานข่าวเพ่ือการป้องกันการก่อวินาศภัย 

ฝ่ายปกครอง 

5 กิจกรรมการให้ความรู้และซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนป้องกันและบรรเทาภัย
ด้านสาธารณภัย 

ฝ่ายปกครอง 

6 กิจกรรมการตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยและระบบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยตามที่
กฎหมายก าหนด 

ฝ่ายโยธา 

7 กิจกรรมเปิดทางน้ าไหลในคู คลอง ในพ้ืนที่เขตสายไหม จ านวน 26 แห่ง* ฝ่ายโยธา 
8 กิจกรรม Big Cleaning Day* ฝ่ายปกครอง 
9 โครงการกวดขันทิ้งจับ-ปรับ ผู้ทิ้งขยะในพ้ืนที่สาธารณะ* ฝ่ายเทศกิจ 

10 กิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ ฝ่ายเทศกิจ 
11 การส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการมีจุดกวดขันทิ้งจับ – ปรับ ในพ้ืนที่

สาธารณะ 
ฝ่ายเทศกิจ 

12 กิจกรรมกวดขันการจอดรถบนทางเท้า* ฝ่ายเทศกิจ 
13 โครงการวันทิ้งของเหลือใช้* ฝ่ายรักษา 
14 โครงการทรัพย์ทวี/บุญทวีรีไซเคิล* ฝ่ายรักษา 
15 กิจกรรมส่งเสริมการลดและคัดแยกมูลฝอย* ฝ่ายรักษา 
16 โครงการส่งเสริมการคัดแยกขยะอันตราย* ฝ่ายรักษา 
17 โครงการส่งเสริมการจัดการขยะอินทรีย์และน ากลับมาใช้ประโยชน์ในพื้นท่ีเขต

สายไหม* 
ฝ่ายรักษา 

18 โครงการจัดระเบียบที่รกร้างที่ว่างริมทาง* ฝ่ายรักษา 
19 กิจกรรมพัฒนา ปรับปรุงภูมิทัศน์สวนสาธารณะ* ฝ่ายรักษา 
20 โครงการราษฎร์ - รัฐ ร่วมใจ* ฝ่ายรักษา 
21 กิจกรรมปลูกต้นรวงผึ้งในพื้นทีส านักงานเขตสายไหม* ฝ่ายรักษา 
22 โครงการชุมชนเกษตรพอเพียง* ฝ่ายพัฒน์ 
23 โครงการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (BFC)* ฝ่ายทะเบียน 
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กิจกรรมงานประจ าพื้นฐาน 

ล าดับที่ ชื่อกิจกรรม 
ส่วนราชการที่

รับผิดชอบ 
1 การตรวจสอบการลงจุดแสดงต าแหน่งที่มีการอนุญาตให้มีการก่อสร้าง ปี 2560 ฝ่ายโยธา 
2 การตรวจสอบการออกเลขรหัสประจ าบ้านของอาคารที่ขออนุญาตก่อสร้าง ปี 

2560 
ฝ่ายทะเบียน 

3 กิจกรรมการพัฒนาและฟ้ืนฟูสวนเกษตรชุมชนเมืองโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน
พูนทรัพย์ เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 

ฝ่ายพัฒน์ 

4 กิจกรรมการส่งเสริมการป้องกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการแก่เด็กและ 
เยาวชนในโรงเรียน 

ฝ่ายการศึกษา 

5 กิจกรรมการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก ในพ้ืนที่เขตสายไหม ฝ่ายสิ่งแวดล้อม 
6 โครงการเด็กสายไหมใส่ใจท าบัตร ฝ่ายทะเบียน 
7 การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการฝ่ายทะเบียน ฝ่ายทะเบียน 
8 โครงการอบรมภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีป้าย ฝ่ายรายได้ 
9 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี ฝ่ายรายได้ 

10 กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจของผู้มาช าระเงินที่จุดรับช าระเงินของ 
ฝ่ายการคลัง 

ฝ่ายการคลัง 

11 กิจกรรมเร่งรัดการจัดท าฎีกาค่าอาหารท าการนอกเวลาและเบิกจ่ายภายในวันที่ 
10 ของทุกเดือน  

ฝ่ายการคลัง 

12 โครงการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรม โครงการด้วยระบบ
สารสนเทศ และเว็บไซต์* 

ฝ่ายปกครอง 
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การน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2560 
มิติที่ 1 ด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ 

ภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ 
ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
มิติที่ 1.1 ความปลอดภัยในการด าเนินชีวิต 
เป้าประสงค์ที่ 1.1.1 เพ่ิมความปลอดภัยในพ้ืนที่สาธารณะและจุดเสี่ยงภัย 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 1.1.1.2 ติดตั้งและซ่อมแซมไฟส่อง
สว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัย 

1. ร้อยละของความส าเร็จในการ
ติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างใน
พ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตราย
ตามแผนที่ก าหนด 

(ผลผลิต) 

นิยาม 
- พ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายหมายถึง ถนน ตรอก ซอย หรือ
พ้ืนที่/อาคารรกร้าง ว่างเปล่า ที่เสี่ยงหรือล่อแหลมต่อการเกิด
อาชญากรรมการกระท าผิดกฎหมาย หรือเหตุการณ์/การกระท า
ใดๆ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิต และทรัพย์สินของประชาชน ทั้งนี้ 
ส านักงานเขตจะต้องส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัยฯ ในพื้นที่รับผิดชอบ 
ระบุสภาพปัญหาและจัดท าแผนด าเนินการติดตั้งหรือซ่อมแซม
ไฟฟ้าแสงสว่าง  

- ความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัย
หรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด หมายถึง ความส าเร็จในการ
ติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่าง หรือที่ได้แจ้งให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด าเนินการฯ ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผน
ที่ก าหนด 

 
เป้าหมาย 
ร้อยละ 80 (จ านวน 650 ดวง) 
- ติดตั้ง จ านวน 150 ดวง 
- ซ่อมแซม จ านวน 500 ดวง 

- การติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่าง
เพ่ือแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เสี่ยงภัย 
(งบประมาณ 2,119,000 บาท) 

(ด าเนินการ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายโยธา 
 

นโยบายที่ 3 
“ปลอดภัย” (Community) 

(4) เปลี่ยนพื้นที่เปลี่ยวเป็นพ้ืนที่โปร่ง 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

วิธีค านวณ 
ความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างฯ เท่ากับจ านวน
ดวงไฟที่มีการติดตั้ง/ซ่อมแซมหรือที่ได้แจ้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการฯ ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด 
คูณด้วย 100 หารด้วยจ านวนดวงไฟทั้งหมดที่อยู่ในแผนที่ต้อง
ด าเนินการติดตั้ง/ซ่อมแซมในพ้ืนที่เสี่ยงภัยฯ  
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เป้าประสงค์ที่ 1.1.1 เพ่ิมความปลอดภัยในพ้ืนที่สาธารณะและจุดเสี่ยงภัย 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มน. 1.1.1.6 การเฝ้าระวังพื้นที่เสี่ยง
ต่อการเกิดอาชญากรรม 

2. ระดับความส าเร็จของการตรวจ
พ้ืนที่เสี่ยงภัยต่อการเกิด
อาชญากรรม 

 
จ านวนครั้งของการตรวจพื้นที่เสี่ยงภัย
ต่อการเกิดอาชญากรรม  

(ผลผลิต) 
 
- ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการ
ตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิด
อาชญากรรม 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- พ้ืนที่เสี่ยง หมายถึง สะพานลอยคนเดินข้าม บริเวณอาคารร้าง  
ที่รกร้าง ใต้สะพาน ซอยเปลี่ยว สวนหย่อม ป้ายรถโดยสารประจ า
ทาง และบริเวณอ่ืนๆ ที่สุ่มเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม และ
ส านักงานเขตก าหนดให้เป็นจุดที่ต้องจัดเจ้าหน้าที่เทศกิจออกตรวจ 

- ประชาชน หมายถึง ผู้ที่อาศัยหรือสัญจรในบริเวณพ้ืนที่เสี่ยง 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจ หรือความรู้สึกเชิงบวกท่ี
ประชาชนมีในระดับมากต่อการปฏิบัติงานตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการ
เกิดอาชญากรรมของเจ้าหน้าที่เทศกิจ 

 
ค่าเป้าหมาย 
- อย่างน้อย 3 ครั้ง/วัน/จุด 
- ระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนครั้งในการตรวจพื้นที่เสี่ยงภัยฯ 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50 
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 
 
 
 

- โครงการสายตรวจตู้เขียว 
- การส ารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อ
การเกิดอาชญากรรม 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายเทศกิจ 
 

นโยบายที่ 3 
“ปลอดภัย” (Community) 

(3) Public Eyes เครือข่ายเฝ้าระวัง
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

24 ชั่วโมง 
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มิติที่ 1.2 การป้องกันและการแก้ไขปัญหาการติดยาและสารเสพติด    
เป้าประสงค์ที ่1.2.2 เพ่ิมระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝ้าระวังยาเสพติด 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.1.2.2.2 จัดกิจกรรมรณรงค์ร่วม
ระหว่างสถาบันการศึกษา ชุมชน และ
หน่วยงานของรัฐ 

3. ร้อยละของสถานประกอบการที่มี
จ านวนลูกจ้างต่ ากว่า ๑๐ คน 
ได้รับการตรวจคัดกรองหาสารเสพ
ติดของลูกจ้างในสถานประกอบการ  

(ผลผลิต) 
ร้อยละ 35 

 
- ร้อยละของลูกจ้างในสถานประกอบการ
ที่ตรวจไม่พบสารเสพติด 

(ผลลัพธ์) 
ร้อยละ 80 

 

นิยาม  
- สถานประกอบการ หมายถึง สถานประกอบการในพ้ืนที่เขตสายไหม 
ที่ประกอบกิจการตามข้อบัญญัติกรุงมหานคร เรื่อง กิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ พ.ศ.2544 ที่มีจ านวนลูกจ้างต่ ากว่า 10 คน  

- การตรวจคัดกรองหาสารเสพติด หมายถึง การตรวจหาสารเสพ
ติดในปัสสาวะของลูกจ้างในสถานประกอบการ ด้วยชุดตรวจคัด
กรองเบื้องต้น  

- จ านวนสถานประกอบการที่มีลูกจ้างต่ ากว่า 10 คน ในพ้ืนที่เขต
ทั้งหมด คือ จ านวนสถานประกอบการในระบบสารสนเทศยาเสพ
ติดจังหวัด (Nispa) จ านวน 168 แห่ง 

ค่าเป้าหมาย  
- ผลผลิต ร้อยละ 35  
- ผลลัพธ์ ร้อยละ 80 
วิธีการค านวณ 
1. จ านวนสถานประกอบการที่มีจ านวนลูกจ้างต่ ากว่า ๑๐ คน ที่

ได้รับการตรวจคัดกรองหาสารเสพติด คูณด้วย 100 หารด้วย 
จ านวนสถานประกอบการที่มีจ านวนลูกจ้างต่ ากว่า ๑๐ คนใน
พ้ืนที่เขตทั้งหมด 

2. จ านวนลูกจ้างท่ีตรวจไม่พบสารเสพติด คูณด้วย 100 หารด้วย 
จ านวนลูกจ้างท่ีตรวจคัดกรองหาสารเสพติดทั้งหมด  

 
 

กิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายา
เสพติดในสถานประกอบการที่มีลูกจ้าง
ต่ ากว่า 10 คน ในพ้ืนที่เขตสายไหม 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 
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มิติที่ 1.3 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและอุบัติภัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.3.1 ป้องกันและลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.1.3.1.1 ซ้อมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 
 

4. ร้อยละความส าเร็จของการ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเฝ้าระวังการก่อวินาศกรรม 

 
- จ านวนผู้เข้ารับการอบรม 

(ผลผลิต) 
 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการมี
ความรู้/ความเข้าใจเกี่ยวกับการเฝ้า
ระวังการก่อวินาศกรรมผ่านเกณฑ์ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- บุคลากรของรัฐ หมายถึง ข้าราชการและลูกจ้างส านักงานเขต
สายไหม 

- ประชาชนทั่วไป หมายถึง ผู้น าชุมชน อาสาสมัครในพ้ืนที่ และ
ประชาชนในพื้นท่ีส านักงานเขตสายไหม 

 
ค่าเป้าหมาย 
- จ านวน 400 คน 
- ร้อยละ 80 (เกณฑ์แบบทดสอบร้อยละ 60) 
  
วิธีการค านวณ 
1. นับจ านวนผู้เข้ารับการอบรม 

2.
จ านวนผู้ผ่านเกณฑ์แบบทดสอบ (ร้อยละ 60) x 100

จ านวนผูเ้ข้าร่วมโครงการ
= ร้อยละ 80 

 
 
 
 
 
 
 
 

อบรมการสังเกตเฝ้าระวังบุคคลต้อง
สงสัย วัตถุต้องสงสัย และการรายงาน
ข่าวเพ่ือการป้องกันการก่อวินาศภัย 

(ไมใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายปกครอง 
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เป้าประสงค์ที่ 1.3.1 ป้องกันและลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.1.3.1.1 ซ้อมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 5. ร้อยละความส าเร็จของการจัด
กิจกรรมซ้อมรับสถานการณ์
ฉุกเฉิน 

 
- จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมให้
ความรู้และซักซ้อมการปฏิบัติการ
ตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้าน
สาธารณภัย 

(ผลผลิต) 
 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ
ความรู้ผ่านเกณฑ์ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- การให้ความรู้ หมายถึงการให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการป้องกัน
และบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย 

- การซักซ้อมแผนฯ หมายถึงการด าเนินการซักซ้อมการปฏิบัติการ
ตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย ภายใน
ส านักงานเขตสายไหม หรือโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร
หรือโรงเรียนเอกชน หรือชุมชนในพื้นท่ี (ภายในปีงบประมาณ)
โดยมีเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตเข้าร่วมด้วย 

- เกณฑ์คะแนนที่ก าหนด หมายถึง ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้ 
และสามารถท าแบบทดสอบได้คะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 
ของจ านวนข้อสอบทั้งหมด 

 
ค่าเป้าหมาย 
- จ านวน 4 ครั้ง/ปี 
- ร้อยละ 70 (ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70) 
 
วิธีการค านวณ 
1. นับจ านวนครั้งในการจัดกิจกรรม 

2.
จ านวนผู้ผ่านเกณฑ์แบบทดสอบ (ร้อยละ 70) x 100

จ านวนผูเ้ข้าร่วมโครงการ
= ร้อยละ 70 

 
 
 

กิจกรรมการให้ความรู้และซักซ้อมการ
ปฏิบัติการตามแผนป้องกันและ
บรรเทาภัยด้านสาธารณภัย 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายปกครอง 
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เป้าประสงค์ที่ 1.3.1 ป้องกันและลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.1.3.1.2 ตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัย
ให้มีระบบความปลอดภัยตามที่
กฎหมายก าหนด 

6. ร้อยละความส าเร็จของการ
ตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยและ
ระบบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย
ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 
- การตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยและ
ระบบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยตามท่ี
กฎหมายก าหนด  

(ผลผลิต) 
 

- ร้อยละของอาคารที่ต้องแก้ไข ได้รับ
การแก้ไข 

- (ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารที่ใช้ประโยชน์ในการชุมนุมได้
โดยทั่วไป เช่น โรงมหรสพ หอประชุม โรงแรม หอสมุด 
โรงพยาบาล สถานศึกษา สนามกีฬา ห้างสรรพสินค้า สถาน
บริการ ท่าอากาศยาน อุโมงค์ สะพาน อาคารจอดรถ สถานีจอด
รถ ท่าจอดเรือ โป๊ะจอดเรือ สุสาน ฌาปนสถาน ศาสนสถาน เป็น
ต้น ซึ่งเป็นอาคารที่เสี่ยงภัยได้รับการตรวจสอบระบบและ
อุปกรณ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยตามที่กฎหมายก าหนด
จาก ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต 
โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ อาคารที่สร้างก่อนกฎกระทรวง 
(พ.ศ. 2535) และ อาคารที่สร้างภายหลังกฎกระทรวง (พ.ศ.
2535)  

 
เป้าหมาย  
- จ านวน 39 แห่ง 
- ร้อยละ 80 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนอาคารเสี่ยงภัยที่ท าการตรวจสอบ 
- จ านวนอาคารเสี่ยงภัยที่ตรวจสอบมีระบบการป้องกันอัคคีภัย
เป็นไปตามกฎหมายคูณ 100 หารด้วยจ านวนอาคารเสี่ยงภัยที่
ออกตรวจสอบทั้งหมด 

 

- การตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยและ
ระบบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยตามท่ี
กฎหมายก าหนด 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายโยธา 
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มิติที่ 1.4 การจัดการน้ าและป้องกันอุทกภัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.2 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบคลองและแหล่งรับน้ า 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มน.1.4.2.3 การด าเนินการขุดลอก 
คลอง และการด าเนินการเปิดทางน้ า
ไหลใน คู คลอง ในพื้นที่เขตสายไหม 

7. ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการขุดลอกคลองและการ
ด าเนินการเปิดทางน้ าไหลในพ้ืนที่
เขตสายไหม 

 
- จ านวนคลองในพ้ืนที่เขตสายไหมรับ
การขุดลอก และเปิดทางน้ าไหล 

(ผลผลิต) 
 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนใน
การด าเนินการขุดลอกคลองในพื้นที่
เขตสายไหม 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- ความส าเร็จในการขุดลอกคูคลอง ล ารางสาธารณะ หมายถึง 
ความสามารถในการขุดลอก คู คลอง ล ารางสาธารณะ และการ
ด าเนินการเปิดทางน้ าไหลให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็น
การเตรียมการป้องกันมิให้เกิดภาวะน้ าท่วมรุนแรงยาวนานตาม
เป้าหมายที่ก าหนด  

- ความพึงพอใจ หมายถึง ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการ
ด าเนินการขุดลอกคลอง และกิจกรรมเปิดทางน้ าไหลใน คู คลอง 
ในพ้ืนที่เขตสายไหม ใช้เกณฑ์ดังนี้ มากท่ีสุด เท่ากับ 5.00 มาก 
เท่ากับ 4.00 ปานกลาง เท่ากับ 3.00 น้อย เท่ากับ 2.00 น้อย
ที่สุด เท่ากับ 1.00 

 
ค่าเป้าหมาย 
- อย่างน้อย จ านวน 29 แห่ง 
- ไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 
วิธีค านวณ 
- นับจ านวนคูคลองล ารางทั้งหมดที่ขุดลอก  
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

- การด าเนินการขุดลอก คลอง และ
การด าเนินการเปิดทางน้ าไหลใน คู 
คลอง ในพ้ืนที่เขตสายไหม จ านวน 
29 แห่ง 

1. งานขุดลอกคลองในพ้ืนที่เขตสายไหม 
จ านวน 3 แห่ง (โดยการจ้างเหมา)  
1.1 ขุดลอกคลองออเงินน้อย 
1.2 ขุดลอกคลองออเป้ง 
1.3 ขุดลอกคลองหนองควายหาย 
(งบประมาณ 6,948,000 บาท) 

(ด าเนินการ) 
2. กิจกรรมเปิดทางน้ าไหลในคู คลอง 

ในพ้ืนที่เขตสายไหม จ านวน 26 
แห่ง (โดยใช้แรงงานประจ า)  
2.1 คลองกระทุ่มโพธิ์ 
2.2 คลองจระเข้โพรง 
2.3 คลองจ้าหล้า1 
2.4 คลองจ้าหล้า2 
2.5 คลองเต้าปูน 
2.6 คลองล าตัน 
2.7 คลองข้างวัดเกาะ 
2.8 คลองหลังวัดเกาะ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

2.9 คลองเอนเน็กซ์ 
2.10 คูระบายน้ ากม.26 
2.11 คลองหนองเขิน 
2.12 คลองหนองตะแคลง 
2.13 คลองหนองยาว 
2.14 คลองหม้อแตก 
2.15 คลองหมอนสี่สิบ 
2.16 คลองออเงิน 
2.17 คลองออเกาะ 
2.18 คลองหมาหลง 
2.19 ล ารางใกล้กับผู้ใหญ่ชู 
2.20 ล ารงนายจาง 
2.21 ล ารางนายชื้น 
2.22 ล ารางนายแย้ม 
2.23 ล ารางผู้ใหญ่บัว 
2.24 ล ารางผู้ใหญ่วัน 
2.25 คลองจ้าหล่าใหญ่ 
2.26 คลองสามง่าม (สายไหม) 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายโยธา 

 
นโยบายที่ 1 “สะอาด” (CLEAN) 

(3) คลองปลอดผักตบชวา 
ลดปัญหาน้ าท่วม 
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มิติที่ 1.5 ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
เป้าประสงค์ที ่1.5.1 ลดพฤติกรรมการทิ้งขยะในที่สาธารณะ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 1.5.1.2 กวดขันทิ้งจับ – ปรับ  
ผู้ทิ้งขยะ 

8. ความส าเร็จในการจัดกิจกรรม  
Big Cleaning Day (ผลผลิต) 

 

นิยาม 
นโยบายที่ 1 “สะอาด” (CLEAN) : บ้านเมืองสะอาด การบริหาร
ราชการใสสะอาด รวมพลังชาวกรุงเทพฯ ร่วม Big Cleaning Day 
เมืองกรุงเทพฯ สะอาดทั้งผู้ประกอบการ เจ้าของบ้าน ร้านค้าและ
จิตอาสาร่วมกันท าความสะอาดย่านชุมชนย่านการค้า คูคลอง ทั่ว
กรุงเทพฯ อย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง และปลูกจิตส านึกร่วมกัน
ดูแลรักษาพ้ืนที่ให้สวยงามเป็นระเบียบ 
 
ค่าเป้าหมาย 
- เดือนละ 1 ครั้ง 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- กิจกรรม Big Cleaning Day 
 (ไม่ใช้งบประมาณ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายปกครอง 

 
นโยบายที่ 1 “สะอาด” (CLEAN) 

(2) รวมพลังชาวกรุงเทพฯ 
ร่วม  Big Cleaning Day 
เมืองกรุงเทพฯ สะอาด 
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เป้าประสงค์ที่ 1.5.1 ลดพฤติกรรมการทิ้งขยะในที่สาธารณะ 
เป้าประสงค์ที่ 1.5.2 ควบคุมความเป็นระเบียบเรียบร้อยบนทางเท้าและที่สาธารณะ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 1.5.1.2 กวดขันทิ้งจับ – ปรับ ผู้
ทิ้งขยะ 
ม.1.5.2.1 ออกตรวจจุดกวดขันพิเศษ 

9. จัดให้มีจุดกวดขันผู้ทิ้งสิ่งใดๆ ในที่
สาธารณะ 

(ผลผลิต) 
 
- จัดกิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ใน
พ้ืนที่เขต 

(ผลผลิต) 
 
- ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการมีจุด
กวดขันทิ้งจับ – ปรับ ในพ้ืนที่
สาธารณะ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
1.จุดกวดขันทิ้งจับ – ปรับ หมายถึง สถานที่ที่ส านักงานเขต

ก าหนดให้เป็นจุดกวดขันทิ้งจับ-ปรับ ซึ่งต้องมีเจ้าหน้าที่เทศกิจ
ปฏิบัติหน้าที่ประจ าจุด พร้อมอุปกรณ์ประชาสัมพันธ์ (ตาม
หนังสือที่ กท 1403/3091 ลงวันที่ 2 ตุลาคม 2552 เรือ่ง 
มาตรการทิ้งจับ – ปรับ) 

2.กิจกรรมรณรงค์ หมายถึง การรณรงค์ประชาสัมพันธ์เพ่ือมิให้มี
การเท ทิ้ง สิ่งใดๆ ลงบนพื้นที่สาธารณะ บนถนนหรือทางน้ า โดย
การแจกแผ่นพับ/ใบปลิว หรือใช้รถสายตรวจประชาสัมพันธ์หรือ
วิธีอ่ืนใดให้ประชาชนผู้สัญจรรับทราบ 

3.ประชาชน หมายถึง ผู้ที่อาศัยหรือสัญจรในบริเวณจุดกวดขันทิ้ง
จับ – ปรับ 

4.ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจหรือความรู้สึกเชิงบวกท่ี
ประชาชนมีในระดับมากต่อการมีจุดกวดขันทิ้งจับ – ปรับ 

 
ค่าเป้าหมาย 
1. อย่างน้อย 1 จุด 
2. เดือนละ 1 ครั้ง 
3. ค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 
 
 

- โครงการกวดขันทิ้งจับ-ปรับ ผู้ทิ้งขยะ
ในพ้ืนที่สาธารณะ 

- กิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ 
- การส ารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการมีจุดกวดขันทิ้งจับ – 
ปรับ ในพ้ืนที่สาธารณะ 

- กิจกรรมกวดขันการจอดรถบนทางเท้า 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายเทศกิจ 

 
นโยบายที่ 3 

“ปลอดภัย” (Community) 
(1) ปรับจริง จับจริง รถจอดและ 

วิ่งบนทางเท้า 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนจุดที่มีการกวดขัน 
- นับจ านวนครั้งที่มีการจัดกิจกรรม 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 
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ด้านที่ 2 เมืองที่มีความสมดุลระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม 
มิติที่ 2.1 การจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลอย่างยั่งยืน 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.1 ลดปริมาณมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.2.1.1.2 ส่งเสริมการคัดแยกขยะ 
จากแหล่งก าเนิด 
 

10. ร้อยละความส าเร็จของการบริการ
จัดเก็บของเหลือใช้ 

 
- จ านวนสถานที่ของการให้บริการเก็บ
ของเหลือใช้ 

(ผลผลิต) 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของประชาชน
ผู้รับบริการ 

(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
- ของเหลือใช้หมายถึง ขยะชิ้นใหญ่ที่ไม่ใช้ประโยชน์แล้วจากอาคาร 
บ้านพักอาศัยสถานประกอบการ ในพื้นที่เขตสายไหม เช่น ตู้ โต๊ะ 
เตียง เฟอร์นิเจอร์ เครื่องใช้ไฟฟ้า เครื่องใช้ส านักงาน ฯลฯ 

 
ค่าเป้าหมาย 
- จ านวน 60 แห่ง/ปี 
- ระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
1. นับจ านวนสถานที่ให้บริการจัดเก็บของเหลือใช้ 

2.
จ านวนผู้ทีม่ีความพึงพอใจระดับ 4 x 100

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด
 = ร้อยละ 80 

 
 
 
 
 
 
 
 

- โครงการวันทิ้งของเหลือใช้ 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ 

 
นโยบายที่ 1 “สะอาด” (CLEAN) 

การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดล้อม 
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เป้าประสงค์ที่ 2.1.1 ลดปริมาณมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด 
เป้าประสงค์ที่ 2.1.2 เก็บขนมูลฝอยไม่ให้ตกค้าง 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.2.1.1.2 ส่งเสริมการคัดแยกขยะ 
จากแหล่งก าเนิด 
ม.2.1.2.3 จ้างชักลากมูลฝอยในชุมชน 
 

11. ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัด
แยกจากแหล่งก าเนิดเพ่ิมขึ้นเมื่อ
เปรียบเทียบกับปี พ.ศ.2556 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
1. มูลฝอยคัดแยกท่ีแหล่งก าเนิด หมายถึง มูลฝอยอินทรีย์ วัสดุรี

ไซเคิลมูลฝอยอันตราย มูลฝอยอิเล็กทรอนิกส์ ไขมัน 
- มูลฝอยอินทรีย์ (Organic waste) สิ่งที่ย่อยสลายง่ายเช่น เศษ
อาหารเศษผักเปลือกผลไม้ วัชพืช ใบไม้ กิ่งไม้ ฯลฯ 

- วัสดุรีไซเคิล (Recyclable waste) เช่นแก้ว ขวดกระดาษ กล่อง
เครื่องดื่มแบบ UHT กระป๋องเครื่องดื่ม  

- มูลฝอยอันตราย (Hazardous waste) เป็นมูลฝอยที่มี
องค์ประกอบหรือปนเปื้อนวัตถุอันตรายชนิดต่างๆ เช่น
ถ่านไฟฉาย หลอดไฟสเปรย์กระป๋อง ยาหมดอายุ เครื่องส าอาง
หมดอายุ ฯลฯ 

- มูลฝอยอิเล็กทรอนิกส์ (E-waste) หมายถึง ซากเครื่องใช้หรือ
อุปกรณ์ซึ่งใช้กระแสไฟฟ้าหรือสนามแม่เหล็กในการ  

2. แหล่งก าเนิด หมายถึง ที่พักอาศัย บ้านเรือน สถานศึกษา
อาคาร สถานประกอบการ ห้างสรรพสินค้า โรงแรม ฯลฯ 

เป้าหมาย ร้อยละ 80 (11,047.69 ตัน) 
วิธีการค านวณ 
- (ปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกที่แหล่งก าเนิด ปี พ.ศ.2560 – ปีฐาน) 
คูณด้วย 100 หารด้วยปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกท่ีแหล่งก าเนิดปี 
พ.ศ.2556 (เฉลี่ยตัน/วัน) 

หมายเหตุ ปีฐาน คือ ปี พ.ศ.2556 
 

- โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยใน
ชุมชน 

งบประมาณ 29,900 บาท 
(ด าเนินการ) 

 
- โครงการทรัพย์ทวี/บุญทวีรีไซเคิล 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 
-  กิจกรรมส่งเสริมการลดและคัดแยก
มูลฝอย 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ 
 

นโยบายที่ 1 “สะอาด” (CLEAN) 
การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดล้อม 
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เป้าประสงค์ที่ 2.1.4 จัดการมูลฝอยติดเชื้อและมูลฝอยอันตรายอย่างถูกสุขลักษณะ 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.2.1.4.2 ก าจัดมูลฝอยอันตราย
อย่างถูกสุขลักษณะ 
 

12. ร้อยละความส าเร็จของการ
ส่งเสริมการคัดแยกขยะอันตราย 

 
- จ านวนสถานทีท่ี่จัดเก็บขยะอันตราย 

(ผลผลิต) 
 
- และปริมาณขยะอันตรายที่จัดเก็บได้
จากอาคารสถานที่ในพ้ืนที่เขต 

(ผลผลิต) 
 
- ร้อยละของขยะอันตรายได้รับการ
ก าจัดอย่างถูกสุขลักษณะตาม
หลักการสุขาภิบาล 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
ขยะอันตรายหมายถึง มูลฝอยที่มีส่วนประกอบหรือปนเปื้อน 
สารเคมีอันตราย เช่นสารไวไฟ สารเกิดปฏิกิริยาได้ง่าย สารที่มี 
ความเป็นพิษ สารที่มีฤทธิ์กัดกร่อนหรือสารอันตรายใดที่ก่อให้เกิด 
ปัญหาต่อสุขภาพและสิ่งแวดล้อม 
 
ค่าเป้าหมาย 
- จ านวน 150 แห่ง/ปี (ผลผลติ) 
- ปริมาณ 20 ตัน/ปี (ผลผลิต) 
- ร้อยละ 100 (ผลลัพธ์) 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนอาคารสถานที่ในการให้บริการจัดเก็บขยะอันตรายใน
พ้ืนที่เขตสายไหม 

- ปริมาณขยะอันตรายที่จัดเก็บได้ในพ้ืนที่เขตสายไหมและน าส่ง
ศูนย์ก าจัดมูลฝอยของกรุงเทพมหานครโดยตรวจสอบจากใบชั่ง
น้ าหนักเทียบกับแบบรายงานการส่งมอบมูลฝอยอันตราย 

- ปริมาณขยะอันตรายที่ได้รับการก าจัดอย่างถูกสุขลักษณะตาม
หลักการสุขาภิบาล 

 
 
 
 

- โครงการส่งเสริมการคัดแยกขยะ
อันตราย 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ 
 

นโยบายที่ 1 “สะอาด” (CLEAN) 
การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดล้อม 
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เป้าประสงค์ที่ 2.1.6 น าขยะกลับมาใช้ใหม่หรือแปรรูปเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.2.1.6.2 ส่งเสริมการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์จากวัสดุเหลือใช้ 
 

13. ร้อยละความส าเร็จของการบริหาร
จัดการขยะอินทรีย์ในชุมชน 

 
- จ านวนขยะอินทรีย์ที่น ามาแปรรูป
และน ากลับไปใช้ใหม่ 

- จ านวนสถานที่ของการจัดกิจกรรม
เผยแพร่ความรู้การจัดการขยะอินทรีย์
ในพ้ืนที่เขตสายไหม 

(ผลผลิต) 
 
- ร้อยละของประชาชนที่เข้าร่วม
โครงการมีความรู้ในการจัดการขยะ
อินทรีย์ผ่านเกณฑ์ 

(ผลลัพธ์) 
 
 

นิยาม 
ขยะอินทรีย์หมายถึง มูลฝอยย่อยสลายได้ เช่น เศษอาหาร เศษ
วัชพืช ใบไม้ กิ่งไม้เศษผัก ผลไม้ 
 
ค่าเป้าหมาย 
- จ านวน 250 ตัน/ป ี
- อย่างน้อย 15 แห่ง/ปี 
- ร้อยละ 80 (เกณฑแ์บบทดสอบร้อยละ 60) 
 
วิธีการค านวณ 
1. ปริมาณขยะอินทรีย์ที่น ามาแปรรูปและน ากลับมาใช้ประโยชน์ 
2. นับจ านวนแห่งที่จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้การจัดการขยะ

อินทรีย์ 

3.
จ านวนผู้ผ่านเกณฑ์แบบทดสอบ x 100

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ
= (เกณฑ์ร้อยละ 80) 

 
 
 
 
 
 
 
 

- โครงการส่งเสริมการจัดการขยะ
อินทรีย์และน ากลับมาใช้ประโยชน์ใน
พ้ืนที่เขตสายไหม 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ 
 

นโยบายที่ 1 “สะอาด” (CLEAN) 
การบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดล้อม 
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มิติที่ 2.3 การจัดการพ้ืนที่สีเขียวและสวนสาธารณะ 
เป้าประสงค์ที่ 2.3.1 ประชาชนมีสวนสาธารณะและสวยหย่อมอย่างเพียงพอ 
เป้าประสงค์ที่ 2.3.2 ส่งเสริมการรักษาพ้ืนที่สีเขียวอื่นนอกเหนือจากสวนสาธารณะและสวนหย่อม 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.2.3.1.4 พัฒนาสวนประเภทอื่นๆ 
ร่วมกับภาคส่วนต่างๆ 
ม.2.3.2.1 อนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและรักษา 
พ้ืนที่สีเขียวร่วมกับภาคส่วนต่างๆ 
 

14. เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือ
สภาพแวดล้อมที่ดีต่อพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร จ านวน 
48,000 ตร.ม. (ผลผลิต) 

นิยาม 
พ้ืนที่สีเขียว หมายถึงพ้ืนที่สีเขียวตามท่ีก าหนดไว้ใน "ฐานข้อมูล
และระบบติดตามประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกทม" 
ประกอบด้วย 10 ประเภทแยกเป็น 2 ประเภทหลัก คือ 
1. พื้นที่สีเขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม  
1.1 ความหมาย คือพื้นที่ใดๆในแต่ละพ้ืนที่เขตที่ไม่เคยถูกพัฒนา

เป็นสวนหย่อม/สวนสาธารณะ (ก าหนดตามนิยาม 7 
ประเภท ของส านักงานสวนสาธารณะ สสล.) มาก่อน ซึ่ง 
สขน./สสณ. สสล. พัฒนาเป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อมทั้งนี้
อาจเป็นพื้นที่ว่างเปล่า/เกาะกลางถนน/ริมทาง/ริมคลอง/ใต้
ทางด่วน/แนวก าแพงอย่างต่อเนื่อง/ผนังตึก/รั้ว/สวนบน
อาคารสูงดาดฟ้าอาคาร (Green Roof) ฯลฯ สวนบนอาคาร
สูง/ดาดฟ้านิยามตามที่ระบุไว้ในฐานข้อมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร 

1.2 การพัฒนาพื้นที่ให้เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม ต้องพัฒนา
ให้มีพันธุ์ไม้ปกคลุมขนาดตั้งแต่ มากกว่าหรือเท่ากับ 2 ตร.ม.
ขึ้นไป โดยเน้นการปลูกไม้ถาวร อาจด าเนินการดังต่อไปนี้ 

1.2.1 ปลูกพันธุ์ไม้ยืนต้น ไม้พุ่ม 
1.2.2 จัดท าเป็นพื้นที่สวนสาธารณะ/สวนหย่อม 
1.2.3 จัดท าสวนหย่อมในลักษณะสวนบนอาคารสูง (Green 

Roof) (นโยบาย ผว.กทม.) 

- โครงการจัดระเบียบที่รกร้างที่ว่าง 
ริมทาง 

- กิจกรรมพัฒนา ปรับปรุงภูมิทัศน์
สวนสาธารณะ 

- กิจกรรมปลูกต้นรวงผึ้งในพื้นที
ส านักงานเขตสายไหม 

- โครงการราษฎร์-รัฐ ร่วมใจ 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 

 
- โครงการปรับปรุง บ ารุงและเพ่ิมพ้ืนที่
สีเขียว 

(งบประมาณ 506,300 บาท) 
(ด าเนินการ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ 
 
นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตดี” (Care) 
(1) ปลูกป่าในใจคน ตามศาสตรพ์ระราชา 

(2) ปลูกต้นรวงผึ้งเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ 

บดินทรเทพยวรางกูร 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

1.2.4 จัดท าเป็นสวนตามแนวพื้นดินหรือพ้ืนที่สีเขียวขึ้นตาม
แนวดิ่งจัดท าเป็นสวนแนวตั้งนิยามตามที่ระบุไว้ใน
ฐานข้อมูลและระบบติดตามประเมินผลการเพ่ิมพ้ืนที่สี
เขียวของกรุงเทพมหานคร 

1.2.5 จัดท าเป็นสวนป่า หมายถึง การปลูกต้นไม้ในลักษณะเป็น
พ้ืนที่ โดยมีทั้งไม้ระดับสูง กลาง ระยะปลูกระหว่างต้น 
เท่ากับ 4x4 เมตร ให้คิดเฉลี่ย 100 ต้น เป็นพ้ืนที่ 1 ไร่ 

1.2.6 การปลูกไม้ยืนต้นในลักษณะเนื่องเป็นแนวยาวเช่น ปลูก
ตามริมถนน ริมคลอง ริมทางเท้า เป็นต้น คิดพ้ืนที่โดยน า
ความกว้างของทรงพุ่มคูณความยาวของระยะทางที่ปลูก 

 
2.1.1 สนามกีฬากลางแจ้ง หมายถึงสนามกีฬากลางแจ้งที่มีขนาด

พ้ืนที่มากกว่า 500 ตร.ม. ขึ้นไป 
2.1.2 สนามกอล์ฟ หมายถึง สนามกอล์ฟทุกแห่ง 
2.1.3 แหล่งน้ าหมายถึง สระน้ า หนองน้ า บึง ซึ่งมีน้ าท่วมขังนาน

กว่า 6 เดือนต่อปี ที่มีขนาดพ้ืนที่มากกว่า 500 ตร.ม.ขึ้นไป
ทุกแห่ง 

2.1.4 ทีลุ่่มหมายถึง ที่ลุ่มน้ าท่วมขังมีพืชขึ้นปกคลุมเช่น กกท่ีมี
ขนาดมากกว่า 500 ตร.ม.ขึ้นไปทุกแห่ง 

2.1.5 ที่ว่างหมายถึง ที่ว่างหรือท่ีโล่งที่มีขนาดมากกว่า 1 ไร่ พ้ืนที่
โล่งหรือพ้ืนที่รกร้างหรือไม่ได้ใช้ประโยชน์หรือไม่เข้าข่าย
พ้ืนที่ประเภทใดและมีขนาดพ้ืนที่มากกว่า 500 ตร.ม. 

     กว้าง 

ยาว 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

2.1.6 พ้ืนที่ไม้ยืนต้น หมายถึง พื้นที่มีกลุ่มไม้ยืนต้นขึ้นอยู่เป็นส่วน
ใหญ่ ขนาดพื้นที่ตั้งแต่ 1 ไร่ขึ้นไปรวมทั้งสวนผลไม้ 

2.1.7 พ้ืนที่เกษตรกรรม หมายถึง พ้ืนที่เกษตรกรรม เช่น นาข้าว 
นาหญ้า 

2.1.8 พ้ืนที่เพาะเลี้ยงสัตว์น้ า หมายถึง พื้นที่บ่อเลี้ยงสัตว์น้ า 
2.1.9 พ้ืนที่อ่ืนๆ หมายถึง พ้ืนที่ที่มีศักยภาพในการพัฒนาเป็น

พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือการนันทนาการและส่งเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม เช่น ริมคลอง พ้ืนที่ให้หรือข้างทางด่วนหรือทาง
พิเศษ เป็นต้น 

 
ค่าเป้าหมาย 
- จ านวน 48,000 ตร.ม. 
 

วิธีการค านวณ 
1. ก าหนดให้พื้นที่สีเขียวที่เป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม และ

พ้ืนที่สีเขียวที่ไม่ได้อยู่ในรูปแบบสวนสาธารณะ คิดคะแนน
ประเภทละ 100% รวม 200% 

2. เฉลี่ยผลลัพธ์ตามข้อ 1 ให้เหลือร้อยละ 100 
3. น าผลที่ได้จากข้อ 2 พิจารณาในส่วนความสมบูรณ์ของข้อมูลใน 

3 ส่วนคือ รายละเอียดพ้ืนที่สีเขียวแต่ละแห่ง ที่ตั้ง และภาพถ่าย 
4. หลังจากตัดคะแนนในส่วนความสมบูรณ์จะเป็นคะแนนที่ได้ของ

แต่ละส านักงานเขต 
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ด้านที่ 3 เมืองที่มีความเข้มแข็งทางสังคมและเอื้ออาทร 
มิติที่ 3.1 ชุมชนสุขภาวะ 
เป้าประสงค์ที่ 3.1.2 ประชาชนมีการออมและสามารถบริหารหนี้สินครัวเรือน 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 3.1.2.1 ด าเนินงานศูนย์ส่งเสริม 
การบริหารเงินออมครอบครัว  

15. ระดับความส าเร็จการด าเนินงาน
ศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออม
ครอบครัว 

 
- จ านวนครั้งการจัดหน่วยรณรงค์
เคลื่อนที่ในกลุ่มเป้าหมาย  

(ผลผลิต) 
 

- ระดับความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายที่ร่วมโครงการศูนย์
ส่งเสริมการบริหารเงินออมฯ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง เด็ก เยาวชน บุคคล กลุ่มคนหรือชุมชนที่
เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 

- เด็ก หมายถึง บุคคลที่มีอายุต่ ากว่า 18 ปี  
- เยาวชน หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 18 - 25 ปี  
- บุคคล หมายถึง ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 
- กลุ่ม หมายถึง กลุ่มคนที่รวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเพื่อ
ด าเนินกิจกรรมหนึ่ง หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งในพ้ืนที่เขตชุมชน 

- ชุมชน หมายถึง ชุมชนในพ้ืนที่เขตที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ กทม. 
- กิจกรรม หมายถึง จัดหน่วยรณรงค์เคลื่อนที่ศูนย์ส่งเสริมการ
บริหารเงินออมครอบครัวให้แก่กลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่ชุมชน 

ค่าเป้าหมาย 
- จัดกิจกรรม อย่างน้อย 10 ครั้ง 
- ระดับ 4  
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 
 

- โครงการการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริม
การบริหารเงินออมครอบครัวและ
แก้ไขปัญหาหนี้สิน 

งบประมาณ 65,000 บาท 
(ด าเนินการ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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เป้าประสงค์ที่ 3.1.2 ประชาชนมีการออมและสามารถบริหารหนี้สินครัวเรือน 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.3.1.2.2 แนะน าการแก้ไขปัญหา
หนี้สินครัวเรือน  

16. ระดับความส าเร็จของการจัด
กิจกรรมแก้ไขปัญหาหนี้สิน
ครัวเรือน 

 
- จ านวนครั้งการจัดกิจกรรมแก้ไข
ปัญหาหนี้สินครัวเรือน 

(ผลผลิต) 
 
- ระดับความพึงพอใจของระดับความ
พึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วม
โครงการ 

(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง เยาวชน บุคคล กลุ่มคน หรือชุมชนที่เข้า
ร่วมโครงการ/กิจกรรม 

- เยาวชน หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 18 - 25 ปี  
- บุคคล หมายถึง ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมกลุ่ม 
หมายถึง กลุ่มคนที่รวมตัวกัน โดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเพ่ือ
ด าเนินกิจกรรมหนึ่ง หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งในพ้ืนที่เขตชุมชน 

- ชุมชน หมายถึง ชุมชนในพ้ืนที่เขตที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ กทม. 
- กิจกรรม หมายถึง จัดกิจกรรมแนะน าการแก้ไขปัญหาหนี้สิน
ครัวเรือนให้แก่กลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่ชุมชน 

 
ค่าเป้าหมาย 
- อย่างน้อย 3 ครั้ง 
- ระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนครั้งทีจ่ัดกิจกรรม 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50 
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 
 

- โครงการหญิง - ชาย ใจกล้า 
เผชิญหน้าเผชิญหนี้ 

งบประมาณ 55,900 บาท 
(ด าเนินการ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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มิติที่ 3.2 เด็ก สตรี และครอบครัว 
เป้าประสงค์ที่ 3.2.1 เด็กและเยาวชนได้รับการสร้างเสริมประสบการณ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีทักษะในการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 3.2.1.1 เปิดแสดงความคิดเห็น
และแลกเปลี่ยนความรู้ในเด็ก และ
เยาวชน 

17. ระดับความส าเร็จในการเปิด
แสดงความคิดเห็นและ
แลกเปลี่ยนความรู้ในเด็กและ
เยาวชน 

 
- จ านวนกิจกรรมที่สนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านเยาวชน 

(ผลผลิต) 
 

- ระดับความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายที่ร่วมโครงการสภา
เยาวชนกรุงเทพมหานคร 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง เด็ก เยาวชน บุคคล กลุ่มคนหรือชุมชนที่
เข้าร่วมโครงการ /กิจกรรม 

- เด็ก หมายถึง บุคคลที่มีอายุต่ ากว่า 18 ปี 
- เยาวชน หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 18 -25 ปี 
- กลุ่ม หมายถึงกลุ่มคนที่รวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเพื่อ
ด าเนินกิจกรรมหนึ่ง หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งในพ้ืนที่เขต 

- ชุมชน หมายถึง ชุมชนในพ้ืนที่เขตที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ กทม. 
- กิจกรรม หมายถึง กิจกรรม/โครงการที่ กทม. เป็นผู้ด าเนินการ 
- การพัฒนาชุมชน หมายถึง การเสริมสร้างความเจริญทางเศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรม ฯลฯ ให้แก่ชุมชนในพ้ืนที่เขตสายไหม  

 
ค่าเป้าหมาย  
- จัดกิจกรรมอย่างน้อย 2 กิจกรรม 
- ระดับ 4 
 

วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนกิจกรรม 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50 
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

- โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 149,720 บาท 

(ด าเนินการ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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มิติที่ 3.3 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.2 ผู้สูงอายุมีรายได้และหลักประกันในการด ารงชีวิต 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 3.3.2.4 เชิดชูเกียรติ “ภูมิปัญญา
ผู้สูงอายุกรุงเทพมหานคร” 

18. ระดับความส าเร็จของการ 
เชิดชูเกียรติ “ภูมิปัญญาผู้สูงอายุ
กรุงเทพมหานคร” 

 
- จัดกิจกรรมอย่างน้อย 1 ครั้ง/ปี 

(ผลผลิต) 
 

- ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
โครงการ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- ภูมิปัญญา หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ความเชื่อ 
ความสามารถทางพฤติกรรม และความสามารถในการแก้ไข
ปัญหาของมนุษย์ 

- ภูมิปัญญาผู้สูงอายุกรุงเทพมหานครแบ่งเป็น 6 สาขา 
1. สาขาเกษตรกรรม 2. สาขา คหกรรม  
3. สาขาศิลปกรรม 4. สาขาสาธารณสุข 
5. สาขาภาษาและวรรณกรรม 6. สาขาอ่ืนๆ 

- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ชมรมผู้สูงอายุ สมาคม องค์กร 
อาสาสมัครผู้ปฏิบัติงานด้านผู้สูงอายุในสาขาอาชีพต่างๆ ในพ้ืนที่
เขตสายไหม  

- ความพึงพอใจ หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการได้มีส่วนร่วมถ่ายทอด
ความรู้ ประสบการณ์ในด้านต่างๆ 

ค่าเป้าหมาย  
- อย่างน้อย 1 ครั้ง/ปี 
- ระดับ 4 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนครั้งที่จัดกิจกรรม 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50 
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

ศูนย์ประสานงานธนาคารสมองของ
กรุงเทพมหานคร 

(งบประมาณ 10,000 บาท) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
 

นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตดี” (Care) 
(3) Bangkok Special Care 

ดูแลผู้สูงอายุเป็นพิเศษ 
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ด้านที่ 5 เมืองที่มีศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
มิติที่ 5.3 ส่งเสริมธุรกิจ การค้า การเกษตร และการลงทุน 
เป้าประสงค์ที่ 5.3.2 พัฒนาผลผลิตทางการเกษตรให้มีคุณภาพ ปลอดภัย ได้มาตรฐาน 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.5.3.2.1 ส่งเสริม
เทคโนโลยีการเกษตร 

19. ระดับความส าเร็จในการถ่ายทอด
ความรู้ทางการเกษตร 

 
- จ านวนหลักสูตรของโรงเรียนเกษตร
ทฤษฎีใหม่ 

(ผลผลิต) 
 

- ระดับความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง บุคคล หรือกลุ่มคน หรือประชาชนที่
สนใจ 

- บุคคล หมายถึง เกษตรกร ยุวเกษตรกร นักเรียน นักศึกษา 
ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 

- กลุ่ม หมายถึง กลุ่มคนที่รวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเพื่อ
ด าเนินกิจกรรมหนึ่ง หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งในพ้ืนที่เขตชุมชน 

- กิจกรรม หมายถึง จัดกิจกรรมอบรมหลักสูตรของโรงเรียนเกษตร 
ทฤษฎีใหม่ 

 
ค่าเป้าหมาย 
- อย่างน้อย 5 หลักสูตร 
- ระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนหลักสูตร 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50 
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 

- ค่าใช้จ่ายการด าเนินงานศูนย์บริการ
และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตร 

งบประมาณ 147,400 บาท 
(ด าเนินการ) 

 
- โครงการส่งเสริมการท าเกษตร 
ทฤษฎีใหม่  

งบประมาณ 416,600 บาท 
(ด าเนินการ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 

 
นโยบายที่ 5 “วิถีพอเพียง” 
(Common ways of living) 

(1) เปิดแหล่งเรียนรู้ศาสตร์พระราชา 
ณ หอสมุดเมืองกรุงเทพมหานคร 
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เป้าประสงค์ที่ 5.3.2 พัฒนาผลผลิตทางการเกษตรให้มีคุณภาพ ปลอดภัย ได้มาตรฐาน 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.5.3.2.4 ส่งเสริมเกษตรทฤษฎีใหม่
ตามแนวพระราชด าริ 

20. ระดับความส าเร็จของการส่งเสริม
เกษตรทฤษฎีใหม่ตามแนว
พระราชด าริ 

 
- จ านวนชุมชนที่จัดกิจกรรมส่งเสริม
เกษตรทฤษฎีใหม่ตามแนว
พระราชด าริ 

(ผลผลิต) 
 

- ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
กิจกรรมส่งเสริมเกษตรทฤษฎีใหม่
ตามแนวพระราชด าริ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- ชุมชน หมายถึง ชุมชนในพ้ืนที่เขตสายไหม ที่จัดตั้งขึ้นตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานคร  

- กิจกรรม หมายถึง กิจกรรมที่ส่งเสริมการท าเกษตรทฤษฎีใหม่
ตามแนวพระราชด าริ 

- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง บุคคล หรือกลุ่มคน หรือชุมชนที่เข้าร่วม
กิจกรรม 

 
ค่าเป้าหมาย  
- อย่างน้อย 8 ชุมชน 
- ระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนชุมชนทีจ่ัดกิจกรรม 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50 
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 
 
 
 
 

โครงการชุมชนเกษตรพอเพียง 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชน 

 
นโยบายที่ 5 “วิถีพอเพียง” 
(Common ways of living) 

(1) เปิดแหล่งเรียนรู้ศาสตร์พระราชา 
ณ หอสมุดเมืองกรุงเทพมหานคร 
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ด้านที่ 8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
มิติที่ 8.7 อาหารปลอดภัย 
เป้าประสงค์ที่ 8.7.1 การประกอบ ปรุง และจ าหน่ายอาหารถูกสุขลักษณะ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.8.7.1.2 ออกป้ายรับรองสถาน
ประกอบการและตลาดที่สมัครใจรักษา
มาตรฐานอาหารปลอดภัย 

21. ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริม
ให้สถานประกอบการอาหารมีการ
พัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี (ผลผลิต) 

 
- ร้อยละของสถานประกอบการอาหาร
ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร ระดับดี ไม่มี
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับมาตรฐาน
อาหารปลอดภัย (ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- สถานประกอบการอาหาร หมายถึง สถานที่จ าหน่ายอาหาร แผง
ลอยจ าหน่ายอาหาร ตลาด ซูเปอร์มาร์เก็ต และมินิมาร์ท ในพ้ืนที่
เขตสายไหม ที่ได้รับใบอนุญาตหรือหนังสือรับรองการแจ้ง ตาม
กฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข 

- เกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
หมายถึง เกณฑ์ที่ใช้ตรวจประเมินสถานประกอบการอาหารเพ่ือ
ขอรับป้ายรับรองมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร 
ระดับดี ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านอาคาร
สถานที่ ด้านอาหาร และด้านบุคลากร ผู้สัมผัสอาหาร ดังนี้ 
(1) สถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑ์สุขลักษณะ 
(2) อาหารและวัตถุดิบผ่านเกณฑ์ด้านความปลอดภัย โดยการใช้

ชุดทดสอบเบื้องต้น (Test-kit) ตรวจไม่พบสารเคมีอันตราย 
4 ชนิด คือ สารบอแรกซ์ สารฟอกขาว กรดซาลิซิลิค สาร
ฟอร์มาลีน และไม่พบการปนเปื้อนโคลิฟอร์มแบคทีเรีย ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 90 

(3) บุคลากรผู้สัมผัสอาหาร ได้รับการอบรมหรือการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ด้านการสุขาภิบาลอาหาร ตามหลักสูตรที่
กรุงเทพมหานครก าหนดและผ่านการทดสอบความรู้ โดย
ได้รับหนังสือรับรองและบัตรประจ าตัวผู้สัมผัสอาหาร 

 

- โครงการกรุงเทพฯเมืองอาหาร
ปลอดภัย 

(งบประมาณ 63,000 บาท) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบอาหารฯ 
หมายถึง ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมสนับสนุนให้สถาน
ประกอบการอาหารสามารถพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานสถาน
ประกอบการอาหารให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร ระดับดี โดยสถานประกอบการประเภทมินิ
มาร์ทได้รับป้ายรับรองฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

- เรื่องร้องเรียน หมายถึง เรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐาน
อาหารปลอดภัย ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้าน
อาคารสถานที่ ด้านอาหาร และด้านบุคลากรหรือผู้สัมผัสอาหาร 
(เรื่องร้องเรียนจากศูนย์รับร้องทุกข์ ๑๕๕๕) 
 

ค่าเป้าหมาย 
- สถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑ์ฯ ร้อยละ 65  
- สถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์ฯ ไม่มีเรื่องร้องเรียน  
ร้อยละ 90 
 

วิธีการค านวณ 
- จ านวนสถานประกอบการอาหารประเภทมินิมาร์ทที่ผ่านเกณฑ์
อาหารมาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี 
คูณด้วย 100 หารด้วย จ านวนสถานประกอบการอาหาร
ประเภทมินิมาร์ททั้งหมดในพ้ืนที่เขตสายไหม 

- จ านวนสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี คูณด้วย 100 หารด้วย 
จ านวนสถานประกอบการอาหารทั้งหมดในพ้ืนที่เขตสายไหม 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- จ านวนสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหาร
ปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี ที่ไม่มีเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับมาตรฐานอาหารปลอดภัย คูณด้วย 100 หารด้วย จ านวน
สถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย
ของกรุงเทพมหานคร ระดับดี ทั้งหมดในพ้ืนที่เขตสายไหม 
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ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
มิติที่ 9.1 การบริหารงานทั่วไปกรุงเทพมหานคร 
เป้าประสงค์ที่ 9.1.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน (เพ่ิมเติม) 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.9.1.4.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการ
ให้บริการประชาชน 

22. ระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการศูนย์บริหารราชการฉับ
ไวใสสะอาด (BFC) (ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (BFC) คือ ศูนย์ฯ ที่จัดตั้งขึ้น 
ณ ส านักงานเขต เพื่อรับค าขอด้านงานทะเบียน การขออนุญาต
ก่อสร้าง การขออนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข 
ตลอดจนการยื่นค าขออ่ืนๆ เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี 

 
ค่าเป้าหมาย  
- ระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 

ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50 
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 
 
 
 
 
 
 

- โครงการศูนย์บริหารราชการฉับไวใส
สะอาด (Bangkok Fast & Clear : 
BFC) 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายปกครอง 
 

นโยบายที่ 1 “สะอาด” (CLEAN) 
(1) จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไว 
ใสสะอาด Bangkok Fast & Clear 

หรือ BFC 
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ภารกิจงานประจ าพื้นฐาน 
ด้านที่ 1 เมืองที่มีความปลอดภัยและความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
มิติที่ 1.3 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและอุบัติภัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.3.1 ป้องกันและลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 1.3.1.4 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย (สปภ.) 

23. ร้อยละความส าเร็จของการจัด
ฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน 

 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ
ความรู้ผ่านเกณฑ์ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนในพ้ืนที่เขตสายไหมที่มีความ
สมัครใจในการเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือให้เกิดทักษะในการป้องกัน
และแก้ไขการเกิดอุบัติภัย 

 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 (เกณฑ์แบบทดสอบ ร้อยละ 60) 
 
วิธีการค านวณ 
จ านวนผู้ผา่นเกณฑ์แบบทดสอบ (ร้อยละ 60) x 100

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ
= ร้อยละ 80 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

- โครงการฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกัน
ภัยฝ่ายพลเรือน (หลักสูตรหลัก)  

(งบประมาณ 64,100 บาท) 
(ด าเนินการ) 

 
- ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุน
กิจการอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพล
เรือน 

(งบประมาณ 352,000 บาท) 
(ด าเนินการ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายปกครอง 
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ด้านที่ 3 เมืองที่มีความเข้มแข็งทางสังคมและเอื้ออาทร 
มิติที่ 3.1 ชุมชนสุขภาวะ  
เป้าประสงค์ที่ 3.1.1 ชุมชนมสี่วนร่วมในการวางแผนและจัดการปัญหาภายในชุมชนด้วยตนเอง 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 3.1.1.1 สนับสนุนกิจกรรมชุมชน 24. ร้อยละความส าเร็จของชุมชนที่มี
การด าเนินงานพัฒนาชุมชนด้าน
กายภาพ เศรษฐกิจ และสังคม 

(ผลผลิต) 
 

นิยาม 
- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง บุคคล หรือกลุ่มคนหรือชุมชนที่เข้าร่วม
โครงการ /กิจกรรม 
- บุคคล หมายถึง ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ 
- กิจกรรมกลุ่ม หมายถึงกลุ่มคนที่รวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์
ร่วมกันเพื่อด าเนินกิจกรรมหนึ่ง หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งในพ้ืนที่เขต 
- ชุมชน หมายถึง ชุมชนในพ้ืนที่เขตที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ กทม. 
- กิจกรรม หมายถึง กิจกรรม/โครงการที่กรุงเทพมหานครเป็น
ผู้ด าเนินการ 
- การพัฒนาชุมชน หมายถึง การเสริมสร้างความเจริญทางเศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรม ฯลฯ ให้แก่ชุมชนในพ้ืนที่เขตสายไหม 

 
เป้าหมาย 
- จ านวนชุมชนที่ชุมชนที่มีการด าเนินงานพัฒนา ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
10 

 
วิธีการค านวณ 
- จ านวนชุมชนที่ชุมชนที่มีการด าเนินงานพัฒนาคูณ 100 หารด้วย
จ านวนชุมชนทั้งหมดในพื้นที่เขตสายไหม 

 
 

- โครงการค่าใช้จ่ายในการสนับสนุน
การด าเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน 
(งบประมาณ 6,300,000 บาท) 

(ด าเนินการ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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มิติที่ 3.3 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส 
เป้าประสงค์ที่ 3.3.4 ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาสได้รับการช่วยเหลือเกื้อกูล 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.3.3.4.1 สงเคราะห์ค่ายังชีพตาม
ระเบียบ 
 

25. ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนา
ศักยภาพแกนน าและผู้ปฏิบัติงาน 

 
- ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
สวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์  

(ผลลัพธ์) 
 

- ระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุ ผู้
พิการ และผู้ที่ได้รับมอบหมายให้มา
ลงทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพฯ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึงประชนชนผู้ใช้บริการสวัสดิการสังคมและ
สังคมสงเคราะห์ ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ที่ได้รับมอบหมายให้มา
ลงทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพฯ 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ผู้ใช้บริการสวัสดิการสังคมและสังคม
สงเคราะห์ ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ที่ได้รับมอบหมายให้มา
ลงทะเบียนขอรับเบี้ยยังชีพฯ มีความพึงพอใจต่อการให้บริการ 

 
ค่าเป้าหมาย 
- ไมน่้อยกว่าระดับ 4 
- ไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 
 
 
 
 

- จ้างอาสาสมัครเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
ด้านพัฒนาสังคม  

(งบประมาณ 565,800 บาท) 
(ด าเนินการ) 

 
- การสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพื่อ
ปฏิบัติงานด้านเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คน
พิการ และผู้ด้อยโอกาส 

(งบประมาณ 495,200 บาท) 
(ด าเนินการ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 

 
นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตดี” (Care) 

(3) Bangkok Special Care  
ดูแลผู้สูงอายุเป็นพิเศษ 
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ด้านที่ 4 เมืองเติบโตอย่างเป็นระบบ การเดินทางสะดวก 
มิติที่ 4.1 การขยายตัวตามผังเมืองรวม 
เป้าประสงค์ที่ 4.1.4 ควบคุมและตรวจสอบการพัฒนาให้เป็นไปตามผังเมืองรวม 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.4.1.4.1 ตรวจสอบและติดตามการ
ใช้ประโยชน์ที่ดินตามผังเมืองรวม 

26. ร้อยละของการลงจุดแสดงต าแหน่ง
พ้ืนที่ที่อนุญาตให้มีการก่อสร้าง
อาคารและต าแหน่งของอาคารที่มี
การออกเลขรหัสประจ าบ้าน 
(ผลผลิต) 

นิยาม 
- ต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการปลูกสร้างอาคาร หมายถึง ต าแหน่งผู้
ยื่นค าร้องขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามแบบอนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอนอาคารระบุไว้ในค าร้องขอ 
และได้รับการอนุญาตให้มีการก่อสร้างตามค าร้องขอ 
- การลงจุดแสดงต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการก่อสร้าง หมายถึง การ
ลงจุดแสดงต าแหน่งที่อนุญาตให้มีการก่องสร้างอาคารของ
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องตามระบบการรายงานผลการอนุญาต
ก่อสร้างอาคารของส านักผังเมือง 
- ต าแหน่งอาคารที่มีการออกเลขรหัสประจ าบ้าน หมายถึง 
ต าแหน่งผู้ยื่นค าร้องขอเลขรหัสประจ าบ้าน และได้รับการก าหนด
เลขหมายประจ าบ้าน/เลขรหัสประจ าบ้านตามค าร้อง 

 
ค่าเป้าหมาย 
- ร้อยละ 100 
 
วิธีการค านวณ 

จ านวนการลงจุดแสดงต าแหน่งพ้ืนที่ที่อนุญาต x 100

จ านวนพื้นที่ท่ีอนุญาตทั้งหมด
 

 
 

การตรวจสอบการลงจุดแสดงต าแหน่ง
ที่มีการอนุญาตให้มีการก่อสร้างและ
การออกเลขรหัสประจ าบ้านของ
อาคารที่ขออนุญาตก่อสร้าง ปี 2560 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายทะเบียนและฝ่ายโยธา 
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มิติที่ 4.4 การพัฒนาและปรับปรุงโครงข่ายถนน 
เป้าประสงค์ที่ 4.4.2 ซ่อมแซมบ ารุงรักษาโครงข่ายถนนสายหลักให้อยู่ในสภาพดี 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 4.4.2.1 ปรับปรุงผิวการจราจร 27. ร้อยละความส าเร็จของการ
ปรับปรุงผิวการจราจร 

 
- จ านวนถนนตรอกซอย เส้นทางลัดที่
ได้รับการปรับปรุงแล้วเสร็จ 

(ผลผลิต) 
 
- ระดับมีความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการปรับปรุงถนนตรอกซอย 
เส้นทางลัด 

(ผลลัพธ์) 
 

ค านิยาม 
- ถนน หมายถึง ทางเดินรถ ทางเท้า ขอบทาง ไหล่ทาง และทาง
ข้ามตรอก ซอย หมายถึง ทางสาธารณะประโยชน์ที่ใช้สอย
ร่วมกันสัญจรไป-มา ที่อยู่ในความรับผิดชอบของส านักงานเขต 
- ความพึงพอใจของประชาชน หมายถึง ประชาชนที่เดินทางสัญจร
ตามเส้นทางที่ได้รับการปรับปรุงและได้รับแบบสอบถามที่ทาง
ส านักงานเขตจัดให้มีความพึงพอใจในการใช้เส้นทางสัญจร
หลังจากได้รับการปรับปรุง 

 
ค่าเป้าหมาย 
- 3 เส้นทาง 
- ไม่น้อยกว่าระดับ 4  
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนจ านวนถนนตรอกซอย เส้นทางลัดที่ได้รับการปรับปรุง
แล้วเสร็จ 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 

- ค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมบ ารุงรักษา
ถนน ตรอก ซอยและสิ่ง
สาธารณประโยชน์เพื่อแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน 
(งบประมาณ 3,000,000 บาท) 

(ด าเนินการ) 
- ปรับปรุงซอยเชื่อมซอยจตุโชติ 4 กับ
ซอยสุขาภิบาล 5 ซอย 50 ถึงสุด
ระยะที่ก าหนด 
(งบประมาณ 18,768,000 บาท) 

(ลงทุน) 
- ปรับปรุงซอยจตุโชติ 14 ถึงสุดระยะ
ที่ก าหนด 
(งบประมาณ 12,132,000 บาท) 

(ลงทุน) 
- ปรับปรุงซอยสายไหม 31 ถึงสุด
ระยะที่ก าหนด 
(งบประมาณ 8,115,000 บาท) 

(ลงทุน) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายโยธา 
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ด้านที่ 5 เมืองที่มีศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
มิติที่ 5.2 ส่งเสริมอาชีพและฝีมือแรงงาน 
เป้าประสงค์ที่ 5.2.1 ประชาชนมีทักษะในการประกอบอาชีพตามความสนใจ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.5.2.1.1 สอนวิชาระยะสั้น 28. ระดับความส าเร็จของการสอน
วิชาชีพระยะสั้น 

 
- จ านวนหลักสูตรวิชาชีพ 

(ผลผลิต) 
 
- ระดับความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการสาย
ไหมน าพาพัฒนาอาชีพ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มคนหรือประชาชนที่สนใจ 
บุคคล หมายถึง ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 
- กลุ่ม หมายถึง กลุ่มคนที่รวมตัวกัน โดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเพื่อ
ด าเนินกิจกรรมหนึ่ง หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งในพ้ืนที่เขตชุมชน 
- ชุมชน หมายถึง ชุมชนในพ้ืนที่เขตที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ กทม. 
- กิจกรรม หมายถึง จัดกิจกรรมอบรมวิชาชีพ 
 
ค่าเป้าหมาย 
- อย่างน้อย 5 หลักสูตร 
- ไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนหลักสูตร 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 
 
 

- โครงการสายไหมน าพาพัฒนาอาชีพ 
(งบประมาณ 68,900 บาท) 

(ด าเนินการ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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ด้านที่ 6 เมืองแห่งพหุวัฒนธรรม นันทนาการ และการกีฬา 
มิติที่ 6.1 ศิลปะและวัฒนธรรม 
เป้าประสงค์ที่ 6.1.1 ส่งเสริมและสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงาม 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.6.1.1.4 จัดงานวันส าคัญทาง
พระพุทธศาสนา 

29. ระดับความส าเร็จในการจัดงานวัน
ส าคัญทางพระพุทธศาสนา 

 
- จ านวนโครงการ/กิจกรรมเพ่ือการ
เรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมในรูปแบบ
ต่างๆ 

(ผลผลิต) 
 

- ระดับความพึงพอใจของลุ่มเป้าหมาย
ที่เข้าร่วมโครงการ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง เด็ก เยาวชน บุคคล กลุ่มคนหรือชุมชนที่
เข้าร่วมโครงการ /กิจกรรม 
- กลุ่ม หมายถึง กลุ่มคนที่รวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเพื่อ
ด าเนินกิจกรรมหนึ่ง หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งในพ้ืนที่เขต  
- ชุมชน หมายถึง ชุมชนในพ้ืนที่เขตที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ กทม. 
- กิจกรรม หมายถึง กิจกรรม/โครงการที่ กทม. เป็นผู้ด าเนินการ  
- ความพึงพอใจ หมายถึง ประชาชนผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่
มีมีความพึงพอใจ 
 

ค่าเป้าหมาย 
- ไม่น้อยกว่า 2 โครงการ/กิจกรรม/ปี 
- ไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 

วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนโครงการ/กิจกรรม 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 
 

- โครงการค่าใช้จ่ายในการจัดงาน วัน
ส าคัญ อนุรักษ์สืบสานประเพณี 

(งบประมาณ 500,000 บาท) 
(ด าเนินการ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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มิติที่ 6.2 กีฬาและนันทนาการ 
เป้าประสงค์ที่ 6.2.2 ประชาชนมีสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับเล่นกีฬา และประกอบกิจกรรมนันทนาการอย่างทั่วถึง 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.6.2.2.3 จัดบริการลานกีฬาที่ได้
มาตรฐาน 

30. ระดับความส าเร็จของการ
จัดบริการลานกีฬาได้มาตรฐาน 

 
- จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุน
หรือส่งเสริมให้ประชาชนออกก าลังกาย 

(ผลผลิต) 
 

- ระดับความพึงพอใจของประชาชน
ผู้เข้าร่วม โครงการ/กิจกรรมการออก
ก าลังกาย 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง บุคคล หรือกลุ่มคนหรือชุมชนที่เข้าร่วม
โครงการ /กิจกรรม 
- บุคคล หมายถึง ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 
- กลุ่ม หมายถึงกลุ่มคนที่รวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกันเพื่อ
ด าเนินกิจกรรมหนึ่ง หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งในพ้ืนที่เขต 
- ชุมชน หมายถึง ชุมชนในพ้ืนที่เขตที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบ กทม. 
- กิจกรรม หมายถึง กิจกรรม/โครงการที่ กทม. เป็นผู้ด าเนินการ 
- ความพึงพอใจ หมายถึง ประชาชนผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่
สนับสนุนหรือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในด้านการออก
ก าลังกาย มีความพึงพอใจ 
 

ค่าเป้าหมาย 
- ไม่น้อยกว่า 2 โครงการ/กิจกรรม/ปี 
- ไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 

วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนโครงการ/กิจกรรม 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

- โครงการส่งเสริมกิจกรรมสโมสรและ
ลานกีฬา 
(งบประมาณ 2,395,520 บาท) 

(ด าเนินการ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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เป้าประสงค์ที่ 6.2.2 ประชาชนมีสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับเล่นกีฬา และประกอบกิจกรรมนันทนาการอย่างทั่วถึง 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มน.6.2.2.5 เปลี่ยนพื้นที่เสื่อมโทรม
ให้เป็นพื้นที่ชุมชนสามัคคี 

31. ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนา
พ้ืนที่เสื่อมโทรมให้เป็นพ้ืนที่ชุมชน
สามัคคี (ผลผลิต) 

นิยาม 
“พ้ืนที่ชุมชนสามัคคี สร้างสุขภาวะดีเพ่ือชีวิต” คือการจัดให้มีสิ่ง
อ านวยความสะดวก ให้ชาวชุมชนใช้เป็นศูนย์กลางพบปะสังสรรค์ 
ออกก าลังกาย และจัดกิจกรรมเพ่ือส่วนรวม ซึ่งจะเป็นการส่งเสริม
ความปลอดภัย สร้างความสัมพันธ์ และความเข้มแข็งให้กับชุมชน 
 
ค่าเป้าหมาย 
- 1 เขต 1 ชุมชน 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- กิจกรรมการพัฒนาและฟ้ืนฟูสวน
เกษตรชุมชนเมืองโดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนพูนทรัพย์ เขตสายไหม 
กรุงเทพมหานคร 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
 

นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตดี” (Care) 
(5) เปลี่ยนพื้นที่เสื่อมโทรมให้เป็น 

“พ้ืนที่ชุมชนสามัคคี สร้างสุขภาวะดี 
เพ่ือชีวิต” 1 เขต 1 ชุมชน 
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ด้านที่ 7 เมืองท่ีให้โอกาสทางการศึกษาส าหรับทุกคน  
มิติที่ 7.1 การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.2 ยกระดับคะแนนการสอบภาษาจีน 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.4 ยกระดับคะแนนการสอบวิทยาศาสตร์ 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.6 ครูมีสื่อการสอน เทคนิคการสอนและการประเมินผลที่ส่งผลต่อความส าเร็จของนักเรียน 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.8 เสริมสรา้งประสบการณ์และค่านิยมนักเรียน 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.14 ปรับปรุง/ก่อสร้างอาคารและสถานที่ให้พอเพียงและปลอดภัย 
เป้าประสงค์ที่ 7.1.15 การบริหารจัดการโรงเรียน 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.7.1.2.1 จ้างครูต่างประเทศสอน 
นักเรียนในโรงเรียนสอง
ภาษา  

ม.7.1.4.3 จัดกิจกรรมเพ่ิมทักษะและ
เทคนิคการสอนให้แก่ครู 

ม.7.1.6.2 ผลิตสื่อการสอนในกลุ่ม
สาระ 

ม.7.1.8.2 จัดกิจกรรมลูกเสือและยุว
กาชาด 

ม.7.1.8.4 จัดหลักสูตรโตไปไม่โกง 
ม.7.1.8.7 เสริมสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือ 
ม.7.1.14.3 สร้างและปรับปรุง

ห้องเรียน 
 
 

32. ผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต 

 
- ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพ
มาตรฐาน (SMART School) ค่าเฉลี่ย
ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต 
ตั้งแต่ระดับ 3.00 ขึ้นไป 

(ผลผลิต) 
 

- ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนในสังกัดส านักงานเขตเทียบ
กับเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ  

(ผลผลิต) 
คะแนนฯ ของส านักงานเขต 
ตั้งแต่ 8.00 คะแนนขึ้นไป 

นิยาม 
- ผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน หมายถึง ค่าเฉลี่ยจาก
ผลการประเมินของทุกโรงเรียนในส านักงานเขต โดย
คณะกรรมการทีส่ านักการศึกษาด าเนินการตรวจประเมินตาม
แนวทางโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMART School) 
ผลการประเมินรายโรงเรียนคิดเป็นคะแนนได้ดังนี้ 

5 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดีเยี่ยม 
4 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดีมาก 
3 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ดี 
2 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ พอใช้ 
1 คะแนน เมื่อผลการประเมินได้ระดับ ปรับปรุง 
 

ค่าเป้าหมาย 
ตั้งแต่ระดับ 3.00 ขึ้นไป 
 
 

1. ค่าใช้จ่ายโครงการสอนภาษาจีน 
(งบประมาณ 4,176,000 บาท) 

2. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมสนับสนุนให้
สถานศึกษาผลิตสื่อการเรียนรู้  
(งบประมาณ 127,900 บาท) 

3. ค่าใช้จ่ายโครงการโรงเรียนสีขาว 
(หลักสูตรโตไปไม่โกง) 

(งบประมาณ 90,000 บาท) 
4. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนาประธาน

กรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพ่ือ
พัฒนาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร  

(งบประมาณ 20,500 บาท) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.7.1.15.1 จ้างยามดูแลทรัพย์สิน
และรักษาความปลอดภัย
โรงเรียน 

ม.7.1.15.5 ประเมินมาตรฐาน 
โรงเรียน 

ม.1.1.15.6 บริหารบุคลากรทาง
การศึกษา 

วิธีการค านวณ 
โดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยจาก ผลการประเมินของทุกโรงเรียนใน
ส านักงานเขตโดยวิธีค านวณดังนี้ 

ผลรวมคะแนนของทุกโรงเรียนในส านักงานเขต 
จ านวนโรงเรียนทั้งหมดในส านักงานเขต 

นิยาม 
- ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานเขต 
หมายถึง เกณฑ์ระดับผลส าเร็จในการจัดการศึกษาของส านักงาน
เขตท่ีพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขต 
- ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนผลสัมฤทธิ์ และคะแนน
พัฒนาการในการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ดังตาราง 

กลุ่มสาระ คะแนน 
ผลสัมฤทธิ์ 

คะแนน
พัฒนาการ 

คะแนน
รวม 

ภาษาไทย 2 0.5 2.5 
คณิตศาสตร์ 2 0.5 2.5 
วิทยาศาสตร์ 2 0.5 2.5 
สังคมศึกษาฯ 2 0.5 2.5 
สุขศึกษาและพลศึกษา 2 0.5 2.5 
ศิลปะ 2 0.5 2.5 
การงานอาชีพฯ 2 0.5 2.5 
ภาษาต่างประเทศ 2 0.5 2.5 
รวมคะแนน 16 4 20 

 

5. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมสัมมนา
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

(งบประมาณ 54,000 บาท) 
6. ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาคุณภาพ

เครือข่ายโรงเรียน 
(งบประมาณ 180,000 บาท) 

7. ค่าใช้จ่ายในการเสริมสร้างศักยภาพ
ของเด็กและเยาวชนเพื่อคุณภาพ
ชีวิตที่ดีในพ้ืนที่ กรุงเทพมหานคร
ตามพระราชด าริสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี  

(งบประมาณ 50,000 บาท) 
8. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาคุณภาพการ

ด าเนินงานศูนย์วิชาการเขต  
(งบประมาณ 29,800 บาท) 

9. ค่าใช้จ่ายโครงการเกษตรปลอด
สารพิษ 

(งบประมาณ 20,000 บาท) 
10.ค่าใช้จ่ายตามโครงการเรียนฟรี 

เรียนดีอย่างมีคุณภาพของโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

(งบประมาณ 14,327,500 บาท) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสังกัดส านักงานเขต 
5 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวมตั้งแต่ 10 คะแนนขึ้นไป 
4 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 8-9.99 คะแนน 
3 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 6-7.99 คะแนน 
2 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวม 4-5.99 คะแนน 
1 คะแนน เมื่อได้คะแนนรวมน้อยกว่า 4 

คะแนนผลสัมฤทธิ์ หมายถึง คะแนนที่ค านวณจากร้อยละของ
จ านวนนักเรียนในส านักงานเขตท่ีได้คะแนนการทดสอบระดับชาติ
ขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) มากกว่าขีดจ ากัดล่างของค่าเฉลี่ยระดับชาติ
ของผลการทดสอบ (O-NET) ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ขีดจ ากัดล่าง หมายถึง คะแนนต่ าสุดของการประมาณค่าเฉลี่ย
ประชากรแต่ ละชั้นแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ค านวณได้จากสูตร 

X̅-
(2.58xS.D.)

√n
 

X ̅ = ค่าเฉลี่ยระดับชาติของคะแนนสอบในแต่ละกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ในปีการศึกษาที่พิจารณา 

S.D. = ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
n = จ านวนผู้เข้าสอบทั้งประเทศในปีการศึกษาที่พิจารณา 

 
คะแนนพัฒนาการ หมายถึง คะแนนที่ค านวณจากสัดส่วนระหว่าง
จ านวนนักเรียนที่ได้คะแนนสูงกว่าขีดจ ากัดล่างกับจ านวนนักเรียน
ที่เข้าสอบทั้งหมดสูงขึ้นโดยเทียบกับสัดส่วนในปีที่ผ่านมาในทุก
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 

11.ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
(งบประมาณ  21,600 บาท) 

12.ค่าใช้จ่ายโครงการจ้างเหมายามดูแล
ทรัพย์สินและรักษาความปลอดภัย
ให้แก่โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(งบประมาณ 5,103,100 บาท) 

13.ค่าใช้จ่ายโครงการว่ายน้ าเป็นเล่นน้ า
ได้ปลอดภัย 
(งบประมาณ 4,433,000 บาท) 

14.ค่าใช้จ่ายในพิธีทบทวนค าปฏิญาณ
และสวนสนามลูกเสือ
กรุงเทพมหานคร 

(งบประมาณ 42,500 บาท) 
15.ค่าใช้จ่ายในพิธีปฏิญาณตนและสวน

สนามยุวกาชาดกรุงเทพมหานคร  
(งบประมาณ 47,300 บาท) 

16.ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกีฬา
นักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
(งบประมาณ 191,100 บาท) 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ค่าเป้าหมาย คะแนนรวมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับดีของ
ส านักงานเขต ตั้งแต่ 8.00 คะแนน ขึ้นไป 

วิธีการค านวณ คะแนนผลสัมฤทธิ์ ค านวณค่าร้อยละของจ านวน
นักเรียนในส านักงานเขตที่มีผลการทดสอบในแต่ละกลุ่มสาระการ
เรียนรู้มากกว่าขีดจ ากัดล่าง จากสูตร 

n

N
x100 

n จ านวนนักเรียนที่มีผลการสอบสูงกว่าขีดจ ากัดล่าง 
N จ านวนนักเรียนที่เข้าสอบทั้งหมด 

ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ 100 เท่ากับ 2 คะแนน 
คะแนนพัฒนาการ 
1.ส านักงานเขตมีสัดส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ ป.6 แต่

ละกลุ่มสาระการเรียนรู้สูงขั้นเมื่อเทียบกับสัดส่วนในปีที่ผ่านมา 
หรือมีผู้ที่ได้คะแนนสูงกว่าขีดจ ากัดล่างตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
ของนักเรียนที่เข้าสอบทั้งหมด ให้ 0.5 คะแนน 

2.ส านักงานเขตมีสัดส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ ป.6 แต่
ละกลุ่มสาระการเรียนรู้คงที่หรือเท่ากับสัดส่วนในปีที่ ผ่านมา ให้ 
0.25 คะแนน 

3.ส านักงานเขตมีสัดส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ ป.6 แต่
ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ลดลงเมื่อเทียบกับสัดส่วนในปีที่ผ่านมา 
ให้ 0 คะแนน 

ตัวอย่าง ในการสอบ O-NET มีนักเรียนชั้น ป.6 ในส านักงานเขต
เข้าสอบทั้งสิ้น 800 คน นักเรียนที่ได้คะแนนภาษาไทยสูงกว่า
จ ากัดล่าง จ านวน 600 คน ขณะที่ในปีการศึกษาก่อนมีนักเรียนทึ่

17.ค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 
(งบประมาณ 18,500 บาท) 

(ด าเนินการ) 
รวมงบประมาณ 29,118,800 บาท 

 
18.ปรับปรุงโรงเรียนสายไหม (ทัสนา

รมย์อนุสรณ์) 
(งบประมาณ 2,367,300 บาท) 

19.ปรับปรุงโรงเรียนซอยแอนเนกซ์ 
(กาญจนาภิเษก 2) 
(งบประมาณ 1,971,000 บาท) 

20.ปรับปรุงโรงเรียนออเงิน (อ่อน - 
เหม อนุสรณ์) 
(งบประมาณ 1,727,200 บาท) 

21.ปรับปรุงโรงเรียนวัดหนองใหญ่ 
(งบประมาณ 1,315,300 บาท) 

22.ปรับปรุงโรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม 
(งบประมาณ 1,106,700 บาท) 

23.ปรับปรุงโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 
(งบประมาณ 732,900 บาท) 

24.ปรับปรุงโรงเรียนประชานุกูล (ขา
สนิทอนุเคราะห์) 
(งบประมาณ 442,700 บาท) 

(ลงทุน)  
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ได้คะแนนสูงกว่าขีดจ ากัดล่าง 400 คน จากจ านวนนักเรียนที่เข้า
สอบทั้งหมด 600 คน 
- ร้อยละของนักเรียนที่ได้คะแนนฯ สูงกว่าขีดจ ากัดล่าง 

(600x100)

800
=75 

- คะแนนผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยของส านักงานเขต 
(75x2)

100
=1.5 คะแนน 

- สัดส่วนของผลสัมฤทธิ์ในปีการศึกษานี้ 
600

800
=0.75 

- สัดส่วนของผลสัมฤทธิ์ในปีการศึกษาก่อน 
400

600
=0.67 

แสดงว่าสัดส่วนผลสัมฤทธิ์ในปีนี้สูงกว่าปีก่อน ดังนั้นส านักงานเขต
จึงได้คะแนนพัฒนาการ 0.5 คะแนน รวมคะแนนผลสัมฤทธิ์และ
คะแนนพัฒนาการในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยเท่ากับ 1.5 + 
0.5 = 2 คะแนน 
หมายเหตุ 
- ใช้วิธีการค านวณดังนี้กับอีก 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ สังคมฯ 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สุขศึกษาและพลศึกษา 
ภาษาต่างประเทศ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และศิลปะ 
- ค่าขีดจ ากัดล่างส านักการศึกษา เป็นผู้ค านวณ สามารถสอบถาม
ได้ที่ส านักยุทธศาสตร์การศึกษา ส านักการศึกษา 

 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายการศึกษา 
 

นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตดี” (Care) 
(6) สร้างชื่อเสียงด้านการศึกษาและ
มาตรฐานวิชาการอย่างเท่าเทียมกัน 
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เป้าประสงค์ที่ 7.1.8 เสริมสรา้งประสบการณ์และค่านิยมนักเรียน 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.7.1.8.2 จัดกิจกรรมลูกเสือและ 
ยุวกาชาด 

33. ร้อยละความส าเร็จของการจัด
กิจกรรมอบรมนายหมู่ลูกเสือ
สามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้า
หน่วยยุวกาชาด 

 
- ร้อยละของผู้เข้ารับการอบรมเข้าร่วม
กิจกรรม 

(ผลผลิต) 
 
- ร้อยละของผู้เข้ารับการอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ และมีทักษะใน
การปฏิบัติกิจกรรมผ่านเกณฑ์ 

(ผลลัพธ์) 
 
 
 

นิยาม  
- โครงการ หมายถึง โครงการหรอืกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือให้นักเรียนที่เข้า
ร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจในสาระการเรยีนรู้พื้นฐานมากขึ้น 
- การจัดกิจกรรม หมายถึง การจัดกิจกรรมต่างๆ โดยนักเรียนที่เข้า
ร่วมโครงการด าเนินการโดยมีจุดประสงค์เพ่ือถ่ายทอดความรู้ที่ได้
จากการเข้าร่วมโครงการให้แก่นักเรียนที่ไม่ได้เข้าร่วมโครงการ 
- นักเรียน หมายถึง นักเรียนของโรงเรียนในสังกัด 9 โรงเรียน เข้า
รับการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือ ลูกเสือสามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้า
หน่วยยุวกาชาด 
- กิจกรรม 5 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมทางวิชาการ กิจกรรมเข้าประจ า
ฐาน กิจกรรมรอบกองไฟ กิจกรรมเดินทางไกล และกิจกรรมภายใน
หมู ่(หมวดสี) 

 
ค่าเป้าหมาย  
1. ร้อยละ 90 
2. ร้อยละ 80 (เกณฑ์แบบทดสอบร้อยละ 60) 
 
วิธีการค านวณ 

1.
จ านวนนักเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ x 100

จ านวนนักเรียนท่ีมีรายชื่อทั้งหมด
= ร้อยละ 90 

2.
จ านวนนักเรียนท่ีท าแบบทดสอบผ่านเกณฑ์ (ร้อยละ 60) x 100

จ านวนนักเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการท้ังหมด
= ร้อยละ 80 

 

- โครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือ
สามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้า
หน่วยยุวกาชาด 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายการศึกษา 
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มิติที่ 7.2 การศึกษาตามอัธยาศัย 
เป้าประสงค์ที่ 7.2.2 ส่งเสริมให้ประชาชนรักการอ่าน 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.7.2.2.2 จัดกิจกรรมส่งเสริมการ
อ่านทั้งในระดับโรงเรียนและชุมชน
อย่างต่อเนื่อง 

34. ระดับความส าเร็จของการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการอ่านทั้งใน
ระดับโรงเรียนและชุมชนอย่าง
ต่อเนื่อง 

 
- จ านวนครั้งของการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการอ่านในบ้านหนังสือ 

(ผลผลิต) 
 

- ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
กิจกรรมส่งเสริมการอ่านในบ้าน
หนังสือ 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
- บ้านหนังสือ หมายถึง บ้านหนังสือที่ให้บริการแก่เด็ก เยาวชน 
นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไป จ านวน 9 แห่ง 
- กิจกรรม หมายถึง กิจกรรมย่อยที่ส่งเสริมการอ่านของ
กลุ่มเป้าหมายภายในบ้านหนังสือ 

 
ค่าเป้าหมาย  
- อย่างน้อย 50 ครั้ง 
- ไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนครั้งของการจัดกิจกรรม 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 
 
 
 
 
 

- โครงการครอบครัวรักการอ่าน 
(งบประมาณ 360,000 บาท) 

(ด าเนินการ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
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ด้านที่ 8 เมืองแห่งสุขภาวะ 
มิติที่ 8.1 การเสริมสร้างสุขภาพและป้องกันโรคไม่ติดต่อ 
เป้าประสงค์ที ่8.1.3 ส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม.8.1.3.1 ส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพ
ที่ดีเพ่ือลดพฤติกรรมเสี่ยงโรคอ้วน 

35. ร้อยละของโรงเรียนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครด าเนินมาตรการ
ป้องกันโรคอ้วนและภาวะ  
ทุพโภชนาการในโรงเรียน 
(ส านักอนามัย) 

(ผลผลิต) 

นิยาม 
มาตรการป้องกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียนมีดังนี้ 
1.ลด/งด จ าหน่ายน้ าอัดลมและให้ผู้ค้าลดน้ าตาลในเครื่องดื่มที่

ขายในโรงเรียนเหลือไม่เกินร้อยละ 5 
2.จัดหาน้ าสะอาดให้ดื่มฟรี 
3.ลด/งด จ าหน่ายขนมกรุบกรอบ 
4.จัดกิจกรรมทางกายเพ่ิมเติมแก่เด็กอย่างน้อยวันละ 12 นาที 
5.จัดสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสม 
6.จัดอาหารกลางวันที่มีคุณค่าทางโภชนาการโดยมีผักทุกม้ือและมี

ผลไม้สัปดาห์ละ 3 วัน 
7.ห้ามโฆษณาอาหาร ขนม ดูแลอาหาร รอบโรงเรียนไม่ให้เป็น

อันตรายต่อสุขภาพ 
8.เฝ้าระวังและประเมินภาวะโภชนาการอย่างสม่ าเสมอ โดยการ

ชั่งน้ าหนัก วัดส่วนสูง ปีละ 2 ครั้ง 
9.ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ผู้ประกอบการเด็ก 
- สุขภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ นักเรียนมีน้ าหนักและส่วนสูง
ตามเกณฑ์สมส่วน (Median) ที่ไม่อ้วน/ท้วม/เริ่มอ้วน/ค่อนข้าง
ผอม/ผอม ** ตามเกณฑ์อ้างอิงเจริญเติบโตของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2543 ตามคู่มือมาตรการและแนว
ทางการด าเนินงานป้องกันโรคอ้วน 

- กิจกรรมการส่งเสริมการป้องกันโรค
อ้วนและภาวะทุพโภชนาการแก่เด็ก
และเยาวชนในโรงเรียน 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายการศึกษา 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

- โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร หมายถึง โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 438 แห่ง 
- โรงเรียนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร หมายถึง โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 25 แห่ง 

 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 
 
วิธีการค านวณ 

โรงเรียนที่ด าเนินการมาตรการ x 100

โรงเรียนที่อยู่ในพื้นที่เขตสายไหม
= (เกณฑ์ร้อยละ 80) 
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มิติที่ 8.2 การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อในเขตเมือง 
เป้าประสงค์ที ่8.2.5 ควบคุมพาหะและแหล่งน าโรค 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 8.2.5.2 ควบคุมก าจัดลูกน้ ายุง
พาหะน าโรค 

36. ร้อยละของชุมชนที่มีกิจกรรมการ
ป้องกันโรคไข้เลือดออกครบ 4 
กิจกรรม 

(ผลผลิต) 

นิยาม  
- กิจกรรมการป้องกันโรคไข้เลือดออก ครบ 4 กิจกรรม หมายถึง 
ชุมชนที่จดทะเบียนที่ได้ด าเนินกิจกรรมป้องกัน ควบคุมโรค
ไข้เลือดออก 4 กิจกรรม ได้แก่  
- กิจกรรมที่ 1 มีการส ารวจและท าลายแหล่งเพาะพันธุ์ยุงลายเป็น
ประจ าทุกเดือน 
- กิจกรรมที่ 2 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในชุมชน เช่น การจัด
นิทรรศการ เผยแพร่ผ่านทางหอกระจายข่าว เอกสาร เวที
ชาวบ้าน การประชุมในชุมชน การรณรงค์ ประชาสัมพันธ์โดย
เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 
- กิจกรรมที่ 3 มีการปรับสภาพสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมไม่ให้เป็น
แหล่งแพร่โรค 
- กิจกรรมที่ 4 ชุมชนที่มีผู้ป่วยได้รับการควบคุมโรคภายใน 24 
ชั่วโมง ภายหลังได้รับการแจ้งข่าว โดยใช้มาตรการเร่งด่วนส าหรับ
การควบคุมการระบาด คือ 

4.1 ประกาศแจ้งเตือนประชาชนให้ทราบว่า มีโรคไข้เลือดออก
ระบาดในชุมชนนั้น พร้อมทั้งให้สุขศึกษาแก่ประชาชนให้รู้จัก
การป้องกันตนเองและครอบครัวไม่ให้ยุงกัด 

4.2 ขอให้ประชาชนให้ความร่วมมือก าจัดแหล่งเพาะพันธุ์ยุงลายที่
อาจมีหลงเหลืออยู่ในชุมชนให้หมดไป 

4.3 การก าจัดลูกน้ ายุงลายในบ้านผู้ป่วยและบริเวณรอบบ้าน ควร
ด าเนินการอย่างน้อย 100 ม. 

- โครงการตรวจสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม
ของส านักงานเขต 

(งบประมาณ 115,200 บาท) 
(ด าเนินการ) 

 
- กิจกรรมการป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออก ในพ้ืนที่เขตสายไหม 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

4.4 ประเมินค่าดัชนีลูกน้ ายุงลายในพ้ืนที่เกิดโรค โดยมีดัชนีความ
ชุกชุมลูกน้ า (ค่า HI≤10) 

4.5 การพ่นสารเคมีก าจัดยุงตัวเต็มวัยให้ครอบคลุมพ้ืนที่รอบบ้าน
ผู้ป่วยรัศมีอย่างน้อย 100 เมตร อย่างน้อย 2 ครั้ง โดยแต่ละ
ครั้งห่างกัน 7 วัน หากเกิดมีผู้ป่วยกระจายในชุมชน ควรพ่น
ทุกหลังคาเรือนในชุมชน หากมีชุมชนที่อยู่ข้างเคียงก็ควรพ่น
สารเคมีเพ่ิมเติมให้ชุมชนใกล้เคียงด้วย 

หมายเหตุ : กิจกรรมที่ 4 จะถูกน ามานับเมื่อมีผู้ป่วยเกิดขึ้นใน
ชุมชนนั้น หากชุมชนใดไม่มีผู้ป่วย ให้ถือว่าด าเนินการ
ครบทั้ง 3 กิจกรรมและครบถ้วนตาม เป้าหมาย 

- ชุมชน ได้แก่ ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบของกรุงเทพมหานคร
รายเขต (ชุมชนจดทะเบียน ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2559) 

 
ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 
 
วิธีการค านวณ 
จ านวนชุมชนที่จดทะเบียนที่มีกิจกรรมการป้องกันโรคไข้เลือดออก
ครบ 4 กิจกรรม คูณด้วย 100 แล้วหารด้วยจ านวนชุมชนที่จด
ทะเบียนทั้งหมดในพ้ืนที่เขต 
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ด้านที่ 9 เมืองที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
มิติที่ 9.3 การบริหารงานบุคคล 
เป้าประสงค์ที่ 9.3.2 เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

9.3.2.1 ปรับปรุงระบบงานของ
หน่วยงาน 

37. ร้อยละความส าเร็จของการ
ปรับปรุงระบบงานของหน่วยงาน 

 
- หนังสือแจ้งเจ้าบ้านเกี่ยวกับแจ้งการ
ขอมีบัตรประจ าตัวประชาชนครั้งแรก
ของเด็กท่ีมีอายุครบ 7 ปีบริบูรณ์ 
ด าเนินการทุกเดือน เดือนละ 1 ครั้ง 

(ผลผลิต)  
 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนที่
ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การท าบัตรประจ าตัวประชาชนครั้ง
แรกของเด็กท่ีมีอายุครบ 7 ปีบริบูรณ์ 
(หนังสือตอบรับ) ไม่น้อยกว่าระดับ 4 

(ผลลัพธ์) 
 
 
 
 

นิยาม 
- เด็ก หมายถึง บุคคลสัญชาติไทยที่มีอายุครบ 7 ปีบริบูรณ์ และมี
ชื่อในทะเบียนบ้านอยู่ในพ้ืนที่เขตสายไหม 
- การส ารวจข้อมูล หมายถึง การด าเนินการเพ่ือให้ทราบจ านวน
ของเด็กท่ีถึงก าหนดต้องขอมีบัตรประจ าตัวประชาชน 
- หนังสือตอบรับ หมายถึง แบบสอบถามความ พึงพอใจที่มีต่อ
โครงการฯ 
- แบบประเมินความพึงพอใจจะนับเฉพาะแบบประเมินที่ได้รับการ
ตอบกลับมาที่หน่วยงานเท่านั้น 

 
ค่าเป้าหมาย 
- ทุกเดือน เดือนละ 1 ครั้ง 
- ค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- นับจ านวนครั้งที่ด าเนินการ 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 

- เด็กสายไหมใส่ใจท าบัตร 
(ไม่ใช้งบประมาณ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายทะเบียน 
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เป้าประสงค์ที่ 9.3.2 เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

9.3.2.1 ปรับปรุงระบบงานของ
หน่วยงาน 

38. ระดับความพึงพอใจของประชาชน
ที่มาใช้บริการของฝ่ายทะเบียน 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
ประชาชน หมายถึง ผู้มาใช้บริการ ณ ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขต
สายไหม 
 
ค่าเป้าหมาย 
- ไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 
วิธีการค านวณ 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- การส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการฝ่ายทะเบียน 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 
- ค่าใช้จ่ายในการจ้างเจ้าหน้าที่ช่วย
ปฏิบัติงานฝ่ายทะเบียน 

(งบประมาณ 332,640 บาท) 
(ด าเนินการ) 

 
ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายทะเบียน 
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มิติที ่9.4 การวางแผน การเงิน การคลังและงบประมาณ 
เป้าประสงค์ที ่9.4.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 9.4.4.1 ประชาสัมพันธ์และสร้าง
ทัศนคติที่ดีในการเสียภาษี  

39. ร้อยละความส าเร็จของการอบรม
ความรู้เกี่ยวกับภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษี
ป้าย 

 
- ร้อยละของผู้มีรายชื่อเข้ารับการอบรม 

(ผลผลิต) 
 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมกิจกรรมท า
แบบทดสอบผ่านเกณฑ์ (ผลลัพธ์) 

 

นิยาม 
- จ านวนกลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ประชาชนผู้มีหน้าที่เสียภาษี หรือ
ประชาชนที่มีความสนใจเข้าร่วมอบรม จ านวน 100 คน ในพื้นท่ี
เขตสายไหม 
- เกณฑ์คะแนนที่ก าหนด หมายถึง ผู้เข้ารับการอบรมสามารถท า
แบบทดสอบได้คะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 ของจ านวนข้อสอบ
ทั้งหมด 

 
ค่าเป้าหมาย 
- ร้อยละ 80 (ของผู้เข้ารับการอบรม) 
- ร้อยละ 80 (เกณฑ์แบบทดสอบร้อยละ 50) 
 
วิธีการค านวณ 

1. 
จ านวนผู้เข้ารับการอบรมจริง x 100

จ านวนผู้เข้ารบัการอบรมตามโครงการ
= ร้อยละ 80 

 

2. 
ผู้รับการอบรมท าแบบทดสอบผ่านเกณฑ์ (ร้อยละ 50) x 100

จ านวนผู้เข้ารับการอบรมท้ังหมด
=ร้อยละ 80 

 
 
 
 

- โครงการอบรมภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีป้าย 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายรายได้ 
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เป้าประสงค์ที ่9.4.4 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 9.4.4.1 ประชาสัมพันธ์และสร้าง
ทัศนคติที่ดีในการเสียภาษี  

40. ร้อยละความส าเร็จการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
เก็บภาษีท้องถิ่น 

 
- ผลรวมของการจัดเก็บและการ
ประเมินภาษี ร้อยละ 100 จาก
เป้าหมายที่ก าหนด 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม  
- ยอดจัดเก็บหมายความว่ายอดที่ส่งใบแจ้งการประเมินให้ผู้รับ
ประเมินแล้ว 
- การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษี
บ ารุงท้องที่และภาษีป้ายที่ส านักงานเขตจัดเก็บได้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 เปรียบเทียบกับเป้าหมายการจัดเก็บ
ภาษีท่ีกรุงเทพมหานครประมาณการไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2560 

 
ค่าเป้าหมาย 
- ร้อยละ 100 จากเป้าหมายที่ก าหนด 
 
วิธีการค านวณ 

ผลรวมของการจัดเก็บและการประเมินภาษี 3 ประเภท x 100

ผลรวมของเป้าหมายการจัดเก็บภาษี 3 ประเภทท่ี กทม. ประมาณการไว้
 

 
 
 
 
 
 
 
 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บ
ภาษ ี

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายรายได้ 
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เป้าประสงค์ที ่9.4.5 ก ากับมาตรฐานงานบริหารงานคลังของหน่วยงาน 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 9.4.5.1 ประชุมแนวดิ่ง
ระหว่างผู้บริหารกับฝ่ายการคลังแต่ละ
หน่วยงาน (สนค.) 

41. ระดับของความพึงพอใจของผู้มา
ช าระเงินที่จุดรับช าระเงินของฝ่าย
การคลัง (ผลลัพธ์) 

 
 

นิยาม 
- ผู้มาช าระเงิน หมายถึง ประชาชน ที่มาช าระเงินค่าภาษีโรงเรือน
และท่ีดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ ภาษีป้าย และค่าธรรมเนียมต่างๆ ที่
จุดรับช าระเงินของ ฝ่ายการคลัง 

 
ค่าเป้าหมาย 
- ค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่าระดับ 4 
 
วีธีการค านวณ 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 
ระดับ 5 = 4.51 – 5.00 ระดับ 2 = 1.51 – 2.50 
ระดับ 4 = 3.51 – 4.50 ระดับ 1 = 1.00 – 1.50
ระดับ 3 = 2.51 – 3.50 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้มาช าระเงินที่จุดรับช าระเงินของฝ่าย
การคลัง 

(ไมใ่ช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายการคลัง 
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เป้าประสงค์ที ่9.4.5 ก ากับมาตรฐานงานบริหารงานคลังของหน่วยงาน 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวชี้วัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 9.4.5.2 ควบคุมระยะเวลาการ
จัดท าฎีกาค่าอาหารท าการนอกเวลา 

42. ความส าเร็จในการควบคุม
ระยะเวลาการจัดท าฎีกาค่าอาหาร
ท าการนอกเวลา 

 
- สามารถเร่งรัดการจัดท าฎีกา
ค่าอาหารท าการนอกเวลาและ
เบิกจ่าย ภายในวันที่ 10 ของทุก
เดือน 

(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
ฎีกาค่าอาหารท าการนอกเวลา หมายความว่า การเบิกจ่ายเงิน
ค่าตอบแทนในการปฏิบัติงานของข้าราชการและลูกจ้างที่
ปฏิบัติงานนอกจากเวลาราชการทั้งภายในส านักงาน และ
ปฏิบัติงานนอกที่ตั้งส านักงาน ตามวันปกติตั้งแต่เวลา16.00 น. 
เป็นต้นไป วันหยุดราชการตั้งแต่เวลา 08.00 น. เป็นต้นไป ตามที่
หน่วยงานก าหนด เร่งรัดการจัดท าฎีกาส่งฝ่ายการคลัง พร้อม
ตรวจสอบความถูกต้องของฎีกา อนุมัติฎีกา และรับโอนเงินจาก
ส านักการคลัง พร้อมเขียนเช็คสั่งจ่ายภายในวันที่รับโอน  
 
ค่าเป้าหมาย 
เบิกจ่ายแล้วเสร็จ ไม่เกินวันที่ 10 ของทุกเดือน 
 
มาตรการด าเนินงาน  
1. ท าหนังสือเวียนแจ้งทุกฝ่าย ทุกโรงเรียนในสังกัด ให้รับทราบ

และถือปฏิบัติ ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน กล่าวคือ ให้ทุก
หน่วยงานจัดส่งฎีกาค่าอาหารท าการล่วงเวลามายังฝ่ายการ
คลัง ทุกวันที่ 2 ของ ทุกเดือน เพื่อด าเนินการตรวจสอบฎีกา 
และทักท้วง แก้ไขภายใน 3 วันท าการ 

2. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบฎีกาของฝ่ายการคลังมีการควบคุมและ
เร่งรัดการจัดส่งฎีกาให้เป็นไปตามก าหนดโดยเคร่งครัด 

 
 

เร่งรัดการจัดท าฎีกาค่าอาหารท าการ
นอกเวลาและเบิกจ่ายภายในวันที่ 10 
ของทุกเดือน  

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายการคลัง 
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มิติที่ 9.5 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เป้าประสงค์ที ่9.5.1 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการให้บริการประชาชน 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ม. 9.5.1.2 จัดท าระบบสารสนเทศ
และเว็บไซต์เพ่ือบริการประชาชน  

43. ร้อยละความส าเร็จของการจัดท า
ระบบสารสนเทศและเว็บไซต์เพ่ือ
บริการประชาชน 

 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร กิจกรรม โครงการ การ
บริการต่างๆ ทางเว็บไซต์/เฟสบุ๊ก/
ไลน์ อย่างน้อย สัปดาห์ละ 5 เรื่อง 

(ผลผลิต) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
จัดท าข่าวประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารกิจกรรม โครงการของทุก
ฝ่าย เผยแพร่ทางเว็บไซต์ เฟสบุ๊ก ไลน์กลุ่มชุมชน 
จัดส่งข่าวสารกิจกรรมของทุกฝ่าย ส่งทางอีเมล์ให้สื่อมวลชน 
 
ค่าเป้าหมาย 
อย่างน้อย 5 เรื่องต่อสัปดาห์ 
  
วิธีการค านวณ 
นับจ านวนข่าว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- โครงการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรม โครงการด้วย
ระบบสารสนเทศ และเว็บไซต์ 

(ไม่ใช้งบประมาณ) 
 

ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายปกครอง 
 

นโยบายที่ 2 “สะดวก” 
(CONVENIENT) 

(1) Bangkok 2 U รู้ทันเหตุการณ์ 
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มิติที่ 2 ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

2.1 ร้อยละความส าเร็จในการใช้จ่ายงบประมาณ 
2.1.1 ร้อยละของความส าเร็จของการก่อหนี้ผูกพัน 

 
ตามท่ี สงม. ก าหนด 

 
กิจกรรมการเร่งรัดการก่อหนี้ผูกพันส านักงานเขตสายไหม 

2.1.2 ร้อยละของความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม ตามท่ี สงม. ก าหนด กิจกรรมการเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณส านักงานเขตสายไหม  
2.1.3. ร้อยละของเงินกันไว้เหลื่อมปี ตามท่ี สงม. ก าหนด กิจกรรมตรวจสอบการกันเงินเหลื่อมปีของส านักงานเขตสายไหม 

2.2 คะแนนของความส าเร็จในการจัดท างบการเงิน 
2.2.1 คะแนนของความส าเร็จของการจัดท างบการเงินทันเวลาและถูกต้อง 

 
ตามท่ี สนค. ก าหนด 

 
กิจกรรมการจัดท างบการเงินส านักงานเขตสายไหม 

2.2.2 คะแนนของความส าเร็จของการจัดท ารายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สิน
ประจ าปี 2559 ทันเวลาและถูกต้อง 

ตามท่ี สนค. ก าหนด กิจกรรมการจัดท ารายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สินประจ าปี 2559 
ส านักงานเขตสายไหม 

2.3 ระดับความส าเร็จของการจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 

ตามท่ี สตน. ก าหนด กิจกรรมการจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 

 
 
มิติที่ 3 ด้านคุณภาพในการปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
3.1 ระดับความส าเร็จในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาขน/ผู้รับบริการ ตามท่ี กองกลาง ก าหนด กิจกรรมการติดตามแก้ไขเรื่องร้องเรียนผ่านระบบรับเรื่องร้องทุกข์ 
3.2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินโครงการให้บริการที่ดีที่สุด (Best 

Service) 
ตามท่ี ส านักงาน ก.ก. ก าหนด โครงการให้บริการที่ดีที่สุด (Best Service) ส านักงานเขตสายไหม 

3.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ตามท่ี คณะผู้ตรวจราชการ
กรุงเทพมหานครและกองงานผู้ตรวจ
ราชการกรุงเทพมหานคร ก าหนด 

กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการของส านักงาน
เขตสายไหม 
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มิติที่ 4 ด้านการพัฒนาองค์การ 
ตัวชี้วัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 

4.1 ร้อยละของผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร 

ตามท่ี ส านักงาน ก.ก. ก าหนด กิจกรรมการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์การสร้างราชการใสสะอาด
ของกรุงเทพมหานคร 

4.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน  
4.2.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการด้านความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

 
ตามท่ี สนอ. ก าหนด 

 
กิจกรรมการด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน 

4.2.2 ร้อยละของบุคลากรได้รับการตรวจสุขภาพประจ าปี ตามท่ี สนอ. ก าหนด กิจกรรมการตรวจสุขภาพประจ าปี 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1 ร้อยละของความส าเร็จในการติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างในพ้ืนที่เสี่ยงภัยหรือเสี่ยงอันตรายตามแผนที่ก าหนด (ผลผลิต) 

 
โครงการ/กิจกรรม - การติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างเพ่ือแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เสี่ยงภัย (งบประมาณ 2,119,000 บาท) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัย 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่าง 80 90  

 
          

ขั้นตอนที่ 3 รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 ระดับความส าเร็จของการตรวจพื้นที่เสี่ยงภัยต่อการเกิดอาชญากรรม 

- จ านวนครั้งของการตรวจพื้นที่เสี่ยงภัยต่อการเกิดอาชญากรรม (ผลผลิต) 
- ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม - โครงการสายตรวจตู้เขียว (ฝ่ายเทศกิจ) 

- การส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการตรวจพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 จัดท าค าสั่งสายตรวจตู้เขียว 20 20  

 
          

ขั้นตอนที่ 3 เจ้าหน้าที่เทศกิจตรวจจุดเสี่ยงภัยพร้อมทอดแบบ
ส ารวจความพึงพอใจ 

90 90 
 

 
          

ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินงาน 100 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 3 - ร้อยละของสถานประกอบการที่มีจ านวนลูกจ้างต่ ากว่า 10 คน ได้รับการตรวจคัดกรองหาสารเสพติดของลูกจ้างในสถานประกอบการ (ผลผลิต) 

- ร้อยละของลูกจ้างในสถานประกอบการที่ตรวจไม่พบสารเสพติด (ผลลัพธ์)  
 
โครงการ/กิจกรรม กิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการที่มีลูกจ้างต่ ากว่า 10 คน ในพื้นท่ีเขตสายไหม (ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 จัดท าแผนปฏิบัติงาน พร้อมประสานงานกับ 

ปปส.กทม.ขอเบิกอุปกรณ์การตรวจคัดกรอง 
หาสารเสพติด 

10 20  
 

          

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงาน 70 90  
 

          
ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4 ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังการก่อวินาศกรรม 

- จ านวนผู้เข้าร่วมอบรม (ผลผลิต) 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้/ความเข้าใจเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการก่อวินาศกรรมผ่านเกณฑ์ (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม โครงการอบรมการสังเกตเฝ้าระวังบุคคลต้องสงสัย วัตถุต้องสงสัย และการรายงานข่าวเพ่ือการป้องกันการก่อวินาศภัย (ฝ่ายปกครอง) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ประชุมวางแผน 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 จัดท าโครงการเสนอขออนุมัติ 10 20             
ขั้นตอนที่ 3 จัดท าค าสั่งเจ้าหน้าที่ด าเนินการ 10 30             
ขั้นตอนที่ 4 ประสานงานกับวิทยากรและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

ประสานแจ้งบุคลากรของรัฐ และประชาชนเข้าร่วม
โครงการตามแผนที่ก าหนดไว้ 

10 40  
 

          

ขั้นตอนที่ 5 ด าเนินการจัดอบรม 
รุ่นที่ 1 เดือนพฤศจิกายน 2559 (ข้าราชการ
ส านักงานเขตสายไหม และอาสาสมัครในพื้นที่) 
รุ่นที่ 2 เดือนธันวาคม 2559 (ลูกจ้างส านักงานเขต
สายไหม) 
รุ่นที่ 3 เดือนกุมภาพันธ์ 2560 (กรรมการชุมชน) 

50 90  
 

          

ขั้นตอนที่ 6 รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             
รวม 6 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5 ร้อยละความส าเร็จของการจัดกิจกรรมซ้อมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 

- จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรมให้ความรู้และซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย (ผลผลิต) 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้ผ่านเกณฑ์ (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการให้ความรู้และซักซ้อมการปฏิบัติการตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย (ฝ่ายปกครอง) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(รอ้ยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 จัดประชุมเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ ปฏิบัติงาน
ในกิจกรรมให้ความรู้ฯ 

10 10 
 

           

ขั้นตอนที่ 2 ประชาสัมพันธ์กิจกรรมให้ความรู้ฯ 10 20  
 

          
ขั้นตอนที่ 3 ประสานงานฝ่ายต่าง ๆ ทั้ง 10 ฝ่ายและ สัสดีเขต

ให้ส่งรายชื่อข้าราชการบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมให้
ความรู้ฯ 

10 30  
 

          

ขั้นตอนที่ 4 ประสานงานโรงเรียนในสังกัด หรือโรงเรียน เอกชน
หรือชุมชนในพื้นท่ีร่วมกิจกรรมให้ความรู้ฯ 

20 50             

ขั้นตอนที่ 5 ประสานแจ้งข้าราชการและบุคลากรทุกฝ่าย 
ประสานแจ้งโรงเรียนและชุมชน เข้าร่วมกิจกรรมให้
ความรู้ฯตามแผนที่ก าหนดไว้ 

20 70             

ขั้นตอนที่ 6 ประสานขอรับการสนับสนุนวิทยากร วัสดุ อุปกรณ์
ในการให้ความรู้จากหน่วยงานต่าง ๆ 

20 90             

ขั้นตอนที่ 7 สรุปและประเมินผลโครงการ 10 100             
รวม 7 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 ร้อยละความส าเร็จของการตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยและระบบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยตามที่กฎหมายก าหนด 

- การตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยและระบบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยตามที่กฎหมายก าหนด (ผลผลิต) 
- ร้อยละของอาคารที่ต้องแก้ไข ได้รับการแก้ไข (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยและระบบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยตามที่กฎหมายก าหนด (ฝ่ายโยธา) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

1.โรงเรียนสารสาสน์วิเทศ 2.อาคาร Treeiaff 
3.อาคารไทยมณี 4.บริษัท แพรคติก้า จ ากัด 

10 10             

5.อาคารชรินทร์ อพาร์ทเมนท์ 6.ห้างท็อป ดิพาร์ทเมนท์ 
7.บริษัท เอ.ซี.การ์เด้นท์ จ ากัด 8.ห้างบิ๊กซี สาขาถนนสายไหม 

10 20             

9.โรงพยาบาลสายไหม 10.โรงพยาบาลบีแคร์ 
11.เอสซีเพลสคอนโด 12.สะอาดนวดแผนโบราณ 

10 30             

13.ห้างบิ๊กซี สาขาถนนสุขาภิบาล 5 
14.คิรี สปาคาราโอเกะ 
15.อาคารจันผาเพลส 

7.5 37.5             

16.รมย์มณียาคอนโด 
17.ไพรินทร์อพาร์ทเมนท์ 

5.0 42.5             

18.อาคารบวรคอนโด 
19.บริษัท พิรามิค ดีเวลอปเมนท์ จ ากัด 

5.0 47.5             

20.มหาวิทยาลัยนอร์ท 21.หอพักมหาวิทยาลัยนอร์ท 
22.มหาวิทยาลัยสยามธุรกิจ 23.สยามอพาร์ทเมนท์ 

10 57.5             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

24.ไดมอนด์แมนชั่น 
25.ไอ้ด้า แมนชั่น 
26.D.K.J อพาร์ทเมนท์ 

7.5 65             

27.สตูดิโอแมนชั่น 28.อาคารดวงจุลชาติ 
29.อาคารชาลีรัตน์ 30.อาคารวินเพลส 

10 75             

31.คอนโดรุ่งทรัพย์ A 
32.คอนโดรงทรัพย์ B 

7.5 82.5             

33.พี.วี.ซี แมนชั่น 34.นิวพอร์ท คอนโดทาวน์ 
35.อาคารรัตนชัย 36 อาคารกู๊ดโฮม เฮาส์ซิ่ง 

10 92.5             

37.พฤกษาเพลส 
38.เอ.เอ็ม เพลส 

7.5 100             

รวม 12 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ระดับความส าเร็จในการด าเนินการขุดลอกคลองและการด าเนินการเปิดทางน้ าไหลในพ้ืนที่เขตสายไหม 

- จ านวนคลองในพื้นที่เขตสายไหมรับการขุดลอก และเปิดทางน้ าไหล (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนในการด าเนินการขุดลอกคลองในพ้ืนที่เขตสายไหม (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม การด าเนินการขุดลอก คลอง และการด าเนินการเปิดทางน้ าไหลใน คู คลอง ในพื้นที่เขตสายไหม จ านวน 29 แห่ง (ฝ่ายโยธา) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

1. งานขุดลอกคลองในพื้นที่เขตสายไหม จ านวน 3 แห่ง               
จัดท าแผนการปฏิบัติงาน 5 5  

 
          

ขอความเห็นชอบด าเนินการจ้าง - อนุมัติจ้าง - ลงนามสัญญา         5 10             
ขออนุมัตเิงินประจ างวด 5 15             
ด าเนินการตามสัญญาจ้าง 15 30             

2. กิจกรรมเปิดทางน้ าไหลในคู คลอง ในพื้นที่เขตสายไหม 
จ านวน 26 แห่ง 

              

1. คลองกระทุ่มโพธิ์ ความยาว 1,120 เมตร 
2. คลองจระเข้โพรง ความยาว 2,450 เมตร 
3. คลองจ้าหล้า 1 ความยาว 1,250 เมตร 

7.5 37.5             

4. คลองจ้าหล้า 2 ความยาว 750 เมตร 
5. คลองเต้าปูน ความยาว 1,050 เมตร 
6. คลองล าตัน ความยาว 1,050 เมตร 

7.5 45             

7. คลองข้างวัดเกาะ ความยาว 465 เมตร 
8. คลองหลังวัดเกาะ ความยาว 1,120 เมตร 

5 50             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

9. คลองแอนเน็กซ์ ความยาว 3,310 เมตร 
10. คูระบายน้ า กเมตร 26 ความยาว 1,340 เมตร 

5 55             

11. คลองหนองเขิน ความยาว 820 เมตร 
12. คลองหนองตะแคง ความยาว 2,250 เมตร 

5 60             

13. คลองหนองยาว ความยาว 3,500 เมตร 
14. คลองหม้อแตก ความยาว 1,970 เมตร 

5 65             

15. คลองหมอนสี่สิบ ความยาว 6,055 เมตร 
16. คลองออเงิน ความยาว 1,790 เมตร 

5 70             

17. คลองออเกาะ ความยาว 4,430 เมตร 
18. คลองหมาหลง ความยาว 1,120 เมตร 

5 75             

19. ล ารางใกล้บ้านผู้ใหญ่ชู ความยาว 470 เมตร 
20. ล ารางนายจาง ความยาว 2,000 เมตร 

5 80             

21. ล ารางนายชื้น ความยาว 280 เมตร 
22. ล ารางนายแย้ม ความยาว 800 เมตร 
23. ล ารางผู้ใหญ่บัว ความยาว 1,000 เมตร 

10 90             

24. ล ารางผู้ใหญ่วัน ความยาว 560 เมตร 
25. คลองจ้าหล่าใหญ่ ความยาว 3,080 เมตร 
26. คลองสามง่าม (สายไหม) ความยาว 2,570 เมตร  

10 100             

รวม 2 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 

  



92 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 8 ความส าเร็จในการจัดกิจกรรม Big Cleaning Day (ผลผลิต) 
 
โครงการ/กิจกรรม กิจกรรม Big Cleaning Day (ฝ่ายปกครอง) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ และจัดท าแผนปฏิบัติงาน 10 10             
ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดพื้นที่และด าเนินการท าความสะอาด  

(Big Cleaning Day) อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
70 80 

            

ขั้นตอนที่ 3 รณรงค์ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ 10 90             
ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 

  



93 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 จัดให้มีจุดกวดขันผู้ทิ้งสิ่งใดๆ ในที่สาธารณะ (ผลผลิต) 

- จัดกิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ในพ้ืนที่เขต (ผลผลิต) 
- ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการมีจุดกวดขันทิ้งจับ – ปรับ ในพ้ืนที่สาธารณะ (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม - โครงการกวดขันทิ้งจับ-ปรับ ผู้ทิ้งขยะในพ้ืนที่สาธารณะ (ฝ่ายเทศกิจ) 

- กิจกรรมรณรงคป์ระชาสัมพันธ์ 
- การส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการมีจุดกวดขันทิ้งจับ – ปรับ ในพ้ืนที่สาธารณะ 
- กิจกรรมกวดขันการจอดรถบนทางเท้า 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดพื้นที่เป้าหมาย พร้อมขออนุมัติโครงการ 10 10             
ขั้นตอนที่ 2 จัดท าค าสั่งมอบหมายเข้าหน้าที่ด าเนินการ 20 30             
ขั้นตอนที่ 3 เจ้าหน้าที่เทศกิจที่รับผิดชอบด าเนินการ พร้อมทอด

แบบสอบถามความพึงพอใจ 
60 90 

            

ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             

 
 

  



94 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 10 ร้อยละความส าเร็จของการบริการจัดเก็บของเหลือใช้ 

- ให้บริการเก็บของเหลือใช้ (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม โครงการวันทิ้งของเหลือใช้ (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ และจัดท าแผนปฏิบัติงาน 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 ประชาสัมพันธ์กลุ่มเป้าหมายทราบ ร่วมกิจกรรม 30 40  

 
          

ขั้นตอนที่ 3 จัดเจ้าหน้าที่พร้อมยานพาหนะเข้าจัดเก็บของเหลือใช้
ตามแผนที่ก าหนดไว้ 

50 90  
 

          

ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 10 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 11 ร้อยละของปริมาณมูลฝอยที่คัดแยกจากแหล่งก าเนิดเพ่ิมขึ้นเมื่อเปรียบกับปี พ.ศ.2556 
 
โครงการ/กิจกรรม - โครงการทรัพย์ทวี/บุญทวีรีไซเคิล (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 

- กิจกรรมส่งเสริมการลดและคัดแยกมูลฝอย 
- โครงการอาสาสมัครชักลากมูลฝอยในชุมชน 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ และจัดท าแผนปฏิบัติงาน 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 ประชาสัมพันธ์กลุ่มเป้าหมายทราบ ร่วมกิจกรรม 30 40  

 
          

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงาน 50 90  
 

          
ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



96 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 12 ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริมการส่งเสริมการคัดแยกขยะอันตราย 

- จัดเก็บขยะอันตรายในพ้ืนที่เขต (ผลผลิต) 
- จัดเก็บขยะอันตรายจากอาคารสถานที่ในพ้ืนที่เขตได้ (ผลผลิต) 
- ร้อยละของขยะอันตรายได้รับการก าจัดอย่างถูกสุขลักษณะตามหลักการสุขาภิบาล (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม โครงการส่งเสริมการคัดแยกขยะอันตราย (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ และจัดท าแผนปฏิบัติงาน 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 ประชาสัมพันธ์กลุ่มเป้าหมายทราบ ร่วมกิจกรรม 30 40  

 
          

ขั้นตอนที่ 3 จัดเจ้าหน้าที่พร้อมยานพาหนะเข้าจัดเก็บขยะ
อันตรายตามแผนที่ก าหนดไว้และรวบรวมขยะ
อันตรายน าส่งศูนย์ก าจัดมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร
ทุกวัน 

50 90  
 

          

ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 10 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             

 
 
 
 
 
 



97 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 13 ร้อยละความส าเร็จของการบริหารจัดการขยะอินทรีย์ในชุมชน 

- น าขยะอินทรีย์มาแปรรูปและน ากลับ ไปใช้ใหม่ (ผลผลิต) 
- จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ การจัดการขยะอินทรีย์ในพ้ืนที่เขตสายไหม (ผลผลิต) 
- ร้อยละของประชาชนที่เข้าร่วมโครงการมีความรู้ในการจัดการขยะอินทรีย์ผ่านเกณฑ์ (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม โครงการส่งเสริมการจัดการขยะอินทรีย์และน ากลับมาใช้ประโยชน์ในพื้นที่เขตสายไหม (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ และจัดท าแผนปฏิบัติงาน 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 ประสานกลุ่มเป้าหมายเพื่อก าหนดวันจัดกิจกรรม 30 40  

 
          

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินงาน/กิจกรรมตามแผนที่ก าหนดไว้ 50 90  
 

          
ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 
  



98 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 14 เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดีต่อพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร จ านวน 48,000 ตร.ม. (ผลผลิต) 
 
โครงการ/กิจกรรม - โครงการจัดระเบียบที่รกร้างที่ว่างริมทาง (ไม่ใช้งบประมาณ) (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 

- กิจกรรมพัฒนา ปรับปรุงภูมิทัศน์สวนสาธารณะ (ไม่ใช้งบประมาณ) 
- กิจกรรมปลูกต้นรวงผึ้งในพ้ืนทีส านักงานเขตสายไหม (ไม่ใช้งบประมาณ) 
- โครงการปรับปรุง บ ารุงและเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว (งบประมาณ 506,300 บาท) 
- โครงการราษฎร์-รัฐ ร่วมใจ (ไม่ใช้งบประมาณ) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ และจัดท าแผนปฏิบัติงาน 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 ประสานกลุ่มเป้าหมายเพื่อก าหนดวันจัดกิจกรรม 30 40  

 
          

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินงาน/กิจกรรมตามแผนที่ก าหนดไว้ 50 90  
 

          
ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลการด าเนินกิจกรรม 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 
 
 
 
 
 
 
 



99 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 15 ระดับความส าเร็จการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว 

- จ านวนครั้งการจัดหน่วยรณรงค์เคลื่อนที่ในกลุ่มเป้าหมาย (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่ร่วมโครงการศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมฯ  (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม โครงการการด าเนินงานศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

1. ขออนุมัติโครงการ 15 15 
 

           
2. ประชาสัมพันธ์โครงการ 15 30             
3. มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 10 40             
4. ด าเนินงานตามโครงการ 50 90             
5. สรุปและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 16 ระดับความส าเร็จของการจัดกิจกรรมแก้ไขปัญหาหนี้สินครัวเรือน 

- จ านวนครั้งการจัดกิจกรรมแก้ไขปัญหาหนี้สินครัวเรือน (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม โครงการหญิง - ชาย ใจกล้า เผชิญหน้าเผชิญหนี้ (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

1. ขออนุมัติโครงการ 15 15 
 

           
2. ประชาสัมพันธ์โครงการ 15 30             
3. มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 10 40             
4. ด าเนินงานตามโครงการ 50 90             
5. สรุปและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 
 
 
 
 
 
 
 
 



101 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 17 ระดับความส าเร็จในการเปิดแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความรู้ในเด็กและเยาวชน 

- จ านวนกิจกรรมที่สนับสนุนการด าเนินงานด้านเยาวชน (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่ร่วมโครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

1. ขออนุมัติโครงการ 15 15 
 

           
2. ประชาสัมพันธ์โครงการ 15 30             
3. มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 10 40             
4. ด าเนินงานตามโครงการ 50 90             
5. สรุปและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 
 
 
 
 
 
 
 
 



102 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 18 ระดับความส าเร็จของการเชิดชูเกียรติ “ภูมิปัญญาผู้สูงอายุกรุงเทพมหานคร” 

- จัดกิจกรรมอย่างน้อย 1 ครั้ง/ปี (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ(ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม โครงการศูนย์ประสานงานธนาคารสมองของกรุงเทพมหานคร (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

1. ขออนุมัติโครงการ 15 15 
 

           
2. ประชาสัมพันธ์โครงการ 15 30             
3. มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 10 40             
4. ด าเนินงานตามโครงการ 50 90             
5. สรุปและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 
 
 
 
 
 
 
 
 



103 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 19 ระดับความส าเร็จในการถ่ายทอดความรู้ทางการเกษตร 

- จ านวนหลักสูตรของโรงเรียนเกษตรทฤษฎีใหม่ (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม - โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

- โครงการส่งเสริมการท าเกษตรทฤษฎีใหม่ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

1. ขออนุมัติโครงการ 15 15 
 

           
2. ประชาสัมพันธ์โครงการ 15 30             
3. มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 10 40             
4. ด าเนินงานตามโครงการ 50 90             
5. สรุปและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 
 
 
 
 
 
 
 



104 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 20 ระดับความส าเร็จของการส่งเสริมเกษตรทฤษฎีใหม่ตามแนวพระราชด าริ 

- จ านวนชุมชนที่จัดกิจกรรมส่งเสริมเกษตรทฤษฎีใหม่ตามแนวพระราชด าริ (ผลผลิต) 
- ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมเกษตรทฤษฎีใหม่ตามแนวพระราชด าริ (ผลลัพธ์) 

 
โครงการ/กิจกรรม โครงการชุมชนเกษตรพอเพียง (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

1. ขออนุมัติโครงการ 15 15 
 

           
2. ประชาสัมพันธ์โครงการ 15 30             
3. มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 10 40             
4. ด าเนินงานตามโครงการ 50 90             
5. สรุปและประเมินผลโครงการ 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 
 
 
 
 
 
 
 
 



105 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 21 - ร้อยละความส าเร็จในการส่งเสริมให้สถานประกอบการอาหารมีการพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี (ผลผลิต) 

- ร้อยละของสถานประกอบการอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของกรุงเทพมหานคร ระดับดี ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับมาตรฐานอาหารปลอดภัย (ผลลัพธ์) 
 
โครงการ/กิจกรรม โครงการกรุงเทพฯ เมืองอาหารปลอดภัย (ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 ขออนุมัติโครงการ 10 10 
 

           
ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการตรวจสอบเฝ้าระวังคุณภาพอาหาร 80 90             
ขั้นตอนที่ 3 รายงานผลการด าเนินงาน 10 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



106 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
 
ตัวช้ีวัดที่ 22 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (BFC) (ผลลัพธ์) 
โครงการ/กิจกรรม โครงการศูนย์บริหาราชการฉับไวใสสะอาด (BFC) (ฝ่ายปกครอง) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามโครงการ 
เนื้องานของ 

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า 
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ (พ.ศ. 2559 – 2560) 
ต.ค. 
59 

พ.ย. 
59 

ธ.ค. 
59 

ม.ค. 
60 

ก.พ. 
60 

มี.ค. 
60 

เม.ย. 
60 

พ.ค. 
60 

มิ.ย. 
60 

ก.ค. 
60 

ส.ค. 
60 

ก.ย. 
60 

ขั้นตอนที่ 1 แต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างาน
โครงการ 
- ประสานฝ่ายที่เก่ียวข้องขอรายชื่อข้าราชการ

ปฏิบัติงาน ณ ศูนย์ BFC 
- จัดท าค าสั่ง/โครงการ 

10 10             

ขั้นตอนที่ 2 ปรับปรุงสถานที่และระบบภายในส านักงานเขต 
- จัดให้มีห้องให้ค าปรึกษาอยู่ในศูนย์ BFC  
- จัดให้มีระบบเรียกคิวที่เป็นธรรม  
- จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัย 
- จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์และบริการทางเว็บไซต์ 

20 30  
 

          

ขั้นตอนที่ 3 จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (BFC) 
- จัดให้มีคู่มือส าหรับประชาชน  
- จัดให้มีผู้รับค าร้อง ที่มิใช่เจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจ

พิจารณาอนุญาต 
- จัดอบรม “ผู้รับค าร้อง” และ “ผู้อนุญาต” 

20 50  
 

          

ขั้นตอนที่ 4 ด าเนินการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (BFC) 50 100             
รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 100 100 100             
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