


 

 

คำนำ 

 

     คู่มือบริการสำหรับประชาชนฉบับนี้ จัดทำขึ้นโดยสำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อเป็นแนวทางให้ประชาชนได้เข้าใจถึงบริการต่าง ๆ ที่สำนักงานพัฒนาสังคมและ             
ความมั ่นคงของมนุษย์จังหวัดมีไว ้ให้บริการภายในคู ่ม ือนี ้ เป็นข้อมูลเกี่ ยวกับงานบริการที ่หลากหลาย                        
ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่การสงเคราะห์ผู ้มีรายได้น้อย การช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม ไปจนถึงการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุ่มวัย โดยแต่ละบริการจะมีคำอธิบายขั้นตอน เอกสารที่ต้องใช้ และระยะเวลา              
ในการดำเนินการอย่างละเอียด 

   หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้ปฏิบัติงาน ช่วยให้เข้าถึงบริการของภาครัฐ            
ได้สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น หากมีข้อสงสัยหรือต้องการข้อมูลเพิ่มเติม สามารถติดต่อสำนักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ใกล้บ้านได้ทุกเวลาทำการ  ซึ่งกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนษุย์
ยินดีให้บริการและพร้อมดูแลคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม 

 

สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

        พฤศจิกายน  2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓ 
 

สารบัญ 

เรื่อง                                                                                                                      หน้า 

ด้านเด็กและเยาวชน ๑ 

โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ๒ 

เงินอุดหนุนช่วยเหลือค่าเลี้ยงดูเด็กในครอบครัวอุปถัมภ์ ๓ 

ครอบครัวบุญธรรม ๔ 

การให้คำปรึกษาเยียวยาก่อนเลิกรับบุตรบุญธรรมซึ่งยังเป็นเด็ก 5 

การรับจดทะเบียนเป็นองค์กรเอกชนหรือองค์กรชุมชนด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน 6 

การดำเนินการสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน 7 

การขอรับการสนับสนุนโครงการจากกองทุนคุ้มครองเด็ก 8 

การสงเคราะห์รายบุคคลของกองทุนคุ้มครองเด็ก 9 

เงินอุดหนุนสงเคราะห์เด็กในครอบครัวยากจน 10 

การดำเนินการสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน 11 

ด้านสตรีและครอบครัว 12 

การคุ้มครองและช่วยเหลือผู้ถูกกระทำความรุนแรงในครอบครัว 13 

การส่งเสริมพัฒนาทักษะอาชีพแก่สตรีและครอบครัว ๑๔ 

เงินอุดหนุนเงินสงเคราะห์ครอบครัว 15 

การให้คำปรึกษา แนะนำ และให้ความช่วยเหลือแม่เลี้ยงเดี่ยวและครอบครัว ๑๖ 

ด้านผู้สูงอายุ ๑๗ 

การให้บริการกู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพจากกองทุนผู้สูงอายุ ๑๘ 

การสนับสนุนโครงการจากกองทุนผู้สูงอายุ ๑๙ 

การให้บริการสงเคราะห์ผู้สูงอายุในภาวะยากลำบาก ๒๐ 

การขอรับบริการในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ ๒๑ 

การสนับสนุนการจัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี ๒๒ 

การปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและปลอดภัย ๒๓ 



๔ 
 
ด้านคนพิการ ๒๔ 

การออกบัตรประจำตัวคนพิการ ๒๕ 

เงินสงเคราะห์และฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ ๒๖ 

การสนับสนุนกายอุปกรณ์สำหรับคนพิการ 27 

การจัดบริการปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยสำหรับคนพิการ ๒๘ 

การจัดบริการผู้ช่วยคนพิการ 29 

การจัดบริการล่ามภาษามือ 30 

การให้บริการกู้ยืมเงินกองทุนเพ่ือเป็นทุนประกอบอาชีพ ๓๑ 

การสนับสนุนโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ๓๒ 

จ้างงานคนพิการในสถานประกอบการและหน่วยงานของรัฐ ๓๓ 

การประสานส่งต่อคนพิการเข้ารับการคุ้มครองสวัสดิภาพ ๓๔ 

การจัดหาครอบครัวอุปการะให้แก่คนพิการที่ไม่มีผู้ดูแล ๓๕ 

ด้านการสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาส ๓๖ 

การสงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยและผู้ไร้ที่พ่ึง ๓๗ 

การสงเคราะห์ผู้ตกทุกข์ได้ยากในประเทศให้กลับภูมิลำเนาเดิม ๓๘ 

เงินอุดหนุนเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคมกรณีฉุกเฉิน 39 

การรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน ให้คำปรึกษาแนะนำ และประสานส่งต่อ  (ศูนย์ช่วยเหลือสังคม :สายด่วน
1300) 40 

การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ การออกบัตรผู้แสดงความสามารถในที่สาธารณะ และช่วยเหลือ
เยียวยาผู้ได้รับผลกระทบสืบเนื่องจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนใต้ 41 

การรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ 41 

การรับรองเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน 46 

การออกบัตรผู้แสดงความสามารถในที่สาธารณะ 49 

การออกหนังสือรับรองอาสาสมัครชาวต่างประเทศ 50 

การคุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์และผู้เสียหายจากการบังคับใช้แรงงานหรือบริการ 51 



๕ 
 

บริการให้ความช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบสืบเนื่องจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนใต้ ๕๒ 

ช่องทางการติดต่อสื่อสารของสำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด ก 

ภาคกลาง ข 

ภาคเหนือ ง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ 

ภาคใต้ ช 

 

 

 

 

 

 

 



๑ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้านเด็กและเยาวชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

สถานที่ : ศูนย์ปฏิบัติการโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรก
เกิด กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กทม.10100 
เบอร์โทร : 0 2255 5850 – 7 ต่อ ๑๒๑ ๑๒๒ ๑๒๓ ๑๔๗ ๑๕๒ 
หรือ ๐๒-๖๕๑-๖๕๓๔ หรือ๐๒-๖๕๑-๖๙๐๒ หรือ ๐๒-๖๕๑-๖๙๒๐ 
อีเมล : csginfo@dcy.go.th 
- Facebook : โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กดูเด็ก
แรกเกิด 
-  Youtube : Child grant support 
-  Application : แอฟพลิเคชันเงินเด็ก  
-  สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด  
 76 จังหวัด 
-  สำนักงานเขตกรุงเทพฯ 
-  ศาลาว่าการเมืองพัทยา 
-  องค์การบริหารส่วนตำบลหรือเทศบาล 

หลักเกณฑ์ : เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกดิ การให้ความช่วยเหลือ
ด้านต่าง ๆ ของเงินสงเคราะห์เด็กในครอบครัวยากจนให้เป็นไปตามหลักการ
เบิกจ่ายเงินสงเคราะห์เด็กในครอบครัวยากจน ในอัตราและหลักเกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังกำหนด ดังนี้  
๑. ให้การช่วยเหลือเป็นเงิน ครั้งละไม่เกิน 1,000 บาท สำหรับครอบครัว 
ที่มีเด็กหนึ่งคน และไม่เกิน 3,000 บาท สำหรับครอบครัวที่มีเด็กเกินกว่า
หนึ่งคน    
๒. ให้การช่วยเหลือเป็นสิ่งของ (เครื่องอุปโภคบริโภค) วงเงินไม่เกิน 1,000 
บาท สำหรับครอบครัวที่มีเด็กหนึ่งคน และไม่เกิน 3,000 บาท สำหรับ
ครอบครัวที่มีเด็กเกินกว่าหนึ่งคน (การจัดหาเครื่องอุปโภคบริโภค ให้
ดำเนินการตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม) 
๓. ให้การช่วยเหลือทั้งเงินและสิ่งของในคราวเดียวกัน วงเงินไม่เกิน 2,000 
บาท สำหรับครอบครัวที่มีเด็กหนึ่งคน และไม่เกิน 3,000 บาท สำหรับ
ครอบครัวที่มีเด็กเกินกว่าหนึ่งคน 
๔. ให้คำแนะนำ ปรึกษา และบริการอื่นๆ อย่างใดอย่างหนึ่ง 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
ระเบียบกรมกิจการเด็กและเยาวชน ว่าด้วยการจ่ายเงินอุดหนุนเพื่อการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด พ.ศ. 2565 และแก้ไขเพิ่มเติม 

ขั้นตอนกระบวนงาน 
๑. ผู้ปกครองย่ืนลงทะเบียน/หน่วยรับลงทะเบียน 
๒. รับลงทะเบียนด้วยเครื่องอ่านบัตรประจำตัวประชาชน  
                 (Smart  Card  Reader)  

                                          
๓. สแกนเอกสาร พร้อมแบบไฟล์ 
      - เอกสารไม่ครบถ้วน (ส่งเอกสารเพ่ิมเติมภาย ๑๕ วัน)  
      - เอกสารถูกต้องครบถ้วน (ติดประกาศราบช่ือผู้มีสิทธิ ๑๕ วัน) 
               - มีผู้คัดค้าน เข้าสู่กระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริง ภายใน ๓๐ วัน 
               - ไม่มีผู้คัดค้าน (พมจ. บันทึกข้อมูลเพ่ิมเติมตรวจสอบข้อมูลผ่าน
ระบบ Linkage Center )  

                                            
                ข้อมูลไม่ถูกต้อง                     ข้อมูลถูกต้อง       
            แจ้งผู้มีสิทธิแก้ไขข้อมูล              ประมวลเบิกจ่าย 

                                                              

    ผ่านการประมวลผล 
    - ส่งข้อมูลให้กรมบัญชีกลาง 
            - จ่ายสำเร็จ / จ่ายไม่สำเร็จ 
         -กรมบัญชีกลางแจ้งผลการเบิกจ่ายให้ ดย.  
                         - ดย. แจ้งผลการเบิกจ่ายให้ พมจ. และอปท. ตรวจสอบข้อมูล 

 
- บัตรประจำตัวประชาชนของผู้ปกครอง 
- ทะเบียนบ้าน 
- หน้าสมุดบญัชีธนาคาร 
- สูติบัตรเด็กแรกเกิด 
- แบบรับรองสถานะของครัวเรือน (ดร.๐๒) 
- เอกสาร ใบรับรองเงินเดือน กรณีมีรายได้ประจำ 
- สำเนาเอกสาร หรือบตัรข้าราชการเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือเอกสารอืน่ท่ี
แสดงตนของผู้รบัรองคนท่ี ๑ และ ๒ 
- แบบคำร้องขอลงทะเบียน (ดร.๐๑) 

เอกสารหลักฐาน หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

ช่องทางการให้บริการ 

mailto:csginfo@dcy.go.th
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เอกสารหลักฐาน 

   
ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : - กลุ่มงานครอบครัวอุปถัมภ์ ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม  
ที่อยู่ : ๒๕๕ ถนนราชวิถี แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร ๑๐๔๐๐ 
เบอร์โทร : ๐ ๒๓๐๖ ๘๘๓๘ อีเมล : fostercare_cac@dcy.go.th 
กทม. : 
  ๑. กลุ่มงานครอบครัวอุปถัมภ์ ศนูย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบญุธรรม 
  ๒. บ้านพักเด็กและครอบครัวกรงุเทพมหานคร 
  ๓. สถานสงเคราะหเ์ด็กหญิงบ้านราชวิถี 
  ๔. สถานสงเคราะหเ์ด็กชายมหาเมฆ 
ต่างจังหวัด : 
  ๑. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ๗๖ จังหวัด  
  ๒. บ้านพักเด็กและครอบครัว ๗๗ แห่ง 
  ๓. สถานรองรับเด็ก ๒๘ แห่ง (สถานสงเคราะห์/สถานฟ้ืนฟู)  
 
 

กรมกิจการเด็กและเยาวชน ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กได้เติบโตอยู่ในครอบครัว ทั้งที่เป็น
เครือญาติและไม่ใช่เครือญาติที่ให้การดูแลเด็กอยู่ก่อนแล้ว โดยเด็กดังกล่าวจะต้องเป็น
เด็กกำพร้า เด็กถูกทอดทิ้ง หรือเด็กที่บิดามารดาไม่สามารถอุปการะเลี้ยงดูได้ด้วย
สาเหตุต้องโทษจำคุก พิการ ทุพพลภาพ เจ็บป่วยเรื้อรัง เป็นโรคจิตหรือโรคประสาท ซึ่ง
หากครอบครัวดังกล่าวประสบปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ จนเป็นสาเหตุให้ไม่สามารถ
เลี้ยงดูเด็กได้หรือประสบความยากลำบากในการเลี้ยงดูเด็ก  
จะได้การสนับสนุนเป็นเงินอุดหนุนช่วยเหลือค่าเลี้ยงดูเด็กในครอบครัวอุปถัมภ์ราย
เดือน เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้มีการส่งเด็กเข้าสถานรองรับโดยไม่จำเป็น 
หลักเกณฑ์การช่วยแหลือค่าเลี้ยงดูเด็กแก่ครอบครัวอุปถัมภ์ 
๑. จ่ายให้ครอบครัวอุปถัมภ์ที่ยากจน รับเด็กกำพร้า/ถูกทอดทิ้งไม่สามารถเลี้ยงดูได้ 
๒. การช่วยเหลือเงินค่าเลี้ยงดูเด็กเดือนละไม่เกิน ๒,๐๐๐ บาทต่อเด็ก ๑ คน 
๓. การช่วยเหลือเป็นสิ่งของตามความจำเป็นไม่เกิน ๕๐๐ บาท ต่อเด็ก ๑ คน 
๔. การช่วยเหลือครอบครัวที่ให้ความอุปการะเด็กมากกว่า ๑ คน ไม่เกิน ๔,๐๐๐ บาท 
และค่าอุปโภคบริโภค ๑,๐๐๐ บาท 
๕. การช่วยเหลือเงินค่าเลี้ยงดูเด็กอายุครบ ๑๘ ปี เป็นเดือนสุดท้าย 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
(๑) พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ 
(๒) ระเบียบกรมประชาสงเคราะห์ว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กแบบครอบครัวอุปถัมภ์  
พ.ศ.๒๕๔๔ 
(๓) ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ว่าด้วยวิธีการให้การ
สงเคราะห์เด็ก พ.ศ. ๒๕๔๗ 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

ประชาชนแจ้งความจำนง 

 
รับเรื่องตรวจสอบหลักฐานและสมัภาษณ์ข้อมลูเบื้องต้น 

 
เยี่ยมบ้านสอบสภาพความเป็นอยูข่องเด็ก และประเมินสภาพ

ความเหมาะสมของผู้ยื่นคำขอ 

 
ขออนุมัติให้เป็นผู้อุปการะเด็กแบบครอบครัวอุปถัมภ ์

 
แจ้งผลการอนุมัติใหผู้้อุปการะเด็กทราบเป็นลายลักษณ์อักษร 

 
ติดตามการเลี้ยงดเูด็กแบบครอบครัวอุปถัมภ์/ประเมินพัฒนาการ

พฤติกรรมเด็กปลีะไม่น้อยกว่า ๒ ครั้ง 

 
รายงานการเลี้ยงดเูด็กแบบครอบครัวอุปถัมภ์ปลีะ ๑ ครั้ง 

 
ยุติการเป็นครอบครัวอุปถัมภ์ (เดก็มีอายุครบ ๑๘ ปีบริบูรณ์ / 

ประสงค์จะรับเด็กเป็นบตุรบญุธรรม / สาเหตุอื่นๆ ) 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

- บัตรประชาชน/บัตรประจำตัวข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
- สำเนาทะเบียนบ้าน 
- รูปถ่ายขนาด ๑ หรือ ๒ นิ้ว ไม่เกิน ๖ เดือน จำนวน ๑ รูป  
- สำเนาทะเบียนสมรส / สำเนาทะเบียนหย่า (ถ้ามี) 
- ใบรับรองแพทย์ 

เงินอุดหนุนช่วยเหลือค่าเลี้ยงดูเด็กในครอบครัวอุปถัมภ์  
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สถานที่ : ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม  
ที่อยู่ : ๒๕๕ อาคาร ๖๐ ปี กรมประชาสงเคราะห์ ภายในสถานสงเคราะห์บ้านราชวิถี 
แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร ๑๐๔๐๐ เบอร์โทร : ๐-๒๓๐๖-๘๘๓๔ 
อีเมล : adoption@dcy.go.th   
Website : www.dcy.go.th/office/division/oppnews 
E-Service : http://thaiadoption.dcy.go.th (เฉพาะผู้ยื่นคำขอที่มีช่ืออยู่ในทะเบียน
บ้านที่กรุงเทพมหานคร) 
กทม. : 
  ๑. ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบตุรบุญธรรม กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ณ ตึก ๖๐ ปี  
กรมประชาสงเคราะห์ ภายในสถานสงเคราะห์เด็กหญิงราชวิถี ถนนราชวิถี เขต
ราชเทวี กรุงเทพมหานคร 
ต่างจังหวัด : 
  ๑. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ๗๖ จังหวัด  

หลักเกณฑ์/เงื่อนไข : การจัดหาครอบครัวทดแทนถาวรให้กับเด็กเพื่อให้เด็กมีชีวิต
ครอบครัวตามสิทธิพื้นฐานที่ควรจะได้รับ การรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมดำเนินการและดูแล
โดยศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม ซ่ึงจัดตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ.๒๕๒๐ ตามมติของ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๐ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๒๐ และตามมาตรา ๑๕ แห่ง
พระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ. ๒๕๒๒ เพื่อเป็นการคุ้มครอง สวัสดิภาพ
เด็กตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย การดำเนินการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมจึงต้องคำนึงถึง
ด้านสังคมและกฎหมาย 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
(๑) พระราชบัญญัติการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ. ๒๕๒๒ และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(๒) ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พุทธศักราช ๒๔๗๘ 
(๓) พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ฉบับที่ ๑๐) พ.ศ. 
๒๕๓๓ 
(๔) พระราชบัญญัติจดทะเบียนครอบครัว พุทธศักราช ๒๔๗๘ 
(๕) ระเบียบคณะกรรมการการรับเดก็เปน็บุตรบุญธรรม ว่าด้วยการหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขการเตรียมความพร้อมความพร้อมในการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม พ.ศ. ๒๕๕๔ 
(๖) ระเบียบคณะกรรมการการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการขอ
ขยายเวลาการดำเนินการจดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมในกรณีมีพฤติการณ์พิเศษ 
พ.ศ.๒๕๕๔  
(๗) กฎกระทรวง ฉบับที่ ๙ (พ.ศ.๒๕๔๓) ออกตามความในพระราชบัญญัติการรับเด็กเป็น
บุตรบุญธรรม พ.ศ.๒๕๒๒  
(๘) กฎกระทรวง กระบวนการให้คำปรึกษาเยียวยาก่อนเลิกรับบุตรบุญธรรมซ่ึงยังเป็นเด็ก  
พ.ศ. ๒๕๕๔   
 

ประชาชนย่ืนคำขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม (แบบ บธ. ๔) 

 
เจ้าหน้าท่ีย่ืนคำขอตรวจสอบเอกสาร/จัดทำหนังสือ/ขอความร่วมมือตรวจสอบประวัติ 

 
เย่ียมบ้าน/ประเมินสภาพครอบครัว (แบบ บธ. ๗) 

 
พมจ. ส่งคำขอรับเด็กและเอกสารหลักฐานให้ ศบธ. 

 
ศบธ,เสนอต่ออธิบดี แจ้งสถานสงเคราะห์/พมจ.       

ทดลองเลี้ยงดูเด็ก/ยกเว้นทดลองเลี้ยงจะเสนอผู้ว่าราชการจังหวัดอนุมัติคุณสมบัติ 

 
พมจ. ติดตามการทดลองเลี้ยงทุก ๒ เดือน ไม่น้อยกว่า ๖ เดือน และส่งรายงาน 

(แบบ บธ. ๙) 

 
ศบธ. สรุปผลการเลี้ยงดูเสนออธิบดี และพิจารณาเห็นชอบเสนอต่อคณะกรรมการ 

อนุมัติให้ผู้ขอรับเด็ก จดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 

 
ศบธ. แจ้งมติต่อคณะกรรมการให้ พมจ. ทราบ (จดทะเบียนภายใน ๖ เดอืน ) 

 
พมจ. ส่งทะเบียนรับบุตรบุญธรรม (ดร. ๑๔) และใบเปลี่ยนชื่อ-นามสกุล/ทะเบียนบ้าน

และแจ้งย้ายสถานสงเคราะห์  ส่งใบสูติบัตรเด็กฉบับจริงให้ พมจ. 
 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

ขั้นตอนกระบวนงาน ช่องทางการให้บริการ 

๑. ผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
 - บัตรประจำตัวประชาชน       - ทะเบียนบ้าน/ทะเบียนหย่า (ถ้ามี) 
 - รูปถ่าย ๔x๖ เซนติเมตร ๒ รูป   - ใบเปลี่ยนชื่อ  
 - ใบมรณะ กรณีคู่สมรสเสียชีวิต    
 - คำสั่งศาลเยาวชน  
 - ใบรับรองแพทย์ /ผลตรวจสภาพจิต และอาชญากรรม 
๒.บิดาหรือมารดาเด็กที่ยังมีชีวิตอยู่ 
 - บัตรประจำตัวประชาชน    - ทะเบียนบ้าน/ทะเบียนหย่า (ถ้ามี) 
 - ทะเบียนบ้าน /ทะเบียนสมรส /ทะเบียนรับรองบุตร    
 - รูปถ่าย ๔x๖ เซนติเมตร ๒ รูป      - ใบเปลี่ยนชื่อ      - ใบมรณะ 
 (กรณียกเด็กให้ และไม่ได้จดทะเบียนสมรส จะต้องให้มารดาเด็กมาสอบ 
 ข้อเท็จจริง พร้อมพยาน ๒ คน) 
๓. เด็กที่จะเป็นบตุรบุญธรรม 
 - สูติบัตร /หนังสือรับรองการเกิด      - ทะเบียนบ้าน/ทะเบียนประวัติ 
 - บัตรประจำตัวประชาชน              - รูปถ่าย ๔x๖ เซนติเมตร ๒ รูป     
- ใบเปลี่ยนชื่อ 

เอกสารหลักฐาน 

ครอบครัวบุญธรรม 
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สถานที่ : สถานสงเคราะห์เด็กหญิงบา้นราชวิถี 
ที่อยู่ : ๒๕๕ ภายในสถานสงเคราะห์เด็กหญิงบ้านราชวิถ ีแขวงทุ่งพญาไท เขตราชวิถี กทม. ๑๐๔๐๐  
เบอร์โทร : ๐๒-๒๕๕-๕๘๕๐-๗ 
ระยะเวลา : จันทร์ – ศุกร์(ยกเว้นวันหยุดราชการ) ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. 
กทม. :  ๑. ศูนย์อำนวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม กรมกิจการเด็กและเยาวชน  
ณ ตึก ๖๐ ปี  กรมประชาสงเคราะห์ ภายในสถานสงเคราะห์เด็กหญิงราชวิถี  
ถนนราชวิถี เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 
ต่างจังหวัด :  ๑. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ๗๖ จังหวัด  
  

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
 เมื่อแจ้งความประสงค์จะเลิกรับบุตรบุญธรรมและเข้าสู่กระบวนการเยียวยาตาม
กฎหมายโดยให้คำปรึกษาเยียวยาให้แล้วเสร็จภายใน ๖๐ วัน นับตั้งแต่วันแจ้งความ
ประสงค์และอาจขยายระยะเวลาไม่เกิน ๒ คร้ัง คร้ังละไม่เกิน ๑๕ วัน 
เงื่อนไขตามข้อกฎหมาย 
กรณีที่เด็กนั้นเคยอยู่ในความปกครองของสถานสงเคราะห์หรือไม่มีบิดามารดาหรือ
ผู้ปกครองที่จะดูแลเด็กนั้นต่อไป (หรือมีแต่ไม่ประสงค์จะรับเด็กกลับไปดูแลอีก) ให้
พนักงานเจ้าหน้าที่ดำเนินการ : 
  ๑. จัดให้เด็กได้รับการสงเคราะห์หรือคุ้มครองสวัสดิภาพตามกฎหมายว่าด้วยการ
คุ้มครองเด็กสามารถดำเนินการได้ตามความจำเป็นเร่งดว่น 
  ๒. ผู้รับบุตรบุญธรรมที่เลิกรับบุตรบุญธรรมยังคงมีหน้าที่เสียค่าใช้จ่ายในการ
อุปการะเลี้ยงดูและการศึกษาตามสมควรและตามความสามารถจนกว่าเด็กจะบรรลุ
นิติภาวะและจะต้องเสียค่าใช้จ่ายในการอุปการะเลี้ยงดูต่อไปหากเด็กนั้นเป็นคนพิการ
หรือทุพพลภาพและหาเลี้ยงตัวเองไม่ได้แม้ว่าจะบรรลุนิติภาวะแล้ว เว้นแต่ในกรณีที่
บุตรบุญธรรมกระทำการต้องด้วยมาตรา ๑๕๙๘ แห่งประมวลกฎหมาย (๖) หรือ (๓) 
(๒) (๑) ๓๓/ แพ่งและพาณิชย์หรือมีผู้รับบุตรบุญธรรมผู้อื่นรับอุปการะเลี้ยงดูบุตร 
บุญธรรมนั้นไม่มีสิทธิ์ได้ค่าอุปการะเลี้ยงดูตามความในมาตรานี้ ทั้งนี้ในการเรียกร้อง
ค่าใช้จ่ายในการอุปการะเลี้ยงดูและการศึกษาดังกล่าวให้พนักงานเจ้าหน้าที่เป็น
ผู้ดำเนินการและพนักงานอัยการจะฟ้องคดีแทนก็ได้ 
เว้นแต่กรณีศาลมีคำส่ังให้มีการเลิกรับบุตรบุญธรรมจากเหตุที่บุตรบุญธรรมกระทำ
การ ดังต่อไปนี้ 
  ๑. กระทำการชั่วร้ายต่อผู้รับบุตรบุญธรรมไม่ว่าจะเป็นความผิดอาญาหรือไม่ 
  ๒. กระทำการหมิ่นประมาทหรือเหยียดหยามอย่างร้ายแรงต่อผู้รับบุตรบุญธรรม 
  ๓. กระทำการประทุษร้ายต่อผู้รับบุตรบุญธรรมคู่สมรสหรือบุพการีเป็นเหตุให้เกิด
อันตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจอย่างร้ายแรงและการกระทำนัน้เปน็ความผดิที่มโีทษทางอาญา 
  ๔. ต้องคำพิพากษาถึงที่สุดให้จำคุกเกิน ๓ ปี เว้นแต่ความผิดที่กระทำโดยประมาท 
 

เอกสารหลักฐาน 

๑) บัตรประจำตัวประชาชน  
๒) สำเนาทะเบียนบ้าน 
๓) บัตรประจำตัวข้าราชการหรือพนักงานของรัฐ 
๔) คำสั่งศาลและหนังสือรับรองคำสั่งถึงสุด 
๕) ทะเบียนรบับุตรบญุธรรม 
๖) สูติบตัร 
๗) ใบสำคัญการเปลี่ยนช่ือ 
๘) ทะเบียนสมรส 
๙) ทะเบียนหยา่ 
๑๐) มรณบตัร 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เจ้าหน้าที่ได้รับแจ้งจากผู้รับบุตรบุญธรรมประสงค์จะเลิกรับ 
บุตรบุญธรรม (๑ วัน) 

                                            
บิดา/มารดาบุญธรรมประสงค์จะขอเลิกรับบุตรบุญธรรมให้ลงลายมือใน

หนังสือยืนยันและเข้าสู่กระบวนการเยียวยา (๑๕ วัน) 

                                            
เจ้าหน้าที่สืบเสาะข้อเท็จจริง/หารือร่วมกันและวางแผนให้คำปรึกษาเยียวยา 

                                          
บิดา/มารดาบุญธรรมยังประสงค์จะเลิกรับบุตรบุญธรรมให้ลงลายชื่อใน

หนังสือยืนยันประสงค์จะเลิกรับบุตรบุญธรรมหลังเข้าสู่กระบวนการ 
เยียวยาแล้ว (๑5 วัน) 

 

การให้คำปรึกษาเยียวยาก่อนเลิกรับบุตรบุญธรรมซ่ึงยังเป็นเด็ก 

ช่องทางการให้บริการ 
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สถานที่ : กลุ่มกิจการสภาเเละเครือข่ายเด็กเเละเยาวชน กองส่งเสริมการ
พัฒนาเเละสวัสดิการเด็กเยาวชน เเละครอบครัว   
กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กทม.
10100 
เบอร์โทร : 0 2255 5850-7, 0 2253 9116-7 
ส่วนภูมิภาค  
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์จังหวัด 76 จังหวัด  
 
 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

1 คุณสมบัติของผู้ขอรับเงินสนับสนุน  
   1) องค์กรเอกชนหรือองค์กรชุมชนท่ีเป็นนิติบุคคล (ก) ดำเนินกิจกรรม
เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาเดก็และเยาวชน (ข) มีสำนักงานใหญ่
ตั้งอยู่ในท้องที่ท่ีจะยื่นคำขอไม่น้อยกว่าหกเดือน (ค) มีบุคลากรหรือ
อาสาสมัครในการปฏิบัติงานประจำ หรือมีที่ปรึกษาที่มีความรู้เกีย่วกบั
เด็ก และเยาวชน (ง) มีผลงานเป็นที่ยอมรับและเป็นประโยชนต์่อเดก็และ
เยาวชน (จ) มีระบบการบริหารงานรวมทั้งระบบการเงินการบญัชีท่ีมี
ประสิทธิภาพ (ฉ) ต้องไม่ดำเนินกจิการที่อาจก่อความวุ่นวายหรือขดัต่อ
ความสงบเรยีบร้อยหรือศีลธรรมอันดี ของประชาชน  
  2) องค์กรเอกชนหรือองค์กรชุมชนท่ีไม่ไดเ้ป็นนิติบุคคล (ก) ดำเนนิ
กิจกรรมเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชนต่อเนื่องจนถึงวัน
ยื่นคำขอ ไม่น้อยกว่าหนึ่งปี (ข) มีสำนักงานใหญ่ตั้งอยู่ในท้องที่ท่ีจะยื่นคำ
ขอไม่น้อยกว่าหกเดือน (ค) มีบุคลากรหรืออาสาสมัครในการปฏิบัติงาน
ประจำ หรือมีที่ปรึกษาท่ีมีความรูเ้กี่ยวกับเด็ก และเยาวชน (ง) มีผลงาน
เป็นที่ยอมรับและเป็นประโยชน์ตอ่เด็กและเยาวชน (จ) มีระบบการ
บริหารงานรวมทั้งระบบการเงินการบัญชีท่ีมีประสิทธิภาพ (ฉ) ต้องไม่
ดำเนินกิจการที่อาจก่อความวุ่นวายหรือขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรอื
ศีลธรรมอันดี ของประชาชน (ช) มีส่วนราชการหรือหน่วยงานของรฐั 
องค์กรเอกชนหรือองค์กรชุมชนท่ีเป็นนิติบุคคลรับรอง ว่าเป็นองค์กรที่มี
ผลงานเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน  
กรอบวงเงินโครงการที่กรมกิจการเด็กและเยาวชนให้การสนับสนนุ  
1) โครงการขนาดเล็ก (S) โครงการท่ีขอมาในวงเงินไม่เกิน 50,000 บาท  
2) โครงการขนาดกลาง (M) โครงการที่ขอมาในวงเงินไม่เกิน 100,000 บาท  
3) โครงการขนาดใหญ่ (L) โครงการท่ีขอมาในวงเงินไม่เกิน 200,000 บาท 

เอกสารหลักฐาน 

1) บัตรประจำตัวประชาชน  
2) สำเนาทะเบียนบ้าน 
3) สำเนาข้อบังคับหรือตราสาร 
4) สำเนาใบอนุญาตจัดตั้งองค์กร 
5) รายชื่อคณะกรรมการ 
6) สำเนางบดุล/รายงานฐานะการเงิน 
7) แผนงานโครงการขององค์กร 
8) ผลการดำเนินงาน > 6 เดือน 
9) เอกสาร/หลักฐาน อ่ืนๆ 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

องค์กรฯยื่นคำขอ จดทะเบียน 

                                            
ตรวจสอบความถูกต้อง เเละครบถว้นของเอกสาร 

                                            
พมจ.ส่งเอกสาร ที่ตรวจสอบเเล้ว ให้ ดย. 

                                          
ดย.เสนอเรื่องไป สป.พม 

 
ดย.แจ้งผลการจดทะเบียนเเก่ พมจ.เเละองค์กรฯ 

ช่องทางการให้บริการ 

การรับจดทะเบียนเป็นองค์กรเอกชนหรือองค์กรชุมชนด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
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สถานที่ : กลุ่มการพัฒนาเด็กปฐมวัย กสส. ดย. 

ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กทม.10100 
เบอร์โทร : 0 2255 5850-7, 0 2253 9116-7 
ส่วนภูมิภาค 
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์จังหวัด 76 จังหวัด  
 
 
 หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ ์
1. ใบอนุญาตให้ตั้งสถานรองรับเดก็เอกชน (สถานรับเลีย้งเด็ก สถานแรก
รับ สถานสงเคราะห์ สถานคุม้ครองสวัสดิภาพและสถานพัฒนาและฟื้นฟู)
ให้มีอายุหนึ่งปีนับแต่วันออกใบอนุญาต 
2. การต่ออายุใบอนญุาต ต้องมาต่ออายุใบอนุญาตก่อน 30 วัน นับจาก
วันท่ีใบอนุญาตให้ตั้งออกโดยการถ่ายสำเนาใบอนญุาตให้ตั้งฉบับจรงิ 
การต่ออายุใบอนุญาต 
ใบอนุญาตจัดตั้งสถานรับเลี้ยงเด็กมีอายุหนึ่งปีนับแต่วันออกใบอนุญาต 
การต่อใบอนุญาตดำเนินการก่อนใบอนุญาตสิ้นอายุไม่น้อยกว่าสามสบิวัน 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต ตามกฎกระทรวง กำหนดอัตราค่าธรรมเนียม
สำหรับการจัดตั้งสถานรับเลีย้งเดก็ พ.ศ. 2548 
(1) คำขอ ฉบับละ 100 บาท 
(2) ใบอนุญาต ฉบับละ 200 บาท 
(3) ใบแทนใบอนุญาต ฉบับละ 200 บาท 
(4) การต่อใบอนุญาต ปลีะ 200 บาท 
บทกำหนดโทษ 
ผู้ใดจัดตั้งหรือดำเนินกิจการสถานรับเลีย้งเด็ก โดยมไิด้รับใบอนญุาตหรือ
ใบอนุญาตถูกเพิกถอนหรือหมดอายุ ต้องระหว่างโทษจำคุกไม่เกินหนึ่ง
เดือน หรือปรับไมเ่กินหนึ่งหมื่นบาท หรือท้ังจำทั้งปรับ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญตัิคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
2. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการขอรบั
ใบอนุญาตจัดตั้งสถานรับเลี้ยงเด็ก พ.ศ. 2549 
3. กฎกระทรวงกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมสำหรับการจดัตั้งสถานรบั
เลี้ยงเด็ก สถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดภิาพ และ
สถานพัฒนาและฟื้นฟู พ.ศ. 2548 
4. มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
 

เอกสารหลักฐาน 

กรณีผู้ขอรับใบอนุญาตจัดต้ังสถานรับเลีย้งเด็ก เป็นบุคคลธรรมดา 
(1) หลักฐานแสดงกรรมสิทธิ์หรือสทิธิในสถานที่ และอาคารที่จะขออนญุาตจัดตั้ง
สถานรับเลี้ยงเด็ก ในกรณทีี่สถานที ่หรืออาคารเป็นของผูอ้ื่น ผูข้อรับใบอนญุาต
จะต้องมีหนังสอืแสดงว่าได้รับความยนิยอมจากเจ้าของสถานที่หรอือาคาร 
(2) แผนผังแสดงที่ตั้งของสถานรับเลีย้งเด็ก 
(3) แบบแปลนแผนผังอาคารภายใน สถานที่ทีจ่ะขออนุญาตจัดตั้งสถานรับเลี้ยง
เด็ก พร้อมรายละเอยีดเกีย่วกับการใช้สอยอาคารและหอ้งต่าง ๆ ทกุห้อง 
(4) ระเบียบหรือข้อบังคับการดำเนินงานของสถานรับเลีย้งเดก็ 
(5) ภาพถ่ายการใช้สอยอาคารและหอ้งต่างๆ ทกุห้อง ทั้งภายนอกและภายใน ดังนี้ 
    5.1 ภายนอกอาคาร และ ภายในอาคาร  
(6) สำเนาทะเบียนบ้าน 
(7) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 
(8) ใบรับรองแพทย์ พรอ้มผล X – Ray ปอด 
(9) สำเนาหลักฐานการศกึษา/ประกาศนยีบัตร/วุฒิบัตร/ปริญญาบัตร เกี่ยวกับ
การศกึษาเดก็ปฐมวัย หรือผ่านการอบรมตามหลักสูตรที่ปลัดกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมัน่คงของมนุษย์ กำหนด หรือมีประสบการณ์ในการทำงาน
เกีย่วกับเด็กปฐมวยัอย่างน้อยหนึ่งปี โดยมีหนังสือรับรองจากหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง 
(10) รูปถ่ายครึ่งตัวหน้าตรง ของผู้ขอรับใบอนุญาตจัดตั้งสถานรับเลีย้งเดก็ ไม่สวม
หมวก ขนาด 2 นิ้ว ซึ่งถ่ายมาแลว้ไม่เกินหกเดือนจำนวนสามรูป 
(11) กรณีที่ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดตั้งสถานรบัเลี้ยงเดก็ ไม่ดำเนนิกจิการด้วยตนเอง 
สามารถหาผู้ดำเนนิกจิการแทนได้ โดยต้องมีวุฒิการศกึษาเกีย่วกับการพัฒนาการ
เด็กปฐมวยั หรอืมีประสบการณ์ในการทำงานเกี่ยวกับเดก็ปฐมวยัอย่างนอ้ยหนึ่งปี 
โดยมีหนังสือรับรองจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง หรอืผ่านการอบรมตามหลกัสูตรที่
ปลัดกระทรวงกำหนด และมีความรู้เรื่องโภชนาการและอาหารสำหรับเดก็ปฐมวัย
เป็นอย่างดี พร้อมหลักฐานแสดงคุณวฒุิและเอกสารตามขอ้ (6) (7) และ (8) 
 
 
- กรณีผู้ขอรับใบอนุญาตจดัตั้งสถานรับเลี้ยงเด็ก เป็นนิติบุคคล 
(1) เอกสาร ตามขอ้ (1) (2) (3) (4) และ (5) ของกรณีเป็นบุคคลธรรมดา 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

รับคำขอ และออกใบรับคำขอ 

                                            
ประสานคณะกรรมการ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อตรวจสอบอาคาร 

สถานท่ี และการดำเนินงาน 

                                            
เข้าตรวจสอบอาคารสถานท่ีและการดำเนินงาน 

                                          
คณะกรรมการหน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้งลงนามรับรองผลการตรวจสอบ 

 

แจ้งผลการอนุญาต/ ออกใบแจ้งหนี้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 200 
บาท/ รับใบอนุญาต 

 
 

การดำเนินการสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน 

ช่องทางการให้บริการ 
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สถานที่ : กองคุ้มครองเด็กและเยาวชน กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กทม.10100 
เบอร์โทร : 0 ๒651 6498 
- Facebook : กองทุนคุ้มครองเด็ก 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 
76 จังหวัด 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

กองทุนคุ้มครองเด็ก (รายโครงการ) เป็นกองทุนที่ให้การสนับสนุนงบประมาณแก่
หน่วยงานภาครัฐ/องค์กรภาคเอกชน ที่ดำเนินงานด้านเด็ก 
กรอบวงเงินโครงการที่กองทุนให้การสนับสนุน 
โครงการขนาดเล็ก ต่ำกว่า 300,000 บาท 
โครงการขนาดกลาง  ตั้งแต่ 300,000 – 1,000,000 บาท 
โครงการขนาดใหญ่ มากกว่า 1,000,000 บาท 
คุณสมบัติ 
- หน่วยงานภาครัฐ ต้องเป็นโครงการที่ริเริม่ใหม่ และไม่สามารถของบประมาณได้ 
หรือไดร้ับแตไ่ม่เพยีงพอ 
- องค์กรภาคเอกชน โครงการต้องไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากส่วน
ราชการ และแหล่งทุนอื่น ๆ 
ประเภทโครงการที่ให้การสนับสนุน 
1. โครงการเกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาเด็ก ทั้งในระดับบุคคล ชุมชน 
และพื้นที ่
2. โครงการเกี่ยวกับการพัฒนาเดก็ 
3. โครงการสร้างหรือพัฒนาระบบคุ้มครองเด็ก 
4. โครงการที่ดำเนินการส่งเสรมิศกัยภาพครอบครัว 
5. โครงการเกี่ยวกับการส่งเสรมิศกัยภาพองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการ
คุ้มครองเด็ก 
6. โครงการเกี่ยวกับการประชาสมัพันธ์ เผยแพร่ความรูเ้กี่ยวกับการคุ้มครองเด็ก 
7. โครงการเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือเด็กเป็นค่าความจำเป็นพื้นฐาน เช่น 
ค่าอาหาร เครื่องนุ่งห่ม และของใช้ที่จำเป็นสำหรบัเด็ก ในสถานสงเคราะห/์มลูนิธิ 
ที่มีความจำเป็นเดือดร้อน 

เอกสารหลักฐาน 

1. เอกสารโครงการ 3 ชุด  
   - รายละเอียดโครงการ ตามแบบเสนอโครงการ 
   - เงื่อนไขการรับทุน พร้อมลงลายมือชื่อรับรอง  
     ตามแบบดสนอโครงการ 
2. เอกสารประกอบการพิจารณา 
   - ประวัติองค์การ / หน่วยงาน 
   - ประวัติผู้เสนอโครงการ/หรือผู้รับผิดชอบ 
     โครงการโดยย่อ 
   - ภาระหน้าที่หลักขององค์กร และผลกร 
     ดำเนินงาน   
   - แผนที่องค์กร 
   - แผนที่ของพ้ืนที่ดำเนินงาน 
   - อ่ืนๆ  

ขั้นตอนกระบวนงาน 

หน่วยงานภาครัฐ/องค์กรภาคเอกชน ยื่นเสนอโครงการ 

                                            
เจ้าหน้าท่ีรับข้อมูลบันทึกลงในระบบสารสนเทศกองทุนคุ้มครองเด็ก 

                                            
คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนคุ้มครองเด็กกรุงเทพฯ/จังหวัด 

พิจารณากลั่นกรองและให้ความเห็นแล้วส่งโครงการให้กรมกิจการ
เด็กและเยาวชน 

                                          
การแจ้งผลการพิจารณาโครงการ   

                                          
การจัดทำสัญญารับเงินจากกองทุน 

การขอรับการสนับสนุนโครงการจากกองทุนคุ้มครองเด็ก 

ช่องทางการให้บริการ 
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สถานที่ : กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กทม.10100 
เบอร์โทร : 0๒-๒๕๕-๕๘๕๐-7 
- Facebook : กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 
76 จังหวัด 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : รายบุคคล คือ ครอบครัว ครอบครัวอุปถัมภ์ หรือ
บุคคลที่อุปการะเลี้ยงดูเด็ก โดยต้องเป็นผู้ประสบปัญหาความ
เดือดร้อน และไม่ได้รับความช่วยเหลือจากแหล่งทุนอ่ืน หรือ
ได้รับแต่ไม่เพียงพอ 
ค่าใช้จ่ายที่ให้การสนับสนุน : 
  1. ค่าเลี้ยงดู/ค่าอุปโภคบริโภค/ค่าพาหนะ 
  2. ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับศึกษาและอุปกรณ์การศึกษาสำหรับเด็ก 
(ระดับอนุบาลศึกษา,ระดับประถมศึกษา, ระดับมัธยมศึกษา, 
ระดับอาชีวศึกษา) 
  3. ให้เงินทุนประกอบอาชีพ/ค่ารักษาพยาบาล 
  4. ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับกายอุปกรณ์แก่เด็กพิการและทุพพลภาพ 
  5. ค่าใช้จ่ายในการส่งตัวเด็กไป 5 สถาน/ ค่าดำเนินงานของ 
ผู้คุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก 
  6. ค่าตรวจ DNA สำหรับเด็กไร้สถานะบุคคล 
  7. ค่าใช้จ่ายในการสงเคราะห์แบบครอบครัวอุปถัมภ์ฯ 
 

เอกสารหลักฐาน 

- ทะเบียนบ้าน สูจิบัตรหรือบัตรประชาชนอย่างใดอย่างหนึ่ง 
- กรณีครอบครัวอุปถัมภ์ต้องดำเนินการตามระเบียบ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ว่าด้วย
วิธีการให้สงเคราะห์เด็ก พ.ศ. 2547 ข้อ 12 ถึง 14 ก่อน 
จึงจะขออนุมัติจากกองทุนคุ้มครองเด็กได้ 
- หน้าบัญชีสมุดบัญชีธนาคาร 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เด็ก ครอบครัว และครอบครัวอุปถัมภ์ท่ีประสบปัญหา ยื่นเรื่อง  

                                            
สอบข้อเท็จจริงตามแบบฟอร์มของหน่วยงาน และพิจารณาให้ความ

ช่วยเหลือตามประกาศหลักเกณฑ์ 

                                            
พมจ. จัดทำรายละเอียดตามแบบ คคด.01 เสนอต่อท่ีประชุม

คณะอนุกรรมการ 

                                          
พมจ. จ่ายเงินให้แก่ผู้รับการสงเคราะห์ 

                                          
พมจ. ติดตามผล และดำเนินการสรุปผลการให้ความช่วยเหลือเด็ก 

ครอบครัวฯ เป็นรายเดือน 
 

การสงเคราะห์รายบุคคลของกองทุนคุ้มครองเด็ก 

ช่องทางการให้บริการ 
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ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
ที่อยู่ : : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กทม.10100 
เบอร์โทร : 02 255 5850 
- Website : https://welfare.dcy.go.th 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 
76 จังหวัด 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

แจ้งความประสงค์ขอรับบริการ 

                                            
เยี่ยมบ้านสอบข้อเท็จจริง  

                                            
จัดประชุมคณะกรรรมการ One Home  

เพื่อพิจารณา 

 
ให้การช่วยเหลือโอนเงินผ่านระบบ KTB Corporate Online  

 
แจ้งผลการโอนเงินให้กับผู้ขอรับความช่วยเหลือ หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : เงินสงเคราะห์เด็กในครอบครัวยากจน (พม.)  
การให้ความช่วยเหลือด้านต่างๆ ของเงินสงเคราะห์เด็กใน
ครอบครัวยากจนให้เป็นไปตามหลักการเบิกจ่ายเงินสงเคราะห์
เด็กในครอบครัวยากจน ในอัตราและหลักเกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังกำหนด ดังนี้  
   ๑. ให้การช่วยเหลือเป็นเงิน ครั้งละไม่เกิน 1,000 บาท 
สำหรับครอบครัวที่มีเด็กหนึ่งคน และไม่เกิน 3,000 บาท 
สำหรับครอบครัวที่มีเด็กเกินกว่าหนึ่งคน 
   ๒. ให้การช่วยเหลือเป็นสิ่งของ (เครื่องอุปโภคบริโภค) วงเงิน
ไม่เกิน 1,000 บาท สำหรับครอบครัวที่มีเด็กหนึ่งคน และไม่
เกิน 3,000 บาท สำหรับครอบครัวที่มีเด็กเกินกว่าหนึ่งคน 
(การจัดหาเครื่องอุปโภคบริโภค ให้ดำเนินการตามระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม) 
   ๓. ให้การช่วยเหลือทั้งเงินและสิ่งของในคราวเดียวกัน วงเงิน
ไม่เกิน 2,000 บาท สำหรับครอบครัวที่มีเด็กหนึ่งคน และไม่
เกิน 3,000 บาท สำหรับครอบครัวที่มีเด็กเกินกว่าหนึ่งคน 
   ๔. ให้คำแนะนำ ปรึกษา และบริการอ่ืนๆ อย่างใดอย่างหนึ่ง 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง   
(1) ระเบียบกรมประชาสงเคราะห์ว่าด้วยการสงเคราะห์เด็ก
ภายในครอบครัว พ.ศ. ๒๕๒๙  
 

เอกสารหลักฐาน 

- หลักฐานของผู้ขอรับการช่วยเหลือฯ (ผู้ปกครอง) 
- หลักฐานของเด็ก (ผู้ประสบปัญหา) ได้แก่ สำเนาบัตร
ประจำตัวประชาชน /  สำเนาทะเบียนบ้าน / ใบเปลี่ยนชื่อ-
นามสกุล / สำเนาหน้าบัญชีธนาคาร / หนังสือรับรองที่อยู่
อาศัย  
- การลงชื่อ และเซ็นรับรองสำเนาถูกต้อง (ผู้ขอฯต้องเป็นคน
ลงชื่อ) 
- รูปภาพประกอบการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ รูปภาพ
หน้าบ้าน / รูปผู้ขอฯ  
- สำเนาทะเบียนสมรส หรือสำเนาทะเบียนหย่า (ถ้าม)ี 
- ใบรับรองแพทย์ 
- แบบแจ้งข้อมูลการรับเงินโอนผ่านระบบ KTB Corporate 
Online 
 
 

เงินอุดหนุนสงเคราะห์เด็กในครอบครัวยากจน 
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สถานที่ : กลุ่มการพัฒนาเด็กปฐมวัย กสส. ดย. 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย  
กทม.10100 
เบอร์โทร : 0 2255 5850-7, 0 2253 9116-7 
ส่วนภูมิภาค 
สำนักงานพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 76 จงัหวัด  
 
 
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ ์
1. ใบอนุญาตให้ตั้งสถานรองรับเดก็เอกชน (สถานรับเลีย้งเด็ก สถานแรก
รับ สถานสงเคราะห์ สถานคุม้ครองสวัสดิภาพและสถานพัฒนาและฟื้นฟู)
ให้มีอายุหนึ่งปีนับแต่วันออกใบอนุญาต 
2. การต่ออายุใบอนญุาต ต้องมาต่ออายุใบอนุญาตก่อน 30 วัน นับจาก
วันท่ีใบอนุญาตให้ตั้งออกโดยการถ่ายสำเนาใบอนญุาตให้ตั้งฉบับจรงิ 
การต่ออายุใบอนุญาต 
ใบอนุญาตจัดตั้งสถานรับเลี้ยงเด็กมีอายุหนึ่งปีนับแต่วันออกใบอนุญาต 
การต่อใบอนุญาตดำเนินการก่อนใบอนุญาตสิ้นอายุไม่น้อยกว่าสามสบิวัน 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต ตามกฎกระทรวง กำหนดอัตราค่าธรรมเนียม
สำหรับการจัดตั้งสถานรับเลีย้งเดก็ พ.ศ. 2548 
(1) คำขอ ฉบับละ 100 บาท 
(2) ใบอนุญาต ฉบับละ 200 บาท 
(3) ใบแทนใบอนุญาต ฉบับละ 200 บาท 
(4) การต่อใบอนุญาต ปลีะ 200 บาท 
บทกำหนดโทษ 
ผู้ใดจัดตั้งหรือดำเนินกิจการสถานรับเลีย้งเด็ก โดยมไิด้รับใบอนญุาตหรือ
ใบอนุญาตถูกเพิกถอนหรือหมดอายุ ต้องระหว่างโทษจำคุกไม่เกินหนึ่ง
เดือน หรือปรับไมเ่กินหนึ่งหมื่นบาท หรือท้ังจำทั้งปรับ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญตัิคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
2. กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการขอรบั
ใบอนุญาตจัดตั้งสถานรับเลี้ยงเด็ก พ.ศ. 2549 
3. กฎกระทรวงกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมสำหรับการจดัตั้งสถานรบั
เลี้ยงเด็ก สถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดภิาพ และ
สถานพัฒนาและฟื้นฟู พ.ศ. 2548 
4. มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
 

เอกสารหลักฐาน 

กรณีผู้ขอรับใบอนุญาตจัดต้ังสถานรับเลีย้งเด็ก เป็นบุคคลธรรมดา 
(1) หลักฐานแสดงกรรมสิทธิ์หรือสทิธิในสถานที่ และอาคารที่จะขออนญุาตจัดตั้ง
สถานรับเลี้ยงเด็ก ในกรณทีี่สถานที ่หรืออาคารเป็นของผูอ้ื่น ผูข้อรับใบอนญุาต
จะต้องมีหนังสอืแสดงว่าได้รับความยนิยอมจากเจ้าของสถานที่หรอือาคาร 
(2) แผนผังแสดงที่ตั้งของสถานรับเลีย้งเด็ก 
(3) แบบแปลนแผนผังอาคารภายใน สถานที่ทีจ่ะขออนุญาตจัดตั้งสถานรับเลี้ยง
เด็ก พร้อมรายละเอยีดเกีย่วกับการใช้สอยอาคารและหอ้งต่าง ๆ ทกุห้อง 
(4) ระเบียบหรือข้อบังคับการดำเนินงานของสถานรับเลีย้งเดก็ 
(5) ภาพถ่ายการใช้สอยอาคารและหอ้งต่างๆ ทกุห้อง ทั้งภายนอกและภายใน ดังนี้ 
    5.1 ภายนอกอาคาร และ ภายในอาคาร  
(6) สำเนาทะเบียนบ้าน 
(7) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 
(8) ใบรับรองแพทย์ พรอ้มผล X – Ray ปอด 
(9) สำเนาหลักฐานการศกึษา/ประกาศนยีบัตร/วุฒิบัตร/ปริญญาบัตร เกี่ยวกับ
การศกึษาเดก็ปฐมวัย หรือผ่านการอบรมตามหลักสูตรที่ปลัดกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมัน่คงของมนุษย์ กำหนด หรือมีประสบการณ์ในการทำงาน
เกีย่วกับเด็กปฐมวยัอย่างน้อยหนึ่งปี โดยมีหนังสือรับรองจากหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง 
(10) รูปถ่ายครึ่งตัวหน้าตรง ของผู้ขอรับใบอนุญาตจัดตั้งสถานรับเลีย้งเดก็ ไม่สวม
หมวก ขนาด 2 นิ้ว ซึ่งถ่ายมาแลว้ไม่เกินหกเดือนจำนวนสามรูป 
(11) กรณีที่ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดตั้งสถานรบัเลี้ยงเดก็ ไม่ดำเนนิกจิการด้วยตนเอง 
สามารถหาผู้ดำเนนิกจิการแทนได้ โดยต้องมีวุฒิการศกึษาเกีย่วกับการพัฒนาการ
เด็กปฐมวยั หรอืมีประสบการณ์ในการทำงานเกี่ยวกับเดก็ปฐมวยัอย่างนอ้ยหนึ่งปี 
โดยมีหนังสือรับรองจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง หรอืผ่านการอบรมตามหลกัสูตรที่
ปลัดกระทรวงกำหนด และมีความรู้เรื่องโภชนาการและอาหารสำหรับเดก็ปฐมวัย
เป็นอย่างดี พร้อมหลักฐานแสดงคุณวฒุิและเอกสารตามขอ้ (6) (7) และ (8) 
 
 
- กรณีผู้ขอรับใบอนุญาตจดัตั้งสถานรับเลี้ยงเด็ก เป็นนิติบุคคล 
(1) เอกสาร ตามขอ้ (1) (2) (3) (4) และ (5) ของกรณีเป็นบุคคลธรรมดา 
(2) สำเนาหรือภาพถ่ายใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนบริษัท , มูลนิธิ , สมาคม , 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

รับคำขอ และออกใบรับคำขอ 

                                            
ประสานคณะกรรมการ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อตรวจสอบอาคาร 

สถานท่ี และการดำเนินงาน 

                                            
เข้าตรวจสอบอาคารสถานท่ีและการดำเนินงาน 

                                          
คณะกรรมการหน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้งลงนามรับรองผลการตรวจสอบ 

 

แจ้งผลการอนุญาต/ ออกใบแจ้งหนี้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 200 
บาท/ รับใบอนุญาต 

 
 

การดำเนินการสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน 

ช่องทางการให้บริการ 
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ด้านสตรีและครอบครัว 
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การคุ้มครองและช่วยเหลือผู้ถูกกระทำความรุนแรงในครอบครัว 

ช่องทางการให้บริการ 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : ผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว 
1. ผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรง ให้พนักงานฝ่ายปกครอง หรือตำรวจ 
ช้ันผู้ใหญ่ออกคำสั่งกำหนดมาตรการ หรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกขภ์ายใน 
48 ช่ัวโมง 
2. ผู้กระทำความรุนแรง เข้ารับการตรวจรักษาจากแพทย์ ชดใช้เงิน
ช่วยเหลือห้ามเข้าในท่ีพำนักหรือเข้าใกล้ตัวบุคคลใดในครอบครัว และ
กำหนดวิธีการดูแลบุตร 
3. ให้การคุ้มครองและป้องกันผู้ถกูกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว 
บำบัดฟื้นฟูผู้กระทำความรุนแรงให้มีโอกาสปรับตัวเป็นคนดี ยับยั้งการ
กระทำผดิซ้ำ รักษาความสมัพันธ์อันดีในครอบครัว 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) พระราชบัญญัติคุม้ครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครวั  
พ.ศ. 2550 
(2) พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัว และวิธีพิจารณาคดเียาวชน
และครอบครัว พ.ศ. 2553 
(3) กฎกระทรวงกำหนดระบบงานเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานและบังคับ 
ให้เป็นไป ตามมาตรา 10  มาตรา 11 และมาตรา 12 พ.ศ. 2553 
(4) ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการดำเนินการของพนักงานเจ้าหน้าที่ เมื่อพบเห็นหรือ
ได้รับแจ้งเหตุความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2551 
(5) ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการทำบันทึกข้อตกลงเบื้องต้นก่อนการยอมความถอนคำ
ร้องทุกข์ในช้ันสอบสวน 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1. บัตรประชาชน หรือบัตรที่ราชการออกให้ของผู้เสียหาย 
2. ทะเบียนบ้าน 
3. บันทึกประจำวัน 
4. ภาพถ่าย/วิดีโอการกระทำความรุนแรง(ถ้ามี) 

สถานที่ : ศูนย์ปฏิบตัิการกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  
กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว ช้ัน ๑๓ A 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบศตัรู
พ่าย กรุงเทพฯ 10100 
เบอร์โทร : 0 2659 6728  
อีเมล : saraban@dwf.go.th  
Website : กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, www.เพื่อน
ครอบครัว.com  
Line : LINE Official Account เพื่อนครอบครัว หรือ LINE ID 
@Linefamily, ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน 1300 
Facebook :  กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
Youtube : DWF.Channel 
- ศูนย์ปฏิบัติการเพื่อป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว        
     กรุงเทพฯ : กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
     ส่วนภูมิภาค : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
76 จังหวัด  
- OSCC ศูนย์ช่วยเหลือสังคม โทร.1300 
- สถานีตำรวจ/โรงพยาบาล 
- ศาลากลางจังหวัด/ที่ว่าการอำเภอ 
- บ้านพักเด็กและครอบครัว หรือหน่วยงานของภาครัฐหรือองค์กรที่มี
พนักงานเจ้าหน้าที่ตามกฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 
- ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- ที่ทำการกำนัน/ผู้ใหญบ่้าน 

1. ผู้ถูกกระทำฯ/ผู้พบเห็น/ทราบเหตุการณ์  

2. แจ้งเหตุ/ขอความช่วยเหลือ/คำแนะนำ 

3. ประสานส่งต่อ องค์กรการแพทย์/องค์กรด้านสังคม/องค์กรด้าน
กฎหมาย 

4. แก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระทำความผดิ/ปกป้องคุ้มครองผู้ถูกกระทำ 

5. ยับยั้งการกระทำผิดซ้ำ 

6. ติดตามและประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.เพื่อนครอบครัว.com/
http://www.เพื่อนครอบครัว.com/
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การส่งเสริมพัฒนาทักษะอาชีพแก่สตรีและครอบครัว 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ  กรมกิจการสตรีและสถาบนั
ครอบครัว  
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบ 
ศัตรูพ่าย กทม. 10100 
เบอร์โทร : 0 2659 6762, 0 2659 6776, 0 2659 6777 
อีเมล : saraban@dwf.go.th  
Website : กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, ศูนยเ์รียนรู้การ
พัฒนาสตรีและครอบครัว  และสถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ,  
ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน 1300 
Facebook :  กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
Youtube : DWF.Channel 
ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว 
1. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวเฉลิมพระเกียรติ 72 
พรรษา บรมราชินีนาถ จังหวัดลำพูน  
2. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว จังหวัดเชียงราย  
3. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวภาคเหนือ จังหวัดลำปาง  
4. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวรตันาภา จังหวดัขอนแก่น  
๕. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  
จังหวัดศรีสะเกษ  
6. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวภาคกลาง จังหวัดนนทบุรี  
7. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวเฉลิมพระเกียรตสิมเด็จ
พระเทพฯ 36 พรรษา จังหวัดชลบุรี  
8. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวภาคใต้ จังหวัดสงขลา 
สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ 
1. สถานคุม้ครองและพัฒนาอาชีพบ้านสองแคว จังหวัดพิษณุโลก 
2. สถานคุม้ครองและพัฒนาอาชีพบ้านนารีสวสัดิ์ จังหวัด
นครราชสมีา 
3. สถานคุม้ครองและพัฒนาอาชีพบ้านเกร็ดตระการ 
กรุงเทพมหานคร  
4. สถานคุม้ครองและพัฒนาอาชีพภาคใต้ จังหวัดสรุาษฎร์ธาน ี
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 76 จังหวัด 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : บริการส่งเสรมิพัฒนาทักษะอาชีพแก่สตรีและครอบครวั
เป็นการให้บริการฝึกอาชีพท้ังในชุมชน และในสถาบัน เป็นการ
ดำเนินงานโดย ศูนย์เรยีนรู้การพฒันาสตรีและครอบครัว สถาน
คุ้มครองและพัฒนาอาชีพ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี พ.ศ.
2539 
(2) พระราชบัญญัติคุม้ครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครวั 
พ.ศ. 2550 
(3) พระราชบัญญัตสิ่งเสริมการฝกึอาชีพ พ.ศ.2537 (เพื่อให้บุคคลซึ่ง
อยู่ในวัยทำงานให้มีฝีมือฝึกตน มีโอกาสเข้าสู่ตลาดแรงงานและบุคคลที่
ทำงานอยู่แล้ว ให้ได้รบัฝึกเพื่อยกระดับมาตรฐานฝีมือแรงงาน) 
(4) กฎกระทรวง การจัดสวัสดิการสังคมที่เกีย่วกับการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พ.ศ. 2563  
ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 111 ตอนที่ 7 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 
1. การประชาสัมพันธ์ (อย่างน้อย 15 วัน) 

เอกสารหลักฐาน 

1. บัตรประชาชน 
2. ทะเบียนบา้น 
3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
๔. ใบรับรองแพทย์ฉบับจริง(ไม่เกนิ 1 เดือน นับตั้งแต่วันที่ออก) 
 (ใช้บางหลักสูตร) 
 

2. การรับสมัคร (ไม่น้อยกว่า 10 วัน ก่อนการเปิดการเรียนหรือจนกว่าจะเต็ม) 

3. ประกาศรายชื่อ 

4. การรายงานตัว/ปฐมนิเทศ 
(๑ วัน) 

5. การฝึกอบรม  (ระยะเวลาของแต่ละหลักสูตร) 

6. จัดหางาน 

7. ติดตามและประเมินผล (ภายใน 3 - 6 เดือนหลังจบหลักสูตร) 
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เงินอุดหนุนเงินสงเคราะห์ครอบครัว 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ กรมกิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบ
ศัตรูพ่าย กทม. 10100 
เบอร์โทร 0 2659 6762, 0 2659 6776, 0 2659 6777 
อีเมล : saraban@dwf.go.th  
Website : กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, ศูนยเ์รียนรู้การ
พัฒนาสตรีและครอบครัว  และสถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ, 
ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน 1300 
Facebook :  กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
Youtube : DWF.Channel 
1. ในเขตกรุงเทพฯ ให้ยื่นคำขอรบัการช่วยเหลือได้ที่กรม/สถาน
คุ้มครองและพัฒนาอาชีพบ้านเกรด็ตระการ กรุงเทพมหานครหรือ
สถานท่ีที่กรมกำหนด 
2. ในส่วนภูมภิาค ให้ยื่นคำขอรับการช่วยเหลือได้ที ่
   2.1 ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรแีละครอบครัว หรือสถานคุ้มครอง
และพัฒนาอาชีพ 
   2.2 สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  
   2.3 สถานท่ีที่หน่วยงานดังกล่าวกำหนด 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

คุณสมบัติ เง่ือนไข และหลักเกณฑ์ :  
“สตรีหรือครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคม” 
1.สตรีหรือครอบครัวผู้มรีายได้น้อย 
2.ประสบปญัหาความเดือดร้อนท่ีเกิดจากสาเหตหุัวหน้าครอบครัวถงึแก่
ความตาย ถูกทอดทิ้ง ศาลมคีำพิพากษา หรือคำสั่งให้เป็นคนสาบสูญ 
ต้องโทษจำคุกและถูกจำคุก เจ็บป่วยร้ายแรงจนไมส่ามารถประกอบ
อาชีพได้ 
3.ผู้พ้นโทษ ที่ไม่สามารถประกอบอาชีพได้ 
4.ผู้ประสบปัญหาจากการคา้ประเวณ ี
5.ผู้ประสบภัยพิบตัิซึ่งไม่อาจคาดหมายได ้
6.ผู้ประสบภาวะยากลำบากในการดำรงชีพ หรือผู้ประสบปัญหาทาง
สังคม 
อื่น ๆ ซึ่งจะต้องไดร้ับการแก้ไขโดยฉับพลันทันทีเพื่อป้องกันมิให้เกิด
ปัญหาสังคมด้านอ่ืนตามมา    
การให้ความช่วยเหลือ :  
 1. ด้านการเงินหรือสิ่งของเป็นวงเงินในการช่วยเหลือไม่เกินครั้งละ  
3,000 บาท และช่วยไม่เกินสามครั้งต่อครอบครัวต่อปีงบประมาณ 
 2. การให้คำปรึกษา แนะนำ แกป้ัญหากรณีต่าง ๆ ตามหลักวิชาการ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ระเบียบกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวว่าด้วยการช่วยเหลือ
สตรหีรือครอบครัวที่ประสบปญัหาทางสังคม พ.ศ.2560  
  

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1. บัตรประชาชน หรือบัตรที่ราชการออกให้ 
2. หน้าสมุดบญัชีธนาคาร 
๓. ทะเบียนบา้น 
หลักฐานอื่นๆประกอบ เช่น 
- ใบรับรองแพทย ์  
- ใบมรณะบตัร  
- สำเนาใบสำคญัการหย่า  
- สำเนาคำพิพากษา/คำสั่งของศาล  
- สำเนาหนังสือรับรองจากเรือนจำ  
- สำเนาหนังสือปล่อยตัวผู้ต้องโทษ 
- สำเนาหนังสือกำหนดพื้นท่ีประสบภัยพิบัต ิ

1. รับเรื่องขอรับความช่วยเหลือ นำเรื่องเข้าระบบ 
                 (ภายใน 1 วัน) 
 
2. การตรวจสอบข้อเท็จจริง (9 วัน) 
 

3. ผลการพิจารณา (7 วัน) 

4. การให้ความช่วยเหลือ (5 วัน) 
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การให้คำปรึกษา แนะนำ และให้ความช่วยเหลือแม่เลี้ยงเดี่ยวและครอบครัว 

ช่องทางการให้บริการ 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ :  
- แม่หรือครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว ท่ีมบีุตรยังไม่บรรลุนติิภาวะ และประสบ
ปัญหาทางสังคม 
- กรณีเข้าใช้บริการในศูนย์และมีบตุรตดิตาม : บตุรต้องมีอายรุะหว่าง  
2-6 ปี และประสบปญัหาทางสังคมไมม่ีผูดู้แลบตุรระหว่างท่ีแม่หรอืพ่อ
เข้ารับการฝึกอบรมอาชีพในสถาบนั(ต้องการฝากดูแลบุตรช่วงกลางวัน) 
วิธีการ : จัดบริการและสวสัดิการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตครอบครัว
เลี้ยงเดี่ยว: 

- ใหก้ารปรึกษา เสริมพลังใจ แนะนำสิทธิสวัสดิการที่เกีย่วข้อง 

- บริการอาหารที่พัก ปัจจัย 4 และบริการดูแลบุตร อาย ุ2 – 6 ปี ท่ี
ติดตามแม่หรือพ่อเข้าใช้บริการในศูนย์ฯ  

- ช่วยเหลือเงินสงเคราะห์ครอบครัว  
- เสรมิความรู้ที่จำเป็นในการดูแลตวัเอง บุตร และครอบครัว 

- บริการฝึกอาชีพ สนับสนุนทุนหรืออุปกรณ์ประกอบอาชีพ แนะนำ
แหล่งงาน ช่วยจัดหางาน 

- ช่วยประสานส่งต่อหน่วยงานเฉพาะทางอื่น ๆ เช่น ด้านการศึกษา
บุตร ด้านกฎหมาย ด้านที่อยู่อาศยั ฯลฯ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(๑) ระเบียบกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวว่าด้วยการช่วยเหลือ
สตรหีรือครอบครัวที่ประสบปญัหาทางสังคม พ.ศ.2560 
(๒) พระราชบัญญัติคุม้ครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครวั 
พ.ศ.2550 
 

เอกสารหลักฐาน 

สถานที่ : กองคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบ              
ศัตรูพ่าย กรุงเทพฯ 10100 
เบอร์โทร : 0 2659 6762, 0 2659 6776, 0 2659 6777 
อีเมล : saraban@dwf.go.th  
Website : กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว,  
ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน 1300  
Facebook :  กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  
                  ศูนย์บริการแม่เลี้ยงเดี่ยวและครอบครัว 
Youtube : DWF.Channel 
ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว 
1. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา  
บรมราชินีนาถ จังหวัดลำพูน  
2. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว จังหวัดเชียงราย  
3. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวภาคเหนือ จังหวัดลำปาง  
4. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวรตันาภา จังหวดัขอนแก่น  
๕. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  
จังหวัดศรีสะเกษ  
6. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวภาคกลาง จังหวัดนนทบุรี  
7. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวเฉลิมพระเกียรตสิมเด็จพระเทพฯ 
36 พรรษา จังหวัดชลบรุี  
8. ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัวภาคใต้ จังหวัดสงขลา 
สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ 
1. สถานคุม้ครองและพัฒนาอาชีพบ้านสองแคว จังหวัดพิษณุโลก 
2. สถานคุม้ครองและพัฒนาอาชีพบ้านนารีสวสัดิ์ จังหวัดนครราชสมีา 
3. สถานคุม้ครองและพัฒนาอาชีพบ้านเกร็ดตระการ กรุงเทพมหานคร  
4. สถานคุม้ครองและพัฒนาอาชีพภาคใต้ จังหวัดสรุาษฎร์ธาน ี
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 
1. ครอบครัวเลีย้งเดี่ยวตดิต่อขอรโัทรบความช่วยเหลือผา่นช่องทางต่างๆ 

2. ประเมินความต้องการและจดับริการที่เหมาะสม
ตามความ 

4. จัดบริการทางเลือกตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตรายบุคคล 

5. ติดตามประเมินผล 

6. สิ้นสุดการให้บริการ 

3. วางแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตรายบุคคล 

1. บัตรประชาชน หรือบัตรท่ีราชการออกให้ของผู้เสียหาย 
2. ทะเบียนบ้าน 
หลักฐานอื่นๆประกอบ เช่น 
- วุฒิการศึกษา 
- รูปถ่ายสวมเชิ้ตสีขาวขนาด 1 น้ิว 5รูป 
- ใบรับรองแพทย์ 1 ฉบับ 
- สำเนาสูจบิัตร 
- ทะเบียนบ้านท่ีมีชื่อเด็ก 
- สมุดบันทึกสุขภาพแม่และเด็ก 
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ด้านผู้สูงอายุ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๘ 
 

 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ :  กลุ่มงานบริการกองทุนฯ กองทุนผู้สูงอายุ 
(กทม.) และสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์จังหวัด 76 จังหวัด (ส่วนภูมิภาค) 
ที่อยู่ : เลขที่ ๒๕๕ บริเวณสถานสงเคราะห์ เด็กหญิงบ้านราชวิถี 
ถนนราชวิถี แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 
๑๐๔๐๐ 
เบอร์โทร : ๐-๒๓๕๔-๖๑๐๐ ตอ่ 101-102 
- Website : www.olderfund.dop.go.th   
- Facebook : กองทุนผู้สูงอายุ กรมกิจการ
ผู้สูงอายุ 
- Youtube : กองทุนผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ 
- Tiktok : กองทุนผู้สูงอายุ 
- Instagram : olderfund 
 หลักเกณฑ์ : กองทุนผู้สูงอายุ เพื่อเป็นทุนใช้จ่ายเกี่ยวกับการคุ้มครอง

การส่งเสริมและการสนับสนุนผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุต้อง
ชำระคืนเป็นรายงวดภายในระยะเวลาไม่เกิน ๓ ปี โดยไม่มีดอกเบี้ย  
คุณสมบัติของผู้กู้ยืม 
1. มีอายุ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไปและมีสัญชาติไทย 
2. ประสบปัญหาความเดือดร้อนด้านเงินทุนประกอบอาชีพ 
3. มีความสามารถในการประกอบอาชีพ 
4. ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย คนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้
ความสามารถ คนวิกลจริต หรือจิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบ 
5. มีปัจจัยในการสนับสนุนการประกอบอาชีพ 
6. มีสถานที่ในการประกอบอาชีพในจังหวัดเดียวกันกับที่ได้ยื่นคำร้อง
ขอกู้ยืมไว้ 
7. ไม่เป็นผู้กู้หรือผู้ค้ำของกองทุนผู้สูงอายุ  
8. คู่สมรส หรือบุคคลซึ่งอยู่กินกันฉันสามีภริยาโดยมิได้จดทะเบียน
สมรส ต้องไม่เป็นผู้ค้างชำระเงินกองทุนผู้สูงอายุ 
คุณสมบัติของผู้ค้ำประกัน 
1. เป็นผู้บรรลุนิติภาวะตามกฎหมาย และมีอายุไม่เกิน 57 ปีบริบูรณ์
และมีสัญชาติไทย 
2. มีภูมิลำเนาตามทะเบียนบ้านอยู่จังหวัดเดียวกับผู้ขอกู้ยืม 
3. เป็นผู้มีรายได้หรือเงินเดือนประจำไม่น้อยกว่า 9,000 บาท 
4. ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย คนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้
ความสามารถ คนวิกลจริต หรือจิตฟั่นเฟือน ไม่สมประกอบ 
5. ไม่เป็นผู้ค้ำประกันหนี้ผู้สูงอายุบุคคลอื่น 
6. ไม่เป็นคู่สมรสหรือบุคคลซึ่งอยู่กินกันฉันสามีภรรยาโดยมิได้จด
ทะเบียนสมรสของผู้กู้ 
 
 

 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1. บัตรประจำตัวประชาชน (ผู้กู้-ผู้ค้ำ) 
2. ทะเบียนบ้าน (ผู้กู-้ผู้ค้ำ) 
3. หนังสือรับรองเงินเดือนหรือสลิปเงินเดือนผู้ค้ำประกัน  
4. ใบสำคัญการสมรส บัตรประชาชนคู่สมรส ทะเบียนบ้าน  
คู่สมรส หรือใบสำคัญการหย่า (ผู้กู้-ผู้ค้ำ) (ถ้ามี)  
5. ใบมรณะบัตรกรณีคู่สมรสเสียชีวิต (ผู้กู้-ผู้ค้ำ) (ถ้ามี) 
6. ใบเปลี่ยนชื่อ สกุล (ถ้ามี) 
7. สำเนาสมุดบัญชีเงินฝากของผู้กู้ 
*กรณีผู้ยื่นคำร้องมีอายุ 80 ปีขึ้นไป ต้องมีใบรับรอง
แพทย์และรูปถ่ายเต็มตัวขณะประกอบอาชีพ 
ระยะเวลาดำเนินการ ขึ้นอยู่กบัปริมาณคำร้อง และ
งบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
 

ลงทะเบียนยื่นคำร้อง 
 

ลงพื้นที่เยี่ยมบ้านสอบข้อเท็จจริง 
 

เสนอที่ประชุมพิจารณา 
 

แจ้งผลการพิจารณา 
 

นัดทำสัญญา/โอนเงินเข้าบัญชีของผู้กู้ 

การให้บริการกู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพจากกองทุนผู้สูงอาย ุ

ระบบให้บริการกู้ยืมฯ 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 



๑๙ 
 

  

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองทุนผู้สูงอายุ (กทม.) และสำนักงานพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 76 จังหวดั (สว่นภูมิภาค) 
ที่อยู่ : เลขที่ ๒๕๕ บริเวณสถานสงเคราะห์ เด็กหญิงบ้านราชวิถี    
ถนนราชวิถี แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร ๑๐๔๐๐ 
เบอร์โทร : ๐-๒๓๕๔-๖๑๐๐ ตอ่ 101-102 
- Website : www.olderfund.dop.go.th 
- Facebook : กองทุนผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ 
- Youtube : กองทุนผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ 
- Tiktok : กองทุนผู้สูงอายุ 
- Instagram : olderfund 
- กลุ่มงานบริการกองทุนฯ 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

สแกน QR Code ลงทะเบียนยื่นขอรับเงินสนับสนุนโครงการ 
 

เสนอต่อคณะอนุกรรมการ พิจารณากลั่นกรองฯ 
 

แจ้งผลการพิจารณา 
 

นัดทำสัญญาและโอนเงินเข้าบัญชีของชมรม/องค์กร 

การสนับสนุนโครงการจากกองทุนผู้สูงอายุ 

ลงทะเบียนยื่นขอรับสนับสนุนโครงการ 



๒๐ 
 

 

  ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอาย ุกรมกิจการ
ผู้สูงอายุและสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์
ที่อยู่ : อาคารกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ ช้ัน ๖ เลขท่ี 
๑๐๓๖ ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๐๐ 
เบอร์โทร : ๐๒-๖๔๒๔๓๓๖-๙ 
- Website : กรมกิจการผู้สูงอาย ุ
- Facebook : กรมกิจการผูสู้งอายุ  
กทม. : 
  1. กรมกิจการผูสู้งอาย ุ
  2. กรมกิจการเด็กและเยาวชน 
  3. กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
  4. กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
  5. กรมส่งเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
  6. ศูนย์ช่วยเหลือสังคม ๑๓๐๐ 
  7. ศูนย์พัฒนาการจัดสวสัดิการผู้สูงอายุบ้านบางแค 
ต่างจังหวัด :  
  1. สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ๗๖ 
จังหวัด 
  2. ศูนย์พัฒนาการจัดสวสัดิการสังคมผูสู้งอายุ ๑2 แห่ง 
  3. หน่วยงานในสังกัด พม. ในจังหวัดนั้น 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : เป็นผู้สูงอายุท่ีประสบความเดือดร้อน 
คุณสมบัติผู้สูงอายุ 
(๑) ผู้สูงอายุที่มีอายุ ๖๐ ปีบริบูรณ์ขึ้นไป 
(๒) ผู้สูงอายุที่มีสัญชาติไทย 
(๓) ผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาทางสังคม ประกอบด้วย ครอบครัวยากจน รายได้
ไม่เพียงพอ ถูกทารุณกรรม ถูกแสวงหาประโยชน์ เป็นต้น 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ว่าด้วย
มาตรการทางการบริหาร สำหรับการช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคมของ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2561  
ลงวันที่ 27 พฤศจิกายน 2561 
(2) ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ เรื่อง การ
คุ้มครอง การส่งเสริม และสนับสนุนการช่วยเหลือผู้สูงอายุท่ีประสบความ
เดือดร้อน 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

แจ้งเร่ืองหรือย่ืนคำขอ 
(ผู้สูงอายทุี่ประสบปัญหา/บุคคล/หน่วยงานที่พบเห็น) 

 
การตรวจสอบข้อเท็จจริง 

 
การพิจารณาให้ความช่วยเหลือ 
กรุงเทพมหานคร/จังหวัดอื่น 

 
ผ่านการพิจารณา 

 
ให้ความช่วยเหลือ 

ผู้สูงอายทุี่ ประสบปัญหาความเดือดร้อนถกูทารุณกรรม 
ถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย ถกูทอดทิ้ง ประสบปัญหาด้านครอบครัว 
ด้านที่พกัอาศยั ด้านอาหารและเครือ่งนุ่งห่ม โดยให้ความช่วยเหลอืค่าใช้จ่ายเป็นค่า
พาหนะเดนิทาง ค่าอาหาร ค่าเครื่องนุ่งห่ม หรือค่ารกัษาพยาบาลเบื้องตน้ตามความ

จำเป็นและเหมาะสม เป็นเงนิไม่เกินวงเงนิครั้งละ ๓,๐๐๐ บาท 
 ไม่เกนิ ๓ ครั้งต่อปี 

 
 
                                               เอกสารหลักฐาน 

๑. กรณีผู้สูงอายุแจ้งเรื่องเอง 
      - บัตรประจำตัวประชาชน/บัตรประจำตัวอื่นที่
ออกโดยหน่วยงานรัฐที่มีรูปถ่ายและเลขบัตร
ประจำตัวประชาชนของผู้สูงอายุ 
     - ทะเบียนบ้านฉบับเจ้าบ้าน (เล่มสีน้ำเงิน) ที่
ระบุชื่อผู้สูงอายุชัดเจน 
     - สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารที่ระบุชื่อของ
ผู้สูงอายุ 
๒. กรณีบุคคล/หน่วยงานอ่ืนที่พบเห็น 
     - บัตรประจำตัวประชาชน/บัตรอื่นที่ทาง
ราชการออกให้ของผู้แจ้งเรื่อง 
หมายเหตุ :  
  กรณีผู้สูงอายุ ไม่สามารถมายื่นได้ด้วยตนเอง ผู้ยื่น
แทนไม่จำเป็นต้องเป็นผู้สูงอายุ 

การให้บริการสงเคราะห์ผู้สูงอายุในภาวะยากลำบาก 



๒๑ 
 

 

  ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กรมกิจการผู้สูงอายุ 
ที่อยู่ : อาคารกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ช้ัน ๖ เลขที่ ๑๐๓๖ ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อม
ปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๐๐ 
เบอร์โทร : ๐๒-๖๔๒๔๓๓๖-๙ 
- Website : กรมกิจการผู้สูงอายุ 
- Facebook : กรมกิจการผู้สูงอายุ 
- E-Mail : saraban@dop.mail.go.th 
กทม. : 
  1. กรมกิจการผู้สูงอายุ 
  2. ศูนย์ช่วยเหลือสังคม ๑๓๐๐ 
ต่างจังหวัด :  
  1. สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
จังหวัด ๗๖ จังหวัด 
  2. ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ ๑๑ แห่ง 
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ :   ผู้สูงอายทุี่มีความประสงค์เข้าใช้บริการในศูนย์  
๑. อายุเกิน ๖๐ ปีบริบูรณ์ขึ้นไปและสัญชาติไทย 
๒.  ไม่เป็นผู้ต้องหา ว่าด้วยการกระทำผิดอาญา/อยูร่ะหว่างการ
สอบสวนของพนักงานสอบสวนระหว่างการพิจารณาคดีของศาล 
๓. ไม่เป็นโรคติดต่อพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. ๒๕๒๓ และ
พระราชบัญญัติโรคติดต่อ 
๔. มีความสมัครใจ 
๕. สามารถช่วยเหลือตนเองได้ในกิจวัตรประจำวัน 
๖. ไม่มีอาการทางจิตที่รุนแรง 
๗. ไม่ติดสารเสพติด/สุรา 
๘. กรณีเร่ร่อน ถูกทอดทิ้ง  
๙. ต้องเป็นผู้ประสบปญัหาความเดือดร้อนอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังนี ้
- มีฐานะยากจน 
- ไม่มีที่อยู่อาศัย 
- ขาดผู้อุปการะ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
๑. ระเบียบกรมกิจการผูสู้งอายุวด้วยการใหบริการผู้สูงอายุ พ.ศ. 2558 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

รับคำร้อง (1 ชั่วโมง) 
  

วิเคราะห์สภาพปัญหาความเดือดร้อน และประสานส่งต่อ (๒ วัน) 
 

จนท.พมจ. เยี่ยมบ้าน/สอบข้อเท็จจริง  (๗ วัน) 
  

จนท.พมจ. พาผู้สูงอายุ เข้ารับการตรวจสุขภาพเพื่อขอใบรับรอง
แพทย์  

 
ส่งผู้สูงอายุเข้ารับการสงเคราะห์ในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการ

สังคมผู้สูงอายุ (ระยะเวลาขึ้นอยู่กับลำดับคิว) 
 
 
 

เอกสารหลักฐาน 

- บัตรประจำตัวประชาชน 
- ทะเบียนบ้าน 
- ภาพถ่าย 
 

การขอรับบริการในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ 



๒๒ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กรมกิจการผู้สูงอาย ุ
ที่อยู่ : อาคารกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
ช้ัน ๖ เลขท่ี ๑๐๓๖ ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๐๐ 
เบอร์โทร : ๐๒-๖๔๒๔๓๓๖-๙ 
- Website : กรมกิจการผู้สูงอาย ุ
- Facebook : กรมกิจการผูสู้งอายุ 
- E-Mail : saraban@dop.mail.go.th 
กทม. 
  1. สำนักงานเขต 50 เขต 
ต่างจังหวัด 
  1. สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด  
๗๖ จังหวัด 
 2. สำนักงานเทศบาล 
 3. ที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบล 
 4. ศาลาว่าการเมืองพัทยา 
 หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

การยื่นคำขอ 
ผู้รับผิดชอบจัดการศพยื่นคำขอ ภายใน ๖ เดือน 

 นับตั้งแต่วันที่ออกใบมรณะบัตร 

 
การตรวจสอบข้อมูล 

- หน่วยงานท่ีรับเรื่อง ตรวจสอบคุณสมบัติ 
- ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 

  
หากผ่านการพิจารณา เจ้าหน้าที่รวบรวมเอกสารหลักฐาน 

 
 การให้ความช่วยเหลือ 

ช่วยเหลือเป็นเงิน รายละ 3,000 บาท 
                  

เอกสารหลักฐาน 

การสนับสนุนการจัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี 

1. ใบมรณบัตรของผู้สูงอาย ุ
2. ผู้สูงอายุที่ได้รับสิทธิตามโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดกิารแห่งรัฐ               
ปี 2565 ให้ใช้หลักฐานบัตรประจำตวัประชาชนของผู้สูงอายุที่ตาย  
หากไม่มีบัตรประจำตัวประชาชนให้ใช้เอกสารราชการที่มีเลขประจําตวั
ประชาชนและวัน เดือน ปีเกิดของผู้สูงอายุที่ตายแทนได้ พร้อมแนบผลการ
ตรวจสอบผ่านทางเว็บไซต์โครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐ ปี 2565 
3. บัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรอื่นที่ออกโดยหน่วยงานของรัฐ 
ที่มีรูปถ่ายและเลขประจำตวัประชาชนของผู้ยื่นคำขอ  
      กรณีการจัดการศพตามประเพณีโดยมูลนิธิ สมาคม วัด มัสยิด โบสถ์ ให้
แนบหนังสือแสดงการจดทะเบยีน หรอือนุญาตให้สร้าง  
จัดตั้ง หรือดำเนินงานมูลนิธิ สมาคม วัด มัสยิด โบสถ์ ด้วย 
4. แบบคําขอรับเงินสงเคราะห์และรับรองผู้รับผิดชอบในการจัดการศพผู้สูงอายุ
ตามประเพณี (ศผส.01) 
5. หากรับเงินโดยโอนเข้าบัญชี ให้แนบสมุดบัญชีเงินฝากธนาคารของผู้ยื่นคำขอ และแบบ
แจ้งข้อมูลการรับเงินโอนผ่านระบบ Krungthai Corporate Online 
กรณีไม่ได้รับสิทธิตามโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐ ปี 2565  
แต่มีคุณสมบัติตามโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐ ปี 2565 สามารถยื่น
ขอรับสิทธิการช่วยเหลอืค่าจัดการศพตามประเพณี  
โดยให้ผู้อํานวยการเขต หรอืนายอําเภอ หรือกาํนัน หรือผู้ใหญ่บ้าน หรือ
นายกเทศมนตรี หรือนายกองค์การบริหารส่วนตําบล หรือนายกเมืองพัทยา หรือ 
ประธานชุมชน รับรองตามแบบ ศผส.02 

หลักเกณฑ์ : คุณสมบัติการสงเคราะห์ในการการศพตามประเพณีน้ัน 
ผู้สูงอายุท่ีตายต้องเข้าเกณฑ์ ดังต่อไปน้ี 
(1) มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป 
(2) มีสัญชาติไทย 
(3) ผู้สูงอายุที่ได้รับสิทธติามโครงการลงทะเบยีนเพ่ือสวัสดกิารแห่งรัฐ 
หรือโครงการสวัสดิการในลักษณะเดียวกันที่เรียกชื่อเป็นอย่างอื่น 
หรือเป็นผู้สูงอายุที่ผู้อํานวยการเขต หรือนายอําเภอ หรือกํานัน 
หรือผู้ใหญ่บ้าน หรือนายกเทศมนตรี หรือนายกองค์การบริหารส่วน
ตําบล หรือนายกเมืองพัทยา หรือประธานชุมชน รับรองว่ามีคุณสมบัติ
ตามโครงการดังกล่าว ตามแบบที่อธิบดีกรมกิจการผู้สูงอายุกําหนด 
รวมถึงผู้สูงอายุซึ่งอยู่ในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสู้งอายุ 
สถานสงเคราะห์ สถานดูแล สถานคุ้มครอง หรือสถานใด ๆ ของรัฐ
หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ดําเนินการในลักษณะเดียวกัน ซึ่ง
จัดการศพตามประเพณี โดยมูลนิธิ สมาคม วัด มัสยิด โบสถ์ ให้ได้รับ
สิทธิการสนบัสนุนการสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณีด้วย 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
เร่ือง การสนับสนุนการสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี 
(2) ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
เร่ือง การสนับสนุนการสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี 
(ฉบับที่ 2) 
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ช่องทางการให้บริการ 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

- บัตรประจำตัวประชาชน 
- ทะเบียนบ้าน 
- สำเนารายงานการประชุมในการทำประชาคม/
การประชุม 
- แบบประมาณการค่าใช้จ่ายในการปรับสภาพบ้าน 
- ภาพถ่ายสภาพบ้าน  

สถานที่ : กรมกิจการผู้สูงอายุ 
ที่อยู่ : อาคารกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ช้ัน ๖ เลขที่ ๑๐๓๖ ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อม
ปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร ๑๐๑๐๐ 
เบอร์โทร : ๐๒-๖๔๒๔๓๓๖-๙ 
- Website : กรมกิจการผู้สูงอายุ 
- Facebook : กรมกิจการผู้สูงอายุ 
- E-Mail : saraban@dop.mail.go.th 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด  
๗๖ จังหวัด 
- ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ ๑๑ แห่ง 
 

การปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและปลอดภัย 

หลักเกณฑ์ : ปรับปรุง/ซ่อมแซมที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและ
ปลอดภัยต่อการดำเนินชีวิต โดยมีหลักเกณฑ์ดังนี้ 
๑. มีฐานะยากจนหรือรายได้ไม่เพียงพอต่อการยังชีพ 
๒. ไม่ได้รับการช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐ หรือได้รับแต่ไม่เพียงพอ 
๓. ที่อยู่อาศัย ไม่มั่นคง ไม่เหมาะสม ไม่ปลอดภัยกับการดำรงชีวิตของ
ผู้สูงอายุ  

กรณีที่อยู่อาศัย : ต้องอาศัยอยู่จริงไม่น้อยกว่า 1 ปี ต้องได้รับการ
ยินยอมจากผู้ถือกรรมสิทธิ์ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
๑. ระเบียบกรมกิจการผู้สูงอายุว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการปรับ
สภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศยัสำหรับผูสู้งอายุและการเสรมิสร้างชุมชนที่
เป็นมิตรสำหรับผูสู้งอายุ พ.ศ. 2562  
๒. หนังสือกรมบัญชีกลาง ที่ กค 0402.5/049435 ลงวันท่ี  
23 ธันวาคม 2565 เรื่อง ขอทำความตกลงการจ่ายเงินโครงการ
ปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกของผู้สูงอายุและ
ปลอดภัย และโครงการเสริมสร้างชุมชนที่เป็นมิตรกับผู้สูงอาย ุ
 
 

 
 
 

 

พมจ./ศพส. ประชาสัมพันธ์/ชี้แจงโครงการฯ 

 
ผู้สูงอายุ บุคคลที่เกี่ยวข้อง ยื่นคำขอ 

 
พมจ./ศพส.คัดเลือกตามคุณสมบัติ 

 
หน่วยงานบริการในพ้ืนที่ จัดส่งรายช่ือผู้สูงอายุที่ผ่านการพิจารณา 

 
พมจ./ศพส.ดำเนินการตรวจสอบ 

 
พมจ./ศพส. สนับสนุนงบประมาณให้หน่วยงานในพ้ืนที่ โดยจ่ายเงินตาม

ระเบียบราชการ  

 
หน่วยงานบริการในพ้ืนที่ดำเนินการ จัดซื้อจัดจ้าง และดำเนินการปรับปรุง 

ซ่อมแซมบ้านให้กับผู้สูงอายุ ให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ พร้อม
เบิกจ่ายค่าตอบแทนมีวิชาชีพด้านการก่อสร้าง และค่าตอบแทนช่าง 

 
หน่วยงานบริการในพ้ืนที่ รายงานผลการปรับปรุง/ซ่อมแซมบ้านพร้อม

หลักฐาน ให้พมจ./ศพส. (30 วัน) 

 
พมจ./ศพส. รายงานผลพร้อมแนบหลักฐาน และภาพถ่ายภายใน ๓๐ วัน

ต่อกรมกิจการผู้สูงอายุ 
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ด้านคนพิการ 
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การออกบัตรประจำตัวคนพิการ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : ศูนย์บริการคนพิการจังหวัด/กรุงเทพมหานคร  
กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ที่อยู่ : 255 อาคาร 60 ปี กรมประชาสงเคราะห์  
ถนนราชวิถี แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
เบอร์โทร : 02-354-3388 ต่อ 701-702 
Website : https://www.dep.go.th (กรมส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 
76 จังหวัด 
- ศูนย์บริการคนพิการทุกจังหวัด ทั่วประเทศ 
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : การยื่นคำขอมีบัตรประจำตัวคนพิการ คนพิการ
ต้องเป็นบุคคลผู้มีสัญชาติไทยเท่านั้น หากบุคคลนั้นยังไม่ได้
แจ้งเกิด หรือเป็นบุคคลที่ไม่ปรากฎแน่ชัดว่ามีสัญชาติไทยต้อง
ดำเนินการตามขั้นตอนของกฎหมายว่าด้วยทะเบียนราษฎร์
ก่อน คนพิการเมื่อสิ้นสุดการรักษาและแพทย์ได้ออกเอกสาร
รับรองความพิการแล้ว หรือมีสภาพความพิการที่เห็นได้โดย
ประจักษ์ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการแห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการยื่น 
คำขอมีบัตรประจำตัวคนพิการ การออกบัตร และการกำหนด
เจ้าหน้าที่ผู้มีอำนาจออกบัตรประจำตัวคนพิการ การกำหนด
สิทธิหรือการเปลี่ยนแปลงสิทธิ และการขอสละสิทธิของคน
พิการ และอายุบัตรประจำตัวคนพิการ พ.ศ.2556 
(2) พระราชบัญญัติส่งสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ ๒) พ.ศ.2556 
(3) ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการ ว่าด้วยหลักเกณฑ์วิธีการ และเงื่อนไขการยื่นขอ 
มีบัตร พ.ศ.2552 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1. ยื่นคำร้อง โดยคนพิการ หรือผูป้กครอง/ผู้พิทักษ์/ 
ผู้อนุบาล/ผูดู้แลคนพิการ (๕ นาที) 

๒. ตรวจสอบหลักฐาน ประกอบคำขอมีบัตรฯ (๕ นาที) 

3. บันทึกข้อมูลเข้าระบบ (๑๐ นาที) 

4. พิจารณาขออนุมัติ (๕ นาที) 

๕. พิมพ์บัตรประจำตัวคนพิการ (๑ นาที) 

6. รับบัตรประจำตัวคนพิการ 

เอกสารหลักฐาน : 
    เอกสารคนพิการ 
 - บัตรประจำตัวคนพิการใบเดิม 
 - บัตรประจำตัวประชาชน 
 - สูติบัตรสำหรับบุคคลต่ำกว่าสิบห้าปี 
 - หนังสือสำคัญแสดงการเปลี่ยนชื่อตัวหรือนามสกุล 
 - ทะเบียนบ้าน 
 - เอกสารรับรองความพิการ 
    เอกสารผู้ดูแลคนพิการ 
 - บัตรประชาชนผู้ดูแลคนพิการ 
 - ทะเบียนบ้านผู้ดูแลคนพิการ 
 - หนังสือมอบอำนาจให้ทำการแทน 
อ่ืน ๆ  : - รูปถ่ายคนพิการ 2 รูป ขนาด 1 นิ้ว  
ถ่ายมาแล้วไม่เกิน 6 เดือน ในกรณีท่ีคนพิการไม่ได้มายื่น
คำขอด้วยตนเอง 

https://www.dep.go.th/
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เงินสงเคราะห์และฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : ศูนย์บริการคนพิการจังหวัด/กรุงเทพมหานคร 
ที่อยู่ : 255 อาคาร 60 ปี กรมประชาสงเคราะห์  
ถนนราชวิถี แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
เบอร์โทร : 0 2354 3388 ต่อ 703, 704 หรือ  
02 354 4284 
อีเมล์ : dscbkk.data@gmail.com 
Website : https://www.dep.go.th (กรมส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
Facebook : การจ้างงานคนพิการในสถานประกอบการ 
กทม. : ศูนย์บริการคนพิการกรุงเทพฯ 
 - สาขาสายไหม 
 - สาขาลาดกระบัง 
 - สาขามีนบุรี 
 - สาขาอ้อมน้อย 
ต่างจังหวัด : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัด/ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวัด 
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ :  
1. คนพิการ หรือครอบครัวคนพิการที่ประสบปัญหาเดือดร้อน 
มีสภาวะยากลำบาก อยู่ตามลำพัง ฐานะยากจน หรือไม่มี
รายได้ 
2. ช่วยเหลือเป็นสิ่งของหรือเป็นเงินครั้งละไม่เกิน 3,000 บาท 
ปีละไม่เกิน 3 ครั้ง/คน/ปีงบประมาณ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ระเบียบกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  
ว่าด้วยเงินอุดหนุนเงินสงเคราะห์และฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน
พิการ พ.ศ.2558 
(2) พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ.2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 
มาตรา 33  มาตรา 35 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1. ยื่นคำร้องขอเงินสงเคราะห์ (1 วัน) 

2. รับเรื่อง/สอบข้อเท็จจริง/ตรวจสอบคำร้อง (15 นาที) 

4. คณะกรรมการพิจารณาเงินสงเคราะหฯ์ (๗ วัน) 

5. มอบเงินสงเคราะห์ฯ ให้แก่คนพิการและครอบครัว 
ผ่านทางบัญชีธนาคาร (๖ วัน) 

3. ลงพื้นที่เยี่ยมบ้านตามกระบวนการสังคมสงเคราะห์ (1 วัน) 

เอกสารหลักฐาน : 
 - บัตรประจำตัวคนพิการ 
 - บัตรประจำตัวประชาชน 
 - บัญชีธนาคาร 
 - หลักฐานการเปลี่ยนชื่อ ฯลฯ, สำเนาบัตร
ประชาชนของผู้ดูแลคนพิการ และสำเนาสมุดบัญชี 
ของผู้ดูแลคนพิการ (กรณีผู้ดูแลยื่นแทน) 
แบบคำขอฯ : 
 - แบบคำขอรับความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหา
ทางสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ 
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การสนับสนุนกายอุปกรณ์สำหรับคนพิการ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : ศูนย์บริการคนพิการจังหวัด/กรุงเทพมหานคร 
ที่อยู่ : 255 อาคาร 60 ปี กรมประชาสงเคราะห์  
ถนนราชวิถี แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
เบอร์โทร : 0 2354 3388 ต่อ 703,704 หรือ  
02-3544-284 
อีเมล์ : rightwelfare@dep.go.th 
Website : https://www.dep.go.th (กรมส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
Facebook : กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
กทม. : ศูนย์บริการคนพิการกรุงเทพฯ 

 - สาขาสายไหม 

 - สาขาลาดกระบัง 

 - สาขามีนบุรี 
 - สาขาอ้อมน้อย 

ต่างจังหวัด : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัด/ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวัด 
 
 
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : 
คนพิการที่มีบัตรประจำ ตัวคนพิการ ประเภท 3 และ
ใบรับรองแพทย์ที่ระบุว่าคนพิการมีความสามารถในการใช้
รถสามล้อชนิดมือโยก 
1กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ เรื่องรายละเอียดเกี่ยวกับคุณลักษณะฯ รถสามล้อชนิด
มือโยก  
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

เอกสารหลักฐาน : 
   1. บัตรประจำตัวคนพิการ 
   2. ทะเบียนบ้าน 
   3. กรณีรถสามล้อโยก ใช้ใบรับรองแพทย์ระบุถึงความสามารถ 
 ในการใช้รถสามล้อโยกได้ 
อ่ืน ๆ : 
   1. รูปถ่ายเต็มตัว 1 รูป ทั้งนี้ กรณียื่นขออุปกรณ์เครื่องช่วย
ทุกชนิดจะต้องลงรายมือชื่อในใบรับรอง 
 

1. ยื่นเรื่องขอรับบริการ (1 วัน) 

 
2. ตรวจสอบเอกสาร/พิจารณาคุณสมบัติ (1 วัน) 

3. แจ้งผลการพิจารณาและมอบกายอุปกรณ์รถสามล้อ 
ชนิดมือโยก (1 วัน) 
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การจัดบริการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยสำหรับคนพิการ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ที่อยู่ : 255 อาคาร 60 ปี กรมประชาสงเคราะห์  
ถนนราชวิถี แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
เบอร์โทร : 0-2354-3388 ต่อ 207    
อีเมล : rightwelfare@dep.go.th 
Website : https://www.dep.go.th (กรมส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
Facebook : กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
กทม. : ศูนย์บริการคนพิการกรุงเทพฯ/ศูนย์สาขา 
 - สาขาสายไหม 
 - สาขาลาดกระบัง 
 - สาขามีนบุรี 
 - สาขาอ้อมน้อย 
ต่างจังหวัด : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัด/ศูนย์บริการคนพิการจังหวัด 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : 
1. มีบัตรประจำตัวคนพิการ 
2. อาศัยอยู่ในท่ีอยู่ท่ีต้องการปรบัสภาพแวดล้อมติดต่อกันมาแล้ว   
    ไม่น้อยกว่า 6 เดือน ยกเว้นกรณีย้ายเข้ามาอยู่ใหม่เกดิความพิการ 
   - ในกรณีที่คนพิการไม่มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยแห่งนั้น ต้องมีหลักฐาน    
     การให้ความยินยอมจากเจ้าของกรรมสิทธ์ิบ้านและที่ดินเพื่อให้มี 
     การปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย 
   - กรณีเป็นบ้านเช่าต้องมีหลักฐานให้คนพิการอยู่อาศัยได้ไม่น้อยกว่า 
     6 เดือน ได้แก่ สัญญาเช่า  
3. ที่อยู่อาศัยของคนพิการไมม่ีความมั่นคงหรือไมเ่หมาะสมกับสภาพความพิการ 
4. มีรายได้น้อยไม่เพียงพอต่อการยังชีพ 
5. ไมไ่ดร้ับความช่วยเหลือจากหนว่ยงานของรัฐอื่นหรือได้รบั 
    แต่ไม่เพียงพอ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
๑. พระราชบัญญตัิส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550   
    และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2556 มาตรา 20 (10)   
๒. ระเบียบคณะกรรมการส่งเสรมิและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ 
    แห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑแ์ละวิธีการเกี่ยวกับการปรับสภาพแวดล้อม    
    ที่อยู่อาศัยให้แก่คนพิการ การมีผู้ช่วยคนพิการ การช่วยเหลือคนพิการ 
    ที่ไม่มีผู้ดูแลคนพิการ และสิทธิของผู้ดูแลคนพิการ พ.ศ. ๒๕๖๖  
๓. ประกาศกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เรื่อง อัตรา 
    วงเงินและรายการค่าใช้จ่ายในการปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศยัให้แก่ 
    คนพิการ ประกาศวันที่ ๗ มกราคม 2564  
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1.ยื่นคำขอปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย 
และตรวจสอบคุณสมบัติ (1 วัน) 

2. ตรวจสอบเอกสาร/สอบข้อเท็จจริง (๑ วัน) 

3. ลงพื้นที่เยี่ยมบ้านคนพิการ (๖๐ วัน) 

4. การพิจารณาดำเนินการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย 
สำหรับคนพิการในพ้ืนที่ (๒๐ วัน) 

เอกสารหลักฐาน : 
   1. บัตรประจำตัวคนพิการ 
   2. บัตรประจำตัวประชาชน (ถ้ามี) 
   3. ทะเบียนบ้านของคนพิการ 
   4. แบบรายงานการสอบสภาพครอบครัวคนพิการ 
   5. ภาพถ่ายสภาพบ้านของคนพิการ 
อ่ืน ๆ : 
   1. สำเนารายงานการประชุมในการทำประชาคม 
   2. ประมาณการค่าใช้จ่ายในการปรับสภาพบ้าน 
   
 

5. ดำเนินการปรับสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยให้แก่คนพิการ (๑๘๐ วัน) 
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การจัดบริการผู้ช่วยคนพิการ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ที่อยู่ : 255 อาคาร 60 ปี กรมประชาสงเคราะห์ ถนนราชวิถี  
แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
เบอร์โทร : 0 2354 3388 ต่อ 207, 704 หรือ 02 354 4284 
อีเมล์ : rightwelfare@dep.go.th 
Website : https://www.dep.go.th (กรมส่งเสรมิและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ 
Facebook : กรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
กทม. : ศูนย์บริการคนพิการกรุงเทพฯ/ศูนย์สาขา 

 - สาขาสายไหม 

 - สาขาลาดกระบัง 

 - สาขามีนบุร ี

 - สาขาอ้อมน้อย 

หรือหน่วยบริการในพ้ืนท่ี ท่ีอธิบดีกรมส่งเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการประกาศกำหนด 

ต่างจังหวัด : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด/
ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวดั หรือหน่วยบริการในพ้ืนท่ี  
ที่ผู้ว่าราชการจังหวัดประกาศกำหนด 
 
 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ :  
๑. มีบัตรประจำตวัคนพิการ 
๒. มีความจำเป็นต้องมีผู้ช่วยคนพกิาร เพื่อให้สามารถปฏิบัตกิิจวัตรท่ีสำคัญ
 ในการดำรงชีวิตประจำวันหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป 
๓. ไม่มีผู้ดูแลคนพิการ หรือผู้ดูแลคนพกิารไม่สามารถดูแลคนพิการใน ขณะนั้นได้ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการแห่งชาติ  
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวธิีการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยให้แก่คนพกิาร 
 การมีผู้ช่วยคนพิการ การช่วยเหลอืคนพิการที่ไม่มีผู้ดูแล และสิทธิของผู้ดูแล 
คนพิการ พ.ศ.25๖๖ 
(2) ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการแห่งชาติ  
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวธิีการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยให้แก่คนพกิาร  
การมีผู้ช่วยคนพกิาร การชว่ยเหลือคนพกิารที่ไม่มีผู้ดูแล และสิทธขิองผู้ดูแล 
คนพิการ (ฉบบัที่ ๒) พ.ศ.2555 
(๓) ประกาศกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ เรื่อง กำหนดคุณสมบัติ
และลักษณะต้องห้ามของบุคคลที่จะเปน็ผู้ช่วยคนพิการ ณ วันที ่๒๒ เมษายน  
พ.ศ. ๒๕๖๗ 
(๔) ประกาศกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ เรื่อง กำหนดหนว่ย
จัดบริการผู้ช่วยคนพิการ (ในกรุงเทพมหานคร) ณ วันที ่๒๒ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
(๕) ประกาศกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ เรื่อง กำหนดหนว่ย
จัดบริการ (ในจังหวัดอื่น) ณ วันที่ ๒๒ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
(๖) ประกาศกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ เรื่อง กำหนดหลักสูตร
และวิธกีารฝึกอบรมเป็นผู้ช่วยคนพกิาร ณ วันที่ ๒๒ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
(๗) ประกาศกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ เรื่อง กำหนดหลักเกณฑ์ 
และวิธกีารรับจดแจ้งเป็นผู้ช่วยคนพกิาร ณ วันที่ ๒๒ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

เอกสารหลักฐาน : 
1. สำเนาบตัรประจำตัวคนพิการ จำนวน 1 ฉบับ 
2. รูปถ่าย ขนาด 1 นิ้ว จำนวน 2 รปู 
3. แบบคำขอมีผู้ช่วยคนพิการ (แบบ ผช.1) จำนวน 1 ชุด 
กรณีคนพิการเป็นผูเ้ยาว์หรือมีความพิการถึงขั้นที่ไมส่ามารถยื่นคำ
ขอด้วยตนเองได้ ใหผู้้ดูแลคนพิการยื่นคำขอแทนได ้

 
 

1. ยื่นคำขอมผีู้ช่วยคนพิการ (1 วนั) 

2. ตรวจสอบเอกสารคำขอมผีู้ช่วยคนพิการ (3 วัน) 

๔. พิจารณาคำขอฯ (๓๐ วัน) 

๖. จัดหาผู้ช่วยคนพิการ (7 วัน) 

๗. ทำสัญญาและจดับริการ (1 วัน) 

๕. แจ้งผลการพิจารณาฯ (7 วัน) 

3. ลงพื้นที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง (๗ วัน) 

https://www.dep.go.th/


30 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดบริการล่ามภาษามือ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด/
ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวดั / องค์กรคนพิการทึ่ไดร้ับการ
ประกาศเป็นหน่วยจัดบริการ 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : คนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย หรือผู้ดูแล 
มีสิทธิยื่นคำขอรับบริการล่ามภาษามือ ในกรณี ดังนี ้
1.  การให้บริการทางการแพทย์และการสาธารณสุข 
2.  การสมคัรงานหรือการตดิต่อประสานงานด้านการประกอบอาชีพ 
3.  การร้องทุกข์ การกล่าวโทษ หรือเป็นพยานในช้ันพนักงานสอบสวน
 หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ตามกฎหมาย 
4.  การเข้าร่วมประชุม สมัมนา หรือการฝึกอบรม รวมทั้งเป็น
 ผู้บรรยายโดยหน่วยงานภาครัฐ หรือองค์กรภาคเอกชนเป็นผู้จัด 
 ซึ่งมีคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมายเข้าร่วมด้วย 
5.  บริการอื่นใด ได้แก่ งานทะเบียนและบัตรประจำตัวประชาชน  
 การขอใบอนุญาตขับข่ีรถยนต์หรือรถจักรยานยนต์ หรือบตัรแสดงตน
 อื่น ๆ ตามกฎหมาย การจัดทำนิตกิรรมสัญญาและขออนุมัติหรือ
 อนุญาตต่าง ๆ การขอความช่วยเหลือทางกฎหมาย การให้ปากคำ 
 ต่อเจ้าพนักงานตามกฎหมาย และการไกล่เกลีย่เพื่อระงับข้อพิพาท 
 ต่าง ๆ รวมถึงการยื่นคำฟ้องหรือคำให้การในช้ันศาลในฐานะเป็น 
 โจทก์ จำเลย หรือพยานบคุคล การฝึกงาน ฝึกสอน หรือการสอบ
 วัดผล เฉพาะกรณีที่ไม่ใช่การจดับริการในสถาบันการศึกษา และ 
 การติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ และการขอรับบริการสาธารณะ  
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ระเบียบคณะกรรมการส่งเสรมิและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ 
 แห่งชาติ ว่าด้วยบริการล่ามภาษามือ พ.ศ.2561 
(2) ประกาศกรมส่งเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เรื่อง หลกั 
 เกณฑ์และอัตราค่าตอบแทนการให้บริการล่ามภาษามือ ลงวันที่ 29 
 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 
(๓) ประกาศกรมส่งเสรมิและพัฒนาคุรภาพชีวิตคนพิการ เรื่อง กำหนด
 แบบคำขอจดแจ้งหรือต่ออายุการจดแจ้ง แบบคำขอรับเอกสาร 
 แบบคำขอรับบริการ แบบรายงานผลการปฏิบตัิงาน แบบรายงาน
 ผลการจัดบริการ และบัตรประจำตัวล่ามภาษามือชุมชน ลงวันท่ี 9 
 กุมภาพันธ์ 2567 
  
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

คนพิการยื่นคำขอรับบริการล่ามภาษามือ : 
   1. แบบคำขอรับบริการล่ามภาษามือ (ลม.03) 
   2. บัตรประจำตัวคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 
   3. หน่วยงานหรือองค์กรที่ให้บริการ สามารถยื่นคำขอแทน

คนพิการได้ แต่ต้องแจ้งเป็นหนังสือขอรับการสนับสนุน 
ระบุว่า“ไม่มีงบประมาณหรือมีไม่เพียงพอที่จะจ่ายเป็น
ค่าตอบแทนหรือค่าใช้จ่ายอื่นแก่ล่ามภาษามือ” 

1. รับคำขอบริการล่ามภาษามือ (แบบ ลม.03) 

2. ตรวจสอบเอกสารและพิจารณาคำขอรับบริการล่ามภาษามือ 

๔. แจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ขอรับบริการ 

๓. ติดต่อประสานจัดหาล่ามภาษามือ 

5. ล่ามภาษามือให้บริการตามคำขอ 

(ทุกขั้นตอนรวมระยะเวลา ๓ วัน) 



๓๑ 
 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การให้บริการกู้ยืมเงินกองทุนเพื่อเป็นทุนประกอบอาชีพ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองทุนส่งเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ที่อยู่ : เลขท่ี 914 อาคารเอวิออน ถนนพระรามที่ 5 ถนนนครไชยศรี 
เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
เบอร์โทร : 0 2106 9337-40 
อีเมล์ : webmaster@dep.go.th 
Website : https://www.dep.go.th (กรมส่งเสรมิและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ) 
Facebook : การให้บริการกู้ยืมเงินกองทุนเพื่อประกอบอาชีพ  
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์จังหวัด 76 จังหวัด 
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข 

หลักเกณฑ์ :  
เป็นการให้บริการกูย้ืมเงินเพื่อเป็นทุนประกอบอาชีพสำหรับคนพิการหรอืผู้ดูแลคนพกิาร 
สามารถยื่นกู้ได้ภายในวงเงิน รายละ 60,000 บาท  หรอื 120,000 บาท โดยพิจารณา
เป็นราย ๆ ไป ผ่อนชำระคนื ภายใน 5 ปี ไม่มีดอกเบ้ีย 
คนพิการ ยืน่กู้เอง 
1. บรรลุนิติภาวะ  
2. ไม่เป็นบุคคลไร้ความสามารถหรอืเสมอืนไรค้วามสามารถ ไม่เป็นบุคคลวิกลจริตถึงขัน้ไม่

สามารถทำนติิกรรมเองได้ และไมเ่ป็นคนพกิารทางจิตใจหรือพฤติกรรม ออทสิติก และ
สติปัญญา ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 

3. มีบัตรประจำตัวคนพิการ 
4. มีภูมิลำเนาตามทะเบียนบ้านหรอืมีถิน่ทีอ่ยูถ่าวรในทอ้งทีท่ี่ยืน่คำขอกู้ไมน่้อยกว่า 90 วัน 
5. ไม่มีประวัตเิสียหายในการกูย้ืมเงนิกองทุน เว้นแตจ่ะได้ดำเนินการแก้ไขมาแล้วไมน่้อย

กว่า 1 ปี  
6. ไม่มีหนี้สินค้างชำระอยูก่ับกองทุน หรือได้ชำระหนี้มาแล้วไมน่้อยกว่ารอ้ยละ 60  

ของวงเงินที่กูย้ืม 
7. มีความสามารถในการประกอบอาชีพทีข่อรบัเงินสนับสนุน 
8. มีความสามารถชำระคนืเงนิกูย้ืม โดยมีบุคคลค้ำประกนัการกูย้ืม ได้แก ่บุคคลธรรมดา 
9. ที่น่าเชือ่ถอืได้ หรอืองคก์รตามประเภทความพิการหรือองคก์รของคนพกิารที่เป็นนิติบุคคล 

และมีวตัถุประสงค์เพื่อการค้ำประกันให้กับสมาชิกเป็นผู้ค้ำประกนั 
10.มีความจำเป็นในการขอรับการสนับสนนุเงินกูย้ืมเพือ่ประกอบอาชีพที่ขอกูย้ืม 
ผู้ดูแลคนพิการ ประสงค์ยื่นกู ้
1. บรรลุนิติภาวะ (อายุ 20 ปีบริบูรณ์ หรอือายุ 17 ปีขึ้นไปและได้สมรสโดยถูกตอ้งตาม
 กฎหมาย) 
2. ไม่เป็นบุคคลไร้ความสามารถหรอืเสมอืนไรค้วามสามารถ ไม่เป็นบุคคลวิกลจริตถึงขัน้           
 ไม่สามารถทำนติิกรรมเองได้ และไมเ่ป็นคนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมออทิสตกิ  
 และสติปัญญา 
3. ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
4. มีภูมิลำเนาตามทะเบียนบ้านหรอืมีถิน่ทีอ่ยูถ่าวรในทอ้งทีท่ี่ยืน่คำขอกู้ไมน่้อยกว่า 90 วัน 
5.  ไม่มีประวัตเิสียหายในการกูย้ืมเงนิกองทุน เว้นแตจ่ะได้ดำเนินการแก้ไขมาแล้วไมน่้อย

 กว่า 1 ปี 
6. ไม่มีหนี้สิ้นค้างชำระอยูก่ับกองทุน หรือได้ชำระหนี้มาแล้วไมน่้อยกว่ารอ้ยละ 60 ของ
 วงเงินที่กูย้ืม 
7. มีความสามารถในการประกอบอาชีพทีข่อรบัเงินสนับสนุน 
8. มีความสามารถชำระคนืเงนิกูย้ืม โดยมีบุคคลค้ำประกนัการกูย้ืม ได้แก ่บุคคลธรรมดา 
 ที่น่าเชือ่ถอืได้ หรอืองคก์รตามประเภทความ พิการหรอืองคก์รของคนพิการทีเ่ป็นนติิ
 บุคคล และมีวตัถุประสงค์เพื่อการค้ำประกนัให้กับสมาชกิเป็นผู้คำ้ประกัน 
9. มีความจำเป็นในการขอรับการสนับสนุนเงินกู้ยมืเพื่อประกอบอาชีพทีข่อกู้ยมื 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

ผู้กู้ยืม 
1. บัตรประจำตัวประชาชน 
2.ทะเบียนบ้าน 
3. เอกสารแสดงถึงรายได้ของผู้ค้ำประกัน เช่น หนังสือรับรองเงินเดือนของ ผู้ค้ำประกันซึ่งออกให้ไม่เกิน  
3 เดือน หรือกรณีผู้ค้ำ ประกันประกอบอาชีพอิสระ ต้องมีรายการเคลื่อนไหวทางบัญชีและทะเบียนการค้า  
(ถ้ามี) ย้อนหลัง 6 เดือน ย้ำนะคะ ต้องเป็นฉบับ จริงเท่านั้น 
4. แผนที่เดินทางไปที่อยู่อาศัยประจำ และสถานที่ประกอบอาชีพโดยละเอียดอย่างละ 1 แผ่น 
5. หนังสือยินยอมคู่สมรส พร้อมสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนคู่สมรส 
ผู้ค้ำประกัน 
1. บัตรประจำตัวคนพิการ 
2. บัตรประจำตัวประชาชน (คนพิการและผู้ดูแล กรณีผู้ดูแลกู้แทน)  
3. ทะเบียนบ้าน (คนพิการและผู้ดูแล กรณีผู้ดูแลกู้แทน) 
4. สัญญาเช่าหรือหนังสือรับรองการอยู่อาศัยในกรณีไม่มีชื่ออยู่ในภูมิลำเนาตามทะเบียนบ้าน 
 ในท้องที่ที่ยื่นคำขอกู้ยืม 
5. รูปถ่ายสภาพความพิการ ขนาด 4*6 นิ้ว (ถ่ายไว้ไม่เกิน 6 เดือน) จำนวน 2 รูป 
6. หนังสือรับรองการเป็นผู้อุปการะคนพิการ (กรณีผู้ดูแลคนพิการใช้สิทธิ์กู้แทนคนพิการและ 
 ไม่มีชื่อเป็นผู้ดูแลหลังบัตรประจำตัว คนพิการ)  
7. หนังสือความเห็นจากแพทย์ระบุว่าคนพิการไม่สามารถประกอบกิจวัตรประจำวันได้  
 (กรณีผู้ดูแลคนพิการใช้สิทธิ์กู้แทนคนพิการ)  
8. แผนที่เดินทางไปที่อยู่อาศัยอยู่ประจำ และสถานที่ประกอบอาชีพโดยละเอียดอย่างละ 1 แผ่น  
9. ประมาณการค่าใช้จ่ายในการประกอบอาชีพที่ขอกู้ 
10.หนังสือยินยอมคู่สมรส พร้อมสำเนาบัตรประจำตัวประชาชนคู่สมรส  
11.หลักฐานการศึกษา ประกาศนียบัตร หรือวุฒิที่ผ่านการฝึกอาชีพ ถ้ามี (พร้อมสำเนา และลงลายเซ็นมาด้วย) 
12.กรณียื่นคำขอกู้เพื่อค้าสลากฯที่มีโควตาสลากฯ ให้แนบสำเนาบัตรหรือสำเนาเอกสารยืนยันในการรับสลากฯ 
13.แหล่งที่ได้รับ เช่น สภาสังคมสงเคราะห์ฯ หรือกองสลากฯ เป็นต้น 
14.สำเนาสมุดบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ (ธนาคารกรุงไทย) หรือธนาคารอื่น ของผู้กู้ยืมเงิน 

1. ยื่นคำร้อง  (1 วัน) 

2. ลงพื้นที่เยี่ยมบ้าน / สอบข้อเทจ็จริง  (22 วัน) 

3. เสนอที่ประชุมพิจารณา  (8 วนั) 

5. นัดทำสญัญา / โอนเงินเข้าบัญชีของผู้กู้  (1 วัน) 

4. แจ้งผลการพิจารณา  (3 วัน) 

10 มีชื่อเป็นผู้ดูแลคนพกิารหลังบัตรประจำตวัคนพิการ หรอืได้รับการรับรองเป็นหนังสอืจาก
ผู้แทนองคก์รด้านคนพกิาร กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้บริหารองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นที่ผู้นัน้มี
ภูมิลำเนา ข้าราชการระดับ 3 หรอืเทียบเทา่ขึ้นไป หรือหลกัฐานเชือ่ได้ว่าเป็น ผู้อุปการะเลี้ยงดูคน
พิการที่มีบัตรประจำตัวคนพกิารซ่ึงมิได้มีหนี้สินจากกองทุน 
11.คนพิการซ่ึงอยู่ในความดูแลเปน็ผู้เยาว์ บุคคลไร้ความสามารถหรอืเสมือนไร้ความสามารถ หรือ
เป็นคนพกิารทางจิตใจหรือพฤติกรรม ออทสิติก สติปัญญา หรอืมีสภาพความพกิารถึงขั้นไม่
สามารถประกอบกจิวัตรประจำวันได้ 
11.ต้องรับดูแลคนพกิารหรอือุปการะคนพกิารมาแล้วไมน่้อยกว่า 6 เดือน 
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง :  
1. ระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิารแห่งชาติ ว่าดว้ยการพิจารณา
อนุมตัิการจ่ายเงนิ เพือ่การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิาร และการจัดทำรายงานสถานะ
การเงินและการบริหารกองทนุส่งเสริม และพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพกิาร พ.ศ. 2552  
และทีแ่กไ้ขเพิ่มเตมิ 
๒. ประกาศคณะอนุกรรมการบริหารกองทนุส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ เรื่อง เกณฑ์
ชี้วัดการพิจารณาให้กูย้ืมเงินทุนประกอบอาชีพจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชวีิตคน
พิการ ลงวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 
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การสนับสนุนโครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ที่อยู่ : เลขที่ 102/41 ถนนเศรษฐศิริ แขวงสามเสนใน เขต
พญาไท กรุงเทพมหานคร 
เบอร์โทร : 0 2106 9300 
อีเมล ์: webmaster@dep.go.th 
Website : https://www.dep.go.th (กรมส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
Facebook : การสนับสนุนโครงการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ 
สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 76 
จังหวัด 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

คุณสมบัตแิละองค์กรที่สามารถยื่นของรับการสนับสนุน 
1 หน่วยงานภาครัฐ 
 - มีที่ทำการหรอืสำนักงานใหญ่ตั้งอยู่ในท้องที่ที่จะยื่นคำขอไม่น้อยกว่าหกเดือน 
 - มีคณะกรรมการ บุคลากร หรืออาสาสมัครในการปฏิบัติงานประจำ หรือในกรณี
 มีที่ปรึกษาที่มีความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
 - มีผลการดำเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อคนพิการหรือเกิดประโยชน์ตอ่สังคม 
 หรือชุมชน 
 - มีระบบการบรหิารงานและระบบการเงินการบัญชีที่มีประสิทธิภาพ 
2 องค์กรภาคเอกชน 
 - มีที่ทำการหรอืสำนักงานใหญ่ตั้งอยู่ในท้องที่ที่จะยื่นคำขอไม่น้อยกว่าหกเดือน 
 - มีคณะกรรมการ บุคลากร หรืออาสาสมัครในการปฏิบัติงานประจำ หรือในกรณี
มีที่ปรึกษาที่มีความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
 -  มีผลการดำเนินงานที่เป็นประโยชน์ตอ่คนพิการหรือเกิดประโยชน์ตอ่สังคมหรือ
ชุมชน โดยให้พจิารณาผลการดำเนินงานที่มุ่งเน้นประโยชน์ต่อคนพิการเป็นหลกั 
 - มีระบบการบรหิารงานและระบบการเงินการบัญชีที่มีประสิทธิภาพ ตอ้งมีเอกสาร
หลักฐานงบดุล หรือการเดินบัญชี หรือรายรับจา่ยของภาคเอกชนนั้น จำนวนอยา่ง
น้อย 6 เดือนย้อนหลัง 
- ในกรณีองค์กรภาคเอกชนที่ไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคล ต้องมีองค์กรภาคเอกชนที่
เป็นนิติบุคคลหรือหน่วยงานภาครัฐรับรองผลการดำเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อคน
พิการ หรือเกิดประโยชน์ต่อสังคมหรือชมุชน 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

เอกสารหลักฐาน : 
๑. โครงการตามแบบฟอร์มเสนอโครงการ จำนวน ๑ ชุด  
พร้อมซีดไีฟล์โครงการ 
๒. รายชื่อคณะกรรมการบริหารองค์กรชุดปัจจุบัน  
๓. สำเนาใบอนุญาตจดัตั้ง และระเบียบหรือข้อบังคับองค์กร 
๔. รายงานผลการดำเนินงานในรอบปีท่ีผ่านมาอย่างครา่วๆ 
๕. งบดุล งบแสดงรายรับ - รายจ่ายขององค์กร  
๖. โครงสร้างทีมงานในการบริหารจัดการโครงการ 
๗. รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ หรือรายชื่อกลุ่มเป้าหมาย (ถ้ามี) 
๘. ร่างกำหนดการโครงการ 
๙. แผนผังที่ตั้งองค์กร 
๑๐. แผนผังของพื้นที่ดำเนินงาน 
๑๑. หนังสือรับรองผลการดำเนินงานขององค์กร 
(กรณีไม่มีฐานะเป็นองค์กรนิติบคุคล) 
๑๒. อ่ืนๆ (ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณาโครงการ) 
 

1. ยื่นขอรับการสนับสนุน
โครงการ 

2. การพิจารณาโครงการ 

3. การลงนามในสญัญารับเงินบสนุน 

4. การตดิตามประเมินผลโครงการ 

5. การรายงานผลโครงการ 
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จ้างงานคนพิการในสถานประกอบการและหน่วยงานของรัฐ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ที่อยู่ : เลขที่ 102/41 ถนนเศรษฐศิริ แขวงสามเสนใน เขต
พญาไทกรุงเทพมหานคร 
เบอร์โทร : 0 2106 9300 
อีเมล ์: webmaster@dep.go.th 
Website : https://www.dep.go.th (กรมส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
Facebook : การจ้างงานคนพิการในสถานประกอบการ 
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัด 76 จังหวัด 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ :  
1. นายจ้าง/เจ้าของสถานประกอบการเอกชน/หน่วยงานรัฐที่
 มีลูกจ้างตั้งแต่ 100 คน 
2. ต้องรับคนพิการที่สามารถทำงานได้ ไม่ว่าจะอยู่ในตำแหน่ง
 ใดเข้าทำงาน 
3. ลูกจ้างที่ไม่ใช่คนพิการ 100 คน ต่อ คนพิการ 1 คน เศษ
 ของ 100 ถ้าเกิน 50 คน ต้องรับคนพิการเพ่ิม 1 คน คน
 พิการได้รับการจ้างงาน 
4. การนับจำนวนลูกจ้างให้นับ ทุกวันที่ 1 ตุลาคม ของทุกปี 
5. กรณีที่มีหน่วยงานหรือสำนักงานสาขาในจังหวัดเดียวกันให้
 นับรวมลูกจ้างทุกแห่งในจังหวัดนั้นเข้าด้วยกัน 
6. หากไม่รับเข้าทำงานต้องส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและ
 พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเป็นรายปี 
หมายเหตุ : ไม่ส่งมีค่าปรับ 7.5% ของเงินที่ค้างส่งต่อปี 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  
พ.ศ.2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 2556  
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน : 
 - บัตรประจำตัวคนพิการ 
 - บัตรประจำตัวประชาชน 
 - ทะเบียนบ้าน 
 - แบบขึ้นทะเบียนขอใช้สิทธิตาม มาตรา 35 
(คนพิการ/ผู้ดูแลคนพิการ) 
แบบคำขอฯ : 
 - แบบแจ้งขอใช้สิทธิตามมาตรา 35 
(หน่วยงานของรัฐ/สถานประกอบการ) 
 -  แบบคำขอการให้สัมปทาน 
 - แบบคำขอการจัดสถานที่จำหน่ายสินค้าหรือ
บริการ 
 - แบบคัดกรองประวัติคนพิการ/ผู้ดูแลคน
พิการ(จากใบขึ้นทะเบียนของใช้สิทธิตาม มาตรา 35) 
 

1. ฐานข้อมูลลูกจ้าง ณ วันที่ ๑ ตลุาคม 

2. ส่งหนังสือแจ้งข่าวให้นายจ้างฯและหน่วยงานของรัฐ 
(พฤศจิกายน – ธันวาคม : แจ้งครัง้ท่ี 1, พฤษภาคม : แจ้งครั้งท่ี ๒, 

สิงหาคม : แจ้งครั้งท่ี 3) 

3. ยื่นรายงานฯ/แจ้งเปลีย่นแปลงข้อมูล (1 วัน : Walk in) 

5. จัดประชุมชี้แจงและติดตามการปฏิบัตติามกฎหมาย (เดือนกรกฎาคม) 

6. จัดทำประกาศโฆษณาฯ ตามมาตรา 39 
(เดือนเมษายน – พฤษภาคม) 

4. เจ้าหน้าที่ ตรวจสอบรายงาน/บันทึกข้อมูล (๗ วัน) 

เอกสารหลักฐาน 
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การประสานส่งต่อคนพิการเข้ารับการคุ้มครองสวัสดิภาพ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ที่อยู่ : 255 อาคาร 60 ปี กรมประชาสงเคราะห์ ถนนราชวิถี 
แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
เบอร์โทร : 0-2354-3388 ต่อ ๕๐๕, ๕๐๖  
Website : https://www.dep.go.th  
(กรมส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ 
Facebook : กรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
กทม. : ศูนย์บริการคนพิการกรุงเทพฯ/ศูนย์บริการคนพิการ
กรุงเทพฯ สาขา / กองคุ้มครองสวสัดิภาพและพัฒนาคน
พิการ / ศูนย์ช่วยเหลือสังคม ๑๓๐๐ 
ต่างจังหวัด : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัด/ศูนย์บริการคนพิการระดบัจังหวัด  
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : คนพิการประสบปัญหาสังคม ไม่มีที่อยู่อาศัย  
ขาดผู้อุปการะเลี้ยงดู  
รับเขา้กรณปีกต ิ
1. คนพิการ/ครอบครัว/ผู้ดูแลคนพิการ ยื่นความประสงค์ขอให้คนพิการเขา้อยู่

ในความอุปการะดูแลในสถานคุ้มครองและพัฒนาคนพิการ นักสังคม
สงเคราะห์หรือเจ้าหน้าที่ลงพื้นที่เยีย่มบา้นสอบข้อเท็จจริงและวางแผนการ
ช่วยเหลือ 

2. หน่วยงานประสานนำส่งเรื่องมายังกองคุ้มครองสวัสดิภาพและพัฒนา            
คนพิการ เพื่อพิจารณาประสานส่งเข้าสถานคุ้มครองและพัฒนาคนพิการ               
ตรงตามคุณสมบัติแต่ละสถานคุ้มครองฯ 

3. สถานคุ้มครองฯ รับเรื่องและดำเนินการตรวจสอบเอกสารของคนพิการ และ
แจ้งลำดับการเข้ารับบริการในสถานคุ้มครองฯ ให้หน่วยงานนำส่งทราบเพือ่
เตรียมการตรวจสุขภาพใหแ้ก่คนพิการกอ่นเข้าสถานคุ้มครองฯ 

4. สถานคุ้มครองฯ นัดหมายหนว่ยงานนำส่งเพื่อรับคนพิการเข้าสถานคุ้มครองฯ 
รับเขา้กรณีเร่งด่วนฉุกเฉิน (กรณีเช่น ถกูละเมิด ถูกทารุณกรรม) 
1. หน่วยงานนำส่งประสานกองคุ้มครองฯ เป็นกรณีเร่งด่วน 
2. นักสังคมสงเคราะห์หรือเจ้าหนา้ที่ดำเนนิการตรวจสอบข้อมูลปัญหาความ

เดือดร้อนตามกระบวนการ และประสานสถานคุ้มครองฯเพื่อให้การคุ้มครอง
กรณีฉุกเฉิน 

3. สถานคุ้มครองฯ ประสานข้อมูลกับนกัสงัคมสงเคราะห์หรือเจ้าหน้าที่นำส่ง
เกี่ยวกบัเอกสารทางทะเบียนราษฎร์ ข้อมูลประวัติของคนพิการ และเอกสาร
ด้านสุขภาพของคนพิการ และนำเข้าสู่กระบวนการของสถานคุ้มครองฯ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
๑. พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. ๒๕๕๐ และที่
 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. ๒๕๕๖ 
๒. พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ 
๓. ประกาศกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ เรื่อง หลักเกณฑ์การรับ
 คนพิการเข้าอุปการะ ในสถานคุ้มครองและพัฒนาคนพิการ และศูนย์พัฒนา
 ศักยภาพบุคคลออทิสติก ประกาศ ณ วนัที่ ๔ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

เอกสารหลักฐาน : 
1. บัตรประจำตัวประชาชน หรือสูติบัตร  
2. บัตรประจำตัวคนพิการ 
3. สำเนาทะเบียนบ้าน 
4. ใบรับรองแพทย์ และผลการตรวจสุขภาพ 
5. ประวัติการฉีดวัคซีนตามช่วงวัย/การฉีดวัคซีน

ป้องกันโรค Covid-19 (ถ้ามี) 
6. หนังสือยินยอมเข้ารับการอุปการะใน            

สถานคุ้มครองฯ 
7. หนังสือนำส่งคนพิการ  
8.  

1. หน่วยงานประสานนำส่งคนพิการ 

2. ประเมินสภาพปัญหา/ลงพื้นที่เยี่ยมบ้านสอบข้อเท็จจริงเพิ่มเติม 

3. พิจารณาสภาพปัญหาของคนพิการ 

4. การพิจารณารับคนพิการเข้ารบัการอุปการะ 

5. แจ้งผลการพิจารณาไปยังหน่วยงานประสานนำส่งคนพิการ 

https://www.dep.go.th/


๓๕ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดหาครอบครัวอุปการะให้แก่คนพิการที่ไม่มีผู้ดูแล 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ที่อยู่ : 255 อาคาร 60 ปี กรมประชาสงเคราะห์ ถนนราชวิถี แขวง
ทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
เบอร์โทร : 0-2354-3388 ต่อ ๕๐๕, ๕๐๖  
Website : https://www.dep.go.th (กรมส่งเสรมิและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ 
Facebook : กรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
กทม. : ศูนย์บริการคนพิการกรุงเทพฯ/ศูนย์บริการคนพิการกรุงเทพฯ 
สาขา / กองคุ้มครองสวสัดภิาพและพัฒนาคนพิการ / ศูนย์ช่วยเหลอื
สังคม ๑๓๐๐ 
ต่างจังหวัด : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัด/ศูนย์บริการคนพิการระดบัจังหวัด  
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ :  
คนพิการที่ขาดผู้อุปการะดแูล ไม่มีครอบครัวหรือมีแต่ไม่สามารถใหก้ารอุปการะ
ดูแลได ้เนื่องจากประสบปัญหาความเดือดร้อนทางด้านเศรษฐกิจ ดังนั้น เพื่อเปน็
การคุ้มครองสิทธิและจัดสวัสดิการด้านสังคมให้คนพิการที่ไม่มีผู้ดูแล หรือมีแต่ไม่ 
สามารถให้การดูแลได้ รวมทั้งเพื่อเป็นการสนับสนุนให้คนพิการได้อยูก่ับครอบครัว 
เป็นการส่งเสริมให้คนพิการได้รับการพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมให้เกิดความ
เข้มแข็งของครอบครัว ชุมชน และสังคม ได้อย่างมีความสุข โดยไม่ต้องส่งเข้ารับ
การอุปการะในสถานคุ้มครองและพัฒนาคนพิการ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
๑. ระเบียบกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการวา่ด้วย ครอบครัวอุปการะ
 คนพิการ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๒. ประกาศกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ เรื่อง วงเงินค่าตอบแทน
 และรายการค่าใช้จ่ายที่จำเป็นในการอุปการะเลี้ยงดูคนพิการ ประกาศ ณ วันที่ ๕ 
 มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

เอกสารหลักฐาน : 
- หลักฐานของผู้ขออุปการะคนพิการ 
- ทะเบียนบ้าน 
- บัตรประจำตัวประชาชน 
- รูปถ่ายขนาด 1 นิ้ว หรือ 2 น้ิว ถ่ายหน้าตรงและถ่ายไว้            
ไม่เกิน 6 เดือน จำนวน 1 รูป 
- ใบรับรองแพทย์ ผลการตรวจโรค 
- แผนที่บ้าน 
- เอกสารการเปลีย่น ช่ือ – สกุล (ถ้ามี) 
หลักฐานของคนพิการ 
- สูติบัตร/บัตรประจำตัวประชาชน 
- บัตรประจำตัวคนพิการ 
- เอกสารการเปลีย่น ช่ือ – สกุล (ถ้ามี) 

1. ยื่นคำร้องแสดงความประสงค์ขอรับ
อุปการะคนพิการ 

2. รับเรื่อง/ตรวจสอบเอกสาร/สอบข้อเท็จจริง 
ลงพื้นที่เยี่ยมบ้าน 

3. จัดประชุมคณะทำงานพิจารณา ให้ความช่วยเหลือฯ 

5. การตดิตามประเมินผลการดูแล 

4. แจ้งผลการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ 

https://www.dep.go.th/


๓๖ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้านการสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาส 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๗ 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การสงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยและผู้ไร้ที่พึ่ง 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
ที่อยู่  : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขต
ป้อมปราบศัตรูพ่าย กทม. 10100 
เบอร์โทร : 0 2659 6197 
Website :  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
Facebook  :   
- กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
- กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
ส่วนกลาง  : กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิต 
ส่วนภูมิภาค  :  
- สำนักงานพัฒนาสังคมแลความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 
- หน่วยงานภาคีเครือข่าย และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) 
- ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน โทร.1300 
 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

เงื่อนไขการพิจารณา :  
 1. ครอบครัวที่ประสบความเดือดร้อน ครอบครัวมีผู้มี 
รายได้น้อย ที่ประสบความเดือดร้อน เพราะเหตุที่หัวหน้า 
ครอบครัวเสียชีวิต ทอดทิ้ง สาบสูญ หรือต้องโทษจำคุก 
เจ็บป่วยร้ายแรง หรือพิการจนไม่สามารถประกอบอาชีพได้ 
ประสบภาวะยากลำบากในการดำรงชีพ ไม่สามารถดูแล
ครอบครัวได้ด้วยเหตุอื่นใด 
๒. ผู้ไร้ที่พ่ึง บุคคลผู้ปราศจากทรัพย์สิ่งของ หรือรายได้ 
สำหรับยังชีพ และไม่มีผู้ให้พ่ึงพาอาศัย 
๓. การช่วยเหลือเป็นเงินหรือสิ่งของ วงเงินช่วยเหลือ  
ไม่เกินครั้งละ ๓,๐๐๐ บาท และช่วยติดต่อกันได้ไม่เกิน  
๓ ครั้งต่อครอบครัวต่อปีงบประมาณ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง : 
ระเบียบกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ว่าด้วยการ 
สงเคราะห์ครอบครัวผู้มีรายได้น้อยและไร้ที่พ่ึง พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1. บัตรประจำตัวประชาชน 
2. สำเนาบัญชีธนาคารของผู้มีสิทธิ 
๓. ทะเบียนบ้าน 
4.  แบบคำขอรับความช่วยเหลือ 
 

1. ผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อน แจ้งหน่วยงาน (๐.๕ วัน) 

๒. เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย รับเรื่อง และลงพื้นที่เยี่ยมบ้าน 
(ตามความเร่งด่วน) 

 
๓. เจ้าหน้าที่เตรียมข้อมูลสรุปสภาพปัญหาเพื่อเข้าประชุมพิจารณา 

One Home  (๒๐ วัน) 

๕. ผอ. / ผู้ที่ได้รับมอบหมาย พิจารณาอนุมัติเบิกจ่ายเงิน (1 วัน) 
 
๖. เจ้าหน้าที่การเงิน/การธนาคารโอนเงินเข้าบัญชีธนาคาร (๑ วัน) 
 

4. เจ้าหน้าที่ทำหนังสือ ขออนุมัติเบิกจ่าย (1 วัน) 



๓๘ 
 

 

 

   

การสงเคราะห์ผู้ตกทุกข์ได้ยากในประเทศให้กลับภูมิลำเนาเดิม 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
ที่อยู่  : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขต
ป้อมปราบศัตรูพ่าย กทม. 10100 
เบอร์โทร : 0 2659 6197 
Website :  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
Facebook  :   
- กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
- กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
ส่วนกลาง  : กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิต 
ส่วนภูมิภาค  :  
- สนง.พัฒนาสังคมแลความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
- หน่วยงานภาคีเครือข่าย และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) 
- ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน โทร.1300 

 
 หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

1. "ผู้ตกทุกข์ได้ยาก" หมายความวา่ บุคคลผู้มีสัญชาตไิทย 
ซ่ึงไม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได้ เพราะเหตุที่ยากจนเจ็บป่วย ชรา 
พิการ ไร้ทีพ่ึ่ง ไร้อาชีพ ประสบภัยพบัิติหรือตกอยู่ในภาวะอื่นใดอันอาจ
เป็นเหตุให้เกิดอันตรายต่อสังคม หรือตนเองทั้งทางร่างกาย จิตใจ และ
ศีลธรรม 
2."ภูมิลำเนาเดิม" หมายความว่า ภมูิลำเนาในประเทศไทยซ่ึงเป็นที่อยู่
อาศัยเดิม หรือเคยตั้งหลักแหล่ง หรือประกอบอาชีพอยู่เป็นสำคัญ และ
ให้หมายความรวมถึงภูมิลำเนาของญาติ หรือ ผู้อุปการะในกรณีที่
จำเป็นเฉพาะรายด้วย 
๓. ค่าอาหาร ระหว่างรอรับการช่วยเหลือและระหว่างเดินทางกลับให้
เหมาจ่ายในอัตราวันละไม่เกิน 100 บาทตอ่คน 
4. ค่าพาหนะให้คำนึงถึงการประหยัดในอัตราต่ำสุด ตามนัยแห่งพระ
ราชกฤษฎีกา ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการ และกรณีส่งตัวผู้ตกทุกข์ได้
ยากกลับภูมิลำเนาเดิมพร้อมกันหลายคน หากปรากฏว่าอัตราค่าจ้าง
เหมายานพาหนะต่ำกว่ารายบุคคล หรือมีความจำเป็นเฉพาะราย เช่น 
เจ็บป่วย พิการ หรือทุพพลภาพจนไม่สามารถโดย 
ยานพาหนะประจำทางได้ ให้เบิกจ่ายค่าจ้างเหมายานพาหนะไดเ้ทา่ที่
จริงเป็นกรณีพิเศษเฉพาะคราว โดยต้องได้รับอนุมัติจากอธิบดี หรือผูท้ี่
ได้รับมอบหมาย 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

เอกสารส่วนบุคคล : 
๑. บัตรประจำตัวประชาชน 
๒. ใบสำคัญรับเงิน 
๓. ภาพถ่ายขณะรับมอบ 
๔. แบบคำขอรับความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม พม. 
   
 

๑. ผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อน แสดงความประสงค์ขอความ
ช่วยเหลือ  (ขึ้นอยู่กับการช่วยเหลือเป็นรายกรณี) 
๒. เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมาย รับเรื่อง ดำเนินการเก็บเอกสาร 
ตรวจสอบข้อเท็จจริง กรอกข้อมูลในแบบคำขอรับความ
ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม พม. 
๓. เจา้หน้าที่ทำหนังสือ ข้ออนุมัติเบิกจ่าย (๑ วัน) 
๔. ผอ. / ผู้ที่ได้รับมอบหมาย พิจารณาอนุมัติเบิกจ่ายเงิน (๑ วัน) 
๕. เจ้าหน้าที่การเงิน/การธนาคาร ตรวจสอบเอกสารครบถ้วน
สมบูรณ์ และนัดหมายรับเงิน  (๑ วัน) 
๕. เจ้าหน้าที่สรุปข้อมูลผลการช่วยเหลือเข้าประชุมพิจารณา 
One Home (๒๐ วัน) 
   
 

๕. ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่จำเป็น โดยประหยดัในอัตราไม่เกิน 100 บาท/คน 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง : 
- ระเบียบกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้ตก
ทุกข์ได้ยากในประเทศให้กลับภูมลิำเนาเดมิ พ.ศ. ๒๕๔๓ 
- ประกาศกรมประชาสงเคราะห์ ลงวันท่ี ๒๔ เมษายน ๒๕๔๓ เรื่อง
หลักเกณฑ์และอัตราค่าใช้จ่ายช่วยเหลือผูต้กทุกข์ไดย้ากในประเทศกลับ
ภูมิลำเนาเดิม 
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เงินอุดหนุนเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคมกรณีฉุกเฉิน 

ช่องทางการให้บริการ 
สถานที่ : ศูนย์ช่วยเหลือสังคม ชั้น 1 อาคารกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบ
ศัตรูพ่าย กทม. 10100 
เบอร์โทร : 1300 
อีเมล : oscc1300@m-society.go.th 
Website : ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน ๑๓๐๐ 
Facebook : สายด่วน 1300 พม. 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 
- ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน 1300 
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ :  
๑. เป็นผู้ที่ประสบปัญหาทางสังคม มีความเดือนร้อน ตาม
หลักเกณฑ์วิธีการ การจ่ายเงินช่วยเหลือให้เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงฯ ว่าด้วยการจ่ายเงินอุดหนุนเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคมกรณีฉุกเฉิน(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. 2564 
2. ดำเนินการให้ความช่วยเหลือตามความจำเป็นและ
เหมาะสม 
๓. ให้ความช่วยเหลือเป็นเงินหรือสิ่งของได้ไม่เกิน 3,000 
บาท/ครอบครัว 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ระเบียบกระทรวงฯ ว่าด้วยการจ่ายเงินอุดหนุน เพื่อ
ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคมกรณีฉุกเฉิน (ฉบับที่ ๓) 
พ.ศ. 2564 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 
2. สำเนาทะเบียนบ้าน 
3. สำเนาบัตรประจำตัวคนพิการ(กรณีคนพิการ) 
๔. ภาพถ่ายภายในบ้าน 
๕. ภาพถ่ายภายนอกบ้าน 
๖. ภาพถ่ายยืนยันตัวตน 
๗. ภาพถ่ายสมาชิก 
8. สำเนาหน้าสมุดบัญชีธนาคาร 
 
 

1. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบแบบคำขอ + เอกสาร 

๒. วิเคราะห์ข้อมูล/นสค.วินิจฉัย โดยจะต้องใช้ผู้ประกอบ
วิชาชีพสังคมสงเคราะห์รับอนุญาต 

3. บันทึกข้อมูลในระบบ MSO Welfare 

๕. ขออนุมัติ ปพม. ให้การช่วยเหลือ 

๖.ขออนุมัติเบิกจ่าย 

๗. กลุ่มการคลังตรวจสอบเอกสาร/โอนเงิน 

4. ประชุมคณะกรรมการพิจารณาให้ความช่วยเหลือฯ 
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การรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน ให้คำปรึกษาแนะนำ และประสานส่งต่อ(ศูนย์ช่วยเหลือสังคม :
สายด่วน 1300 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : ศูนย์ช่วยเหลือสังคม ชั้น 1 อาคารกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบ
ศัตรูพ่าย กทม. 10100 
เบอร์โทร : 1300 
อีเมล : oscc1300@m-society.go.th 
Website : ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน ๑๓๐๐ 
Facebook : สายด่วน 1300 พม. 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 
- ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน 1300 
 หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

๖. รายงานความคืบหน้าเป็นระยะ/ยุติ 

๑. ศชส.รับเรื่องและประสานส่งต่อ (ภายใน ๑ ชั่วโมง) 

๒. เจ้าหน้าที่สอบถามข้อมูล/แสวงหาข้อเท็จจริง/
บันทึกข้อมูล 

๓. นักสังคมสงเคราะห์ พิจารณาการให้ความช่วยเหลือ  

๔. ดำเนินการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทาง
สังคม 

5. รายงานผลการช่วยเหลือในระบบรับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ 

เอกสารหลักฐาน 

1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 
2. สำเนาทะเบียนบ้าน 
3. สำเนาหน้าสมุดบัญชีธนาคาร 
4. ใบรับรองแพทย์ (กรณี................) 
5. ใบมรณบัตร (กรณี.............................) 
6. หนังสือรับรองจากเรือนจำ (กรณี..........................) 
เอกสารหลักฐานเพิ่มเติม :  
7. รูปภาพถ่ายภายในบ้าน  
8. รูปภาพถ่ายนอกบ้าน 
9. รูปภาพถ่ายยืนยันตัวตน 
 

หลักเกณฑ์ :  
๑. เป็นผู้ที่ประสบปัญหาทางสังคม มีความเดือนร้อน ตาม
หลักเกณฑ์วิธีการ การจ่ายเงินช่วยเหลือให้เป็นไปตาม
ระเบียบกระทรวงฯ ว่าด้วยการจ่ายเงินอุดหนุนเพ่ือ
ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคมกรณีฉุกเฉิน(ฉบับที่ ๓) 
พ.ศ. 2564 
2. ดำเนินการให้ความช่วยเหลือตามความจำเป็นและ
เหมาะสม 
๓. ให้ความช่วยเหลือเป็นเงินหรือสิ่งของได้ไม่เกิน 3,000 
บาท/ครอบครัว  
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ระเบียบกระทรวงฯ ว่าด้วยการจ่ายเงินอุดหนุน เพื่อ
ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคมกรณีฉุกเฉิน(ฉบับที่ ๓) 
พ.ศ. 2564  
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ด้านการรับรององค์กร อาสาสมัคร 

การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์      
การออกบัตรผู้แสดงความสามารถในท่ีสาธารณะ 

และชว่ยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบสืบ
เนื่องจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัด

ชายแดนใต ้
 

 

 

 

 

     
การรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ 

ช่องทางการให้บริการ 
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สถานที่ :  
  - กทม. : สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
  - ส่วนภูมิภาค : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด (พมจ.) 
ที่อยู่ :  
  ส่วนกลาง : สำนักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.)  กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ  
เลขท่ี 1034 ถ.กรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพา่ย กรุงเทพฯ 
เบอร์โทร : 
  1. กระบี่ : 075-611044   31. อยุธยา : 0-3533-5517  60. สุราษฎร์ธานี : 077-355080-1 
  2. กาญจนบุรี : 034-512455  32. พะเยา : 054-411146-7  61. สุรินทร์ : 044-558408 
  3. กาฬสินธุ์ : 043-811437  33. พังงา : 076-412179   62. สุโขทัย : 055-611234 
  4. กำแพงเพชร : 055-705030  34. พัทลุง : 074-613-289  63. หนองคาย : 042-411027 
  6. ขอนแก่น : 043-237080  35. พิจติร : 056-611130   64. หนองบัวลำภู : 0-4200-2037 
  7. จันทบุรี : 039-312552  36. พิษณุโลก : 055-246-827  65. อำนาจเจริญ : 045-523126 
  8. ฉะเชิงเทรา : 038-516117  37. ภูเก็ต : 076-212726   66. อุดรธานี : 042-325615 
  9. ชลบุรี : 038-277877   38. มหาสารคาม : 043-777121  67. อุตรดติถ์ : 055-411983 
  10. ชัยนาท : 056-411103  39. มุกดาหาร : 042-611442  68. อุทัยธานี : 056-513758 
  11. ชัยภูมิ : 044-056550-3  40. ยะลา : 073-212961   69. อุบลราชธานี : 045-344641 
  12. ชุมพร : 077-511710  41. ยโสธร : 045-711579  70. อ่างทอง : 035-616156-7 
  13. ตรัง : 075-218366   42. ระนอง : 077-800128-130  71. เชียงราย : 053-150153 
  14. ตราด : 039-511588  43. ระยอง : 038-694141  72. เชียงใหม่ : 053-112716 
  15. ตาก : 055-511452   44. ราชบุรี : 032-337620  73 เพชรบรุี : 032-426091 
  16. นครนายก : 037-311480  45. ร้อยเอ็ด : 043-526447  74. เพชรบรูณ์ : 056-725743-5 
  17. นครปฐม : 034-340015-6  46. ลพบุรี : 036-770168-9  75. เลย : 042-811645 
  18. นครพนม : 042-511022  47. ลำปาง : 054-265042-4  76. แพร่ : 054-511572-3 
  19. นครราชสีมา : 044-243000  48. ลำพูน : 053-511188   77. แมฮ่่องสอน : 053-611261 
  20. นครศรีธรรมราช : 075-356165 49. ศรีสะเกษ : 045-611474 
  21. นครสวรรค์ : 056-803532-5  50. สกลนคร : 042-711439 
  22. นนทบุรี : 02-5800737-8  51. สงขลา : 074-311188 
  23. นราธิวาส : 073-532105-6  52. สตลู : 074-711375 
  24. น่าน : 054-716401  53. สมุทรปราการ : 02-3952224 
  25. บึงกาฬ : 042-492462  54. สมุทรสงคราม : 034-712614 
  26. บุรรีัมย์ : 044-666550  55. สมุทรสาคร : 034-411041 
  27. ปทุมธานี : 02-577-2898  56. สระบุรี : 036-211794 
  28. ประจวบคีรีขันธ์ : 032-611349 57. สระแก้ว : 037-4525068 
  29. ปราจีนบุรี : 037-482407  58. สิงห์บุรี : 036-507162-3 
  30. ปัตตานี : 073-333762  59. สุพรรณบรุี : 035-535386-7 
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หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

1. การยื่นคำขอรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ของ มูลนธิิ หรือสมาคม 
 มูลนิธิ หรือสมาคมที ่มีความประสงค์จะยื ่นคำขอให้รับรองเป็นองค์กร
สาธารณประโยชน์ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข ดังต่อไปนี้ 
 (๑) มูลนิธิ หรือสมาคม จะต้องดำเนินกิจการและมีผลงานด้านการ
จัดสวัสดิการสังคมต่อเนื่องจนถึงวันยื่นคำขอไม่น้อยกว่าหกเดือน 
 (๒) มีสำนักงานใหญ่ตั ้งอยู ่ในท้องที่ที่จะยื ่นคำขอไม่น้อยกว่าหก
เดือน 
 (๓) มีบุคลากรหรืออาสาสมัครในการปฏิบัติงานประจำหรือมีที่
ปรึกษาท่ีมีความรู้เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ 
 (๔) มีการกำหนดสาขาในการจัดสวัสดิการสังคมที่จะดำเนินการอย่าง
ชัดเจน เช่น การบริการสังคม การศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การฝึกอาชีพ การ
ประกอบอาชีพ นันทนาการและกระบวนการยุติธรรม เป็นต้น 
 (๕) มีการกำหนดลักษณะหรือรูปแบบ และวิธีการในการดำเนินการจัด
สวัสดิการสังคม เช่น การส่งเสริม การพัฒนา การสงเคราะห์ การคุ้มครอง การ
ป้องกัน การแก้ไข และการบำบัดฟื้นฟู เป็นต้น 
 (๖) มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา และองค์กรอื่นได้มีส่วนร่วมใน
การจัดสวัสดิการสังคม 
๒. การยื่นคำขอรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ของ องค์กรภาคเอกชน 
 องค์กรภาคเอกชนที่มีผลงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมจะยื่นคำ
ขอให้รับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไข ดังต่อไปนี้ 
 (๑) เป็นองค์กรภาคเอกชนที่จัดตั ้งขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ในการจัด
สวัสดิการสังคม ซึ่งจะต้องดำเนินกิจการและมีผลงานด้านการจัดสวัสดิการสังคม
ต่อเนื่องจนถึงวันยื่นคำขอไม่น้อยกว่าหนึ่งปี 
 (๒) มีส่วนราชการหรือหน่วยงานของรัฐที่ดำเนินงานด้านการจัด
สวัสดิการสังคมหรือมูลนิธิ หรือสมาคม รับรองผลการดำเนินงานด้านการจัด
สวัสดิการสังคม 
 (๓) มีสำนักงานใหญ่ตั้งอยู่ในท้องที่ท่ีจะยื่นคำขอไม่น้อยกว่าหนึ่งป ี
 (๔) มีบุคลากรหรืออาสาสมัครในการปฏิบัติงานประจำหรือมีที่
ปรึกษาท่ีมีความรู้เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ 
 (๕) มีการกำหนดสาขาในการจัดสวัสดิการสังคมที่จะดำเนินการ
อย่างชัดเจน เช่น การบริการสังคม การศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การฝึก
อาชีพ การประกอบอาชีพ นันทนาการ และกระบวนการยุติธรรม เป็นต้น 
 (๖) มีการกำหนดลักษณะหรือรูปแบบ และวิธีการในการดำเนินการจัด
สวัสดิการสังคม เช่น การส่งเสริม การพัฒนา การสงเคราะห์ การคุ้มครอง การ
ป้องกัน การแก้ไข และการบำบัดฟื้นฟู เป็นต้น 
 (๗) มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา และองค์กรอื่นได้มีส่วนร่วมใน
การจัดสวัสดิการสังคม 
 
 

เอกสารหลักฐาน 
๑ เอกสารหลักฐานของ มูลนธิิ หรือสมาคม 
 (๑) สำเนาทะเบียนบ้าน และสำเนาบัตรประจำตัว
ประชาชนหรือสำเนาบัตรประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีคำรับรองว่า
ถูกต้อง 
 (๒) สำเนาข้อบังคับหรือระเบียบหรือตราสาร และ
สำเนาใบอนุญาตจัดตั้งมูลนิธิหรือสมาคม 
 (๓) รายชื่อคณะกรรมการของมูลนิธิหรือสมาคม 
 (๔) สำเนางบดุลหรือสำเนารายงานการเงินของมูลนิธิ
หรือสมาคม 
 (๕) แผนงานโครงการของมูลนิธิหรือสมาคม 
 (๖) ผลการดำเนินงานในระยะเวลาไม่น้อยกว่าหก
เดือน 
 (๗) เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการกำหนดสาขาของ
งานสวัสดิการสังคม การกำหนดลักษณะ หรือรูปแบบและวิธีการใน
การดำเนินงาน รวมทั ้งเอกสารหลักฐานในการส่งเสริมและ
สนับสนุน เอกสารหลักฐาน ในการส่งเสริมและสนับสนุนด้านการ
จัดสวัสดิการสังคม 
๒ เอกสารหลักฐานของ องค์กรภาคเอกชน 
 (๑) สำเนาทะเบียนบ้าน และสำเนาบัตรประจำตัว
ประชาชนหรือสำเนาบัตรประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีคำรับรองว่า
ถูกต้อง 
 (๒) สำเนาข ้อบ ังค ับหร ือระเบ ียบขององค ์กร
ภาคเอกชน 
 (๓) สำเนารายงานการเงินซึ่งประธานกรรมการหรือ
หัวหน้าผู้บริหารให้คำรับรอง 
 (๔) แผนงานโครงการขององค์กรภาคเอกชน 
 (๕) ผลการดำเนินงานในระยะเวลาไม่น้อยกว่าหนึ่งป ี
 (๖) เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการกำหนดสาขาของ
งานสวัสดิการสังคม การกำหนดลักษณะ หรือรูปแบบและวิธีการใน
การดำเนินงาน รวมทั ้งเอกสารหลักฐานในการส่งเสริมและ
สนับสนุน  
 (๗) มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 
และองค์กรอื่นได้มีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคม 
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หมายเหตุ : - กรณีองค์กรมีท่ีตั้งอยู่ในส่วนราชการ จะต้องมีหนังสือยินยอมการขอใช้สถานที่ โดยมีหัวหน้าส่วน
ราชการดังกล่าวเป็นผู้ลงนามให้ความยิมยอม 
     - ให้เจ้าหน้าที่สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร/สำนักงาน พมจ. จัดทำสำเนาเอกสารให้แก่
ประชาชน โดยไม่เรียกเก็บค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

มูลนิธิ สมาคม หรือองค์กรภาคเอกชน ยื่นขอรับรองเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์  

เจ้าหน้าที่สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร/สำนักงาน พมจ. ตรวจสอบความถูกต้อง 
ตามหลักเกณฑ์ (๑ วัน) 

 
เจ้าหน้าที่สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร/สำนักงาน พมจ. ลงพื้นที่ตรวจสอบ 

การดำเนินงานและให้ความเห็น (13 วัน) 

 
ดำเนินการจัดประชุมคณะอนุกรรมการรับรองมูลนิธิ สมาคม หรือองค์กรภาคเอกชนเป็นองค์กร

สาธารณประโยชน์ และรับรององค์กรภาคประชาชนเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน  
เพ่ือพิจารณารับรองฯ (30 วัน) 

 
กรณีรับรอง : แจ้งผลการประชุมการพิจารณาให้มูลนิธิ สมาคม หรือองค์กรภาคเอกชน ทราบ 
กรณีไม่รับรอง : แจ้งผลการประชุมการพิจารณาให้มูลนิธิ สมาคม หรือองค์กรภาคเอกชนทราบ 
พร้อมเหตุผลที่ไม่ได้รับการรับรอง 

 
จัดทำรายงานการประชุม 

 
จัดส่งเอกสารเพ่ือออกใบสำคัญแสดงการรับรองฯ (10 วัน) 

 
การออกใบสำคัญแสดงการรับรองฯ พร้อมการจัดส่ง 
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การรับรองเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ :  
  - กทม. : สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
  - ส่วนภูมิภาค : สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด (พมจ.) 
ที่อยู่ :  
  ส่วนกลาง : สำนักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ (สำนักงาน ก.ส.ค.) กรมพัฒนาสังคมและสวสัดิการ  
เลขท่ี 1034 ถ.กรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพา่ย กรุงเทพฯ 
เบอร์โทร : 
  1. กระบี่ : 075-611044   31. อยุธยา : 0-3533-5517  60. สุราษฎร์ธานี : 077-355080-1 
  2. กาญจนบุรี : 034-512455  32. พะเยา : 054-411146-7  61. สุรินทร์ : 044-558408 
  3. กาฬสินธุ์ : 043-811437  33. พังงา : 076-412179   62. สุโขทัย : 055-611234 
  4. กำแพงเพชร : 055-705030  34. พัทลุง : 074-613-289  63. หนองคาย : 042-411027 
  6. ขอนแก่น : 043-237080  35. พิจติร : 056-611130   64. หนองบัวลำภู : 0-4200-2037 
  7. จันทบุรี : 039-312552  36. พิษณุโลก : 055-246-827  65. อำนาจเจริญ : 045-523126 
  8. ฉะเชิงเทรา : 038-516117  37. ภูเก็ต : 076-212726   66. อุดรธานี : 042-325615 
  9. ชลบุรี : 038-277877   38. มหาสารคาม : 043-777121  67. อุตรดติถ์ : 055-411983 
  10. ชัยนาท : 056-411103  39. มุกดาหาร : 042-611442  68. อุทัยธานี : 056-513758 
  11. ชัยภูมิ : 044-056550-3  40. ยะลา : 073-212961   69. อุบลราชธานี : 045-344641 
  12. ชุมพร : 077-511710  41. ยโสธร : 045-711579  70. อ่างทอง : 035-616156-7 
  13. ตรัง : 075-218366   42. ระนอง : 077-800128-130  71. เชียงราย : 053-150153 
  14. ตราด : 039-511588  43. ระยอง : 038-694141  72. เชียงใหม่ : 053-112716 
  15. ตาก : 055-511452   44. ราชบุรี : 032-337620  73 เพชรบรุี : 032-426091 
  16. นครนายก : 037-311480  45. ร้อยเอ็ด : 043-526447  74. เพชรบรูณ์ : 056-725743-5 
  17. นครปฐม : 034-340015-6  46. ลพบุรี : 036-770168-9  75. เลย : 042-811645 
  18. นครพนม : 042-511022  47. ลำปาง : 054-265042-4  76. แพร่ : 054-511572-3 
  19. นครราชสีมา : 044-243000  48. ลำพูน : 053-511188   77. แมฮ่่องสอน : 053-611261 
  20. นครศรีธรรมราช : 075-356165 49. ศรีสะเกษ : 045-611474 
  21. นครสวรรค์ : 056-803532-5  50. สกลนคร : 042-711439 
  22. นนทบุรี : 02-5800737-8  51. สงขลา : 074-311188 
  23. นราธิวาส : 073-532105-6  52. สตลู : 074-711375 
  24. น่าน : 054-716401  53. สมุทรปราการ : 02-3952224 
  25. บึงกาฬ : 042-492462  54. สมุทรสงคราม : 034-712614 
  26. บุรรีัมย์ : 044-666550  55. สมุทรสาคร : 034-411041 
  27. ปทุมธานี : 02-577-2898  56. สระบุรี : 036-211794 
  28. ประจวบคีรีขันธ์ : 032-611349 57. สระแก้ว : 037-4525068 
  29. ปราจีนบุรี : 037-482407  58. สิงห์บุรี : 036-507162-3 
  30. ปัตตานี : 073-333762  59. สุพรรณบรุี : 035-535386-7 
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หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

องค์กรภาคประชาชนที่มีความประสงค์จะยื่นคำขอให้รับรอง
เป็นองค์กรสวัสดิการชุมชนต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไข ดังต่อไปนี้ 
  (๑) มีการดำเนินกิจการและผลงานด้านการ
จัดสวัสดิการสังคมหรือการปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการ
สังคมต่อเนื่องจนถึงวันยื่นคำขอไม่น้อยกว่าหนึ่งปี 
  (๒) มีที่ทำการตั้งอยู่ในท้องที่ที่จะยื่นคำขอไม่
น้อยกว่าหนึ่งปี 
  (๓) มีบริการสวัสดิการสังคมในระดับชุมชนที่
หลากหลายตามสภาพภูมิสังคมของชุมชน เช่น การช่วยเหลือ
ทางการเงิน สิ่งของหรือบริการ การบริหารจัดการทรัพยากร
และการแลกเปลี่ยนแรงงานการรวมกลุ่มอาชีพ เป็นต้น 
  กรณีการรวมตัวเป็นองค์กรเครือข่ายเพ่ือ
สร้างความเข้มแข็งให้แก่องค์กรภาคประชาชน ต้องมี         การ
บริหารจัดการที ่ก่อให้เกิดความร่วมมือ ประสานงาน และ
เชื่อมโยงในการจัดสวัสดิการสังคมอย่างต่อเนื่อง 
  (๔) มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมอย่างสม่ำเสมอ 

เอกสารหลักฐาน 

(๑) สำเนาทะเบียนบ้านและสำเนาบัตรประจำตัวประชาชน
ของผู้บริหารองค์กรที่ยื่นคำขอ 
(๒) สำเนาข้อบังคับหรือระเบียบขององค์กรภาคประชาชน 
รวมทั้งสำเนารายงานการเงินขององค์กรภาคประชาชนซึ่ง
ประธานกรรมการหรือผู้ซึ่งได้รับมอบฉันทะให้คำรับรอง (ถ้ามี) 
(๓) แผนงานโครงการขององค์กรภาคประชาชนที่จะ
ดำเนินการต่อไป 
(๔) ผลการดำเนินงานขององค์กรภาคประชาชนในระยะเวลา
ไม่น้อยกว่าหนึ่งปี 
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ขั้นตอนกระบวนงาน 

องค์กรภาคประชาชนขอรับรองเป็นองค์กรสวัสดิการชุมชน 
     (๑) ในเขตท้องที่กรุงเทพมหานครให้ยื่นคำขอต่อผู้อำนวยการเขตแห่งท้องที่ที่องค์กรภาคประชาชนนั้นตั้งอยู่ และให้ผู้อำนวยการเขตตรวจสอบความ
ถูกต้องของเอกสารและผลงานขององค์กรที่ยื่นคำขอและให้ความเห็นให้แล้วเสร็จภายในสามสิบวันแล้วส่งเอกสารพร้อมความเห็นให้สำนักพัฒนาสังคม 
กรุงเทพมหานคร และให้สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร ตรวจสอบความถูกต้องแล้วส่งคำขอให้สำนักงานโดยไม่ชักช้า 
     (๒) ในเขตท้องที่อ่ืนให้ยื่นคำขอที่ท่ีทำการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีองค์กรภาคประชาชนนั้นมีท่ีทำการตั้งอยู่ และให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารและผลงานขององค์กรที่ยื่นคำขอและให้ความเห็นให้แล้วเสร็จภายในสามสิบวันแล้วส่งเอกสารพร้อมความเห็น
ให้สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดและให้สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ตรวจสอบความถูกต้องแล้วส่ง
คำขอให้สำนักงานโดยไม่ชักช้า 
      ในกรณีที่ผู้อำนวยการเขตหรือผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมิได้ดำเนินการดังกล่าวให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด ให้องค์กรยื่นคำขอ
ต่อสำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร หรือสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ได้โดยตรง แล้วแต่กรณี พร้อมหลักฐานแสดงการยืน่
คำขอดังกล่าว และให้สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร หรือสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดที่ได้รับการยื่นคำขอจากองคก์ร
พิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง 
ของเอกสารและผลงานขององค์กรที่ยื่นคำขอพร้อมท้ังพิจารณาเสนอความเห็น  
กรุงเทพมหานคร : ส่งให้สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
ส่วนภูมภิาค : ส่งให้สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด (พมจ.) 
 

 ให้เจ้าหน้าที่สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร/สำนักงาน พมจ. ตรวจสอบความถูกต้องตามหลักเกณฑ์ (๑ วัน) 

 
เจ้าหน้าที่สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร/สำนักงาน พมจ. ลงพื้นที่ตรวจสอบการดำเนินงานและให้ความเห็น (13 วัน) 

 
ดำเนินการจัดประชุมคณะอนุกรรมการรับรองมูลนิธิ สมาคม หรือองค์กรภาคเอกชนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ และรับรององค์กรภาคประชาชนเป็น

องค์กรสวัสดิการชุมชน เพื่อพิจารณารับรองฯ (30 วัน) 
 

กรณีรับรอง : แจ้งผลการประชุมการพิจารณาให้องค์กรภาคประชาชนทราบ 
กรณีไม่รับรอง : แจ้งผลการประชุมการพิจารณาให้องค์กรภาคประชาชนทราบ พร้อมเหตผุลทีไ่ม่ได้รบัการรับรอง 

 
จัดทำรายงานการประชุม (10 วัน) 

 
จัดส่งเอกสารเพื่อออกใบสำคญัแสดงการรับรองฯ 

 
การออกใบสำคัญแสดงการรับรองฯ พร้อมการจดัส่ง 

 
หมายเหตุ : - กรณีองค์กรมีที่ตั้งอยู่ในส่วนราชการ จะต้องมีหนังสือยินยอมการขอใช้สถานท่ี โดยมหีัวหน้าส่วนราชการดังกล่าว 
เป็นผู้ลงนามให้ความยมิยอม 
     - ให้เจ้าหน้าที่สำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร/สำนักงาน พมจ. จัดทำสำเนาเอกสารให้แก่ประชาชน โดยไมเ่รียกเก็บค่าใช้จ่ายในการ
ดำเนินการ 
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การออกบัตรผู้แสดงความสามารถในที่สาธารณะ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : สนง.พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์
จังหวัด ทุกจังหวัด 
ส่วนกลาง : กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพ
ชีวิต กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
เบอร์โทร : 02-659-6136 
ส่วนภูมิภาค : สนง.พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัด ทุกจังหวัด 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : เป็นผู้มีบัตรแสดงความสามารถ คือ ผู้ที่ทำการ
แสดงความสามารถ ไม่ว่าจะเป็นการเล่นดนตรี หรือการ
แสดงอื่นใด เช่น การแสดง กายกรรม นาฏศิลป์ ศิลปะ 
ละคร นำสัตว์มาแสดง เพ่ือให้ได้มาซึ่งเงินหรือทรัพย์สินจาก
ผู้ชมหรือผู้ฟังทั้งนี้ผู้ใดประสงค์จะเป็นผู้แสดงความสามารถ 
จะต้องจดแจ้งเพ่ือเป็นผู้แสดงความสามารถ และต้องแจ้งต่อ
เจ้าพนักงานท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่ต้องการแสดงด้วย  
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(๑) ระเบียบคณะกรรมการควบคุมการขอทาน ว่าด้วย
หลักเกณฑ์วิธีการในการแจ้งและการมีบัตรประจำตัวเป็นผู้
แสดงความสามารถ พ.ศ. 2559 

ขั้นตอนกระบวยงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1. บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรที่ทางราชการออกให้ 
2. สูติบัตร สำหรับบุคคลอายุต่ำกว่า ๗ ปี 
๓. รูปถ่าย ขนาด ๑ นิ้ว(ถ่ายไม่เกิน ๖ เดือน จำนวน ๒ รูป) 
4. หลักฐานที่แสดงว่ามีความสามารถ เช่น หนังสือรับรองการ
ฝึกอบรม ประกาศนียบัตร รางวัลที่ได้รับ หรือสิ่งอ่ืนใด (ถ้ามี) 
 

๑. ผู้แสดงความสามารถแจ้งขอมีบัตรฯ 

3. แจ้งผลการพิจารณาแก่ผู้ยื่นคำขอโดยเร็ว 

๔. ผู้แสดงความสามารถได้รับบัตร 

 

5. หากผู้แสดงความขออนุญาตจากองค์กรส่วนท้องถิ่น
ก่อนทำการแสดง 

 

2. คณะกรรมการพิจารณาความสามารถ 
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การออกหนังสือรับรองอาสาสมัครชาวต่างประเทศ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม 
กลุ่มส่งเสริมความร่วมมือเพ่ือสังคม กรมพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ 
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค เขตป้อม
ปราบศัตรูพ่าย กทม. 10100 
เบอร์โทร : 0 2659 6157 
Website : กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
Facebook :  กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม 
Email : volunteersvisa@gmail.com 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
 76 จังหวัด 
- กองคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิต 
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กรุงเทพมหานคร 
- ศูนย์ช่วยเหลือสังคม OSCC โทร. 1300 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

คุณสมบัตขิองอาสาสมัคร ดังนี้ 
 (๑) เป็นอาสาสมัครปฏิบัติงานกบัองค์การเอกชนในราชอาณาจักรมาแล้วไม่น้อย
กว่าสองเดือน และองค์กรเอกชนได้แจ้งการเข้ามาปฏิบัติงานของอาสาสมัครผู้น้ี
ไว้แล้ว ตามข้อ (๒)  
 (๒) ลักษณะงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ จะต้องสอดคล้องกับภารกจิ
ตามกฎหมายของกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
 (๓) ได้รับการตรวจลงตราให้เข้ามาในราชอาณาจกัรเป็นการชัว่คราว 
๕) อาสาสมัครชาวต่างประเทศที่ได้รับหนังสือรับรองไปแล้ว ลาออก 
เปลี่ยนแปลงที่อยู่หรือย้ายไปปฏบิัติงานในองค์การสังคมสงเคราะห์เอกชนแห่ง
ใหม่ ให้องค์การเอกชนที่รับรองรายงานกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ภายใน
สิบห้าวันนับตั้งแต่มกีารลาออก ย้าย หรือเปลี่ยนแปลงที่อยู่ 
๖) กรมและสำนกังานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดจัดทำ
ทะเบียนองค์การเอกชน อาสาสมัครที่ให้การรับรอง และข้อมูลอื่นๆ ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการวิเคราะห์งาน การพัฒนางานการติดตามการดำเนินงาน ใน
ระบบเดียวกัน 
๗) กรมและสำนกังานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด ส่งเสริมให้
องค์การเอกชนที่ขอให้มกีารรับรองอาสาสมัครชาวต่างประเทศ จดทะเบยีนเป็น
องค์กรสารณประโยชน์ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม
โดยเร็ว 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) ประกาศกรมพัฒนาสังคมและสวัสดกิาร เรื่อง การออกหนังสือรับรองให้แก่
อาสาสมัครชาวตา่งประเทศเพื่อขออนุญาตอยู่ในราชอาณาจกัรเป็นการชั่วคราว 
พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

องค์การเอกชนแจ้งกรมการจัดหางานเพื่อขอใบอนุญาตทำงาน (Work 
Permit) ให้แก่อาสาสมคัร จากนัน้ ทำหนังสือแจ้งให้กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการทราบ ภายใน ๗ วันนับตั้งแต่วันท่ีอาสาสมัครชาวตา่งประเทศ
เริ่มเข้ามาปฏิบัติงาน) พร้อมแนบเอกสาร ดังนี ้
- หนังสือนำส่งจากองค์การ “การแจ้งเข้า” 
- แบบ อสต. ๑ 
- แบบ อสต. ๓ *ระบุแผนการปฏบิัติงานของอาสาสมัคร 
- ตารางแผนการปฏิบัติงานของอาสาสมัครชาวต่างประเทศ 
  (ตามแบบฟอร์มที่กรมฯ กำหนด) 
- สำเนา หนังสือเดินทาง (Passport) ทุกหน้าท่ีลงตราประทับ ของ ตม. 
(Visa) และลงตราประเภท “O”เท่าน้ัน (Non – Immigrant O) 
- สำเนา ใบอนุญาตการทำงาน (Work permit) ทุกหน้า ที่ลงตราประทับ
ของกรมการจัดหางาน ที่ระบุตำแหน่ง     “อาสาสมัคร” 
- สำเนาใบจัดตั้งองค์การเอกชน (วัตถุประสงค์ รายชื่อกรรมการ) 
- ข้อบังคับองค์การเอกชน 
- สำเนาบัตรประชาชนผูม้ีอำนาจสูงสุดขององค์การเอกชน     
   * กรณี ประธานเป็นชาวต่างประเทศ ให้ใช้สำเนาหนังสือเดินทาง 
- แผนที่ตั้งและรูปถ่ายองค์การ 
- บัญชีรายชื่ออาสาสมัครชาวต่างประเทศขององค์การเอกชน  
  (ตามแบบฟอร์มที่กรมฯ กำหนด) 
 

๑. ยื่นเอกสารหลักฐาน 
(ระยะเวลายื่น ให้องค์การเอกชน แสดงความประสงค์  
ในการขอหนังสือรับรองล่วงหน้ากอ่นครบกำหนดการ

สิ้นสุด การตรวจลงตรา ไม่น้อยกว่า 60 วัน) 
 

๒. รับเรื่อง/ตรวจสอบเอกสาร (1 สัปดาห์) 

3. จัดทำหนังสือรับรอง  
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  การคุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์และผู้เสียหายจากการบังคับใช้แรงงานหรือบริการ 

ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองต่อต้านการค้ามนุษย์  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กทม. 10100 
เบอร์โทร : 0 2202 9074/ 9075 / 9076 
Application : Protec-U 
อีเมล : Datip@m-society.go.th 
Website : กองต่อต้านการคา้มนษุย์ กระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย ์
Facebook : กองต่อต้านการค้ามนุษย์ สป.พม. 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  
76 จังหวัด 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : ผู้เสียหายจากการกระทำความผิดฐานค้ามนุษย์ตามกฎหมาย ว่า
ด้วยการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์และให้หมายความรวมถึง
ผู้เสียหาย จากการบังคับใช้แรงงานหรือบริการ 
การให้ความช่วยเหลือ : การใช้เงินหรือทรัพย์สินของกองทุนสำหรับช่วยเหลือ
ผู้เสียหาย การคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่ผู้เสียหาย การคุ้มครองความ
ปลอดภัยให้กาผู้เสียหาย หรือการช่วยเหลือผู้เสียหายในต่างประเทศให้เดินทาง
กลับเข้ามาในราชอาณาจักรหรือถิ่นท่ีอยู่ ให้คณะกรรมการอนุมัติตามความ
จำเป็นและเหมาะสม โดยคำนึงถึงพฤติการณ์และความร้ายแรงของการกระทำ
ความผิด ตลอดจนความเสียหายท่ีผู้เสียหายได้รับ รวมท้ังโอกาสท่ีผู้เสียหาย
ได้รับ รวมท้ังโอกาสท่ีผู้เสียหายจะได้รับการช่วยเหลือ หรือบรรเทาความ
เสียหายจากทางราชการโดยทางอื่นด้วย 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง :  
(1) พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ.2551 และท่ี
แก้ไขเพิ่มเติม  

ขั้นตอนกระบวนงาน 

1. รับแจ้ง/เผชิญเหต ุ

2. การคดักรอง หาข้อเท็จจริง 

3. ช่วยเหลือเบื้องตนบุคคลที่มีเหตุอันควรเช่ือได้ว่าเปน็ผูเ้สียหายในศนูย
บูรณาการการคดัแยก เพื่อจัดบริการประเมินความพร้อม 

4. การคุม้ครองชวยเหลือผูเ้สียหายตามกฎหมายจนสามารถ 

กลับคืนสูส่ังคม และดํารงชีวิตไดอ้ย่างปกติสุข 

เอกสารหลักฐาน 

     แบบคำขอรับความช่วยเหลือ 
1. แบบคัดแยกผูเ้สยีหายจากการค้ามนุษย์ 
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การขอรับการสนับสนุนเงินกองทุนเพื่อการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ (DATIPFUND) 

ช่องทางการให้บริการ 
สถานที่ : สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการค้ามนุษย์ กองต่อต้านการค้ามนุษย์  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรู
พ่าย กทม. 10100 
เบอร์โทร : 0-2202-9072 
อีเมล : policy.tip@m-society.go.th , policy.tip@gmail.com 
Website : กองต่อต้านการคา้มนษุย์ กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย ์
Facebook : กองต่อต้านการค้ามนุษย์ สป.พม. 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  
76 จังหวัด 
 หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑการจายเงิน 
ขนาดโครงการ 
- โครงการขนาดเล็ก (วงเงินตํ่ากวา 50,000 บาท) 
- โครงการขนาดกลาง (วงเงินตั้งแต 50,000 บาทขึ้นไป  แตไมเกิน 300,000 บาท) 
- โครงการขนาดใหญ (วงเงินตั้งแต 300,000 บาทขึ้นไป แตไมเกนิ 3,000,000 บาท) 
ในกรณีทีม่ีความจําเปนเพื่อการดําเนนิโครงการ ซ่ึงมีวงเงนิตั้งแต 3,000,000 บาทขึ้นไป 
ใหเสนอตอคณะกรรมการบริหารกองทุนเพือ่การปองกันและปราบปราม 
การคามนุษย พิจารณาเปนรายกรณีไป 
ลักษณะโครงการ 
- โครงการที่ดำเนินการเกี่ยวกับการป้องกันปัญหาการค้ามนุษย์ทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว 
และชุมชน 
- โครงการพฒันาระบบการให้ความช่วยเหลือและคุม้ครองผู้เสยีหาย 
- โครงการที่ดำเนินงานทางกฎหมายและการปราบปราม 
- โครงการฟืน้ฟูเยี่ยวยาและการคนืสู่สังคม 
- โครงการจัดทำ และพฒันาระบบข้อมูล การติดตามและการประเมินผล 
- โครงการพฒันากลไกการบริหารงานและการจดัการในดานการปองกันและปราบปราม
การคามนุษย 
- โครงการประสานความรวมมือระหวางประเทศ 
- โครงการอื่นตามที่คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการคามนุษยกําหนด 
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง :  
(1) พระราชบัญญัติป้องกนัและปราบปรามการค้ามนุษย ์พ.ศ.2551 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
กำหนดในหมวด 5 กองทนุเพือ่การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
(2) ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ว่าดว้ยการรับเงนิ การ
จ่ายเงนิ การเก็บรักษาเงนิ การจัดหาผลประโยชน์ และการจัดการกองทนุเพือ่การป้องกัน
และปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ.2552 ตามข้อ 11 
(3) ระเบียบคณะกรรมการประสานกำกับการดำเนินงานป้องกันและปราบปรามการค้า
มนุษยว์่าด้วยหลักเกณฑ์และอนุมตัิการใชเ้งนิและทรัพย์สนิของกองทนุเพือ่การป้องกันและ
ปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ.2552 ตามข้อ 6 
(4) ประกาสคณะกรรมการบริหารกองทนุเพื่อการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
เรื่อง การอนุมตัิการใชเ้งินและทรัพย์สินของกองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการค้า
มนุษย์ สำหรับช่วยเหลอืและคุม้ครองผู้เสยีหายจากการบังคับใช้แรงงานหรอืบริการ ลงวันที ่
14 กรกฎาคม พ.ศ. 2563 
 

ขั้นตอนระยะเวลา 
1. หน่วยงาน/องค์กร ยืนคาํขอ 
ผ่านระบบสารสนเทศบริหารงาน

2. กองทุนฯ ตรวจสอบความถูกตอ้งและครบถ้วนของเอกสาร
หลักฐาน 

3. ประชุมคณะอนุกรรมการฯ พิจารณาเห็นชอบ/เห็นชอบใน
หลักการ/ไม่เห็นชอบ  

4. ประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ  
พิจารณาอนุมัติ/ไม่อนุมตัิ /อนุมตัิในหลักการ 

5. กองทุนฯ ดำเนินการตรวจสอบเอกสารและหลักฐาน
ทางการเงิน 

6. กองทุนฯ แจ้งมติคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ให้หน่วยงาน/องค์กร
ทราบ 7. กองทุนฯ จัดทำขออนุมัติเบิกเงิน – ถอน

เงิน 

9. กองทุนฯ แจ้งผลการโอนเงินให้หน่วยงาน/องค์กร 
ทราบ 

เอกสารหลักฐาน 

1. สถานการณการคามนุษยจังหวัด 
2. แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการคามนุษยจังหวัด

ประจําป... 
3. รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการศูนยปฏิบัติการปองกัน

และปราบปรามการคามนุษยจังหวัด 
4. กําหนดการในการจัดโครงการ (กรณีโครงการประชุมหรือ             

ฝกอบรม) 
5. ปฏิทินกิจกรรมที่จะดําเนินโครงการและสถิติการค้ามนุษย์ใน

พื้นที่จังหวัด 
6. หนังสือนําสงการขอรับสนับสนุนเงินในรูปแบบโครงการ 
7. แบบการเสนอโครงการขอรับเงินกองทุนเพื่อการปองกันและ

ปราบปรามการคามนุษย ประจําป.... (แบบ กปค.01) 

8. กองทุนฯ โอนเงินเข้าบัญชี ผ่านระบบ KTB 

บริการให้ความช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบสืบเนื่องจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนใต้ 

mailto:policy.tip@m-society.go.th
mailto:policy.tip@gmail.com
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ช่องทางการให้บริการ 

สถานที่ : กองตรวจราชการ กลุ่มสนับสนุนและประสานราชการส่วน
ภูมิภาค สำนักงานปลดักระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย ์
ที่อยู่ : 1034 ถนนกรุงเกษม แขวงมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กทม. 10100 
เบอร์โทร : 0-๒๖๕๙-๖๔๒๐ 
อีเมล : inspect@m-society.go.th 
Website : ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน ๑๓๐๐ 
Facebook : สายด่วน 1300 พม. 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดยะลา 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดปัตตาน ี
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดนราธิวาส 
- สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดสงขลา 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ : ให้ความช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบสืบเน่ืองจาก
สถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนใต้ตามหลักเกณฑ์การ
ช่วยเหลือเยียวยาฯ ตามมติ ครม. ซ่ึงกลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้เสียชีวิต 
บาดเจ็บ และบาดเจ็บสาหัส หรือพิการ จากการกระทำของผู้ก่อความไม่
สงบฯ 
 

ขั้นตอนกระบวนงาน 

เอกสารหลักฐาน 

1. กรณีเสียชีวิต 
  ๑.๑ เอกสารผู้เสียชีวิต 
        - สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 
        - สำเนารับรอง 3 ฝ่าย 
        - สำเนาใบมรณบัตร 
        - สำเนาทะเบียนบ้าน(ประทับตราว่าเสียชีวิต 
        - สำเนาบันทึกประจำวันของเจ้าหน้าท่ีตำรวจในพื้นท่ีเกิดเหตุ 
        - ใบรับรองแพทย์ (จชต.๑) 
  ๑.๒ เอกสารผู้ได้รับสิทธิ์ 
         - สำเนาบัตรประชาชน 
         - สำเนาทะเบียนบ้าน 
         - สำเนาทะเบียนสมรส/สำเนาทะเบียนสมรสตามหลักศาสนาอิสลาม 
         - ใบยินยอมให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคาร (KTB Corporate online) 
         - สำเนาหน้าบัญชีธนาคาร  
๒. กรณีบาดเจ็บสาหัสหรือพิการ 
  ๒.๑ เอกสารผู้บาดเจ็บสาหัสหรือพิการ 
         - สำเนารับรอง ๓ ฝ่าย 
         - ใบรับรองแพทย์ (จชต.๑ และ จชต.๒) หรือใบรับรองแพทย์ท่ี ระบุว่า
บาดเจ็บสาหัส/พักฟื้น เกินกว่า ๒๑ วัน 
         - สำเนาบันทึกประจำวันของเจ้าหน้าท่ีตำรวจในพื้นท่ีเกิดเหตุ 
         - สำเนาสูติบัตร/สำเนาบัตรประชาชนหรือบัตรข้าราชการ 
         - สำเนาทะเบียนบ้าน 
         - ใบยินยอมให้ให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคาร (KTB Corporate online) 
พร้อมสำเนาหน้าบัญชีธนาคาร   

๑. รับเรื่องจากศูนย์เยยีวยาจังหวดั สนง.พมจ. ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานและจัดหน่วยเคลื่อนทีลงพื้นที่ 

๒. สนง.พมจ. ประสานการติดตามการช่วยเหลือ 

3. ลงพื้นที่เยี่ยมบ้าน ให้คำปรึกษา/แนะนำ พร้อมรับทราบ
ปัญหาความต้องการ 

4. ดำเนินการจ่ายเงินยังชีพรายเดอืนโดยโอนเงินเข้าบัญชีผู้ได้รับ
ผลกระทบฯ/บุตรทุกเดือน 

6. รายงานผลการเบิกจ่าย 
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ช่องทางการติดต่อสื่อสารของสำนักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
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รายช่ือสำนักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 

ลำดับ จังหวัด โทรศัพท์ โทรสาร ที่อยู่ สนง.พมจ. 

ภาคกลาง 
1 กาญจนบุร ี 034-511-775 034-511-775 ต่อ 6 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 ถนนแสงชูโต 
    034-512-455 034-512-455 ต่อ 6  ตำบลปากแพรก อำเภอเมือง 
    กลุ่มการพัฒนาสังคมฯ 

 034-517-571   
 จังหวัดกาญจนบุรี 7๑๐00 

2 จันทบุร ี 039-312-552 039-327-868 ศูนย์ราชการกระทรวงแรงงาน ช้ัน 1 
        เลขท่ี 1212/21 ถ.ท่าแฉลบ ต.ตลาด 
        อ.เมือง จ.จันทบุรี 22000 
3 ฉะเชิงเทรา 038-511-634 038-511-634 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 ถ.เรืองวฒุ ิ
    038-516-117 038-516-117 ต.หน้าเมือง อ.เมือง จ.ฉะเชิงเทรา 24000  
    กลุ่มนโยบาย.038-515-025     
4 ชลบุร ี 038-277-877 038-285-208 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 ถนนมนตเสว ี
    038-282-586   ตำบลบางปลาสร้อย อำเภอเมือง  
        จังหวัดชลบุรี  20000  
5 ชัยนาท 056-411-๑๐3 056-411-๑๐3 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1 
        ถนนพรหมประเสริฐ ตำบลในเมือง 

อำเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท 17000 
6 ตราด 039-511-588 039-525-296 ศาลากลางจังหวัด หลังใหม่ ช้ัน 1     
      

039-511-588 
  ถนนราษฎร์นิยม ตำบลบางพระ  
อำเภอเมือง จังหวัดตราด 23000 

7 นครนายก 037-311-480 037-311-480 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 ถนนสุวรรณศร  
    037-311-585   ตำบลท่าช้าง  อำเภอเมือง  
        จังหวัดนครนายก  26000 
8 นครปฐม 034-340-015-17 034-340-017 ศาลากลางจังหวัด ถนนศูนย์ราชการ 
    034-340-203   ตำบลถนนขาด  อำเภอเมือง 
    034-340-153   จังหวัดนครปฐม 73000 
9 นนทบุรี 02-580-0737 02-950-2134 ศาลากลางจังหวัด  ตำบลบางกระสอ  
        อำเภอเมือง  จังหวัดนนทบุรี  1๑๐00 

๑๐ ปทุมธาน ี 02-581-6043 02-581-4937 ศาลากลาง ช้ัน 1 ถ.ปทุมธานี - สามโคก 
    02-581-4227   ต.บางปรอก อ.เมือง จ.ปทุมธานี 12000 

11 ประจวบครีีขันธ ์ 032-611-349 032-603-164 ศาลากลางจังหวัด ถนนสละชีพ  
        ตำบลประจวบครีีขันธ์ อำเภอเมือง  
        จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 77000 

12 ปราจีนบุร ี 037-482-407 037-482-411 อาคาร สนง.พมจ. บริเวณศูนย์ราชการ  
    037-482-408   ถ.สุวินทวงศ์ ต.ไมเ้ค็ด อ.เมือง 
        จ.ปราจีนบรุี 25230 
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13 พระนครศรีอยุธยา 035-335-857 035-335-857 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 ถนนสายเอเชีย  
    035-345-367 035-345-367 ตำบลคลองสวนพลู  

อำเภอพระนครศรีอยุธยา 
        จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000 

14 เพชรบุร ี 032-426-091 032-4๑๐-643 ถนนราชวิถี ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1   
         ตำบลคลองกระแชง อ.เมือง 
        จ.เพชรบุรี 76000 

15 ระยอง 038-694-075 038-694-016 ศูนย์ราชการจังหวดั ช้ัน 1 ถนนสขุุมวิท 
    038-694-073   ตำบลเนินพระ อำเภอเมือง  
        จังหวัดระยอง 21150 

16 ราชบุร ี 032-337-620  032-321-981 ศาลากลางจังหวัดราชบุรี อาคารใหม่ ช้ัน 1 
    032-326-821    ถนนอำเภอ ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง  
        จังหวัดราชบุรี 70000 

17 ลพบุร ี 036-770-168-9 036-770-168 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1  
    พิการ 036-770-206   ถนนนารายณม์หาราช ตำบลทะเลชุบศร 
        อำเภอเมือง จังหวัดลพบุรี 15000 

18 สมุทรปราการ ศูนย์บริการคนพิการ 
 02-395-2224 

02-395-2224 ศาลากลางจังหวัด 

    02-395-2037 02-395-4135  ศาลาประชาคมจังหวัด ช้ัน 2 
    ฝ่ายบรหิาร 02-395-4136 02-382-6046  ถนนสุทธิภิรมย์ ตำบลปากน้ำ อำเภอเมือง  
    กลุ่มการพัฒนาสังคมฯ 

 02-395-2697 
  จังหวัดสมุทรปราการ ๑๐270 

    02-395-4135 
 

 

    กลุ่มนโยบายฯ 
 02-382-6046 

 

  
19 สมุทรสงคราม 034-715-730 034-715-730 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1 
    034-172-614    ตำบลแม่กลอง อำเภอเมือง  
        จังหวัดสมุทรสงคราม 75000 

20 สมุทรสาคร  034-411-041 034-427-120 ศาลากลางจังหวัด ตำบลมหาชัย 
    034-427-120    อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 74000 

21 สระแก้ว 037-425-068 037-425-201 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 2 ตำบลท่าเกษม 
        อำเภอเมือ จังหวัดสระแก้ว 27000 

22 สระบรุ ี 036-340-779 036-340-794 ศูนย์ราชการจังหวดั ตำบลตะกุม  
อำเภอเมือง จ.สระบรุี 18000 
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23 สิงห์บุร ี ฝ่ายบรหิาร 036-507-162-3
กลุ่มการพัฒนาสังคมฯ 

 036-507-289 
กลุ่มนโยบายฯ 

 036-507-419 
ศูนย์บริการพิการ  
036-5๑๐-221 
036-5๑๐-200 

036-507-162-3 บริเวณศูนย์ราชการ  ศาลากลางจงัหวัด  
ถนนสิงห์บุรี-บางพาน ตำบลบางมญั  

อำเภอเมืองสิงห์บรุี 16000 

24 สุพรรณบุร ี 035-535-386-7 035-835-386-7 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1  
        ถ.สุพรรณบุรี-ชัยนาท  ต.สนามชัย 
         อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 72000 

25 อ่างทอง 035-616-156-7 035-611-163 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1 
    035-611-163   ตำบลบางแก้ว อำเภอเมือง 
        จังหวัดอ่างทอง 14000 

ภาคเหนือ 
26 กำแพงเพชร 055-705-030 055-705-030 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1  
    055-705-031    ถนนกำแพงเพชร-สุโขทัย  ตำบลหนองปลิง  
    055-705-180   อำเภอเมือง  จังหวัดกำแพงเพชร  62000 

27 เชียงราย 053-150-153 053-150-153 ต่อ 17-
18 

ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1 

    053-177-325 053-177-325 ต่อ 17-
18 

ถนนแม่ฟ้าหลวง ตำบลริมกก อำเภอเมือง 

    บริหาร 053-177-355    จังหวัดเชียงราย 57๑๐0 
28 เชียงใหม ่ 053-112-716 053-112-718 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 
    053-112-719    ถนนโชตนา ตำบลช้างเผือก 
         อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50300 

29 ตาก 055-511-452 055-508-540 9๑๐ ม.9 ต ตำบลน้ำรมึ 
    พิการ 055-508-540 055-511-452  อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก 63000 
          

30 นครสวรรค ์ 056-803-532-5 056-803-532-5  
 ต่อ ๑๐2  

ศาลากลางจังหวัด (หลังเก่า) ช้ัน 1 
 ถ.สวรรค์วิถ ี

         ต.นครสวรรคต์ก อ.เมือง จ.นครสวรรค์ 
60000 

31 น่าน บริหาร 054-716-401 054-716-402 ศูนย์ราชการจังหวดัน่าน ช้ัน1  
    นโย 054-716-403   ถนนน่าน-พะเยา ตำบลไชยสถาน อำเภอเมือง 
    การพัฒ 054-716-404    จังหวัดน่าน 55000 
    พิการ 054-716-405     
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32 พะเยา 054-449-658 054-449-658  ต่อ 7 ศาลากลางจังหวัดพะเยา (หลังเก่า) ช้ัน 1 
    054-411-147  054-411-146 ตำบลบ้านต๋อม อำเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
    054-449-546   56000 

33 พิจิตร 056-611-130 056-611-130 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 ถนนพิจิตร-ตะพาน
หิน  

    056-615-513 056-615-513 ตำบลท่าหลวง อำเภอเมือง จังหวดัพิจิตร 
66000 

          
34 พิษณุโลก 055-246-827 

055-259-565 
055-241-040 

055-246-827 
055-259-565 
055-241-040 

ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1  
ถนนวังจันทร์  ตำบลในเมือง อำเภอเมือง 

จังหวัดพิษณุโลก 65000 
35 เพชรบูรณ ์ 056-725-743-5 056-725-743 บริเวณศาลากลางจังหวัดเพชรบรูณ์   
        999/11 หมู่ที ่5 ตำบลสะเดียง  
        อำเภอมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ 67000  

36 แพร่ 054-511-572-3 054-511-572-3 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 ถนนไชยบูรณ ์
        ตำบลในเวียง อำเภอเมือง จังหวัดแพร่ 

54000 
37 แม่ฮ่องสอน 053-611-261 053-611-261 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1 
    053-612-205   ต.จองคำ อ.เมือง จ.แม่ฮ่องสอน 58000 

38 ลำปาง พิการ 054-265-039 054-265-044 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 2 ถ.วชิราวุธดำเนิน 
    054-265-040-4   ต.พระบาท อ.เมือง จ.ลำปาง 52000 

39 ลำพูน 053-511-188 053-511-188 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 
    053-511-141   ถนนอินทยงยศ  ตำบลในเมือง  
        อำเภอเมือง  จังหวัดลำพูน  5๑๐00 

40 สุโขทัย 055-611-234 055-611-234 ศาลากลางจังหวัด (ช้ัน 1) ถนนนิกรเกษม 
    055-616-417 055-616-417 ตำบลธานี อำเภอเมืองสโุขทัย 
        จังหวัดสุโขทัย 64000 

 41  อุตรดิตถ ์ 055-411-983 055-411-983   ถนนประชานิมิตร  ตำบลท่าอิฐ  
 อำเภอเมือง  จังหวัดอุตรดิตถ ์53000 

42 อุทัยธาน ี 056-511-229 056-511-229 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1 
    056-513-758 056-513-758 ถนนศรีอุทัย ตำบลอุทัยใหม่ อำเภอเมือง 
        จังหวัดอุทัยธานี 6๑๐00 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
43 กาฬสินธุ ์ 043-811-437 043-811-437 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 
    ศูนย์บริการคนพิการ 

043-840-793 
  

ถนนบายพาสหัวคู ตำบลกาฬสินธุ ์ 
อำเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ ์46000 
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44 ขอนแก่น 043-237-080 043-237-986 ศาลากลางจังหวัดขอนแก่น 
    043-246-729   ถนนศูนย์ราชการ ตำบลในเมือง อำเภอเมือง 
    ศูนย์บริการคนพิการ 

043-236-621 
  จังหวัดขอนแก่น 40000 

45 ชัยภูม ิ 044-056-550-3 044-056-554 ศูนย์รวมราชการกระทรวงการพัฒนาสังคมฯ 
          เลขท่ี 98 หมู่ 8  ตำบลในเมือง 

  อำเภอเมือ งจังหวัดชัยภูมิ  36000 
46 นครพนม 042-511-506 042-511-506 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1 
    042-511-022 042-511-022  ถนนอภิบาลบัญชา  ตำบลในเมือง  

 อำเภอเมือง จังหวัดนครพนม  48000 
47 นครราชสมีา 044-241-079 044-255-732 สนง.พมจ.ข้างศาลากลางจังหวัด 
    044-243-000     ถนนมหาดไทย  ตำบลในเมือง  อำเภอเมือง 
         จังหวัดนครราชสีมา 30000 

48 บึงกาฬ 042-492-462  042-492-463 ศูนย์ราชการจังหวดั ตำบลบึงกาฬ 
    042-492-463 042-492-487 อำเภอเมือง จังหวัดบึงกาฬ 38000 

49 บุรีรัมย ์ 044-666-550 044-666-550 ศูนย์ราชการจังหวดั ช้ัน 1 
    044-666-551   1159 เขากระโดง ตำบลเสม็ด อำเภอเมือง 
        จังหวัดบุรีรมัย์ 3๑๐00 

50 มหาสารคาม 043-777-121 043-777-577 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 
    043-777-116   ถนนเลี่ยงเมือง มหาสารคาม-ร้อยเอ็ด   

ตำบลแวงนาง อำเภอเมือง  จังหวัด
มหาสารคาม  44000 

51 มุกดาหาร 042-611-442 042-611-442 ศาลากลางจังหวัด ถนนวิวิธสุรการ  
    042-611-583 042-611-583 อำเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร 49000  
    042-615-153 042-615-153   

52 ยโสธร 045-711-579 045-771-080 ศาลากลางจังหวัด (หลังเก่า) ช้ัน 1  
    045-711-080   ถ.แจ้งสนิท  ต.ในเมือง   
    045-711-313   อ.เมือง จ.ยโสธร 35000 

53 ร้อยเอ็ด กลุ่มการพัฒนาสังคมฯ 
 043-511-099 

043-511-993 ศาลากลางจังหวัด ถนนเทวาภิบาล  

    043-511-993    ตำบลในเมือง  อำเภอเมือง  
    043-511-996    จังหวัดร้อยเอ็ด  45000 

54 เลย กลุ่มนโยบายฯ 042-811-645 042-832-320 ศาลากลางจังหวัด (หลังเก่า) ช้ัน 1 
    กลุ่มการพัฒนาสังคมฯ 

 042-814-984 
  ถ.มะลิวรรณ ต.กุดป่อง อ.เมือง 

    ฝ่ายบรหิารฯ 042-811-293   จ.เลย 42000 
    ศูนย์บริการคนพิการฯ 

 042-815-363 
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55 ศรีสะเกษ 045-612-815-7 045-612-816-7 สนง.พมจ.ศรสีะเกษ 
    045-611-474   เลขท่ี 203/9 หมู่ที่ 9 ถนนกสิกรรม 

 ตำบลโพธิ์ อำเภอเมือง 
        จังหวัดศรีสะเกษ 33000 

56 สกลนคร 042-711-431 042-733-571 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1 
    042-711-440 042-711-440 ถนนศูนย์ราชการ ตำบลธาตเุชิงชุม 

 อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 47000 
    042-712-454     

57 สุรินทร ์ 044-558-408 044-558-412 800 หมู่ 20  ตำบลนอกเมือง 
        อำเภอเมือง  จังหวัดสรุินทร์  32000 

58 หนองคาย 042-411-027 042-422-840 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 2 
        ต.หนองกอมเกาะ อ.เมือง 
        จ.หนองคาย 43000 

59 หนองบัวลำภ ู 042-312-030 042-312-030 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 ถนนอุดร-เลย  
    042-311-934 042-311-934 ตำบลลำภู อำเภอเมือง จังหวัดหนองบัวลำภ ู
        39000 

60 อำนาจเจรญิ 045-523-126 045-523-126 ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 2 ถนนชยางกูร 
    045-523-๑๐4 045-523-๑๐4  ตำบลโนนหนามแท่ง อำเภอเมือง 
        จังหวัดอำนาจเจริญ 37000  

61 อุดรธาน ี 042-325-615 042-212-590 ช้ัน 1 ศาลากลางจังหวดัอุดรธานี (หลังเก่า) 
    042-212-590    ถ.อธิบดี ต.หมากแข้ง  อ.เมือง  
    042-222-954    จ.อุดรธานี 4๑๐00 

62 อุบลราชธาน ี 045-344-579 045-344-579 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ถ.แจ้งสนิท 
    045-344-641 045-344-641 ต.แจระแม อ.เมือง จ.อุบลราชธานี 34000 

ภาคใต ้
63 กระบี ่ 075-611-044  075-612-586 ศูนย์ราชการจังหวดั หมู่ 7 
    พิการ 075-623-434    ถนนท่าเรือ ตำบลไสไทย อำเภอเมือง 
    075-611-958   จังหวัดกระบี่ 8๑๐00 

64 ชุมพร 077-511-7๑๐ 077-502-996 ศูนย์ราชการ(ศาลากลางจังหวัด)  ช้ัน 1 
        ถนนไตรรัตน์  ตำบลนาชะอัง  อำเภอเมือง 
         จังหวัดชุมพร  86000 

65 ตรัง 075-218-366 075-220-213 ศาลากลางจังหวัดตรังหลังใหม่  ช้ัน 1 
        ถนนพัทลุง ตำบลทับเที่ยง อำเภอเมือง 
        จังหวัดตรัง 92000 

66 นครศรีธรรมราช 075-356-165 075-341-026 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน 1 
    นโย. 075-356-856   ถนนราชดำเนิน  ตำบลในเมือง  อำเภอเมือง 
     075-356-259     จังหวัดนครศรีธรรมราช  80000 
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ลำดับ จังหวัด โทรศัพท์ โทรสาร ที่อยู่ สนง.พมจ. 

67 นราธิวาส 073-532-๑๐5-6 073-532-๑๐5-6 อาคารกระทรวงแรงงาน ช้ัน 1 ต.ลำภ ู
        อ.เมือง จ.นราธิวาส 96000 

68 ปัตตาน ี 073-333-762-3 073-349-145 ศาลากลางจังหวัด  ช้ัน 1 อาคาร 2 
         ถนนเดชา ตำบลสะบารัง อำเภอเมือง  
        จังหวัดปัตตานี  94000 

69 พังงา 076-412-179 076-414-253 ศูนย์ราชการจังหวดั ช้ัน 1 
        เลขท่ี ๑๐/๑๐ หมู่ 3 ถนนพังงา-ทับปุด 
        ตำบลถ้ำน้ำผุด อำเภอเมือง จังหวดัพังงา 

82000 
70 พัทลุง 074-613-289 074-612-609  ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 ถ.ราเมศวร์ 
        ต.คูหาสวรรค์ อ.เมือง จ.พัทลุง 93000  

71 ภูเก็ต 076-212-762 076-212-761 ศาลากลางจังหวัด ถ.นริสร 
    076-212-726   ต.ตลาดใหญ่ อ.เมือง จ.ภูเก็ต 83000  

72 ยะลา ฝ่ายบรหิารฯ 073-243-004 
กลุ่มนโยบายฯ และกลุม่, 

การพัฒนาสังคมฯ 
 073-203-509 

073-243-004 
073-212-961 
073-212-962 

ศาลากลางจังหวัด ช้ัน 1 อาคาร 2  
ถนนสุขยางค์ ตำบลสะเตง 

อำเภอเมือง จังหวัดยะลา 95000 

    ศูนย์บริการคนพิการ 
 073-212-961  

 

73 ระนอง 077-800-129 077-800-130 ศูนย์ราชการจังหวดัระนอง 
    077-800-128   หมู่ 3 ถนนเพชรเกษม ตำบลบางริ้น 
        อำเภอเมือง จังหวัดระนอง 85000 

74 สงขลา 074-311-188 074-322-016 ศาลากลางจังหวัดสงขลา อาคารสรรพากร 
         (หลังเก่า) ถนนราชดำเนิน ตำบลบ่อยาง 
         อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา 90000 

75 สตูล 074-711-375 074-711-375 ศาลากลางจังหวัด (หลังใหม่) ช้ัน ๑  
        ถนนสตูลธานี ตำบลพมิาน อำเภอเมือง 
         จังหวัดสตลู 9๑๐00 

76 สุราษฎร์ธาน ี 077-355-080-1 077-355-080-1 39/7 หมู่ 9  ถนนสรุาษฎร์-นาสาร  
        ตำบลขุนทะเล อำเภอเมือง  
        จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84๑๐0 
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