
ประกาศธนาคารออมสิน 
เรื่อง   การใหบรกิารบัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชนดานความคุมครอง 

 

 

โดยท่ีเปนการสมควรปรับปรุงการใหบริการบัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชนดานความคุมครอง 
เพ่ือรองรับการใหบริการบัตรเดบิต  ออมสิน  อุนใจ 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๑๖  แหงพระราชบัญญัติธนาคารออมสิน  พ.ศ.  ๒๔๘๙   
ซึ่งแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติธนาคารออมสิน  (ฉบับท่ี  ๓)  พ.ศ.  ๒๕๔๖  ประกอบมติ 
คณะกรรมการบริหารสินทรัพยและหนี้สิน  ในการประชุมครั้งท่ี  ๒/๒๕๖๗  เมื่อวันท่ี  ๑๘  มกราคม  ๒๕๖๗   

จึงกําหนดไว  ดังตอไปนี้ 
ขอ  ๑ ใหยกเลิกประกาศธนาคารออมสิน  เรื่อง  การใหบริการบัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชน 

ดานความคุมครอง  ประกาศ  ณ  วันท่ี  ๓๐  พฤศจิกายน  ๒๕๖๖  (รหัส  05-21-29) 
ขอ  ๒ บัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชนดานความคุมครอง  คือ  บัตรอิเล็กทรอนิกสของ 

ธนาคารออมสินซึ่งใชทําธุรกรรมตาง ๆ  ตามท่ีธนาคารกําหนดไดท่ีเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)   
หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน  เครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)   
หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารอ่ืนท่ีใหบริการในระบบ  ATM  POOL   

และเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  ของธนาคารในตางประเทศท่ีมีเครื่องหมาย  VISA  หรือ  Mastercard   

และเปนบัตรท่ีใชชําระคาสินคาและบริการใหแกรานคาหรือสถานบริการ  ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

ท่ีแสดงเครื่องหมาย  VISA  หรือ  Mastercard  ตามเครือขายท่ีแสดงบนหนาบัตร  โดยสามารถ 

ใชบัตรผานเครื่องรับรายการบัตร  (EDC)  ณ  จุดขายท่ีติดตั้งในรานคาหรือสถานบริการ  รวมถึง 
การทําธุรกรรมออนไลน  (e-Commerce)  และ/หรือบริการอ่ืน ๆ  ตามท่ีธนาคารกําหนด  ภายในวงเงิน 

การใชบัตรตามหลักเกณฑที่ธนาคารกําหนดซึง่ยอดเงินท่ีชําระจะถกูหกัจากบัญชีเงินฝากประเภทเผ่ือเรียก 

ท่ีผูถือบัตรเปดไวกับธนาคารทันที  โดยผูถือบัตรไดรับสิทธิประโยชนความคุมครองอุบัติเหตุและความคุมครอง 
จากการเสียชีวิตตามเงื่อนไขของบัตรแตละประเภท  ซึ่งธนาคารเปดใหบริการบัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชน 
ดานความคุมครอง  ๕  ประเภท  ไดแก 

 ๒.๑ บัตรเดบิต  ออมสิน  สมารท  ไลฟ 
 ๒.๒ บัตรเดบิต  ออมสิน  สมารท  แคร 

หนา  ๖
เลม   ๑๔๑ ตอนที่   ๑๑๔ ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๙   พฤศจิกายน   ๒๕๖๗



 ๒.๓ บัตรเดบิต  ออมสิน  แอคซิเดนท 
 ๒.๔ บัตรเดบิต  ออมสิน  สบายใจ 

 ๒.๕ บัตรเดบิต  ออมสิน  อุนใจ 

ขอ  ๓ คุณสมบัติของผูขอใชบัตร  และเงื่อนไขการขอใชบริการบัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชน 
ดานความคุมครอง 

 ๓.๑ เปนบุคคลธรรมดา 
 ๓.๒ อายุของผูขอใชบัตร 

  ๓.๒.๑ กรณีบัตรเดบิต  ออมสิน  สมารท  ไลฟ  บัตรเดบิต  ออมสิน  สมารท  แคร   
บัตรเดบิต  ออมสิน  สบายใจ  และบัตรเดบิต  ออมสิน  อุนใจ 

   มีอายุครบ  ๑๒  ปบริบูรณ  และไมเกิน  ๗๕  ปบริบูรณ  ณ  วันท่ีขอใช 
บริการบัตร 

  ๓.๒.๒ กรณีบัตรเดบิต  ออมสิน  แอคซิเดนท 
   มีอายุครบ  ๑๒  ปบริบูรณ  และไมเกิน  ๗๐  ปบริบูรณ  ณ  วันท่ีขอใช 

บริการบัตร 

 ๓.๓ ตองไมเปนบุคคลวิกลจริต  หรือบุคคลท่ีศาลส่ังใหเปนคนไรความสามารถ 

หรือบุคคลท่ีศาลส่ังใหเปนคนเสมือนไรความสามารถ  และตองไมเปนคนพิการ  ตลอดจนมีรางกาย 

สมบูรณแข็งแรง  ณ  วันท่ีขอใชบริการบัตร 
 ๓.๔ เปนเจาของบัญชีเงินฝากประเภทเผ่ือเรียกบุคคลธรรมดาในช่ือของตนเอง 

โดยจะตองไมเปนบัญชีเงินฝากรวม  หรือบัญชีเงินฝากเพ่ือประโยชนของผูเยาว  และไมเปนบัญชีเงินฝากทอดท้ิง 
ไมเปนบัญชีเงินฝากท่ีถูกปด  หรือบัญชีเงินฝากท่ีไมพบขอมูล 

 ๓.๕ สงวนสิทธิ์ลูกคา  ๑  ทาน  สามารถขอใชบริการบัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชน 
ดานความคุมครองไดเพียงประเภทละ  ๑  บัตร  เทานั้น 

 ๓.๖ ตองมียอดเงินคงเหลือในบัญชีเพียงพอสําหรับหักคาธรรมเนียมบัตรแรกเขา/รายป 
 ขอ  ๔ อัตราคาธรรมเนียม  และคาบริการตาง ๆ  ใหเปนไปตามท่ีธนาคารประกาศกําหนด 

 

หนา  ๗
เลม   ๑๔๑ ตอนที่   ๑๑๔ ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๙   พฤศจิกายน   ๒๕๖๗



ขอ  ๕ เงื่อนไขและสิทธิประโยชนของบัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชนดานความคุมครอง 
  ๕.๑ กรณีบัตรเดบิต  ออมสิน  สมารท  ไลฟ  ไดรับสิทธิประโยชนดานความคุมครองอุบัติเหตุ   
และคารักษาพยาบาล  เนื่องจากอุบัติเหตุ 

 ๕.๒ กรณีบัตรเดบิต  ออมสิน  สมารท  แคร  ไดรับสิทธิประโยชนดานความคุมครอง 
อุบัติเหตุ  คารักษาพยาบาล  เนื่องจากอุบัติเหตุ  และเงินชดเชยรายไดระหวางเขารกัษาตวัในโรงพยาบาล   
อันเนื่องมาจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ 

 ๕.๓ กรณีบัตรเดบิต  ออมสิน  แอคซิเดนท  ไดรับสิทธิประโยชนดานความคุมครอง 
อุบัติเหตุ  หรือคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพ  กรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย  (ระยะเวลารอคอย   
๑๘๐  วันแรก) 

 ๕.๔ กรณีบัตรเดบิต  ออมสิน  สบายใจ  ไดรับสิทธิประโยชนดานความคุมครอง 
อุบัติเหตุและเงินชดเชยรายไดระหวางเขารักษาตัวในโรงพยาบาลอันเนื่องมาจากการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ 
  ๕.๕ กรณีบัตรเดบิต  ออมสิน  อุนใจ  ไดรับสิทธิประโยชนดานความคุมครองจาก 

การเสียชีวิตทุกกรณีและความคุมครองอุบัติเหตุ  และคารักษาพยาบาล  เนื่องจากอุบัติเหตุ 
 ๕.๖ ชําระเงินคาสินคาและบริการไดทุกรานคาท่ัวโลกท่ีมีเครื่องหมาย  VISA   

หรือ  Mastercard  ตามเครือขายท่ีแสดงบนหนาบัตร  รวมถึงการทําธุรกรรมออนไลน  (e-Commerce)  ดวย 

  ๕.๗ ถอนเงินผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ   
(ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน  เครื่องถอนเงินอัตโนมัต ิ (ATM) หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงนิอัตโนมตัิ   
(ADM  -  Recycle)  ของธนาคารอ่ืนท่ีใหบริการในระบบ  ATM  POOL  และเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ   
(ATM)  ของธนาคารในตางประเทศท่ีมีเครื่องหมาย  VISA  หรือ  Mastercard  ตามเครือขายท่ีแสดงบนหนาบัตร   
ท้ังนี้  เครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)   
ท่ีทํารายการตองรองรับบัตรแบบ  Chip  Card  ดวย 

 ๕.๘ สอบถามยอดเงินคงเหลือผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  หรือเครื่องฝาก  -   

ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน  และเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)   
หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารอ่ืนท่ีใหบริการในระบบ  ATM  POOL 

  ๕.๙ ฝากเงินสดเขาบัญชีของผูถือบัตรผานเครื่องฝากเงินอัตโนมัติ  (ADM)  หรือเครื่องฝาก  -   
ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน  สูงสุด  ๑๐๐  ฉบับ/ครั้ง  ไมจํากัดจํานวนครั้ง 
ในการฝากไดตลอด  ๒๔  ช่ัวโมง 

หนา  ๘
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 ๕.๑๐ โอนเงินระหวางบัญชีเงินฝากประเภทเผ่ือเรียกกับบัญชีเงินฝากประเภท 

กระแสรายวันพิเศษ  ท่ีใชงานรวมกับบัตรของผูถือบัตรผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  หรือเครื่องฝาก  -   
ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน  และเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)   
หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารอ่ืนท่ีใหบริการในระบบ  ATM  POOL 

  ๕.๑๑ โอนเงินจากบัญชีเงินฝากประเภทเ ผ่ือเรียกหรือบัญชีเงินฝากประเภท 

กระแสรายวันพิเศษ  ท่ีใชงานรวมกับบัตรไปยังบัญชีเงินฝากประเภทเผ่ือเรียกหรือบัญชีเงินฝากประเภท 

กระแสรายวันพิเศษอ่ืน  ท้ังท่ีอยูในสาขาเดียวกันหรือตางสาขา  ผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)   
หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน 

 ๕.๑๒ โอนเงินจากบัญชีเงินฝากประเภทเ ผ่ือเรียกหรือบัญชีเงินฝากประเภท 

กระแสรายวันพิเศษ  ท่ีใชงานรวมกับบัตรไปยังบัญชีธนาคารอ่ืนผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)   
หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน  และเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ   
(ATM)  หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารผูรับโอน 

 ๕.๑๓ ชําระคาสินคาและบริการผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  หรือเครื่องฝาก  -   
ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน  เชน  คาน้ํา  คาไฟฟา  คาบัตรเครดิต   
คาโทรศัพทมือถือ  คาอินเตอรเน็ต  ฯลฯ 

 ๕.๑๔ เติมเงินโทรศัพทมือถือผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  หรือเครื่องฝาก  -   
ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน 

 ๕.๑๕ ชําระเงินฝากสงเคราะหชีวิตและครอบครัวผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)   
หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน 

 ๕.๑๖ ซื้อสลากออมสินพิเศษผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  หรือเครื่องฝาก  -   
ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสิน 

 ๕.๑๗ รับโอนเงินจากตางประเทศเขาบัญชีผูถือบัตรเครือขาย  VISA  (FAST  FUNDS)   
ผานเครือขาย  VISA  NET 

 ๕.๑๘ เปล่ียนรหสัผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ   
(ADM  -  Recycle)  ของธนาคารออมสินไดไมจํากัดจํานวนครั้ง 
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ขอ ๖ วงเงินใชจายและการใชบริการบัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชนดานความคุมครอง 

รายการ จํานวน 
ครั้ง/วนั 

จํานวนเงินสูงสุด/วัน 

บัตรเดบิต  ออมสิน  สมารท  ไลฟ 
บัตรเดบิต  ออมสิน  อุนใจ 

บัตรเดบิต  ออมสิน  สมารท  แคร 
บัตรเดบิต  ออมสิน  แอคซิเดนท 

บัตรเดบิต  ออมสิน  สบายใจ 
๖.๑ การทํารายการผานเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ  (ATM)  
หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  
ของธนาคารออมสิน 
 (๑)  ถอนเงิน 
 (๒)  โอนเงินภายในบัตร  (บุคคลเดียวกัน) 
 (๓)  โอนเงินภายในธนาคาร 
 (๔)  โอนเงินระหวางธนาคาร  (ORFT) 
 
 (๕)  ชําระคาสินคาและบริการ  (Bill  Payment) 
 (๖)  สอบถามยอดเงิน 
๖.๒ ชําระคาสินคาและบริการที่รานคา   
รวมถึงการทําธุรกรรมออนไลน  (e-Commerce) 
๖.๓ การทํารายการฝากเงินสดผานเครื่องฝากเงินอัตโนมัติ 
(ADM)  หรือเครื่องฝาก  -  ถอนเงินอัตโนมัติ  (ADM  -  Recycle)  
ของธนาคารออมสิน  (เฉพาะธนบัตร  ๑๐๐  บาท  ๕๐๐  บาท  
และ  ๑,๐๐๐  บาท) 

 
 
 

๑๐  ครั้ง 
๑๐  ครั้ง 
ไมจํากัด 
ไมจํากัด 

 
ไมจํากัด 
๑๐  ครั้ง 
ไมจํากัด 

 
ไมจํากัด 

 

 
 
 

๒๐๐,๐๐๐  บาท 
๒๐๐,๐๐๐  บาท 
๒๐๐,๐๐๐  บาท 
๑๐๐,๐๐๐  บาท 

(ไมเกิน  ๕๐,๐๐๐  บาท/ครั้ง) 
๒๐๐,๐๐๐  บาท 

- 
๒๐๐,๐๐๐  บาท 

 
ไมจํากัด 

(ไมเกิน  ๑๐๐  ฉบับ/ครั้ง) 

 
 
 

๒๐๐,๐๐๐  บาท 
๒๐๐,๐๐๐  บาท 
๑๐๐,๐๐๐  บาท 
๑๐๐,๐๐๐  บาท 

(ไมเกิน  ๕๐,๐๐๐  บาท/ครั้ง) 
๑๐๐,๐๐๐  บาท 

- 
๑๐๐,๐๐๐  บาท 

 
ไมจํากัด 

(ไมเกิน  ๑๐๐  ฉบับ/ครั้ง) 
 
 

ขอ ๗ ความคุมครองการเสียชีวิตและอุบัติเหตุสําหรับผูถือบัตรเดบิต  แบบมีสิทธิประโยชน 
ดานความคุมครอง  เปนไปตาม  “เงื่อนไขความคุมครอง”  (เอกสารแนบ) 

ขอ ๘ กรณีบัตรหาย  บัตรถูกขโมย  หรือบัตรถูกยึด  ใหแจงอายัดบัตรทันทีท่ีโทรศัพท   
๐-๒๒๙๙-๘๕๕๕  หรือ  ๐-๒๖๑๔-๙๕๕๕  หรือ  ๑๑๑๕  ตลอด  ๒๔  ช่ัวโมง  หรือแจงอายัดบัตร 

ท่ีธนาคารออมสินทุกสาขาในเวลาทําการ  หามแจงอายัดบัตรทางโทรสาร  หรือทางไปรษณีย 
ขอ ๙ บัตรท่ีถูกยึด  บัตรท่ีถูกยกเลิก  หรือบัตรท่ีถูกอายัด  ไมสามารถนํากลับมาใชไดอีก 

หากผูถือบัตรตองการขอออกบัตรใหม  หรือออกบัตรทดแทนบัตรเดิม  ใหติดตอขอทําบัตรใหมทดแทน 

บัตรเดิมไดที่ธนาคารออมสินทุกสาขา 
ขอ  ๑๐ กรณีเปดหรือปดการทําธุรกรรมออนไลน  (e-Commerce)  ผูถือบัตรสามารถ 

ทํารายการไดดวยตนเองผานบริการ  Mobile  Banking  (MyMo)  หรือแจงผาน  ๒  ชองทาง  ดังนี้ 
  ๑๐.๑ ธนาคารออมสินสาขา  (ทุกสาขา) 
  ๑๐.๒ Call  Center  โทรศัพท  ๐-๒๒๙๙-๘๕๕๕  หรือ  ๐-๒๖๑๔-๙๕๕๕  หรือ  ๑๑๑๕ 

 โดยการแจงเปดหรือปดการทําธุรกรรมออนไลน  (e-Commerce)  จะมีผลทันที 
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ขอ  ๑๑ การเรียกเก็บคาธรรมเนียมการใชบัตรรายป  ธนาคารจะหักคาธรรมเนียมในปถัดไป 

จากบัญชีเงินฝากประเภทเผ่ือเรยีกท่ีผูกกบับัตรในวันท่ีครบกําหนดชําระคาธรรมเนียมตามอัตราท่ีธนาคาร 

ประกาศกําหนด  กรณีท่ีไมสามารถหักเงินคาธรรมเนียมได  ธนาคารจะระงับการใชบัตรช่ัวคราว 

และดําเนินการเรียกเก็บคาธรรมเนียมรายปไปอีก  ๖๐  วันนับถัดจากวันครบกําหนดชําระคาธรรมเนียมรายป   
(ระบบจะเรียกเก็บทุกวัน)  หากไมสามารถเรียกเก็บเงินไดภายในระยะเวลา  ๖๐  วัน  ท่ีขยาย   
ธนาคารจะปดบัตรทันที  หากผูถือบัตรมีความประสงคท่ีจะใชบริการบัตรเดบิตแบบมีสิทธิประโยชน 
ดานความคุมครองผูฝากตองขอใชบริการบัตรใหม  โดยติดตอไดท่ีธนาคารออมสินทุกสาขา  และเสียคาธรรมเนียม 

ตามท่ีธนาคารประกาศกําหนด 

ท้ังนี้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

 

ประกาศ  ณ  วนัท่ี  ๑๘  มถิุนายน  พ.ศ.  ๒๕๖๗ 

วิทัย  รัตนากร 
ผูอํานวยการธนาคารออมสิน 
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