
คำสั่งสำนักงานคลังจังหวัดมุกดาหาร 
ท ี่'!)^ / ๒๔!๖๘

เร่ือง แต่งตั้งผู้ปฏิบัติหน้าที่ตอบคำถามผ่านซ่องทาง Online

ด้วยสำนักงานคลังจังหวัดมุกดาหาร ได้พัฒนารูปแบบและซ่องทางการให้บริการทาง Online 
เพิ่มขึ้น เพื่อให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่หน่วยงานของรัฐ ภาคเอกซน ผู้รับบำนาญ และประซาซนผู้ 
มารับบริการในด้านต่าง  ๆ และติดตามข้อมูลข่าวสารของสำนักงานคลังจังหวัดมุกดาหารได้หลากหลายซ่องทาง 
และรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับการปรับบทบาทซอง สำนักงานคลังเขตและสำนักงานคลังจังหวัด 
เพ ื่อตอบสนองความต้องการและคาดหวังผ ู้ร ับบริการให ้ได ้ร ับความพ ึงพอใจและเก ิดประโยซน ์ส ูงส ุด 
จึงขอยกเลิกคำสั่งสำนักงานคลังจังหวัดมุกดาหาร ท่ี ๓๑/๒๕๖๗ ลงวันที่ ๒๔ ธันวาคม ๒๔๖๗ และแต่งตั้ง 
เจ้าหน้าที่เพื่อปฏินัติหน้าที่ตอบคำถามผ่านซ่องทาง Online ต่าง  ๆ ของสำนักงานคลังจังหวัดมุกดาหาร ดังนี้

ซ่องทาง ผู้รับผิดขอบ เวลา
มาตรฐาน

หลัก รอง
๑. เว็บไซต่ของสำนักงาน/ 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
นายจตุรงค์ ดีวงศ์ นางสาวภาวินีย์ ด้านเนาลา 

นางสาวอุมาพร แซ่เดียว 
นางณัฐยาพัซญ์ ยอค็อบส์1ซอน

ภายใน ๑ วัน

๒. vvww.mdh-fds.com นางสาวอุมาพร แซ่เดียว นางวิจิตรา แก้วอ่อน 
นางสาวรุจิเรศน์ บุญเทียม 
นายจตุรงค์ ดีวงศ์

ภายใน ๑ วัน

๓.Facebook นางสาวภาวินีย์ ด้านเนาลา นางสาวรุจิเรศน่ บุญเทียม 
นางสาวศุภลักษณ์ คำปาน 
นางสาวอุมาพร แซ่เดียว ภายใน 

๑ ซ่ัวโมง๔. Line G roup/
Line Official A ccount

นางเมตตา อินธิแสง 
นางวิจิตรา แก้วอ่อน 
นางสาววิลัดดา ปรางทอง 
นางสาวศรินยา แดงเพ็ซร 
นางสาวไพรริ สรรพศักด้ี 
นางสาวรุ่งทิวา ทองผา 
นางสาวนัยนา ผิวผ่อง 
นายจตุรงศ์ ดีวงศ์

นางสาวรุจิเรศน์ บุญเทียม 
นางสาวภาวินีย์ ด้านเนาลา 
นางสาวรัตภรณ์ กลางประพันธ์ 
นางสาวศุภลักษณ์ คำปาน 
นางณัฐยาพัซญ์ ยอค็อบส์ซอน 
นางสาวอุมาพร แซ่เดียว 
นางสาวสุซัญญ์ญา ป็ทมาตร

๔. e-m ail นางสาวภาวินีย์ ด้านเนาลา นางวิจิตรา แก้วอ่อน 
นางสาวสุซัญณ์ญา ป็ทมาตร ภายใน ๑ วัน

๖. อ่ืน  ๆ เซ่น Instagram, 
Tiktok, tw itter เป็นด้น

นางสาวอุมาพร แซ่เดียว นางสาวรุจิเรศน์ บุญเทียม 
นางสาวศุภลักษณ์ คำปาน 
นายจตุรงค์ ดีวงศ์

ภายใน ๑ วัน

/โดยให้...



-๒-
โดยให้ปฏิบัติหน้าที่ ดังนี้

๑ .  ตอบคำถามหรือข้อหารือตามซ่องทางและเวลามาตรฐานที่กำหนด 
๒. จำแนกประ๓ ทเรื่องที่มาติดต่อ แล้วให้บริการ หรือส่งเรื่องให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องแล้วแต่กรณี 

และบันทึกรายงาบผลการปฏิบัติงานผ่าน Google Form ตามรูปแบบที่กำหนดเป็นประจำทุกวัน
๓ .  รวบรวมป็ญหา อุปสรรค และอ่ืน  ๆ ที่เกี่ยวข้องให้กลุ่มงานที่รับผิดขอบเพื่อสรุปผลและจัดทำ 

รายงานผลการให้บริการเสนอต่อคลังจังหวัดทราบเป็นประจำทุกเดือน 
๔. ปฏิบัติงานอ่ืน  ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย
ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดน้ีเป็นต้นไป

(นางจุฑามาศ กำจรเมนุกูล) 
คลังจังหวัดมุกดาหาร


