
ระเบียบกรุงเทพมหานคร 
ว่าด้วยวิธีปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 

พ.ศ. ๒๕๔๒ 
-------------- 

  เพ่ือให้การบริหาร การจัดระบบ การขอ การอนุญาตและการบริการข้อมูลข่าวสารของ
ราชการที่อยู่ในความรับผิดชอบของกรุงเทพมหานคร เป็นไปด้วยความเรียบร้อยรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๔๙ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ 
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๒๘ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครจึงก าหนดระเบียบขึ้นไว้ ดังต่อไปนี้ 
  ข้อ  ๑  ระเบียบนี้เรียกว่า "ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยวิธีปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๒" 
  ข้อ  ๒  ระเบียบนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันประกาศเป็นต้นไป 
  ข้อ  ๓  บรรดาระเบียบข้อบังคับ ประกาศหรือค าสั่งอ่ืนใดในส่วนที่ได้ก าหนดไว้แล้วใน
ระเบียบนี้ หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับระเบียบนี้ ให้ใช้ระเบียบนี้แทน 
  ข้อ  ๔  ระเบียบนี้ให้ใช้บังคับแก่ข้าราชการและลูกจ้างของกรุงเทพมหานคร พนักงานและ
ลูกจ้างพาณิชย์ของกรุงเทพมหานคร เจ้าหน้าที่ของกรุงเทพมหานครรวมทั้งผู้ซึ่งปฏิบัติงานให้แก่
กรุงเทพมหานคร 
  ข้อ  ๕  ในระเบียบนี้ถ้าไม่ได้ก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน มาตราที่ระบุถึงหมายถึง มาตราตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
  ข้อ  ๖  ในระเบียบนี้ 
  "ข้อมูลข่าวสาร" หมายความว่า สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราว ข้อเท็จจริง ข้อมูลหรือสิ่งใดๆ 
ทั้งท่ีเป็นข้อมูลข่าวสารของราชการและข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของกรุงเทพมหานคร 
  "ข้อมูลข่าวสารของราชการ" หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารที่เป็นข้อมูลข่าวสารของราชการ
ตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ ที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของ 
กรุงเทพมหานคร 
  "ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล" หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารที่เป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตาม
กฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ ที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของกรุงเทพมหานคร 
  "หน่วยงาน" หมายความว่า หน่วยงานตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการ 
กรุงเทพมหานคร และให้หมายความรวมถึงส่วนราชการระดับกองในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
และการพาณิชย์ของกรุงเทพมหานคร 
  "เจ้าหน้าที่" หมายความว่า ผู้ซึ่งปฏิบัติงานให้แก่กรุงเทพมหานคร 
  "คณะกรรมการ" หมายความว่า คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการตามกฎ 
หมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  ข้อ  ๗  ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานต้องด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการ อาจแยกได้เป็น ๒ ประเภท คือ 
  ๗.๑  ข้อมูลข่าวสารของราชการ ซึ่งต้องด าเนินการดังนี้ 
          ๗.๑.๑  ข้อมูลข่าวสารของราชการที่ต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ตาม 
มาตรา ๗ 
          ๗.๑.๒  ข้อมูลข่าวสารของราชการที่ต้องจัดเตรียมไว้ในสถานที่ติดต่อให้ประชาชนเข้า
ตรวจดูตามมาตรา ๙ โดยหน่วยงานต้องตรวจสอบว่าไม่ใช่ข้อมูลข่าวสารของราชการที่ต้องห้ามมิให้เปิดเผยและ
ต้องจัดในรูปที่ประชาชนเข้าตรวจดูได้ 



          ๗.๑.๓  ข้อมูลข่าวสารของราชการที่ประชาชนอาจขอได้ตามมาตรา ๑๑ โดย 
เป็นข้อมูลที่หน่วยงานไม่ต้องจัดไว้ในสถานที่ติดต่อแต่เมื่อประชาชนร้องขอ หน่วยงานต้องตรวจสอบค า 
ขอว่าเป็นข้อมูลข่าวสารที่อาจจัดให้ได้หรือไม่ 
  ข้อมูลข่าวสารของราชการที่เปิดเผยตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ดังกล่าวหากมีกฎหมาย
เฉพาะก าหนดให้มีการเปิดเผยหรือเผยแพร่ด้วยวิธีการอย่างอ่ืนให้หน่วยงานปฏิบัติตามกฎหมายเฉพาะเรื่องนั้น
ด้วย 
  ๗.๒  ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 
  ข้อ  ๘1  ให้มีคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของกรุงเทพมหานคร เรียกโดยย่อว่า “กข.
กทม.” ประกอบด้วย รองปลัดกรุงเทพมหานครที่ปลัดกรุงเทพมหานครมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ      
ที่ปรึกษากฎหมายกรุงเทพมหานคร ผู้อ านวยการส านักนโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร  ผู้อ านวยการส านัก
การคลัง หัวหน้าส านักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร เลขานุการสภากรุงเทพมหานคร หัวหน้า
ส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
ผู้อ านวยการกองปกครองและทะเบียน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร ผู้อ านวยการกองกฎหมายและคดี ส านัก
ปลัดกรุงเทพมหานคร และผู้อ านวยการกองประชาสัมพันธ์ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร เป็นกรรมการ โดยมี
ผู้อ านวยการกองกลางส านักปลัดกรุงเทพมหานคร เป็นกรรมการและเลขานุการ หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
และหัวหน้าฝ่ายบริหารเอกสาร กองกลาง ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
  ข้อ  ๙  กข. กทม. มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
  ๙.๑  ก ากับ เร่งรัดและติดตามดูแล ให้หน่วยงานด าเนินการให้เป็นไปตามระเบียบและ
กฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  ๙.๒  เสนอนโยบายหรือมาตรการและหลักเกณฑ์ เกี่ยวกับการบริหาร การจัดระบบ การขอ 
การอนุญาตและการบริการข้อมูลข่าวสาร 
  ๙.๓  ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็นเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่ลงพิมพ์ในราชกิจจา 
นุเบกษารวมทั้งการจัดพิมพ์และเผยแพร่ 
  ๙.๔  ให้ค าแนะน าหรือเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การพิจารณาประเภทข้อมูล
ข่าวสารที่ไม่ต้องเปิดเผยหรือข้อมูลข่าวสารที่เป็นความลับของราชการ 
  ๙.๕  ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็นเกี่ยวกับประเภทข้อมูลข่าวสารที่ควรจัดเก็บไว้ที่
กรุงเทพมหานคร หรือส่งไปหอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากรหรือหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นท่ีก าหนดใน
พระราชกฤษฎีกาตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 

๙.๖  ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจัดท าและปรับปรุงข้อมูลข่าวสารตาม
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ และระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยงานสารบรรณ หรือ
ข้อมูลข่าวสารอื่นที่เป็นประโยชน์ต่อราชการ 
  ๙.๗  ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็นเกี่ยวกับการเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารกับส่วนราชการ
และเอกชน 
  ๙.๘  ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็น ในกรณีที่มีปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการด าเนินการ
ตามระเบียบนี้ 
  ๙.๙  แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพื่อพิจารณาหรือด าเนินการเรื่องใดๆ 
ตามท่ี กข. กทม. เห็นสมควร 
  ๙.๑๐  เชิญบุคคลใดๆ มาสอบถามหรือแสดงความเห็นเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสาร 
------------------------------------ 
1ข้อ 8 แก้ไขเพิ่มเติมโดยระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยวิธีปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูลขา่วสารของราชการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2543 



  ๙.๑๑  ด าเนินการอ่ืนใดตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบนี้ หรือตามท่ีผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร
หรือปลัดกรุงเทพมหานครมอบหมาย 
  ข้อ  ๑๐  การประชุม กข. กทม. ต้องมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของกรรมการ
ทั้งหมด จึงเป็นองค์ประชุม 
  ในการประชุม กข. กทม. ถ้าประธานไม่มาประชุมหรือไม่อยู่ในที่ประชุมหรือไม่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ได้ ให้ที่ประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม 
  การวินิจฉัยชี้ขาดให้ถือเสียงข้างมาก กรรมการคนหนึ่งให้มีเสียงหนึ่งในการลงคะแนน ถ้า
คะแนนเสียงเท่ากัน ให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพ่ิมข้ึนอีกเสียงหนึ่งเป็นเสียงชี้ขาด 
  ข้อ  ๑๑  ให้น าความในข้อ ๑๐ มาใช้บังคับกับการประชุมของคณะอนุกรรมการและ
คณะท างาน ที่ กข. กทม. ตั้งขึ้นโดยอนุโลม 
  ข้อ  ๑๒  ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานต้องจัดท าและด าเนินการเพื่อลงพิมพ์ในราชกิจจา
นุเบกษา ตามมาตรา ๗ 
  ๑๒.๑  โครงสร้างและการจัดองค์กรของหน่วยงานในการด าเนินงาน 
  ๑๒.๒  สรุปอ านาจหน้าที่ท่ีส าคัญและวิธีการด าเนินงานของหน่วยงาน 
  ๑๒.๓  สถานที่ติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสารหรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงาน 
  ๑๒.๔  ข้อบังคับ ค าสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน ประกาศ นโยบายหรือการตี 
ความ ของกรุงเทพมหานครหรือของหน่วยงานนั้น ทั้งนี้ ต้องเป็นข้อมูลข่าวสารที่กรุงเทพมหานคร หน่วยงาน 
หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ตามกฎหมายจัดให้มีขึ้นโดยมีสภาพอย่างกฎ เพ่ือให้มีผลเป็นการทั่วไปแก่เอกชน 
ที่เก่ียวข้อง เช่น ใช้เป็นหลักเกณฑ์ส าหรับถือปฏิบัติ เป็นต้น หากยังไม่ได้มีการลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา
หน่วยงานจะน ามาใช้บังคับในทางท่ีไม่เป็นคุณแก่ผู้ใดไม่ได้ เว้นแต่ผู้นั้นจะได้รู้ถึงข้อมูลข่าวสารนั้นตาม 
ความเป็นจริงมาก่อนแล้วเป็นเวลาพอสมควร 
  ๑๒.๕  ข้อมูลข่าวสารตามที่คณะกรรมการก าหนด 
  ให้หน่วยงานจัดส่งข้อมูลข่าวสารตามข้อนี้ให้กองกลาง ส านักปลัดกรุงเทพมหานครเพ่ือ
ด าเนินการลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 
  ข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพิมพ์เผยแพร่ตามจ านวนพอสมควรแล้ว และมีการลงพิมพ์ใน
ราชกิจจานุเบกษาโดยอ้างอิงถึงสิ่งพิมพ์นั้น หน่วยงานไม่ต้องด าเนินการลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาอีก 
  ให้กองกลาง ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร พิจารณาว่าข้อมูลข่าวสารใดตามข้อนี้ที่สมควรขาย
หรือจ าหน่ายจ่ายแจกแก่ส่วนราชการหรือแก่ประชาชน แล้วเสนอปลัดกรุงเทพมหานครเพ่ือพิจารณาสั่งการ 
  ข้อ  ๑๓2  ข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูตามมาตรา ๙ ให้
หน่วยงานด าเนินการเพ่ือบริการประชาชนที่มาติดต่อขอตรวจดู ศึกษา ค้นคว้า และขอข้อมูลข่าวสารดังต่อไปนี้ 
  ๑๓.๑  จัดให้มีสถานที่ส าหรับบริการประชาชน ดังนี้ 
             ๑๓.1.๑  ส านักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร ได้แก่ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
             ๑๓.1.๒  ส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป   
             ๑๓.1.๓  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ส านักงาน
เลขานุการ 
              ๑๓.1.๔  ส านักปลดักรุงเทพมหานคร ได้แก่ กองกลาง 
 
------------------------------------ 
2ข้อ 13 แก้ไขเพิ่มเติมโดยระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยวธิีปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูลขา่วสารของราชการ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2544 



              ๑๓.1.๕  ส านัก ได้แก่ ส านักงานเลขานุการ 
              ๑3.1.๖  ส านักงานเขต ได้แก่ ฝ่ายปกครอง 
              ๑3.1.๗  การพาณิชย์ของกรุงเทพมหานคร ได้แก่ กองกลางในสังกัดส านักงาน  
การพาณิชย์นั้น 
              ๑3.1.๘  สถานที่ติดต่ออ่ืนตามท่ีปลัดกรุงเทพมหานครก าหนด 
  ๑๓.2  ในสถานที่ติดต่อตาม 13.1 ให้หน่วยงานจัดบริการประชาชน ดังนี้ 
              ๑3.2.1  จัดท าส าเนาข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ที่อยู่ในความครอบครองของ
หน่วยงานไว้ในสถานที่ติดต่อดังกล่าว โดยให้หน่วยงานตรวจสอบว่าข้อมูลข่าวสารตามข้อนี้ มีส่วนใดที่ต้องห้าม
มิให้เปิดเผยตามมาตรา 14 และมาตรา 15 หรือไม่ หากมีให้ลบหรือตัดทอนหรือท าด้วยประการใดในข้อมูล
ข่าวสารให้เรียบร้อย แต่หากหน่วยงานเห็นว่าแม้เป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 15 แต่สมควรเปิดเผยให้
หน่วยงานท าเรื่องหารือ กข.กทม.ก่อน เว้นแต่ กข.กทม.หรือคณะอนุกรรมการที่ กข.กทม.แต่งตั้ง ได้ก าหนด
หลักเกณฑ์ว่าให้เปิดเผยได้ ก็ให้หน่วยงานจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดู นอกจากนั้นหากหน่วยงานเห็นว่าการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารใดอาจกระทบถึงประโยชน์ได้เสียของผู้ใด ให้แจ้งให้ผู้นั้นเสนอความเห็นคัดค้านภายใน
เวลาที่ก าหนด ซึ่งต้องไม่น้อยกว่าสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง หากผู้ได้รับหนังสือไม่คัดค้านให้หน่วยงาน
จัดเตรียมข้อมูลข่าวสารนั้นให้ประชาชนตรวจดูได้ 
        กรณีท่ีหน่วยงานตามข้อ 13.1 เห็นว่า สมควรจัดข้อมูลข่าวสารตาม
มาตรา 9 ไว้ในแต่ละส่วนราชการ นอกจากสถานที่ติดต่อตาม 13.1 ให้หน่วยงานจัดท าประกาศติดไว้ ณ 
สถานที่ที่เห็นได้ง่ายในบริเวณหน่วยงาน ให้ประชาชนได้ทราบ รวมทั้งติดป้าย ณ สถานที่ที่จัดไว้ส าหรับเก็บ
ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ด้วย 
              ๑3.2.2  จัดให้มีเครื่องคอมพิวเตอร์ ที่สามารถตรวจดูดัชนีข้อมูลข่าวสารทุก
ประเภทของหน่วยงาน ว่าข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานดังกล่าวอยู่ที่ฝ่ายหรือกองหรือส่วนราชการใดใน
หน่วยงาน 
              ๑3.2.3  มีค าสั่งมอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่ประจ าเพ่ือบริการประชาชนที่มาติดต่อ
โดยช่วยเหลือในการตรวจดูดัชนีข้อมูลข่าวสาร และอ านวยความสะดวก รวมทั้งการให้บริการประชาชนตามที่ 
กข.กทม. ก าหนด และค าสั่งมอบหมายให้ข้าราชการหรือลูกจ้าง ที่ด ารงต าแหน่งตั้งแต่ระดับ 2 ขึ้นไป ท าหน้าที่
รับรองส าเนาข้อมูลข่าวสาร 
        การบริการประชาชน ณ สถานที่ดังกล่าวให้เจ้าหน้าที่บริการประชาชน
ที่มาติดต่อตรวจดู ศึกษา ค้นคว้าและขอข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา 7 และมาตรา 11 ที่อยู่ในความ
ครอบครองดูแลของหน่วยงานด้วย 
        เมื่อประชาชนเขียนค าร้องตามแบบท่ีก าหนดท้ายระเบียบนี้แล้วให้
เจ้าหน้าที่จัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูส าเนาข้อมูลข่าวสารดังกล่าว 
  ๑๓.3  ให้หัวหนว่ยงานจัดท าบัญชีข้อมูลข่าวสารตามแบบท้ายระเบียบนี้ ส่งกองกลาง ส านัก
ปลัดกรุงเทพมหานคร 
  ๑๓.4  ให้กองกลาง ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร รวบรวมบัญชีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 
และมาตรา 9 ของทุกหน่วยงาน และจัดส่งให้ส านักนโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร เพ่ือจัดท าดัชนีบัญชี
ข้อมูลข่าวสาร โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ที่สามารถตรวจดูได้ว่าข้อมูลข่าวสารดังกล่าวว่ามีเรื่องใดและอาจ
ค้นหาได้ที่หน่วยงานใด และจัดให้มีเครือข่ายเชื่อมโยงสามารถเปิดดูได้ทุกหน่วยงาน 
  บุคคลใดไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียหรือเก่ียวข้องหรือไม่ก็ตาม ย่อมมีสิทธิเข้าตรวจดู ขอส าเนาหรือ
ขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องได้ โดยต้องยื่นค าร้องตามแบบท้ายระเบียบนี้ และต้องเสียค่าธรรมเนียมตาม
ประกาศของคณะกรรมการ ส าหรับคนต่างด้าวจะมีสิทธิได้แค่ไหนเพียงใด ให้เป็นไปตามกฎกระทรวงที่ออกตาม
ความในกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 



  ข้อ  ๑๔3  นอกจากข้อมูลข่าวสารที่ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา 7 ที่ก าหนดใน
ข้อ 12 และข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ที่ก าหนดในข้อ 13 หน่วยงานอื่นของรัฐและประชาชนอาจขอข้อมูล
ข่าวสารอื่นใดตามมาตรา 11 ได้ 
  ให้หน่วยงานจัดสถานที่ตามข้อ 13.1 เป็นสถานที่ส าหรับให้ประชาชนมาติดต่อเพ่ือตรวจดู 
ศึกษา ขอส าเนา หรือขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 11 โดยให้ผู้ขอกรอกรายการ
ในค าร้องตามแบบท้ายระเบียบนี้ 
  ให้หัวหน้าหน่วยงาน หรือข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ด ารงต าแหน่งไม่ต่ ากว่าระดับ 6     
ซึ่งหัวหน้าหน่วยงานมีค าสั่งมอบหมาย เป็นผู้พิจารณาว่าสมควรจัดข้อมูลข่าวสารดังกล่าวให้ผู้ขอหรือไม่ โดยให้ 
พิจารณาสั่งไม่เปิดเผยและแจ้งผู้ขอโดยเร็ว พร้อมระบุเหตุผลรายละเอียดที่จ าเป็น หากเป็นกรณีดังต่อไปนี้ 
  (๑)  เป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๑๔ หรือ มาตรา ๑๕  
  (๒)  ผู้ขอได้ขอจ านวนมากหรือโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 
  (๓)  ข้อมูลข่าวสารนั้นไม่อยู่ในสภาพที่พร้อมจะให้ได้  เนื่องจากต้องมีการด าเนินการ 
วิเคราะห์หรืออ่ืนใดตามมาตรา ๑๑ วรรคสาม เว้นแต่หน่วยงานเห็นว่ากรณีที่ขอนั้นมิใช่การแสวงหาผล 
ประโยชน์ทางการค้าและเป็นเรื่องที่จ าเป็นเพ่ือปกป้องสิทธิเสรีภาพส าหรับผู้นั้น หรือเป็นเรื่องท่ีจะเป็น 
ประโยชน์แก่สาธารณะ ก็อาจจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้ผู้ขอหรือเป็นกรณีท่ีหน่วยงานเห็นว่าเป็นการ 
สอดคล้องกับอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานหรือของกรุงเทพมหานครหรือการเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม 
กฎหมาย ก็อาจจัดหาข้อมูลข่าวสารให้ได้เช่นกัน 
  แต่หากหน่วยงานเห็นว่าแม้เป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 15 แต่สมควรเปิดเผย ให้หน่วยงาน
ท าเรื่องหารือ กข.กทม.ก่อน เว้นแต่ กข.กทม.หรือคณะอนุกรรมการที่ กข.กทม.แต่งตั้ง ได้ก าหนดหลักเกณฑ์ว่า
ให้เปิดเผยได้ ก็ให้หน่วยงานเปิดเผยแก่ผู้ร้อง นอกจากนั้นหากหน่วยงานเห็นว่าการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารใดอาจ
กระทบถึงประโยชน์ได้เสียของผู้ใด ให้แจ้งให้ผู้นั้นเสนอความเห็นคัดค้านภายในเวลาที่ก าหนด ซึ่งต้องไม่น้อย
กว่าสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง หากผู้ได้รับหนังสือไม่คัดค้าน ให้หน่วยงานจัดเตรียมข้อมูลข่าวสารนั้นให้
ประชาชนตรวจดูได้ 
  ถ้าข้อมูลข่าวสารนั้นไม่อยู่ในความรับผิดชอบชอบของหน่วยงาน ให้หน่วยงานตรวจสอบว่าอยู่
ในความรับผิดชอบของหน่วยงานหรือหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนใด กรณีท่ีเป็นข้อมูลข่าวสารในความรับผิดชอบ
ของกรุงเทพมหานคร ให้แจ้งผู้ขอไปติดต่อที่หน่วยงานแต่กรณีที่เป็นข้อมูลข่าวสารในความรับผิดชอบของ
หน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืน  ให้หน่วยงานแจ้งผู้ขอไปติดต่อที่หน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนนั้น  ถ้าหน่วยงานเห็นว่า
ข้อมูลข่าวสารที่มีค าขอเป็นข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองของหน่วยงานแต่จัดท าโดยหน่วยงานของรัฐ
แห่งอ่ืนและได้ระบุห้ามการเปิดเผยไว้ตามระเบียบที่ออกตามมาตรา 16 ให้หน่วยงานส่งค าขอไปยังหน่วยงาน
ของรัฐผู้จัดท าข้อมูลข่าวสารนั้น เพ่ือพิจารณามีค าสั่งต่อไป 
  กรณีท่ีหน่วยงานเห็นว่าอาจจัดข้อมูลข่าวสารให้ผู้ขอได้ แต่ข้อมูลข่าวสารนั้นมีสภาพที่อาจบุบ
สลายไดง้่าย ให้หัวหน้าหน่วยงานพิจารณาด าเนินการอย่างหนึ่งอย่างใด ดังนี้ 
   (1)  ขอขยายเวลาในการจัดหาโดยให้แจ้งผู้ขอทราบโดยเร็ว 
   (2)  จัดท าส าเนาให้ในสภาพอย่างหนึ่งอย่างใดเพ่ือมิให้เกิดความเสียหายแก่ข้อมูล
ข่าวสารนั้น 
  ข้อ  ๑๕  4 ยกเลิก 
------------------------------------ 
3ข้อ 14 แก้ไขเพิ่มเติมโดยระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยวธิีปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูลขา่วสารของราชการ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2544 
4ข้อ 15 ยกเลิกโดยระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยวิธีปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2544 



  ข้อ  ๑๖  5  ให้หน่วยงานตรวจสอบข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความรับผิดชอบว่าข้อมูลข่าว 
สารประเภทใด ที่ไม่อาจเปิดเผยได้ตามมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ โดยหากเรื่องใดที่อาจท าเป็นบัญชี 
ไว้ได้ ให้จัดท าบัญชีเป็นเรื่องลับเก็บไว้ที่หน่วยงานโดยให้จัดส่งส าเนาบัญชีให้กองกลาง ส านักปลัด 
กรุงเทพมหานคร 
  ข้อ  ๑๗  ให้หน่วยงานจัดระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
ในมาตรา ๒๓ ดังนี้ 
  ๑๗.๑  ต้องจัดให้มีระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลเพียงเท่าที่เก่ียวข้องและจ าเป็น 
เพ่ือการด าเนินงานของหน่วยงานหรือของกรุงเทพมหานครให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์เท่านั้น และยก 
เลิกการจัดให้มีระบบดังกล่าวเมื่อหมดความจ าเป็น 
  ๑๗.๒  พยายามเก็บข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากเจ้าของข้อมูล โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน 
กรณีท่ีจะกระทบถึงประโยชน์ได้เสียโดยตรงของบุคคลนั้น 
  ๑๗.๓  จัดให้มีการพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาและตรวจสอบแก้ไขให้ถูกต้องอยู่เสมอ 
เกี่ยวกับสิ่งดังต่อไปนี้ 
              ๑๗.๓.๑  ประเภทของบุคคลที่มีการเก็บข้อมูลไว้ 
              ๑๗.๓.๒  ประเภทของระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 
              ๑๗.๓.๓  ลักษณะการใช้ข้อมูลตามปกติ 
              ๑๗.๓.๔  วธิีการตรวจดูข้อมูลข่าวสารของเจ้าของข้อมูล 
              ๑๗.๓.๕  วธิีการขอให้แก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูล 
              ๑๗.๓.๖  แหล่งที่มาของข้อมูล 
  ๑๗.๔  ตรวจสอบแก้ไขข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลในความรับผิดชอบให้ถูกต้องอยู่ 
เสมอ 
  ๑๗.๕  จัดระบบรักษาความปลอดภัยให้แก่ระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตาม 
ความเหมาะสม เพ่ือป้องกันมิให้มีการน าไปใช้โดยไม่เหมาะสมหรือเป็นผลร้ายต่อเจ้าของข้อมูล 
  ในกรณีที่เก็บข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากเจ้าของข้อมูล ให้หน่วยงานแจ้งให้เจ้าของ 
ข้อมูลทราบล่วงหน้าหรือพร้อมกับการขอข้อมูลถึงวัตถปุระสงค์ที่จะน าข้อมูลมาใช้ลักษณะการใช้ข้อมูลตาม 
ปกติ และกรณีท่ีขอข้อมูลนั้นเป็นกรณีที่อาจให้ข้อมูลได้โดยความสมัครใจหรือเป็นกรณีท่ีมีกฎหมาย 
บังคับ 
  หน่วยงานต้องแจ้งให้เจ้าของข้อมูลทราบ ในกรณีมีการให้จัดส่งข้อมูลข่าวสารส่วน 
บุคคลไปยังที่ใด ซึ่งจะเป็นผลให้บุคคลทั่วไปทราบข้อมูลข่าวสารนั้นได้ เว้นแต่เป็นไปลักษณะการใช้ 
ข้อมูลตามปกติ 
  ข้อ  ๑๘  หน่วยงานจะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่อยู่ในความควบคุมดูแล 
ของตนต่อหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นหรือผู้อ่ืน โดยปราศจากความยินยอมเป็นหนังสือของเจ้าของข้อมูล 
ที่ให้ไว้ล่วงหน้าหรือในขณะนั้นมิได้ เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามมาตรา ๒๔ ดังต่อไปนี้ 
  ๑๘.๑  ต่อเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของตนเพ่ือการน าไปใช้ตามอ านาจหน้าที่ของ 
หน่วยงานหรือของกรุงเทพมหานคร 
  ๑๘.๒  เป็นการใช้ข้อมูลตามปกติภายในวัตถุประสงค์ของการจัดให้มีระบบข้อมูล 
ข่าวสารส่วนบุคคลนั้น 
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  ๑๘.๓  ต่อหน่วยงานหรือหน่วยงานของรัฐที่ท างานด้วยการวางแผนหรือการสถิติ 
หรือส ามะโนต่างๆ ซึ่งมีหน้าที่ต้องรักษาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลไว้ไม่ให้เปิดเผยต่อไปยังผู้อื่น 
  ๑๘.๔  เป็นการให้เพ่ือประโยชน์ในการศึกษาวิจัยโดยไม่ระบุชื่อหรือส่วนที่ท าให้รู้ว่า 
เป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เก่ียวกับบุคคลใด 
  ๑๘.๕  ต่อหอจดหมายแหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร หรือหน่วยงานอื่นของรัฐตาม 
มาตรา ๒๖ วรรคหนึ่ง เพื่อการตรวจดูคุณค่าในการเก็บรักษา 
  ๑๘.๖  ต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือการป้องกันฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย การสืบสวน การ
สอบสวน หรือการฟ้องคดี ไม่ว่าเป็นคดีประเภทใดก็ตาม 
  ๑๘.๗  เป็นการให้ซึ่งจ าเป็นเพื่อการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิตหรือสุขภาพของบุคคล 
  ๑๘.๘  ต่อศาลและเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือหน่วยงานของรัฐหรือบุคคลที่มีอ านาจตาม 
กฎหมายที่จะขอข้อเท็จจริงดังกล่าว 
  ๑๘.๙  กรณีอ่ืนตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
  การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตาม ๑๘.๓ ๑๘.๔ ๑๘.๕ ๑๘.๖ ๑๘.๗ ๑๘.๘ และ  
๑๘.๙ ให้มีการจัดท าบัญชีแสดงการเปิดเผยก ากับไว้กับข้อมูลข่าวสารนั้นตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ 
ก าหนดในกฎกระทรวงที่ออกตามความในกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  ข้อ  ๑๙ 6 บุคคลย่อมมีสิทธิที่จะได้รู้ถึงข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนและเมื่อ 
บุคคลนั้นมีค าขอเป็นหนังสือ ให้หน่วยงานที่ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลนั้น จัดให้บุคคลนั้น  
หรือผู้กระท าการแทนบุคคลนั้นได้ตรวจดูหรือได้รับส าเนาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลส่วนที่เกี่ยวกับบุคคล 
นั้น เว้นแต่เป็นข้อมูลข่าวสารที่ไม่ต้องเปิดเผยตามมาตรา ๑๔ หรือข้อมูลข่าวสารที่อาจมีค าสั่งมิให้เปิด 
เผยตามมาตรา ๑๕ 
  บุคคลใดไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไม่ก็ตาม ย่อมมีสิทธิเข้าตรวจดูขอส าเนาหรือขอ 
ส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลได้ เว้นแต่เป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๑๔  
และมาตรา ๑๕ และต้องได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากเจ้าของข้อมูลนั้นที่ให้ไว้ล่วงหน้าหรือใน 
ขณะนั้น เว้นแต่เป็นกรณีตามที่ก าหนดในข้อ ๑๘ 
  ให้หน่วยงานพิจารณาตรวจสอบว่า ข้อมูลข่าวสารตามข้อนี้มีส่วนใดที่ต้องห้ามมิให้ 
เปิดเผยตามมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ หรือไม่ หากมี ให้ลบหรือตัดทอนหรือท าด้วยประการใดใน 
ข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ในสถานที่ติดต่อดังกล่าวเพ่ือไม่ให้มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนนั้น 
  บุคคลที่ต้องการตรวจดู ขอส าเนาหรือขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสาร    
ส่วนบุคคล  ให้ยื่นค าร้องตามแบบท้ายระเบียบนี้ และต้องเสียค่าธรรมเนียมตามประกาศของคณะกรรมการ 
  การเปิดเผยรายงานการแพทย์ที่เก่ียวกับบุคคลใด ถ้ากรณีมีเหตุอันควรหน่วยงานจะ 
เปิดเผยต่อเฉพาะแพทย์ที่บุคคลนั้นมอบหมายก็ได้ 
  ข้อ  ๒๐  การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไข 
  กรณีการขอแก้ไขข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา ๒๕ ให้หน่วยงานท าเรื่อง 
เสนอปลัดกรุงเทพมหานครเพ่ือพิจารณาสั่งการ เว้นแต่กรณีนั้นมีกฎหมายเฉพาะเรื่องก าหนด 
หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขในการแก้ไขข้อมูลไว้เป็นอย่างอ่ืน 
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  ข้อ  ๒๑  ข้อมูลข่าวสารของราชการที่กรุงเทพมหานครไม่ประสงค์จะเก็บรักษาหรือมี 
อายุครบก าหนดคือข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา ๑๔ เมื่อครบ ๗๕ ปี และข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการตามมาตรา ๑๕ เมื่อครบ ๒๐ ปี นับแต่วันที่เสร็จสิ้นการจัดให้มี่ข้อมูลข่าวสารนั้น ให้หน่วยงาน 
เสนอปลัดกรุงเทพมหานครเพ่ือพิจารณาส่งมอบให้แก่หอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากรหรือหน่วย 
งานของรัฐแห่งอ่ืนตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา เพ่ือคัดเลือกไว้ให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้า เว้น 
แต่ในกรณีดังตอไปนี้ 
  (๑)  หน่วยงานเห็นว่ายังจ าเป็นต้องเก็บรักษาข้อมูลข่าวสารของราชการไว้เอง เพื่อ 
ประโยชน์ในการใช้สอย โดยต้องจัดเก็บและจัดให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้าตามที่จะตกลงกับหอจด 
หมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร 
  (๒)  หน่วยงานเห็นว่าข้อมูลข่าวสารของของราชการนั้น ยังไม่ควรเปิดเผยโดยมีค า 
สั่งขยายเวลาก ากับไว้เป็นการเฉพาะราย ค าสั่งการขยายเวลานั้นให้ก าหนดระยะเวลาไว้ด้วย แต่จะ 
ก าหนดเกินคราวละห้าปีไม่ได้ 
  ถ้าหน่วยงานเห็นว่าข้อมูลข่าวสารตามข้อนี้เรื่องใด ที่สมควรขยายเวลาในการจัด 
เก็บตาม (๑) และ (๒) ให้เสนอปลัดกรุงเทพมหานครเพ่ือพิจารณาสั่งการก่อนครบก าหนดที่จะต้องส่ง 
มอบให้แก่หอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร 
  บทบัญญัติในข้อนี้ ไม่ใช่บังคับกับข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่คณะรัฐมนตรี 
ออกระเบียบก าหนดให้หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้องท าลายหรืออาจท าลายได้โดยไม่ 
ต้องเก็บรักษา 
  ข้อ  ๒๒  กรณีหน่วยงานยังไม่ได้จัดท าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙  
ซึ่งก าหนดไว้ในระเบียบข้อ ๑๒ และข้อ ๑๓ ให้หน่วยงานด าเนินการ ดังนี้ 
  (๑)  กรณีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๗ ให้หน่วยงานจัดท าและจัดส่งให้กองกลาง 
ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร ภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ระเบียบนี้ใช้บังคับ เพ่ือให้กองกลาง ส านักงาน 
ปลัดกรุงเทพมหานคร ด าเนินการจัดส่งไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาต่อไป 
  (๒)  กรณีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๙ ให้หน่วยงานจัดท าพร้อมทั้งจัดสถานที่ 
ส าหรับให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้า ให้แล้วเสร็จภายใน ๔๕ วันนับแต่วันที่ระเบียบนี้ใช้บังคับ 
  ข้อ  ๒๓  ให้ปลัดกรุงเทพมหานครรักษาการตามระเบียบนี้ และให้มีอ านาจออกข้อ 
บังคับ ประกาศหรือค าสั่งเพ่ือปฏิบัติการให้เป็นไปตามระเบียบนี้ 
  
     ประกาศ ณ วันที่ ๒๓ กันยายน พ.ศ. ๒๕๔๒ 
            พิจิตต  รัตตกุล 
               ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อกฎหมายที่มีการเพิ่มเติมตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยวิธีปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2542 (ฉบับท่ี 3) 

1. กรณีที่ กข.กทม. เห็นว่าสมควรมีการจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารประเภทใดหรือทกุประเภทให้ กข.กทม. แจ้ง
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