
รายละเอียดช่องทางการให้บริการคำปรึกษาและแจ้งปัญหาการปฏิบัติงานในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (New e-LAAS) 

 
1. ระบบการเรียนรู้ออนไลน์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Local MOOC) โดยข้าราชการและ
พนักงานส่วนท้องถิ่นสามารถเข้าถึงระบบจาก www.localmooc.com หรือจากเว็บไซต์กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น www.dla.go.th เลือกหัวข้อ “ระบบสารสนเทศ” เลือกหัวข้อ “Local MOOC” 

 
 

2. คู่มือวิธีการปฏิบัติงานในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครอสวนท้องถิ่น (New e-LAAS) ในระบบคลังความรู้
ของระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (KM New e-LAAS) 

 
 

/และคลิปวิดีโอ... 
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3. ผ่าน Facebook เพจ “ระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น e-LAAS โดย สถ.”  

 
 
 

/4. ระบบ... 
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4. ระบบคลังความรู้ของระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น(KM New e-LAAS)      
ในส่วนของเว็บบอร์ด (Webboard) 

 

 
 
 
 

/5. แจ้งปัญหา... 
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5. การแจ้งปัญหาการใช้งานในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (New e-LAAS)        
ผ่านระบบ Google Form เพ่ือรวบรวมส่งต่อให้ผู้ดูแลระบบทำการแก้ไขต่อไป 

 
 

 
 

 


